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INTRODUCTION

J'ai I'intention de présenter les Services eurapderi’emploi qui oeuvrent sous le sigle
Eures. Jai choisi ce sujet car je considére laipitigé de travailler dans un autre pays européen
comme un grand avantage de l'intégration europé@nmobilité des travailleurs que le réseau
Eures encourage est un aspect important du martepéEn unique car elle permet non
seulement d’améliorer le niveau de vie du travailet de sa famille, mais aussi de compenser
en partie les déficits et les excédents de la mMaruvre dans de différents pays ou régions.
Eures offre des services uniques conformément Striatégie européenne de |'emploi. I
constitue une source importante d’informations pesirdemandeurs d"emploi, employeurs et
d"autres personnes intéressées par la mobilpérhet de transmettre des offres d"emploi d"un
Etat membre aux demandeurs d"emploi de tous lés @#d Union européenne (ci-aprés I'UE),
de I'Espace économique européen (ci-apres |'EEHS kt Suisse qui envisagent travailler dans
un autre pays que le leur.

L objectif de mon travail est de décrire le résEates et d"analyser son fonctionnement
c’est-a-dire d"étudier les aspects qui accompagenactivités. En traitant la problématique
d’Eures en République tcheque je voudrais contriBu¢ accroissement de la conscience
publique sur son role et ses services. En élabanarthese je vais partir du principe de la libre
circulation des personnes, appliqué surtout augoperes actives dans le domaine économique.
Je vais présenter la politique européenne de lampl détermine les orientations des Services
européens de l'emploi. Ensuite, je vais me coneerdur la base légale d'Eures et ses
principaux objectifs et devoirs. Je vais continpar |"analyse du fonctionnement des Services
européens de I'emploi en présentant les actiwipgues, le mode de prestation des services du
réseau et leur promotion. Je vais élaborer égaleli@mralyse du fonctionnement du systeme
Eures en République tcheque. Je vais présentelébeass, sa structure, ses activités et I"apport
de ses services pour le public.

Jai travaillé avec de différentes sources d’inedroms y compris la littérature du
domaine du droit européen, |'Internet — le poiailes européen et tcheque et d autres portails
relatifs & I'emploi en Europe, les documents aditpges des institutions de ["Union
européenne et du Ministére de travail et des afadociales de la République tchéque. Pour
acquérir des informations spécifiques j ai visiids des points d’information du réseau Eures
en République tcheque qui fonctionnent aupres desabx de travail. J'ai choisi des

informations clées concernant le sujet traité eleg ai fagonnées et organisées dans de



différentes parties de ma thése. Le travail esdrtépn six grandes chapitres dont chacune est
divisée en plusieurs sous-chapitres. Le texte @siplété par les notes de bas des pages qui
réferent aux sources d’information. Des donnéegléugntaires sont ajoutées a la fin du

travail sous forme des annexes.



1 PRINCIPES DE LA LIBRE CIRCULATION DES PERSONNES,
PARTICULIEREMENT DES PERSONNES ACTIVES DANS LE DOMA INE
ECONOMIQUE

La libre circulation des personnes est une desejlibertés fondamentales qui sont a la
base du fonctionnement du marché intérieur uniguéhion européenne. La réalisation de
ces libertés était |'objectif du Traitéstituant la Communauté économique européérire.
libre circulation des personnes est ancrée darertietes 39 - 48 de ce Traité. Cette liberté ne
signifie pas seulement la possibilité du déplacéntss personnes dans le cadre de la
Communauté, mais surtout la possibilité de chadgedomicile en raison de |'exercice d"une
activité professionnelle ou de |'entreprisees personnes bénéficient du droit de s établileet

travailler ou entreprendre sur le territoire denporte quel Etat membre.
1.1 DEVELOPPEMENT DE LA LIBRE CIRCULATION

Des 1958 ou le Traitéastituant la Communauté économique européennendst en
vigueur, la libre circulation des personnes a commu certain développement. Jusqu’a
I"adoption de |I’Acte unique européen (1987) laelibirculation a été limitée aux travailleurs,
entrepreneurs et aux personnes a activité lucratependante. L"Acte unique européen a
élargi cette liberté aux étudiants, retraités et @ersonnes ayant des revenus indépendants. La
seule condition est avoir 'assurance maladie sézasle moyens financiers pour la ie.

L article 2 du Traité de Maastriéra établi que le droit de la libre circulation $kguait & tous
les citoyens de I"Union européenne. Cependant l@éj@raité instituant la Communauté
économique européenne a introduit aussi certamieens pour lesquelles il est possible de
limiter la libre circulation. Il s"agit de la pratigon de I"ordre public, de la vie et de la sargé d

personnes et de la moralité publique.

! MANIN, P. —Les communautés européennes: L"Union europééfiffeédition, Paris: Editions A. Pedone,
1999, 471 s., ISBN 2-233-003457-8, Chapitre 3,d@waines de la compétence, P. 116

2TYC, V. —Zéaklady prava Evropské unid. vydani, Praha: Linde Praha a.s., 2004, 30BN 80 — 7201

— 478 — 1, Chapitre V., , p. 162

SArticle 14 — ancien article 7A, ACTE EUROPEEN UNI@U [onling, accessible de
<http://europa.eu/scadplus/treaties/singleact_frhtm

“ Article 2 — ancien article BTRAITE SUR L"UNION EUROPEENNEonling, accessible dehttp:/eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX002MO002:FR:HTMI>

® GAUTRON, J.-C. -Droit européen,11°™ édition, Paris: Editions Dalloz, 2004, 302 s., fitra B4,
L"exception d ordre public, sécurité publique ettégublique, p. 210



1.2 TRAVAILLEURS

Le travailleur est une personne qui exerce ungitctiéelle et effective pour laquelle elle est

payée dans le cadre d’une relation de trdvail.
1.2.1 Etablissement de la libre circulation des travailie

Selon I"article 39 du Traité instituant la Commugaéconomique européenne la libre
circulation signifie I"abolition de toute discrinaition basée sur la nationalité des travailleurs
concernant I'emploi, la remunération et les autmsglitions de travail. Les travailleurs ont le
droit de:

» répondre aux offres de I'emploi

= se déplacer a cette fin librement sur le territdee Etats membres

= sgjourner dans un Etat membre afin d’y exerceaatigté professionnelle

= demeurer sur le territoire de cet état aprés ldditiactivité’
Ces dispositions ne sont pas valables pour |'engaois |'administration publigifeCette
liberté permet aux travailleurs de chercher de leweits conditions de vie et de travail que
celles qui dominent dans leur pays ou région. latddeur confie le droit de déménager dans
un autre état afin d’améliorer leur niveau de @Geace a la libre circulation il est devenu
possible que les travailleurs des régions ave@ux de chbmage important se déplacent vers

des régions dynamiques qui manquent la main-d”eeuvr
1.2.2 Premiere extension du droit aliare circulation

Le reglement n°® 1612/68 du Conseil du 15 octobf8 8latif & la libre circulation des
travailleurs a l'intérieur de la Communauté sowigme les travaileurs provenant d’un autre
Etat-membre doivent étre traités de la méme marieke les travailleurs nationaux. Ce
reglement élargit le droit de la libre circulatianx membres de la famille du travailleur. Ceux-
ci peuvent désormais accompagner le travailleus demautre Etat membre, y séjourner et y
trouver un emploi ou accéder a la formation. Léerdgnt n® 1612/68 enchainant a I"article 40

du Traitéinstituant la Communauté économique européennteiacissi les Etats membres a

® ARRET DE LA COUR DU 3 JUIN 1986, R. H. KEMPF CONBEERETAIRE D'ETAT A LA JUSTICE

[onling], accessible de <http://eurlex.europa.eu/smartags@ai doc?smartapilcelexplus!prod! CELEXnum
docé&lg=fr&numdoc=61985J0139>

" TRAITE INSTITUANT LA COMMUNAUTE EUROPEENNENIng , accessible de<http:/eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX002E039:FR:HTME

8 TICHY L. — Evropské pravo]l. vydani, Praha: C.H. Beck, 1999, xlii, 915 s.BN580-7179-113-X,
Kapitola 22. 3.1. Vyjimky z @ivodu zanistnani ve viejné spray, s. 358



collaborer entre eux et avec la Commission eurapgeans le domaine de I'emploi en vue de

la réalisation de la libre circulation des traailis.
1.2.3 Deuxiéme extension du droit alilre circulation

En 1985 cing Etats membres (I'Allemagne, la Belgida France, le Luxembourg et les
Pays-Bas) ont décidé d approfondir la coopératamsde domaine de la libre circulation des
personnes et de créer une zone de libre circulal@npersonnes. En adoptant I"Accord de
Schengen (1985) et ensudeConvention de Schengen (1990) ils ont suppreaé&dntréles des
personnes aux frontieres intérieures, établi unesys unique des contrdles aux frontieres
extérieures et adopté une politique commune coanefes visas. lls ont également approfondi
la coopération dans le domaine policier et judieiaLa Convention de Schengen, entrée en
vigueur en 1995, a été intégrée dans le cadréJaéoh européenne en 1999 grace a la Décision
du Conseibdu 20 mai 1998 .Aujourd'hui I'espace Schengen regroupe 13 anéiats membres
de I'UE et 3 Etats associés — |'Islande, la Nongida Suisse’ Le Royaume-Uni et |'Irlande
ont un statut particulier. Les Etats membres d& idepuis 2004 et 2007 ne font pas encore
partie de cet espace mais cela va bientét changeiReépublique tcheque sera intégrée dans

I'espace Schengen le 31 décembre 2607.
1.2.4 Libre circulation des travailleurs et élargissemelet|"Union européenne

Il existe des dérogations au principe du libre nemiivdes travailleurs puisque des
anciens Etats membres de I'EU, I'EEE et la Suissents en place unpériode transitoire
pendant laquelle I"acces des ressortissants desaumxiEtats membres de I'UE a leurs marcheés
de travail est restreint. lls ont adopté cette meesie peur de I'afflux trop important des
travailleurs de ces pays. C'est le cas de |'AllammatjAutriche, la Belgique, le Danemark, la
France, I'lslande, le Liechtenstein, le Luxemboladyorvege, les Pays Bas et de la Suisse qui
ont gardé en vigueur le systeme des permis deiltnaear pouvoir limiter le nombre de
travailleurs qui y viennent travailler. Certaingypaomme la Grande Bretagne, I'lrflande ou la

Suéde ont ouvert leur marché du travail complétérdéja dés le L mai 2004 - la date de

° DECISION DU CONSEIL R 1999/436/CE DU 20 MAI 1999 oflind , accessible de
<http://admi.net/eur/loi/leg_euro/fr_399D0436.html

Y TOUTE L"EUROPEGnling , accessible dehttp://www.touteleurope.fr/fr/union-europeenne-en-
action/les-politiques-europeennes/libertes-secjuiice/espace-schengen-des-accords-aux-acquis-de-
schengen.htrpl

' MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES DE LA REPUBLIQOUHEQUE onling , accessible de
<http://www.mfa.cz/wwwo/mzv/default.asp?id=44661&dal651&idj=1&amb=3



I'entrée des nouveaux Etats membfeSn revanche certains des nouveaux Etats membtes on
adopté des mesures réciproques limitant I"accesraleailleurs des anciens Etats membres a
leurs marchés du travail. La République tchéque pdaga mis en place aucunes mesures
réciproques; elle a ouvert son marché du travéigement. La période de transition limitant la
libre circulation des travailleurs ne concerne lga€hypre et la Malte dont le nombre de la
population active est peu important. En ce qui eame |"élargissement de I'UE &t janvier
2007 seuls 9 pays des 25 ont ouvert leurs marah&ahil aux travailleurs de la Bulgarie et de
la Roumanie. Il s"agit de Chypre, Estonie, Finlaridstonie, Lituanie, Pologne, République

slovaque, République tchéque, Slovénie, et Stiéde.

» Modifications a partir du®mai 2006

A la fin de la £ phase de la période transitoire, ferdai 2006, les Etats membres qui
avaient maintenu les restrictions ont été obligésaluer des flux de travailleurs de nouveaux
pays de I"'UE et la situation sur leurs marchésalatl et de prendre position pour la nouvelle
phase (jusqu'au mai 2009). Quelques pays commeltfigBe, la France, I'lslande, les Pays
Bas ou la Suisse ont ouvert leur marché du traaail certaines professions a partir dunai
2006 quand la % phase de la période transitoire s’est terminée.Daeemark et le
Luxembourg appliquent a partir de cette date unedquture raccourcie pour accorder le permis
de travail. D autres pays comme la Finlande, |'gBspale Portugal, la Gréce ou ['ltalie ont
ouvert leurs marchés du travail complétement dém lde la période transitoire de deux ans.
Les seuls trois pays - I’Allemagne, |"Autriche @iNorvege ont prolongé la période transitoire
sans aucun changement. La période transinirenatiere de libre circulation des travailleurs
peut étre prolongée encore une fois (en mai 2@ .doit étre définitivement supprimée au
plus tard le 30 avril 2011. A partir de cette datprincipe de la libre circulation des travaillgur

fera pleinement usage dans toute I"'UE.
1.3 LIBERTE DE L'ETABLISSEMENT

La liberté de Iétablissement concerne les personmp@ exercent une activité
indépendante (professions libérales, artisans igtablleur compte) ou entrepreneurs qui
emploient d"autres personnes. Le principe de krtBbde |"établissement est ancré dans les

2MINISTERE DU TRAVAIL ET DES AFFAIRES SOCIAL&Sing , accessible de
<http://www.mpsv.cz/cs/12824#

13 DISPOSITIONS TEMPORAIRES DU TRAITE D’ADHESION DEROAUMANIE ET DE LA BULGARIE
[onling , accessible dewww.clermont-fd.cci.fr/europe/doss/2007/doc/permdeansitoires.pdf>



articles 43 — 48 du Traitistituant la Communauté économique europééhi@ette liberté
signifie que les personnes physiques et morales Btat membre de la Communauté ont le
droit de s’installer sur le territoire d'un autreatEmembre afin d'y exercer des activités
economiques non salariées. A cette fin elles pduveréer des entreprises, des agences ou des
filiales de leur société. La notion d”établissemeglique “la possibilitéde participer, de facon
stable et continue, a la vie économique d'un E&nhbme autre que son Etat d'origine, et d'en
tirer profit.“*°Le droit de |'établissement dans un Etat membré &pe garanti pour les
ressortissants d’un autre Etat membre de la mé&mme fgue pour les entrepreneurs nationaux.

Toute discrimination basée sur la nationalité betia comme dans le cas des travailleurs.

“TRAITE INSTITUANT LA COMMUNAUTE EUROPEENNEI[ng , accessible dehttp://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX002E039:FR:HTME

*TY(C, V. —Z&klady prava Evropské unid. vydani, Praha: Linde Praha a.s., 2004, 30BN 80 — 7201
— 478 — 1, Chapitre V., Svoboda usazovani (podiijl@ob vykonavajicich tzv. nezavisldmnost, p. 170



2 POLITIQUE EUROPEENNE DE L'EMPLOI
2.1 DEVELOPPEMENT DE LA POLITIQUE EUROPEENNE DE L'"EMPLO

Déja la version initiale du Traitéstituant la Communauté économique européenne a
souligné la nécessité d"une collaboration étraitieeeles administrations nationales du travail
afin de réaliser la libre circulation des travaitie™ Ce traité prévoyait la mise en place des

mécanismes pour mettre en contact les offres eelemndes d'emploi.
2.1.1 Lereglement n® 1612/68

Le réglementiu Conseil n® 1612/68 du 15 octobre 1968mis |I’accent sur la nécessité
de la coopération entre les Etats membres et lanigsion européenne en matiére de I'emploi.
Les Etats membres sont censés de désigner desesespiécialisés qui doivent contribuer a la
compensation des offres et des demandes d’emphsi ldaCommunauté et s"occuper du
placement des travailleurs qui en résulte. lls elnivélaborer des rapports contenant la liste des
emplois disponibles aux travailleurs des autredsEmaembres et la liste des travaillleurs
intéresseés a travailler dans un autre pays. Lessoffe I'emploi qu’il est difficile de satisfaire a
I"aide des travailleurs nationaux sont communiguEEtat membre dont la main d oeuvre de la
profession requise est disponible. Les services mggons frontalieres échangent ces
informations directement entre eux pour procédenna compensation des offres et des
demandes de I'emploi. Les Etats membres fournisséatCommission leurs données pour
gu’elle puisse préparer un rapport analysant Isslteés des activités dans le domaine de
I"emploi.

Ce reglement crée dans le cadre de la CommissioBuleau européen de
coordination qui est chargé de coordination de la compensat@noffres et des demandes
d'emploi au niveau européen et de |'assistanceEsats membres dans ce domaine. Il doit
collecter les informations et les résultats desleéfuconcernant I"'emploi en en élaborer une
synthése pour prévoir I"évolution possible du mardh travail de la Communauté. D autres
organismes créés par ce reglement sont le Comigultatif et le Comité technique. Gomité

consultatif composé des représentants des gouvernements rgissations syndicales de

' TRAITE INSTITUANT LA COMMUNAUTE EUROPEENMNE:;cle 40 [onlind , accessible de
<http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do2CELEX:12002E039:FR:HTME

" REGLEMENT DU CONSEILN1612/6gonling , accessible dehttp://eur-lex.europa.eu/smartapi/
cgi/sga_doc?smartapilcelexapilprod! CELEXnumdoc&tgafumdoc=31968R1612&model=guichett



travailleurs et desrganisations syndicales d'employeurs est chargdaelonner la politique
de I'emploi des Etats membres. Il doit suivre alessdifficultés li€ées a la libre circulation. Le
Comité techniqueest censé de soutenir la coopération entre legatirations nationales et de
préparer I"harmonisation des critéres pour apprémisituation sur les marchés de travail des
Etats membres. Le Comité technique est composkegessentants des gouvernements qui sont

en méme temps membres du Comité de consultation.
2.1.2 Le reglement n° 2434/92

Le réglement du Conseil n° 2434/92 du 27 juilledZ8 modifie la deuxiéme partie du
reglement n° 1612/68 afin de renforcer les mécagsspour atteindre I"équilibre entre des
offres et des demandes de I'emploi. Les offreSategloi disponibles aux travailleurs étrangers
doivent étre communiquées et traitées par lescede |"emploi des autres Etats membres,
non seulement par ceux qui manifestent I'excédetd thain d”oeuvre de la profession requise.
Ce reglement souligne que les services de |'engaai obligés de traiter les travailleurs
provenant d’autres Etats membres de la méme manqiéee les travailleurs nationaux
conformément au principe de non discrimination ttesailleurs. Les Etats membres en
coopération avec la Commission doivent échangeinf@snations et analyser les résultats de
leurs activités dans le domaine de I"'emploi. Es,pous les deux ans la Commission est censée
de donneau Parlement européen, au Conseil de I"'Union earopé et au Comité économique

et social un rapport sur ces activités et surtleason du marché du travail européen.
2.1.3 Décisions créant systeme Sedoc et son success&s Eu

Les décisions de la Commission en date des 8 ééddmbre 1972 ont mis en place le
systeme Sedoc - systeme européen de diffusion ffems et des demandes d'emploi
enregistrées en compensation internationale. Gemsgsa fonctionné jusqu’a I"adoption de la
décision de la Commission du 22 octobre $888lon laquelle il ne répond plus aux exigences
du marché de I'emploi en Europe et nécessite dggatbns. C est pourquoi les décisions de la
Commission des 8 et 14 décembre 1972 ont été awanemoment de la création du réseau
Eures qui a entre autres repris les objectifs dtegsye Sedoc, son précurseur.

'8 REGLEMENT DU CONSEIL N° 2434/82 27 juillet 1997 onling , accessible dehttp://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX332R2434:FR:HTMb

Y DECISION DE LA COMMISSION N° 93/568 22 octobre 199Ronling , accessible de <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX3®BD0569:FR:HTML>



La décision n° 93/569 de la Commission du 22 oetd®93 crée le résedtures
(European Employment Services) — Services européens de |'emploi. Ellerefére au
reglementn®1612/68 concernant la libre circulation des fitketas dans le cadre de la
Communauté qui avait défini les objectifs concetri@moopération en matiere d”échanges des
offres et des demandes d'emploi. Pour coordonne¥skeau Eures, la présente décision de la
Commission établit un nouveau service dans le cdédria Direction générale s’occupant des
affaires sociales. La décision contient des disjoosi complémentaires décrivant la structure et

le fonctionnement du réseau Eures qui seront $reai@s le chapitre’3.
2.1.4 Elaboration d"une politique d"’emploi commune

Méme si l'intention de coopérer dans le domainEaieploi au niveau européen a été
mentionnée déja dans le Traitéstituant la Communauté économique européenneyiaie
politique européenne de I'emploi est née seule®iB97 quand le Traité d’Amsterdam a éte
adopté. Avant I'année 1997 il existait une certa@ioepération entre les gouvernements mais
chaque Etat membre appliquait sa propre politigeid emploi. La Commission soutenait le
développement de la coopération dans ce domaine ses pouvoirs étaient limités. Elle
publiait des informations sur la situation sur laramé du travail et prenait des initiatives mais
aucun traité ne lui a pas conféré le droit de maneraction supranationale. En décembre 1996
un Comité permanent de I'emploi et du marché duailra été créé® Sa fondation a été
inspirée par la Stratégie d’'Essen qui prévoyaiteeatitres le renforcement de I"'engagement
politique dans le domaine de I'emptbiComme c¢étaient des conclusions non contraignantes
du Conseil européen qui ont mis en oeuvre cett@atine, celle-ci elle n"avait pas de base

juridique claire.
2.2 LA STRATEGIE EUROPEENNE POUR L'EMPLOI
2.2.1 Adoption et Révision

La situation a changé avec I"adoption du Traitgrd#erdam qui introduit tout un titre

consacré a I'empléf. Conformément aux nouvelles dispositions concerti@mploi a été

“YDECISION DU CONSEIL R197/16/CEdu 20 décembre 1996nlind , accessible de <http://eur-
lex.europa.eu/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!calisjmod!DocNumber&lg=fr&type_doc=Decision&an_d
0c=1997&nu_doc=16>

L SUIVI DU CONSEIL EUROPEEN D'ESSEN SUR L'EMPL@iling , accessible de
<http://europa.eu/scadplus/leg/fr/cha/c10223.htm>

2 TRAITE D'’AMSTERDAMoling , accessible de <http://europa.eu.int/eur-
lex/fritreaties/dat/amsterdam.html>
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élaborée |aStratégie européenne pour I"'emplogui est valable jusqu au présent. Elle a été
mise en place par le Sommet européen du Luxembemrgovembre 1997. Le traité de
I"’Amsterdam renforce le rble des institutions ddescadre de la politique de I'emploi
européenne et incite les Etats membres & coordteursrpolitiques de I'emploi et & développer
une stratégie commune pour I'emploi au niveau éaopll prend également en compte les
efforts précédents pour assurer une continuité dedpération en matiére de I"'emploi. En 2002
la Stratégie européenne pour I'emploi a été réviBéeévaluant son impact on a constaté
qgu’elle doit étre réformée pour prendre compteolgectifs de la Stratégie de Lisbonne qui
prévoient la croissance économique soutenue, urgiceation quantitative et qualitative de
I'emploi et un renforcement de la cohésion soéfa@’est pourquoi en 2003 on a adopté des

nouvelles lignes directrices de la Stratégie ewgnpé de I"'emploi pour les années 2005-2008.
2.2.2 La Stratégie européenne pour I'emploi actuelle

a. Lignes directrices

. réaliser des politiques de I'emploi concentréedesiptein emploi, I"'amélioration de la
gualité et de la productivité du travail et le meEment de la cohésion sociale et
territoriale

. améliorer I"accés au travail tout au long de la vie

. assurer des marchés du travail qui favorisentdtiinsn, rendre les emplois et le travall
financierement intéressants pour les travaillewtermiels y compris les personnes
defavorisées

. améliorer I"adaptation aux besoins du marché duaitra

. soutenir la flexibilité et la sécurité de 'emploi

. veiller a une évolution des codts du travail etgiaires favorisant I'emploi

= intensifier I'investissement dans les ressourcesdines

adapter les systémes de formation aux besoins dthéndu travaff

La Décision du Conseil du 12 juillet 2005 relatimax lignes directrices pour les
politiques de I'emploi des Etats membres soulignél gst nécessaire de soutenir le plein

emploi pour améliorer la croissance économiquestCpessible par l'intermédiaire de la

23 CONSEIL EUROPEEN DE LISBONNEHling , accessible de
<http://europa.eu/scadplus/leg/fr/cha/c10241.htm>

4 selonDECISION DU CONSEIL R2005/600/CE RELATIVE AUX LIGNES DIRECTRICES POER L
POLITIQUES DE L’EMPLOI DES ETATS MEMBRES 12 juillet 2009 onling , accessible de <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:30105:0021:01:FR:HTML>
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réduction du chébmage et de I'accroissement de rfzadge et de I'offre de main-d'ceuvre.
L"augmentation du taux d’emploi suppose égalementeddre des emplois plus attractifs,
d"améliorer la productivité des travailleurs etréiduire la part des travailleurs pauvres. Il faut
éliminer I"exclusion sociale du marché du travade favoriser des personnes handicapées dont
I"accés au travail est difficile. Il est nécessaifalléger les disparités régionales en ce qui
concerne I"'emploi. Pour atteindre un progrés dam®maine de I"'emploi il faut mettre I"accent
sur I'égalité des chances et I'élimination de lacdmination. Il s’agit non seulement de
I"égalité des chances entre les sexes et entraffdectes générations mais aussi entre les
personnes défavorisées et les autres.

Les Etats membres sont encouragés de former dem@aats entre le parlement et les
autres parties concernées pour atteindre des aaiiits dans le cadre de la politique de
I"emploi. lls peuvent décider de renforcer leurmgmstrations dans la mesure de |"application
de la politiqgue mentionnée. Il est recommandé aiatsEmembres de préciser leurs propres
objectifs conformément aux lignes directrices d8tlatégie européenne de I'emploi. En ce qui
concerne les ressources financieres pour applicgite stratégie, il convient de profiter des

fonds structurels de I"'UE, en particulier du Fososial européen.
b. Priorités

Afin d’atteindre ces objectifs, les acteurs de dditipue européenne de |'emploi

devraient établir des priorités suivantes:

] attirer et retenir un plus grand nombre de persosoele marché du travail,
augmenter |'offre de main-d’ceuvre et modernisesiestémes de protection sociale

L"augmentation du taux de I"emploi est une desitiond de la croissance économique
et de I'effectivité du systéme social. Selon les/isions le taux de la population active est en
train de diminuer. C"est pourquoi il faut motives lpersonnes a |"age actif d"avoir un emploi et
offrir la possibilité de travailler tout au long tevie. Il est nécessaire d’adopter des démarches
pour enlever les disparités dans I'emploi des hanetedes femmes et pour diminuer le
chémage alarmant des jeunes. Il faut mettre I"aceen | augmentation de la qualité et la
sécurité des emplois et sur I"amélioration des itiond de travail. Il convient aussi de rendre

possible I"approfondissement de la formation psiéemelle tout au long de la carriére.

12



= améliorer la capacité d'adaptation des travailletides entreprises

Il est nécessaire de réagir promptement aux chagmgsnéconomiques et sociaux qui
ont lieu en Europe. Par conséquent il faut vedlemne meilleure organisation du travail et
adapter les colts du travail aux besoins de mar€eda devrait prévenir également au travail
illégal. Le processus de mondialisation se projdittne maniere décisive dans le domaine
economique et influence aussi I'emploi. Pour rédase a la concurrence les employeurs de
méme que les travailleurs doivent étre plus flesk#t réagir aux changements structurels. Les
travailleurs sont obligés de parcourir une carridigersifiée accompagnée de différents
changements de méthodes de travail et d’'une famatntinue. Pour améliorer I'accés a
I"emploi il est important de soutenir la mobilité glavailleurs non seulement au niveau national

mais aussi au niveau international par I'intermgeli@du réseau Eures.

= jnvestir davantage dans les ressources humairasd@iorant I'éducation et les
compétences

Les Etats membres de |I"Union européenne doivesstimplus dans la formation de ses
ressortissants. Il existe un grand nombre de peesoqui ne réussissent pas au marché du
travail car ils manquent de compétences nécessBives améliorer leur acces a I'empiloi il faut
soutenir I"éducation et I"acquisition des compeétsrrofessionnelles. Les économies modernes
européennes sont basées sur la connaissancesetdizes. C’est pourquoi elles requierent de
nouvelles compétences et une formation tout au tndp vie qui est capable de réagir aux
changements des besoins du marché du travail. \larakes gouvernements est de favoriser la
croissance du niveau d’instruction et de soutéaaguisition des compétences professionnelles
des jeunes. Pour financer la formation professibmiieest recommandé aux Etats membres de

profiter des ressources des fonds structurels ket Banque européenne d'investissenfent.

?® selonDECISION DU CONSEIL RI,ZOOS/GOO/CE RELATIVE AUX LIGNES DIRECTRICES POHR L
POLITIQUES DE L’EMPLOI DES ETATS MEMBRES 12 juillet 2009 onling , accessible de <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:30105:0021:01:FR:HTML>
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3 BASE LEGALE DES SERVICES EUROPEENS DE L'EMPLOI — EURES
3.1 CREATION DU RESEAU EURES

Le réseau Eures a été créé le 22 octobre 1993apaédision de la Commission n°
93/569 susmentionnée. Eures est l‘acronyme de réssipn European Employment
Services" - Services européens de I'emploi. Cetigsibd de la Commission a repris les
objectifs dureglemenin® 1612/68 concernant la libre circulation desdiléaurs. Il s"agit de la
coopération entre les Etats membres et la Commisd® la coopération entre Issrvices de
I'emploi des Etats membres (qui implique I"échateg offres et des demandes d"emploi et des
informations sur les conditions de vie et de triy\eti de la coordination de ces échanges par
I'intermédiaire d"une structure européeffe.

La mise en oeuvre et la coordination du réseauscone été confiées a un nouveau
service de la direction générale de la Commissiorsgntitule “Empiloi, relations industrielles
et affaires sociales”. Ce service a di en méme deamradrer le Bureau européen de
coordination. La décision de la Commission n° 98/a6présenté également la structure et la
mission du réseau Eures. Elle a défini ses olgedtipécifié quel type d’informations serait
échangé et décrit le systeme et la procédure digeh&lle a énuméré les membres du réseau,
présenté leur réle et précisé le mode de gestioashau.

3.2 REFORME DU SYSTEME EURES

Méme si le réseau Eures fonctionne jusqu’au prékedicision par laquelle il a été
créé n’est plus en vigueur. Elle a été remplacéelgpdécision de la Commission du 23
décembre 2002 qui a rétabli le réseau Eures. Smitir décision de la Commissfories
Services européens de I'emploi connus sous le Eigtes doivent étre réformés ou méme
reconstitues. Il a été nécessaire de définir deewwula composition et les fonctions du réseau
Eures qui constitue un instrument important de biiité des travailleurs. Cette mobilité
professionnelle doit étre soutenue dans le cadie &ratégie européenne pour I'emploi. De
plus, il a fallu prendre en considération I"élasgiment de "'UE en 2004 et 2007 et les

changements nécessaires liées a l'intégration deod?eaux Etats membres dans le réseau

“ DECISION DE LA COMMISSION N° 93/568 22 octobre 199ponling , accessible de <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX3®BD0569:FR:HTML>

*’DECISION DE LA COMMISSIONN3/569/CEEdu 23 décembre 20(2nling , accessible de
<http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.dd2CELEX:32003D0008:FR:HTML>
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Eures. C’est pourquoi la décision susmentionnéetiecindes dispositions décrivant
précisément les objectifs, la structure et le @ogne du réseau Eures reconstitué.

3.2.1 Obijectifs d"Eures et son programme

Eures est censé de mettre en place la compensatooifres et des demandes d'emploi
selon la partie Il du réglement n° 1612/68. Soe B3t aussi de participer au renforcement du
marché unique européen et de promouvoir la Ste&giopéenne pour |'emploi. La décision
de la Commission du 23 décembre 2002 précise Bugsdbgramme du réseau Eures découlant
de ces objectifs. Le programme du réseau Euresmpigs ses devoirs, est défini dans deux
documentsCharte Eures et Orientations et plans d"activité.L élaboration de ces documents
a été prévue dans la décision de la Commission Juléembre 2002 qui a donné des

instructions concernant leur contenu.
3.22 Structure du réseau Eures

Le réseau Eures est composé du Bureau européenoddination, des services de
I"'emploi nationaux et régionaux, des services danploi compétents pour les régions
transfrontalieres, d"autres services de I'emplécisfisés et des organisations syndicales et
patronales désignées par les Etats membre®ukeau européen de coordinationqui fait
partie de la direction générale pour I'emploi, &faires sociales et I'égalité des chances est
responsable de la gestion du réseau Eures. Afgeteebureau veille au respect des objectifs
d’Eures et I'assiste a mettre en place les adidbérespondantes. Le Bureau européen de
coordination est aidé par (&roupe de stratégie de haut niveawui comprend les chefs des
membres du réseau Eures et un représentant denmi€sion en tant que président. Ce groupe
qui est chargé du développement des Services eangpie I"'emploi se réunit deux fois par an.
Il est consulté par la Commission sur les questsgnsapportant a la planification et la mise en
place des activités du réseau Eures et |"élabardae rapports annuels. Le Bureau européen de
coordination a le droit de désignam groupe de travail afin d"assister lors du développement,
de la réalisation et de I|'évaluation des activitéSures. Ce groupe est constitué d’'Eures
managers des Etats membres mais a ses réunioitgppattégalement des représentants des

partenaires sociaux et des experts.
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3.3 CHARTE EURES

La Charte Eure§ a été adoptée le 4 avril 2003 par le Bureau eerogé coordination.
Elle a été consultée avec le Comité consultatifr gaulibre circulation des travailleurs, le
Comité technique pour la libre circulation des #ifigurs et le Groupe de stratégie de haut
niveau d"Eures. Ce document qui doit étre respstées services d’emploi des Etats membres
ainsi que par les partenaires d"Eudésrit en détail le fonctionnement du réseau Eures.
services que les membres d’Eures offrent sont disjposition du public dans tous les
administrations des services de I'emploi. Il s"a&jédbord des services de placement ce qui
signifie la diffusion des informations sur les effrde travail dans tous les Etats membres Eures,
I"assistance aux demandeurs d’emploi intéressécearavail et aux employeurs ayant
I"intention de recruter dans un autre pays euradeesuite, les membres Eures développent
une coopération profonde entre les services depl@nies services sociaux et les partenaires
d Eures de différents Etats membres. La coopératsnacteurs du réseau Eures, des autorités
locales et des organisations des régions frongglidast aussi recommandée en vue d'y
encourager la mobilité des travailleurs. De plas,hembres Eures identifient et analysent les
barrieres a la mobilité afin de les supprimer.digit notamment des différences de Iégislation et
de procédures administratives et des excédentfieitsl de la main d'ceuvre qualifiée dont les

services de I'emploi avisent le Bureau de cooritindtures.
3.3.1 Obligations des membres Eures

Selon la Charte les bases de données d’offres Wiengtionaux ont di étre intégrées
dans le systéme Eures pour que les offres d”empldiés au niveau national soient disponibles
a tous les demandeurs d’emploi de n“importe qual lBembre. La Charte décrit de quelle
maniéere doivent les membres Eures procéder eniamneerne les échanges et la publication
de différentes sortes d’information. Il existe uogeédé standard pour chacune des principales
catégories d’informations: les offres d"emploi, desnandes d”emploi, le marché du travail et
les conditions de vie et de travail. Toutes le®rmiations doivent étre vraies, valables et
accessibles. Afin qu’elles soient compréhensibles esont disseminées dans la langue

nationale ainsi qu en anglais, en francais eiliemand.

8 CHARTE EURES dnlind , accessible de
<http://europa.eu.int/eur-lex/pri/fr/oj/dat/2003/c0é/c_10620030503fr00030010.pdf
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3.3.2 Personnel d"Eures

La réussite du réseau Eures ne dépend pas seuldmegseau technique pertinent mais
aussi du personnel qualifié qui sait coopérer. Gaagtat membre Eures choisit un Eures
manager qui est chargé de la gestion du réseaul’ @at Les services du réseau Eures sont
offerts surtout par les conseillers Eures travaillauprés d’une administration des services
d’emploi. lls doivent posséder une qualificatioprapriée. A part des conseillers Eures il peut
y étre d"autres prestataires des Services europkéemploi avec les compétences inférieures
Pour assurer |'efficacité d"Eures, il est nécessgie les clients potentiels soient informés des
services offerts par le réseau. C’est pourquoilee® de coordination et les membres et
partenaires du réseau participent a |"élaboratio@ & mise en place d'une stratégie de

communication en vue de promouvoir Eures.
3.3.3 Orientations et des plans d'activités

= Orientations générales

La Charte Eures définit les regles de |"adoptios @léentations et des plans d'activités.
Les orientations sont adoptées tous les trois anke@Bureau de coordination qui consulte leur
contenu avec le Groupe de stratégie de haut nitesuorientations définissent les objectifs
globaux a realiser dans le cadre du réseau Eunsslagériode de trois ans. Elles déterminent
aussi les conditions de [attribution d’une aideariiciere de la part de I'UE. Les plans
d"activités sont élaborés par les membres Eureaqughpays du réseau Eures prépare ses
propres projets conformément a I"article 9 de leisittn de la Commission du 23 décembre
2002 qui a déterminé quels points ces projets doigentenir. Il faut présenter des activités
préparées, des ressources humaines et financispmitles et le mode de surveillance des
activités® Il est nécessaire d’y mentionner également degitésteffectuées et le progrés
accompli. Les plans doivent comporter aussi unduatian du développement stratégique
indispensable pour le suivi de la mise en placeodestations du réseau Eures.

= Activités transfrontalieres

La Charte Eures reglemente d’une maniere spéciliguactivités transfrontalieres. Les
acteurs des partenariats transfrontaliers ont @éesird similaires que les autres acteurs du

réseau Eures mais leur collaboration est plus $itenlls maintiennent des contacts directs et

DECISION DE LA COMMISSION DU 23 DECEMBRE 2068lind , accessible dehttp://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX083D0008:FR:HTML>
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réguliers entre eux afin de contribuer a la cortitvta d"’un meilleur marché du travail dans leur
région. Dans le cadre d"un partenariat transfrizmt@leuvent collaborer des services publics
d’emploi de la région, des autorités régionaless dmployeurs, des syndicats et des
organisations du domaine de la formation profesmid@ et universitaire. Les acteurs du
partenariat transfrontalier adoptent une convertimire qui les engage a mettre en place des
activités correspondantes a ce partenariat etra @6 services conformément a la Charte
Eures. La convention-cadre définit les objectifs pdutenariat, sa structure et ses regles de
fonctionnement pour une période d’au moins trois. &haque partenariat transfrontalier
désigne uncomité de pilotagequi devient son organe de décision. Il est formé lpa
représentants des organisations participantes rét mg¥ unprésident Une autre personne
importante du partenariat estdeordinateur établi par le comité de pilotage et le membre

Eures en question. Son role est de surveillerteseodu partenariat.

% CHARTE EURES dnlind , accessible de
<http://europa.eu.int/eur-lex/pri/fr/oj/dat/2003/c0é/c_10620030503fr00030010.pdf
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4 PRINCIPAUX DEVOIRS DU RESEAU EURES

Les devoirs des Services européens de |I"'emplantesent des documents juridiques
relatifs au réseau Eures. On peut distinguer dgp&stde devoirs. Les uns concernent les
services offerts au public et les autres sont &@es pour assurer le fonctionnement intérieur

du réseau.
4.1 SERVICES DESTINES AU PUBLIC

= Prestation des informations sur les postes d emglsponibles aux demandeurs
d’emploi

Les informations concernant les offres d"emploveni étre suffisament détaillées pour que le
demandeur d’emploi puisse bien décider si ce phsteonvient et s’il y va poser sa

candidature.

= Prestation des informations aux employeurs en ceamgerne les travailleurs
disponibles

Les employeurs intéressés a recruter dans un pagpéen obtiennent des conseils et des
informations sur la possibilité de publier leurdred d’emploi ainsi que de rechercher des
candidats appropriés par l'intermédiaire de la lwkeselonnées Eures CV. lIs sont informés
également de la possibilité de réaliser un recretgrmn coopération avec des acteurs Eures.

] Réponses aux guestions concernant la mobilité

Les acteurs Eures sont censés de donner des régmo$essionnelles aux questions relatives
au travail et a la vie dans un autre Etat membseexpliquent aux travailleurs ce qui est
nécessaire pour commencer a travailler a I"étrangmis documents il faut avoir et comment

ils doivent se préparer par exemple a un entrefiembauche aupres d’un employeur étranger.
lIs renseignent les clients de la possibilité digeo de qualifications nécessaires dans un autre
pays. lls savent répondre aux questions concettressurance-maladie et sécurité sociale. lls
donnent des informations et proposent des conBéfisa la mobilité non seulement aux
travailleurs et aux employeurs mais aussi aux RUpErsonnes agées, personnes handicapées et

aux membres des familles des travailleurs migrd@tdJnion européenne.
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. Assistance aux demandeurs d"emploi

Les personnes Eures peuvent assister le demanaeopldi a rédiger une lettre de candidature

ou le curriculum vitae européen qui est ensuitéringans la base de données Eures’tV.
4.2 ACTIVITES ASSURANT LE FONCTIONNEMENT DU RESEAU

. Echange des offres et des demandes d”’emploi

Les acteurs du réseau Eures sont responsablectianige pertinent des informations sur les
postes vacants et les demandeurs d'emploi au seimésktau. Il s’agit des échanges

internationaux, interrégionaux et transfrontaliers.

= Echange d autres informations

Il est nécessaire d”échanger également des infiomeagtur les tendances des marchés de travail

et sur les conditions de vie et de travail de ciffiés Etats.

. Suppression des barrieres a la mobilité

Il faut repérer les obstacles qui entravent la iitébiles personnes économiquement actives

pour pouvoir procéder a leur enlévement.

. Promotion du réseau

Les acteurs Eures doivent présenter la gamme dasesequi sont a la disposition du public.
Les Etats membres du réseau Eures adoptent leprepptan de promotion du réseau. lls

préparent le matériel d"information conformémelat stratégie de communication commune.

= Elaboration des plans d activités

Chaque Etat membre du réseau Eures est obligébdfétases propres plans d activités
triennaux qui comportent les activités prévues est lessources disponibles ainsi qu’une

évaluation des activités mises en oeuvre.

= Développement des méthodes

Il est nécessaire d’inventer de nouvelles méthddarvail afin d"améliorer le fonctionnement

du réseau et la qualité des services offérts.

31 SMERNICE EURES, EURES PRAVNI A PROGRAMOVE DOKUMENSRYinF , accessible de
<http://portal.mpsv.cz/eures/dokumenty

%2 selonCHARTE EURES dnlind , accessible de
<http://europa.eu.int/eur-lex/pri/fr/oj/dat/2003/c06/c_10620030503fr00030010.pdf
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4.3 EURES T - DEVOIRS SPECIFIQUES

Les services d Eures transfrontalier sont destnéshabitants de la région frontaliére
dont un grand nombre vivent et travaillent de Fawddté de la frontiére. A part des devoirs
typiques pour les membres du réseau Eures, lesractes partenariats transfrontaliers ont des
obligations liées a une collaboration transfroataliapprofondie. Il est nécessaire de créer et de
maintenir les contacts réguliers afin d"assurerégaf@nge effective des informations. Il s agit
notamment des informations sur les offres et lemaeles d’emploi et sur la possibilité
d"acquérir la formation professionnelle dans laagransfrontaliere. Il faut aussi suivre des
excédents et déficits de la main d'ceuvre de cegdimanches et préparer des projets pour
améliorer la situation sur le marché du travailaggl. Il est nécessaire d éliminer les obstacles
qui consistent a de différentes pratiques admatists, juridiques et fiscales des Etats en

questior™>
4.4 PRINCIPES FONDAMENTAUX DU RESEAU EURES

= Promotion du réseau

Il est nécessaire de faire connaitre les servioeeskau Eures et les posssibilités qu offre le
marché intérieur unique au public.
. Accessibilité

Les acteurs du réseau Eures veillent a ce questtegepersonnes, y compris celles qui sont
défavorisées, aillent I'accés a leurs services méimadles ne sont pas toujours capables

d’utiliser des nouveaux outils d information.

= Principe de |"éqgalité du traitement

Les services d Eures doivent étre fournis a topgesonnes quelque soit leur pays d origine ou

de résidence.

] Coopération

Tous les membres et partenaires Eures développeraopération intensive qui constitue la

base du fonctionnement du réseau.

% selonCHARTE EURESonling , accessible de
<http://europa.eu.int/eur-lex/pri/fr/oj/dat/2003/c0é/c_10620030503fr00030010.pdf
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5 FONCTIONNEMENT DU RESEAU EURES AU NIVEAU EUROPEEN
51 MEMBRES DU RESEAU EURES

Le réseau Eures comporte dabordremmbres d Eures c’est a dire la Commission
européenne et les Services publics d’emploi dets Biambres de I'UE, de I'EEE et de la
Suisse® La partie d'Eures font aussi |psrtenaires d’Eures auxquels appartiennent les
organisations syndicales, les organisations dedogeyrs et les administrations locales et
régionales. La coordination du réseau est assaréla Commission européenne, en particulier
par sa direction générale pour I'emploi, les a#fagociales et |"égalité des chances. Le réseau
Eures est implanté dans 31 pays de |'Europe — tassles 27 pays de I'Union européenne
(Allemagne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypreari@mark, Espagne, Estonie, Finlande,
France, Grece, Hongrie, Irlande, ltalie, Lettorii¢uanie, Luxembourg, Malte, Pays-Bas,
Pologne, Portugal, République slovaque, Républitpgleque, Roumanie, Royaume-Uni,
Slovénie, Suede), dans d’autres pays de |" Esgac®mmigue européen (Norveége, Islande et

Liechtenstein) et aussi en Suid3e.

52 STRUCTURE DES SERVICES PUBLICS DE L'EMPLOlI DES ETAT
MEMBRES

5.2.1 Managers Eures

Dans chaque Etat membre le réseau Eures est garg panager Eures qui a plusieurs
devoirs. Il coordonne les activités d"Eures damspays et diffuse les informations nécessaires
concernant ces activités aux conseillers Euregille a ce que les obligations soient remplies
dans les délais fixés. Il assure un retour d'infdioms au Bureau de coordination Eures et au
groupe de travail Eures dont il peut faire égaldmpartie.ll est responsable de la formation des
conseillers Eures et si c’est nécessaire il prodesecandidats potentiels au poste vacant du
conseiller Eures. Il doit toujours mettre |"accsat la dimension européenne de la mobilité et

de la coopération au sein d"Eures.

¥ VYRQNI ZPRAVA EURES 2004 -2008rlin€ , accessible de <http://portal. mpsv.cz/eures/doktyren
% SERVICES NATIONAUX POUR L"EMPL[@hling , accessible de
<http://ec.europa.eu/eures/main.jsp?catld=0&langadro=links&orgTypeld=0&myOrgTypeld=>
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5.2.2 Conseillers Eures

= Caractéristique de la fonction du conseiller Eures

Les conseillers Eures siégent soit dans les admatiss des services d emploi, soit
aupreés d’autres associations partenaires. Celaepalencréer et de maintenir des contacts
directs avec les demandeurs d"emploi et les empisykeur devoir principal est d’informer et
de conseiller les travailleurs intéressés par d@ait dans un autre pays européen et les

employeurs qui veulent recruter la main d oeuvfétéanger.

= Choix de conseilers Eures

Les conseillers Eures sont choisis selon les estéle sélection communs établis par
la Commission. Le conseiller Eures doit avoir unenre connaissance d anglais,
éventuellement d’une autre langue étrangere, @memenicatif, avoir de l'invention et

maitriser des technologies de communicatfon.

= Formation des conseillers Eures

Avant d’entrer en exercice, les conseillers Eusett participer au programme de
formation initiale organisé par la Commission eégenme. Ce programme comporte un stage
lors duquel les conseillers Eures acquiérent lan@issance de diverses questions concernant la
mobilité de travailleurs. lls sont obligés d"aveirtre autres une formation dans le domaine du
droit européen et de I"administration. Au courd’drercice de leurs fonctions les conseillers

Eures sont censés de former de nouveaux assiEianes si le pays ou la région en a besoin.

= Activités des conseillers Eures

Les conseillers Eures échangent parmi eux les nr#tions sur les offres et les
demandes d’emploi. lIs publient les offres de ffgu@venant des employeurs nationaux qui
pourraient intéresser les travailleurs de I"étramgesi que les offres de travail des employeurs
des autres Etats membres destinés aux travailleatienaux. lls aident leslemandeurs
d’emploi a trouver des offres correspondant a leur quatiio et a leur demande etya
répondre. lls fournissent aux clients des infororetidétaillées concernant le travail et la vie
dans un autre Etat membre. IIs répondent aux gussties travailleurs et des employeurs soit

directement, soit par I'intermédiaire de la secR@ponses du portail Eures.

% selonCHARTE EURES ¢nling , accessible de
<http://europa.eu.int/eur-lex/pri/fr/oj/dat/2003/c0é/c_10620030503fr00030010.pdf
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lls assistent lesemployeurs intéressés a recruter les travailleurs des ayiess
européens en publiant leurs offres de travail.lds conseillent comment formuler | offre
d’emploi afin d"attirer les candidats souhaitaldledes informent de la possibilité de choisir un
candidat parmi ceux qui affichent leur curriculuite® dans la base de données Eures CV.
Eventuellement ils peuvent les aider a organiseearutement de main-d'oeuvre a |I"étranger.

Comme les conseillers Eures sont chargés de fainmattre Eures au public, ils
présentent les services du réseau lors de divergessitions, conférences et séminaires
thématiques. En 2006 ils ont organisé de nombreactadtés liées a I'année de la mobilité des

travailleurs.
5.2.3 Assistants Eures

Les assistants Eures aident les conseillers Euredbareaux de travail régionaux. lls
accueillent les clients et leur fournissent desrimfations de base. Pour les informations plus

complexes ne sont compétents que les conseilleesEu
524 Personnes de contact Eures

Les personnes de contact Eures ont les devoirsasisi que les conseillers mais ils
sont d"habitude situés dans des villes moins gearder travail pour Eures n"est qu’a temps
partiel et leur qualification et leurs compétensast inférieures a celles des conseillers Eures.

53 EUREST

Un autre domaine d’activité du réseau Eures edélelopement de la coopération
transfrontaliere. Certains des conseillers Euragaillent particulierement dans le cadre de
I"Eures T - Eures transfrontalier. Il en existeuattement 22 et le travail d"un tel conseiller
Eures consiste surtout a échanger des informadianies offres et les demandes d’emploi avec
leurs colleques des régions voisines a traverdrdaseres. lls doivent également suivre les
possibilités de la formation professionnelle daesrd régions. En coordination avec des
partenaires sociaux, des administrations publigeesdes autres associations locales et
régionales, ils font des efforts pour encouraganddilité de travailleurs a I'échelle locale et
régionale. Ainsi ils contribuent au dévelopememnémnique et social de la région. lls aspirent
aussi a intégrer les activités tranfrontalieressderurs autres activités afin d’améliorer la

situation sur le marché du travail européen.
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5.4 BASES DE DONNEES

Les bases de données sont un outil important gofamictionnement du réseau Eures.

De différentes bases de données sont disponibleosiportail:

= Base de données d’emplois disponibles dans lesiaghbres du réseau Eures

Il s"agit d’une liste compléte des possibilitésrdeail dans les Etats de I'UE et de I'EEE et

en Suisse. Les travailleurs peuvent la parcoutir gachercher un poste.

] Base de données de curriculum vitae de travailleheschant du travail

Ceux qui veulent trouver un emploi a I"étranger guyent mettre leur curriculum vitae
professionnel. Le systeme des CV standardisés peame employeurs de trouver des

travailleurs appropriés d autres Etats membregsieau Eures.

= Base de données des conditions de vie et deltdara les pays de |'UE et de 'EEE

Chaque Etat-membre du réseau Eures fournit desmatmns nécessaires pour les personnes
provenant d'un autre Etat qui sont intéressées teawailler. Ce sont des informations
concernant les démarches nécessaires pour le démat dans un autre pays et la vie dans ce
pays, comme par exemple la législation, le systeocsl, les impbts, les contrats de travail,

les mesures concernant la période de transitisrgdaditions de vie en général etc.

] Base de données des informations sur la situatiole snarché du travail local

Il est possible d'y trouver des données sur I'atatiel du marché du travail au niveau
régional et national de différents Etats membrexteCbase de données contient la liste des

professions les plus demandées.

. Base de données des mesures prises par les daaenmembres de 'UE et de I'EEE

envers les nouveaux Etats membres

Ces informations se trouvent d"habitude dans ldosetlibre circulation®. Grace a elles les
travailleurs savent dans quels pays un permisaglaitrest toujours demandé et dans lesquels ils

ne |"est pas.
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= Base de données concernant |"éducation

Cette section contient la référence au portaildRleui présente les possibilités de la

formation en Europe et au Portail européen deulegsse’’

3" SLUZBA EURES V EVROPSKE UNII A EVROPSKEM HOSH@BEM PROSTORWfIling ,
accessible de <http://portal.mpsv.cz/eures/sit ssure
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6 L’ANALYSE DU FONCTIONNEMENT DU SYSTEME EURES EN
REPUBLIQUE TCHEQUE

6.1 OBJECTIFS D'EURES TCHEQUE

= soutenir la mobilité de travailleurs dans le catizd’ UE, 'EEE et la Suisse

= Offrir les services du domaine de la mobilité aavailleurs, employeurs et aux
autres personnes qui veulent bénéficier du droladiere circulation

= fournir des renseignements sur les offres d"engtleur les conditions de vie et de
travail dans les Etats membres du réseau Eures

= obtenir et distribuer les emplois disponibles pearressortissants tchéques

= donner des informations sur la situation des mardoéravail dans les Etats

membre¥®
6.1.1 Structure

L administration d"Eures tchéque revient au Mimesidu travail et des affaires sociales,
domaine de la gestion des services de I'emploiiosedu marché du travail, département de
I'emploi étranger® Le réseau Eures en République tchéque est géié pzanager Eures et
comporte actuellement un manager Eures, un adsfstancier, un spécialiste d"informatique
qui oeuvrent a Prague, 15 conseillers Eures easkdstants Eures siégeant dans les bureaux de
travail régionaux et 62 personnes de contact Egquesravaillent dans les autres bureaux de

travail *°
6.2 L' IMPLANTATION DU RESEAU EURES EN REPUBLIQUE TCHEQE
6.2.1 Premiére année du fonctionnement du réseau EurBgpuablique tchéeque

La République tchéeque s’est intégrée dans le r@émaBervices européens de |'emploi
le 1 mai 2004 lorsqu’elle est entrée dans I'Union eégope. Avant cette date le systéme
d’information Eures a été instauré dans tous lesaot de travail et les futurs conseillers Eures

ont suivi des courses de formation. Dés®lerfai 2004 Eures fonctionne en tant qu’un nouveau

% INTERNi MANUAL EURES V SYSTEMU SPRAVY SLUZEREBAMOSTICESKE REPUBLIKYEures
République tchéque, 2005

39 ORGANIZACNI STRUKTURA MINISTERSTVA PRACE A SOCIALNIEEMonling , accessible de
<http://www.mpsv.cz/cs/1856>

“0SEZNAM EURES PORAMCA KONTAKTNICH OSOB EADU PRACE onlind , accessible de
<http://portal.mpsv.cz/eures/kontakty>
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service. Des informations utiles sur la mobiliténtsalevenues accessibles aussi par
I"intermédiaire du portail national Eures qui fadtrtie du portail du Ministére de travail et des

affaires sociales. Lors de la premiere année déasmtionnement Eures tchéque a entamé une
coopération avec d autres Etats membres. Il a cormén& échanger avec eux les informations
sur des déficits et excédents de la main-d oeunrkes marchés de travail, sur les conditions de
vie et de travail dans de différents pays et asssiles aspects négatifs de la mobilité des
travailleurs. Ainsi les acteurs Eures tchéquesgagné la possibilité de partager avec leur

collegues d autres pays européens une variétéétierpes.
6.2.2 Deuxieme année du fonctionnement du réseau Eureémublique tcheque

De nombreux clients ont profité des services dffgrar le réseau Eures grace a la
campagne d’information. Les conseillers Eures aablié une collaboration avec des
employeurs, des organisations syndicales, desmiié® des écoles, des centres d’information
et d"autres institutions dans leurs régions. Dansaddre de leurs bureaux de travail ils ont
développé la coopération avec d’autres départendentdinistere de travail et des affaires
sociales. Les acteurs Eures ont organisé de nombéminaires et conférences afin d”expliquer
aux employeurs les avanatages des services E@reertail national Eures a été complétén
y a installé un générateur des entrées graphigeiessies et un systeme de sondades.
coopération transfrontaliere avec les pays voisinsété approfondie. Le partenariat
transfrontalier Bohéme-Baviere a été recopaula Commission européenne. Cependant Eures
tchéque a aussi di faire face a certaines diffisultuit des 15 conseillers Eures ont quitté leur

poste et il a fallu les remplacer ce qui a posédaisiémes?
6.2.3 Formation des conseillers Eures

La préparation des futurs conseillers Eures tcregueommencé en septembre 2003.
Les conseillers Eures choisis dans le “team” Ewrdspassé de différents stages au niveau
national et européen. La premiere partie de ladtion s est déroulée au printemps 2004 dans
plusieurs villes européennes. Les cours finalseontieu au juin 2004 a Vienne et ils ont été
assistés par huit futurs conseillers Eures tcheduass les huit ont obtenu un diplome qui leur
attribue le statut du conseiller Eures et certjiéils sont devenus spécialistes du marché du
travail européen. D autres cing futurs conseilleuses ont assisté aux cours de février au juin

2005. Ces cours ont eu lieu en Espagne, aux Pay/etBan France. Les cours finals ont eu lieu

“1VYRA'Ni ZPRAVA EURES 2005 -2006nlind , accessible de
<http://portal.mpsv.cz/eures/dokumenty/vyrocni_xp6.pdf>
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en juin 2005 a Budapest. Le but de la formatiortahseiller Eures est qu’il devienne qualifié
dans le domaine du marché du travail national ebp&en, de la législation de travail
européenne et qu’'il soit capable de répondre auersgliquestions des aspirants au travail a
I"étranger et des employeurs. En plus, grace aursdes futurs conseillers Eures entrent en

contact avec les conseillers Eures dautres pgysusent bénéficier de leurs expérierites.
6.3 FONCTIONNEMENT ACTUEL DU RESEAU EURES TCHEQUE
6.3.1 Activités principales des conseillers Eures tch&que

] Consultation avec les demandeurs de travail

Le conseiller Eures aide les demandeurs de trauhdques a trouver des offres
d’emploi selon leurs exigences et leur expliqugadasibilité de chercher dans la base de
données des emplois qui est accessible au potegiskhational et européen. Si le client est
intéressé par un poste de travail, le conseillafofme comment y poser la candidature ou
éventuellement |"assiste lors de la rédaction dettiee de candidature et du curriculum vitae. Il
lui dit non seulement comment se préparer a uretetrd’ embauche aupres d’un employeur
étranger mais aussi quels documents il faut avoguéest-ce qu’il faut faire pour pouvoir
commencer a travailler a |I"étranger. En plus, lasedler Eures fournit des renseignements
concernant la reconnaissance des qualificationsyd®&me social, les conditions de vie ou la

période transitoire dans les Etats membres.

] Consultation avec les employeurs

Les services du réseau Eures sont destinées amseimgloyeurs tcheques souhaitant
engager les travailleurs des autres Etats memeesonseiller Eures informe tel employeur de
la possibilité d’insérer un offre d’emploi danddse de données européenne. Il peut I"assister a
rédiger un offre d’emploi pour cibler les candidappropriés. Il lui dit de la possibilité de
chercher des candidats parmi ceux qui ont publiéderriculum vitae dans la section du portail
européen Eures CV. Le conseiller Eures peut propaésd employeur d organiser un
recrutement dans un Etat membre selon son chosx.casseillers Eures tchéques entrent en
contact aussi avec les employeurs européens pegudks ils organisent des recrutements en

République tcheque.

2 selonVYRQA'Ni ZPRAVA EURES 2004 -2005nlin€ , accessible de
<http://portal.mpsv.cz/eures/dokumenty>
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= Coopération avec les conseillers Eures des autats tBembres

Les conseillers Eures tcheques se spécialisenticheacin pays de I'UE ou de I'EEE.
Chaque conseiller a participé a un stage dansyie ghant il est responsable dans le cadre du
réseau Eures tcheque. Lors des stages ont eudgudliscussions avec les conseillers Eures
locaux sur les obstacles concrétes qui rendentitdiffa libre circulation de travailleurs. lls ont
parlé des dificultés dans le domaine de la libmeutation des personnes, de la période
transitoire et des autorisations de travail quiltfavoir dans la plupart des Etats membres de
méme apres I'entrée de la République tcheque dohlWmuropéenne. Pendant les stages ils se
sont occupés des projets de recrutenpeéntiels qui seraient réalisables malgré la pério
transitoire de certains pays. Les conseillers Euobeques assistent régulierement aux
séminaires qui ont lieu dans de différents payspens. Lors de ces séminaires ils obtiennent
de nouvelles informations non seulement sur lexingsrde travail de ces pays mais encore ils

créent ou approfondissent la coopération avemigdageurs étrangers.
6.3.2 D autres activités

A part de ces activités majeures les conseillene€doivent suivre les professions
déficitaires et excédentaires sur le marché dwair&shéque et révéler les obstacles de la libre
circulation des travailleurs. lls participent a peéparation des brochures d’information,
organisent des séminaires et des conférences pmappvoir le réseau Eures et contribuent au
portail européen Eures. Les conseillers travaillansein du partenariat transfrontalier Eures T
ont des activités spécifiques. Il existe encoreattisités supplémentaires comme par exemple
celles liées a I’Année européenne de la mobiliggtdevailleurs — 'année 2006. L objectif de
cette année a été d’informer le public sur la pdaside travailler dans un autre pays européen
et d’ouvrir un débat sur les avantages et défis die travail a I'étranger. Un grand nombre
d"événements concernant la mobilité a été orgalaisgé I'Europe entiére.

En République tchéque ont eu lieu de différentaéwents dans le cadre de la Semaine
de la mobilité (26. - 29. 9. 2006). Les conseilleEtges en collaboration avec la Chambre de
commerce, des employeurs et des universités oahisgdes activités variées pour informer le
public sur les possibilités de travail en Europge.dnt présenté Eures par exemple lors du
séminaire appelé “La mobilité des travailleursaetitéation d’entreprise dans I'UE" qui a eu
lieu & Liberec. Eure€eské Budjovice a organisé deux journées d’information dées sur la
libre circulation des travailleurs, les conditiades vie et de travail dans I'UE, la reconnaissance

des qualifications professionnelles et d"autrestires concernant la mobilité des travailleurs.
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6.3.3 Partenariats transfrontaliers auxquels participeresitcheque

= Tchequie-Bavarie

Ce partenariat a été créé a la fin de I'année 260%ne le I partenariat Eures T qui
relie un ancien et un nouveau Etat membre. Il igugdes régions de Karlovy Vary et de Rlze
de la part de République tchéque et les régionsf@hken, Oberpfalz et Niederbayern de la
part de I'Allemagne. Les objectifs de ce partebanaluent I"échange illimité des offres
d’emploi, une meilleure reconnaissance des quatlifics, I'identification des barriéres a la
mobilité et leur suppression et la préparationgefets d informations destinés aux travailleurs
et employeurs. Ce partenariat offre les services labitants des régions frontalieres qui

travaillent de |"autre c6té de la frontiére ou dntéressés a y trouver un poste.

. SilBoSax, Beskydy

Ces partenariat Eures T qui sont en préparatioresEll SilBoSax va regrouper les
régions de la République tcheque, I'Allemagne &dgne. Eures T Beskydy va encadrer les
régions frontalieres de la République tchéque|daagie et la Pologne. Les représentants des
régions concernées se rencontrent et menent ibgddions concernant les formes de la future

coopération approfondfé.
6.3.4 Roéle des personnes de contact

Les personnes de contact Eures sont a la disposidins tous les bureaux de travail en
Républigue tcheque. Elles sont chargées de fodesr informations fondamentales sur le
réseau Eures, ses services et son portail. Elleerde@galement donner les renseignements sur
les emplois disponibles et éventuellement le cordac conseiller Eures de la région. Ces
personnes de contact sont instruites par les diemsdtures de la région correspondante. Grace
au réseau de conseillers Eures et des personrestet les clients arrivant a n“importe quel

bureau de travail obtiennent des informations ssgiou un conseil qualifié.

“ EURES TCECHY — BAVORSKohling , accessible de <http://www.eures-by-cz.eu/>
“VYRA'NI ZPRAVA EURES 2005 -2006nling , accessible de
<http://portal.mpsv.cz/eures/dokumenty/vyrocni_xp6.pdf>
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CONCLUSION

Eures en tant que le réseau coordinateur des semiemploi transeuropéens contribue
a |'accroisement de la mobilité des travailleursEemope. Cet instrument de la politique
européenne de I"'emploi offre une multitude desieesvqui sont accessibles soit par les portails
Eures européen et nationaux, soit par I'intermédidés administrations des services d emploi
nationaux. Ces services, destinés surtout auxilteawa et aux employeurs des 31 etats
européens aident leurs clients a accéder aux iatmns indispensables pour trouver un emploi
ou de la main-d’oeuvre dans un autre pays. Le romés clients des services Eures est en
hausse ce qui a accentué I"élargissement de I'UB@h Ce sont surtout les ressortissants des
nouveaux Etats membres de I'UE qui sont les pligrassés a obtenir les informations
concernant la mobilité. Cependant les résultatsadigités du réseau Eures sont difficilement
quantifiables. Il est possible de repérer le nontwevisites du portail Eures ou de clients qui
viennent consulter un conseiller Eures mais iltest difficile, presque impossible, repérer le
nombre de personnes qui commencent a travailleéaité dans un autre Etat membre grace
aux services du réseau Eures.

En ce qui concerne la République tcheque, le réSaees y fonctionne depuis presque
trois ans. Le portail Eures tchéque contient lamées sur le nombre de visites. La statistique
mensuelle des visites montre que le nombre moysrpeisonnes qui accédent au portail par
mMois a connu une évolution positive. En 2004, guarméseau Eures en République tcheque a
commencé il y avait a peu pres 70 000 visites pas,nen 2005 leur nombre moyen a augmenté
a 163 184 par mois. En 2006 le portail Eures tchegoonnu le nombre le pluis éleveé de visites
- 193 770 par mois et dans les premiers 3 moiSatmée 2007 on a marqué 187 597 visiteurs
par mois. Le portail Eures tcheque est le plugéviesn janvier, février et en mars car dans cette
période les gens cherchent des emplois saisoniens l@ saison d’été dans les autres pays
européen$’

Les 15 conseillers Eures avec des dizaines deorpms de contact travaillent
intensivement pour accomplir leurs taches dansalirec du réseau. Les trois partenariats
transfrontaliers Eures — un déja établi, deux é&pgmation — témoignent de I'importance de la

coopération en matiére de I"'emploi entre les paysins. Quant au nombre des personnes qui

> STATISTIKA ZOBRAZENI STRANEK V SEKCI EUR&SIing , accessible de
<http://portal.mpsv.cz/eures/webstat>
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viennent consulter les conseiller Eures les donmsées assez difficilement accessibles au
public. Le plus grand nombre de clients a bénétici&€ontact avec le conseiller Eures a Prague
(4200 par an), ensuite dans les régions frontalitaisant partie d’"Eures Tchequie — Bavarie
(2779 par an) et dans la région frontaliére MorSilésie (1770 par arif.Malgré le nombre de
consultations des conseillers Eures qui ne sendsetrps élevé et le petit recul de visites du
portail Eures national, on peut constater quedeaé Eures s est bien implanté en République
tchéque. Cependant il est évident que beaucougllegqlies ne connaissent pas encore Eures
ou ne savent pas quels services il peut leur oiffdme s’il existe un systeme de promotion des
services du réseau Eures il y a certaines résenesméme temps un grand défi pour I"avenir.
J'espeére qu’en ayant rédigé ce travail j"ai camdrid I"accroissement de la conscience
générale sur le réseau Eures. J espéere aussitipienéenoire représente une analyse suffisante
d’un nouveau phénoméne qui, méme s’il n"est pasreerices connu, offre d'immenses

possibilités ainsi que de multiples services ufilesr les ressortissants des pays européens.

“°VYRA'Ni ZPRAVA EURES 2005 -2006nlind , accessible de
<http://portal.mpsv.cz/eures/dokumenty/vyrocni_xp6.pdf>
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Annexe | - Logo Eures

' LOGO EURES, dnling , accessible de <http://portal.mpsv.cz/eures>



Annexe Il - Services publics de I'emploi des Etatsiembres d"Eures

Allemagne

BA - Bundesagentur flr Arbeit

BVA - Bundesverwaltungsamt
Autriche

AMS - Arbeitsmarktservice

Belgique
ORBEM / BGDA - Office Régional Bruxellois de I'Enmdl/ Brusselse Gewestelijke Dienst

voor Arbeidsbemiddeling

VDAB - Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling

FOREM - I'Office wallon de la formation professiatie et de I'emploi

Bulgarie

AreHnus 1o 3ae€TocTTa

Chypre

Tunuoe Epyaciac, Yrovpysio Epyvocioc ko Kowovikov AcoolMoewmv (Ministry of Labour

and Social Insurance)

Danemark
AMS - Arbejdsmarkedsstyrelsen Labour Market Authori

AF - Arbejdsformidlingen Public Employment Services

Espagne
INEM - Instituto Nacional de Empleo

Observatorio Ocupacional de la Direccidn ProvinS8atvicio Publico de Empleo Estatal en

Asturias (Observatoire de I'emploi de la Directimmvinciale du Service public de I'emploi

de I'Etat dans les Asturies)

Estonie
T66turuamet (Office du marché de 'emploi)

Finlande

MOL-Tydministerié (Ministére du travail)

France

OMI - Office des Migrations Internationales

ANPE - Agence Nationale Pour I'Emploi

APEC - Association Pour I'Emploi des Cadres




Gréce

OAED - Opyovicuoc Aracyoiocsmc Epyatikod Avvoutkoo

Hongrie

Allami Foglalkoztatasi Szolgalat (Service Publiazip6Emploi)

Irlande
FAS - Training and Employment Authority
Public Jobs

Islande

Vinnumalastofnun

Italie

MLPS - Ministero del lavoro e delle politiche sdtia

Lettonie

Nodarbiratibas valsts genfira (Service Public de 'Emploi)

Lituanie

Lietuvos Drbo Birza

Lietuvos darbo federacija (Fédération du travaiLideanie)

Luxembourg
ADEM - Administration de I'Emploi
Malte

Korporazzjoni ghax- Xoghol u t- Tahrig

Norvege
NAV - Arbeids- og velferdsetaten

Pays-Bas

CW!I - Centrum voor Werk en Inkomen

Pologne

Publiczne Stiby Zatrudnienia (Services publics de I'emploi)

Portugal
IEFP - Instituto do Emprego e Formacao Profissional
NETEMPREGO - IEFP

Roumanie

ANOFM - Agentia Nationala Pentru Ocuparea ForteiNDenca

Royaume-Uni

Jobcentre Plus



Northern Ireland
Department for Employment & Learning (DEL) Northéraland

République tcheque

Sprava sluzeb zatatnanosti

Slovaquie
Urad préace socialnych veci a rodiny (Boureau peuravail, les affaires sociaux et la famille)

Slovénie
ZRSZ - Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje

Suisse

SECO - Secrétariat d'Etat a I'économie
Suede

AMV - Arbetsmarknadsverkét

2 SERVICES PUBLICS DE L"EMPLObHling] , accessiblale
<http://ec.europa.eu/eures/main.jsp?catld=259 1&g cro=links&orgTypeld=42&myOrgTypeld=1&pa
rentld=0>



Annexe lll - Structure d organisation du réseau Eues

Services Organis_ations

g i partenaires
Bl N travaillant dans le
Ftats EU/EEE domaine d Eures

®INTERNI MANUAL EURES V SYSTEMU SPRAVY SLUZEB,BAMOSTICESKE REPUBLIKYEures
République tchéque, 2005



Annexe |V - Structure d organisation d"Eures en Répblique tcheque

Bureaux de travail désignés Bureau de travail désigné
dans le cadre du partenariat

Conseiller Eures EURES-T

Assistant EURES Coordinateur du partenariat
EURES-T

l

Bureau de travail local
Personnes de contact

4 INTERNI MANUAL EURES V SYSTEMU SPRAVY SLUZEREFAMOSTIESKE REPUBLIKYEures
République tchéque, 2005
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Annexe V - Partenariats transfrontaliers Eures

Carte des régions transfrontaliéres
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EuresChannel (BE-FR-UK)

Scheldemond (BE-NL)

EURES-EUREGIO Gronau/Enschede(DE-NL)
EURES Maas-Rhin (BE-DE-NL)

P.E.D. (BE-FR-LUX)
Saar-Lor-Lux-Rheinland/Pfalz (DE-FR-LUX)
EURAZUR (ER-IT)

Bayern - Tschechien (DE-CZ)
Segnderjylland-Schleswig (DK-DE)

EUREGIO Rhein-Waal (DE-NL)
EURES-INTERALP (DE-AT)

Eems Dollard Regio/Ems Dollart Region(NL-DE)




13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

PYREMED/PIRIME (FR-ES)
Northern Ireland/Ireland (IE-UK)
TransTirolia (IT-AT-CH)
PRESUND (DK-SV)
Galicia/Regido Norte (ES-PT)
Oberrhein (FR-DE-CH)
Tornedalen (SV-SF)

Bodensee (DE-AT-CH)

® PARTENARIATS TRANSFRONTALIERS EURittling , accessible de
<http://ec.europa.eu/eures/main.jsp?catld=486&t3&hcro=eures&lang=fr&parentld=56



RESUME

Tato bakatgka prace fedstavuje Evropské sluzby zéstnanosti a jejich roli v rdmci
Evropské strategie zasstnanosti. Nejprve pojednava o zasadach volnéhghbpobsob a o
vyvoji a snerech evropské politiky zagstnanosti, jejimz nastrojem je i systém Eures,ykter
vznikl v roce 1993 na zakldadRozhodnuti Komise. Vyustily tak snahy o spolupraoblasti
volného pohybu ekonomickyinnych osob, jejichz zaklad byl poloZzen uz ve Smtoo
zalozeni Evropského spoknstvi. V roce 2003 bylofigato nové Rozhodnuti Komise, které
s ohledem na nastavajici raesii Evropské unie fgaznilo nutnost posileni a modernizace
systému Eures &ipeti novych programovych dokumeint

Cilem Eures je zejména vyrovnavani nabialpoptavky pracovnich sil v jednotlivych
regionech¢i statech, které fiedpoklada vyrénu informaci o volnych pracovnich mistech a
pracovnich nabidkdch mezi staty Evropské unie, [iského hospodského prostoru a
Svycarskem. Eures je vyznamnym zdrojem informaaiha?nostech prace v evropskych
zemich a o tadjSich Zivotnich a pracovnich podminkach. SluzbyeBujsou uteny pro
Sirokou véejnost - nejen pro nezastnane, ale i pro studenty a dalSi skupiny obyvatel
V sowasné sob funguji v 31 zemich Evropy a jsou dostupné pembtictvim evropského
portdlu Eures, narodnich poftaEures a Eures poraiickteti jsou obvykle zarstnanci
sluzeb zamsstnanosticlenskych stat. Evropsky portal Eures obsahuje rozsahlou databazi
volnych pracovnich mist ve vSedlenskych zemich sitEures, ktera v s@asné dob (duben
2007)¢ita okolo 946 500 nabidek prace.

VCeské republice zahéjil Eures svéjnnost 1.5. 2004, v den vstupu nasi Zeto
Evropské unie. Jeho sprava na narodni Urovni jeowmpgetenci odé&eni zahranini
zamgstnanosti Ministerstva prace a socialnicitiv Hlavnim koordinatorem Eures Geské
republice je Eures manazer, ktéfgi cinnost 15 poradcEures a 62 kontaktnich osob Eures.
Eures poradci jsou k dispozici na krajskycltatlech prace a kontaktni osoby na vsech
ostatnich Wadech prace Ceské republice. Mezi hlavnéinnosti Eures poradc pati
poskytovani informaci o volnych pracovnich mistec@h naborech zahrafmich
zantstnavatal, o socialnim zabezpeni, situaci na trhu prace a moZznostechéhaani
v evropskych zemich.ifiranini regionyCeské republiky navéazaly spolupraci se sousednimi
zememi v rdmci geshraninich partnerstvi Euresfipemz svoucinnost jiz zahdjil Eures T

Cechy-Bavorsko affpravuji se partnerstvi SilBoSax, Beskydy.



