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Odůvodnění hodnocení a celkové shrnutí: 

Literární rešerše tvoří dobrý základ pro praktickou část. Autorka průběžně cituje domácí i zahraniční odbornou litera­
turu a text vhodně prokládá schématy. Vlastní zpracování probíhalo v zahraniční bance Kaspi, kde autorka po stručném 
představení subjektu analyzuje administrativní procesy. V závěru navrhuje řešení ke zlepšení, která by ovšem mohla 
být konkrétnějšího charakteru. Práci doporučuji k obhajobě. 
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