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Obchod s alternativnimi produkty na trhu B2C

Abstrakt

Bakalatska prace popisuje obchod s alternativnimi produkty na trhu B2C, poukazuje
na problémy s odpady a jejich tfidéni.

Prvni Céast prace je vénovéana vzniku a vysvétleni vyznamu obchodu, funkce ve
spolecnosti a jeho pojeti. Déle je v praci popsan vyznam trhu B2C, nakupni a spotiebni
chovani lidi, v¢etné nakupovani na internetu. S obchodem a prodejen uzce souvisi také
marketing, kterému je také vénovana pozornost.

Druhé cast teoretické Casti se zabyva odpady, jejich historii, vznikem, naslednym
dopadem na naSi Zemi. Zna¢na ¢ast prace je vénovana plastim, které tvoii nejvétsi podil
na odpadu.

Tieti cast je zaméfena na alternativni produkty, které mohou nahradit produkty
vyrobené predevSim z plastl, ale i dalSich tézko zpracovatelnych materidlii. S tim spojené
bezobalové a ECO prodejny, kde se alternativni produkty prodavaji.

Ve vlastni praci je popsan jeden z nejvétsich ¢eskych e-shopli zamétenych na prode;j
alternativnich a ekologickych produkti. Druhou ¢ast tvofi dotaznikové Setfeni, které je
zamefené na odpady, jejich tfidéni, vyuzivani alternativnich vyrobkii a nakup

v bezobalovych a ECO prodejnach.

Kli¢ova slova: obchod, odpady, tfidéni odpadu, plasty, alternativni produkty, bezobalové

prodejny



Trade in alternative products in the B2C market

Abstract

The bachelor thesis describes the trade in alternative products on the B2C market,
points out the problems with waste and their sorting.

The first part of the work is devoted to the origin and explanation of the importance
of business, function in society and its concept. Furthermore, the work describes the
importance of the B2C market, shopping and consumer behavior of people, including
shopping on the Internet. Marketing is also closely related to trade and stores, to which
attention is also paid.

The second part of the theoretical part deals with waste, their history, origin,
subsequent impact on our Earth. Much of the work is devoted to plastics, which make up
the largest share of waste.

The third part is focused on alternative products that can replace products made
mainly of plastics, but also other difficult-to-process materials. Associated packaging and
ECO stores where alternative products are sold.

One of the largest Czech e-shops focused on the sale of alternative and ecological
products is described in my own work. The second part consists of a questionnaire survey,
which is focused on waste, their sorting, the use of alternative products and purchasing in

non-packaging and ECO stores.

Keywords: trade, waste, waste sorting, plastics, alternative products, packaging-free

market
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1 Uvod

Obchod je soucasti zivota vsech lidi, pfedstavuje lidskou Cinnost, kterd je zalozena
na sménovani zbozi za penize, pfipadné za jin€ zbozi ¢i sluzby. Cilem obchodnik je ziskat

co nejvice zakaznikli a generovat zisk.

V oboru alternativnich produkti stale ptichdzi nové trendy a moZznosti, které nabizi
zakaznikim Zzit ekologicky Zivot s ohledem na pfirodu a Zivotni prostfedi. Ekologické
produkty, ochrana zivotniho prostiedi, redukce odpadl a dals$i odvétvi s tim uzce spojena
jsou v dnesni dobé Casto probirané téma. S tim souvisi také vznik fady omezeni naptiklad

jednorazovych plasti, které maji redukovat vznikajici odpady.

Bakalaiska prace se zabyva obchodem jako Cinnosti a odpady tvorenymi pievazné
plastovymi vyrobky a jejich obaly znecistujici zivotni prostfedi. Ve vybranych kapitolach
se prace detailnéji zamétuje na jednotlivé materidly, jejich historii, Zivotnost, zpracovani,

vyuziti a mozné alternativy.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Cilem préace je vyhodnoceni obchodu jako Cinnosti, kterd vykazuje velkou miru
odpadu v podobé prodeje stile vétstho mnozstvi vyrobka s obaly, které zahlcuji nasi
planetu a doporucit mozné ndhrady v podob¢ environmentalnich alternativ.

Dal$im cilem je pfedstavit jeden z nejvétSich ceskych e-shopii Econea nabizejici
alternativni a ekologicky Setrné vyrobky. Na zaklad¢ dotaznikového Seteni zhodnotit, jak

lid¢é pristupuji k odpadiim, zda je tfidi a jestli vyuzivaji alternativni vyrobky.

2.2 Metodika

Teoreticka ¢ast je zpracovand na zdkladé literarni reSerSe, do které byly Cerpany
informace z odborné literatury a internetovych zdrojii zamétenych na obchod, alternativni
produkty a odpady.

Prakticka cast bakalaiské prace je rozdélena do dvou ¢asti. Prvni Cast je zamétend na
¢esky internetovy obchod Econea. Informace o obchodu jsou Cerpané z internetovych
zdrojii a konzultaci s majiteli. Druhou ¢ast tvoii dotaznikové Setfeni zamétené na odpady,
jejich tfideéni, alternativni produkty, bezobalové a ECO prodejny.

Dotaznik byl vytvoien pomoci webové aplikace Survio (my.survio.com). V soucasné
dobé& neni vhodny kontakt s vétSim mnoZstvim lidi. Z tohoto divodu byla zvolena forma
on-line dotazniku, ktery byl uzpiisoben tak, aby bylo vypliiovani ¢asové nenarocné a
srozumitelné pro vSechny vékové kategorie, na které cilime. Cely dotaznik se sklada ze 14
otazek a byl tvofen pouze otazkami s moznosti vybéru, neni tedy mozné dopisovat
odpovédi. Pro ptehlednost byly vysledky zpracovany do grafii v programu Microsoft
Excel.

Webova aplikace umozituje vygenerovani odkazu pro vyplnéni dotazniku, jehoz
rozesilani probihalo pomoci e-mailu a na socialnich sitich, kdy tcelem bylo oslovit Zeny 1

muze starsi 15 let.
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3 Obchod

3.1 Vznik a vyznam obchodu

Plvodné zadny obchod mezi lidmi neexistoval, lidé spotfebovali, co vypéstovali €i
vyrobili sami. Postupem casu vznikaly men$i vyrobny, které nabizely své vyrobky
kone¢nym spotiebitelim. Se zvySujicim se objemem obchodu vznikaly specializované
subjekty, zabyvajici se danym obchodem. Postupny rlst a rozsifovani obchodu zajistilo
rozdéleni vyrobcli na dominantni a podfadné. Prvni formu obchodu ptedstavoval barterovy
zpusob!, coz je obchod formou naturalni smény, ktery probihal mezi jednotlivymi vyrobci.
Tento obchodni model piedpokladal situaci, kdy obé strany maji zdjem o sménu daného
zbozi protistrany. V mnoha pfipadech neshoda na jedné ¢i druhé strané planovaného
obchodu zplsobovala obtize. Disledkem byl vznik a zavedeni platidla, diive v podobé
musli, pefi, kament, pozdéji drahych kovil, a nakonec dnesnich penéz, které mély svoji
hodnotu, za kterou lidé nakupovali statky. Obchod tedy vznikl v diisledku spolecenské
delby prace jako specializovana cinnost (Zamazalova, 2009, s. 12).

Se vznikem stéale vétsi nabidky a poptavky nebylo mozné zajistit prodej od vyrobce
pfimo ke spotiebiteli, a proto vznikali prvni obchodnici, jejichZ naplni prace bylo zajistit
prodej a dodani zbozi od vyrobce ke kone¢nému spotiebiteli.

V dnes$ni dobé pokroc¢ila na vy$si uroven specializace, vyroba, distribuce? i
logistika’. Navic konkurence mezi jednotlivymi vyrobci je extrémni — nabidka produktii
vyrazné prevysuje poptavku. To vSe zpusobuje, ze obchod je v soucasné dobé klicovym
prvkem kazdeé fungujici ekonomiky (Mulacovda, Mula¢ a kolektiv, 2013, s. 20). Pocet

ekonomicky aktivnich obyvatel v obchodu se postupné zvétSoval.

3.2 Funkce obchodu

S rozvojem lidské spolecnosti se vyvijel i obchod, a jeho pozice a dulezitost

v zivotech vSech lidi. V dnesni dob¢ plni obchod nasledujici funkce:

I Barterovy zpusob - druh vyménného obchodu
2 Distribuce — systém rozsifovani zboZi prostiednictvim velkoobchodu i maloobchodu
3 Logistika — systém pfepravy
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

Preména vyrobniho (dodavatelského) sortimentu na sortiment obchodni
(odbératelsky) — nuti vyrobce uzpiisobit produkci potiebam a nakupnim zvyklostem
zakaznikii (Mulacova, Mulac a kolektiv, 2013, s. 20).

Piekonava rozdily mezi vyrobnim mistem (dodavatelem) a prodejnim mistem
(odbératelem) — zajist'uje prodej a dodani zbozi na urcené misto.

Piekonava rozdily mezi ¢asem vyroby a nakupu zbozi — zajistuje pohotovy prodej a
dodani, proto je tfeba mit skladem urcity rozsah zasob.

Zajistuje mnozstvi a kvalitu nabizeného a nasledné prodavaného zbozi — dilezitym
faktorem je kvalitni dodavatel, spravné skladovaci i prodejni prostory, spravné fizeni
osob podilejicich se na daném obchodu.

Zajistuje takovy zplisob zasobovani, ktery je nejméné nakladny a pfinese nejveétsi
zisk.

Zajistuje v€asné uhrady dodavatelskym spolecnostem ¢i jedinctim.

Uvedené funkce predstavuji vyznam obchodu pro fungovani hospodafstvi fizeného

pozadavky trhu. Obchod tedy ptredstavuje jeden z pilift trzni ekonomiky.

Obchod je prostirednikem mezi vyrobcem a spotiebitelem. Znamend to, Ze jeho

postaveni se vyviji soucasné se zménou postaveni obou dalsich subjektii a v relaci* k nim

(Zamazalova, 2009, s. 13). Tento fakt je dan fadou okolnosti, mezi nejvyznamnéjsi patii

pomér nabidky a poptavky na trhu a charakter konkuren¢niho prostredi.

3.3 Pojeti obchodu

Pojem ,,obchod“ je velice rozSifenym a je mozné ho chdpat a nahlizet na néj

z ruznych uhli pohledu.

Pojeti obchodu mizeme rozdé¢lit do dvou zékladnich rovin: a) obchod jako ¢innost

b) obchod jako instituce

4 Relace — vzajemny vztah, pomér

15



a) Obchod jako ¢innost

Obchod jako Cinnost spociva v nakupu ¢i vyrob& zbozi a jeho nasledném prode;ji.
Obchodni cinnosti tedy neni vylucnou aktivitou ryzich obchodnikii, mohou se jim
pochopitelné zabyvat i subjekty, jejichz hlavni cinnosti je vyroba ¢i sluzby (Mulacova,
Mulac a kolektiv, 2013, s. 21). Do této skupiny se fadi vétSina trznich subjektt, ale stejné
tak je uzavirani obchodtl soucasti bézného Zzivota lidi a nepodnikatelskych subjekt. Do
této skupiny fadime také vyrobce, kteti obchoduji, ale obchod neni jejich hlavnim ucelem a

naplni.

b) Obchod jako instituce
Subjekty, jejichz hlavni ¢innosti je obchod, jsou specialisté na obchodni transakce’ a
nazyvaji se obchodnici. Za obchodni instituce jsou povazovany subjekty, které nakupuji

zbozi za Gcelem nasledného prodeje bez jeho uprav ¢i vyuziti k dalsi vyrobe.

3.4 Obchod na trhu B2C

Obchod na trhu B2C neboli business — to — consumer oznacuje v pirekladu prode;j
zbozi a sluzeb individudlnim koncovym spotiebitelim. Hlavni slozku prodeje predstavuje
spotiebni zbozi, kam patii potfeby pro domacnost, potraviny, obleceni, drobné dopliiky a
dalsi.

Obrazek 1: Dodavatelské — odbératelské vztahy

82C ma‘ket'\ﬂg

i

lom e | B2B ’ . ‘

znacka/vyrobce \ - obchodnik/prodejce |
‘Imarketl ng

B
|
“Consumer” - spotfebitel i

N
|
“Shopper" - nakupujici \

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jesensky a kolektiv, 2018, s. 79

5 Transakce - uzavieni obchodu
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Jak je ilustrovano na obrazku, pohled znacky na jeji vztah smérem k jejim
spotrebitelum je relativné primocary a je primo napojen na prodejni cenu produktu
(Jesensky a kolektiv, 2018, s. 80). Hlavnim ekonomickym zamérem prodejce je vyrobit
produkt ¢i vytvaret sluzby s co nejmenSimi néklady a nasledné prodavat s co nejvetsimi

vynosy.

3.5 Nakupni a spotiebni chovani

Kazdy subjekt se pii spotfebé a ndkupu chova individudln¢ podle svych potieb.
Muzeme sledovat rozdily mezi ndkupnim chovanim muza a Zen, odliSnosti v nakupovani
se tvori také u osob rtizného veéku a zivotniho stylu. Nakupovani muize predstavovat
nutnost, ktera je nezbytna pro ziskani potravin ¢i jiného pro zivot potiebného zbozi, nebo
muze byt zdbavou, odménou, ¢i chvili, jak travit volny cas. Tyto faktory jsou velice
dulezité pro marketingové specialisty, kteti se snazi vytvofit typologii® zakaznik, pochopit
jejich dtivody nakupovani, podle ¢ehoz nasledné vytvari marketingové kampané’ vhodné
pro urcitou skupinu zdkaznikd.

Nakupni chovani uzce souvisi se spotfebnim chovanim. Samotna ¢innost nakupovani
je pouze prvni fazi, druhou fazi pfedstavuje spotieba nakoupeného zbozi. Spotrebni
chovani znamena chovani lidi, konecnych spotrebitelii, jez se vztahuje k ziskavani a

odkladani spotiebnich vyrobkii — produktii (Koudelka, 1997, s. 11).

Spottebni chovani vysvétluji ndsledujici piistupy: racionalni
psychologicky
sociologicky
komplexni
Tyto pristupy predstavuji riizné pohledy, podle toho, ktery faktor je chapan jako
dominantni pro projevy ve spotrebnim chovani (Zamazalova, 2009, s. 70). Nelze urcit,
ktery z pfistupii je nejvhodnéjsi, jelikoz zalezi na kazdém jedinci, jeho pfistupu a

spotfebnim chovani.

¢ Typologie - védecka metoda zaloZena na roz¢lenéni soustavy objektl a jejich seskupovani pomoci
zobecnéného modelu nebo typu
7Kampan - propagaéni akce
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3.5.1 Racionalni pFistup

Raciondlni ptistup povazuje spotiebitele jako rozumnou bytost, kterd se rozhoduje
racionalné, zvazuje jiné mozné alternativy® a piinosy plynouci z nakupu v zavislosti na
cené. Zvazuje také své piijmy, dostupnost zboZi a dalsi okolnosti spojené s nadkupem.
Prikladem takového pristupu je tzv. Marschalliv model chovani, ktery zvazuje predevsim
ekonomickeé faktory (prijmy, ceny, ceny substitutii’) a jejich raciondlni odraz v chovani

spotrebitele (Zamazalova, 2009, s. 70).

3.5.2 Psychologicky pristup

Psychologicky piistup spotiebniho chovani se fidi psychologickymi faktory, které se
uplatnuji v chovani jedince. Vné&jsi podnéty ovliviiuji chovani clovéka — spotiebitele. Také

fada zvyki a chovani jedince je nau€eno ve vztahu k uréitym podnétim.

3.5.3 Sociologicky

Sociologicky pfistup vyzdvihuje socidlni prvek podilejici se na rozhodovani
a chovani spotiebitele, dale poukazuje na socidlni okolnosti a socialni skupiny ovliviiujici

spotiebitele. Jde o modifikaci'® ptivodné behavioristického pfistupu.

3.5.4 Komplexni

Komplexni pfistup predstavuje nejucelenéjsi pohled, ktery se snazi postihnout
vSechny faktory. Jeden z modeld pracuje s tzv. Cernou skiitkou  spotiebitele. Jde o
modifikaci piivodné behavioristického pristupu. Zkoumdame vazby mezi podnéty a reakcemi
a snazime se je poznat a vysvetlit pohledem dovniti cerné skrinky spotrebitele (Koudelka,
2006, s. 7). Cerna skiiiika piedstavuje z marketingového hlediska vzajemné pusobeni
predispozic!! spotiebitele, situaéni vlivy a kupni rozhodovani odehravajicich se v psychice

spotiebitele.

8 Alternativa — volba mezi dvéma nebo né&kolika vzdjemné se vyluc¢ujicimi moznostmi
9 Substitut - vyrobek, kterym se nahrazuje vyrobek jiny podobné vlastnosti

10 Modifikace - obména, pfizplisobeni

1 Predispozice - vrozend nebo ziskana nachylnost
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3.6 Obchod v dobé internetu

Dnesni doba ndm pfinasi fadu modernich informacnich a komunikac¢nich technologii,
které se stale zlepSuji a zdokonaluji. Tyto vymozenosti spole¢n¢ s internetem nam nabizi
rychly a snadny pfistup k informacim ¢i nakupovani téméef odkudkoliv v jakémkoli Case.
Pies 80 % domécnosti v Ceské republice je pfipojeno k internetu a stale piibyvaji dalsi.
Zakaznik muze tedy nakupovat z pohodli domova ¢i na cestach. Srovnavani cen a
technickych parametrd je dnes samoziejmosti pii nakupovani ptes internet, také reference!?
¢1 hodnoceni jinych uzivatelli je snadno dostupné. Internet je pro firmy neocenitelny,
jelikoz zarucuje rychlé spojeni se zdkaznikem po celém svété, moznost sdileni informaci a
setkani. Pro zadkaznika pfedstavuje internetové nakupovani pohodlnou variantu, uSetieni
Casu a energie potfebné na cestovani do kamennych prodejen, také nabizi Sirsi vybér zbozi.
Obchodovani na internetu probiha pievazné pres e-shopy!3, které jsou soucasti velkych
obchodnich fetézci, ale také malych podnikatelskych subjektli a nabizi ndm vSechny
moznosti sou¢asného moderniho nakupovani. Pro obchodnika je vyhodou moznost ménit
snadno nabidku zboZi, ceny i reklamni'4 kampané, také nema zavazek v podobé kamenné

prodejny, ktera je ndkladna na potizeni a naslednou udrzbu.

3.7 Marketing

Nezbytnou soucasti obchodu je také marketingova Cinnost, kterd je potfebnd pro
ziskavani novych zakaznikl, udrzeni zakaznikl stavajicich, ptizptisobeni nabidky vhodné
aktualnimu trhu a poZadavkim zékaznikd. Marketing ma nyni unikatni prileZitost vést
podniky, presunout se do samotného centra tvorby novych strategii, jesté lépe pochopit a
zainteresovat’® zdkazniky, nabidnout energii a zaméreni svym kolegiim a zménit svou

pozici na motor hodnotové tvorby (Fisk, 2006, s. 261).

12 Reference - doporuéeni, posudek

13 E-shop - internetovy obchod, elektronicky obchod

14 Reklama - ovliviiovani spotiebitele s cilem vyvolat zdjem o koupi
15 Zainteresovat - zaujmout
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Marketing se fidi Ctyfmi ndstroji tzv. 4P predstavujici produkt (product), cena
(price), distribuce (place) a komunikace (promotion). Tyto nastroje jsou kombinovany a

harmonizovany podle vnéjSich vlivi a trhu za ti¢elem co nejlepsiho efektu.

Obrazek 2: Marketingové nastroje — 4 P

Vyrobkova politika Cenova politika
(product) (price)

- sortiment - ceniky

- kvalita - slevy

- design - nahrady

- znacka - platebni podminky

Cilovi zakaznici

Planovany

positioning
Komunikaéni politika Distribuéni politika
(promotion) (place)
- reklama - distribuéni cesty
- osobni prode;j - dostupnost
- podpora prodeje distribuéni sité
- public relation - prodejni sortiment

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Fisk, 2006, s. 261

4 Odpady
4.1 Historie odpadu

Jiz v dobach starovékého Recka vznikaly prvni skladky odpadu, ktery lidé neuméli
vyuzit k dalsi potiebé. V této dob¢ se jednalo pouze o skladovani odpadu na jednom miste,

nasledna likvidace odpadu pfisla za dob Aztéku, ktefi potradali ritualni spalovani. Prvni
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zavazné€jsi problémy vznikaly ve 20. stoleti s rozsifenim plastovych vyrobku, kdy bylo
napiiklad celé Los Angeles zamoteno smogem!'®, ktery vznikal spalovanim plastd. Prvnim
feSenim, které s timto problémem pfiislo, byly spalovny s filtry, ¢astetn¢é zachytavajicimi
Skodlivé latky. Tyto latky se pfi likvidaci plastli dostavaji do vzduchu, fek i ocednd, ve
kterych ohrozuji jejich Cistotu a tim také faunu a floru, kterd zde Zije. Velkym problémem
je zneCisténi ocednd, drobné plastové vyrobky, sacky, ¢i nafukovaci balonky si zviie
snadno splete s potravou, mtize tedy odpad spolknout, nebo vdechnout. Ve vétsich
nadobéach nebo pet lahvich se zvife miiZze zaseknout a bez lidské pomoci v nich Casto
pomalu umira. Stale ¢astéjSim problémem jsou také mikro plasty, které ¢isticky nedokazou
zachytit, a které byly nalezeny jak ve vod¢, tak i v télech zivocichu.

Za zékladni pravidla vyuzivani a zachdzeni s plasty mizeme povazovat pravidla tii
R. Pravidla tri R (reduce — reuse — recycle), v cestiné (omez — pouZzij znovu — recykluj) se
objevila uz v 70. letech minulého stoleti s rostoucim ekologickym hnutim (Karasova,
Skrdlikova, Gajdosova, 2019, s. 19).

Odpadova smérnice Evropského ekonomického spolecenstvi (dnesni Evropské unie)
z roku 1975 zminuje koncept odpadové hierarchie, jejiz snahou je snizit mnozZstvi odpadu
(Karasova, Skrdlikova, Gajdosova, 2019, s. 19). Nasledn& bylo v evropské legislative
ustaleno pét krokd, jak nakladat s odpady a témi jsou: ptfedchézeni vzniku odpadu, ptiprava
k opétovnému vyuziti, recyklace!’, jiné vyuziti (v energetickém primyslu) a kone¢né
odstranéni. Témito body smétfuje Evropska unie k cirkularni ekonomice, coz piedstavuje
tzv. ,,kolovani v kruhu®. Tento pojem pfedstavuje kolobéh, ve kterém se odpad stava znovu

zdrojem a je mozné ho dale vyuzivat.

4.2 Dopad odpadu na nasSi zemi

Zem¢ je plna nebezpecného odpadu, jehoz objem se stale zvétSuje a ovliviuje Ziti na
této planeté. Jiz pred vyrobou jakéhokoliv produktu vznika naruseni a poskozeni pfirody a
zivotniho prostifedi téZzbou surovin. Nasledné zpracovéani surovin a vyroba produktii

zatézuje a zneciStuje predevsim ovzdusi.

16 Smog - druhy zne€isténi ovzdusi snizujici dohlednost
17 Recyklace — znovuvyuziti surovin obsazenych v odpadech
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Také ekonomickd cinnost je spjata s naruSovanim a zneciStovanim piirody a
zivotniho prostfedi. V ekonomické politice je diilezity pfedevSim zisk a ¢asto opomijeny je
vztah k zivotnimu prostiedi. Proto vznikaji opatieni, natizeni ¢i stanoviska, kvili kterym
neni mozné stavét zivotni prosttedi do pozadi. Vyznam ekonomické cinnosti, chapané jako
ucelné vyuzivani lidskych a prirodnich zdrojit k produkci vyrobkii a sluzeb, které slouzi
k co nejplnéjsimu uspokojovani potreb lidi, je zasadni a nezpochybnitelny (Moldan, 1997,
s. 12).

5 Plasty a jiné suroviny
5.1 Historie plastu

Plasty jsou dnes na této planeté prakticky vsudypritomné, a to uz na mikroskopické
urovni. Jsou ve vzduchu, ve vodeé, v pudé (Plamondon, Sinha, 2018, s. 6). Plasty jsou
vyuzivany témeéft ve vSech odvétvich, vyrabi se z nich véci drobné, véci denni potieby, jako
napiiklad propisovaci tuzky, ¢asti mobilnich telefont ¢i pocitacli, dale obalové materialy,
at’ uz na potraviny nebo stavebni materialy, také ¢asti automobild ¢i motocyklii jsou
vyrabény z plastu, Casto pro odlehceni. Pro vétSinu lidi Zijicich ve méstech, ale 1 na
vesnicich je nepiedstavitelné a témé nemozné vést moderni Zivot Gplné bez plasti. Radu
plastovych vyrobki ale miizeme omezit ¢i nahradit alternativnimi, které nezatézuji zivotni
prostiedi.

Zivot bez plastii je cil, pro ktery stoji za to bojovat uz jen z toho jednoduchého
duvodu, Ze plasty mohou byt jedovaté a mohou ohrozit Zivot kazdého tvora na Zemi, a také
proto, Ze zandSeji kazdy kout a kazdou skulinu na nasi planeté zavratnou rychlosti
(Plamondon, Sinha, 2018, s. 6).

Nejvétsi podil na odpadu tvoii plasty a zejména plastové obaly, které patii mezi
jednordzové pouzivané plasty. Jsou nejvice vyuzivanymi, tvoii téméf jednu Ctvrtinu

produkce plastli a zaroven nejvice znecist'uji Zivotni prostiedi.
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Obrazek 3: Schéma vztaht mezi systémem ekonomiky a Zivotniho prostiedi

D

autogenerace

systém “zivotni
prostredi”

prirodni

zdroje C
recyklace

vyroba vyrobnich
prostifedku

systém ”
ekonomika”

vyroba spotrebniho

zbozi

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Moldan, 1997, s. 13

Vétev A zndzoriiuje ovliviiovani spotieby ptirodnich zdroji. Snahou je vytvofit

ekonomiku, kterd by rostla pii snizujicich se vstupech ptredstavujici neobnovitelné zdroje.
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Vétev B znazorfiuje omezeni nezddoucich emisi'® a odpadii vznikajicich pii vyrobé.
Normativni, ekonomické i etické ndstroje mohou pusobit na sniZovani znecistovani
ovzdusi, vody, pudy, na eliminaci hluku i omezeni tepelného vyzarovani (Moldan, 1997, s.
13).

Vétev C znazoriuje podporu opakovaného vyuzivani produktii a jejich recyklaci.
Cilem je efektivni vyuzivani vSech surovin, kterymi je papir, sklo, kov, plasty a také
vyuzivani odpadniho tepla vytvofeného naptiklad pti spalovani.

Vétev D znazoriiuje snahu o piirozenou regeneraci'® Zivotniho prostiedi, které je ve
vétsin¢ piipadi naruSené. Pfirozena rehabilitace?® je potfebnd u ptirody, krajiny,

vodohospodafstvi, pidy a lest.

5.2 Co jsou plasty

Slovo plasticky je odvozeno z feckého slovesa plassein, které v piekladu znamena
»,modelovat, tvorit, pretvaret, formovat®. Historii plastii mizeme datovat do konce 19.
stoleti, konkrétn¢ do roku 1855, kdy byla z ptirodni buni¢iny baviny, kyseliny dusicité a
chemickych rozpoustédel vyrobena hmota podobna dneSnimu plastu. Jednalo se o
prihlednou, lepkavou a snadno tvarovatelnou hmotu, ktera byla néasledné pojmenovana
»parkesin®“. Dal$im pokrokem ve vyrobé nami zndmého plastu byla vyroba hmoty
s nazvem ,,celluloid®, ktera byla podobnd kiizi, byla snadno tvarovatelna, az do podoby
listu papiru. Z celulloidu se vyrabély fotografické filmy, drobné predméty denni potieby ¢i
ozdobné predméty, které byly vyrdbény predevSim ze vzadcné a drahé slonoviny.
Obrovskym pokrokem byl vznik prvniho zcela syntetického?! materidlu nazvaného
,bakelit®, k jehoz vyrobé byly pouzity latky jako fenol a formaldehyd. Jednalo se o
materidl prezdivany ,,materidl k tisicam ucelt®, byl tudiz vyuzivany k vyrobé mnoha

prfedmétl denni potieby, ale také Casti telefontl, radii a dalSich zafizeni.

18 Emise - mnoZstvi zne¢ist'ujicich pfimési dostavajicich se z uré¢itého zdroje do ovzdusi
19 Regenerace - uvedeni do ptivodniho stavu, obnoveni

20 Rehabilitace - navratnd péce

21 Synteticky - umély
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5.3 Zivotnost a zpracovani surovin

5.3.1 Plast

Recyklovani plastit je mozné, ovSem vomezené mife. Hlavnim divodem
znemoznéni recyklace je vyuzivani pfimési, vice barev a nékolik vrstev, ale také financni
ekonomickému planu firmy, pfestane ji provadét. Samotny proces recyklace nechrani
znecistovani prirody, ale pouze zpomaluje, jelikoz pfi ném vznikaji zplodiny, odpady a
spottebovava energii. Pouze 30 % vyhozenych plasti se recykluje a vyuziva na vyrobu
novych produktii. I z recyklace plasti ndm zlstane odpad, ktery uz dale nelze zpracovat.
Vymétu, coz je odpad z recyklacni linky, miize byt az 50 % piivodniho mnozZstvi vytridéného
odpadu (Tlusta, 2019, s. 28). Nerecyklovatelné plasty se vyuzivaji jako palivo v teplarnach

¢1 cementarnach.

5.3.2 Papir

Papir je recyklovatelnou a rozlozitelnou surovinou. Rozlozitelnost papiru se uvadi na
¢tyfi mésice. Recyklovatelnost je ovSem omezena a lze ji provést sedmkrat, pficemz pii
kazdé recyklaci surovina ztraci na kvalité. Nelze recyklovat veskery papir. Piikladem mtize
byt papir voskovany, kiidovy, hygienicky, mastny nebo jinak znecistény latkou, kterou
neni mozné recyklovat. Papirova vldkna, ktera uz se nehodi vyrob¢ papiru, skonéi jako
platicka na vejce nebo rulicky do toaletniho papiru. Barva se z papiru odstranuje
vzduchovymi bublinami, které barvivo zachyti, a tato vrstva kontaminovaného kalu se poté

odstrani a zlikviduje ve spalovné (Tlusta, 2019, s. 25).

5.3.3 Sklo

Vyuziti sklenénych nadob, lahvi ¢i jinych vyrobkl je ¢asov€é neomezené. Sklenéné
vyrobky maji stale stejny tvar, jsou témét nerozlozitelné, maximalné za nekolik tisic let a
je tedy mozné je vyuzivat opakované. Recyklovani skla je mozné provadét neomezene,

ovSem podminkou je skvélé ocisténi od nalepek Ci etiket, dokonalé vyttizeni a vycisténi a
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zadny obsah ptimési. Vysledku recyklacniho procesu se rvika recyklat — a tento recyklat se
pouziva jako ingredience pri vyrobé nového skla (Tlusta, 2019, s. 25). Z méné kvalitniho
recyklatu se vyrabi naptiklad pénové sklo, které se vyuziva ve stavebnictvi. Sklenéné
vyrobky jsou perfektni alternativou plastovych nadob, obalt ¢i drobnych predmétii. Plast
muze byt nahrazen sklem u lahvi, uzaviratelnych sklenic, které se daji vyuzit ke skladovani

potravin, zavatenin nebo domadcich jogurtt, dale u misek, kelimkd, bréek a dalsich.

5.3.4 Napojové kartony

Napojové kartony, ve kterych si kupujeme mléka, dzusy, rajcatova pyré nebo
smetanu, jsou obaly, které se skldadaji z nékolika ruznych vrstev papiru, hliniku a
polyethylenu, které vyborné chrani potravinu uvniti (Tlusta, 2019, s. 26). Tyto napojové

vvvvvvvvvv

nahradit sklenénymi lahvemi.

5.4 Certifikaty??

U kosmetickych vyrobkl a piipravki pro osobni hygienu je velmi dulezité jejich
sloZzeni. V nékterych vyrobcich se mohou skryvat plastové castecky, syntetické nebo
potencidlné toxické latky, které nejsou pro nase télo prospésné a jelikoz se jedna o
produkty, které vyuzivame kazdy den, mélo by ndm byt jejich slozeni lhostejné.

Zacind vznikat stale vice nezavislych certifikat, které lidem mohou pomoci pii
zjiStovani sloZeni vyrobkll. Za slozeni certifikitem oznaceného vyrobku zodpovida
vyrobce a spotiebitel nemusi kontrolovat, zda neobsahuje toxické latky, jelikoz vyrobce
musi deklarovat, ze se jedna o produkt netoxicky. Oznacit vyrobek certifikdtem je mozné
pouze v piipadé, ze vyrobci nechaji ovéfit své vyrobky u nezavislych certifikanich
organizaci.

S prvnim certifikatem vztahujicim se k obsahu plastit ve vyrobku prisly nizozemské

organizace Plastic Soup Foundation a North Sea Foundation a nazvaly ho ,,Zero Plastic

22 Certifikat - pritkaz, osvéd&eni, ovéfeni spravnosti, potvrzeni
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Inside* (Nula plastii uvniti). Na obalech svych produktii ho mohou pouZivat vyrobci, kteri

dolozi, Ze tyto produkty jsou 100% bezplastové (Plamondon, Sinha, 2018, s. 88).

6 Alternativni produkty

Alternativni produkty pfedstavuji ndhradu za produkty vyrobené z neobnovitelnych
nebo tézko recyklovatelnych materialii. Jedna se o produkty, k jejichz vyrobé se vyuzivaji
prirodni materidly a snadno recyklovatelné a znovupouzitelné zdroje. Produkty jsou
vyrabéné ve vztahu k zivotnimu prostfedi, coz je hlavni myslenka alternativnich produkta.
Snahou je ochrénit zivotni prostedi, vyuzivat zdroje, které nabizi sama pfiroda a ty dale
zpracovavat, namisto vyroby témer nerozlozitelnych materialti, jako jsou napiiklad plasty,
které znecistuji planetu Zemi.

Alternativnim zpiisobem Ize vyrobit mnoho produkti od hygienickych pomicek,
ptes drobné predméty zpiijemiujici nas zivot, ¢imz mohou byt napiiklad br¢ka vyrobena
z bambusového dieva, az po obalové materialy, které jsou nejcastéji vyrabéné z plasti a

maji velky podil na zneciStovani krajiny, vodnich tok, oceanti a ovzdusi.

6.1 Jaké vyrobky miZeme nahradit alternativnimi?

6.1.1 Pripravky pro osobni hygienu

Kosmetické a hygienické ptipravky, které vyuziva kazdy clovék k denni potiebé,
jsou vyrobeny z plastu, nebo maji plastovy obal. Sampon, sprchovy gel, zubni kartacek,
zubni pasta, krém na holeni, deodorant?} a fada dalSich vyrobki je zabalena v plastovém
obalu. Plastovym obalim se u tady vyrobkid vyhneme tézko, ale mizeme je alespoii
minimalizovat. Jedna z moZnosti, jak omezit plastové obaly jsou nakupy v bezobalovych
obchodech, kde produkty nakoupime bud’ do vlastnich obalii, které mizeme vyuzivat
opakované, v recyklovatelnych obalech, ¢i uplné bez obalu. Ptikladem jsou kostky tuhého

mydla nebo Samponti. Nahradou za plastové obaly mohou tedy byt sklenice, plechovky

23 Deodorant - prostiedek na odstrafiovani nezddoucich pacht
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nebo papirové obaly. Mnoho produkt si v dne$ni dob¢ s trochou usili miizeme vyrobit
doma, coz také uSetii naSi planetu od dalSich pouzitych plastovych obald. Slozkami pro
vyrobu alternativnich produkt pro télovou hygienu muaze byt jablecny ocet, jedla soda,
panensky kokosovy olej, bambucké maslo, kukufiény Skrob, esencidlni oleje pro ziskani

vuné a mnoho dal$ich surovin.

6.1.2 Zubni kartacky a pasty

Cisténi zubii za pomoci kartacku a nité patii k nejintimnéjsim kazdodennim osobnim
ukoniim (Plamondon, Sinha, 2018, s. 86). Kartacek i nit si davame do ust, ktera predstavuji
idedlni prosttedi pro uvolnovani chemickych latek. Zubni kartdCky, at' uz klasicke,
jednosvazkové ¢i mezizubni jsou ve vétSin€ ptipadi vyrabény z plastu, ktery obsahuje fadu
chemickych latek, které se tak mohou dostat pies dutinu ustni do celého téla. Alternativou
plastovych kartdcki mohou byt kartacky s bambusovym drzatkem a prase¢imi Stétinami,
které jsou casto prodavany v papirovych rozlozitelnych krabickach. Tato alternativa
pfedstavuje rozlozitelny a kompostovatelny produkt, ktery nezatézuje zivotni prostfedi a
nabizi stejnou sluzbu, jako kartacky plastové. DalSi moznosti, kterd byla vyuzivana
predevsim naSimi predky v Babylonii, jsou tzv. ,,zvykaci dfivka®, ke kterym neni tieba
zubni pasta. Mezi nejpouZzivanéjsi ,,zvykaci dfivka* patii ,,miswak* ze stromu Salvadora
persica, kterda maji antibakterialni schopnosti a dokézou tak zabranit vzniku zubniho plaku.
Zubni pasty patii neodmyslitelné do ritudlu ¢iSténi zubii. Tuby od zubnich past jsou ve
vétSiné pripadd nerecyklovatelné, proto ma i tento produkt svoji alternativu, kterou
pfedstavuje doma vyrobend zubni pasta. Tu miZeme skladovat v jakékoliv

znovupouzitelné nadobg.

6.1.3 Uklid domacnosti

Uklidové piipravky a nacini jsou vyrabény z velkého mnozZstvi plastd, ve kterych
jsou zejména ty tekuté prosttedky zabaleny. Pevné prosttedky mohou byt lepsi volbou,
kterd omezi plastové obaly, jelikoz je mozné zabalit je do papirovych ¢&i jinak

kompostovatelnych obali. Také tekuté prosttedky je mozné nakoupit bez plastovych obali
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v bezobalovych prodejnach, kde je moznost vyuziti vlastni znovupouzitelné nadoby,
vétSinou sklenéné. DalSim feSenim vSech uklidovych a Cisticich prostiedkii muize byt
domaéci vyroba, ktera omezi vyuziti plasti na minimum. Hlavni slozky doma vyrobenych
prostfedkil pfedstavuji jedla soda, borax a ocet, pfipadné esencidlni oleje pro zpiijemnéni

vune.

6.1.4 Tasky, sacky, pytliky

Igelitové tasky, sacky a pytliky jsou vyuzivané a nabizené v kazdém supermarketu?*
— na pecivo, zeleninu, ovoce ¢i objemnéjsi tasky na cely nakup. Existuji alternativy, které
jsou vyrobené z Setrnych materidlti k zivotnimu prostiedi, jako je naptiklad papir, bavlna ¢i

korek.

7 Bezobalové prodejny

Princip bezobalovych obchodii spociva v tom, Ze potraviny (nebo i kosmetika a
drogerie) nejsou zabalené v beznych obalech, ve kterych si pak produkt hodite do kosiku a
odnesete domii, ale ve velkych nadobdch, ze kterych si zboZi nasypete, naberete nebo
nalijete do vilastnich obalu (Karasova, Skrdlikova, Gajdosova, 2019, s. 79). Zakladnim
sortimentem jsou potraviny, drogerie, kosmetika a také samotné vybaveni pro bezobalovy
nakup a zivot. Hlavnimi potravinami, které jsou v bezobalovych prodejnach dostupné jsou
predevsim ty trvanlivé, jako je mouka, lusténiny, té€stoviny, ofechy, také suSené i Cerstvé
ovoce a zelenina. Do vlastnich znovupouzitelnych nddob si mimo jiné muzeme nalit i
tekutiny jako je olej, ocet, s6jovd omacka, dale Cistici prostiedky, praci gely, ¢i desinfekce,
nekteré pripravky, které zname v tekuté podobé¢, je také mozné zakoupit v podobé tuhé,
napiiklad Sampony, sprchové gely, nebo zubni pasty. Alternativni obaly jsou vyuZivany
také u kofeni, kavy, Caje, sladkosti ¢i peciva.

Hlavnimi myslenkami bezobalovych prodejen je moznost doplnit si do vlastni

nadoby mnozstvi zbozi, které spotfebujeme pied propadnutim zarucni lhlty a vyuzivani

24 Supermarket - velka samoobsluha s rozmanitym sortimentem zboZi
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oballi vyrobenych z recyklovatelnych ¢i odpadnich materiald, které nezatézuji ptirodu.
Tento faktor omezuje plytvani s potravinami, které v poslednich letech roste. Odhaduje se,
ze az jedna tfetina vyprodukovanych potravin se vyhodi ¢i znehodnoti, coz piedstavuje
mnozstvi potravin, které by nasytilo témét tfi miliardy lidi. Podle udajii Svétové
organizace pro vyzivu a zemédeélstvi se stane odpadem cela jedna tretina zemédelské
produkce, okolo 1,3 miliardy tun rocné. Ve vyspélych statech Evropy a Severni Ameriky je
to 95—115 kg na osobu za rok, zatimco v subsaharské Africe je to 611 kg na osobu za rok
(Moldan, 2018, s. 42). Plytvani potravinami souvisi také s plytvanim zdroji, kterymi jsou
zemédelska piida, potfebnd pro péstovani, dale voda, které je na mnoha mistech nedostatek
kvili stadle se oteplujicimu podnebi a energie spotfebovand na obdélani pudy, zasazeni
rostlin, naslednou péc¢i a sklizeni, a konecné zpracovani a uschovani.  Nejvétsi
plytvani potravinami je u koncového uzivatele, tedy u domdacnosti, které na ném maji

témet polovicni podil.
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8 Vlastni prace

8.1Econea

8.1.1 Predstaveni spole¢nosti

Obrazek 4: Logo Econea

Q7 econea

E-shop pro kazdodenni h

Zdroj: www.econea.cz

Spolecnost Econea s.r.0. zalozend 15. 11. 2013 ma sidlo zapsané na adrese Praha —
Kosife, Plzefiska 157/98, Praha 5, PSC 150 00. Hlavnim pfedmétem podnikéani této
spolecnosti je ,,Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohdch 1 az 3 Zivnostenského
zakona“ dale ,,Pronajem nemovitosti, bytli a nebytovych prostor.

Jednateli zapsanymi k datu 15. 11. 2013 jsou Pavel Milan Cerny, narozeny 3. kvétna
1979, Martin Maten, narozeny 14. ledna 1987 a Michal Kuban, narozeny 24. bfezna 1979,
ktery byl vymazan 11. 7. 2015 (Vetejny rejstiik a sbirka listin 2020).

Jedna se o internetovy obchod nabizejici celou fadu ekologickych produktii. Hlavni
myslenkou a vizi spole¢nosti je mit skute¢ny dopad na svét kolem nas a umoznit nakup pro
zdravy, udrzitelny a eticky zivotni styl na jednom misté. Spole¢nost Econea zacala vznikat
3. prosince 2012 v Praze na Malé Stran¢, kdy zakladateli byli tfi ptatel¢é Pavel Milan
Cerny, Martin Mates a dale nejmenovany Michal, ktery brzy spole¢nost opustil. Myslenka
nabidnout lidem ekologické a udrzitelné produkty, vyuzivat produkty, které méné zatézuji
ptirodu a zivotni prostedi, vznikla po osobnim vyhoieni u jednoho ze zakladatelti Pavla
Milana Cerného. Honbu za penézi, drahymi auty a kariérou vystiidala touha po nééem
smysluplnéjs§im, po nééem, co muize alesponi trochu pomoci pfirodé¢ a zméni zivoty lidi.
Oficiélni spusténi e-shopu trvalo od vzniku myslenky a zacatku realizace vice nez rok.

Konkrétné byl e-shop spustén 10. prosince 2013. NadSenim, pili a nabidkou udrzitelnych
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produktii, o které se zafind zajimat stdle vice lidi, vybudovali tfi kamaradi jeden
z nejveétsich Ceskych e-shopli zaméfenych na ekologii. Dle slov jednoho z majitelti €inil
obrat za rok 2020 kolem 100 milioni K¢. K lednu 2021 spole¢nost zaméstnava ¢i tzce
spolupracuje se 30 lidmi.

Econea se prezentuje nékolika vystiznymi hesly, jako naptiklad Menime svet.
Chceme inspirovat ke zméné. Nejen prodejem Setrnych vyrobkii, ale také tim, Ze
informujeme, vzdelavame, diskutujeme a ukazujeme Sirsi souvislosti https://www.econea.cz
[on line] [cit. 2021-03-09]. Dalsi priority, které chce spole¢nost nabidnout zdkazniklim,
jsou ,,VSe na jednom misté*“ ¢i ,,Jsme eko skrz na skrz“, ¢imz vyjadiuje své hlavni
myslenky a zaméry prodeje a e-shopu vibec.

Velmi vyznamnym faktem je to, ze Zadné produkty nabizené na e-shopu nejsou
testované na zvifatech a také neobsahuji Zadné suroviny ZivociSného piivodu. Jak také
uvadi sami majitelé: vidy s respektem k lidem, planeté i nasim zvirecim kamaradim
https://www.econea.cz/nase-myslenka [on line] [cit. 2021-03-09]. Veskeré produkty testuji
sami Clenoveé tymu Econea, proto védi, jak produkty voni, jak se pouZivaji, funguji a
z jakého materidlu ¢i surovin jsou vyrobeny.

Také obaly jsou v duchu ,,zero waste* neboli ,,nulovy odpad®, kdy pro baleni zasilek
zakaznikim jsou vyuzivany obaly vyrobené z recyklu nebo jiz pouzité krabice.

Co nejméné¢ zatézovat a zneciStovat nasi planetu by mély nejen samotné vyrobky, ale
také jejich doprava. Ekologické smysleni je na prvnim misté také pii vybéru dodavateli,
proto je fada vyrobkil dodavana z Ceské republiky, aby jejich doprava nebyla nejen
ekonomicky, ale také ekologicky narocna. Samotni majitelé tikaji: nejvetsi smysl davaji

lokalni?’ znacky https://www.econea.cz/ [on line] [cit. 2021-03-09]

8.1.2 Znacky prodavané na e-shopu

Eco Cosmetics
Jedna se o znacku prodavajici 100% ptirodni biokosmetiku a svou kvalitou se fadi na
predni pricky nejen na ¢eském trhu. ZaloZena byla némeckym terapeutem, ktery véfil, Ze

bude pomadhat lidem pouze s vyuzitim dart pfirody. Produkty vynikaji pfedevS§im svym

25 Lokalni - mistni
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slozenim z pfirodnich slozek, bez umélych barviv, vini, konzervantl, nebo jinych
syntetickych latek. Tyto vyrobky jsou vhodné také pro lidi s citlivou pokozkou a alergiky,
ktefi nemohou pouzivat kosmetiku s pfidanymi umélymi latkami. Podil BIO surovin

z rostlinnych slozek predstavuje 95-100 %.

Hydrophil

Spole¢nost vznikala piivodné jako idea tfi kamarada — jak se starat o vodu a neSkodit
ji, jelikoz bez vody neni zivot. Jak jiz ndzev napovida, jednd se o znacku ,hydrofilni®,
vodu ptitahujici ¢i vodu milujici. Spole¢né dosli k myslence, Ze by chtéli vyrabét produkty,
které budou veganské a zaroven 100 % Setrné k vodé — pro jejich vyrobu ji bude potieba
nepatrné mnozstvi.

Prvnimi vyrobky byly vroce 2013 tricka, mydla, bambusové kartacky a tasky.
Pozdéji se zacali specializovat na produkty potfebné pro hygienu a péci o t€lo. Jejich
hlavnimi prodejnimi artikly?® jsou bambusové kartacky, kosmetika pro ustni hygienu ¢&i
bambusové tyCinky do usi. Jedna se o produkty kazdodenni potieby, proto se fidi mottem:
udelat kazdy den o trochu lepsi https://www.econea.cz/hydrophil/ [on line] [cit. 2021-03-
09]

V soucasnosti je spolecnost Hydrophil jednim z nejvétSich dodavateli bambusovych
zubnich kartackt na Ceském trhu. Kartacky jsou vyrobené z brouSeného bambusového

dfeva a §tétiny jsou z ricinového oleje.

TIO
Znacku TIO zalozili dva muzi Benjamin Beck a Fabian Ghosal s vizi vyrabét zubni
kartacky, které budou privétivé k zivotnimu prostfedi, zarovenn budou stylovou
alternativou, kterd bude spliiovat veskeré pozadavky, které na zubni kartacek klademe.
Vyroba zubnich karta¢kl probihd v Némecku a na jejich vyrobu se vyuzivaji pouze

pfirodni materialy, kterymi jsou dfevénd vlakna, cukrova titina a ricinovy olej. Produkty

26 Artikl - zbozi, pfedmét obchodovani
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maji nizkou karbonovou stopu a také minimum obalovych materidlii. Piestoze jsou
kartacky vyrabény z ptirodnich a rozlozitelnych materiald, snazi se vyrobci i tyto zdroje
Setfit, proto je moznost vymeény Ccistici hlavy, ktera 1ze jednoduSe odd¢lit od drzatka. Diky
této inovaci se mnozstvi odpadu redukuje?’ az od 70 %.

Zajimavosti této spoleCnosti je fakt, ze zakoupenim kazdého kusu jejich vyrobku
zakaznik pfispiva na projekt The Ocean Cleanup, ktery se zabyva €iSténim ocednl a mofi

od vzniklého odpadu.

8.1.3 Doprava

Pojem doprava mizeme charakterizovat jako proces, pii kterém dochazi k pohybu
dopravnich prostfedkli. Ptedstavuje jednu znejvyznamnéjSich slozek logistického
planovani, pii némz dochazi k presunu zbozi od dodavatele ke konecnému spotiebiteli.
Vyuziti logistiky ve vyrobnich a obchodnich organizacich klade na dopravni firmy, které
chtéji logistické sluzby poskytovat, mnohé pozadavky. Jestlize tyto firmy chtéji byt na trhu
uspesne, musi se orientovat na logistické potreby svych zakaznikii, jejich vyrobni proces,
smeénnost, charakter vyrabéné produkce apod. (Sixta, Macat, 2005, s. 159).

Poskytovatel dopravy je chapan jako dopravce. Konkrétni zpisoby dopravy mohou
byt: silni¢ni, zelezni¢ni, letecka nebo ficni.

Moznosti dopravy objednaného zboZi z e-shopu je mnoho, at’ uz po Ceské republice

nebo na Slovensko.

GLS
- pfi objednavce do 1799 K¢ doprava za 89 K& (CR) a 149 K¢ (SK),
- pfiobjednavce nad 1800 K¢ doprava zdarma,
- moznost platby na dobirku v hotovosti i kartou za cenu 29 K¢& (pouze CR),
- dodani do dvou pracovnich dni po Ceské republice a do t¥i pracovnich dni na
Slovensko,
- upozornéni pro zékaznika pies e-mail nebo SMS,

- moznost sledovani zasilky pfes internet.

27 Redukce - sniZzeni
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PPL

pii objednavce do 1799 K& doprava za 96 K& (CR) a 129 K& (SK),

pfi objednavce nad 1800 K¢ doprava zdarma,

moznost platby na dobirku v hotovosti i kartou za cenu 29 K& (pouze CR),

dodani do dvou pracovnich dni po Ceské republice a do tfi pracovnich dni na
Slovensko,

upozornéni pro zakaznika pies e-mail nebo SMS,

moznost sledovani zasilky ptes internet.

Zasilkovna

pii objednavce do 1799 K& doprava za 55 K& (CR) a 75 K& (SK),

pfi objednavce nad 1800 K¢ doprava zdarma,

moznost platby na dobirku v hotovosti i kartou za cenu 29 K& (pouze CR),

dodani do dvou pracovnich dni po Ceské republice a do tfi pracovnich dni na
Slovensko,

upozornéni pro zdkaznika pfes e-mail nebo SMS,

moznost sledovani zésilky pfes internet,

ulozeni zasilky na vydejné Zasilkovny po dobu 7 dni.

Ceska posta

balik do ruky — Pfi objedndvce do 1799 K¢ je doprava za 98 K¢&, nad 1800 K¢
zdarma.

balik na postu — Pfi objednavce do 1799 K¢ je doprava za 88 K¢, nad 1800 K¢
zdarma.

balik do balikovny — Pii objednavce do 1799 K¢ je doprava za 68 K¢, nad 1800 K¢
zdarma.

moznost platby na dobirku v hotovosti i kartou za cenu 29 K¢,

dodani do dvou pracovnich dni,

upozornéni pro zdkaznika pies e-mail nebo SMS,

moznost sledovani zasilky pies internet,

ulozeni zasilky na posté po dobu 7 dni (mozZnost prodlouzeni az na 15 dni).
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Zbozi si zakaznici mohou nechat dovézt ¢i poslat vySe zminénymi sluzbami, nebo si
ho také sami vyzvednout ve skladu v Praze Letiianech. Pii osobnim odbéru neni mozna
platba na misté, proto je potfeba zasilku zaplatit pfi objednavce kartou online nebo

expresnim bankovnim pfevodem.

8.1.4 Platba

Platba pfedstavuje pievedeni bohatstvi zjedné strany ptedstavujici kupujiciho
(zastoupené firmou nebo jednotliveem) na stranu druhou, kterou ptedstavuje prodejce.
Zpusoby platby:

- platebni kartou

Pfijimame karty Visa, Visa Electron, MasterCard a Maestro.
Platba a ovéfeni probéhne okamzité.

- prevodem z uctu

U naésledujicich bank miizete vyuzit expresniho pfevodu pomoci tzv. bankovniho
tla¢itka (platba na jedno kliknuti bez nutnosti vypliovat udaje): Ceska spofitelna,

Komeréni banka, CSOB, mBank, Raiffeisenbank, Fio banka.

8.2 Dotaznikové Setreni

Dle Chrasky (2007, s. 163) je dotaznik soustava pifedem pfipravenych a peclivé
formulovanych otdzek, které jsou promyslené sefazeny a na které dotazovand osoba
odpovida pisemné. Dotaznik nam slouzi ke sbéru dat a jeho cilem je, aby data byla co
nejvice strukturovana pro naslednou analyzu?®. Dotazniky mohou byt jak elektronické, tak
1 papirové. V mé praci jsem zvolil formu elektronickou. Dotazovani miize byt formou
osobniho dotazovani (PAPI), dotazovani telefonické, CAPI, CATI a CAWI. Ve své praci
jsem vyuzil pouze online dotazovani. Forma dotazniku nam umoznuje snadno a levné

ziskat potfebné informace, které nam pomohou k celkové analyze naseho Setfeni.

28 Analyza - postup od abstraktniho ke konkrétnimu

36



Dotaznikové Setfeni bylo provedeno dle postupti popsanych v kapitole Metodika.

Cilem vyzkumu bylo pfedevSim zjistit uroven tfidéni odpadii a vyuzivani
alternativnich vyrobka, které vstupuji stale vice do naSich Zivotid. Napiiklad zakonem,
ktery od roku 2018 povinné zpoplatituje plastové tasky v obchodech, coz mize fadu lidi
pfimét k vyuzivani napiiklad latkovych tasek. V prib&hu roku 2021 piichazi v Ceské
republice v platnost dalsi zakon, zakazujici vyrobu jednorazového plastového zbozi. Jedna
se naptiklad o plastové ptibory, tacky, br¢ka, kelimky a mnoho dalSich.

Dotaznikové Setfeni fadime do vyzkumu kvantitativniho. Dle Hendla (2005, str. 46)
kvantitativni vyzkum vyuzivd ndhodné vybéry, experimenty?® a silné strukturovany sbér
dat pomoci testli, dotazniki nebo pozorovani. PoZaduje se, aby méreni bylo validni®’, to
znamenada, ze se meri skutecné to, co se ma merit. Musi také byt spolehlive — tedy jestlize se

bude mérit stejna vec, pak pokud se nezménila, dostaneme stejny vysledek (Hendl 2005, str.

46).

8.2.1 Zpracovani dat

Data je mozné zpracovavat mnoha zptsoby a metodami, nize vysvétlenymi. Nejvice
jsem v praci vyuzil metodu Eetnosti. Cetnost fadime mezi zakladni statistickou analyzu, je
to souhrn jednotlivych odpovédi a jejich poéitani. Cetnost se déli na absolutni a relativni.
Absolutni Cetnost vyjadiuje piesny pocet odpoveédi u konkrétni otazky. Relativni Cetnost
ptredstavuje piepocitani poctu odpovédi u otazky na celkovy soucet vSech odpovédi, které
je vyjadreno v procentech.

Data jsem také zpracovaval pomoci softwaru. Vyuzil jsem jeden z nejzndméjSich

softwari’! a tim je Microsoft Excel, ve kterém jsem vyuzival pfedevsim funkci grafu.

29 Experiment - pokus, metoda vyzkumu
30 Validni - platny, vhodny
31 Software - pocitaéovy program
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8.2.2 Koncepce dotazniku

Dotaznik je zcela anonymni a sklada se ze 14 otazek, pfi¢emz primérné respondent??
stravi odpovidanim 4 minuty.

Prvni ¢ast dotazniku byla zamétena na zjisténi zakladnich informaci o respondentech
— pohlavi, vék, vzdélani a misto bydlisté. Dale byly otazky zaméfeny na odpad a jeho
tfidéni, v posledni ¢asti jsem se dotazoval na vyuzivani alternativnich vyrobkd a
nakupovani v bezobalovych prodejnach.

Dotaznikové Setteni probihalo vice nez mésic, konkrétn€ od 19. 1. 2021 do 25. 2.

2021. Vyhodnocené vysledky byly pro ndzornost zpracovany ve formé grafii.

Vase pohlavi
Zena

Muz

Graf 1: Pohlavi respondentii (v %)

Wiena

W muz

Zdroj: Vlastni zpracovani

32 Respondent - dotazovany, acastnik dotaznikového prizkumu
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Celkem dotaznik vyplnilo 289 respondentt. Vyuzil jsem odpovédi vSech dotdzanych
zen i muzl spliujicich jedinou podminku, kterou byl veék 15 let. Prvni otazka byla
zamétena na pohlavi respondenta. Z vyzkumu bylo zjiSténo, Ze pfevazuji odpovédi Zen,
kterych odpovédelo 175, coz predstavuje 60,55% a muzii odpovédélo 114, coz predstavuje
z celkového poctu respondenti 39,45%. Na zaklad¢ vysledku se lze domnivat, ze o

alternativni vyrobky a odpady v domacnostech se zajimaji vice Zeny.

Vas vék
15-18
19-26
27-35
36-55
56+

Graf 2: VEk respondentti (v %)

2,42%

m15-18
H19-26
m27-35
H36-55

W56+

Zdroj: Vlastni zpracovani
Dalsi otazka byla zaméfena na veék respondenta. Vékova struktura dotazovanych

zacinala od 15 let, jelikoz mladistvi v tomto véku jiz mohou vnimat dulezitost ochrany

prirody a zivotniho prostfedi ve vétsim métitku. Z odpoveédi vyplynulo, Ze nejvetsi Cast
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respondentli je ve véku 36 — 55 let se 127 vyplnénymi dotazniky, coz piedstavuje 43,94%.
Dalsi, zna¢né velkou skupinou byli lidé ve véku 19 — 26 let, ktefi vyplnili celkem 84
dotaznikii (29,07%), také pomérné znaéné zastoupena byla vékovéa skupina od 56 let a
vice, konkrétné dotaznik vyplnilo 45 lidi (15,57%). Druha nejméné zastoupena skupina
s 26 vyplnénymi dotazniky (9,00%) byla ve véku 27 — 35 let, a nejmladsi skupina 15 — 18
let se podrobila dotaztim pouze v 7 ptipadech (2,42%).

Vase nejvyssi dosazené vzdélani

Zakladni

Stredni vzdélani s vyucnim listem

Stiedni vzdélani s maturitni zkouskou

Vyssi odborné vzdélani

Vysokoskolské vzdélani — bakalaisky stupen
Vysokoskolské vzdélani — magistersky stupeii

Vysokoskolské vzdélani — doktorsky stupeit

Graf 3: Nejvyssi dosaZené vzdélani respondenta (v %)

m Zakladni
0,35%

4,50% 3 10%

B Strednivzdéldni s wucnim
listern

B Strednivzdéldni s maturitni
zhkougkau

W VyEEi odborné vzdélani

4,50% m VysokoZkolske vzdélani —

bakalarsky stupen

B ysokoEkolské vzdélani —
magistersky stupen

m WysokoEkolské vzdélani —
doktorsky stupen

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tteti otdzka byla sméfovand na nejvyssi dosazené vzdélani. Na grafu vidime, Ze
nejveétsi skupinu tvofi respondenti se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou, konkrétné
jich na dotaznik odpovéd€lo 176, coz piedstavuje 60,90 %. Druhou nejvétsi skupinu
zastupovali lidé s vysokoskolskym vzdélanim — magistersky stupen, kterych odpovédélo
56 (19,38 %). Vysokoskolské vzdélani — bakalarsky stupeii uvedlo celkem 21 respondentti
(7,27 %). Dale 13 respondentti uvedlo jako nejvyssi dosazené vzdélani zakladni a stejny
pocet také vyssi odborné (4,50 %). Druhé nejmensi zastoupeni tvofili lidé se stfednim
vzdélanim s vyucnim listem, kterych odpovédélo 9 (3,11 %). Vysokoskolské vzdélani —
doktorsky stupeit uvedl pouze jeden respondent (0,35 %), tato skupina je tedy nejméne
zastoupena.

Podle vzdélani se mize odvijet smysleni a pohled lidi na problémy a jejich feSeni.
V tomto piipadé¢ konkrétné na zneciSténi piirody, Skodlivost jednordzovych plasti a

moznost vyuzivani alternativnich vyrobk.

Zijete ve mésté nebo na vesnici?
Mésto

Vesnice

Graf 4: Misto pobytu respondenta (v %)

W Mésto

M Vesnice

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otazka zamétend na misto bydlist¢ byla dopliujici otdzkou pro upiesnéni a lepsi
pochopeni odpoveédi respondentii. VéEtsi cast lidi uvedla jako misto bydlisté mésto,
konkrétné tuto odpovéd uvedlo 195 lidi (67,40%). Na vesnici zije 94 lidi (32,60%)

ucastnicich se dotaznikového Setfeni.

Tridite ve VaSi domacnosti odpad?
Ano, pravidelné
Ano, ale jen n€kdy

Ne, vibec

Graf 5: Tridéni odpadu v domacnosti respondenta (v %)

1,50%

B Ano, pravidelné.
B Ano, ale jen nékdy.

I Me, vibec.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z odpovédi na otazku, zda lidé tfidi ve své domdacnosti odpad, vyplynulo, ze témét
vSichni dotazovani odpad tfidi, z toho vétSina tfidi pravidelng. Celkem 236 lidi (81,50%)
uvedlo, ze odpad tiidi pravidelnég, 49 lidi (17%) uvedlo, ze odpad také tfidi, ale jen n¢kdy a
pouze 4 lidé (1,50%) uvedli, Ze odpad netiidi vibec.
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Pokud tridite odpad, jaké suroviny?
Plasty

Papir

Sklo

Nettidim odpad

Graf 6: Struktura tfidéni odpadu (v %)

120%

97%

100%
87 40% 88,10%

B0% +—

60% +—

40% +—

20% +—

1,50%
ﬂ% T T T 1
Plasty Papir Sklo Metfidim odpad

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici dotaz navazuje na predchozi, kdy respondenti uvadéli, jaky odpad ve své
domaécnosti tfidi. U této otazky bylo mozné zvolit vice odpovédi. Pro Gplnost jsem dal také
mezi odpovédi moznost, Ze odpad netfidi. Nejvétsi podil tfidéni surovin v domécnostech
tvoii plasty, ovSem i na tfidéni papiru a skla lidé kladou velky dlraz. Z celkového poctu
289 dotazovanych tridi plasty 280 lidi, coz je 97 % ze vSech respondentt. Papir tiidi 253
lidi (87,4 %) a sklo 255 1idi (88,10 %). Jak je zfejmé z piedchozi otazky, pouze 4 lidé (1,50
%) odpad nettidi.

Dutivod nejvétsiho zastoupeni plastli mizeme prikladat faktu, Ze nejvétsi podil odpadu

v domécnostech tvoii obalové materidly, které jsou vyrobené prevazné z plasti.
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Pokud netiidite odpad, jaky je divod?

Nemam v okoli bydlisté kontejnery ani sbérny dvir na tfidény odpad.
Nemdam doma dostate¢né prostory na tfidéni odpadu.

Ptijde mi to zbytecné.

Ttidim odpad.

Graf 7: Struktura divodu netfidéni odpadu (v %)

0,35% W Memam v okoli bydligté
kontejnery ani shérny
dvir na tfidény odpad.

B Memam doma dostatecné
prostory na tiidéni
adpadu.

Prijde mi to zbyteiné.

M Tridim odpad.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Prestoze vétSina respondentll odpovédéla, ze odpad tidi, pro detailni zjiSténi bylo
tteba zaradit moznost s uvedenim divodu, pro¢ nettidi. Jeden respondent uvedl jako divod
netiidéni odpadu, ze nema v okoli bydli§té¢ kontejnery3? ani sbérny dvir, kam by mohl
ttidény odpad odnést. Stejné tak jeden respondent uvedl, Ze mu pfijde zbyte¢né odpad ttidit
a dva respondenti odpovedéli, Ze nemaji ve své domacnosti dostatecné prostory pro tiidéni
odpadu. Ostatni dotazovani, kterych se uvedeni divodu nettidéni odpadu netykalo, vybrali

moznost, ze odpad tiidi.

33 Kontejner - prepravnik na tuhy komunalni odpad
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Co tvorFi nejvétsi ¢ast odpadu ve Vasi domacnosti?
Obalovy material.

Smésny odpad.

Biologicky odpad.

Odpad nerozlisuji a netfidim ho.

Graf 8: Struktura odpadu v domacnosti respondenta (v %)

3,11% 1,38%

B Obalowy material.

W Smésny odpad.

W Biologicky odpad.

B Odpad nerozlizuji a
netfidim ho.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dotazem, co tvoii nejvetsi ¢ast odpadu v domdacnostech, jsme zjistili, ze nejveétsi
zastoupeni odpadu v domacnostech maji obalové materialy, které uvedlo 172 lidi (59,52
%). Mensi, ale stale velkou cast odpadu tvoii smésny odpad, ktery ma nejvétsi podil na
odpadu v domacnostech u 104 dotazovanych lidi (35,99 %). NejmenSi ¢ast predstavuje
odpad biologicky, ktery uvedlo pouze 9 1idi (3,11 %). Z této otazky mlzeme zretelné videt,
ze obalové materidly, které jsou ve velké mife vyrobené z plastu, mohou byt velkym
problémem pro Zivoty lidi, zvifat a rostlin, jelikoz zastavaji nejvétsi ¢ast odpadu u vétSiny
dotazovanych. Nejméné odpovédi u biologického odpadu mizeme piisoudit tomu, Ze lidé

nechtéji ve svém obydli skladovat nasledné hnijici a zapachajici biologické zbytky.
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Zajima Vas dopad tridéni odpadu?

Ano, intenzivné se zajimam o tuto tématiku.
Ano

Ne

Graf 9: Struktura zajmu o tfidéni odpadu (v %)

B Ano, intenzivné se
rajimam o tuto tématiku.

W ARD

m Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

V ramci otazky ohledné¢ zdjmu o tfidéni odpadu byla nejcetnéjsi odpoveéd’ ,,Ano*,
konkrétné tuto odpovéd’ zvolilo 214 lidi (74,1 %). Podle nejcetnéj$i odpovédi mizeme
dojit k z&veru, ze vétSinu respondentti dopad tfidéni odpadu zajima, ale informace o ném
intenzivné nezjistuji. O tfidéni odpadu se intenzivné zajiméa celkem 38 lidi (13,3 %) a

vibec se o tuto tématiku nezajima 36 lidi (12,6 %).
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V roce 2021 prichazi v platnost zakaz vyroby jednorazovych plasti (napfr.
bréka, pribory, tacky, ty€inky do usi). Jste zastincem tohoto zdkazu?

Ano, se zakazem souhlasim.

Ne, se zakazem nesouhlasim.

Ptili§ mé to nezajima.

Graf 10: Struktura reakci na zakaz vyroby jednorazovych plasti (v %)

M Ano, =e zakazem
couhlasim.

M MNe, ze zdkazem
nesouhlasim.

m PFiliE mé to nezajima.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dilezitou zménou v oblasti odpadii a alternativnich vyrobkd je zdkaz vyroby
jednorazovych plast, ktery prichazi v platnost v pribéhu roku 2021. Hlavnim cilem je
sniZzeni mnoZzstvi plastového odpadu, ktery je tvofen ve velkém mnoZstvi naptiklad na
hromadnych akcich, ve fastfoodech®* ale i v domacnostech. Tento zakon by mél podpofit
vyuzivani moznych alternativnich vyrobkd, které jsou opakované pouzitelné a neohrozuji
ekosystémy, biodiverzitu a lidské zdravi. Se zdkazem souhlasi 229 lidi, coz piedstavuje
79,40 % respondentt. Naopak 23 lidi (8,10 %) se zdkazem nesouhlasi a 36 lidi (12,50 %)

zakon pfili§ nezajima a maji tedy na tuto problematiku neutralni nazor.

34 Fastfood - rychlé obcerstveni

47



Vyuziviate alternativni vyrobky? (Alternativni vyrobky jsou vyrobené z
materiali Setrnych k Zivotnimu prostiedi (pf.: bambusova brcka, zubni
kartacky, tasky, sacky))

Ano, vyuZivam pouze alternativni vyrobky.

Vyuzivam pouze nékteré alternativni vyrobky.

Nevyuzivam vibec.

Nikdy jsem o tom neslysel/a.

Graf 11: Struktura vyuzivani alternativnich vyrobki (v %)

0,70%

B Ano, vyuZivam pouze
alternativni wyrobky.

B VyuZivam pouze nékteré
alternativni wwrobky.

Mewyuzivam vibec.

W Nikdy jsem o tom neslyzel/a.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dotaznik byl zaméfeny nejen na odpady a jejich tfidéni, ale také na vyuzivani
alternativnich vyrobkll a nakupovani v bezobalovych a ECO prodejnach. Alternativni
vyrobky piedstavuji Setrnou ndhradu za neekologické jednorazové vyrobky. Hlavnim
vyznamem téchto vyrobkll je omezeni vyuzivani piedevsim plastovych vyrobki, nabizi
moznost znovupouziti a fadu z nich je mozné kompostovat. Vzhledem ke diive zminénému
zdkazu vyroby jednorazovych plasti by mélo byt téma alternativnich vyrobki a jejich
vyuzivani stale aktudlnéjsi a rozSifencjSi. Na respondenty jsem se obratil s dotazem, zda

tyto produkty vyuzivaji. Nejcasteji lidé odpovidali, Ze alternativni vyrobky vyuzivaji, ale
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pouze nékteré. Konkrétné tuto odpoveéd’ zvolilo 264 lidi, coz predstavuje 91,2 %. Celkem
21 respondentti (7,4 %) tyto vyrobky nevyuziva viibec. Jen 2 1idé (0,70 %) vyuzivaji pouze
alternativni vyrobky a zéarovei jen 2 lidé uvedli, ze o téchto vyrobcich nikdy ani neslyseli,

coZ znamena, Ze je také nevyuZivaji.

Znate bezobalové prodejny a tzv. ECO prodejny?
Ano
Ne

Graf 12: Struktura znalosti bezobalovych a tzv. ECO prodejen

W Ano

H Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Alternativni vyrobky jsou v soucasné dobé stdle vice rozsifené, a proto je jejich
koup& mozna i v supermarketech nebo velkych prodejnich fetézcich. Rada z nich je ale
dostupnd pouze v bezobalovych prodejnach, které noveé vznikaji i v mensich méstech, ¢imz
se rozsifuje poveédomi o udrzitelnych vyrobcich a Zivotnimu stylu stim spojenym.
Pozitivnim jevem je, ze vétsi Cast respondentli tyto prodejny zné, odpovéd’ ,,ano* uvedlo

189 lidi (65,4 %), ale stale mnoho lidi (34,6 %) prodejny nezna, tudiz v nich nenakupuyji.
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Nakupujete v téchto prodejnach?
Ano, pravidelné.
Ano, ale pouze ojedin¢le.

Ne, vubec.

Graf 13: Struktura nakupu v bezobalovych a tzv. ECO prodejnach

2,20%

W Ano, pravidelné.
B Ano, ale pouze ojedinéle.

M Me, vibec.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Samotny nakup v bezobalovych prodejnach je znacné nizsi nez povédomi o nich.
Pouze 6 lidi (2,2 %) uvedlo, Zze zde nakupuje pravidelné. Divodem nizkého poctu
pravidelné nakupujicich lidi miZe byt nedostupnost prodejen v misté bydlisté. Piestoze
pocet prodejen vyrazné roste, dostupnost napiiklad na vesnicich je velmi mala. Druhym
divodem muze byt pohodlnost ¢i navyk nakupovat ve velkych supermarketech, na které
jsou lidé zvykli a nechtéji své tradice ménit. Celkem 85 lidi (29,4 %) uvedlo, Ze
v bezobalovych prodejnach nakupuje, ale pouze ojedincle. Za ojedinélé nakupovani
muzeme povazovat obCasnou koupi spiSe potravin, nebo drobné¢jSich predmétu, které jsou
ve spolecnosti oblibené. Piikladem mohou byt bambusova, sklenéna ¢i kovova brcka,
stylové latkové nakupni tasky nebo bambusové kartacky a dalsi. VétSina dotazovanych lidi
ale v bezobalovych prodejnach nenakupuje viibec. Celkem 198 lidi (68,40 %) zvolilo tuto
odpovéd'. Pfi¢inou miiZze byt jiz diive zminénd pohodlnost a navyk na velké supermarkety,

nedostupnost bezobalovych prodejen nebo neznalost takovych obchodt.
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Jaké produkty v téchto prodejnach nakupujete?
Potraviny

Drogérii, kosmetické potieby

Domaci potieby

Drobné predméty (napt. bambusova brcka, kelimky)
Nenakupuji v bezobalovych prodejnach ani ECO prodejnach.

Graf 14: Struktura produkti nakupovanych v bezobalovych a tzv. ECO

prodejnach

M Potraviny

M Crogérii, kosmeticke
potieby

7,40%

4 40% W Domaci potreby

M Orobné pfedméty (napf.
bambusova brika,
kelimky)

W Menakupuji v
bezobalowych prodejnach
gni ECO prodejnach.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Bezobalové a ECO prodejny nabizeji Siroké spektrum zboZi, od potravin, pies
drogerii a Cistici prostfedky, az k ekologickym doplikiim do domécnosti. Proto bylo moji
dalsi a zaroven posledni otazkou, jaké produkty v téchto prodejnach respondenti nakupuji.
Jak je 1 zpfedchozich odpovédi ziejmé, vétSina dotazovanych v téchto prodejnach
nenakupuje, konkrétné 191 lidi, tedy 66,2 %. Pokud lidé do takové prodejny zavitaji,
nejcastéji kupuji potraviny, tuto odpovéd’ zvolilo 60 dotazovanych (20,6 %). Kvili
drobnym pfedmétiim, jako jsou bambusova brcka nebo kelimky, navstévuje prodejny 38
lidi (13,2 %). Dal8imi produkty, které zvolilo 21 lidi (7,4 %) jsou drogerie a kosmetické
potfeby. Nejmensi pocet lidi, konkrétné 13 (4,4 %) zvolil moznost domaci potieby.
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9 Zavér a shrnuti vysledkii dotaznikového Setfeni

Obchod vznikal jiz v ddvnych dobach, kdy nebylo zavedeno zadné platidlo, a proto
prvni forma obchodu byla barterova, kdy si lidé mezi sebou vyménovali vyrobky nebo
nabizeli své sluzby za vyrobky. Postupem casu vznikaly rizné mény v riznych hodnotéch,
které 1idé zacali vyuZzivat jako platidla za poskytované sluzby ¢i vyrobky. V dne$ni dobé
predstavuje obchod nezbytnou soucést zivota nds vSech, obklopuje nas a pfinasi nam fadu
moznosti, vyrobkl a sluzeb. Doba, ve které zijeme, nabizi mnoho moznosti obchodu, at’ uz
v kamennych prodejnach nebo na internetu.

S velkym mnoZstvim vyrabénych a nabizenych produktl jsou spojené odpady. Stale
ve veétsim mnozstvi zahlcuji nasi planetu, Skodi na zivoté lidem, zvifatim i rostlinam. Jiz
ve starovékém Recku vznikaly prvni skladky odpadu, a to odkladanim nepotiebnych a
nevyuzitych véci. Velkym problémem bylo spalovani odpadii, které zamotilo smogem fadu
mist. V soucasné dobé existuje jiz mnoho skladek a spaloven, jelikoZ odpady zpiisobuji
stale v&tsi problémy. Nejvétsi ¢ast odpadu tvoii jednorazové plasty a obalové materidly,
které jsou ve velké mife vyrobené také zplastu. Divodem muze byt nakupovani
zbytecnych vyrobkl, které lidé po cCase vyhodi bez vyuziti, nadmérné vyuZzivani
jednorazovych vyrobku jako jsou plastové kelimky, tdcky nebo piibory na hromadnych
akcich nebo nadmérné vyuzivani plastovych obalil na stran¢ vyrobc.

Pro mnoho vyrobki jiz existuji alternativy, které jsou Setrnéjsi k zivotnimu prostredi
a predstavuji nahradu za produkty vyrobené zneobnovitelnych nebo tézko
recyklovatelnych materialti. Patfi mezi né naptiklad piipravky pro osobni hygienu, zubni
kartacky, drobné predméty denni potieby, nakupni tasky a mnoho dalSich. Lidé se o téchto
vyrobcich dozvidaji stale vice, jelikoz jsou mimo jiné dostupné i ve velkych obchodnich
fetézcich a supermarketech. Také bezobalové a ECO prodejny, které se specializuji na tyto
produkty a podporuji ,,zero waste* zivotni styl, jsou stale rozsifenéjsi a jsou zastoupené
v mnoha méstech v Ceské republice. Na internetu je navic velké mnoZstvi e-shopi, ze

kterych 1ze tyto produkty objednat.

Dle dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze témér vSichni dotazani lidé ve svych
domacnostech odpad tfidi, pouze 4 se s ostatnimi neztotoziiovali. V domdcnostech
respondentl se nejvice tfidi plast, ktery uvedlo 97 % lidi, nezapomina se ani na papir, ktery

ttidi 87,40 % lidi a sklo, které zvolilo v odpovédi 88,10 % dotazanych. Nejvetsi cast
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odpadu tvofi obalové materialy, které maji nejvétsi zastoupeni u 59,52 % respondentil,
druhym nejcastéjSim typem je odpad smiSeny, ktery uvedlo 35,99 % lidi.

Zajem o tfidéni odpadu a jeho dopad na zivotni prostfedi, pfirodu a zdravi zivych
organismil vcetné lidi vyjadtilo 74,10 % lidi, ovSem pouze 13,30 % dotdzanych zvolilo
jako odpoveéd’, ze je tento problém zajima intenzivné. Naopak nezajem o tuto tématiku
vyjadiilo 12,60 % lidi. Pomérové malé procento, ale stale velky pocet lidi, ktefi se o
problémy souvisejici s velkym mnozstvim odpadli nezajimaji a neberou tak v potaz zatéz
pro planetu Zemi. S tim tzce souvisi zdkaz jednorazovych plasti, ktery pfichazi v platnost
v priabehu roku 2021. Celkem 79,40 % respondentl se zadkazem souhlasi, povazuji ho tedy
za dulezity a zivotu prospé$ny. Odplrct zdkazu se mezi respondenty naslo 8,10 % a
neutrdlni nazor uvedlo 12,50 % lidi. Se zanikem jednorazovych plasti jako jsou tacky,
ptibory, br¢ka a mnoho dalSich nekonci existence téchto vyrobkil, ale mohou byt
91,20 % respondentii alternativni vyrobky jiz vyuziva, ale pouze nékteré, stale tedy ve
vétSiné domacnosti nejsou kompletné nahrazeny veskeré jednorazové produkty. Vyhradné
alternativni vyrobky vyuzivaji pouze 2 z celkového poctu 289 dotazovanych, coz dokazuje
jen Casteény zajem. Naopak 7,40 % dotazovanych produkty viibec nevyuziva, a 0,70 % o
nich nikdy ani neslySela. Z odpovédi mizeme usoudit, Ze vétSina dotazovanych ma o
alternativnich vyrobcich povédomi a velka cast z nich alespon nékteré vyuziva.

Zakoupit tyto produkty je mozné jak ve velkych obchodnich fetézcich, tak
v supermarketech. Primarné ale tyto produkty najdeme v bezobalovych a ECO prodejnach.
VéEtsi cast respondentl takové prodejny znd a ma o nich povédomi, celkem 65,40 %.
Pravidelné v téchto prodejnach ale nakupuje pouze 2,20 % respondenti, ojedinéle zde
nakupuje 29,40 % lidi. VétSina dotazovanych v prodejnach nenakupuje vibec, konkrétné
tuto odpovéd’ zvolilo 68,40 %. Pokud lidé do takového obchodu zavitaji nakoupit,
nejcastéji kupuji potraviny nebo drobné predméty (napi. bambusovéd brcka, kelimky).

Drogérii, kosmetické potieby nebo domadci potieby lidé nakupuji spise ojedinéle.

53



10 Seznam pouzitych zdroji
10.1 Literarni zdroje

KOUDELKA, Jan. Spotiebni chovani a marketing. Praha: Grada, 1997. ISBN 80-7169-
372-3.

ZAMAZALOVA, Marcela. Marketing obchodni firmy. Praha: Grada, 2009. ManaZer.
ISBN 978-80-247-2049-4.

KOUDELKA, Jan. Spotiebni chovani a segmentace trhu. Praha: Vysoka Skola ekonomie a
managementu, 2006. ISBN 80-86730-01-8.

GAJDOSOVA, Michaela, Jana KARASOVA a Helena SKRDLIKOVA. Zivot skoro bez
odpadu: jak jej ziji holky z Czech Zero Waste. Brno: CPress, 2019. ISBN 978-80-264-
2799-5.

MOLDAN, Bedtich. Ekonomické aspekty ochrany Zivotniho prostfedi: situace v Ceské
republice. Praha: Karolinum, 1997. ISBN 80-7184-434-9.

MULACOVA, Véra a Petr MULAC. Obchodni podnikani ve 21. stoleti. Praha: Grada,
2013. Finan¢ni fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4.

JESENSKY, Daniel. Marketingova komunikace v misté prodeje: POP, POS, in-store,
shopper marketing. Praha: Grada, 2018. ISBN 978-80-271-0252-5.

FISK, Peter. Stante se marketingovym géniem. Brno: Computer Press, 2006. ISBN 80-
251-1319-1.

PLAMONDON, Chantal a Jay SINHA. Zivot bez plasti: jak se vyhnout plastim v

kazdodennim Zivoté a ozdravit vlastni rodinu i nasi planetu. Pfelozil Jana SVASKOVA.,

Praha: Euromedia, 2018. Esence. ISBN 978-80-7549-756-7.

54



TLUSTA, Barbora. Bez obalu: jak Zit zero waste. Brno: Jota, 2019. ISBN 978-80-7565-
487-8.

CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu : zaklady kvantitativniho vyzkumu. 1.
vyd. Praha : Grada, 2007. 265 s. ISBN 978-80-24713-69-4.

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zédkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005. ISBN
80-7367-040-2.

MOLDAN, Bedfich. Civilizace na planeté Zemi. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi
Karolinum, 2018. ISBN 978-80-246-3624-5.

VANDYKE, Anita. Zivot podle zero waste za tficet dni. Pelozil Jitka ONDRYASOVA.
Praha: Alpha Book, 2019. Dobry zivot. ISBN 978-80-87529-41-6.

FREY, Petr. Marketingovd komunikace: nové trendy 3.0. 3., rozS. vyd. Praha:
Management Press, 2011. ISBN 978-80-7261-237-6.

KALKA, Jochen a Florian ALLGAYER. Marketing podle cilovych skupin: [jak Zijeme, co
kupujeme, ¢im se fidime]. Brno: Computer Press, 2007. ISBN 978-80-251-1617-3.

KALKA, Regine a Andrea MASSEN. Marketing: kli¢ k rozhodovani, co prodavat, komu a
jak. Praha: Grada, 2003. Poradce pro praxi. ISBN 80-247-0413-7.

KASIK, Milan a Karel HAVLICEK. Marketing pii utvafeni podnikové strategie. 2.,
aktualiz. vyd. Praha: Vysoka Skola finan¢ni a spravni, 2012. Eupress. ISBN 978-80-7408-
060-9.

SVETLIK, Jaroslav. Marketing - cesta k trhu. Plzefi: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§
Cengk, 2005. ISBN 80-86898-48-2.

SCHULZ, Christoph. Stop dobé¢ plastové!: Zivot bez plastl je snadnéj$i, nez si myslite.
Prelozil Tomas MACH. Praha: Grada, 2020. ISBN 978-80-271-2925-6.

55



STASTNA, Jarmila. Viechno, co potiebujete védét o odpadech a neméli jste se koho
zeptat. Praha: EKO-KOM, 2013. ISBN 978-80-904833-1-6.

Mezinarodni konference Biologicky rozloZitelné odpady, jejich zpracovéni a vyuziti v
zemédelské a komundlni praxi: Naméest nad Oslavou ... Namést nad Oslavou: ZERA,

Zemédelska a ekologicka regionalni agentura, [2005]-.

RATHOUSOVA, Karolina. Eko pravodce, aneb, Planetu B nemdme. Praha: Karolina
Rathousova, 2019. ISBN 978-80-270-7013-8.

KURAS, Metislav. Odpady a jejich zpracovani. Chrudim: Vodni zdroje Ekomonitor,
2014. ISBN 978-80-86832-80-7.

10.2 Internetové zdroje

Nase myslenka | Econea.cz. E-shop s ekologickymi produkty pro vasi domacnost |

Econea.cz [online]. Dostupné z: https://www.econea.cz/nase-myslenka

E-shop s ekologickymi produkty pro vasi domécnost | Econea.cz. E-shop s ekologickymi

produkty pro vasi domécnost | Econea.cz [online]. Dostupné z: https://www.econea.cz/
Hydrophil - ekologické rozlozitelné bambusové kartacky, soft a medium | Econea.cz. E-
shop s ekologickymi produkty pro vasi domacnost | Econea.cz [online]. Dostupné

z: https://www.econea.cz/hydrophil/

[online]. Dostupné z: http://wwwinfo.mfcr.cz/cgi-

bin/ares/darv_res.cgi?ico=02322986&jazyk=cz&xml=1

Vetejny rejstiik a Sbirka listin - Ministerstvo spravedInosti Ceské republiky. [online].

Copyright © 2012 [cit. 01.03.2021]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik

Digitalni knihovna Kramerius. Digitalni knihovna Kramerius [online]. Dostupné z:

https://ndk.cz/

56


https://www.econea.cz/nase-myslenka
https://www.econea.cz/
https://www.econea.cz/hydrophil/
https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik

11 Prilohy

Priloha ¢. 1: Dotaznik ,,Odpad v domdacnostech, vyuziti alternativnich vyrobki,

bezobalové prodejny*
Dobry den,

vénujte, prosim, par minut vyplnéni nasledujiciho dotazniku, jehoz vysledky budou
interpretovany v moji bakalarské praci na téma ,,Obchod s alternativnimi produkty na trhu

B2C*.
Dotaznik je anonymni. Dékuji za vyplnéni.
Tomas Benak, Provozné ekonomicka fakulta, Ceska zem&délska univerzita v Praze

1) Vase pohlavi
Zena

Muz

2) Vas vék
15-18
19-26
27-35
36-55
56+

3) Vase nejvysSi dosaZené vzdélani
Zakladni
Stfedni vzdélani s vyucnim listem
Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou
Vyssi odborné vzdélani
Vysokoskolské vzdélani — bakalaisky stupen

VysokoSkolské vzdélani — magistersky stupen
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4)

5)

6)

7

8)

9)

Vysokoskolské vzdélani — doktorsky stupen

Zijete ve mésté nebo na vesnici?
Mésto

Vesnice

Tridite ve Vasi domacnosti odpad?
Ano, pravidelné
Ano, ale jen n€kdy

Ne, vubec

Pokud tridite odpad, jaké suroviny?
Plasty

Papir

Sklo

Netiidim odpad

Pokud netfiidite odpad, jaky je divod?

Nemam v okoli bydlisté kontejnery ani sbérny dvir na tfidény odpad.
Nemam doma dostate¢né prostory na tiidéni odpadu.

Ptijde mi to zbytecné.

Ttidim odpad.

Co tvori nejvétsi ¢ast odpadu ve Vasi domacnosti?

Obalovy material.

Smésny odpad.

Biologicky odpad.

Odpad nerozlisuji a netfidim ho.

Zajima Vas dopad tiidéni odpadu?

Ano, intenzivné se zajimam o tuto tématiku.
Ano

Ne
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10)V roce 2021 prichazi v platnost zakaz vyroby jednorazovych plasti (napf.
brcka, pribory, tacky, ty¢inky do usi). Jste zastancem tohoto zakazu?
Ano, se zakazem souhlasim.
Ne, se zakazem nesouhlasim.

Ptili§ mé to nezajima.

11) Vyuzivate alternativni vyrobky? (Alternativni vyrobky jsou vyrobené z
materialii Setrnych k Zivotnimu prostredi (pf.: bambusové brcka, zubni
kartacky, tasky, sacky))

Ano, vyuzivam pouze alternativni vyrobky.
Vyuzivam pouze né€které alternativni vyrobky.
Nevyuzivam viibec.

Nikdy jsem o tom neslysel/a.

12) Znate bezobalové prodejny a tzv. ECO prodejny?
Ano
Ne

13) Nakupujete v téchto prodejnach?
Ano, pravidelné.
Ano, ale pouze ojedin¢le.

Ne, vibec.

14) Jaké produkty v téchto prodejnach nakupujete?
Potraviny
Drogérii, kosmetické potieby
Domaci potieby
Drobné predméty (napt. bambusova brcka, kelimky)
Nenakupuji v bezobalovych prodejnach ani ECO prodejnach
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