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Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva problematikou systému zlepSovacich navrhi ve vybrané
vyrobni firme. Cilem této prace bylo nastudovani teoretickych poznatkii z odborné
literatury, jejich srovnani s praktickymi postupy a implementace do systému
zlepSovacich navrhi v uvedené firme. Diaraz byl kladen pfedevsim na zjednoduseni
celého systému sohledem na vlastni podavani zlepSovacich navrhi pracovniky a

nasledné vyhodnoceni jejich pfijeti i nepfijeti.

Abstract

The bachelor thesis deals with the system of improvement proposals in a certain
manufacturing firm. The aim of this thesis was to acquire theoretical knowledge from
the professional literature, comparison with practical knowledge and its implementation
into the system of improvement proposals in the given company. The emphasis was put
on simplification of the whole system with main accent on submissions of improvement
proposals by the workers and subsequent evaluation and decision on acceptance or

rejection of the proposals.
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ptinosu, inovace, metoda KAIZEN, smérice, zakon ¢. 527/1990 Sb., o vynalezech a

zlepSovacich navrzich, zlepSovaci navrh, zlepSovatel, zlepSovatelské hnuti

Keywords
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1 Uvod

ZlepSovaci navrhy jsou jednim z dilezitych aspektdi pro podnik a jeho
konkurenceschopnost, nebot’ tyto navrhy pfispivaji ke snizovani nakladid v podniku.
Podavani zlepSovacich navrhii zaroveni umoziuje podniku se rozvijet a neustale
zdokonalovat prubéh vSech procest, které v ném probihaji. ZlepSovaci navrhy motivu;ji
1 samotné zaméstnance, protoze v piipadé ekonomického pifinosu takového navrhu maji
pfi uzavieni smlouvy se zameéstnavatelem podle Zakona &€ 527/1990 Sb., zékon o
vynalezech a zlepSovacich navrzich, narok na odménu.

V této praci se tedy zaméiim na proces podavani a prijimani zlepSovacich
navrhi v konkrétni firmé. Také se budu vénovat porovnavani systému zlepSovacich
navrhii ve vybranych vyrobnich podnicich. Vychazim pfitom z vysledkt dotaznikového
pruzkumu, ktery byl v té€chto podnicich proveden.

Struktura prace je nasledujici. Po této Gvodni Casti nasleduje formulace cilt.
Bezprostifedné nasleduje kapitola zabyvajici se teoretickymi poznatky souvisejici s touto
praci. Jedna se zvlaste o charakteristiku metody KAIZEN, z niz vychazi také zlepsovaci
navrhy. Dal§im vychodiskem této prace byly zdkony, které se tomuto tématu vénuji,
jednak jsou zde citovany zakony, které predchazely Zakonu ¢. 597/1990 Sb., o
vynalezech a zlepSovacich néavrzich, jednak je zde podrobnéji rozebran vySe zmifiovany
(dosud platny) zakon. V dal§i kapitole je popsan soucasny stav systému zlepSovacich
navrhi ve zkoumaném podniku. Jedna se predevS§im o moznosti podavani téchto
navrhu, dale pak zptsob stanoveni odmén a zpusob stanovovani ekonomického prinosu
pro podnik. Dalsi kapitola je vénovana porovnani systému zlepSovacich navrha ve tfech
vyrobnich podnicich. Zde jsou také graficky znazornény vysledky vyplyvajici z
vysledkt provedeného dotaznikového prizkumu. Dalsi kapitola se zabyva zpusobem
danéni odmeén za zlepSovaci navrhy, pficemz rozdilnost ve zdanéni je znazornéna na
jednotlivych prikladech. V dalsich kapitolach jsou jiz uvedeny navrhy na zjednoduseni
systému podavani a vyhodnocovani zlepSovacich navrhi v daném podniku. V zavérecné

kapitole shrnuji dosazené vysledky ve vztahu ke stanovenym cilim prace.

10



2 Vymezeni problému a cile prace

V predkladané bakalarské praci se zabyvam podrobnou analyzou stavajiciho
systému zlepSovacich navrhi v dotéené vyrobni spolecnosti. Cilem prace je
zjednoduseni systému podavani zlepSovacich navrhii pro jednotlivé zlepSovatele a
rovnéz podrobna analyza zptisobu hodnoceni zlepsovacich navrhi. Dal§im zamérem je
konfrontace teoretickych poznatkt a praktickych postupt v dotéeném subjektu. Neméneé
vyznamnym cilem prace je i porovnani systému podavani zlepSovacich navrhii v tomto
subjektu s podobnymi vyrobnimi podniky srovnatelné velikosti. Toto srovnani by poté
meélo vyustit v ziskani obecného prehledu o dané problematice v Ceském prostiedi.
Prace si klade za cil 1 stanoveni obecnych doporuceni pro vyrobni podniky pfi vytvareni
obdobnych systémt pro podavani a hodnoceni zlepSovacich navrht, piipadné i
upozornéni na klicové faktory, které podmiriuji uspésné fungovani takového systému.
Neméné vyznamnym zamérem prace je i shrnuti dafiové problematiky, ktera se tyka

odmeénovani zaméstnanct za podavani zlepSovacich navrha.
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3 Teoretické poznatky

V této kapitole se budu zabyvat vymezenim teoretickych poznatka tykajicich se
problematiky zlepsovacich navrhi. Predevsim se zaméfim na popis metody KAIZEN a
souvisejicich pojmu a dale se budu zabyvat vyvojem pravnich piredpist v této oblasti.
Ziskané teoretické poznatky poté vyuziji k navrhu vhodnych opatfeni, ktera by méla
vést ke zlepSeni stavajiciho systému podavani zlepSovacich navrhi v dotCené

spolecnosti a odstranéni jeho piipadnych nedostatku.

3.1 Metoda KAIZEN

Tato metoda je nejvyznamnéjsi strategii v oblasti zdokonalovani, hospodatrského
uspéchu a konkurenceschopnosti. Vznikla v Japonsku jako nastroj zdokonaleni ve
vyrobé, kvalité a flexibilité. Podivame-li se trochu do minulosti, tak se musime zastavit
u jednoho velice vyznamného okamziku, ktery velmi podstatné zmeénil podnikatelské

prostiedi.

3.1.1  Vznik metody KAIZEN

Po druhé svétové valce bylo podnikatelské prostiedi zaloZzeno na vytvareni
novych technologii a novych produktid. Podniky se v této dobé zamétovaly pouze na
inovacni strategie. OvSem toto obdobi prerusila v 70. letech ropna krize. Jak jsme jiz
uvedli, znamenala velky meznik v oblasti podnikani. Tato nova situace byla
charakterizovana napiiklad vysokym naristem cen materiald, energie a pracovni sily,
zvy$enou konkurenci na nasycenych trzich, spotiebitelé se zaméfili na kvalitu produktd,
atd. Vtomto obdobi se zaCala velmi vyrazné projevovat sila japonské strategie
KAIZEN. Japonské firmy, které tuto metodu vyuzivaly a dale vyuzivaji, dosahly
velkych uspéchi na svétovych trzich a jsou vysoce konkurenénimi podniky. Zapadni
podniky si tuto metodu osvojuji jen velice pomalu. Tim také vzrusta vyznam

japonskych firem na zapadnich trzich. (5)

3.1.2 Coznamena KAIZEN

KAIZEN znamena zlepSovani a zdokonalovani vSech procest ve firme a také se
tyka vSech pracovnikll v podniku, tj. vrcholového managementu, stfedniho
managementu a ostatnich zaméstnanct firmy. Zdokonalovani mizeme rozdélit na dvé

casti: KAIZEN a inovace (viz Tabulka 1). KAIZEN znamena mala zlepSeni v obdobi
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statu quo jako vysledek neustalého usili. Inovace pak oznacuje zasadni zdokonaleni
jako vysledek velkych investic do novych technologii nebo zafizeni. Rozdil mezi
japonskym a zipadnim managementem je Vv prostoru, vjakém je vniman pojem

KAIZEN. V poslednich letech se sice zmenSuje, ale stale je pomérné zna¢né mnozstvi

podnikd, které KAIZEN nepouzivaji. (3)

KAIZEN Inovace
. Dlouhodoby a dlouho Kratkodoby, ale
1. Ucinek ) ) )
trvajici, ale nedramaticky dramaticky
2. Tempo Malé kroky Velké kroky

3. Casovy ramec

Kontinualni a prirastkovy

Pterusovany a

nepiirustkovy
4. Zmeény Postupné a neustalé Nahlé a prechodné
, Vsichni Neékolik vybranych
5. Ucast .
,,Sampionu
Kolektivismus, skupinové | Drsny individualismus,
6. Pristup

usili, systémovy piistup

individualni napady a usili

7. Typ zmény

Udrzovani a zdokonalovani

Piestavba od zakladu

Konvenéni know-how

Technologické prilomy,

8. Impuls .
nové vynalezy, nové teorie
‘ Minimalni investice, ale Vysoké investice, ale malo
9. Praktické pozadavky ‘ ‘
velké usili na udrzeni usili na udrzeni
10. Zaméteni usili Lidé Technologie
Procesy a usili o dosazeni | Vysledky a zisk
11. Kritéria hodnoceni
lepsich vysledkt
Funguje dobfe v pomalu Vhodné;jsi pro rychle

12. Vyhody

rostouci ekonomice

rostouci ekonomiku

Tabulka 1: KAIZEN vs. Inovace

Pracovnik na kazdé pozici ve firmé je ovliviiovan strategii KAIZEN riznym
zpusobem, napt. rozhodnuti vrcholového managementu zavést strategii KAIZEN ve
firmé znamena pro délniky ucastnit se této strategie pomoci systému zlepSovacich
navrh. OvSem aby mohla byt strategie KAIZEN ve firmé uspé$né zavedena, musi byt

v daném podniku zakotvena myslenka, Ze je neustale co zlepSovat. V mnoha firmach
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vSak tento nazor piebiji mySlenka vrcholového vedeni, Ze je vSe dokonalé a neni
potieba nic zdokonalovat. Pokud se tam za¢ne uvazovat o zdokonaleni, tak predevsim
v oblasti technického vybaveni. Pfitom se zapomina na zdokonalovani lidského faktoru,

ktery je vSak pro podnik jednim z nejdilezitéjsich. (5)

3.1.3  Souvisejici pojmy

Pokud hovofime o KAIZEN, pak musime uvést i pojmy, které s KAIZEN velice
uzce souvisi. Nejvyznamnéj§imi jsou kontrola kvality, statisticka kontrola kvality,
krouzky QC ¢i absolutni kontrola kvality. Jednim z klicovych nastroji kontroly kvality
je tzv. Demingav cyklus, ktery poprvé uvedl jeho tvirce, W. E. Deming, v Japonsku
v 50. letech, kdyz sem byl pozvan, aby vyucoval statistickou kontrolu kvality.
Demingtv cyklus je jednim z nejdulezitéjSich nastroji kontroly kvality pro zajisténi

neustalého zdokonalovani. Miize byt také nazyvan jako cyklus PDCA. (2)

3.1.4 Deminguv cyklus (cyklus PDCA)

Da se fici, ze se jedna o jednoduchou metodu zlepSovani. Pouziva se v realiza¢ni
casti projektu. Zkratka PDCA znamena plan-do-check-act, tedy volné prelozeno
planuj-udélej-zkontroluj-uskutecni. Obrazek 1 uvadi grafické znazornéni této metody.
Oznaceni jednotlivych Casti si uvedeme nyni: P - planovat, D - realizovat, C —

prezkoumat, A — reagovat. ()

Obraizek 1: Grafické znazornéni cyklu PDCA (Zdroj: (6))
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3.1.5 KAIZEN a systém zlepSovacich navrhu

Program KAIZEN muze byt, pokud je dobfe naplanovan, rozdélen do tfi
hlavnich segmenti (dle slozitosti a irovné dosazeného zlepSeni). Jedna se o KAIZEN
zaméfeny na management, KAIZEN zaméfeny na skupiny a KAIZEN zaméfeny na
jednotlivce. My se budeme zabyvat tfetim jmenovanym segmentem, tj. KAIZEN
zaméfeny na jednotlivce.

Nedilnou soucasti strategie KAIZEN je systém zlepSovacich navrha, ktery se
tyka vySe jmenovaného tfettho segmentu. Hlavnim smyslem tohoto systému ma byt
zapojeni vSech zaméstnancii na zvySovani firemnich standardt. V japonskych firmach
je dulezitym kritériem hodnoceni prace mistri pravé pocet podanych zlepSovacich
navrhi. Vysoky pocet podavanych navrhi je jednim ztypickych ryst japonského
managementu. Manazefi pak usilovné pracuji na jejich hodnoceni a autorim
nejvyznamnéjSich zlepSovacich navrha jsou vyplaceny odmény. Systém téchto navrhu
ma vyznamny dopad na praci zaméstnancu, na jejich produktivitu. Pokud zaméstnanec
vytvoii navrh, ktery je podminén jeho vyssi vykonnosti, pak se tento pracovnik bude
zajisté vice snazit svoji praci délat s vys§i pozornosti, nebot’ se jedna o jeho vlastni
navrh. Naproti tomu, pokud je zamé&stnanci zména prace nafizena od jeho nadfizenych,

pfi¢emz navrh sam nevymyslel, nebude tato prace tak kvalitni. (5)

3.1.6 KAIZEN zaméreny na jednotlivce

ZlepSeni zaméfena na jednotlivce predstavuji tedy nekonecné pfilezitosti.
Vychozim krokem KAIZEN, z pohledu kazdého jednotlivého zaméstnance, je pfijmout
pozitivni vztah ke zménam a ke zdokonalovani vlastni prace. Toto zaméfeni je Casto
povazovano za prostiedek ke zvySeni pracovni moralky a management mnohdy netrva
ani na okamzité ekonomické efektivité podanych zlepSovacich navrha ze strany svych
zaméstnancu.

Management kazdé firmy by mél vytvorit takovy systém zlepSovacich navrha,
ktery bude dostatecné dynamicky. Systémy zlepSovacich navrhii funguji v soucasnosti
ve véts§iné velkych vyrobnich spoleCnosti a priblizn€ v poloviné stfedné velkych a
menSich firem. Dle Japonské asociace pro lidské vztahy (dale pouze , Asociace®) jsou
hlavnimi ,,tématy“ podavanych navrha nasledujici oblasti:

e zlepSeni vlastni prace,

e uspora energie, materialu a dalSich zdroja,
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e zlepSeni pracovniho prostiedi,
e zlepSeni stroju a procesu,

e zlepSeni pomucek a nastrojl,
e adalsi.

Reditel Asociace, Kenjiro Yamada, mini, Ze systém zlepSovacich navrhi by mél
projit tfemi stadii. Prvni stadium zahrnuje pomoc zaméstnancim ze strany
managementu se samotnym vypracovanim zlepSovaciho navrhu. Druhé stadium klade
diraz na vzdé€lavani zameéstnanct, coz by se mélo projevit v moznosti podavat neustale
se zlepSujici zlepSovaci navrhy. Az ve tfetim stddiu by se mél management zabyvat
samotnym ekonomickym ptinosem podanych zlepSovacich navrhi. Management by mél
o systému zlepSovacich navrhi piemyslet v terminech péti az deseti let.

Zapadni firmy se potykaji vétSinou s problémem, ze management téchto firem

ma tendenci zacCinat prave az tfetim stadiem, pficemz prvni a druhé neberou v tivahu.

3.2 Pravni uprava zlepSovacich navrhi
Jako vétsina ostatnich pravnich predpisu prosla i tprava zlepSovacich navrhu

v prubéhu let nékolika zménami. Tyto zmény jsou upfesnény v nasledujici Casti.

3.2.1 Predchozi pravni predpisy

Prvni  pravni predpis wupravujici zlepSovaci navrhy byl schvélen
v Ceskoslovensku jiz v roce 1952. Jednalo se o Zakon & 6/1952 Sb., o vynalezech a
zlepsovacich nameétech. V § 54 tohoto zakona bylo upraveno, kdy ma zlepsSovatel pravo
na odménu, a to tak, ze pfijetim zlepSovaciho namétu nabyva zlepSovatel naroku na
odmeénu. Za zvlast vyznamny zlepSovaci namét muze byt odménén i zlepSovatel, ktery
vypracovanim namétu splnil svij pracovni tkol. Dale v § 54, odst. 2 je uvedeno, Ze
odmény za piijaté zlepSovaci naméty, které prisluseji zlepSovatelim, jsou osvobozeny
od dani, pficemz jsou také vylouceny z exekuce v rozsahu, ktery urci vlada nafizenim.
(13)

Zakonem, kterym se zrusil predchozi predpis, byl Zakon ¢. 34/1957 Sb., o
vynalezech, objevech a zlepsovacich navrzich. Tento zakon zavedl misto pojmu
zlepSovaci namét pojem zlepSovaci navrh. Problematika odmén za pfiijaty zlepsovaci

navrh je mj. uvedena v §32, kde je stanoveno, ze predseda Statniho Gradu pro vynalezy
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a normalizaci vyda smérnice o odménach za zlepsovaci navrhy po dohod¢€ s ministrem
financi. (11)

Dalsi pravni uprava zlepSovacich navrht byla piijata v roce 1972, kdy vznikl
Zakon ¢. 84/1972, o objevech, vynalezech, zlepSovacich navrzich a primyslovych
vzorech. V tomto zakoné je jiz podrobnéji rozebrano, co muze byt povazovano za
zlepsovaci navrh a co nikoli. Odménu zlepSovateli vyplaci podnik, ktery je uzivatelem
zlepSovaciho navrhu. Pokud je spoleCnosti, které¢ tento navrh vyuzivaji, vice, pak
odmeénu vyplaci zlepSovateli pomérnou Casti kazda z téchto spolecnosti. (14)

Poslednim pfijatym zakonem, ktery se zabyva touto problematikou a jenz je
dodnes jejim platnym pravnim piedpisem, je Zakon ¢. 527/1990 Sb., o vynalezech a
zlepSovacich navrzich, ve znéni pozdéjsich predpisi. Tento zakon je podrobnéji popsan

v nasledujici casti.

3.2.2  Zakon ¢. 527/1990 Sb., zakon o vynalezech a zlepSovacich navrzich

Zakon €. 527/1990 Sb., o vynalezech a zlepSovacich navrzich, ve znéni pozdéjsi
predpisu (dale pouze ,,Zakon*) se sklada z péti Casti.

Prvni Cast je vénovana vynalezim. Vymezuje, za co muze, resp. nemuze, byt
udélen patent na vynalez. Vénuje se také postupu pfi fizeni o udéleni patentu a v §35a
az §35g je upravena problematika evropské patentové piihlasky a evropského patentu.
Dale upravuje prava a povinnosti majitele patentu, z nichz nejdulezitéjsi je povinnost
platit poplatek za udrzovani patentu v platnosti. Poplatek se musi platit kazdoro¢né
v predem stanovené lhuté, v ptipad€ nezaplaceni v dané dobé patent zanikne.

Druh4 &ast Zakona byla zcela zruSena. Cast tieti se zabyva spolenymi
ustanovenimi o fizeni pred Utadem primyslového vlastnictvi. Je zde upraveno, kdo
muze nahlizet do spisu, urCovaci fizeni, opravné fizeni a kdo mize zastupovat pred
Utadem pramyslového vlastnictvi osoby, které nemaji na uzemi Ceské republiky
bydliste nebo sidlo.

ZlepSovacim navrhim je v€novana Ctvrta ¢ast Zakona (tj. §72 az §74), ktera
pojednava o zlepSovacich navrzich. Je zde vymezen pojem zlepSovaci navrh, prava a
povinnosti zlepSovatele, resp. zaméstnavatele, a dale je zde vymezen okamzik, od
kterého vznika pravo vyuzivat zlepSovaci navrh.

Z téchto ustanoveni vyplyva, ze za zlepSovaci navrh se pokladaji technicka,

vyrobni nebo provozni zdokonaleni, jakoz i feSeni problémi bezpeCnosti a ochrany
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zdravi pfi praci a zivotniho prostiedi, s nimiz ma zlepsovatel pravo nakladat. Prava ze
zlepSovacich navrha nevzniknou, brani-li jim prava z patentu. Dale jsou zde stanovena
prava a povinnosti zlepSovatelt, a to, Ze zlepSovatel je povinen nabidnout zlepSovaci
navrh svému zaméstnavateli, jestlize se zlepSovaci navrh tyka oboru prace nebo ¢innosti
zameéstnavatele, pravem zlepSovatele, pokud s nim neuzaviel zaméstnavatel do dvou
meésicd smlouvu o piijeti nabidky zlepSovaciho navrhu, je pravo nakladat se
zlepsovacim navrhem bez omezeni. Posledni ustanoveni uvadi, ze pravo vyuzivat
zlepsovaci navrh vznika uzavienim smlouvy se zlepSovatelem o pfijeti nabidky
zlepSovaciho navrhu a odmeéné za ngj. (12)

V posledni, paté casti Zakona jsou vymezena spolecnd, prechodna a zaveérecna

ustanoveni.
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4 Analyza problému a soucasné situace

V této kapitole se zabyvam predevsim analyzou soucasné situace v dotéené
spolecnosti v oblasti zlepSovacich navrhi. Je zde vymezeno, kdo mize podavat v této
spoleCnosti zlepSovaci navrhy, jakymi etapami musi zlepSovaci navrh projit pfi jeho
pfijimani. Dale je zde popsan souCasny systém odmén a zpusob zjiStovani

ekonomického piinosu.

4.1  Kdo podava zlepsSovaci navrhy

Navrhy na zlepSeni mohou podavat ve dotCené spoleCnosti vSichni jeji
zameéstnanci. Kazdy, kdo zlepSovaci navrh poda, se stava zlepSovatelem. Mimo
zaméstnanci firmy mohou podavat zlepSovaci navrhy také brigadnici, praktikanti,
studenti a dalsi lidé, ktefi v podniku po urCity Cas pusobi. Cilem vedeni firmy je pfimét
pracovniky k tvarc¢i praci a aktivnimu pfistupu ke zlepSeni vSech procest firmy, a to
v riznych oblastech, napt. zvySovani produktivity prace, snizovani naklada, zvySovani
bezpecnosti prace, atd. To v§e ma vést ke zlepSovani pozice firmy na trhu.

Pracovnici podavaji navrhy na zlepSeni pomoci pfislu§ného formulafe, ve
kterém musi byt uvedeno, co je predmétem zlepSovaciho navrhu, co mé byt zlepseno a
jak to ma byt zlepSeno. Ve firmé& probihaji také Casové omezené kampané, kdy se
vyhlasi téma (napf. uspora energie) a lidé mohou podavat po urcitou dobu zlepSovaci
navrhy tykajici se tohoto tématu a pak se vyhodnoti nejlepsi napad a vyplati se danému

nejlepsimu zlepSovateli odmeéna.

4.2  Proces prijimani zlepSovacich navrhii

V této Casti prace se budeme zabyvat postupem pii pfijimani, resp. nepiijimani -
zamitani zlepSovacich navrha. Proces se sklada z nékolika Casti, pficemz cely proces
pfijimani by nemél byt delsi jak dva meésice od podani navrhu, nebot’ po uplynuti této
doby zde vznika pravo zlepSovatele nakladat se zlepSovacim navrhem bez omezeni. Coz
muze mit v nékterych piipadech negativni dopad na spolecnost (napf. zlepSovatel tento
navrh poskytne jiné spoleCnosti).

Prvni krok k zahajeni procesu pfijimani navrhi na zlepSeni, tj. vyplnéni
formulafe zaméstnancem firmy, je jiz popsan vySe. ZlepSovaci navrhy v tomto podniku
se tedy podavaji na predtisténém formulafi na personalni oddé€leni prostfednictvim

sekretariatu spolecnosti. Rozhodovatel, tj. komise stanovena vedenim firmy piisluSnym
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vnitinim predpisem na pfedem dohodnutou dobu, pfezkouma, zda je navrh smysluplny.
Pokud je navrh zamitnut, pak musi byt navrhovateli sdéleno, z jakého divodu tak bylo
ucinéno. Forma takového sd€leni by méla byt pisemnd. OvSem v nami zkoumané
spolecnosti se dle vyjadieni zaméstnancu (na zakladé dotazniku) v mnoha pripadech tak
nestalo, pfestoze takovy postup je uveden ve vnitini smérnici dotcené spoleCnosti.

V piipadé kladného posouzeni nastava nejdulezit€j§i c¢ast procesu, a to
vyhodnoceni ekonomického ptinosu zlepSovaciho navrhu pro podnik. Na jeho zakladé
komise rozhodne, zda bude zlepSovaci navrh schvalen ¢i nikoliv.

Ihned po schvéleni nasleduje uzavieni smlouvy jednatelem spolecnosti
s navrhovatelem zlepsovaciho navrhu. Ve smlouvé je uvedena také vySe odmeény, ktera
bude pracovnikovi prostfednictvim personalniho oddéleni vyplacena v nejbliz§im
vyplatnim terminu.

Pfijaty néavrh je pfedan podle danych podminek ke zpracovani a realizaci. Po

samotné realizaci vyhodnoti oddéleni controllingu skute¢né ekonomické piinosy.

4.3  Systéem odmén

Systém odmén je v této firmé vazan, mimo cCistého ekonomického pfinosu, na
dalsi Ctyfi faktory, a to kvalitu, vzdalenost od vlastnich pracovnich kol a postaveni
zlepSovatele a na faktor vztahu navrhovatele ke zlepSovacimu navrhu. Prvni tfi faktory
jsou ohodnoceny podle kritérii od 5 do 15 procent.

Faktor kvality je zalozen predev§im na hodnoceni miry kreativity a iniciativy ze
strany zaméstnance, vCetné jeho angazovanosti pii samotné realizaci. V druhém faktoru
(vzdalenost od vlastnich pracovnich ukold) zalezi na tom, zda se jedna o navrh
sméfujici do oblasti, ve které zaméstnanec pracuje, ¢i o navrh, jenz se tyka jiného
oddéleni. Mizeme tedy fici, ze pokud zaméstnanec poda zlepSovaci navrh, jenz je mu
svym obsahem blizky vzhledem k jeho pracovnimu mistu, bude méné ohodnocen nez
tento podobny navrh zaméstnance, jenz se danou problematikou pii své praci nezabyva.
Postaveni zlepSovatele se v této firmé vyhodnocuje podle toho, na jaké pracovni pozici
zlepsovatel pracuje (vedouci pracovnik bude mit mensi ohodnoceni nez pracovnik,
ktery pracuje napt. na diln€). Jedna se v této firme predevsim o to, ze zlepSovaci navrhy
mohou podavat vSichni zameéstnanci, v€. managementu. Pficemz se predpoklada, ze
manazefi maji obecné stale usilovat o zjednoduSeni prace, ¢i nékterych systém,

zatimco napf. u délnikt nejsou ptredpoklady k feSeni problémt vyzadovany. Kdyz
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takovy navrh pracovnik na nizsi pozici poda a nésledné je piijat, ma vyssi ohodnocent,
nez kdyby obdobny navrh podal management.

Poslednim faktorem, ktery ovSem ma odliSné hodnoceni od ptfedchozich, je
faktor vztahu navrhovatele ke zlepSovacimu navrhu (oznacovany v podniku jako VN).
Jedna se o to, zda podany zlepSovaci navrh spada nebo nespada do pracovni naplné
zlepSovatele. Vztah pro vypocet odmény za zlepSovaci navrh v nami zkoumané firmé je
stanoven takto:

O =CEP,, *(K%+ D%+ P%)*VN,
kde: O - vySe odmény VN - vztah navrhovatele k ZN
K — kvalita CEP ) — Cisty ekonomicky pfinos za 1 rok

D — vzdalenost od vlastnich pracovnich ukola

P — postaveni zlepSovatele

Obdobny vzorec je pouzivan pii podavani zlepSovacich navrhi skupinou
zlepSovatelt, kde je nutno pro kazdého Clena zlepSovatelského tymu zvlast vyhodnotit
jednotlivé faktory (tj. K, D, P a VN), pficemz se do vzorce pridava ukazatel PO, neboli
procentuelni podil pracovnika na zlepSovacim navrhu. Vzorec pro vypocet odmeny pro

kazdého jednotlivého Clena zlepSovatelského tymu pak vypada nasledovné:
O =CEP, *PO,%*(K,%+D,%+P,%)*VN ,

pfiCemz Cisty ekonomicky pfinos se vypocte jako rozdil mezi ekonomickym pfinosem

za jeden rok a celkovymi naklady na realizaci. (9)

4.4  Zpuasob zZjist'ovani ekonomického piinosu

Na zakladé informaci ze strany firmy neni stanoven jednotny postup zjiS§tovani
ekonomického piinosu. Na zakladé formulafe, ktery uvadi Priloha 3, je vidét, ze
zaméstnanec poda zlepSovaci navrh stim, ze uvede souCasny stav a dale popiSe svuj
navrh na zménu. Pokud ma moznost, uvede také vypocet ekonomického piinosu jeho
zlepsovaciho navrhu. Pracovnik controllingu pak vypocet prezkouma a preda ho

k rozhodnuti o schvaleni ¢i neschvaleni.
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5 Porovnani systému zlepSovacich navrhu ve vyrobnich podnicich

Pro posouzeni systému zlepSovacich navrhii bylo pouzito informaci ze dvou
vyrobnich podnikd s obdobnym vyrobnim zaméfenim, jako ma dotcena firma. Jednak
byly pro porovnani pouzity formulafe pro podavani zlepSovacich navrha jednotlivych
podniki, jednak byla provedena analyza jednotlivych systémi pomoci dotaznikového
pruzkumu, ktery byl vypliiovan zaméstnanci vybranych dvou firem a také dotCené
firmy. Nazvy srovnavanych firem nebudou zvefejiiovany, pro nasi potfebu jsou

oznaceny jako referen¢ni firma 1 a referencni firma 2.

5.1 Formulare jednotlivych podnikii pro podavani zlepSovacich navrhu

Nebylo by spravné se domnivat, ze formulafe, které slouzi zaméstnancim
k podavani zlepSovacich navrhti, nemaji vliv na pocet a kvalitu podavanych
zlepSovacich navrhii. Pfi prvnim porovnani bylo ziejmé, ze kazdy podnik k témto
navrhim pfistupuje odlisné. Je to dano odliSnou organizacni strukturou, ale také
rozdilnou dobou, po kterou jednotlivé firmy puasobi na Ceském trhu. Tyto odliSnosti
budou uvedeny v nasledujicim textu.

Priloha 1, Ptiloha 2 a Pfiloha 3 uvadi formulafe pro podavani zlepSovacich
navrhii srovnavanych firem. U formulafe referencni firmy 2 je uvedena pouze titulni
strana, nebot’ druha strana je zaméfena na popis dosavadniho stavu a tfeti strana na
popis navrhovaného feSeni (pficemz predtistény formulatr obsahuje pouze stejnojmenna
oznaceni téchto dvou stran). Z porovnani vyplynula nasledujici fakta. Referen¢ni firma
1 mé velice dobfe propracovany formulaf. Jelikoz je to firma s dlouholetou tradici, tak
v prubéhu let byly postupné odstranovany vsSechny nedokonalosti jak po strance
vzhledové, tak po strance obsahové. Pro zameéstnance je jeho obsah srozumitelny.
Zlepsovatel vypliuje pouze prvni dvé stranky a druhé dvé vypliuje Gtvar zlepsovatele,
ktery posuzuje jeho zainteresovanost a narocnost z hlediska jeho postaveni ve firmé.
Posledni stranku vypliiuje utvar uréeni, tedy utvar, kterému je zlepSovaci navrh uréen
(mdZze byt vice utvaru ureni na jeden zlepSovaci navrh). Utvar urleni rozhodne, zda
tento navrh bude pfijat a jaka forma odmény se zvoli. Z poskytnutych informaci
vyplynulo, ze donedavna byli jeji zaméstnanci za podané zlepsovaci navrhy

odmeénovani nejen finanénimi prostfedky, ale také dostavali hmotné odmény ve formé
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hrnick, tuzek, apod. s logem zlepSovatelského hnuti. Z hlediska motivace se jednalo o
velmi dobry prostiedek k vyssi motivaci k podavani takovych navrha.

Formulat zlepSovaciho navrhu referencni firmy 2 je na rozdil od prvni firmy
spise strohy, pro zaméstnance neni jeho design nikterak zajimavy a jak se dozvime
v dalsi cCasti z grafii vytvofenych na zakladé dotaznikl, v této firmé neni systém
zlepSovacich navrhia zvlast preferovan a zaméstnanci nejsou ze strany svych vedoucich
motivovani k podavani navrhu.

V dotéeném subjektu se systém zlepSovacich navrhi spiSe teprve vyviji a
pfizptisobuje Ceskému prostiedi, nebot’ na nasem trhu neptisobi tak dlouhou dobu jako
referen¢ni firma 1. Z pohledu zaméstnanct vsak formular nebudi takovou motivaci jako
v ptipadé prvni referencni firmy. Jeho prvni strana je znané prehusténa informacemi,
tudiz pro orientaci neni tato forma dostacujici. V dalsi ¢asti textu se zaméfime na jiz

avizovany dotaznikovy pruzkum, ktery probéhl v téchto tiech firmach.

5.2 Systémy zlepSovacich navrhii 7 pohledu zaméstnancit vybranych firem

Priloha 4 uvadi dotaznik, z néhoz byly odvozeny nékteré zavéry o fungovani
zlepsovatelskych hnuti v jednotlivych firmach. V referencni firmé Ivyplnilo dotaznik
64 zameéstnanct, v referencni firmé 2 bylo vyplnéno 40 dotaznikii a v dotCeném
subjektu vyplnilo dotaznik 46 zameéstnancu.

Z odpovédi, které se tykaly smyslu podavani zlepSovacich navrht, vyplynul

jednoznaény zavér, ze zlepSovaci navrhy smysl maji. OvSem jedna ze zajimavych

Jaky je podle Vas systém zlepSovacich navrhu
z hlediska jeho sloZitosti?
2.88%

14.39%

30,94%

= VS
mSL

Sy
=JE

Obrazek 2: Slozitost systému zlepSovacich navrhu
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otazek byla, jaky maji nazor na systém zlepSovacich navrha z hlediska jeho sloZitosti.
Pricemz zkratky uvedené v legendé¢ znamenaji, ze zlepSovaci navrh je: VS — velmi
slozity; SL — slozity; SJ — spiSe jednoduchy; JE — jednoduchy. Zavér je vyjadien
prumérem (viz Obrazek 2) z odpovédi zaméstnanca vSech tfi firem. Z uvedeného grafu
vyplyva, Ze téméf dvéma tfetinam zaméstnancu piipadaji systémy zlepSovacich navrhi
v podnicich slozité az velmi slozité, coz je signalem jisté nedokonalosti a pro firmy to
znamena, ze zameéstnanci se do podavani takovych navrhi nepousti a tim vedeni
spolecnosti pfichazi o mnohdy velmi cenné navrhy svych zaméstnanci a nasledné o
moznost zvySovat svij zisk zefektivnénim prace. Se slozitosti systému z pohledu
zaméstnancu ve velké mife souvisi informovanost ze strany vedoucich pracovniki o
tom, jak pfipadny zlepSovaci navrh podat. Z priazkumu vyplyva, ze ve zkoumané firmé
je relativné, oproti referencnim firmam, dobra informovanost. OvSem s ohledem na to,
ze nami vybrané firmy maji kazda pres 600 zaméstnancu, je také v dotCené firme
znaény pocet pracovnikd, jimz nebylo podavani zlepSovacich navrhi dostatecné
vysvétleno. S tim souvisi také otazka, zda jsou zaméstnanci motivovani k podavani
zlepSovacich navrhi ze strany svych vedoucich. Tento dotaz byl také zahrnut
v pruzkumu a zodpovédi vyplynulo, Ze vedouci pracovnici ve vice nez poloviné

pfipadii nemotivuji své podfizené pracovniky. Nelze jednoznacné fici, z jakého divodu

Bylo Vam odpovédnou osobou vysvétleno, jak
pripadny zlepsovaci navrh podat?
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Ref firma ¢.1 Ref firma ¢.2  Dotéeny Celkem
subjekt

Obrazek 3: Jsou zaméstnanci informovani o postupu podavani zlepSovacich navrha?
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se tak déje. Opét je uvedeno grafické znazornéni odpovédi na dané otazky (viz Obrazek
3 a Obrazek 4).

Pouze zaméstnancim dotCeného subjektu byl polozen dotaz, zda by uvitali
moznost podavani zlepSovacich navrhi v elektronické podobé. Jak mizeme videét
z grafického vyjadreni (viz Obréazek 5), tak priblizné polovina dotazanych by takovou
moznost uvitala. Podavat navrhy na zlepSeni pomoci pocitae by znacné zvysilo jejich
pocCet. Je zde také predpoklad, ze by se urychlila doba procesu piijimani, resp.

nepfijimani zlepSovacich navrhi.

Jste motivovani k podavaini zlepSovacich navrhii ze strany
svych vedoucich?
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Obrizek 4: Motivace zaméstnancu ze strany vedoucich

Uvitali byste moZnost podavani zlepSovacich
navrhua v elektronické podobé?
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Obrazek 5: Moznost podavat zlepSovaci navrhy v elektronické podobé
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Ovsem je zfejmé, ze vSichni zaméstnanci spoleCnosti nemaji své pracovisté pocitacove
vybavené, tudiz realizace elektronicky podavanych navrht by byla technicky caste¢né
omezena.

Jelikoz jedna z otazek obsazenych v dotazniku se tykala toho, co si zaméstnanci
predstavuji pod pojmem , zlepSovaci navrh“, je na Obrazek 6 znazornén jeji vysledek.
Z ného je ziejmé, ze nejCastéji si lidé predstavuji pod timto pojmem usporu penéz,
zvySeni bezpecnosti, usnadnéni prace. Naopak nejméné pod pojmem ,,zlepSovaci navrh*

vylepseni technické, konstrukéni a snizeni ztrat.

Co si predstavujete pod pojmem "zlepSovaci navrh"?
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Obrizek 6: Co si zaméstnanci piedstavuji pod pojmem zlepSovaci navrh?
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6 Danéni odmén za zlepSovaci navrhy

Problematicka otazka tykajici se zlepSovacich navrht v oblasti dani je zdanéni
odmeén za piijaté zlepSovaci navrhy. Pro ureni spravného zdanéni je nutné vychazet ze
Zakona €. 527/1990 Sb., o vynalezech a zlepSovacich navrzich, dale Zakon ¢. 589/1992
Sb., o pojistném na socialni zabezpeCeni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti a
Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z piijmu.

V ustanoveni §72 Zakona a nasledujicich vyplyva, co se povazuje za zlepSovaci
navrhy, dale pak, ze zlepSovatel je povinen nabidnout zlepSovaci navrh svému
zameéstnavateli, pokud se tento navrh tyka oboru prace nebo ¢innosti zaméstnavatele. Z
téchto ustanoveni také vyplyva, ze pokud zaméstnavatel neuzavie se zlepSovatelem do
dvou mésict od podani zlepSovaciho navrhu smlouvu o prijeti nabidky zlepSovaciho
navrhu a odméné za néj, muze zlepSovatel stimto navrhem nakladat neomezené.
Zakon €. 589/1992 Sb., o pojistném na socidlni zabezpeCeni a prispévku na statni
politiku zaméstnanosti v ustanoveni §5, odst. 2 uvadi, ze do vymétovaciho zakladu
zaméstnance se z piijmi uvedenych v odstavci 1 nezahrnuji mj. odmény vyplacené
podle zdkona o vynalezech a zlepSovacich navrzich, pokud vytvofeni a uplatnéni
vynalezu nebo zlepSovaciho navrhu nemélo souvislost svykonem zameéstnani.
V piipadé€ uvedenych zlepSovatelt jde o uzavieni jiného vztahu nez pracovnépravniho,
ve veétsiné pripadl jde o zlepSovaci navrh, ktery se ani netyka jejich pracovisté nebo
pracovni naplné. Z hlediska Zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, podléhaji
zdanéni odmeény vyplacené podle Zakona vlastnim zaméstnancim, pokud jeho pfijeti
souvisi se zaméstnanim. Tyto vyplacené odmeény jsou zaroven danové uznatelnymi
naklady.

Nejvétsim problémem je tedy urceni toho, do jaké miry spada zlepsovaci navrh
do pracovni naplné zameéstnance. V mnoha piipadech je jednozna¢né posouzeni
pomeérné slozité. V nasledujicich dvou podkapitolach provedeme zptisob zdanéni a
odvodu socialniho a zdravotniho pojisténi v jednotlivych pfipadech. Pro jednoznacné

urceni rozdilu budeme uvazovat stejné hodnoty vyplacené odmény.
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6.1 Vypocet cisté mzdy zaméstnance po 1. 1. 2008
V této Casti provedeme dle (8) vypocet dan€ a odvodu na socialni a zdravotni
pojisténi zameéstnanci, ktery ma jedno dit€ (uplatiiuje slevu na dani) a pracujiciho
partnera. Budeme uvazovat, ze jeho hruba mzda je 20 000 K¢. Postup vypoctu:
e Hruba mzda: 20 000 K¢
e Superhruba mzda (1,35 * hruba mzda): 27 000 K¢.
e Socialni pojisténi placené zaméstnancem (0,08 * hruba mzda): 1 600 K¢
e Zdravotni pojiSténi placené zaméstnancem (0,045 * hruba mzda): 900 K¢
e Zaloha na dan z pfijmu (0,15 * superhruba mzda): 4 050 K¢
e Slevy na dani (dle §35ba Zakona ¢. 586/1992 Sb.): 2 070 K¢
e Slevy na dani (dle §35¢ Zakona ¢. 586/1992 Sb.): 890 K¢
e Zéaloha na dani po odecteni slev: 1 090 K¢

e Cistamzda: 16 410 K&

6.2  ZlepSovaci navrh souvisi s praci zaméstnance

Nyni provedeme vypocCet dané a odvodi na socialni a zdravotni pojisténi
zameéstnanci (jedno dité a pracujici partner), jenz podal zlepSovaci navrh souvisejici
s jeho pracovni naplni. Pokud tento zaméstnanec poda zlepSovaci navrh (spadajici do
jeho pracovni napln¢), za ktery mu bude vypoctena odména 4 000 K¢, pak vypocet bude
vypadat takto:
e Hrubéa mzda: 24 000 K¢
e Superhruba mzda: 32 400 K¢
e Socialni pojisténi placené zaméstnancem: 1 920 K¢
e Zdravotni pojiSténi placené zaméstnancem: 1 080 K¢.
e Zaloha na dan z pfijmu: 4 860 K¢
e Slevy nadani (2 070 K¢ + 890 K¢): 2 960 K¢
e Zaloha na dafi po odecteni slev: 1 900 K¢

e (Cista mzda: 19 100 K&
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6.3  ZlepSovaci navrh spadajici mimo pracovni ndplii zaméstnance
Pokud zaméstnanec za stejnych podminek jako v predchazejicim pfipadé poda
zlepsovaci navrh, ktery nespadd do jeho naplné prace, bude vypocet vypadat
nasledovné:
e Hruba mzda: 20 000 K¢
e Superhruba mzda: 27 000 K¢
e Socialni pojisténi placené zaméstnancem: 1 600 K¢
e Zdravotni pojisténi placené zaméstnancem: 900 K¢
e Zaloha na dan z pfijmu: 4 050 K¢
e Slevy nadani (2 070 K¢ + 890 K¢): 2 960 K¢
e Daii po odecteni slev: 1 090 K¢
o Cistd mzda: 16 410 K&
+ odména za zlepSovaci navrh:
e (Odmeéna za zlepSovaci navrh: 4 000 K¢
e Dai - srazkova (0,15 * 4 000): 600 K¢

e C(Cisty pfijem zaméstnance za zlepSovaci navrh: 3 400 K¢

Zaméstnanec v daném mésici dostane po odecéteni povinnych odvodi: 19 810 K¢.

Z vyse uvedenych vypocCtl je vidét, ze zameéstnanec, ktery poda zlepSovaci navrh
mimo své pracovni zameéfeni, bude jeho koneCny pfijem vyssi (za jinak stejnych
podminek) nez u zaméstnance, ktery poda zlepSovaci navrh, ktery souvisi sjeho
oborovym zaméfenim nebo pracovni naplni. Je to dano predevSim tim, ze u prvné
jmenovaného zameéstnance se neodvadi socialni a zdravotni poji§téni z pfijaté odmeény,
pouze se odména dani srazkovou dani. Naopak u druhého zameéstnance se z pfiznané
odmény musi odvadét socialni a zdravotni pojisténi, pficemz se vySe této odmény
pripocitava k vymérovacimu zakladu pro odvod socialniho a zdravotniho pojisténi, tedy

se o tuto ¢astku zvysuje jeho ,,aktualni® hruba mzda.
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7 Vlastni navrhy reSeni, prinos (efektivnost) navrhu rreseni

V této kapitole se budu zabyvat moznostmi zefektivnéni systému zlepSovacich
navrht v dotCené firmé. Na zakladé informaci z predchozich kapitol budou navrzena
opatfeni, ktera by meéla zvysit informovanost a motivaci zaméstnancii k podavani
zlepSovacich navrht. Dale se pokusime navrhnout zmény, které by mély vést
k usnadnéni prace nékterych pracovnikt firmy, ktefi maji na starosti stanoveni odmén
za priijaté zlepSovaci navrhy a dale zaméstnancum, ktefi se zabyvaji vypoCtem

ekonomického piinosu.

7.1  Navrh zmény smérnice

Jelikoz smérnice, ktera v této firme€ upravuje systém zlepSovacich navrhi, ma
nedostateCné definované kompetence, bylo tfeba se zabyvat jeji apravou. Tato uprava
by méla prispét k snadnéjsimu pochopeni ze strany zameéstnancu, vcetné presné
definovanych osob, na které se v daném okamziku muze zlepSovatel obratit. Kroky
procesu podavani a pfijimani zlepSovacich navrha by poté byly nasledujici:

1) vyzvednuti tiskopisu zlepSovacich navrhl na persondlnim oddéleni firmy

2) zlepsovatel vysvétli, co chce zlepsit, jakym zptsobem a z jakého divodu

3) zlepSovaci navrh preda zlepSovatel vedoucimu svého utvaru, ktery se vyjadii,
zda navrh spadd do pracovni naplné zlepSovatele ¢i nikoli (vedouci
zlepSovatele)

4) vyhodnoceni ekonomického piinosu by mélo provadét oddéleni zabyvajici se
zlepsovacimi navrhy, coz pro dotéenou firmu znamend vytvofeni zcela
nového useku ve firme, napt. utvar zlepsSovacich ndavrhu

5) predani zlepSovaciho navrhu na utvar urCeni (muZze byt totozny s utvarem
zlepSovatele) a vyjadieni vedouciho tohoto Gtvaru

6) komise (slozena ze zastupci oddéleni controllingu, vedouciho utvaru
pracovnika a zastupce utvaru urCeni) nasledné projednd schvaleni i
neschvaleni zlepSovaciho navrhu

7) jednatel na zakladé kladného vyhodnoceni zlepSovaciho navrhu komisi
uzavie smlouvu s navrhovatelem o uréeni vysSe odmény

8) persondlni oddéleni vyplati dohodnutou odménu zlepSovateli

9) nasleduje pfedani zlepsovaciho navrhu k realizaci
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10) oddéleni controllingu nakonec provede vypocet skute¢nych ekonomickych

pfinosu

7.2 Systém stanoveni odmén

Stanoveni odmén v souCasné dobé€ zavisi na predpokladaném ekonomickém
pfinosu a z ného na zakladé dalSich faktora (viz podkapitola 4.3) je vypoctena odména.

Bylo by vhodné za malé zlepsovaci navrhy davat pausalni odménu ve vysi 300
K¢ nebo by se mohlo jednat o hmotnou odmeénu (napft. tuzky, hrnicky, atp.). Jednalo by
se o navrhy, které jsou pro firmu uzite€né, avsak jejich ekonomicky piinos by nebyl
nikterak vysoky. Je pfitom na zvazeni, zda u takovych zlepSovacich navrhi vibec
ekonomicky pfinos vyhodnocovat (pokud se tedy pfimo nejedna o zlepSovaci navrh
s nevycislitelnym ekonomickym pifinosem). Tento postup by vSak zajisté vedl ke
zvySeni motivace v§ech pracovnikt firmy.

Ze systému stanoveni odmén v dotCeném subjektu popsaného jiz v predchozim
textu, také plyne, ze zaméstnanci je v nékterych pfipadech kracena odména za
zlepsovaci navrh dvakrat. Jde o to, ze pokud se jedna o zlepSovaci navrh, ktery se tyka
zameéstnancova oboru prace, je odména vypocitavana dle vySe uvedeného vzorce, ve
kterém je mimo jiné uvazovan faktor ,vzdalenost od vlastnich pracovnich ukola.

Pfitom z odmény za takovy navrh je strhavano jesté socidlni a zdravotni pojisténi.

7.3 Vypocet ekonomického prinosu

Jak jsme jiz konstatovali v podkapitole 4.4 neni zptsob vypoctu ekonomického
ptinosu v dotéené firmé jednotny. OvSem neni to nic piekvapivého, nebot v ostatnich
firmach tomu neni jinak. Je logické, ze zpusob vypoctu a vySe ekonomického pfinosu se
odviji od kazdého jednotlivého zlepSovaciho navrhu. Je to dano riznym zaméfenim
zlepSovaciho néavrhu, jisté jinak bude pocitdn navrh, ktery spada do vyroby a jinak

navrh, ktery se tyka napt. problematiky spadajici do obchodni oblasti firmy.

7.4 Formular pro podavani zlepSovacich navrhii

Na zékladé podkapitoly 5.1 jsme zjistili, ze formulaf pro podéavani zlepSovacich
navrhi v dotéeném subjektu neni pfili§ prehledny. Z tohoto divodu vznikl novy
formulaft (viz Priloha 5), ktery vedl ke zkvalitnéni grafické stranky, tj. ke zvySeni jeho
prehlednosti.
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7.5 Dalsi doporuceni ke zvySeni poctu poddavanych zlepSovacich navrhi
Dalsi doporuceni se tyka elektronického podavani zlepSovacich navrha. Je
ztejmé, ze pomoci elektronického podavani by se zvysil pocet podavanych zlepsovacich
navrht. Jednim z fesSeni, jak takovy systém , vybudovat“, je zavedeni cca dvou PC do
prostorti firmy, které by byly zaméstnancim denné k dispozici. Nasledné, pomoci
internetového portalu, kam by se zaméstnanec prihlasoval vlastnim jménem a heslem,
by vyplnil formular dostupny na strankach firmy a odeslal ho ke zpracovani. Pficemz by
systém umozinioval pracovnikovi pribézné se informovat o tom, v jakém stadiu se jeho
zlepsovaci navrh nachazi.
Druhé feSeni by bylo velice podobné s tim, ze misto volné pfistupnych
pocitaca v prostorach firmy by zaméstnanci své navrhy podavali z domu pomoci svych
pocitacd. OvSem z hlediska toho, Ze zamé&stnanci nemusi mit ve své domacnosti pocitac

Ci pristup na internet, neni tento zpuisob nejvhodnéjsim feSenim.
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8 Zavér

V bakalaiské praci jsem se zabyvala systémem podavani zlepSovacich navrhi ve
vybrané spolecnosti a jejich naslednym vyhodnocenim a zpracovanim. Byla provedena
analyza stavajiciho systému a souCasné¢ probéhl dotaznikovy prizkum nazoru
zaméstnanci na podavani zlepSovacich navrhi v dotéené spolecnosti a dvou
referencnich vyrobnich podnicich. Jeho vysledky a vysledky analyzy soucasného stavu
v daném podniku byly konfrontovany s teoretickymi poznatky z odborné literatury.
Z téchto zakladi potom vychazela navrhova Cast bakalaiské prace, ktera se zabyvala
navrhem znéni smérnice pro podavani zlepSovacich navrhl, stanovenim zpusobu
vypoCtu odmén zlepSovateld i zpusobem, jak dosahnout dostateCné motivace
zaméstnancu pro podavani navrht. Byl rovnéz vytvoren navrh nového formulafe pro
podavani zlepSovacich navrhii. Obecné lze konstatovat, ze podavani zlepSovacich
navrht hraje vyznamnou roli ve fungovani podniku, nebot’ je zdrojem podnéta pro jeho
rozvoj a i dle provedeného prizkumu ho téméf bez vyjimky pokladaji vSichni
zaméstnanci ve vSech oslovenych podnicich za dilezité. Umoziuje vyznamnou Gsporu
nakladd a obecné zlepSeni procesu, které v podniku probihaji. Bakalarska prace tedy
pfinasi uceleny pohled na tuto problematiku a ukazuje stavajici situaci ve vyrobnich
podnicich v ¢eském prostiedi. Jeji vysledky davaji dobry podklad pro implementaci
systému podavani a hodnoceni zlepSovacich navrhii v nové vznikajicich podnicich i
upozornéni na nedostatky stavajiciho systému spolu s navrhy feseni. Lze oCekavat, ze
podniky podobného zameéfeni a velikosti se potykaji s obdobnymi problémy a i pro né

by mohly byt tedy vysledky této prace prinosné.
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Prilohy

Piiloha 1: Formular ZN referencni firmy 1

Cislo nabicky leplovaciin
nlvilie:

NABIDKA

ZLEPSOVACIHO NAVRIHU ikt

ZLERSOVAC
NAVEHY

MNizey nabidky elegdon e rmdvrhu:

Jundno, pigoeni, bl slepfovelel lelelim:

Frohlaseni Aeploviatele;

prolilezug, F2 nabizeng wdukonalent jsem vytvofil vlnsind procl g nezndm 2adod skutedeoal,
recd i bidal s time zdokonzloning isaklical,

Csobni S50 Clslo strediska Podilpn ZN %] | Aafesni Podpis
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Struény popis dosavadniho stave, jeho nevybody nebo vyhody:

Jednoznaing  a srozumilelnd popis  navthovaného  Tedeni o nddrt nebo  wikres, joli bk pochopeni  tieha,
lvar 4. 5. jehoZ problém fesi o kterému nabidku 2N adresuje, jeho oekivand vihody a dalsi ddaje podporujicn
realizovarelnest a uZieénost navrhovaného felend:

Prilohy (podet a oznaden fJ:nw
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Vyjadfen! dtvam zlepiovatele:

Posouzeni piekroceni pracovni povinnosti zlepSovatele

Posouzeni Stredisko, jméno
Odpoved na otdzky (%] a podpis posuzovatele
Zlepiovatel Datum
|
a) | b c) ) .
1.
B
d. |
N — } S
4 1
Metodika posuzovini pFelirodeni pracovni povinnosti zlepSovatelem
1. Mewdika posuzovini piekroéeni pracovni povinnosti vychdzl ze zkuSenosti, Ze existuji nejen jednoznuiné piipady pracovnl povinnosti

neho naopak jejiha dpiného prekroéeni, ngbré (predeviim u vife zafazenych pracovnikd) @ piipady mea @mile mezemi. Jednd se
predeviim o pracovni vikony, ke se jevi byl hodné wendni & odmdnéni v rimei podnikevého slepfovutelsivd, protede do uréid miry
phesahuji vEené i mordini méfitko pracovni povinnosti, Metodika povede ve svém disledku alespon k édsteénému wrndni nebidnutého

zdonkonaleni zu 2N a odménéni zlepiovitele.

2, Oudzky pro posovzeni plekrodens precovnf povinnosti a volby odpovidi:

b

a) PatFl ndvrh opatfeni dle nabidicy ZN do rozsahu kol nebo pEikazi pro zleplovatels, popfipad? k funkei dle pracovniho zafazeni?

I Obdricl kamkréini pofadavek & dostal jednoznaénd iikal neba phkaz %
11. | Dostal dkol nebo pifkaz, Klerd do problematiky, fefené v nabides ZN, okrajové zasshuje 30 %
1L | Problemsiike, feSend v nubidee ZN, je coels mimo dkoly nebo pfikuzy, které dostal & %

=

I Mehl zlepovatel sim rozhodnout o uplatnéni opatien dle nabidky ZN?
(Povinnost vy#ddat si souhlas naditreného nelze povafovar za omezend piisludnost & pravomoe,

1. O sim 0%
1. On sfim, #le jenem jako jeden ze skupiny stejng pifsluindeh pracovniki 109%
111, | Nemahl 20 4
) Spadd oblast prablematiky, fedend v nabidee ZN, do rozsahu zodpovédnost zlepSovatele” (Maohla by bt zlepiovateli
vytknuta pracevni nedbalost, kdyby se v rimei své pracovni Sinnosti problematikou, fedenou v nabidee 2N, nezabdval?)
1. Ano (1%
IL | Na poloviau® 105
I | Me 2005

Vysledek (X): a + b + ¢ = procentuilni vyjadieni pfekrofeni pracovni povinnosti

3. Patfi-li ndvrh opatfeni dle nabidky ZN do rozsahu dkold nebo pikazi pro zlepiovatele, popfipads k funkei dle pracovniho zafazent

natolik, #e ohdriel kankréini poZadavek a dostal jednozeadng dkol nebo piikaz, 4. na otézku:

2 a) vedouei odpovi: L = 0 %, nemad zlepSovatel prévo naklidat s nabidnutym zdukonalenim a odpovédi na nasledujici skupiny otizek

Jsou jiz bezpredmétne.
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Priloha 2: Formular ZN referencni firmy 2

PFihlaska zlepSovaciho navrhu

Organizcace (rarilko) Cislo pribligky ZN v denikn N8 Prihlagka ZN dodla dne:

Do denikin ZN zapsina dne:

Salnd cefumovind vyplad crparmeace

Jméne 4 prijmeni priblagovateldi) a daj, kde prihlagovatel{é) Pracovni zafazeni v Paddil ¥
adresaly) bvdligté pracojelji} arganizac i

"Bkl ool svadan gvin peodil na spol vizmd tvordi privi..

NAZEV ZLEPROVACTIO NAVRILU: ... e
Rk tematicky kol éis, - ... ... .. ... .. organizacc .

I. Prohligeni piihladovatele(in: .
Ay shadnow pithiaike 2N Jsem wepadal — podal d

b pfedmdt prihladioe SN netod - bt Bugivemu .

ch o speaveem ZN fe

dy  ma shodny pledmér jem wepodal — podal 3 pridldiky visalezi nehe primnslovein vor
Pl S

11, Prohladuji, ze jsem antorem zlepiovacibo nivehu

L Zpravy o rochodnoti o prihladce £N wasilejie na adresw. ...
Ditum vypracovini;

Podpis(y) prbladovabelefils ..o e e
3
i

TN je— neni ' predmérem pracovni ndplng Fadanebe,

Paulpis primehn mad Fizeného prac: .

M b Somnie
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Piiloha 3: Formulai ZN dotceného subjektu

Zlep3ovaci navrhy

Jmeno zlepiavatele :
Ocdlen :

Jmenp hodratiteiz ;

Dne

Os 8. ..

Wagic

[ 2N [ndividuarni 1IN kolektivnl

Spoluautaf :

jméng

Padil [%] Frepis

Popis ZM - co ravrhujl, zleplujl, jak, prof

O ZM s newylislitelmym phinesern )

I eilzack ralaustke nbas pFlzbie 4ald clilang)
Vyhednesen!, 2dlvednéal :

Padpis zleasowmizle .o A0 L0

1. Pfecaéing informace (de 10 prac. dnd ad poddni]:

12N doporuden ke zpracovin

[ ZN zamitrut
Zdivednéni [vEetné serminu zpracovéni]:
Pro <okt ieni N j2 notng U010 G5t phediog
sro sEEsito Cera chepdmerhe seéto th-u
ool 31
K m
[®)] |
D m
P m
|
VN |
2. Zéwkretry aosudek kamise @
| Hawhovand cdriea twplaoen':
1 | Kt
|
ZPrAeenal e
Dne .....ocne FooDis. ..o
I p* ped® ned oriabior mista afiodes dadl ptdnky) -
Schvileni komisl |
[T] EM schwiilen Datum 1] O ————
[0 ZN neschvidlen IETTY, S— PPl ot st
113
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ZN tislo_rok

Zlepsovaci navrh gisla/rok

planovana spotieba ks

cena CZK | ks
Vlastni tisk

nakup etiket CZK
nakup pasek CZK

akt. roéni naklady CZK [ rok
rocni naklady po ZN CZK | rok
nakup DM CZK
amortizace roky
naklad

EP - ekonomicky pfines za 1 rok CZK rocni

NR - celkové naklady na realizaci ZN CZK roéni
CEP CzK roéni

Cisty ekonomicky pfinos za 1 rok
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Priloha 4: Dotaznik

Dotaznikovy pruzkum za acelem zjiSténi povédomi zaméstnancu dotéené firmy o
moznosti podavani zlepsovacich navrhu
Vazeny pane (pani),
predkladany dotaznik je sestaven za UcCelem zjisténi informovanosti zaméstnancii o
moznosti podavat zlepSovaci navrhy. Dotaznik je anonymni a Vami napsané odpovéedi
nebudou zneuzity.

Vyplilovani dotazniku:
- v . . 1 .
e v piipadé ,uzavienych* otazek zaskrtnuti kiizkem v ptislusném Ctverecku,

e v piipadé , otevienych“ otazek prosim o stru¢né vyplnéni

1) Co si predstavujete pod pojmem , Zlepsovaci navrhy“?

e Vase odpoveéd:

2) Vidite smysl v podavani zlepSovacich navrht?
U ano
[J ne
3) Muze zaméstnanec podat kvalitni zlepSovaci navrh?
U ano
[J ne
4) Bylo Vam odpovédnou osobou vysvétleno, jak ptipadny zlepSovaci navrh
podat?
U ano
[J ne
5) Myslite si, Ze jsou vSichni zameéstnanci podniku dobie informovani o moznosti
podavat zlepSovaci navrhy?
U ano
[J ne
6.) Jaky je podle Vas systém zlepsovacich navrhii z hlediska jeho slozitosti v této
firmée?
[ velmi slozity
0 slozity
[ spiSe jednoduchy
U

velmi jednoduchy
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7)

8.)

9)

10.)

Vite, komu ptipadny zlepSovaci navrh podat? Pokud ano, které osobé (funkce)?

ano, funkce této osoby:

2

ne

Mate volny pfistup k formulaiim zlepSovacich navrha?

ano

ne

nevim

Podal(a) jste jiz zlepSovaci navrh? Pokud ano, uved'te pocet.
ano, pocet:

ne

Pokud jste jeste zlepSovaci navrh nepodal(a), z jakého davodu?

e Vase odpoveéd:

11)

Jste pribézné informovani o tom, v jakém stadiu zpracovani se Vami podany

zlepSovaci navrh nachazi?

ano

ne

Byl Vami podany navrh pfijat? Pokud ne, byl Vam uveden diivod?

ano

ne, davod

Jak dlouho (pfiblizné€) trvalo vyhodnoceni Vami podaného zlepSovaciho navrhu?

Vase odpoved:

Znate zpusob stanoveni odmén za ,,piijaty” zlepSovaci navrh?

ano

ne

Jste motivovani k podavani zlepSovacich navrhii ze strany svych vedoucich?
ano

ne
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16.)  Uvitali byste moznost podavani zlepSovacich navrht v elektronické podobé?
(] ano
[J ne
nevim
17.))  Najakém useku ve firme pracujete?

o Vase odpoved:

Dé&kuji za pravdivé vyplnéni predlozeného dotazniku a piedev§im za v€novany cas.
Vyplnény dotaznik odevzdejte na oddéleni controllingu. Informace ziskané timto
zpusobem budou pouzity pro zpracovani bakalafské prace, na fakulté podnikatelské,

ktera je tomuto tématu vénovana.

Klara Pokorna

studentka FP VUT v Bmé
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Priloha 5: Novy formulaf pro podavani zlepSovacich navrhu v dotéeném subjektu

ZlepsSovaci ndvrh Eislo:
Datum podani zlepsovaciho navrhu: Typ zlepSovaciho navrhu: O individudlni
0 kolektivni
1. Autor navrhu
Jméno navrhovatele os. fislo oddéleni podpis
2. Kolektivnf autofi - _ -
jméno navrhovatele os. Cislo  oddéleni podil (%) podpis

Autor/autofi svym podpisem stvrzuji, e zlepsovaci navrh vy'tvor"’il/irvlastnl' praci.

3. Nazev zlepsovaciho navrhu

zlepSovaci navrh s vycislitelnym pfinosem 0
zlepSovaci navrh s ne wyislitelnym pfinosem o
4. Popis zlepsovaciho navrhu

Stranalz?2
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5. Hodnotitelska komise

jméno pfijmeni oddéleni funkce

6. Vyhodnoceni navrhu

o0 ZN doporuden ke zpracovani 0 ZN zamitnut
OdlOvodnéni:

7. Zavéreiny posudek komise

o0 ZN schvalen o ZN neschvalen

jméno pfijmeni datum podpis

8. Ohodnaoceni navrhu

K D P VN

(%) (%) (%)

Navrhovana odména k vyplaceni:

Strana2z2
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