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Abstrakt

Bockova, A. Zamestnanecké vyhody vo vybranom podniku. Bakaldrska praca. Brno:

2017. Mendelova univerzita v Brné, Provozné ekonomicka fakulta.

Bakalarska praca sa zaobera problematikou zamestnaneckych vyhod vo vy-
branej spoloCnosti, ktorej predmetom cinnosti je poskytovanie Speditérskych slu-
Zieb. Na zaklade dotaznikového Setrenia bola zistena spokojnost zamestnancov,
ich nazory, postoje, informovanost’ a preferencie, co bolo aj jednym z ciel'ov baka-
larskej prace. Vd'aka tymto zisteniam, ktoré boli vyhodnotené a prezentované v ta-
bul'’kach a grafoch, bol naplneny hlavny ciel, ktorym bolo navrhnutie zlepSenia sys-
tému zamestnaneckych vyhod. Ako bolo zistené, vSetci zamestnanci sd s aktualnym
systémom benefitov pomerne spokojni, avSak viaceri by uvitali zmenu v podobe
moznosti vol'by benefitov, takzvaného cafeteria systému. V zaverecnej Casti prace
su preto navrhnuté odporucania, ktoré by mohli viest kvysSSej spokojnosti

ako na strane zamestnancov, tak aj na strane zamestnavatel'a.
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Abstract

Bockova, A. Employee benefits in the selected company. Bachelor thesis. Brno: 2017

Mendel University in Brno, Faculty of Business and Economics.

The bachelor thesis deals with the issue of employee benefits in a selected com-
pany, whose business is the provision of forwarding services. Based on a question-
naire survey, the employee's satisfaction, their opinions, attitudes, awareness
and preferences were determined as accomplishment of one of the aims of this bach-
elor thesis. Thanks to these results, which were evaluated and presented in the table
charts and graphs, the main aim "Suggestion of improvements in employee benefits"
was achieved. Employees are almost satisfied with current benefit system, however
more of them would welcome a change in the form of choice benefits, called cafeteria
system. In the final part of the thesis are proposed recommendations which could

lead to higher satisfaction of employees and the employer.

Keywords

Employee benefits, employee, company, motivation, questionnaire.
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1 Uvod

V dnesnej dobe sa svet meni ¢im d'alej, tym rychlejSie. Tak, ako v inych odvet-
viach, aj v oblasti persondlneho manaZmentu a firemnej kultiry nastavaju zmeny
a podniky sa prispésobuji novym trendom.

V podnikoch sa objavuji nové formy odmerniovania. Spolo¢nosti, ktoré sa drzia
nastolenych trendov, sa stavaju Ziadanejsimi nielen medzi zakaznikmi, ale v prvom
rade medzi zamestnancami. Tymto spésobom sa upeviuje vztah medzi zamestna-
vatelmi a zamestnancami, ale aj medzi pracovnikmi navzajom. Spokojni zamest-
nanci pre podnik znamenaju vacsiu istotu spoluprace aj v buddcnosti a nizsiu fluk-
tuaciu. Vo vyspelejsich podnikoch l'udia nepracuju len kvoli mzde, urcujicimi
sa pre nich stavaju aj rozne formy nehmotnych zamestnaneckych vyhod, priatel'ska
atmosféra na pracovisku a iné motivacné nastroje.

Zamestnanecké benefity sd vsucasnosti velmi ddéleZitou podmienkou
pre spravnu motivaciu zamestnancov a takisto vysSie pracovné nasadenie. VyuZiva-
nie zamestnaneckych vyhod je moZné povaZovat aj za determinant vyspelosti pod-
niku.

Nevyhnutnou stucastou personalistiky vo vyspelom podniku je rovnako do-
bra firemna komunikacia a spatna vazba od zamestnancov. Firma sa musi snazit
¢o najvacsou mierou vyhoviet preferencidm zamestnancov, pretoZe zamestnanecké
vyhody su urcené prave pre nich. Podniky by preto mali pravidelne vykonavat prie-
skum spokojnosti zamestnancov ¢i uz prostrednictvom dotaznikov alebo osobnou

komunikaciou, ¢i formou teambuildingu pre spokojnost oboch stran.
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2 Ciel prace

Cielom tejto bakalarskej prace je navrh zlepsenia aktudlneho systému zamest-
naneckych vyhod vo vybranom podniku. Na zaklade analyzy stii¢asného systému za-
mestnaneckych vyhod boli navrhnuté mozné opatrenia, ktoré by viedli k vyssSej spo-
kojnosti a motivacii zamestnancov. Navrhované opatrenia s ekonomicky zhodno-
tené.

Hlavny ciel’ bol postupne napliiany rieSenim viacerych ¢iastkovych ciel'ov. Pr-
vym ciastkovym cielom bolo ziskanie odbornych vedomosti a informaécii z oblasti
personalistiky, odmenovania a zamestnaneckych vyhod, ¢o predstavuje spracovanie
literarneho prehl'adu prace.

Dal$im cielom bolo prostrednictvom rozhovoru s manaZérkou spolo¢nosti
a dotaznikového prieskumu zistit situdciu medzi zamestnancami, zhodnotit ich spo-
kojnost’ so sucasnymi zamestnaneckymi benefitmi, ich postoje, nazory, preferencie
a tiezZ informovanost.

Posledny ciel’ prestavuje navrhnutie rieSenia vzniknutého problému, respek-
tive vylepSenti pri vyskladani systému vyhod, ktory povedie k zvySeniu motivacie za-

mestnancov podniku.
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3 Metodika

Praca sa sklada z literarneho prehl'adu a vysledkovej casti. V casti literarny pre-
hl'ad je prostrednictvom literatiry uvedenej v zozname pouzitych zdrojov pribli-
Zena problematika zamestnaneckych benefitov.

Sucastou literarneho prehl'adu je vyznam, Clenenie a sp6sob poskytovania za-
mestnaneckych vyhod. Su popisané trendy v poskytovani zamestnaneckych vyhod
na Slovenskuy, ich financovanie, problematika informovanosti a daniové aspekty.

Druhd - vysledkova cast sa venuje vyhodam, ktoré spolo¢nost AGNET s. r. o.
svojim zamestnancom poskytuje. Spolo¢nost je stru¢ne definovana a st uvedené
a popisané vSetky poskytované benefity.

Pre potreby vysledkovej casti boli pouZité vysledky kvalitativheho rozhovoru
s manazérkou spolocnosti, ktora zodpovedala otazky tykajuce sa poskytovanych be-
nefitov v spolo¢nosti. Na zadklade odpovedi je v praci popisany systém poskytovania
benefitov v podniku.

Sucastou vysledkovej Casti prace je vyhodnotenie dotaznikového prieskumu,
ktory bol vykonany medzi zamestnancami spolo¢nosti AGNET s. r. 0. Dopytovanie
bolo uskuto¢nené pisomnou formou prostrednictvom dotaznika pre hodnotenie
spokojnosti zamestnancov (Duda, 2004). Do dotaznika bola pridana otazka na vy-
Ziadanie spoloCnosti tykajica sa motivacie k vy$§im pracovnym vykonom.

V tvode dotaznika boli pouzité identifikacné otazky (vek, pohlavie, pocet od-
pracovanych rokov). Dotaznik tvorili prevazne otdzky s uzavretym koncom,
pri ktorych bola vyuZita Likertova hodnotiaca skala (Skala stihlasu). Na jej zaklade
respondent vyjadruje stupen suhlasu ¢i nestihlasu s urcitymi tvrdeniami. Respon-
denti mali na vyber zo Styroch odpovedi - urcite ano, skor ano, skor nie, urcite nie.
Stvrta otazka sa zaoberala spokojnostou so zamestnaneckymi vyhodami. Respon-
denti si mohli vybrat zo Siestich odpovedi. Okrem Styroch vysSie uvedenych mali
na vyber d’'alSie dve moznosti - nepoznam a nevyuzivam. Otazka Cislo 12 bola zame-

rana na zistenie, co zamestnancov najviac motivuje k vy$Sim pracovnym vykonom.
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Respondenti si vyberali zo Styroch odpovedi, z ktorych vybrali jeden konkrétny mo-
tivator. Posledna otdzka bola otvorena, neStruktirovana a zamestnanci sa v nej vy-
jadrovali k tomu, ktoré benefity im u zamestnavatela chybaju. Cely dotaznik sa na-
chadza v prilohe A.

Dotaznikovy prieskum prebiehal v mesiaci november formou rozposlania od-
kazu na elektronicky dotaznik, ktory zamestnanci vyplnili a odoslali. Na prieskume
sa zucastnilo vSetkych dvanast zamestnancov, navratnost bola stopercentna a Zia-
den dotaznik nebol z dévodu netplnosti alebo chybného vyplnenia vyradeny.

Ziskané odpovede boli po vyhodnoteni dotaznika spracované v nizsie uvede-
nych grafoch a tabul'kach. Na zaver je v praci odporuceny navrh zlepSenia sys-

tému benefitov, ktory je ekonomicky zhodnoteny.
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4 Literarny prehl’ad

4.1 Odmenovanie zamestnancov

,Cielom persondlneho manaZmentu je zabezpecit, aby zamestnanci pracovali
pre svoju organizdciu ¢o najefektivnejsie a s maximdlnym vyuZitim svojich schopnosti.
Jednou z ciest, ako tento ciel’ dosiahnut, je pouZivat vhodny systém odmeriovania,
ktory bude zamestnancov dostatocne motivovat a spravodlivo odmeriovat.”
(Kachanakova, Nachtmannova, Joniakova, 2008, s. 160)

Ako autorky d'alej uvadzajui, odmena je kompenzaciou zamestnanca za odve-
denu pracu. M6Ze mat rézne hmotné a nehmotné podoby, no jej zakladom je pe-
nazna odmena, ktort zamestnanci ziskavaju vo forme mzdy. Preto jadro systému
odmenovania tvori mzdovy systém a pozornost organizacii v oblasti odmenovania
sa sustred'uje predovSetkym na otazky miezd a ich konStrukcie, Struktiry, drovne,
na vztah mzdy a vykonu zamestnanca, mzdovych foriem a podobne.

Odmenovanie je podl'a Koubeka (2001, s. 195) ,jednym z najefektivnejsich nd-
strojov motivovania pracovnikov. Kliicovou otdzkou odmeriovania je otdzka primera-
ného, spravodlivého a motivujiceho systému odmeriovania v organizdcii. Systém od-
trebdm jej zamestnancov.”

Armstrong (2007) vo svojej literature uvadza systém odmenovania, ktory
sa sklada z troch zloZiek:

e Penazné odmeny (pevné a pohyblivé mzdy a platy),
e NepenaZzné odmeny (ocenenie, uznanie, uspech, zodpovednost),

e Zamestnanecké vyhody.
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4.2 Zamestnanecké vyhody

V ekonomicky vyspelych krajinach sa stale viac stretdvame so situaciami,
kedy zamestnancom podniku k spokojnosti nestaci len dobry pocit z prace. Hodno-
tenie moralneho charakteru je zamenené za peniaze a iné vyhody. Tie sa stale viac
vyuzivaju k motivacii zamestnancov. So systémom odmenovania v poslednych ro-
koch suvisi pojem zamestnanecké benefity, ¢iZze vyhody, ktoré predstavuju sihrn
pravidiel, opatreni a prostriedkov a dosiahnutie vac¢sej lojality zamestnancov a po-

silnenie ich zaujmu o spoloc¢nost, v ktorej pracuju. (joblife.sk, 2011)

4.2.1 Definicia zamestnaneckych vyhod

Zamestnanecké vyhody predstavuju kategériu odmien, ktoré nie st priamo
viazané na vykon zamestnanca, ale narok na nich vznika z dévodu prislusnosti k or-
ganizacii. Sicasné vSeobecné chapanie odmeny, ktoré zahfiia r6zne nepeniazné a ne-
hmotné formy, vytvara podmienky, v ktorych sa prave tato forma stava lukrativnou
sucast'ou celkovej odmeny. (Kachanakova, Nachtmannova, Joniakova, 2008)

Armstrong (2007, s. 595) definuje zamestnanecké vyhody ako ,zloZky odmeny
poskytované navyse k roznym formdm periaznej odmeny. Zahriiaju také polozZky, ktoré
nie st priamo odmenou, ako je napriklad kaZdorocnd dovolenka na zotavenie.”

Podl'a Kleibla a Dvorakovej (2001, s. 168) zahfnaju zamestnanecké vyhody ,Si-
rokt paletu rozmanitych péZitkov, sluZieb, tovarov a socidlnej starostlivosti, za ktoré
by zamestnanec musel inak platit. Zamestndvatel ich poskytuje ku mzde za vykonant
prdcu. M6Zu mat’ penaZzitu formu alebo podobu vyhod periaZitej hodnoty. Tvoria cast’

prijmu zo zavislej ¢innosti a predstavuju dodatocné zvyhodnenie zamestnanca.”

Typické znaky zamestnaneckych vyhod su tieto: (Kleibl, Dvorakova, 2001)
e nebyvaju zavislé na zasluhach; ich rozsah a Struktura sa casto zlep-
$uje so statusom zamestnanca a dizkou trvania pracovného pomeru,

e stimuluju k dlhodobému vykonu,
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neznamenajy, Ze vSetci zamestnanci ich vnimaju ako vyhodu (napri-
klad mlady zamestnanec nepocituje vysoku potrebu firemného pen-
zijného pripoistenia alebo nadStandardnej zdravotnej starostlivosti),
su zavedené preto, Ze kopiruju trend alebo moralne zavazky
a nie su podloZené racionalnou analyzou,

u vel’kych a bohatych organizacii spravidla ndjdeme Siroku $kalu be-
nefitov oproti malym firmam, ktoré ich ponukajui vo vel'mi obmedze-
nom pocte,

ak su zavedené, je problematické ich zrusit a zamestnanci ich vhimaju
skor ako prirodzenu sucast pracovného vztahu, neZ ako nadStan-
dardnu starostlivost,

dodnes nie je mozné predlozit jasny dokaz o tom, Ze benOefity prita-
hujd uchadzacov o zamestnanie, je vSak pravdepodobné, Ze odradzaju
zamestnancov, aby ukoncili pracovny pomer,

moZu pozitivne posobit’ na spokojnost s pracou, ale vZdy podnecuju
aj nespokojnost, ak su priznavané nesystémovo tak, Ze to vyvolava
pocity nespravodlivosti, obvinenia z nadrad’ovania alebo favorizova-
nia,

mozu byt poskytované na zaklade kolektivnej zmluvy, pracovnej

zmluvy alebo inej zmluvy, pripadne vnutorného predpisu.

Zamestnanecké vyhody sa delia na naturalie a socialne vyhody a sluzby.

»Naturdlie (materidlne hodnoty) — firma méZe poskytovat' niektorym
zamestnancom urcité sluZby v podobe materidlnej hodnoty rézneho
druhu, najcastejsie ide o sluZzobny byt alebo auto. Tieto vyhody su naj-
castejsie ddvané vedicim pracovnikom, ale v niektorych firmach
sa ich pouZivanie rozsirilo na clenov strednych kategorii persondlu.
Udelenie tychto vyhod zakladd podla réznych zdkonodarstiev krajin

komplikované administrativne otazky, tykajice sa ich zdanenia
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a ich zapocitavania pri kalkuldcii socidlnych prispevkov a starobného
dochodku.

e Socidlne vyhody a sluzby - nefinancné vyhody a socidlne sluZby zosku-
puje vsetko to, co Americania nazyvaju ,benefits“a mézZe reprezentovat’
podstatnt cast’ celkového prijmu. Stithrn vsetkych materidlnych ndhrad
a sluzieb, ktoré mézZe firma poskytnut svojim zamestnancom, je mozné
doplnit’ este prvkami ako su zvldstne dovolenky (ro¢nd dovolenka,
,mosty"“, rodicovskd dovolenka, Studijnd dovolenka, ..), a takisto niekto-
rymi moZnostami dopliiujiceho vzdeldvania a Skolenia alebo studij-
nymi cestami, ktoré mézu byt povazZované za pozitivne moznosti roz-
voja individudlnych kapacit zamestnancov.”

(Livian, Prazska, 1997, s. 98)

4.3 Podstata a ciele zamestnaneckych vyhod

Podl'a niektorych autorov st zamestnanecké vyhody stanovené tak, aby spi-

nali Styri ciele, a to:

konkurencieschopnost voci ostatnym firmam,

nakladovu efektivnost,

prispdsobenie jednotlivym potrebam a preferencidm zamestnancov v najvys-
Sej moznej miere,

sulad so zakonmi. (Milkovich, Bordeau, 1993)

Ciele politiky zamestnaneckych vyhod v organizacii su podla Armstronga

(2009) tieto:

poskytnut celkovy balik odmien, ktory zaujme a pritiahne vysoko kvalifiko-
vanych zamestnancov,

zabezpecovat osobné potreby zamestnancov,

zvySit angazovanost zamestnancov v organizacii,

pre niektorych I'udi poskytnut danovo efektivne met6dy odmien.
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Dané ciele od Armstronga nezahfnaji motivaciu zamestnancov. Autor si totiz
mysli, Ze zvycajné benefity, ktoré podnik poskytuje, nemajui casto priamociary
a okamzity vplyv na vykon zamestnanca. M6zu vSak vytvorit priaznivejsi pristup
k podnikaniu alebo zlepsit odhodlanie a organiza¢ny vykon v dlh§om ¢asovom ho-

rizonte.

4.3.1 Motivacia zamestnancov

V publikaciach existuje vel'ké mnoZstvo tedrii motivacie. NajznamejSou ted-
riou je Maslowova teéria hierarchickych potrieb, Vroomova teéria o¢akavani, Skine-
rova teoria pozitivneho posilnenia alebo Tedria ziskanych potrieb od McClellanda.
Ako priklad bola uvedena Maslowova teéria hierarchickych potrieb l'udi. Ttto teériu
je moZné nazvat motivacnou tedriou v psycholdgii, ktord sa casto znazornuje

ako pyramida rozdelena do piatich hierarchickych trovni.

Abraham Maslow chcel pochopit, ¢o motivuje I'udi. Veril, Ze I'udia maju rad
motivacnych systémov, i nevedomé tizby, ktoré nestvisia s odmenami. (McLeod,

2016)

Maslow uviedol, Ze l'udia s motivovani k dosiahnutiu urcitych potrieb
a Ze niektoré potreby maju prednost pre inymi. NaSou najzakladnejSou potrebou
je fyzické prezitie a zaroven je to prva vec, ktord motivuje nase spravanie. Hned,
ako je hladina tejto drovne naplnend, motivacia prechadza na d’alSiu, vyssiu troven
v pyramide. (psychoanalyza.com, 2013)

Potreby na prvych Styroch tirovniach nazyva Maslow deficitnymi potrebami.
Fyziologické potreby ako jedlo, pitie, spanok - su potreby deficitné, takisto ako po-
treba bezpecia. Socidlne potreby zahfniaju priatel'stvo, sexualny Zivot, potreby ega,
uznanie a sebauctu. Na rozdiel od toho, piaty stupen pyramidy nazyva Abraham
Maslow potrebou rastu, pretoZe umoziuje cloveku vyuzit jeho potencial a dosiah-

nut ¢o najlepSie pracovné alebo osobné vysledky. (Burton, 2012)
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ebarealizacie

potreba \
S \
/

potreba ocenenia \

a uznania
» , \
socidlne potreby \
& N
/
/ potreba bezpecia a istoty \
/ X
// fyziologické potreby \
Obrazok 1 Maslowova pyramida potrieb Zdroj: psychoanalyza.com, 2013

4.3.2 Vyznam zamestnaneckych vyhod

Podl'a Dudu (2005) spociva vyznam poskytovanych zamestnaneckych vyhod
zo strany zamestnavatel'a v:

e neustale zvySujicej sa konkurencii podnikov na trhu kvalitnych zamestnan-
cov pri ich vybere,

e nutnosti stabilizovat’ kvalifikovanych a vykonnych zamestnancov a zniZeni
negativnych dopadov fluktuacie,

e zvySeni spokojnosti pri praci, zlepSeni pracovného prostredia a vykonnosti,

e moZnosti zvySovat celkovy prijem zamestnanca i napriek regulatnym opat-
reniam vlad v oblasti miezd, a tym v tspeSnosti v konkurencii a pri vytvarani
image firmy,

¢ nezmenenych nakladoch na socialne sluzby a vyhody nepodliehajucich daro-
vym odvodom,

e zaisteni moZnosti ovplyviiovat zamestnancov.
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Autor uvadza aj vyznam pre zamestnavatela, ktory plynie z vyuzivanych vyhod:

o sluzby a vyhody su I'ahko dostupné, vel'mi ¢asto aj pre rodinnych prislus-
nikov,

o zvySovanie prijmu formou nepriamych odmien, zatial' o dan ostava rov-
naki,

o vyhody nepodliehaji alebo minimalne podliehaju inflacii,

o zniZuju vydavky na sluzby a tovar na beznom trhu. (Duda, 2005)

4.3.3 Delenie zamestnaneckych vyhod

Viaceri autori sa zhoduju v tom, Ze clenenie benefitov je odliSné v Eurépe
a v USA. Ponuka zamestnaneckych vyhod sa ¢leni na izemi Eurépy vo vSeobecnosti
do troch skupin: (Koubek, 2003)
e Socidlne vyhody, ako rézne druhy poistenia, podnikové pézicky, materské
Skoly a pod,,
e Vyhody vztahujdce sa na pracu, napriklad stravovanie, vzdelavanie hradené
organizaciou, predaj tovarov a sluZieb za zvyhodnené ceny,
e Vyhody spojené s postavenim v organizacii, ako poskytnutie sluZobného au-

tomobilu, prispevok na telefén a byvanie a pod.

V Statoch USA delia tieto benefity do viacerych skupin, a to: (Koubek, 2003)

e Vyhody poZadované zakonmi a vonkajSimi predpismi - napriklad socialne
prispevky, prispevky pri strate zamestnania alebo nemocenské zabezpece-
nie,

o Benefity tykajuce sa dochodku pracovnikov - patria tu podnikové dochodky,
dochodky za vysluhu rokov v organizacii,

e Benefity tykajdce sa poistenia zamestnancov - napriklad thrada alebo pri-
spevok na Zivotné a urazové poistenie, poistenie osobnych predmetov za-

mestnancov odloZenych na vyhradenych miestach,
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Vyhody tykajlce sa platenia neodpracovanej doby - platené vol'no, sviatky,
dovolenka, prestavky a iné platené vol'no,
Ostatné zamestnanecké vyhody - zl'avy na tovar a sluzby, ktoré podnik vy-

raba a ponuka, prispevok na stravovanie alebo bezplatné stravovanie.

Okrem spomenutého Clenenia je zndmych este mnoho d’alSich na zaklade roz-

nych zvolenych Kritérii. V literatire sa napriklad uvadza sedem hlavnych typov za-

mestnaneckych vyhod: (Armstrong, 2007)

Penzijné systémy - povazuju sa za najdodleZitejsi benefit,

Osobné istoty — patria tu benefity, ktoré vytvaraju istoty pre pracovnika
ajeho rodinu prostrednictvom réznych druhov poistenia, ako je nemocen-
ské, zdravotné, urazové alebo Zivotné,

Peniazna pomoc - patria tu poZzicky, vypomoc pri kipe domu alebo zl'avy
na tovar a sluzby vyrabané firmou,

Potreby zamestnanca - opravnenia, ktoré uznavaju vzajomny vztah medzi
pracou a potrebami domacnosti, ako je starostlivost o deti, preruSenie ka-
riéry, finan¢né poradenstvo v obdob{ krizy atd’.,

Podnikové automobily a pohonné hmoty - jedna z ustalenych zamestnanec-
kych vyhod, aj nad’alej vel'mi ocefiovang, napriek zdaneniu,

Iné vyhody - vyhody zvySujlice uroven Zivota zamestnancov, prispevky
na stravovanie, mobilné telefony, kreditné karty, priplatky na Satstvo,
Nehmotné vyhody - radia sa tu vyhody poskytované podnikom, ktoré vytva-

raju kvalitny pracovny Zivot a zvySuju jeho atraktivitu.

Zamestnanecké vyhody sa m6zu ¢lenit rovnako z hl'adiska ich danovej a odvo-

dovej vyhodnosti na mimoriadne vyhodné a Ciasto¢ne vyhodné benefity: (Pelc,

2008)

Mimoriadne vyhodné benefity su tie, ktoré predstavuju danovy vydavok

na strane zamestnavatel'a, nie su zakladom pre vypocet dane z prijmov fyzickych
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os6b na strane zamestnanca a nie su sucastou vymeriavacich zakladov pre odvody
socidlneho zabezpecenia a zdravotného poistenia.

Benefity s Ciastocnou vyhodnostou su tie, kde st napriklad na strane zamestna-
vatela daniovym vydavkom, na strane zamestnanca predstavuju danovy prijem
ako prijem zo zavislej Cinnosti a su sucastou vymeriavacich zakladov pre odvod
zdravotného poistenia asocidlneho zabezpecenia, alebo uzamestnavatela
nie su daniovym vydavkom a naopak u zamestnanca su od dane z prijmov fyzickych
0s6b oslobodené, a preto nie st sucastou vymeriavacich zakladov pre odvod zdra-

votného a socialneho poistenia.

Zamestnanecké benefity mozu byt poskytované v roznych formach. Zalezi
natom, ktorym zamestnancom, alebo skupine zamestnancov su urcené,
kto ich méze vyuzivat. Existuju tri moznosti, ako poskytovat zamestnanecké vy-
hody: (Machacek, 2007)

e VSetkym zamestnancom- patria tu prispevky na penzijné pripoiste-
nie, stravovacie prispevky, prispevky na oddych, vyhodné pé6zicky, do-
tacie, prispevky na Sport a kultiru,

e Istej skupine pracovnikov - napriklad pouZivanie sluzobného automo-
bilu nie len na pracovné tcely, doprava do prace, doCasné ubytovanie,
zamestnanecké akcie,

¢ Individudlnym zamestnancom - pomoc pri neStasti v rodine, Zivelnej
pohrome, pri dlhodobom ochoreni.

Ako posledné delenie zamestnaneckych vyhod bude uvedené delenie na plo$né
a volitel'né benefity.

Pri ploSnom poskytovani benefitov maju vSetci zamestnanci narok na vsetky vy-
hody. To, ¢i ich ¢erpajq, alebo nie, je len a len na nich.

Flexibilné alebo volitel'né systémy znamenaju, Ze pracovnici maji moznost sami
si vyberat z ponuky vyhod do istého urceného finan¢ného limitu. Zamestnanec

vz

si vybera benefity, ktoré maju prentho najvacsi uzitok alebo st najvyhodnejsie. Tento
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systém vnimajui zamestnanci kladne, lebo si mézu vyskladat balicek vyhod tykajuci
sa ich zaujmov a vol'ného casu. (vasa-slovensko.sk, 2016)

Plosné benefity si pomerne stabilné a su poskytované pocas niekol'’kych rokov
v rovnakej forme. VoliteIné su, naopak, pruzné. UmoZiiuju zamestnancom vyber
z danych moznosti podl'a svojho rozhodnutia. (Pelc, 2011)

Volitel'ny systém zamestnaneckych vyhod nazyvame aj cafeteria systém.

Cafeteria systém je plan zamestnaneckych vyhod, ktory umoziiuje zamestnan-
com vybrat si z mnoZstva benefitov a naformulovat’ plan, ktory najviac vyhovuje
ich potrebam. MozZnosti cafeteria planu mézu zahfiat zdravotné a drazové poiste-
nie, peniazné benefity, daniové vyhody alebo déchodkové prispevky. (investope-
dia.com, 2016)

S cafeteria systémom sa v praxi stretdvame najma pri odmenovani veducich za-
mestnancov. V organizacii je vytvoreny maly okruh osob, to znamen3, Ze nakladové
ani technické hl'adisko nespdsobuje problém pri jeho zavadzani. V poslednych ro-
koch sa ¢oraz CastejSie rozsiruje tento volitelny systém na stredny manaZzment a ra-
dovych zamestnancov, ¢o pritahuje I'udi do podniku na vSetky Grovne organizacnej
hierarchie. (Kachanakova, Nachtmannovag, Joniakova, 2008)

KIiCova vyhoda cafeteria systému je oslobodenie od dani akychkolvek vyhod
v ramci tohto systému az do vysky presahujicej dva mesac¢né platy. To vSak plati
v USA. V krajinach ako je Slovensko alebo Ceska republika sa hlavna z vyhod sys-
tému zatial neuplatnila. Napriek tomu vSak ostavaju zachované d'alSie funkcie cafe-
teria systému. Tento systém spociva v pridel'ovani bodov zamestnancom v priame;j
zavislosti od ich pracovného vykonu. Kazdy zamestnanec ma mesacne dany pocet
bodov isty. K tomu vSak moZe dostat d'alSie body za mimoriadny vykon. V tomto
pripade je dobré, ak zamestnanec vie, za ¢o presne body navyse ziskal. Tieto bonu-
sové body vyjadruju vd'acnost a odmenu za odvedenu pracu. (Zikmund, 2010)

Uvedené vyhody cafeteria systému su vyhodami pre zamestnancov. Tento sys-

tém vSak prindsa vyhody aj zamestnavatel'om. Hlavnym benefitom je urcite motiva-
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cia zamestnancov a tym padom aj zvyS$ovanie ich pracovnych vykonov. Dal$ou vy-
hodou je zlepSenie komunikacie medzi pracovnikmi a zamestnavatel'mi a istym spo-
sobom aj zlepSenie hodnotenia pracovnikov a vyssi prehl'ad o ich pracovnych vyko-
noch.

Nevyhodou voliteného systému zamestnaneckych vyhod je to, Ze ma vacsiu ad-
ministrativnu naro¢nost. DalSou nevyhodou je, Ze zamestnanci nemusia vzdy naj-
lepSie poznat svoje aktualne potreby a najma perspektivne potreby. MoZe sa stat,
Ze si vyberu nevhodne a dosledky ponesu nejakd dobu, pretoZe vybrané vyhody
nie je mozné menit priebezne, menia sa v dlhSich intervaloch. Samozrejme
sa to moZe odrazit na ich spokojnosti. V takychto pripadoch sa stava, Ze pracovnici

neobviiniuju seba, ale skor neprispdsobivost nastaveného systému. (Koubek, 2007)

4.3.4 Trendy v poskytovani zamestnaneckych vyhod na Slovensku

Na Slovensku stale plati, Ze sa podniky orientuji predovSetkym na zamest-
nanecké vyhody, ktoré maju okamzity efekt. Podl'a vyskumov patria medzi najoblt-
benejSie benefity prispevok na stravovanie, dlhSia dovolenka, vyhody z oblasti
Sportu a kultiry, Skolenia alebo kurzy.

Vo vyspelejsich krajinadch zapadnej Eurépy sa vyskytuju skér dlhodobé bene-
fity, ktoré prinasaju UZitok v buduicnosti. Ide o penzijné systémy, zdravotné poiste-
nie a r6zne iné druhy poistenia. (Pelc, 2008)

Celosvetova organizacia zdruzujuca expertov personalistiky Society for Hu-
man Resource Management (SHRM) zverejnila v oktobri 2015 svoju pravidelnu vy-
ro¢nu studiu ,Strategic Benefit Series”, ktora hovori o najcastejSie vyuzivanych be-
nefitoch nielen na udrZanie stalych zamestnancov, ale aj na prildkanie novych.

Organizacia tvrdi, Ze v ¢ase suboja o kvalifikovanych talentovanych pracovnikov
by mali spolo¢nosti vyuzit prave benefity na ich prildkanie. (shrm.org, 2015)
Medzi najcastejSie vyuzivané benefity na udrzanie najvykonnejsich zamest-

nancov a na nabor skusenych zamestnancov podl'a SHRM patria: (shrm.org, 2015)
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1.) Najcastejsie vyuzivané benefity na retenciu najvykonnejsich zamestnancov:

e Zdravotna starostlivost - tento benefit je neohrozenym kralom rebricka.
Uviedlo ho az 71 % respondentov.

e Sporenie na déchodok - 51 % respondentov.

e Financné a kompenzacné benefity - 49 % respondentov.

e Dovolenky - 40 % respondentov.
2.) Najcastejsie vyuZzivané benefity na ndbor skisenych pracovnikov:

e Zdravotna starostlivost - 82 % respondentov.
e Sporenie na déchodok - 66 % respondentov.
e Financ¢né a kompenzacné benefity - 55 % respondentov.

e Dovolenky - 40 % respondentov.

Ako uz bolo spomenuté, politika benefitov na Slovensku nie je zatial’ az tak pre-
myslend. Zamestnavatelia davaju 'ud’'om najma vyhody z oblasti, v ktorych posobia.
Moznost vyuZivat sluzobny mobil, stravné listky, ¢i auto na stikromné téely. Uplne

najcastejSim benefitom su prave firemné akcie.

Roz$irenym benefitom je poskytovanie stravnych listkov so zl'avou. Takyto druh
vyhod ale zamestnanci ani za benefit nepovazuju, kvdli jeho ploSnému vyskytu.
Do tejto oblasti sa radi tieZ ponuka napojov v zamestnani zadarmo. (istp.sk, 2014)

Tato vyhoda je najpouZivanejSou pravdepodobne kvéli tomu, Ze nadriadeny
ma povinnost svojim zamestnancom umoznit povinnu prestavku najneskor po Sies-
tich hodinach nepretrzitej prace. 0ddych musi trvat minimalne 30 minut. O zamest-
naneckej vyhode sa vSak da hovorit len v pripade, ak zamestnavatel' prispieva

na stravovanie. (Duda, 2005)

V nasledujucej tabul'ke si uvedené benefity, ktoré su najcastejsie vyuzivané za-

mestnancami firiem pésobiacich na Slovensku.
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Nefinanény benefit Podiel zamestnancov s benefitom

Firemné akcie 26%
Napoje zadarmo (kava, ¢aj, mineralky a pod.) 20%
Vzdelavanie 20%
Flexibilny pracovny ¢as 18%
Mobilny telefon na sukromné Géely 17%
Zamestnanecké zlavy 13%
Notebook aj na stikromné ucely 12%
Prispevok spolotnosti na dochodkové sporenie 12%
Praca z domu 8%
Dovolenka navyse 8%
Strava nad ramec zakona 6%
Auto aj na sukromné ucely 6%
Zdravotné pripoistenie 6%
Preplatenie dopravy do prace 6%
Preplatenie Sportovych, kultirnych aktivit 5%
Sick day, preplatené volno na zotavenie 4%
Naditandardna zdravotna starostlivost 3%
Prispevok na byvanie 1%
Ziadny 33%

Obrazok 2 NajvyuzivanejSie benefity na Slovensku Zdroj: simpletalent.sk, 2015

Zabezpecenie stravného pomocou stravnych listkov je vyhodné pre vsetky
zUCastnené strany v Cesku aj na Slovensku. Nie iba pre zamestnancov, ale rovnako
pre zamestnavatel'ov a takisto firmy, ktoré sa zaoberaju vydavanim stravnych list-
kov. Pre zamestnavatela je totiZ prispevok az do 55 % hodnoty stravného listka da-
novo uznatel'ny naklad, zamestnanec touto vyhodou zas ziskava prijem, ktory ne-
tvori zaklad pre vyrub sane zprijmov, ani nepodliecha odvodom na poistenie,
¢i uz socialne alebo zdravotné. (Sibal, Vitujova, Machacek, 2008)

V poslednej dobe sa obl'ibenym stava vyuZivanie vyhod urcenych na Sporto-
vanie a prenajom Sportovych zariadena a hdl, telocvi¢ni a plavarni. NajlepSim spo-
sobom, ako vyuZivat tieto benefity, je zriadit' si permanentku alebo univerzalnu
vstupenku do Sportovych zariadeni. Rovnako ako Sportové, aj spoloCenské poduja-
tia st medzi zamestnancami obl'ibené. Ci uz ide o viano¢né vecierky, akcie pre deti

zamestnancov alebo prispevok na rekreaciu zamestnancov. (istp.sk, 2014)
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Ako stale 1dkavé pre pracovnikov su povaZzované materidlne benefity. Medzi
najznamejsie patri auto aj na sikromné ucely, pracovny telefon, notebook, alebo do-
konca byt. Poskytovanie sluZobnych bytov je vSak pre firmy vel'mi finan¢ne narocné,
preto sa priklanaja skor k prispevku na byvanie formou pravidelného prispievania
na hypotekarny uver zamestnanca, pricom vSetky zavazky nesie zamestnanec a nad-
riadeny nie je v priamom vztahu s finan¢nou instituciou. Je pochopitelné, Ze tento
typ benefitu je vysoko hodnoteny a vel'mi obl'ibeny najma medzi mladymi 'ud'mi.
(istp.sk, 2014)

Medzi obl'ibené benefity, ktoré niekedy pomd6zu udrzat si zamestnanca viac
ako plat, patri napriklad moZnost pracovat doma spojena s pruZnym pracovnym ca-
som. Praca na pruZny pracovny cas, resp. praca na doma je znama aj pod nazvom
,home office“.

Home office je druh prace, kedy sa pracovia zamestnanca nachadza v jeho
bydlisku, ktoré slazi ako hlavné sidlo zamestnanca ako danovnika. K tomu, aby boli
vydavky ako su verejné sluzby a hypotekarne splatky odpocitatel'né, musi danovnik
tuto adresu pouZzit ako hlavné miesto podnikania. To znameng, Ze bud' sa vac¢Sina
prac musi vykonavat tam, alebo sa tam musia vykonavat pravidelne. (investope-
dia.com, 2016)

Praca z domu sa nespdja len s vyhodou nastavenia svojho pracovného casu.
Ide aj o isporu nakladov. Zamestnanci uSetria na cestovani, na drahych obedoch,
zamestnavatelia zase na prenajme kancelarie a celkovych nakladoch spojenych
s jej prevadzkou.

Tento druh prace ma vsak aj svoje nevyhody. Najmg, ak je zamestnavatel po-
dozrievavy a neveri zamestnancovi, ked ho nema pod dohl'adom a ma tendenciu ne-
ustalej kontroly svojho podriadeného.

Velkym minusom home office je strata socialnych kontaktov a vytvorenie social-
nej izolovanosti. Dosledkom toho mézZe byt skomplikovana komunikacia medzi nad-
riadenym a zamestnancom a kolegami navzajom. Je vSak moZné tento dopad zmen-
S$it vyuZivanim modernych technolégii, video konferenciami a pod. (finanza.sk,

2014)
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Prieskum realizovany portalom platy.sk hovori o tom, Ze home office sa ako fi-
remny benefit na Slovensku poskytuje najcastejSie v tychto oblastiach: (finanza.sk,
2014)

e Informacné technologie,

e Top management,

e Marketing, reklama a PR,

e Zurnalistika,

e Personalistika a 'udské zdroje,

e Ekonomika, financie, u¢tovnictvo,

e Obchod.

Medzi vel'mi oblibené benefity urCite medzi zamestnancami nepatria Skolenia
a iné vzdelavania. Zamestnanci chdpu dcast na nich skér ako nutnost, povinnost
a nie ako vyhodu. Zamestnavatelia vSak kladu déraz na Skolenie zamestnancov na-
priklad v oblasti cudzich jazykov, informac¢nych technolégii a motivacie. (istp.sk,
2014)

Vynimocnou na Slovensku je vyhoda kompenzacie Cistého prijmu do 100 %
pri doCasnej praceneschopnosti, alebo oSetrovnom za obdobie maximalne 60 kalen-
darnych dni v roku.

Samozrejme, Ze vacSina podnikov v ramci balicka sluzieb pontka aj zI'avy a akcie
na produkty a sluzby vlastnej spolo¢nosti.

Medzi najviac ocetiované benefity patria zdravotné a dochodkové poistenie.
Pri tychto typoch benefitov pracovnici ocenuju, Ze sa mézu spol'ahnut, Ze im v ne-
mocniciach v pripade potreby bude poskytnutd vhodna zdravotna starostlivost.
Pre poistenca tieZ niektoré zdravotné poistenia znamenaju vyssi Standard poskyto-
vanych ubytovacich, stravovacich a zdravotnych sluzieb. Benefity, ktoré sa zameria-

vaju na zdravie, zahfnaja napriklad o¢kovanie nad Standard, preventivne vySetrenia

a podobne. (istp.sk, 2014)
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Vel'mi kontroverznym, nezvy¢ajnym a malo vyuZivanym benefitom v podni-
koch je mozZnost priniest si so sebou na pracovisko svojho domaceho milacika,
i uz ide o psa alebo macku. Samozrejme, Ze tento benefit sa neda uplatnit’ vo vset-
kych typoch zamestnani a podnikov, no ak je to mozné, v kolektive, v ktorom najdete
zvieratd, sa I'udia budu citit prijemne, uvol'nene a budu sa dontho radi vracat. Takéto
vyhody sa vSak m6Zu v podniku zaviest len so suhlasom ostatnych zamestnancov.
(Dulakovg, 2015)

Zo studie Virginia Commonwealth University z roku 2012 vyplyva, Ze za-
mestnanci, ktori mali pri sebe na pracovisku psy, sa citili menej pod stresom ako za-
mestnanci, ktori psy maju, ale nechali ich doma. Sttidia tieZ zistila, Ze domace zvie-
rata vyvolavaju na pracovisku interakcie, ku ktorym by za normdlnych okolnosti ne-

doslo. (Smith, 2016)

Tabul'ka 1 Preferencie benefitov podl'a dizky praxe v podniku

. L, Jazykové a B Pruzna
Financ¢né L. . Stravné ,
vzdelavacie Home office , pracovna
bonusy listky
kurzy doba
azykové a Pruzna
Finan¢né Jazy L. B Stravné
bonus vzdelavacie pracovna listky Auto
u i
Y kurzy doba
azykové a B . ., Pruzna
Jazy L. Stravné Financ¢né Dovolenka 3
vzdelavacie stk bonus havvie pracovna
kurzy y y vy doba
azykové a
Jazy L. Financ¢né Dovolenka . .
vzdelavacie . Home office Sick days
bonusy navyse
kurzy
azykové a Pruzna
Financ¢né Stravné Jazy L. ,
Auto , vzdelavacie pracovna
bonusy listky
kurzy doba
Stravné Financ¢né Dovolenka
Home office , Sick days .
listky bonusy navyse

Zdroj: profesia.cz, 2015
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Z prieskumu uvedeného v tabul’ke vyplyva, Ze na vSetkych trovniach podla
dizky praxe patria medzi najoblibenejsie benefity finanény bonus a jazykové
a vzdelavacie kurzy. Iba u l'udi, ktori st v podniku zamestnani viac ako 10 rokov,
jena prvom mieste v oblibenosti home office, to znamena moZnost pracovat
z domu.

Na strednych prieckach sa objavuji najma stravné listky ako benefit, dovo-
lenka navySe a finan¢né bonusy.

Najmenej preferované benefity medzi zamestnancami na vSetkych tirovniach
su pruzna pracovna doba, dovolenka navySe a firemny automobil vyuZivany
aj na sukromné ucely.

Poslednym silnym motivatorom zamestnancov, ktory bude spomenuty,
je poskytovanie vernostnych odmien, odmien pri pracovnych vyrociach alebo do-

konca vol'né dni navyse pri svadbe, ¢i narodeni dietata. (istp.sk, 2014)

4.3.5 Problémy zamestnaneckych vyhod a informovanost
zamestnancov

Systém zamestnaneckych vyhod v podniku, rovnako ako aj iné zavadzané
systémy, so sebou prinasa aj problémy.

Urban (2005) predstavil niekolko hlavnych problémov, resp. prekazok
pri uplatiiovani zamestnaneckych vyhod v podniku.

e Hlavnym problémom zamestnaneckych vyhod je, Ze ¢asto aj cez svoje znacné
naklady nemaju priamy motiva¢ny vyznam a tym padom ani priamy vplyv
na vykon pracovnikov,

e Zamestnanci ¢asto chdpu benefity ako obligdtnu sdcast vztahu v praci,
nie ako nieCo nadstandardné, o musiich zamestnavatel zabezpecit a neuve-
domuju si naklady s tym spojené,

e Vpripade plosného poskytovania nie su vSetci zamestnanci rovnako spo-
kojni s vyhodami. Preto je ich vyuZivanie nakladovo menej efektivne v porov-

nani s finan¢nym odmenovanim,
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e Vyhody su casto poskytované mechanicky, na zaklade porovnavania s inymi
podnikmi, kopirovanim trhovych trendov alebo pod tlakom poradenskych
firiem, ktoré ich odporucaju, nie si nastrojom odmenovania vychadzajicim
zo Specifickych potrieb organizacie,

e Postupom c¢asu dochadza k zniZeniu efektivnosti benefitov kvoli predbieha-

niu sa konkurenénych podnikov na pracovnych trhoch.

Aby sa podniky vyhli problémom, je v kolektive vel'mi dolezita informova-
nost’ pracovnikov. To moézZe byt dosiahnuté len na zaklade spravnej komunikacie
medzi nadriadenym a zamestnancami. Pre zamestnavatel'ov je kl'icové informovat’
svojich podriadenych o poskytovanych benefitoch a pripominat’ im hodnotu tejto
investicie.

Zamestnanci musia byt presvedceni o spravodlivosti benefitného systému
a musia vediet, ako ich osobne politika benefitov priamo ovplyvni. Kazdy zamestna-
nec by mal byt individualne informovany o hodnote benefitov, ktoré dostava,
aby si uvedomil vysku svojej celkovej odmeny. (Armstrong, Cummins, 2011)

Rovnako aj Koubek (2007) v literature suhlasi a uvadza, Ze priemerny pra-
covnik ma ¢asto vel'mi malt predstavu o tom, aké benefity moZe dostat, napriek
tomu, Ze existuje Siroka skala vyhod, ktoré st mu ponukané. Spolo¢nosti ¢asto ne-
kladu vel'ky doraz na informovanie zamestnancov o ponuke, ¢o sa vSak prejavuje
v nizkej efektivite zavedeného systému vyhod.

Tuto tedriu potvrdzuje aj Eugénia Sochorovska, podl'a ktorej urcite plati vy-
rok, Ze benefit, o ktorom sa so zamestnancami nerozprava, nie je benefitom. Zamest-
nanec, ktory nevie, aké ma k dispozicii benefity a aka je ich hodnota, tito ¢ast od-
meny nevnima. V tom pripade cela investicia firmy do benefitov neprindsa ocaka-

vany efekt. (Sochorovska, 2013)

RieSenim tohto problému je, ako uz bolo spomenuté, komunikacia v kolektive.
Armstrong a Cummins (2011) uvadzaji moZnosti, ako vykonavat komunikaciu

so zamestnancami. Patria tu:
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e Individualne stretnutie,

e Timové stretnutie,

e Skupinova prezentacia,

e Intranet a internet,

e Firemny Casopis,

e Nastenky,

e Individudlne listy zamestnancom posielané domov,
e Sekcia otazok a odpoved;i,

e Telefonické a e-mailové linky pomoci.

V knihe od Koubeka (2007) sa konkrétne piSe, Ze informovanost o benefitoch
sa zvySuje, ked’ sa zamestnancovi adresne zasiela pisomna informacia o benefitoch.
Moéze ist napriklad o informdaciu o novo zavedenej vyhode. Odporuicané je takisto
vyuzivat podnikovy rozhlas a vhodne rozmiestnit informac¢né plagaty.

Pozitivny vplyv na pracovny vykon zamestnancov ma taktieZ vedomie pra-
covnikov, Ze pre nich a ich spokojnost’ a motivaciu vedenie podniku nieco robi. (Bed-

rnova, Novy, 2002)

4.3.6 Financovanie, socialny fond

Podniky mo6Zu na poskytovanie zamestnaneckych benefitov vyuZivat rézne
zdroje.
¢ Na vrub danovo uznatelnych vydavkov,
e Na vrub nedaniovo uznatel'nych vydavkov,
e Zo socialneho alebo iného fondu tvoreného zo zisku po jeho zdaneni,
e Zozisku po jeho zdaneni alebo z nerozdeleného zisku z predchadzajucich uc-

tovnych obdobi. (Machacek, 2008)

Socialny fond je tvoreny zo zisku po zdaneni a je nepovinny. Je moZné ho zriadit

az po naplneni fondov rezerv, nedeliteInych fondov a podobe. Pri tvorbe a pouzivani
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socidlneho fondu je nutné reSpektovat predpisy upravujuce nakladanie s vytvore-
nym ziskom podla obchodného zdkonnika, U¢tovnymi a danovymi predpismi,
ale je potrebné aj schvalenie valného zhromazdenia alebo vlastnikov. (Duda, 2005)

Tento fond sa tvori a pouziva v zmysle Zakona €. 152 /1994 Zbierky zakona o so-
cialnom fonde v platnom zneni. Tvori sa rozvijanie socialnej politiky podniku, tyka-
jucej sa starostlivosti o pracovnikov s cielom finan¢nej pomoci tym zamestnancom,
ktori maju tazku socidlnu alebo zdravotnu situaciu. (Zakon ¢. 152/1994 Z. z. o so-

cidlnom fonde)

Socialny fond tvorti:

e Povinny pridel vo vySke 0,6 % aZ 1 % zo zakladu, tzn. zo suctu hru-
bych miezd alebo odmien zuctovanych zamestnancom na vyplatu
za kalendarny rok alebo za prislusny kalendarny mesiac,

e Pridel, ktory sa dohodne v kolektivnej zmluve alebo vnutornom pred-
pise, avSak najviac do vysky 0,5 % zo zakladu,

e Dalsi pridel, ktory je potrebny na poskytovanie prispevkov na ithradu
vydavkov urcenych na dopravu do prace a spat, tieZ najviac do vysky
0,5 % zo zakladu,

e Dalsie zdroje, kam patria dary, dotacie a prispevky, ktoré st zaradené

do fondu. (Zbierka zakonov ¢. 77/2008)

Podl'a Zakona ¢. 152/1994 Zbierky zdkona §7 ,zamestndvatel poskytuje za-

mestnancom z fondu prispevok na:

e stravovanie zamestnancov nad rozsah ustanoveny osobitnymi pred-
pismi,

e dopravu do zamestnania a spdt,

e lcast'na kultirnych a Sportovych podujatiach,

e sluZby vyuZivané na regenerdciu pracovnej sily,

e zdravotnu starostlivost,

e financnd vypomoc v socidlnej oblasti, periaZzné p6Zicky,
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e doplnkové dbéchodkové sporenie nad rdmec toho, ktoré je nadriadeny
povinny platit podla predpisu,

e inu realizdciu socidlnej politiky v podniku, tykajucej sa starostlivosti
o zamestnancov.“ (Zbierka zakonov ¢. 77/2008)

Zdroje z fondu nesmie zamestnavatel' poskytovat na ucely odmeriovania
za pracu. Niektoré firmy povazuju socialny fond za jeden z konkuren¢nych nastrojov
na trhu prace, ktory méze ovplyvnit rozhodovanie uchadzaca pri vybere buduiceho
zamestnavatel'a. Alebo I'ud’'om ukazat, Ze na nich firma mysli a stara sa o nich. Pri na-
bore alebo prijimani novych l'udi informuji o tom, na ¢o socidlny fond vyuzivajy,

a predkladaju ho ako jednu z viacerych zamestnaneckych vyhod. (Mancikova, 2007)

4.3.7 Zamestnanecké benefity z dannového hladiska

Z danového hl'adiska sa v suvislosti so zamestnaneckymi benefitmi hovori
o nepenaznych prijmoch zo zavislej ¢innosti, ktoré je potrebné spravne darovo po-
sudit. Na odhalenie tychto skrytych prijmov casto pride aZ danova kontrola.
Za predmet dane z prijmu fyzickych oséb sa povazuje aj pefiazny prijem, ktory za-
mestnanec dosiahne zamenou. Zamestnavatelia si to v mnohych pripadoch ale neu-
vedomuju, no penlazné anepenazné prijmy su rovnocenné v pripade zdanenia.
(mzdovecentrum.sk, 2015)

Podl'a portalu Danové centrum do danovych vydavkov patria aj naklady vy-
naloZené na povinnu starostlivost o zamestnancov, ale len do hranice, ktora je ur-
¢ena predpisom. (danovecentrum.sk, 2016)

§19 ods. 2. pism. c) Zakona o dani z prijmov (ZDP) hovori, Ze vydavky na socialne
a pracovné podmienky a starostlivost o zdravie si vynakladané na:

e hygienické vybavenie pracovisk a bezpecnost a ochranu zdravia pri prdci,

e vlastné zdravotnicke zariadenia a na starostlivost' o zdravie zamestnancov

v rozsahu ustanovenom osobitnymi predpismi,

e vlastné vzdeldvacie zariadenia, vzdeldvanie a rekvalifikdciu zamestnancov,
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vzdeldvanie a vychovu Ziakov v strednych odbornych skoldch a v odbornych ucilis-

tiach,

e prispevky na stravovanie zamestnancov, ktoré su poskytované za podmienok

ustanovenych osobitnym predpisom,

e mzdové a ostatné pracovnoprdvne ndroky zamestnancov, ktoré su v rozsahu

ustanovenom pracovnoprdvnymi predpismi.” (Zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani

z prijmov)

Aj prispevky na doplnkové dochodkové sporenie patria medzi danové vydavky.
ktoré do vysky 6 % zo zictovanej mzdy zamestnanca hradi zamestnavatel'. (dano-
vecentrum.sk, 2016)

Predmetom dane z prijmov zamestnanca je kazdé plnenie, ktoré mu posky-
tuje zamestnavatel, bez ohl'adu na dévod, formu alebo pravidelnost. Podstatné
je, Ze suvisi s vykonom zavislej ¢innosti. (mzdovecentrum.sk, 2015)

Napriklad zamestnanec, ktory ma od firmy auto k dispozicii nielen na pra-
covné, ale aj na suikromné ucely, dostane k mesatnému zakladu dane navyse jedno
percento z kiipnej ceny auta vratane DPH. Pracovné nastroje, ako mobilny telefén
alebo notebook, neovplyvnuju danovy zaklad, pokial firma nehradi aj sikromné ho-
vory. (podnikajte.sk, 2013)

Zamestnavatelia si myslia, Ze ak benefit oznacia ako dar, nebude to podliehat
zdaneniu. Nie je to vSak pravda.

§ 3 ods. 2 pism. a) Zakona o dani z prijmov hovori, Ze dary nie si predmetom
dane z prijmov, ak nie su poskytnuté v suvislosti s vykonavanim zavislej ¢innosti.

Ak ale ide o nepenazné prispevky od zamestnavatela pokial' su hradené
zo socidlneho fondu, CiZe zo zisku po zdaneni, s pre zamestnanca oslobodené
od dane bez limitu. Daniam neunikne pracovnik v pripade, Ze od zamestnavatel'a do-
stane tovar alebo sluzby zdarma alebo za niZSie ceny. (ieforum.sk, 2011)

Ako zaklad dane sa tu berie suma, ktora sa rovna rozdielu medzi obvyklou
cenou a cenou pre zamestnanca.

Z dantového hl'adiska tu nejde o Ziadnu zloZitii agendu. VSeobecne sa zdano-

vanie benefitov da pochopit na zaklade toho, z akych zdrojov su benefity hradené.
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Ak st hradené zo zisku po zdaneni, na strane zamestnanca su oslobodené od dane.
Na druhej strane, zdaniuje sa a podlieha odvodom vsetko, o je pre zamestnavatel'ov
danovo uznatelnym nakladom. Samozrejme, Ze aj tu existuju vynimky, ktoré tato
tedriu vyvratia, takZe postup sa neda pouZit vo vSetkych pripadoch. (schaffer-part-

ner.cz, 2015)
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5 Vlastna praca

5.1 Charakteristika spolo¢nosti

Spolo¢nost AGNET s. r. 0. vznikla 24.4.2002 so sidlom v Stropkove. Prevadzka
firmy, ktora sa zaobera zasielatel'stvom vo vnutroStatnej a medzinarodnej preprave,

sa nachadza v Bardejove na adrese Dlhy rad 16. (Agnet, 2016)

Podnik je platcom DPH, je registrovany na Daflovom drade PreSov a evido-
vany v Obchodnom registri Okresného sidu PreSov. Pravnou formou spolo¢nosti
je spolo¢nost s rucenim obmedzenym. Jej konatelom ajednym zo spolo¢nikov
je pan Ing. Jan Gnap. Hlavnym predmetom podnikania je sprostredkovatel'ska ¢in-
nost v rozsahu vol'nej Zivnosti, sluzby cez internet, spracovanie dat a suvisiacej ¢in-
nosti, reklamné Cinnosti, zasielatel'stvo, poradenska ¢innost v oblasti dopravy, spro-

stredkovatel'ska ¢innost v oblasti dopravy. (Obchodny register, 2016)

Podnik sa venuje najma nakladnej a cestnej doprave, ktoru vykonava for-
mou sprostredkovatel'skej Cinnosti na zaklade zmlav s firmami poskytujicimi pre-
pravné sluzby. Preprava je mozna prostrednictvom dodavok, stiprav, navesov
a skrinovych a plachtovych vozidiel. Spolo¢nost sprostredkuva vnutrostatnu a me-
dzinarodnu prepravu zameriavajicu sa na oblast’ strednej, zapadnej a vychodnej

Europy.

Za nabor, vyber, vzdelavanie a hodnotenie zamestnancov je zodpovedny ko-
natel spoloc¢nosti. Podnik zamestnava dvanast zamestnancov, vSetci su vedeni

ako technicko - hospodarski pracovnici.

Hlavnym poslanim spoloc¢nosti je predovsetkym uspokojovanie potrieb svo-
jich zakaznikov, a to poskytovanim Spedic¢nych, logistickych a r6znych doplnkovych
sluZieb vo vysokej kvalite a so zohl'adnenim individualnych potrieb kazdého zakaz-

nika.
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Spolo¢nost prechddza neustalym vyvojom uZ od €ias svojho vzniku a reaguje
tak na rastuce a stale sa meniace poziadavky svojich zakaznikov. Dosahuje to inovo-
vanim a skvalitiiovanim sluzieb, ktoré poskytuje nielen uz existujticim, ale aj novym

zakaznikom.

5.2 Zamestnanecké vyhody poskytované spoloénostou

Spolo¢nost AGNET s. r. o. patri k organizaciam, ktoré poskytuju fixny systém
benefitov. Systém sa vyznaCuje tym, Ze jednotlivé zamestnanecké vyhody su vy-
brané a poskytované bez ohl'adu na to, ¢i o nich zamestnanci maju alebo nemaju za-
ujem.

V ramci systému benefitov spolo¢nost svojim zamestnancom ponuka tieto vy-
hody:

e Prispevok na stravovanie,

e Obcerstvenie na pracovisku,

e Vianoc¢ny prispevok,

e Prispevky pri jubileach,

e Vikendovy pobyt (teambuilding),
¢ Prispevok na mobilny pausal,

e (Odmena darcom Kkrvi.

Prispevok na stravovanie

V pripade, Ze zamestnanec pracuje 4 a viac hodin, ukladd zadkonnik prace za-
mestnavatel'ovi povinnost zabezpecit mu jedno teplé jedlo a napoj denne. Tu je po-
trebné vediet, Ze zamestnavatel ma povinnost jedlo zabezpecit, nie ho aj poskytnut.
Ma na vyber z dvoch moZnosti. Bud' teplu stravu zabezpeci prostrednictvom vlastnej
prevadzky, napriklad kantiny, alebo zamestnancovi na fiu prispeje formou strav-

nych listkov. Spolo¢nost AGNET s. r. 0. vyuZiva druhi moZnost.
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Podl'a zdkonnika prace je zamestnavatel povinny hradit zamestnancovi
55 % z ceny jedla. Spolo¢nost’ sa rozhodla hradit 60 % a vyuZiva pri tom stravné
listky v hodnote 4 € o znameng, Ze zamestnancom preplaca 2,4 € z hodnoty strav-
ného listka. ZvySna sumu v sucasnosti hradia zamestnanci formou zrazok zo mzdy.
V minulosti zamestnanci tito sumu doplacali k poslednému diiu mesiaca, to sa vSak
ukazalo ako problematické kvoli ich nedisciplinovanosti a nedodrZiavaniu stanove-
ného terminu. Rozdiel medzi zdkonom stanovenym prispevkom a sumou hradenou
zamestnancom je vyrovnavany zo zdrojov socialneho fondu.
V roku 2015 bolo 250 pracovnych dni, naklady spolocnosti na tento benefit

predstavovali sumu 600 €.

Obcerstvenie na pracovisku

Vo firme sa nachadza kuchynka, v ktorej maju zamestnanci k dispozicii napoje
ako napriklad kava, rézne druhy Cajov, balena voda alebo mineralna voda. Z ochu-
covadiel mlieko, cukor a smotanu. Na jedenie maji na vyber chrumKky, susienky
Ci slané tycinky. K dispozicii maju aj firemny riad - taniere, hrnéeky a pribory. Stav
zasob spisuju striedavo zamestnanci, ktori ho potom hlasia nadriadenému
a ten ich podla potreby objedna.

Poskytovanie a Cerpanie tohto benefitu je podla zamestnavatela bezproblé-
mové. Ako uvadza, pracovnici su snim velmi spokojni. Jedinym problémom
je, ze zamestnanci obcCas nedostatocne sleduju ahlasia stav zasob co spdéso-
buje, Ze su niekedy doplnené oneskorene.

Na tento benefit bol pre rok 2015 vyhradeny objem finan¢nych prostriedkov
vo vySke 1200 €.
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Vianocny prispevok

Spolo¢nost AGNET s. r. 0. poskytuje svojim zamestnancom vianoc¢ny prispevok.
Nakol'ko vyplaty sd vyplacané vzdy k 20. diiu v mesiaci, aj tento prispevok sa vyp-
laca vzdy v tento den dvanasteho mesiaca daného roka. Jedna sa o vopred stanovent
Ciastku, ktora sa odvija od momentalneho hospodarskeho vysledku. T4 je vyplacana
v rovnakej vyske vSetkym zamestnancom bez ohl'adu na ich pracovnu poziciu ¢i po-
Cet odpracovanych rokov.

V roku 2015 stthrnna vyplatena suma predstavovala 1200 €.

Prispevky pri jubiledch

Zamestnancom, ktori oslavia vyznamné Zivotné jubileum, vyplaca spolo¢nost
jednorazovy finan¢ny prispevok vo vyske 100 € a kupén na nakup v niektorom z ob-
chodnych retazcov v hodnote 20 €. Na prispevok maji narok od doZitého vyrocia
40 rokov vzdy v desatrocnych intervaloch.

V roku 2015 podmienky pre vyplatenie prispevku splnili dvaja zamestnanci,

ich sthrnna odmena predstavovala sumu 240 €.

Vikendovy pobyt

Spoloc¢nost raz do roka (v lete alebo v zime) usporaddva podnikovd dovolenku.
Je to vikendovy pobyt v ramci Slovenska, kedy st zamestnancom hradené vSetky na-
klady na cestu -t zabezpecuje firma prenajatim autobusu, ubytovanie, stravovanie
v hoteli, wellness a rozne Sportové ¢i spolocenské aktivity. V zime je to spravidla ly-
Zovanie (preplaca im skipasy), v lete turistika (hradi vstupy do jaskyn, pamiatok
atd’.). Tento benefit je poskytovany vSetkym jej zamestnancom.

Rocne spoloc¢nost na tento benefit vyhradila sumu 1500 €.
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Prispevok na mobilny pausdl

Spolo¢nost AGNET s. . 0. svojim zamestnancom poskytuje mesacny prispevok
na mobilny pausal, a to vo vyske 10 €.

Celkova vynaloZena suma na tento benefit tak predstavuje 1440 € rocne.

Odmena darcom krvi

Kazdy zamestnanec, ktory daruje krv, obdrZi jednorazovi odmenu vo vyske
10 € za jeden odber. Za kazdy piaty odber je zamestnancovi vyplatena odmena
vo vyske 30 €. Takto firma motivaciou svojich zamestnancov k darcovstvu krvi pod-
poruje spolocensky zodpovednu aktivitu.

V roku 2015 krv darovalo sedem zamestnancov, z nich traja raz, dvaja trikrat
a dvaja patkrat. To predstavuje sihrnni sumu vyplatent ako odmeny za darcovstvo
krvi vo vyske 230 €. K tejto sume ale treba pripocitat’ eSte ndklady na den volna,
ktory automaticky zo zakona darcovi krvi prinaleZi a to v den, kedy bol krv darovat.
Tato suma podla informacii ziskanych od pracovnika firmy predstavuje 742,5 €.

Celkové naklady vynaloZené na tento benefit predstavovali v roku 2015 sumu

972,5 €.

Suhrnné rocné naklady na poskytované benefity

Suhrnné naklady na benefity poskytované spolo¢nostou AGNET s .r. 0. v roku
2015 predstavovali sumu 7152,5 €, o predstavuje necelych 50 € mesacne na jed-

ného zamestnanca.
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Tabul'ka 2 Sihrnné nékladi na benefii vroku 2015

Prispevok na stravovanie 600
Obcerstvenie na pracovisku 1200
Vianoc¢ny prispevok 1200

Prispevky pri jubileach 240
Vikendovy pobyt (teambuilding) 1500
Prispevok na mobilny pausal 1440
Odmena darcom krvi 972,5

SPOLU 7152,5

Zdroj: Kvalitativny rozhovor s manaZérkou spolocnosti

5.3 Vyhodnotenie vysledkov dotaznika

5.3.1 Identifika¢né idaje zamestnancov

Ako prvé budu rozobraté otazky identifikacného charakteru. U zamestnancov
boli zistované tdaje: vekova kategéria, pohlavie a dizka trvania pracovného po-
meru v spolo¢nosti AGNET s. r. o. Z dévodu, Ze vSetci su vedeni ako technicko -
hospodarski pracovnici, otdzka zamerana na pracovné zaradenie v dotazniku ne-

bola pouzita.

Vekova kategoria

V spolo¢nosti AGNET s. r. 0. prevazuju zamestnanci vo veku od 26 do 35 rokov,
ktori tvoria presne polovicu vSetkych zamestnancov. Druhou najpocetnejSou skupi-
nou su zamestnanci vo veku 36 aZ 45 rokov, ti sd vo firme traja. Dvaja pracovnici
st vo veku od 18 do 25 rokov a jeden je starsi ako 45 rokov. Vysledky su zobrazené

v nasledujuicej tabul’ke a prisluSnom grafe.
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Tabul'ka 3 Vekova kategoria

18 - 25 rokov 2 17 %
26 - 35 rokov 6 50 %
36 - 45 rokov 3 25%
46 a viac rokov 1 8%

Zdroj: Vlastnd prdca

m 18 - 25 rokov
26 - 35 rokov
7 36 - 45 rokov

M 46 a viac rokov

Graf 1 Vekova kategoria Zdroj: Vlastnd prdca

Pohlavie

V spoloc¢nosti pracuje devat pracovnikov muzského pohlavia, ¢o predstavuje
vyraznu prevahu v podobe 75 % celkového poctu zamestnancov. ZvySok tvo-

ria Zeny, tie su zastupené v pocte tri, teda 25 %.
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Tabul'’ka 4 Pohlavie
Zena 3 25 %
Muz 9 75 %

Zdroj: Vlastnd prdca

M Zena

B muz

Graf 2 Pohlavie Zdroj: Vlastnd prdca

Pocet odpracovanych rokov

Posledna identifikacna otdzka bola zamerana na pocet odpracovanych rokov
v spoloCnosti. Najviac zamestnancov, a to v poCte sedem, pracuje v spolo¢nosti me-
nej ako Sest rokov. Druhou najpocetnejSou skupinou su ti, ktori vo firme odpracovali
Sest’ az desat rokov, ti s celkovo Styria. Iba jeden zamestnanec vo firme pracuje viac

ako desat rokov.
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Tabul'ka 5 Pocet odiracovani ch rokov

0-5 7 58,3 %
6-10 4 33,3%
11-15 1 8,3 %

Zdroj: Vlastnd prdca

m 0 - 5 rokov
33% 6 - 10 rokov

11 -15 rokov

Graf 3 Pocet odpracovanych rokov Zdroj: Vlastnd prdca

5.3.2 Vyhodnotenie dotaznikovych otazok

Druhd ¢ast dotaznika bola zamerana na konkrétne otazky suvisiace s prejedna-
vanou problematikou. NiZSie si podrobne rozobraté vSetky otazky a odpovede za-

mestnancov.
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Otazka ¢. 4: Ste spokojny/a s benefitmi, ktoré siui v sucasnosti v podniku po-

skytované?

V tejto otazke respondenti vyjadrovali svoju spokojnost s benefitmi, ktoré
im spolo¢nost AGNET s. r. o. poskytuje. Ako vyplynulo z odpovedi, vSetci zamest-
nanci su spokojni s prispevkom na stravu, obcerstvenim na pracovisku, ako aj s via-
noc¢nym prispevkom. VacSina zamestnancov, a to v celkovom pocte devat sa vyjad-
rila, Ze je uplne spokojna s prispevkom na mobilny pausal. Zvysni traja su s nim tiez
spokojni - zvolili moZnost ,Skor ano“, ale v poslednej otazke navrhli navySenie
tohto benefitu. Osem zamestnancov uviedlo, Ze je spokojnych s vikendovym poby-
tom - teambuildingom. Zvysni Styria oznacili moZnost' ,Skor nie“. Tito pracovnici
v otazke cislo 13, ktora bola dobrovol'ng, uviedli, Ze by viac, ako tento benefit, uvitali
poskytnutie poukazok na pobyt, ktoré by mohli vyuZit v ¢ase osobného vol'na spolu
so svojou rodinou. S benefitom v podobe jubilejnych prispevkov boli vSetci zamest-
nanci spokojni. S poslednym benefitom, odmena darcom krvi, je spokojnych sedem
pracovnikov a piati ho nevyuzivajt. Ziadny zo zamestnancov neuviedol, Ze by o po-
skytovani nejakého benefitu nevedel, ¢o len potvrdzuje, Ze vo firme je dobra infor-
movanost o poskytovanych benefitoch.

V nasledujucom grafe je zobrazeny prehl'ad odpovedi respondentov.

14
12 A
10 -~
8 - | Urcite ano
6 1 Skér ano
4 -
2 | Skor nie
0 - T T T T T T W Urdite nie
S - N X Q7 Q v
’64 Q@(‘ s O Qéo‘\ \Q','?’(' 66&‘ @\é B NevyuZivam
) . Y 15 ‘A . \o\ (o)
\é@ ¥ & 60\\ N S RN B Nepoznam
° & S QA &
e & & W @ 0 N
& ¢ & Y ¢ &

Graf 4 Spokojnost s poskytovanymi benefitmi Zdroj: Vlastnd prdca
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Otdzka C. 5: Ste spokojny/a s mierou a spésobom poskytovania informdcii

o benefitoch, ktoré mézZete vyuzivat’?

V odpovedi na tito otazku sa vSetci zamestnanci jednoznacne zhodli a s iplne
spokojni s mierou a spésobom poskytovania informacii o benefitoch. Dévodom,
preco su vSetci spokojni je zrejme fakt, Ze sa jedna o malu firmu, kde nie je problém

dostat’ sa kinformaciam.

H Urcite dno
= Skor ano
m Skor nie

H Urdite nie

Graf 5 Spokojnost’ s poskytovanim informacii Zdroj: Vlastnd prdca

Tabul'ka 6 Spokojnost s posﬁovanim informacii

Urcite ano

Skor ano

SKOr nie

9
0
0
0

o O O W

Urcite nie

Zdroj: Vlastnd prdca
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Otdzka ¢. 6: Poskytuje firma, v ktorej pracujete, dobre prepracovany systém

zamestnaneckych vyhod? Vyjadrite svoj ndzor.

Odpovede na tuto otazku sa vel'mi neliSili - jedenast zamestnancov uviedlo,
Ze su vel'mi spokojni, jeden oznacil moZnost ,Skor ano“. ZvySné odpovede neoznacil

Ziaden z respondentov.

m Urcite dno
= Skor ano
m Skor nie

H Urdcite nie

Graf 6 Spokojnost’ so systémom benefitov Zdroj: Vlastnd prdca

Tabulka 7 Siokoi'nost’ ) sistémom benefitov iodl’a iohlavia

Urcite ano

Skor ano

SKOr nie

9
0
0
0

S| O RN

Urcite nie

Zdroj: Vlastnd prdca
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Otdzka ¢. 7: Ak by firma prestala poskytovat’ siicasné zamestnanecké bene-

fity, bol by to pre Vds dévod na zmenu zamestnania?

V tejto otazke sa odpovede zamestnancov roznia. Neposkytovanie sucasnych
benefitov by bolo jednozna¢nym dévodom na zmenu zamestnania pre dvoch za-
mestnancov. Styria zamestnanci oznacili moznost' ,,Skdr 4no“ ¢o znamena, Ze by nad
zmenou zamestnania v takomto pripade minimalne uvazovali. ZvyS$ni Siesti by prav-
depodobne vo firme zostali pracovat aj v pripade, Ze by im benefity prestali byt po-
skytované. V odpovediach na tuto otazku zrejme zohral rolu aj vek respondentov.
Mladsi zamestnanci vo veku do 35 rokov by neposkytovanie benefitov povazovali
za problém. AZ Siesti sa vyjadrili pre zmenu zamestnania a len dvaja z tejto vekovej
skupiny by v zamestnani zotrvali. Zostavajtci Styria, ktori by pracu pravdepodobne

nezmenili, patrili k star$im pracovnikom.

m Urcite dno
Skor ano
m Skor nie

H Urdcite nie

Graf 7 Neposkytovanie benefitov ako dovod k zmene zamestnania
Zdroj: Vlastnd prdca
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Tabul'ka 8 Neposkytovanie benefitov ako podnet na zmenu zamestnania podl'a pohlavia

Urcite ano

Skor ano

SKor nie

Urcite nie

1
2
0
0

1
2
6
0

Zdroj: Vlastnd prdca

Otdzka ¢. 8: Uvitali by ste systém, ktory by Vam umoznil Cerpat’ benefity,

ktoré by ste si sami zvolili v ramci stanoveného financ¢ného limitu?

Novy systém zamestnaneckych vyhod by urcite uvitalo Sest opytanych,

¢o predstavuje presnu polovicu vSetkych zamestnancov. VSetci si mladsi ako 36 ro-

kov. Styria by takiito zmenu skér chceli, z nich dvaja patria do mlad$ej vekovej ka-

tegorie a dvaja su starsiako 36 rokov. Dvaja zamestnanci by cafeteria systém zrejme

neuvitali. Tito zamestnanci patria vo firme knajstar$im. NenaSiel sa nikto,

kto by s navrhovanou zmenou vyslovene nesuhlasil.

B Urcite dno
[ Skor ano
m Skor nie

B Urdite nie

Graf 8 VoI'ny systém poskytovanych benefitov

Zdroj: Vlastnd prdca
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Tabul'ka 9 Nazor na iriiadné zavedenie cafeteria sistému iodl’a iohlavia

Urcite ano 2 4
Skor ano 0 4
SKkor nie 1 1

0 0

Urdite nie

Zdroj: Vlastnd prdca

Otdzka . 9: Ak by ste si mohli vybrat, uprednostnili by ste zvysenie hrubej
mzdy pred rozsirenim zamestnaneckych vyhod v rovnakej vyske (pozn.: po zda-
neni, teda ,,v ¢istom“ bude zvysenie mzdy niZsie ako hodnota poskytnutého be-
nefitu)?

Odpovede na tuto otazku boli pomerne jednoznacné. Desat zamestnancov
sa vyslovilo za jednoznac¢né odmietnutie zvySenia hrubej mzdy a dvaja by ho prijali

len ¢iastocne.

m Urcite dno
Skor ano
m Skor nie

m Urdcite nie

Graf 9 ZvySenie hrubej mzdy Zdroj: Vlastnd prdca
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Tabulka 10 Zi’éenie hrubei' mzdi iodl’a iohlavia

Urcite ano 0 0
Skor ano 0 0
SKkor nie 0 2

Urcite nie 3 7

Zdroj: Vlastnd prdca

Otdzka ¢. 10: Mala by byt, podl'a Vas, vyska zamestnaneckych benefitov za-

visld na pracovnej pozicii?

Odpovede na tato otazku sa liSia. Dvaja zamestnanci, ktori si myslia, Ze vySka
benefitov by mala zavisiet od pracovnej pozicie, maju 36 a viac rokov. Podl'a d'alSich
dvoch by benefity od pozicie zavisiet skér nemali a 6smi, ktor{ patria do skupiny
mlads$ich zamestnancov, sa jednoznacne vyslovili proti zvyhodiiovaniu zamestnan-

cov na zaklade ich pracovného zaradenia.

m Urcite 4no
= Skor ano
m Skor nie

m Urdcite nie

Graf 10 Zavislost benefitov na pracovnej pozicii Zdroj: Vlastnd prdca
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benefitov na pracovnej pozicii podl'a pohlavia

N
[7,14

Tabul'ka 11 Zavislost’

Urcite ano 0 1
Skor ano 0 1
SKkor nie 2 0

1 7

Urdite nie

Zdroj: Vlastnd prdca

Otdzka ¢. 11: Mala by byt, podl'a Vas, vyska zamestnaneckych benefitov

zavisla na pracovnych vysledkoch zamestnanca?

Nazory zamestnancov sa aj v odpovediach na tito otazku réznia. Dvaja
vo veku 36 az 45 rokov si myslia, Ze by vysku zamestnaneckych benefitov urcite
malo ovplyvnit to, aké vysledky v praci podavaju. Podla troch, z ktorych jeden tiez
patri do starSej vekovej skupiny, by benefity skor mali zavisiet na pracovnych vy-
sledkoch. U mladsich zamestnancov naopak prevlada nazor, Ze tento ukazovatel

nie je pri odmenovani doleZity.

m Urcite ano
Skor ano
m Skor nie

m Urdcite nie

Graf 11 Zavislost benefitov na pracovnych vysledkoch
Zdroj: Vlastnd prdca
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benefitov na pracovnych vysledkoch podl'a pohlavia

N
[7,14

Tabul'ka 12 Zavislost’

Urcite ano 1 1
Skor ano 1 2
SKkor nie 0 1

1 5

Urdite nie

Zdroj: Vlastnd prdca

Otdzka ¢. 12: Co Vds najviac motivuje k vyssim vykonom v prdci? Uved'te je-

den z ponuikanych faktorov.

Vyska mzdy motivuje klepSim pracovnym vykonom najviac zamestnancov
firmy, a to sedem. Troch motivuju benefity v podobe finan¢nych odmien a dvaja
uprednostiiuji vyhody v podobe nakupnych poukazok, prispevku na mobilny pau-
$4l, ¢i pobyty. Ani jeden zamestnanec ako motivator neuviedol moZnost kariérneho
rastu. Pri pohl'ade na tato otazku z hl'adiska veku vyplynulo, Ze najma mladych za-
mestnancov motivuju finantné odmeny ainé benefity, ako napriklad prispevok

na mobilny pausal. Starsi povazuju za najvacsiu motivaciu vySku ich mzdy.

8
7 -
6 -
c | W Vyska mzdy
B Finan¢né odmeny
4 -
M MozZnost kariérneho rastu
3 A 3
HIné
2 -
1 _
O .

Graf 12 Motivacia k vy$$im pracovnym vykonom Zdroj: Vlastnd prdca
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Tabul'ka 13 Motivacia k i§§im iracovnim i konom iodl’a iohlavia

Vyska mzdy

Finan¢né odmeny

Kariérny rast

5
2
0
2

S| O RN

Iné

Zdroj: Vlastnd prdca

Otdzka ¢. 13: Tu napiste, aké d'alSie benefity by ste vo firme uvitali.

Posledna otazka bola dobrovolna, neodpovedali na fiu vSetci zamestnanci.
Ako uZ bolo uvedené v rozbore otazky tykajucej sa spokojnosti s konkrétnymi bene-
fitmi poskytovanymi v spolocnosti AGNET s. r. 0., Styria zamestnanci sa vyslovili,
Ze by namiesto teambuildingu vo forme vikendového pobytu uvitali radsej pou-
kazky na pobyt, ktoré by mohli vyuZit v ¢ase svojho osobného volna s rodinou.
Dvaja zamestnanci by chceli pracovné notebooky a traja vyssi prispevok na mobilny
pausal.

V nasledujucej tabul'ke st uvedené konkrétne odpovede zamestnancov.
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Tabul'ka 14 Odpovede zamestnancov

Namiesto vikendového pobytu s

Viac by sa mi pacilo, keby mi namiesto
kolegami by som uvital prispevok
vikendového pobytu s kolegami, dali
alebo poukazku na pobyt v ramci
poukaz na pobyt, ktory by som mohol
osobného vol'na, kedy by som tam Siel
vyuzit s rodinou.
s rodinou.

Radsej, ako vikendovy pobyt v ramci
teambuildingu, by som vyuzila nejaky | Poukaz na pobyt v ramci vol'ného casu
poukaz na pobyt s rodinou v ¢ase s rodinou namiesto teambuildingu.

osobného volna.

Pracovny notebook. Notebook.

Vyssi prispevok na pausal. Preplatenie pausalu vo vyssej sume.

Zvysit prispevok na pausal.

Zdroj: Vlastnd prdca

V suasnosti si zamestnancom poskytované benefity vo fixnej forme. To zna-
mena, Ze ich Cerpaju bez ohl'adu na to, i o nich maji zaujem alebo nie. Na zaklade
odpovedi respondentov je za silnd strdnku mozné povaZovat dobru informovanost
zamestnancov o poskytovanych benefitoch. Dotaznikovym Setrenim bolo zistené,
Ze zamestnanci sice su spokojni s aktudlnym systémom poskytovanych benefitov,
vacSina by vSak uvitala zmenu na taky systém, ktory by im ¢ast' benefitov umoznil

Cerpat vo vlastnej rézii. Tito zamestnanci vyuZzili moznost odpovedat na poslednu
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otazku kde uviedli, aké benefity by uvitali alebo ktorych cerpanie by upravili. Na za-
klade tychto odpovedi je moZné usudit, Ze hlavnou slabou strankou aktualneho sys-
tému je, Ze zamestnanci nemajui moznost volby. Preto bol firme navrhnuty novy sys-
tém, ktory zamestnancom umozni €ast benefitov ¢erpat na zaklade vlastného uva-

Zenia.

5.4 Navrh cafeteria systému

Za voliteI'ny systém benefitov sa vyslovilo vyse 83 % zamestnancov. Z toho do6-
vodu bol pre spolo¢nost navrhnuty cafeteria systém. Spolo¢nosti navrhujem rozde-
lit benefity do dvoch skupin. V prvej skupine budu fixné a v druhej také, ktoré
by si zamestnanci mohli zvolit' v rdmci stanoveného limitu. Tieto benefity by sa Cer-
pali vo forme kreditov, kde by jeden kredit predstavoval 1 €. Momentalne spoloc-
nost poskytuje kazdému zamestnancovi benefity vo vyske priblizne 600 € rocne.
Tato Ciastka bola zachovana aj v cafeteria systéme, nedochadza teda k zvySovaniu
nakladov. NavysSenie benefitov bude ponechané na zvaZeni firmy. Navrhujem vsak,
aby v pripade dosiahnutych mimoriadnych pracovnych vysledkov, bolo moZné
ich navySenie. O tom by malo rozhodovat vedenie spolo¢nosti. Kazdému zamest-
nancovi by bolo na zaciatku roka pripisanych 600 kreditov. Fixné jadro by tvorili
benefity: prispevok na stravovanie, obCerstvenie na pracovisku, viano¢ny prispe-
vok, prispevky pri jubileach a odmena darcom krvi. Tymto benefitom bude prirade-
nych 355 kreditov. ZvySnych 245 kreditov by mohli zamestnanci vol'ne rozlozit
na vyuzitie volitelnych benefitov, spomedzi ktorych si m6zu vybrat' z viacerych va-
riantov. Tieto benefity si ucené ako volitelné, pretoze v dobrovolnej poslednej
otazke sa siedmi zamestnanci vyjadrili prave za zmenu v ich vyuZivani. Vyuzitie
tychto benefitov by si rozlozili vZdy na nadchadzajtci rok. Medzi nich patri:

e Vikendovy pobyt (teambuilding) alebo poukazka na pobyt v ¢ase osob-
ného vol'na v hodnote 125 € - 125 kreditov,
e Prispevok na mobilny pausal alebo poukazka na nakup mobilného tele-

fonu alebo notebooku v hodnote 120 € - 120 kreditov.
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Tabul'ka 15 Cafeteria sistém

prispevok na stravovanie

obcerstvenie na pracovisku

Fixna cast’ viano¢ny prispevok

prispevKy pri jubiledch

odmena darcom krvi

teambuilding alebo poukaZka na pobyt

prispevok na mobilny pausal alebo
VoliteI'na cast
poukazka na nakup mobilného

telefénu/ notebooku

Zdroj: Vlastnd prdca

Nevyuzité kredity navrhujem presunat do d’alSieho roka s tym, Ze by museli
byt vycCerpané do konca mesiaca april. Bud’ by ich zamestnanci do stanoveného da-

tumu vyuzili na pontkané volite'né benefity alebo by im prepadli.

Ak by spolo¢nost AGNET s. r. o. chcela svojim zamestnancom navysit prijem,
pre obe strany by bolo vyhodnejSie navySenie zamestnaneckych benefitov. Ak
by chcela navysit mzdu napriklad o 30 € na zamestnanca, pri navySeni benefitov by
oproti navyseniu hrubej mzdy usetrila 3,96 €. Pri poskytnuti benefitov je zahrnuta
dai z prijmu zamestnavatel'a v pripade, Ze by benefity neboli dafiovo uznatelné.

Tabul'ka 16 Financ¢na vyhodnost z pohl'adu zamestnavatel'a

Odmena 30 € 30 €
SZP (35,2 %) 10,56 € -
Dan z prijmu zamestnavatel'a (22 %) - 6,6 €
Celkové naklady na zamestnanca 40,56 € 36,6 €

Zdroj: Vlastnd prdca
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Z pohl'adu zamestnanca je rozdiel eSte vyraznejsi. Pri navysSeni benefitov
by sa za idealnych podmienok, teda vtedy, ak by vSetky benefity boli hradené
zo zisku po zdaneni ana strane zamestnanca by nepodliehali dani z prijmov,
ich Cisty prijem rovnal 30 €. Pre porovnanie, pri zvySeni hrubej mzdy, by ich cisty

prijem dosahoval len 21,05 €.

Tabul'ka 17 Financ¢na vyhodnost z pohl'adu zamestnanca

Odmena 30 € 30 €
SZP (13,4 %) 4,02 € -
Zaklad dane z prijmu 25,98 € -
Zaokruhlene 26 € -
Dan z prijmu zamestnanca (19 %) 4,93 € -
Cisty prijem 21,05 € 30 €

Zdroj: Vlastnd prdca

ZvysSie uvedeného je zrejmé, Ze pre zamestnavatel'a aj zamestnancov je vyhod-

nejSie navySenie prijmov vo forme benefitov oproti navySeniu hrubej mzdy.

Navrhovany systém poskytovania benefitov nemeni naklady sdcasného sys-
tému, je vSak pre firmu prinosny. Viacero zamestnancov sa vyjadrilo za zmenu v po-
skytovani niektorych benefitov a prave ich poZiadavky boli v ndvrhu zohl'adnené.
MozZnost Cerpat tieto benefity podla vlastného uvazenia, sloboda v ich vyuzivani

u nich vyvola vyssiu spokojnost. T4 by ich mala motivovat k dosahovaniu vyssich

pracovnych vykonov, ¢o je cielom zamestnavatela.
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6 Diskusia

Zotrvanie kvalitnych a lojalnych zamestnancov by malo byt pre kazdu spoloc-
nost zakladnym pilierom zamestnaneckej politiky. Spolu s mzdovym ohodnotenim
su zamestnanecké benefity povaZzované za uc¢inny motivacny prostriedok. V pripade,
Ze si spoloCnost bude na tomto systéme zakladat a adekvatne svojich zamestnancov
oceni a odmenti, predide odlivu pracovnikov alebo zniZeniu ich efektivity a vykon-
nosti.

Pomocou dotaznikového prieskumu, ktory prebiehal v mesiaci november me-
dzi zamestnancami spolo¢nosti AGNET s. r. o., boli zistené nazory zamestnancov
na aktualny systém poskytovanych zamestnaneckych benefitov. Navratnost dotaz-
nika bola stopercentna.

V prvej Casti dotaznika boli tri identifikacné otazky zamerané na vek a pohlavie
zamestnancov a na pocet rokov, ktoré v podniku odpracovali. Z odpovedi na otazky
vyplynulo, Ze v spolo¢nosti pracuje celkovo dvanast zamestnancov, z toho devat
muzov a tri Zeny. Najviac, konkrétne presna polovica, ich vo firme pracuje vo veku
od 26 do 35 rokov a ¢o sa tyka poctu odpracovanych rokov, prevladaju ti, ktori
su jej zamestnancami pat a menej rokov.

Druhd cast dotaznika sa venovala sledovanej téme. V otazke ¢islo Styri bola zis-
tovana spokojnost zamestnancov s konkrétnymi benefitmi, ktoré im spolo¢nost po-
nuka. Z uvedenych benefitov su vSetci pracovnici uplne spokojni s prispevkom
na stravu, obcerstvenim ponikanym na pracovisku a s viano¢nym prispevkom. Vac-
Sina zamestnancov bola spokojna s teambuildingom vo forme vikendového pobytu,
traja sa vSak vyjadrili skor vjeho neprospech. V dobrovolnej poslednej otazke
uviedli, Ze by namiesto tohto benefitu uvitali poskytnutie poukazky na pobyt, ktort
by mohli vyuZit v ¢ase osobného vol'na. Dal$im benefitom, s ktorym bolo tplne spo-
kojnych sedemdesiatpat percent respondentov, bol prispevok na mobilny pausal.

Tu treba podotknut, Ze traja opytani sa vyjadrili, Ze by uvitali jeho zvySenie. V su-
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Casnej dobe je jeho vyska 10 €. Tito zaskrtli moZnost' ,Skor dno“. S poslednym bene-
fitom, prispevkom darcom Kkrvi, vyjadrilo Uplni spokojnost pat zamestnancov.
Dvaja vybrali mozZnost ,Skor ano“ a piati tento benefit vobec nevyuzivaji. Nikto
zo zamestnancov nevyjadril uplnd nespokojnost’ s ktorymkolvek benefitom a rov-
nako Ziaden neuviedol, Ze by nejaky benefit nepoznal. To sved¢i o pomerne vyhovu-
jucom systéme zamestnaneckych vyhod a dobrej informovanosti zamestnancov.

Z odpovedi na piatu otazku vyplyva, Ze vSetci zamestnanci su spokojni s mierou
a sposobom informovania o poskytovanych benefitoch. Podl'a vyjadrenia mana-
Zérky spoloCnosti, zamestnanci su o nich pravidelne informovani na pracovnych po-
radach apocas teambuildingu. Firma zamestnava maly pocCet zamestnancov
a ti v otazke vyjadrili stopercentnu spokojnost. Nie je preto potrebné navrhnut iny
systém poskytovania informadcii, napriklad v podobe brozur, pretoZe by to zbytocne
zvysilo naklady. Jedinou ¢asovo a finan¢ne nendroc¢nou alternativou by bolo zasiela-
nie informativnych e-mailov. To je vSak na zvaZeni vedenia spolo¢nosti. Rovnako
sa vSetci opytani zhodli, Ze systém poskytovanych benefitov im vyhovuje.

Ako vyplynulo z odpovedi na otazku tykajicu sa zmeny zamestnania v pripade,
Ze by firma prestala poskytovat sicasné zamestnanecké benefity, odpovede zamest-
nancov sa znacne liSili. Pre dvoch zamestnancov by to bol jednozna¢ny dovod
na zmenu zamestnania. U Styroch opytanych by neposkytovanie benefitov zname-
nalo problém azrejme by zvaZovali odchod. ZvySni zamestnanci by to nebrali
ako zasadny problém a novu pracu by si zrejme nehl'adali.

Presna polovica zamestnancov by uvitala zmenu sic¢asného systému Cerpania
benefitov na volitel'ny. Dalsi $tyria by s takymto systémom nemali Ziadny problém
a iba dvaja sa vyslovili skor proti.

V odpovediach na otdzku tykajicu sa uprednostnenia zvysenia hrubej mzdy
pred navysSenim benefitov sa zhodli vSetci opytani. Dvaja by zrejme navysSenie hru-
bej mzdy neuvitali a desiati sa vyslovili jednoznacne proti. Z odpovedi na tiato otazku
je zrejmé, Ze vSetci zamestnanci si uvedomuju, Ze navySenie benefitov je pre nich
v kone¢nom dosledku vyhodnejsSie, pretoze ,v Cistom“ ziskaju viac, ako pri zvySeni

hrubej mzdy.
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Otazky cislo 10 a 11 boli zamerané na nazor zamestnancov v oblasti vysky po-
skytovanych benefitov odvijajlcej sa od pracovnej pozicie a pracovnych vykonov.
Z odpovedi na otazku cislo 10 vyplyva, Ze iba dvaja opytani sdhlasia s touto pre-
misou. ZvySnych desat zamestnancov sa vyjadrilo bud’ ¢iasto¢ne alebo vyslovne
proti. Podobne dopadli aj odpovede na otazku cislo 11, tam vSak suhlasili piati res-
pondenti a siedmi sa vyslovili proti. Z odpovedi na tieto otazky je mozné usudit,
Ze podl'a vacSiny zamestnancov by pracovna pozicia ani pracovné vysledky nemali
vplyvat na vySku poskytovanych benefitov.

Predposledna otazka bola zamerana na zistovanie, ¢o pracovnikov spolo¢nosti
AGNET s. r. 0. najviac motivuje k podavaniu vyssich pracovnych vykonov. Z uvede-
nych odpovedi vyplyva, Ze na ich motivaciu ma jednoznacne najvacsi vplyv vyska
mzdy nasledovana finan¢nymi odmenami. Iné stimuly, ako napriklad prispevok
na mobilny pausal, ndkupné poukazky ¢i pobyty uviedli dvaja zamestnanci a nikoho
z opytanych nemotivuje moznost kariérneho rastu.

Posledna dobrovolna otdzka bola zamerand na navrhy zamestnancov,
aké d'alSie benefity by v spolo¢nosti uvitali. MoZnost odpovedat’ vyuzilo devat za-
mestnancov. Ich pripomienky boli zohl'adnené pri vytvarani navrhu cafeteria sys-

tému.

Az 83 % zamestnancov sa vyjadrilo, Ze by uvitali moZnost Cerpat benefity
podla vlastného uvaZenia. Z toho dévodu bol spolo¢nosti navrhnuty cafeteria sys-
tém, teda systém, ktory im umozni erpat benefity v rdmci stanoveného finan¢ného
limitu.

Poskytované benefity boli rozdelené do dvoch skupin - fixnej a volitel'ne;j.
V ramci fixnej Casti by vSetci zamestnanci ¢erpali benefity nerozdielne. Do tejto sku-
piny patria benefity prispevok na stravovanie, obcerstvenie na pracovisku, viano¢ny
prispevok, prispevky pri jubileach a odmena darcom krvi. V skupine volitel'nych be-
nefitov, kde boli vybrané benefity, ktorych zmenu Ziadali niektori zamestnanci,

by si mohli zvolit' z viacerych variantov. Konkrétne by mali moZnost zvolit si,
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¢i sa chcu zucastnit teambuildingu v podobe vikendového pobytu alebo vyuZiju po-
ukazku na pobyt s rodinou v hodnote 125 € v ¢ase osobného vol'na. Druhym volitel-
nym benefitom je vol'ba medzi celoro¢nym prispevkom na mobilny pausal, ktory
predstavuje sumu 120 € rocne alebo vyuzitie poukazky na nakup mobilného tele-
fénu, pripadne notebooku v rovnakej hodnote.

Vhodne zvolenym systémom zamestnaneckych vyhod odrazajtcim preferen-
cie zamestnancov dochadza v spolocnosti k zvySovaniu motivacie zamestnancov.
Zaroven dochadza k zniZeniu nakladov v pripade uprednostnenia zvysenia benefi-
tov oproti zvySeniu hrubych miezd zamestnancov. Tento navrh ma viest k vysse;j
spokojnosti zamestnancov so systémom benefitov a tym k vysSej motivacii a k zvy-

Seniu ich efektivity a vykonnosti.
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Hlavnym cielom bakalarskej prace bolo zhodnotit aktualny systém zamestna-
neckych benefitov v spolocnosti AGNET s. r. 0., zistit spokojnost zamestnancov s ty-
mito benefitmi a na zaklade ziskanych informacii navrhnat' moZzné vylepsSenia tohto
systému.

K splneniu hlavného ciel'a bol vyuzity kvalitativny rozhovor s manaZérkou spo-
lo¢nosti a dotaznikové Setrenie vykonané medzi zamestnancami, ktoré sa uskutoc-
nilo v mesiaci november. Navratnost dotaznika bola stopercentnd. Firma svojim za-
mestnancom poskytuje prispevok na stravovanie, obc¢erstvenie na pracovisku, via-
nocny prispevok, prispevky pri jubileach, vikendovy pobyt (teambuilding), prispe-
vok na mobilny pausal a odmenu darcom krvi. Z odpovedi na dotaznik vyplynulo,
Ze zamestnanci su s aktudlnymi benefitmi spokojni. Niektori by vSak namiesto vi-
kendového pobytu privitali poukazku na pobyt, ktort by mohli vyuZit v ¢ase osob-
ného vol'na. Traja by chceli vyssi prispevok na mobilny pausal a dvaja pracovny no-
tebook. Tieto poZiadavky boli zohl'adnené v novo navrhnutom systéme zamestna-
neckych benefitov.

Informovanost v oblasti poskytovania benefitov je vo firme vyborn3, vSetci za-
mestnanci vyjadrili so spé6sobom poskytovania informacii absolitnu spokojnost.
Z toho dovodu neboli firme v oblasti informovanosti navrhnuté Ziadne opatrenia
na zlepSenie.

Hoci zamestnanci vyjadrili spokojnost’ s aktudlnym systémom benefitov, vyse
83 % opytanych by uvitalo zmenu na volitel'ny systém. Benefity boli preto v navrho-
vanom systéme rozdelené do dvoch skupin, na fixné a volitelné. Fixné benefity
by zamestnanci ¢erpali nerozdielne, Cerpanie volitel'nych by si rozvrhli vZdy na nad-
chadzajuci rok.

AGNET s.r. 0. je mala firma, v ktorej vladnu priatel'ské vztahy. Volitelny systém

benefitov s moZnostou vyberu by bol vhodny pre udrzanie lojalnych zamestnancov.



68 Pouzita literatira

8 Pouzita literatara

KniZné publikacie

ARMSTRONG, M., CUMMINS, A. The reward management toolkit: A step-by-step guide
to designing and delivering pay and benefits. London, Philadelphia: Kogan Page,
2011.

ARMSTRONG, M. A Handbook of Human Resource Management Practice. 11.vyd. In-
dia: Replika Press, 2009. 1089 s. ISBN 978-0-7494-5242-1.

ARMSTRONG, M. Rizenf lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy. 2. vyd. Praha:
Grada, 2007. 789 s. ISBN 978-80-247-1407-3.

BEDRNOVA, E., NOVY, 1. A KOL. Psychologie a sociologie fizeni. 2. vyd. Praha: Ma-
nagement Press, 2002. 798 s. ISBN 978-80-7261-169-0.

DUDA, ]. Zaméstnanecké vyhody v systému motivace zaméstnancii. 1. vyd. Brno:
MZLU, 2005.326 s. ISBN 80-7157-895-9.

DUDA, ]. Zaméstnanecké vyhody v systému rizeni lidskych zdrojii. Brno: MZLU v Brné,
2004. 159 s. Disertacni prace.

KACHANAKOVA, A, NACHTMANNOVA, 0., JONIAKOVA, Z. Persondlny manazment.
1.vyd. Bratislava: Iura Edition, 2008. 235 s. ISBN 978-80-8078-192-7.

KLEIBL, K., DVORAKOVA, Z. Rizent lidskych zdrojii. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2001.
360 s. ISBN 80-7179-389-2.

KOUBEK, ]. Persondini prdce v malych podnicich. 2. vyd. Praha: Grada, 2003. 285
s. ISBN 80-247-0602-4.

KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdrojii: zdklady moderni personalistiky. 3. vyd. Praha: Ma-
nagement Press, 2001. 367 s. ISBN 80-7261-033-3.

KOUBEK, ]. Rizent lidskych zdrojii - zdklady moderni personalistiky. 4. vyd. Praha: Ma-
nagement Press, 2007. 400 s. ISBN 978-80-7261-168-3.



PouZita literatira 69

LIVIAN Y. F., PRAZSKA, L. Rizen( lidskych zdrojii v Evropé (srovndni s Ceskou republi-
kou). 1. vyd. Praha: HZ, 1997. 148 s. ISBN 80-86009-19-X.

MACHACEK, J. Zaméstnanecké benefity a dané. 1. vyd. Praha: ASPI, 2007. 132 s. ISBN
978-80-7357-275-4.

MILKOVICH, G. T., BORDEAU, J. W. ﬁfzenz’lidskjch zdroji. Praha: Grada, 1993. 930 s.
ISBN 80-85623-29-3.

PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2008: Jak zaméstnanciim poskytovat vice
s mensimi ndklady. Praha: Linde, 2008. ISBN 978-80-7201-701-0.

PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Dariové a pojistné rezimy benefitii Cili
jak zaméstnanciim poskytovat vice s mensimi ndklady pro zaméstnavatele i zamést-
nance. 1. vyd. Praha: Leges, 2011. 240 s. ISBN 978-80-87212-66-0.

Internetové zdroje

AGNET s. r. o. Spedicia, ndkladnd doprava, medzindrodnd preprava. [online]. 2016
[cit. 2016-12-14]. Dostupné z: http://www.agnet.sk/.

BURTON, N. Our Hierarchy of Needs. [online]. 2012 [cit. 2016-10-31]. Dostupné z:
https://www.psychologytoday.com/blog/hide-and-seek/201205/our-hierarchy-
needs.

Danové centrum. Zamestnanecké benefity z tictovného a dariového hladiska. [online].
2016 [cit. 2016-10-30]. Dostupné z: http://www.danovecentrum.sk/aktuality/za-
mestnanecke-benefity-z-uctovneho-a-danoveho-hladiska-toptema-dc.htm.

DULAKOVA, A. Zvieratd v prdci: Chory nezmysel alebo recept na zvysenii produkti-
vitu? [online]. 2015 [cit. 2016-10-30]. Dostupné z: http://www.startitup.sk/zvie-
rata-v-praci-chory-nezmysel-alebo-recept-na-zvysenu-produktivitu/.

Finanza. Prdca z domu alebo home office je povaZovand za motivujtci benefit. [online].
2014 [cit. 2016-10-31]. Dostupné z: http://finanza.sk/praca-z-domu-alebo-home-of-
fice-je-povazovana-za-motivujuci-benefit/.

Férum informacii. Neperiazné prijmy a dane, odvody. [online]. 2011 [cit. 2016-10-31].
Dostupné z: http://www.ieforum.sk/sk/nepez_prijmy_a_dane_odvody.


http://www.agnet.sk/
http://www.danovecentrum.sk/aktuality/zamestnanecke-benefity-z-uctovneho-a-danoveho-hladiska-toptema-dc.htm
http://www.danovecentrum.sk/aktuality/zamestnanecke-benefity-z-uctovneho-a-danoveho-hladiska-toptema-dc.htm
http://www.startitup.sk/zvierata-v-praci-chory-nezmysel-alebo-recept-na-zvysenu-produktivitu/
http://www.startitup.sk/zvierata-v-praci-chory-nezmysel-alebo-recept-na-zvysenu-produktivitu/
http://finanza.sk/praca-z-domu-alebo-home-office-je-povazovana-za-motivujuci-benefit/
http://finanza.sk/praca-z-domu-alebo-home-office-je-povazovana-za-motivujuci-benefit/
http://www.ieforum.sk/sk/nepez_prijmy_a_dane_odvody

70 Pouzita literatira

Internetovy sprievodca trhom prace. Zamestnanecké vyhody - benefity. [online].
2014 [cit. 2016-10-17] Dostupné z: https://www.istp.sk/clanok/39/Zamestna-
necke-vyhody-benefity.

Investopedia. Cafeteria plan. [online]. 2016 [cit. 2016-10-31]. Dostupné z:
http://www.investopedia.com/terms/c/cafeteriaplan.asp.

Investopedia. Home office. [online]. 2016 [cit. 2016-10-17] Dostupné z:
http://www.investopedia.com/terms/h/home-office.asp.

JOBLIFE. Zamestnanecké vyhody.[online]. 2011 [cit. 2016-11-02] Dostupné z:
http://www.joblife.sk/joblife /advice/tip/id/640/.

MANCIKOVA, B. Carovanie so socidlnym fondom. [online]. 2007 [cit. 2016-10-31].
Dostupné z: http://www.etrend.sk/trend-archiv/rok-/cislo-September/carovanie-
so-socialnym-fondom.html.

McLEOD, S. Maslow’s Hierarchy od Needs. [online]. 2016 [cit. 2016-10-31] Dostupné
z: http://www.simplypsychology.org/maslow.html.

Mzdové centrum. Zamestnanecké benefity z dariového hladiska. [online]. 2015 [cit.
2016-10-17] Dostupné z: http://www.mzdovecentrum.sk/odborny-clanok/Za-
mestnanecke-benefity-z-danoveho-hladiska.htm.

Obchodny register na internete. Vypis z Obchodného registra Okresného sudu Pre-
Sov. [online]. 2016 [cit. 2016-12-18]. Dostupné z: http://www.orsr.sk/vy-
pis.asp?ID=9912&SID=8&P=0.

PODNIKA]JTE. PouZitie auta na sluZzobné aj na sikromné ucely. [online]. 2013 [cit.
2016-10-31] Dostupné Z: https://www.podnikajte.sk/dane-a-uctovnic-
tvo/c/977 /category/automobil /article /pouzitie-firemneho-auta-na-sluzobne-aj-
sukromne-ucely.xhtml.

PROFESIA. NejzZddanéjsi benefity, pruZnd pracovni doba a financni bonusy. [online].
2015 [cit. 2016-10-31] Dostupné z: http://www.profesia.cz/cms/newsletter/bre-
zen-2015/nejzadanejsi-benefity-pruzna-pracovni-doba-a-financni-bonusy/44846.

Psychoanalyza. Maslowova pyramida. [online]. 2013 [cit. 2016-10-31] Dostupné z:
http://psychoanalyza.com/maslowova-pyramida/.


https://www.istp.sk/clanok/39/Zamestnanecke-vyhody-benefity
https://www.istp.sk/clanok/39/Zamestnanecke-vyhody-benefity
http://www.investopedia.com/terms/c/cafeteriaplan.asp
http://www.investopedia.com/terms/h/home-office.asp
http://www.joblife.sk/joblife/advice/tip/id/640/
http://www.etrend.sk/trend-archiv/rok-/cislo-September/carovanie-so-socialnym-fondom.html
http://www.etrend.sk/trend-archiv/rok-/cislo-September/carovanie-so-socialnym-fondom.html
http://psychoanalyza.com/maslowova-pyramida/

PouZita literatira 71

Schaffer & Partner. Dariové aspekty vybranych zaméstnaneckych benefitii. [online].
2015 [cit. 2016-10-17] Dostupné z: http://www.schaffer-partner.cz/cs/aktua-
lita/2369-danove-aspekty-vybranych-zamestnaneckych-benefitu.

Simple talent. Top zamestnanecké benefity. [online]. 2015 [cit. 2016-10-17] Do-
stupné z: http://www.simpletalent.sk/trendy/top-zamestnanecke-benefity-udr-
zte-si-talenty.

SMITH, ]. Why you should be pro puppy in the workplace. [online]. 2016 [cit. 2016-
10-31] Dostupné z: http://www.inc.com/jordan-smith/companies-find-stress-
reducing-benefits-of-office-dogs.html.

Society for Human Resource Management. SHRM Strategic Benefits Series. [online].
2015 [cit. 2016-10-31] Dostupné z: https://www.shrm.org/hr-today/trends-and-
forecasting/research-and-surveys/Pages/Strategic-Benefits-Series.aspx.

SOCHOROVSKA, E. Benefity - vyuZivdte maximdIné jejich potencidl? [online]. 2013
[cit. 2016-12-31]. Dostupné z: http://www.hrforum.cz/clanky-z-casopisu-se-
znam/?pagenum=9&cursor=160.

SIBAL, ., VITUJOVA, P., MACHACEK, 1. Zaméstnanecké benefity: Motivace pro zamést-
nance. [online] 2008 [cit. 2016-10-31] Dostupné z: http://www.busi-

nessinfo.cz/cz/clanek/pracovni-pravo/zamestnaneckebenefity-zsamest-moti-
vace/1000873/48137/.

URBAN, . Zaméstnanecké vyhody, jejich cile a efektivita. [online]. 2005 [cit. 2016-10-
31] Dostupné z: http://www.danarionline.cz/archiv/dokument/doc-d1246v1222-
zamestnanecke-vyhody-jejich-cile-a-efektivita/.

VASA Slovensko. Preco je dbleZité odmeriovat’ svojich zamestnancov? [online]. 2016
[cit. 2016-10-31] Dostupné z: http://www.vasa-slovensko.sk/blog/preco-je-dole-
zite-odmenovat-svojich-zamestnancov/.

ZIKMUND, M. Cafeteria systém — odmény pro zaméstnance podle jejich gusta [online].
2010 [cit. 2016-10-31]. Dostupné z: http://www.businessvize.cz/motivace/cafete-
ria-system-odmeny-pro-zamestnance-podle-jejich-gusta.


http://www.schaffer-partner.cz/cs/aktualita/2369-danove-aspekty-vybranych-zamestnaneckych-benefitu
http://www.schaffer-partner.cz/cs/aktualita/2369-danove-aspekty-vybranych-zamestnaneckych-benefitu
https://www.shrm.org/hr-today/trends-and-forecasting/research-and-surveys/Pages/Strategic-Benefits-Series.aspx
https://www.shrm.org/hr-today/trends-and-forecasting/research-and-surveys/Pages/Strategic-Benefits-Series.aspx
http://www.hrforum.cz/clanky-z-casopisu-seznam/?pagenum=9&cursor=160
http://www.hrforum.cz/clanky-z-casopisu-seznam/?pagenum=9&cursor=160
http://www.danarionline.cz/archiv/dokument/doc-d1246v1222-zamestnanecke-vyhody-jejich-cile-a-efektivita/
http://www.danarionline.cz/archiv/dokument/doc-d1246v1222-zamestnanecke-vyhody-jejich-cile-a-efektivita/
http://www.businessvize.cz/motivace/cafeteria-system-odmeny-pro-zamestnance-podle-jejich-gusta
http://www.businessvize.cz/motivace/cafeteria-system-odmeny-pro-zamestnance-podle-jejich-gusta

72 Pouzita literatira

Zakony

Zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov.
Zakon ¢. 152/1994 7. z. o socidlnom fonde.
Zbierka zakonov ¢. 77/2008.



Zoznam skratiek

9 Zoznam skratiek

e atd. —atak dalej

e apod. —a podobne

e (. —(islo

e DPH — dan z pridanej hodnoty

e 0ds. — odstavec

e pism. — pismeno

e pozn. —poznamka

e resp. - respektive

e S.—strana

® S.T1.0.—spolocnost’ s ru¢enim obmedzenym
e SHRM - Society for Human Resource Management
e SZP —socialne a zdravotné poistenie

e tzn.—to znamena

o Z.7.— Zbierka zakonov

e ZDP — Zékon o dani z prijmov



74 Zoznam obrazkov

10 Zoznam obrazkov

Obrazok 1 Maslowova pyramida POtrieb..... s 22

Obrazok 2 NajvyuzivanejSie benefity na SIoVENSKU ... 29



Zoznam grafov 75

11 Zoznam grafov

Graf 1 VEKOVA KAtE@OTIa. ..curveeeureeseeessereessesseesesssssessessssssssssssesss s sessssssssssssssssssssessessssssssssssness 46
GTaf 2 PONIAVIE ettt es s 47
Graf 3 PoCet odpracovanych roKOV ... 48
Graf 4 Spokojnost s poskytovanymi benefitmi ... 49
Graf 5 Spokojnost’ s poskytovanim informacii ...........ccocevvnnnnnicicccccce 50
Graf 6 Spokojnost so SyStémom Denefitov...... s 51
Graf 7 Neposkytovanie benefitov ako dovod k zmene zamestnania........cococereereeneenees 52
Graf 8 VolI'ny systém poskytovanych benefitov ... 53
Graf 9 ZvysSenie hrubej MZAY ... 54
Graf 10 Zavislost benefitov na pracovnej PozZicCii .....onenerenenensnensnsnssssensssssses 55
Graf 11 Zavislost benefitov na pracovnych vysledKRoch ... 56

Graf 12 Motivacia k vySSim pracovnym VYKONOM ......ccenerenenensnensnsssssssssssssssssssssssnes 57


file:///C:/Users/PC/Desktop/BP%20FINALNA%20VERZIA.docx%23_Toc471217405
file:///C:/Users/PC/Desktop/BP%20FINALNA%20VERZIA.docx%23_Toc471217408

76 Zoznam tabuliek

12 Zoznam tabuliek

Tabulka 1 Preferencie benefitov podl'a dizky praxe v podniku.......ccccceeeesmmmmmmerrereseeees 32
Tabul'ka 2 Sihrnné naklady na benefity v roku 2015......connnnnnnnsnsnenssneens 45
Tabul'ka 3 VeKOVA KategOTia ... sssssssssssssssssaes 46
TADULIKA 4 PONIAVIE ...ttt 47
Tabul'ka 5 Pocet odpracovanych rokov ... 48
Tabul'ka 6 Spokojnost’ s poskytovanim infOrmacii ... 50
Tabul'ka 7 Spokojnost so systémom benefitov podl'a pohlavia........coevenerenenenenns 51

Tabul'ka 8 Neposkytovanie benefitov ako podnet na zmenu zamestnania podla

PORNIAVIA ottt s 53
Tabul'ka 9 Nazor na pripadné zavedenie cafeteria systému podl'a pohlavia............. 54
Tabul'ka 10 ZvySenie hrubej mzdy podl'a pohlavia........n, 55
Tabul'ka 11 Zavislost' vysky benefitov na pracovnej pozicii podl'a pohlavia............ 56

Tabul'ka 12 Zavislost vysky benefitov na pracovnych vysledkoch podl'a pohlavia 57

Tabul'ka 13 Motivacia k vy$sim pracovnym vykonom podl'a pohlavia........uwne 58
Tabul'ka 14 Odpovede ZameStNaNCOV ......ccereensnmeseressssssesssssssessssssesssssssssssssssssssssssns 59
Tabulka 15 Cafeteria SYSTEIM ..o ssssessenes 61
Tabul'ka 16 Finan¢na vyhodnost z pohl'adu zamestnavatela........ccoenneinincessenennns 61

Tabul'ka 17 Finan¢na vyhodnost z pohl'adu zamestnanca .........oenensenseenennens 62



Prilohy

77

Prilohy



78 Dotaznik

A Dotaznik

DOTAZNIK

Vazené kolegyne, vaZeni kolegovia,

Tymto Vas prosim o vyplnenie dotaznika, ktorého ciel'om je zistit Uroven a postoj
Vas, zamestnancov k socidlnym vyhodam poskytovanym zamestnavatelom. Vy-
sledky tohto dotaznika budu vyuZité k spracovaniu mojej bakalarskej prace a zaro-
venl mdZu umoznit zamestnavatel'ovi lepSie uspokojit Vase potreby v tejto oblasti.
Vyplnovanie dotaznika je anonymné. Tymto Vas prosim o iprimné a objektivne od-
povede.

Dakujem Vam za spolupracu a ¢as straveny nad dotaznikom.
Alexandra Bockova

Identifika¢né otazky:

1. Vasa vekovd kategoria:

1 18 -25rokov
1 26 -35rokov
1 36 - 45 rokov
"1 nad 45 rokov

N

Pohlavie:
1 Zena

Muz

|

Pocet odpracovanych rokov v spolocnosti AGNET s. r. o.:
0 - 5 rokov
6 - 10 rokov

O O 0O W

11 a viac rokov
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4. Ste spokojny/d s benefitmi, ktoré st v sticasnosti v podniku poskytované?

Urcite | Skor | Skor | Urcite

. . Nevyuzivam | Nepoznam
ano | ano | nie nie

Prispevok na
stravovanie

Obcerstvenie na
pracovisku

VianoCny
prispevok

Vikendovy pobyt
(teambuilding)

Prispevky pri
jubileach

Prispevok na
mobilny pausal

Odmena
darcom krvi

5. Ste spokojny/d s mierou a sposobom poskytovania informdcii o benefitoch,
ktoré mozete vyuZivat?

Urcite ano

Skor ano

Skor nie

[ N S O

Urcite nie

6. Poskytuje firma, v ktorej pracujete, dobre prepracovany systém zamestnanec-
kych vyhod?

Urcite ano

Skor ano

Skor nie

0 T I N

Urcite nie
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[Se] O O o o

O O o O

O O o o

Ak by firma prestala poskytovat’ sticasné zamestnanecké benefity, bol by to pre
Vds dévod na zmenu zamestnania?

Urcite ano

Skor ano

Skor nie

Urcite nie

Uvitali by ste systém, ktory by Vdm umoznil cerpat benefity, ktoré by ste si sami
zvolili v rdmci stanoveného financného limitu?

Urcite ano

Skor ano

Skor nie

Urdite nie

Ak by ste si mohli vybrat, uprednostnili by ste zvysenie hrubej mzdy pred rozsi-
renim zamestnaneckych vyhod v rovnakej vyske (pozn.: po zdaneni, teda ,v Cis-
tom“ bude zvysenie mzdy nizsie ako hodnota poskytnutého benefitu)?

Urcite ano

Skor ano

Skor nie

Urcite nie

10. Mala by byt, podla Vis, vyska zamestnaneckych benefitov zdvisld na pracovnej

[ N

pozicii?

Urcite ano
Skér ano
Skor nie
Urcite nie
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11. Mala by byt, podla Vs, vyska zamestnaneckych benefitov zdvisld na pracov-

O o o o

nych vysledkoch zamestnanca?
Urcite ano

Skor ano

Skor nie

Urcite nie

12. Co Vds najviac motivuje k vys§im vykonom v prdci? Uved'te jeden z pontikanych

O o o o

faktorov:

Vyska mzdy

Finan¢né odmeny (vianocny prispevok, prispevky pri jubileach,... )

MozZnost kariérneho rastu

Iné benefity (prispevok na mobilny pausal, ndkupné poukazky, teambuil-

ding)

13. Tu napiste, aké dalsie benefity by ste vo firme uvitali:

Vel'mi pekne Vam d’akujem za pomoc pri vypltani dotaznika.



