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Anotace

Predmétem této diplomové prace je prechod na obézné piepravni boxy v distribuci
mlécnych vyrobkl. Zamétuje se na mozné distribucni toky, kterymi by mohly byt
realizovany a celkovy dopad na jednotlivé ¢asti distribu¢niho fetézce od vyrobce
po obchodni sit, kterda vytvaii posledni clanek fetézce a zaméfuje se hlavné
na proveditelnost zpétné distribuce obali. Déle posuzuje ekonomicky dopad
na dodavatele pii vytvareni této inovace a rovnéz posuzuje miru ekologického piinosu
a dlouhodobou udrzitelnost. Veskera data a poznatky jsou zde uvede po posouzeni
zavedeni tohoto typu distribuce ve spolupraci s nadnarodni spole¢nosti Well Pack,

ktera tuto sluzbu dlouhodobé nabizi, ackoli doposud ne pro mlééné vyrobky.

Klicova slova

logistika, distribuce, ekologie, obaly, pfeprava, skladovani, struktura dodavatelského

fetézce, analyza, naklady

Annotation

The subject of this thesis is the transition to circular boxes in the distribution of dairy
products. It focuses on the possible distribution flows through which they could be
implemented and the overall impact on the different parts of the distribution chain from
the producer to the retail network, which forms the last link in the chain, and focuses
mainly on the feasibility of reverse packaging distribution. It also assesses the economic
impact on suppliers in creating this innovation, as well as the degree of environmental
benefit and long-term sustainability. All data and findings are presented here after
assessing the introduction of this type of distribution in cooperation with the multinational
Well Pack, which has offered this service for a long time, although not yet for dairy

products.

Keywords

logistics, distribution, ecology, packaging, transport, storage, supply chain structure,

analysis, costs
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Uvod

Tato diplomova préce, kterd nese nazev Obézné piepravni boxy v distribuci
mlécnych vyrobkl, se zaméfuje pfedevsim na samotné zavedeni téchto pfepravnich boxt
do pfepravy. V dnesni dobé se v mnoha segmentech vytvaii rizné projekty pro pfechod
na pouzivani co nejvice ekologicky Setrného materialti, ktery nebude zatézovat ekosystém

a bude dlouhodob¢ udrzitelny.

Co se tyée mléénych vyrobkd, neni prozatim v Ceské republice mnoho
dodavatelti, kteti by disponovali obéznymi ptfepravnimi boxy, které by bylo mozné
bez nutnosti recyklace a znovu vyroby znovu pouzit. Pfi tom podle statistik konzumace
mléénych vyrobkil na jednoho obyvatele rok od roku stoupd a poptavka po tomto
sortimentu tedy neustdle roste. ZvysSuje se i potfeba pieprav jako takovych a s tim
neodmyslitelné spojenych piepravnich boxti. Toto zpasobuje prave vétsi poptavku

po vyrob¢ jednordzovych ptepravnich boxi.

Ptepravou, jak je jiz zndmo mnoho let je zajiStovano, aby bylo vSe
v pozadovaném mnozstvi na spravnym misté¢ s uchovanou kvalitou a v nezménéném
stavu od vyrobce az ke koncovému zékaznikovi. Pro néktery sortiment a obzvlasté pro

potraviny je potfeba zajistit dobré fixace a pokud mozno co nejjednodussi manipulace.

Dobr4 fixace, jednoduchost pii manipulaci, dobra pevnost a spravny loZny prostor
jsou zakladnimi parametry, které musi spliiovat kazdy piepravni box. Jsou to tedy
parametry, na které se zamétuji v druh€ poloviné této prace pii vytvareni vlastniho navrhu

ptrepravky, ktera by slouzila pro ptepravy krabicovych mlék.

Na zacatku této Diplomové prace se tedy zaobirdm zaklady logistiky a vSeho
co sni vtomto sméru uzce souvisi, jako napiiklad hodnotové toky v dodavatelském
systému anebo samotna identifikace dodavatelského systému, ktera je naptiklad dilezita
pro spravny navrh distribucnich cest a dalSimi souvislostmi. Dalsi teoretickd studie je
tedy o distribuci jako takové a vS§eho podstatného co k ni patfi. Spravny navrh distribuce
je klicovy pro navaznost jednotlivych dil¢ich celkl, které daji dohromady jeden velky

celek.

Pti psani této prace budu také spolupracovat se spolecnosti Well Pack, tato
nadnérodni spolecnost se piepravami boxy jiz dlouhodobé¢ zabyva a jejich hlavni ¢innosti

je prave zpétna distribuce a Cisténi prepravek pro dalsi cyklus. V préci je tato spolecnost



samoziejm¢ popsana mnohem podrobnéji 1 s vypsanymi sluzbami, které spolecnost
nabizi svym klientim, aby jim v co mozna nejvétsi mife usnadnila cely chod reverzni

logistiky a poskytli tak urcity komfort jak pro dodavatele, tak i odbératele.

V dalsi ¢asti se zamé&iuji na samotné prepravni boxy a vSechny detailni specifikace
ptepravniho boxu od rozmért jako takovych tak i rozméri lozné plochy jednoho boxu,
jak jiz uvadim vyse, tak i jednotlivé naklady, které by znamenaly ptechod na tyto obézné

boxy.

Toto téma jsem si tedy zvolil hlavné z dlivodu aktudlnosti na dne$ni dobu, at’ uz
co se tyCe ekologie, tak i rozmanitosti z hlediska logistiky, nebot’ tento ptfechod
z pouzivani jednordzovych boxi na ty obézné by vytvarel urité zmény pro kazdy
z distribu¢nich ¢lankt at’ uz pro nékoho mensi a pro nékoho vétsi samotné zavedeni
by ale pfineslo zavedeni zdkladniho kamene pro ekologickou distribuci daného segmentu,
ne ktery by v budoucnu mohly navazovat dal$i projekty, které by tento proces rozsifovali

a pomahaly tak omezovat nutnost vyroby jednorazovych materiald pro ptepravu.
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1. Logistika, zakladni koncepce

Podstatu a predmét postaveni logistiky nejlépe a podrobné€ charakterizuje

organizace CSCMP, ktera zni:

,Logistika je Cast fizeni dodavatelského fetézce, které planuje, realizuje a efektivné
a ucinné tidi dopiedné i1 zpétné toky vyrobkl, sluzeb a ptislusnych informaci od mista
puvodu do mista spotfeby a sladovani zbozi tak , aby byly splnény pozadavky kone¢ného
zakaznika K typickym fizenym aktivitdim patii doprava, sprava vozového parku,
skladovani, manipulace s materidly, plnéni objednavek, navrh logistické sité fizeni zasob,
planovani nabidky a poptavky a fizeni poskytovatelll logistickych sluzeb. V rizné mite
logistické funkce zahrnuji také vyhled4dvani zdroji a ndkup, planovani a rozvrhovani
vyroby, baleni a kompletace a sluzby zakaznikim. Je zapojena do vSech Grovni planovani
a realizace — strategické, operativni a taktické. Rizeni logistiky je integrujici funkci,
kterd koordinuje a optimalizuje vSechny logistické cCinnosti, stejné jako se podili
na propojeni logistickych ¢innosti s dal§imi funkcemi, vetné marketingu, vyroby,

prodeje, financi a informac¢nich technologii.” [1]

Prostiedi, kde dochdzi k postupné preméné ,,zdroju*“ ve vyrobky a sluzby
kone¢nému zakaznikovi se odborn& nazyva dodavatelsky sytém, anebo dodavatelsky
fetézec. V dnesni dobé€ se v logistické praxi, témto pojmlim fika spiSe logisticky systém
a fetézec. Obrazek 1.1. vyobrazuje na sebe navazujici organizace, které pracuji nezavislé
na sob¢ a spolecné spolupracuji pii kontrolach, fizenich ¢i zlepSovani materidlovych
a informacnich tokli od dodavateli ke kone¢nym uZivatelim a tvoii ,.cyklus*

dodavatelského fetézce.

Obr. 1.1 Postaveni logistiky v fizeni dodavatelskych systémt
Zdroj: [2]
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1.1 Logistické ¢innosti

Zasobovaci Ci logistické systémy tvoii z velké ¢asti vlastni definice aktivit, ¢innosti
a funkeci, které partneti realizuji pro koncového zédkaznika. Proto se tyto ¢innosti nazyvaji
logistické ¢innosti. VSechny prvky, které tvoti posloupnost jeho ¢innosti, jak je definuje
logisticky nebo dodavatelsky fetézec. Za hlavni logistické Cinnosti je povazovan
napt. zakaznicky servis, prognozovani a planovani poptavky, fizeni zasob, logisticka
komunikace mezi obchodnimi funkcemi a firmou a jejim okolim, manipulace

s materidlem, transfer a zpracovani objednavek atd. [3]

V napdjecim systému tvoii kazdy prvek nékolik zékladnich funkci, které by mél

plnit. Mezi n€ patii nasledujici:

e Strategické a operativni planovani
- toto se tyka hlavné prvki v oblasti rozhodovani o logistickych cilech, umisténi
lidskych a finan¢nich zdrojii v systému zésobovani,
- dale se jednd o ukony jako jsou napf. vyfizovani reklamaci, pfijimanim,
vyfizovanim a sledovani pribéhu objednavky.
e Obstaravani financnich prostedki
- poskytovanim urcité sluzby anebo vytvarenim produktd pomoci vyroby,

- s umyslem dosédhnout zpétného toku. [4]

1.2 Identifikace dodavatelského systému

V prvni fazi musi byt identifikovana sit, hlavné z divodu, aby bylo mozné vytesit

dané problémy v oblasti fizeni logistiky.
Obecné se doporucuje nejprve definovat:

. prvky dodavatelského systému — konkrétnimi prvky mitizou byt rlzni partnefi,
napt. vyrobci dil¢ich komponentti ¢i hotovych vyrobkt ¢i distributofi a prepravci.
Podstatné je pii feSeni dané¢ho problému vyttidit rizné prvky a pracovat s témi,
které mizou dany problém ovlivnit. Tomuto postupu se fika dekompozice,

o zakladni prvky prostiedi — jsou tvofeny vnéjSimi vlivy ze strany zékaznikd,
vladnich organli a organy mstni spravy. Tyto prvky vytvéfeji pravidla jejich

chovani, rizné obcanské organizace prosazujici skupinové zdjmy (ekologie aj.).
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Vsechny tyto skupiny, které se podili na chovani dodavatelského systému
se nazyvaji Stakeholdefti,
. vzajemné materialni a informacni vazby — mezi jednotlivymi ¢leny patfici

do dodavatelského systému navzajem a v patiicné mife i vazby s okolim.[5]

1.3  Distribu¢ni logistika a skladovani

V minulosti byly sklady Casto vnimany jako mista, kde se soustiedila vétSina
nakladi a kde byla mald pfidana hodnota. S postupnym piesunem vyroby
na vychod, rastem elektronického obchodovani a rostouci poptavkou po zékaznicich je
vSak tfeba zménit a také zefektivnit zplisob fungovani skladovych operaci. Skladovani je
jednou z nejdulezitéjsich roli v podnikovém logistickém systému. Podle Lamberta se
jedna o soucast skladovaciho systému, ktera zajist'uje jednotlivé produkty (suroviny, dily,
nehotové a hotové vyrobky) pied jejich vznikem, mezi findlnimu vzniknuti a po jejich

vzniknuti. JednoduSe fec¢eno, skladovani je spojovacim ¢lankem mezi dodavateli, vyrobci

a zakazniky. [6]

Dutivodi pro¢ by mél podnik udrzovat zasoby je v literature, které se, byt jen

okrajov¢ zabyva skladovanim mnoho. Mezi jedny z hlavnich divodi patii:

. vyuziti mnoZstevnich slev,
o snaha o dosaZeni uspor ve vyrobé,
. snaha o dosazeni uspor nakladl na prepravu,

. podpora podnikové strategie v oblasti zakaznického servisu,

. snaha udrzet si dodavatelsky zdroj,

o dosaZeni nejnizsich celkovych nakladii logistiky pii soucasném udrZeni
. pozadované trovné zakaznického servisu,
o reakce na ménici se podminky na trhu,

. podpora programu JIT u dodavateli ¢i zakaznikt, a dalsi. [7]

Hub and spoke

Jedna se o logistickou technologii, ktera spociva ve sjednocovani mensic pocth
zasilek do velkych celkt, které jsou nasledné premistény mezi tfidicimi centry, kde se

roztiidi op€t na mensi ucelené celky.
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Vysvétlivky: [} odesilatelé zasilek
—D'E] prijemci zasilek
o misto sdruZovani nebo rozdruZovani zasilek

# rozhodujicl pfepravni vzdalenost sdruzene zasilky

Obr. 1.2 Princip logistické technologie Hub and Spoke
Zdroj: [6]

VétSina svozii a rozvozl na krat§i vzdalenosti jsou zajiStovany menSimi
nakladnimi vozy, které napt. dopoledne provadi ¢innost rozvozl a odpoledne zase svazi
zasilky k dal$i pfepraveé. VétSinou tedy v noci ke realizovana dalkova pfeprava mezi
velkymi centry (Hub), k demuz se v Ceské republice vyuziva bud’to kamionové dopravy
anebo Zelezni¢ni. V jinych statech podle svych moznosti zapojuji i vodni dopravu anebo

leteckou.

Pro tuto metodu je charakteristické, Ze diky uskutectiovani velkokapacitnich
pieprav na dalkové piepravy dochazi k snizovani nutnych nakladd na jednotku. Cimz
dojde také k vyvazeni ndkladi na svozy menSimi vozy, které pii prepocitani
na pfevezenou jednotku vychazi mnohem draz. Tato technologie ma samoziejmé také

mnoho vyhod a nevyhod, mezi ty dilezité¢ vyhody patfi napt.:

. niz$i nédklady na dopravu,

o odleh¢eni dopravnich komunikaci (napf. jeden kamion namisto péti menSich
vozidel),

. ekologicka Setrnost (ve srovnani s jinymi technologiemi).

Mezi nevyhody pak patii investi¢ni naroc¢nost (stavba center, ndkup vozidel). [8]

Konsolida¢ni centra

Vétsina velkych a prosperujicich spolecnosti vyuzivd outsourcingu pro sva

konsolida¢ni centra ve spolupraci se specializovanymi logistickymi podniky. K tomuto
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rozhodnuti se ale musi samoziejmé vzdy uvazit mnoho faktort a peclivé zvazit v§echny

vyhody a nevyhody.

Je tedy mozné tvrdit, Ze co je nevyhodou jednoho faktoru, miize byt vyhodou
druhého faktoru a také naopak. Externi konsolidacni centra maji tedy napft. tyto vyhody

a nevyhody:

+ kapitalova nenarocnost,

+ prisnéjsi sledovani naklad,

+ celkove vétsi dozor na toky,

+ vEtsi pruznost,

+ preneseni zodpoveédnosti za dodavky,
+ efekt uspor z rozsahu,

+ persondlni problémy,

+ doplnkové sluzby,

— vybér vetrejného skladu,

— nutnost pouziti standardt komunikace,
— obecné komunikaéni rozhrani logisticky partner — zakaznik,
—niz8i vztah ke znacce,

— zékaznik logistické firmy,

— nenalezeni vhodného vetejného skladu. [9]

1.3.1 Funkce skladu v logistickém systému

Pouzivani skladii ma dnes nesporné vyhody. Jejich role v logistickém systému je
velmi Siroka. Autofi riiznych publikaci pojednévajicich o funkcich skladi se v mnoha
shoduji. Objevuji se ale 1 takovi, ktefi do této sféry piinesli zcela nové poznatky. Mezi né

patii naptiklad Sixta a Macat, kteti uvadéji nasledujici funkce spojené se skladovanim:

o pfesun produktl — to obndsi piijem zboZzi, jeho vyloZeni, aktualizaci zdznami,
kontrolu stavu dodéavky, vybaleni a pfekontrolovani ptivodni dokumentace. Dale

také zahrnuje ukladani zbozi, tj. pfesun produkti do skladu, jejich uskladnéni a dalsi
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skladové manipulac¢ni operace, kompletaci zbozi podle objedndvky, moznost
prekladky zbozi z mista pfijmu do mista expedice az po zavérecnou expedici,

. uskladnéni produkti — pod timto pojmem se rozumi docCasné skladovani, které je
nezbytné pro doplnéni zakladnich zasob a ¢asové omezené skladovani, zahrnujici
piebytecné zasoby, napiiklad kvili sezénni a velmi proménlivé poptavce apod,

. prenos informaci — zejména pokud jde o stav zasob, stav toku zbozi, umisténi zasob,

vstupni a vystupni dodavky, personal a vyuziti skladovych prostor. [10]

Dale naptiklad dalSi dva autofi Dan¢k a Plevny pfisli s nasledujicimi skladovymi

funkcemi:

o vyrovnavaci funkce — sklad zde plni funkci jako zasobnik, ktery mé za tukol
vyrovnavat poklesy mezi dvéma klicovymi ¢lanky distribu¢niho fetézce, tedy
vyrobou a zékazniky,

o technologicka funkce — odrazi se pfedevsim ve vyrobni logistice. Patii sem zrani
syri, stabilizace riznych chemickych produkti, homogenizace rudy atd.,

. spekulativni funkce — v o¢ekavani budouciho rtistu cen, charakterizovana nakupem

komodit. [11]
Dalsi par funkci formuluji ve své publikaci autoti Stehlik a Kapoun:

o zabezpecovaci funkce — vznikd z divodid moznosti nezadoucich rizik béhem
vyroby anebo moznosti zdrZzeni dodavek zboZi na zasobovacich trzich,
. kompleta¢ni funkce — na zaklad¢ piesnych pozadavki se vytvari kompletace

pro obchod nebo vyrobu. [12]

1.3.2 Druhy skladi
Sklady lze rozdélit z n€kolika pohledd. Lze je rozdé€lovat podle typu inventate,

vlastnosti, funkce a mnoha dalSich aspekti.
Podle druhu zasob Ize rozlisit sklady na:

. predvyrobni — jedna se o skladové prostory, ze kterych jsou postupné odebirany
potiebné vyrobni komponenty a poté dopravovany dale,
. distribu¢ni — slouzi k uskladnéni hotového zbozi pied néslednou distribuci

k cilovému zakaznikovi vyrobce.
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Z majetkového hlediska rozliSujeme:

vetejné skladovani — charakterem tohoto skladovani je pronajem ¢asti nebo celého
skladového prostoru véetné manipulacni techniky tieti osob¢. Podle rozsahu sluzeb
poskytovanych timto externim subjektem dale délime vetfejné skladovani na vetejné
sklady (kompletni skladové sluzby vcetné¢ dopravy), pronajaté sklady (pronajima
se pouze skladova plocha, veskeré sluzby si zdkaznici nakupuji sami) a smluvni
sklady (dlouhodoba spoluprace, Ulozisté je dostupné pouze pro jednoho
zakaznika). Velikou vyhodou vefejného skladovani je hlavné to, ze odpadaji vysoké
pocatecni naklady na nakup pozemk, vystavbu skladi, zafizeni a ndsledné mzdy
zaméstnancl. Spolecnosti také poskytuje urcitou volnost pronajmout si urcité
mnozstvi skladovych prostor na zaklad¢ aktualnich informaci. Na druhou stranu
nevyhodou je, ze se mohou vyskytnout komunikacni problémy mezi pronajimateli
a najemci, uzky rozsah nabizenych sluzeb nebo ceny, které se za tyto sluzby
dlouhodob¢ plati,

soukromé skladovani — neboli vlastni skladovaci prostory. Jeho piednosti je vysoka
urovei skladové kontroly a dlouhodobé nizsi ndklady. Nevyhodou je nedostate¢na
flexibilita reagovat na zmény trhu, vysoké pocatecni investice a Spatné dlouhodoba

navratnost investice. [13]

Z hlediska funkci skladu:

obchodni sklady — pro zpracovani Sirokého spektra dodavateli, produkti
anebo odbératel,

odbytové sklady — jsou diilezité pro ¢as mezi vyrobenim produktu a samotnym
odbérem. Tento sklad se vétSinou vyuziva za predpokladu, Ze ma vyrobce mnoho
odbérateld,

tranzitni sklady — Nachézi se predev§im v mistech s potfebou mnoha manipulaci
s nakladem (jako jsou pfistavy, zelezni¢ni sklady). Zde je zbozi pftijato, podle
potieby zabaleno a nalozeno na ptisluSny dopravni prostiedek,

konsignacni sklady — odbératel ma sviij vlastni sklad ztizeny pifimo u dodavatele,

kde se vSak odbératel zajistuje veskeré nalezitosti sam a na své riziko. [14]
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2. Hodnotové toky v dodavatelskych systémech

Volba logistiky, strategie fizeni zasobovaciho systému zavisi nejen na ekonomickych
cilech partnerti a jejich vlastnikli, akciondii, managementu, zaméstnanct, ale také
na pozadavcich a cilech vSech ostatnich zainteresovanych stran, statnich organd,
konkurenci a metriky obchodni efektivity jsou nyni rozhodujicim kritériem pro vybér
celkové strategie fizeni dodavatelského systému. Pro formulaci poslani zdsobovaciho
systému se da mluvit o snaze dosdhnout vyznamnych ekonomickych i neekonomickych

synergii pfi obsluze naSich koncovych zakazniki. [6]

Vedle hmotnych tokii sméfujicich ke kone¢nému zékaznikovi je proto tfeba sledovat
a fidit i toky finan¢nich prostiedkii. Propojeni logistickych aktivit a finan¢niho fizeni
v dodavatelskych systémech je povazovano za ,vyrazny rys logistiky 21. stoleti
[Harrison, van Hoek 2008] Sta¢i si uvédomit, Ze zdrojem pro uwhradu nékladi
na uspokojovani potieb zdkaznikl jsou postupné platby za poskytnuté sluzby. Kazdy
z prvkl dodavatelského sytému musi platit svému dodavateli. Kone¢ny zékaznik zaplati
za dodané zbozi, ziskané prostfedky pouzije prodejce pro thradu faktur za nakup zbozi
u distributora nebo vyrobce, vyrobce vyuzije ¢ast ziskanych trzeb na nakup dild u svého
partnera apod. Podminkou pro udrzeni stability materidlovych toki v ase je protichtidny
tok hotovosti. Ziskané prosttedky pouZzije kazdy Clen zdsobovaciho systému na tthradu
nakladl spojenych s realizaci logistickych ¢innosti, které nartistaji opacnym smérem
neZ veSkeré materidlové toky v systému. Mezi postupnym tokem hotovosti a nakladi
danymi splatnosti faktury a Casem potiebnym pro realizaci logistickych cinnosti

v systému je ¢asovy rozdil (P-time). [15]

2.1 Vytvareni hodnoty v dodavatelském systému

Dodavatelsky fetézec l1ze v Porterové pojeti popsat jako tvorbu hodnoty a jako sérii
¢innosti. Autofi tento pojem nedefinuji pfimo, ale fikaji, Ze ,,hodnotovy fetézec ukazuje
celkovou hodnotu, sestavajici z hodnotovych ¢innosti a ziski“. Domniva se, Ze ¢innosti
vytvarejici hodnotu jsou ¢innosti provadéné spole¢nostmi a jsou ,,zakladnim kamenem
vytvareni produkti spolecnosti, které maji ur€itou hodnotu pro kupujici®. Zisk Siroce
chéapal jako rozdil mezi ,.celkovou vytvofenou hodnotou a celkovymi néklady

na provadéni pozadovanych hodnototvornych ¢innosti“. Poté je formulovan hodnotovy
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fetézec spolecnosti jako zaklad pro konkuren¢ni vyhodu spole¢nosti a srovnani moznych
konkuren¢nich  strategii, nizkondkladovych strategii, strategii diferenciace,
technologickych strategii a strategii vybeéru konkurenti. Proto by se pfi definovani svého
dodavatelského systému meli snazit pfidat hodnotu tomuto zakaznikovi, aby zistali
konkurenceschopni. To znamend, Ze pii jeho fizeni je nutné zajistit, aby hodnota
generovand jednim ze systémovych prvkll pro navazujici systémové prvky byla
kompatibilni s hodnotou koncového zékaznika. Je tfeba také pamatovat na to, ze dalsi
zucCastnéné strany také vyzaduji zvlastni hodnotu. Pokud ne, ztrati zajem pracovat v jeho

prostiedi. [16]

Porter pojednava o vytvareni hodnoty pro pfimé zakazniky zaméfenim se na vztah
mezi dodavateli a zdkazniky. Vy$si hodnotu Ize pro zakaznika vytvofit sniZzenim nakladt
kupujiciho nebo zlepSenim jeho vykonu. Z mnoha definic zdkaznické hodnoty se tato
publikace nejvice zaméfuje na Zeithamliv koncept, ktery pojednavd o zakaznické
hodnoté jako o hodnoceni nebo zdkaznickém hodnoceni zalozeném na srovnani ziskl
a uzitku ziskaného z produktu nebo sluzby. VétSina definic je zaloZena na relativnim
srovnani ptijatych uzitkli a ndkladi vynaloZenych na ziskani uzitkii, nebo na souctu
uzitkdi minus vynalozené néklady. Lost'dkovou jsou hodnoty formulovany pro klienta
velmi pragmaticky: Vnimani je porovnavani a hodnoceni toho, co klient dostava (kvalita,
prospech, vyhoda) a co musi udé€lat (napf. zaplatit ur€itou cenu, vynalozit Gsili a Usili)

ziskat ve vztahu k dodate¢nym nékladim. [17]

Dulezité je také pro uspeésné fizeni dodavatelskych systémii a pro efektivni tvorbu
hodnoty, pochopeni hodnotového fetézce kupujiciho a vytvaieni vazeb mezi hodnotovym
fetézcem kupujiciho.

Na nékteré prvky dodavatelského systému je pohled vytvareni hodnoty ponékud
subjekty rovnéz vytvaret hodnotu pro sebe 1 své akcionare. Kratkodobé tedy usiluji
o dosazeni pfiméfeného zisku, zejména udrZeni pfiméfen¢ho rozdilu mezi piijmy
a vydaji, a dlouhodobé o dosazeni dlouhodobé rentability vlastniho kapitalu (ROE),
coz je podil ¢istého zisku pro podilniky a spolecnost. Tento ukazatel je obvykle rozdélen
do tfi ¢asti:

ROE=-41 = 2112 2.1)
VK T AVK

EAT — ¢isty zisk pied zdanénim
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T-ro¢ni trzeb z vyrobkl a sluzeb
A-aktiva firmy
VK — vlastni kapital

o EAT/T tedy vytvati podil zisku na jednotku trzeb a vyhodnocuje rentabilitu trzeb
ROS,

o ukazatel obratkovosti aktiv TATR = T/A, vyjadiuje, kolik vyprodukuje jednotka
aktiv rocnich trzeb (prevracend hodnota ukazatele vyjadiuje, za kolik let se
vlozena aktiva vrati ve form¢ trzeb),

e ftfeti, tzv. finan¢ni paka A/VK, ukazuje na zdroje financovani aktiv — ¢im vyssi je
podil vlastniho kapitalu na kryti aktiv, tim vice se blizi hodnota ukazatele limitni

hodnoté jedna.

Ze vztahu je zfejmé, ze zadouci rast hodnoty tohoto stézejniho ukazatele, ktery je
sttedem pozornosti akcionail, lze dosahovat rGstem hodnot vSech tfi pomérovych
ukazatelll. Zakladni vztahy mezi uvedenymi ukazateli jsou ziejmé z rozkladu ukazatele

ROE.

Strategie fizeni pro vybér prvkl dodavatelského systému neovliviluje pouze néklady
spojené s poskytovanim sluzeb zakazniktim, ale také ptimo ovlivituje metriky navratnosti

vlastniho kapitélu. [18]

2.2 Naklady na sluzby

Zakladem kazdé cinnosti je védeét, kolik jednotlivé polozky stoji, jak reaguji
na obchodni zmény anebo vztah s vykonem podniku. Jejich cilem je zlepSit vykonnost
podniku, kterd je zaloZena na optimalizaci nakladu. Proto je klasifikace nakladii podle

ruznych hledisek a jejich fizeni jednim z hlavnich problému manazerského tcetnictvi.

Néklady jsou ¢asto chapany odlisné. Existuji dva zakladni pojmy nakladi — externi
a interni. Finan¢ni koncept ndkladli aplikovany na finanéni Gcetnictvi a manazZersky
koncept nakladii plati pro manazerské ucetnictvi. [19]

Druhové ¢lenéni naklada

Segmentace nédkladi v ucetnictvi je pomérné¢ podobna Podle této filozofie vSak
existuje v zasadé nékolik zdkladnich typil nakladl pro témét vSechny podniky. Typy

nakladu mohou zahrnovat:
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e spotiebu materidlu, energie a externich sluzeb,
e odpisy hmotného a nehmotného dlouhodobého majetku,

e osobni naklady (socialni ndklady, mzdy atd.), finan¢ni naklady.

Jak bylo uvedeno vySe, naklady podle typu jsou charakteristické pro finance
ucetnictvi, které posuzuje ndklady spotfebované piedevsim externimi zdroji. Pouziti
tohoto ¢lenéni nékladi je velmi omezené pii rozhodovani managementu, protoze nejsou
zahrnuty zadné informace o ucelu a u¢innosti pouziti téchto vstupli. Vyse materidlovych
nakladii mize byt vycislena na zdklad¢ typového Clenéni, ale neni v jejim rozsahu.
Materidly pouzité jako (jednotliva) soucast produktu lze rozlisit, na materialy rezijniho

charakteru (napt. ochranné prostiedky, naradi apod.). [19]

Ptimy rozklad nékladl nerozliSuje piimy ucel nakladi. Klade diraz na spotiebu
ekonomickych zdrojt, které je tieba zarucit z blizkého okoli. Napftiklad pti zvaZzovani
nakladl na pracovni silu projektu jsou zde zahrnuty mzdy. Mzdy vyrobnich a pomocnych
délnikq, pripadné zaméstnanct obsluznych a administrativnich agentur. Timto zptisobem
muzete ziskat informace o celkovych mzdovych nakladech a pozadovaném rozsahu

prostfedky potiebné k jejich vyteSeni. [20]
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3. Distribuce

Klicovym rozhranim mezi vyrobcem a koncovym zikaznikem je ta cast
dodavatelského systému, jehoz prostfednictvim jsou poskytovany sluzby koncovému
zakaznikovi. Diulezitost distribuce lze spatfovat i v obavach nékterych publikaci,

které obsahuji tento pojem piimo v nazvu, napf. Rizeni logistiky a distribuce.

Tato Cast zasobovaciho systému je kritickd, protoze pouze v procesu dodavky
a vlastniho prodeje mizeme pochopit, zda usili ¢lent logistického systému v oblasti
vyzkumu, vyvoje a vyroby odpovida o¢ekavanim zakaznika a zda jsou ochotni zaplatit
za nabizené produkty a sluzby. Je také jasné, ze Spatnd alokacni funkce likviduje usili
a vydaje kazdého partnera: ,,Muzete vyrobit lepsi past na mysi, ale pokud neni na

spravném miste, nebude to k nicemu. [21]

V obchodu a sluzbach je dodavatelsky fetézec nebo spotiebitelsky fetézec systém
organizaci, lidi, ¢innosti, informaci a zdroji zapojenych do pfesunu produktu nebo sluzby
od dodavatele k zakaznikovi. Cinnosti dodavatelského Fetézce zahrnuji pfeménu
prirodnich zdroji, surovin a komponentli na hotové vyrobky, které jsou dodavany
koncovym zdkaznikiim. Ve slozitém systému dodavatelského fetézce mohou pouzité
produkty znovu vstoupit do dodavatelského tetézce, kdekoli 1ze ziskat zpét zbytkovou

hodnotu. Dodavatelské fetézce propojuji hodnotové fetézce.

2 Funkce -
G nakLupu b33
Taklicky nakup - Ohjednavaci funkce "
Interni Urzenl Uzavienl Objadnani Elrvedn:a lar!nvanl Dodavatel
zakaznik Fadavku auat&'re ntraktu
I\.'ldrlacen ndn-ul:enl
L3 1
Sourcing _L Dodavani o
Makup

&
L

Opatrovani zdroji

Obr. 3.1 Zjednoduseny model nakupniho procesu

Zdroj: [22]

22



3.1 Urd¢eni cilu distribu¢niho systému

Zékladem je najit nejefektivnéjsSi distribuni systém. Na jedné strané¢ jde
o optimalizaci systémovych nakladii a prodeje. Vzdy je tieba zvazit strategii segmentace
(potfeby segmentace, preference urcitych distributorti a celkové strategické zdjmy

spole¢nosti).
Systém distribuce bude zaviset na:

e produktu (hodnota, cena, trvanlivost, pomijivost, komplexnost sluzby,
prodejni sluzba, vyznam a diilezitost),
e trh (kritéria vybéru kupujiciho, frekvence nakupi, zplisoby pouziti aj.),

e prodejci (praxe souvisejici se sluzbou, cenou, propagaci aj.).
Pti hledani distribu¢niho systému se berou v uvahu dalsi aspekty:

e Push systém (strategie tlaceni a tlaceni produktll). V této strategii spolecnost
rozviji presvéd€ivou komunikaci s nejbliz§im ¢lankem v distribuénim kandlu.
Pokud se zboZzi pro domécnost prodava spolecnym kandlem: vyrobce-
velkoobchod-maloobchod-domov, pak se vétSina energie  soustiedi
na velkoobchod. Ten sam o sobé plisobi na maloobchodni sit” a ta zase na cilovy
sektor. V této chvili se jedna o protlatovani produktu k cilovému zakaznikovi.
Velmi dileZitou c¢asti neni jen informovanost zdkaznika, ale 1 spravné
marketingové feSeni vyvolani potfeby u zdkaznika a pfimét ho tak k ndkupu.

Tato strategie se nejcastéji nachdzi u primyslovych vyrobku. [23]
Strategické nastroje:

- osobni prodej
- predvadéni vyrobku

- pfimy prodej

vyrobee

distribuéni mezi¢linek

koneény spotiebitel I

Obr. 3.2 Plsobeni Push strategie

Zdroj: [24]

23



e Pull strategie — zde se vyrobce zamétuje piimo na cilového zdkaznika, se kterym
komunikuje a snazi se v ném vzbudit zajem a vytvofit pocit potfeby pomoci
vykonné reklamy a jinych marketingovych nastroji. Zakaznici jsou tedy lakani
(nékdy mluvime o pull strategiich) k vyzkouseni produktu a naslednou moznosti
reklamaci u prodejce ptripadné moznosti vraceni do né¢kolika dni bez udani
diavodi. Proces je v této strategii tedy obraceny, coz znamena, Ze zakaznici chtéji
produkty na trhu, maloobchod potiebuje velkoobchodniky a vyrobce, ktetfi diky
tomu obvykle dostavaji lepsi podminky, lepsi ceny apod. coz kompenzuje velké

naklady spojené s reklamou.

Tyto dvé strategie se ¢asto pouzivaji v kombinaci. Uspé&sné firmy (IBM, Johnson
& Johnson, Procter & Gamble) vyuzivaji tah (komunikace, reklama) k ptildkani
zakazniklli a natlaku, zaméstnavaji zkusené obchodniky, ktefi si vybudovali pozici

ve velkoobchodnich a maloobchodnich sitich. [25]

S pifevisem nabidky a srovnatelnymi produkty na trhu se reklama stdvd méné
dalezitou a strategii lze zjednodusené popsat jako snahu zahltit distribuéni kanaly

produktu, a tim zabranit konkurenci ve vstupu na trh.

vyrobece

disinbuéni meaiclanek

konecny spotiebitel

Obr. 3.3 Plsobeni Pull strategie
Zdroj: [24]

Distribu¢ni strategie zahrnuje hledani a budovani spojeni mezi vyrobci
a zdkazniky, které musi efektivné zajistit dostupnost produktli pro cilové segmenty trhu,

véetné sluzeb souvisejicich s produkty.
Strategicka rozhodnuti vyzaduji prozkoumani tfi klicovych oblasti:

e preference zakazniki a jejich porozuméni,

e vzijemné vztahy vSech Ucastnikli zajezdu, jejich tvorba a udrzba,

24



e rozsah, v jakém urcité produkty pokryvaji jednotlivé trhy.

V mnoha piipadech existuji ¢lanky mezi vyrobci a spotiebiteli nebo uzivateli,
které cestu prodluzuji a komplikuji. Volba efektivni a atraktivni cesty je obrovskou
vyzvou. Strategie se proto zaméfuje na vybér nejefektivnéjsiho typu trasy a optimalniho

poctu distributort.
Pti vybéru vhodné distribucni strategie se musi vzit v itvahu nékolik téchto faktort:

. piesné urceni, ceho by mél tkol dosahnout,
o vybér typu distribu¢niho kandlu (naptfiklad zda realizovat prodej piimo
nebo pies zprostiedkovatele),

o spravné rozhodnuti o vyuziti dostupnych vystupti:

o vSechny dostupné vystupy (intenzivni prodejni formular),
o pouze nekteré vystupy (volitelna forma prodeje) ,
o vyhradni prodej malého mnoZstvi produktli (forma vyhradniho prodeje),

o vybér konkrétniho prodejniho mista,

. zajisténi dobré koordinace vSech casti. [26]

3.2 Stupen distribuce

Spolecnosti si vybiraji mezi intenzivni, selektivni a exkluzivni distribuci. Systém je
segmentovan podle svych cill, strategii, zakaznikll. Intenzivni distribuce se zamétuje
na maximalni priinik na trh (expanzi). spole¢nost Snazte se ptilakat a udrzet co nejvice
zakaznik. Hustd distribuce plati pro doméci znacky s nizkou jednotkovou cenou

a vysokou frekvenci nadkupu.

wvewr

prodejni obrazek produktu.

Selektivni distribuce spoc¢iva v zajisténi dostate€ného pokryti trhu, figuruji pouze
vybrané obchody, které podporuji a zvySuji prodej. Tato metoda funguje pro obvykle
kupované produkty (oblibené znacky luxusnich mydel), uvadéné na webu. Musi byt
dostate¢né Siroky, aby neomezoval pronikani segmentti. Hlavné u zbozi dlouhodobého

vyuziti (ne vzdy za vyss$i ceny). [23]

Systém exkluzivni distribuce se zamétuje jen na n€kolik prodejen v dané oblasti,

pro které dodava své zbozi. Tyka se zbozi, které je bud’ to v néfem vyjimecné,
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co napiiklad vytvari vysokou hodnotu vyrobku a s tim spojenou marzi anebo vyrobku,
kde je zapotiebi vysoké odbornosti, at’ uz technické anebo marketingové, ze strany
prodejce. Jeho vyuziti se také mlze objevit u sluzeb, u kterych je potfeba vysokych

kvalifikaci pro vykonavani dané ¢innosti. [24]

3.3 Doprava

Dopravu je mozno charakterizovat jako specifickou lidskou cinnost, kterou je
ucelové premistovani osob a hmotného majetku, jehoz (nehmotné) vlivy se projevuji
ve sledovanych systémech. Piedstavuje jeden ze zakladnich pojmil logistiky. Pokud jsou
produkty dodavany véas a podle potieby je pravé doprava to, co zlepsi urovei
zakaznickych sluzeb. Je vSak dilezité poznamenat, ze naklady spojené s prepravou zbozi
jsou nejvétsi polozkou v ndkladech na logistiku a do zna¢né miry tak ovliviiuji kone¢nou
cenu, kterou spotiebitel¢ za produkt zaplati. Proto ma doprava neustalou pozornost

za ucelem minimalizace nutnych néakladu. [23]

3.3.1 Doprava jako soucast nabidky sluZeb logistického podniku
Se sektorem dopravy souvisi Sirokd Skala sluzeb a lze je rozdélit podle Grovné

sofistikovanosti takto:

. sluzby operatora (napi. leteckého operatora, operdtora kombinované dopravy),
ktery nabizi kapacitu dopravniho nebo piepravniho prosttedku,

. sluzby dopravce (autodopravce, Zelezni¢ni spolecnosti, aerolinii, rejdare apod.)
jako vlastnika, spoluvlastnika nebo provozovatele dopravniho prostfedku, ktery
nabizi spojeni z mista odeslani do mista urceni (v ptipadé pravidelné dopravy podle
jizdniho, letového ¢i plavebniho fadu),

. sluzby dopravni sité¢ (naptiklad Zelezni¢ni nebo letové sité) zabezpecujici mistni
a dalkovou prepravu v ndvaznosti na dopravni uzly ¢i logisticka centra,

. sluzby na tirovni jednooborové dopravni logistiky, které v ramci jednoho pouzitého
dopravniho oboru zahrnuji i individualizované sluzby ptidavajici hodnotu,

o sluzby logistického podniku, coz znamend uplné logistické sluzby zahrnujici
1 fizeni logistického fetézce logistickym podnikem a veskeré poradenské sluzby.
Praxe ve vyspélych zemich svéta sméfuje ke stale vyS$i komplexnosti nabidky

logistickych sluzeb, tedy k logistickym podnikim. [26]
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3.3.2 Konkuren¢ni vyhoda v zajisténi logistickych dodavek

EDI je moderni zplisob v rdmci podnikové komunikace, pii kterém dochazi
k pfenosu standardnich dokumentt (pf. objednavka, faktura apod.) elektronickou formou.
Déje se tak piimo mezi jednotlivymi podnikovymi informacnimi systémy. Nasazeni CCV
EDI pro logistiku s sebou rychle pfineslo vyhody, které jsou trvalé. A to na strané
zakazniki 1 na strané Alimpex Food. Obecné lze zavedeni EDI vnimat pozitivné z toho
davodu, ze poskytuje ptehled o vSech vyrobcich, které méa dana firma na skladé a jimiz
disponuje. Zaroven je vSak tento systém efektivni a spolehlivy z hlediska komunikace
se zakazniky, coz je v dnesni dobé zasadni faktor. A to ztoho divodu, Ze zakaznik
v podstat¢ miize mit stale prehled o tom, co se s danym zbozim déje. Jelikoz veskeré
logistické tukony jsou evidovany s detailnimi informacemi, ke vSem logistickym

procestim je pfistupovano jako k celku. [23]

Implementace systému EDI mulze pro jednotlivé logistické firmy piedstavovat
urCitou konkuren¢ni vyhodu, jelikoz nabidka moznosti pro zakazniky je velka
a komunikace zaroven spolehliva. To v celkovém disledku znamena zna¢nou ¢asovou
a finanéni Gsporu. V ramci systému EDI v prib&hu vyvoje doSlo 1 ke zrychleni
a zptesnéni vymeény jednotlivych informaci, které se tykaji logistickych tkonli. Rovnéz
1ze vyzdvihnout jako zna¢nou vyhodu stupen zabezpeceni, ktery je na vysoké trovni.

To je dano naptiklad vyuzivanim Sifrovani zprav ¢i elektronického podpisu.

Implementace CCV EDI je by mohla pro dany podnik pfinést fadu pozitivnich
aspekt, které se nasledné odrézeji na uspésném chodu podniku a pfispivaji tak k jeho

prosperité a progresivnimu riistu v rdmei vSech logistickych operaci. [26]

3.3.3 Déleni dopravy
Dopravu je moZno rozdélit o mnoha skupin. Existuje proto nékolik hledisek,

které zattid'uji kazdou dopravu do urcitého segmentu, ktery na trhu plni:

o podle druhu dopravnich cest a pouzivanych dopravnich prostfedki (Zeleznicni,
silni¢ni, letecka, vodni, kombinovanad),

o podle mista provozovani (vnitropodnikovou a mimopodnikovou),

o podle obsluhovaného Gizemi (vnitrostatni a mezinarodni),

o podle velikosti zasilky (celovozovou a kusovou),

. podle pravidelnost. [6]
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Metoda PERT

V dalsi ¢asti prace bude pti analyze daného dopravniho problému pouzita metoda
PERT. Konkrétné se posuzuje proveditelnost kazdé z uvazovanych variant tak,
aby pfi znalosti ¢asového intervalu dil¢ich aktivit bylo mozné dodat do hubu neboli

konsolida¢niho centra zemé ke kone¢né distribuci v pfesném terminu.

Pro tuto analyzu byla zvolena metoda PERT pfed podobnou metodou CPM,
protoze jednotlivé dil¢i ¢innosti zahrnuté do vypoctu nelze presné a spolehlivé urcit.
Jejich trvani je urCeno urCitymi casovymi intervaly na zakladé pozorovani

zainteresovanych stran a dlouhodobych zkuSenosti.

Jiz vice nez pil stoleti je metoda PERT vyuzivana pro ¢asovou analyzu realizace
¢innosti (tzv. kritickd cesta), kdy v té dobé byla vyvinuta jako rozsifeni jiz zminéné
metody CPM. PERT ptedpoklada trvani kazdé aktivity, obvykle reprezentované okrajem

hij, jako ndhodnou proménnou definovanou v intervalu <ajj, bi>, kde:

* aj — vyjadfuje nejmensi moznou dobu trvani realizace dané Cinnosti za idedlnich

podminek, neboli také optimisticky odhad.

* bij — vyjadfuje nejveétsi moznou dobu realizace dané ¢innosti za nejhorSich podminek,

byvé oznacovano také jako pesimisticky odhad

* mj; — vytvari realisticky moZnou variantu mezi obéma krajnimi hodnotami. Jedna s tedy

o0 modalni odhad

Proto je pfi analyze metody PERT nutné definovat tyto tfi Casové charakteristiky
pro kazdou uvaZovanou ¢innost. Doba trvani aktivity je spojitd ndhodnd veli€ina, jejiz
rozdéleni pravdépodobnosti neni pfedem znamo. Zakladni charakteristiky spojitych
nahodnych veli€in jsou primér a rozptyl. K jejich urCeni se pouZivaji hodnoty

optimistickych, modalnich a pesimistickych odhadi.

Stfedni hodnota je oznacovéna jako i a je vyjadiena nésledujicim vztahem:

ﬂ,:j + 4‘?]’11'} + bi['j' (31)
Hij = 6
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Smérodatna odchylka doby trvani ¢innosti je vyjadiena nasledujicim rovnici:

o — bi_jl' — a,;j (32)
6

Vypocet kritické cesty pouziva pramér pij trvani jednotlivych aktivit, kdyz je

seCte. Jejich soucet pak dava primérnou dobu trvani celého projektu. Tento vypocet 1ze

provést v sitovém diagramu nebo tabulce. [26]

3.4 Reverzni logistika

Pro sluzby s pfidanou hodnotou je slibnym smérem vyvoj efektivnich postupti
reverzni logistiky. Jedna se o proces premisténi produktu v dodavatelském fetézci, ktery

Casto zahrnuje vraceni zbozi v e-commerce a maloobchodé.

S ristem e-commerce se zvysuje i poptavka po této sluzbé, protoze navratnost
internetovych obchodli je dvojnasobna oproti kamennym prodejndm. Velkou roli
ve zvySeni toku vratek hraje fakt, Ze spotiebitelé berou moznost vraceni
jako samoziejmost. Diivody navratu se 1ii. ZboZi jiz neni potieba, pokud mé Spatnou
velikost a barvu, je zaslano na jinou adresu, je poskozené nebo si to kupujici rozmysli.

[26]

Postup zpétné logistiky znamena vice neZ jen skladovani zbozi ve skladech. Je tieba
je zkontrolovat, roztfidit, renovovat a vratit do dodavatelského fetézce zékaznika nebo je

trvale zlikvidovat. Zpétna logistika 3PL mize zahrnovat nasledujici postupy:

o fyzicky ptresun vracenych produkti,
. oprava,

. baleni a piebalovani,

° recyklace, likvidace,

. anulovani vratek,

® rénovace.

Zpétné fizeni je navrZeno tak, aby maximalizovalo efektivitu distribucni sité
a zaroven minimalizovalo néklady na ptfepravu a skladovani. Spolecnosti elektronického
obchodovani mohou mit potize s pldnovanim, implementaci a kontrolou rostoucich

objednavek a skladovani. [23]
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3.4.1 Zpracovani vraceného zboZi v reverzni logistice

Systém zpétné logistiky je velmi dulezity, n€které spolecnosti se na tuto sluzbu
dlouhodobé¢ specializuje. Jedna se o proces vraceni produktu od zdkaznika prodejci
nebo vyrobci. Jako skladova spole¢nost miize fidit proces vraceni produktu velmi rychle.
Hlavnim ucelem je zlepsit zakaznicky komfort a poprodejni servis. Za ucelem Uspory

pen¢z a Casu klientq.
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4. Obaly

Obal je podle ceského prava vyrobek vyrobeny z materiala jakékoli povahy. Podle

zakona o obalech ¢. 477/2001 Sb., rozlisujeme tfi rizné druhy obali:

e prodejni obaly- jednd se o konecny obal, ur€eny pro koncového uzivatele,
resp. spotiebitel. Pfikladem je plastova lahev, kterou lze prodéavat jako nezévislou
jednotku. Tento obal miizeme nazvat také spotiebitelskym obalem,

e skupinové obaly — tento obal spojuje jednotlivé prodejni obaly do vétsi skupiny.
Hlavni funkci tohoto obalu je usnadnéni manipulace s prodejnimi jednotkami
béhem transportu i1 na prodejnim misté. Po rozbaleni nejsou jednotlivé atributy
nijak naruseny. Pro piiklad Ize uvést plastové lahve naptiklad s mineralni vodou,
které jsou baleny do jednoho vétsiho celku po Sesti kusech. Jiny ndzev mize byt
také distribucni baleni, které mimo jiné obsahuje identifikaéni udaje zbozi
v logistickém fetézci (ve skladu, na cest¢),

e piepravni obal — umoziuje manipulaci s produktem mezi vyrobci a misty prodeje.

[27]

4.1 Funkce obalu

V celém logistickém toku maji obaly n€kolik funkci, které se dé€li dle Ceske statni

normy. Zahrnujeme zde funkci ochranou, manipula¢ni, informacni a prodejni.
Ochranna funkce

Obalové a prepravni materialy je dilezité vzdy chranit pted okolnimi a vnéj$imi
vlivy okoli. Ke ztrat¢ materialu mize dojit kdykoli béhem logistického procesu, at’ uz se
jedna o dopravu, skladovani anebo manipulaci. Podminkou pro vybér obalového
materidlu je spliovani nckolika kritérii, mezi ktera patii hlavn€ dostate¢nad pevnost
a uzpusobeni pro veskerou manipulaci, obzvlasté pokud se jedné o prodejni a skupinové
obaly, kde se kladou vysSi pozadavky na robustnost. Jsou zaloZeny na skuteCnosti,
ze vyrobek je pii pfepraveé a manipulaci vystaven vlivim prostfedi po delsi dobu. Pii
jakémkoli pohybu je manipula¢ni jednotka pro dany vyrobek pod tlakem. Predevs§im se
jedna o plisobeni fyzikalnich jevi jako je tlak, ndrazy anebo vibrace, poptipadé se jedna
1 o klimatické a biologické vlivy. Je diilezité, aby kazdy obal byl navrzen tak, aby nedoslo

k poSkozeni materialu. Pfi navrhovani daného obalu, je tedy potieba peclivého zvazeni
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veskerych moznych poskozeni, kterda by mohly nastat béhem distribuce. Bézné
nevyztuzené kartony je tieba brat v ivahu z hlediska jejich nosnosti. Béhem manipulaci
s vyrobky se jednd hlavné o fyzikalni vlivy (tlak, otfesy a vibrace), ale podle druhu
vyrobku miizou mit veliky vliv i klimatické ¢i biologické vlivy. Pokud se piepravuje vice
palet s malymi kartony na sobé&, spodni kartony se mohou pod celkovou hmotnosti
nakladu zhroutit. Tomuto nezadoucimu jevu, se vSak muze ptredejit pouzitim prepravek
KLT, které spliiuji vSechny potiebna kritéria pro stohovani napt. balickli a zamezeni tak

moznému poskozeni z divodu pretizeni baliku ve spodni ¢asti. [28]
Manipulacni funkce

Podstatnym aspektem, ktery je tfeba uvazit pfi rozhodovani o vybéru
nejvhodnéjsiho obalu pro dany materidl ¢i vyrobek je vybér spravné manipulacni
jednotky. Béhem procesu materidlového toku celého logistického fetézce jsou produkty
neustale pfesouvany a premistovany, z tohoto divodu je klicové spravné zhodnotit
potiebnou velikost obalu, aby byl jednak ekonomicky umérny s obsahem a rovnéz

manipulacné pohodlny. Obvykle se tato funkce nachazi u oballl skupinovych.

Pti baleni vyrobnich materidlii se nejcastéji vyuzivad KLT prepravky. Prepravky
KLT jsou pomérné lehké (od cca 0,57 kg u nejmensiho typu KLT 3147, po cca 2,8 kg u
typu KLT 6280) coz vytvaii 1 vyhodu pro realizaci pfepravy, obsahuji ergonomické
uchyty na kratSich stranach a na kazdé KLT je moznost umisténi plastového vicka. Mezi

dalsi vyhody KLT patii jednoduchost, G€elnost a bezpecnost.

Dle ceskych norem je mozZzné jednotlivé manipulaéni jednotky plnit
max. do 15 kilogrami véhy. Pro muze je limit o néco vysSi, ale pokud b&hem
distribu¢niho fetézce s materidlem manipuluji i Zeny, je limit stale pouze 15 kg. Velikost
jednotlivych KLT ptepravek je koncipovéna tak, aby se dala dobie paletizovat a pohodIné
do sebe zapadali pfi stohovani jedné prepravky na druhou. Tyto piepravky jsou
koncipovany tak aby bylo mozné stohovat i vice riznych typti KLT. Na paleté se tedy
muze celkem jednoduse uklddat KLT od nejvétSich typi po nejmensi. Zakladnim
rozmérem manipulacnich jednotek rozmér 600 x 400 mm. Rovnéz je mozné pouZivat
nasobky tohoto rozméru nebo jeho podily v zavislosti na typu KLT. Tyto rozméry
se odvozuji od rozméru standardni europalety (1200 x 800 mm). Ze zamoiskych destinaci

Casto dodavatelé vyuzivaji palety velikosti 1200 x 1000. [27]
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Informacni funkce

DalSim pozadavkem v celém logistickém fetézci jsou jasné informace o obsahu
obalu. Porozuméni toku vyrobnich materialt od dodavateltt do vyrobnich zavodi je

zasadni. Na prvni pohled musi byt ziejmé tyto informace:

e identifika¢ni kéd materidlu (ktery mize je ¢iselny kod, kombinace Cisel
a pismen),

e nazev materialu,

e datum expirace (pokud existuje),

e hmotnost kusu a materialu.

V ptipad€ vyrobniho zadvodu je dilezita pfesnd identifikace materidlu. Spole¢nost
naptiklad nakupuje relativné mald mnozstvi materidlu od mnoha dodavatelli a odebira
od dodavateld, kteti michaji mnoho riznych materiali. Pfesna identifikace je proto velmi
dalezita pro urychleni procesu piijmu materidlu, nasledné jeho uskladnéni na spravnou
pozici a spravné zapsani do administraéniho systému spolecnosti, a to pouze podle
dodaciho listu. Ve skladech nazyvanych supermarkety jsou materialy skladovany

na pevnych mistech umisténi pro kazdou KL T ptfepravku. [28]
Prodejni funkce obalu

Prodejni funkci se rozumi propagace produktu a jeho bezpecna identifikace
u prodejce. Z obalu tedy musi byt zfejmy vyrobek, vyrobce, znacka, logo, které casto
najdeme na prodejnim obalu vyrobce. Obaly jsou soucasti marketingu spolecnosti

a dotvarteji jeji image. [27]

4.2 Obalové materialy

Aby bylo mozné realizovat vSechny funkce baleni je potfena vybrat z riznych

obalovych materialli, podle podminek pouziti obalu. Obalové materialy jsou déleny:

e obaly z papiru a lepenky:
- vInita lepenka,
- klopové krabice,
- tvarové vyseky,

e sklenéné obaly,

e kovové obaly,
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e obaly z plast

e folie z kombinovanych materiall. [28]

Obr 4.1 Znazornéni vinité lepenky, klopové krabice a tvarovych vysekl

Zdroj: [29]

Kazdy z vyse uvedenych materiadli ma vyhody a nevyhody, které vyzaduji peclivé
zvazeni, pro jaké podminky a pro jaké komodity je obal vhodny. Obaly z vInité lepenky
tlumi narazy, vibrace a ma i pevné ochranné vlastnosti. Navic jsou levné, snadno

recyklovatelné a bézné€ dostupné.

Plastové obaly si v soucasné dob¢ ziskéavaji na trhu oblibu pro své vyhody nizké

hmotnosti, mechanické odolnosti a snadného zpracovani.

Kovové obaly se pouzivaji pfedev§sim na napoje. Tazené a svafované plechovky
na baleni potravin. Povrchova Uprava se provadi lakovanim nebo tiskem. Kovové obaly

se pouzivaji i v jinych oblastech potravinafstvi a vyroby, viz obrazek 4.2.

Obr. 4.2 Kovové obaly

Zdroj: [30]

Sklenéné obaly se dnes pouZzivaji hlavné na néapoje. Od jejich pouzivani
se ustupuje pro jejich méné vhodné vlastnosti (relativné vysokd hmotnost, kiehkost).
Aby byly sklenéné obaly znovu pouzitelné, vyvojovym smérem je snizovani hmotnosti,

zpevnéni povrchu a maximalni recyklovatelnost. Folie vyrobené z kompozitnich
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materiald jsou bézné, zejména jako obaly potravin na bazi hliniku. Naptiklad se jedna

o baleni tuku, mésla, zvykacek apod.

ik

Obr. 3.5 Sklenéné obaly

Zdroj: [31]
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5. Spolecnost WELL PACK

WELL PACK byl zalozen v roce 2008, aby oddélil logistické podnikéani
od matefské spole¢nosti W.E.L.L., ktera zahdjila ¢innost v roce 1992. Nasledné se WELL
PACK rozrostl v nadnarodni spolecnost poskytujici Sirokou skalu mezinarodnich

logistickych sluzeb.

Nachazi se v deviti evropskych zemich: Ceska republika, Némecko, Rakousko,
Rusko, Polsko, Recko, Mad’arsko, Rumunsko a Spojené kralovstvi. Pochazi ze Stredni

Ameriky.
SLUZBY:

° skladovani a fulfillment,

. logistika a pieprava,

o myti opakované pouzitelnych obald,

o sluzby s pfidanou hodnotou,

o obalové materialy,

o mobilni myti a parni ¢isténd,

o baleni banani do znovupouZzitelnych prepravek,

) stéhovani kancelafského.
ZEME:
. Némecko,

. Rakousko,

. Ceska republika,

° Mad’arsko,

° Polsko,

o Spojené kralovstvi,
° Recko,

. Rumunsko,

. Rusko. [33]
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5.1 Hlavni ¢innosti firmy Wellpack

Spolecnost se zamétuje na mnoho logistickych odvétvi, aby mohli vyhovét co nejvice

pozadavki zdkaznika najednou, nize se nachdzi seznam nejc¢astéji zakazniky vyuzivanych

¢innosti:

° tridéni,

° mereni,

. kompletace jednotlivého zbozi do zédkaznickych obalt,
. oprava poskozeného zbozi,

o lehka a zékladni vyroba,

o nalepovani etiket/stitka,
o montaz expozic a jejich plnéni zbozim,

o kompletace sad metraze,

. kontrola tplnosti,
° kontrola funkénosti zbozi,
o hodnoceni/kontrola kvality,

° klasifikace zbozi,

o vyrovnani na zakaznickych uctech,
. myti zboZi,

o opravy zboZi,

. oCisténi zbozi,

o pridavani doplikad,
. baleni zbozi,
° znaceni zbozi,
. dopliiovani zasob,
o zajisténi zpétné prepravy.

Ttidéni je prvnim procesem, ktery umoZziiuje vSechny ostatni ¢innosti. Baleni
a oznaceni produktu jsou velmi dilezité pro dal§i dodavky. Pro produkty vyZzadujici
specidlni manipulaci spolecnost disponuje moznosti objednavky i1 specialnich baleni.
Vysoce kvalitni maloobchodni baleni zvySuje vnimanou hodnotu znacky a zakaznik

si muze libovoln¢ navolit vlastni Stitky, ptfidat logo, swing kody a cenovky. [34]

Vsechny tyto ¢innosti, se v praxi uplatiiuji hlavné v téchto prumyslovych odvétvich:
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maloobchod,

rychloobratkové spotiebni zbozi,
technologie,

moda,

lifescience/farmaceutika,
automobilovy primysl,

E-komerce.

Vyhody uvedenych ¢innosti pro zdkaznika:

klient nemusi na praci najimat dalS$i zaméstnance. Jeji zaméstnanci se mohou
soustiedit na hlavni ¢innosti a delegovat vedlejsi ukoly na specializované firmy,
sniZzeni nakladu na dopravu, produkt neni tieba déale zasilat a vSechny postupy
probihaji na jednom miste, coZz znamena vétsi pohodli,

WELL PACK ma rozsahl¢ zkuSenosti s manipulaci s produkty z riznych
primyslovych  odvétvi, coZ pomahd optimalizovat vSechny procesy

a implementovat osvédcené postupy. [33]

5.2 WELL PACK skladovani

Rozsah sluzeb nabizenych klientim zahrnuje 3PL a 4PL logistické sluzby, plnéni,

e-commerce logistiku, logisticky audit a skladovani v multi — klientském skladu.

5.2.1 Skladovani a fulfillment

Tyto dvé ¢innosti jsou jednou ze zakladnich funkci 3PL a 4PL. Spolecnost dale

poskytuje:

komplexni sluzby v oblasti skladovych operaci,
provoz piimo v prostorach klienta nebo v multi-klientskych skladovych centrech,
kompletni nabidku sluzeb souvisejicich se zpracovanim objednavek,

zvySovani flexibility a efektivity nasich klientt. [34]

Moznosti skladovani

WELL PACK zpracovava objednavky ze sklad v 8 evropskych zemich. Sklady

jsou umistény v lokalitach vhodnych pro pfepravu a s dobie rozvinutou infrastrukturou.
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Skladové zasoby jsou pravidelné¢ kontrolovany. Spolecnost také nabizi moZznost

skladovani piimo v prostorach zékaznika, za ptedpokladu vhodnych podminek.
Skladové operace

WELL PACK poskytuje komplexni sluzby skladovéani a fulfillment, pficemz

ptebird plnou odpovédnost za cely logisticky fetézec.
V nabidce se nachazi:

. Fulfillment objednavek B2B a B2C,

. Pick and Pack,

o reverzni logistiku a zpracovani vratek,

o Fulfillment objednavek pro e-commerce,

o myti opakované pouzitelnych plastovych obald,

o sluzby s ptidanou hodnotou,

. pterozdélovani palet a balikli do konkrétnich maloobchodnich jednotek (Cross
dock),

. baleni a expedici zasilek,

° klasifikaci zbozi,

o pridavani letakd a darkd k zasilkam,
. inkaso platby,

. tisk a etiketovani,

. povrchovou Upravu, napt. Brouseni,
o skupinové baleni produktd,

o paletizace a baleni,

. dostupnost nestandardniho baleni,

. manualni ukony v ptipad¢ potieby,
. sluzby dostupné 24/7,

o kontrolu kvality,

o osobni piistup,

o sluZby na miru,

. skladovani palet (standardni nebo nadrozmérné),

. skladovani kartont vSech typti (malé, stfedni, velké velikosti). [35]
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FULFILLMENT pro E-Commerce

E-commerce je jednim z nejvyhledavanéjsich obchodnich smért, protoze internetovy
obchod rychle roste a rozsifuje sviij sortiment. Ulozistd elektronického obchodu je vice

nez jen misto pro ukladani inventatre. Musi disponovat i témito ¢innostmi:

° sledovani a trasovani zasilek,
. prioritizaci zakézek,
. pridavani letakl k zasilkam,

. tfidéni a expedici dle typu dopravy,
o dodatecné piepravni sluzby na zakladé zemépisné oblasti, jako je celni
nebo exportni baleni,

. nakladové efektivni distribuci. [34]

5.2.2 Evropska sit’ skladit WELL PACK

Jak jiz zminuji vySe spole¢nost ma sklady v 8 evropskych zemich a nabizi
zpracovani objedndvek 24/7. Moto spolecnosti je, ze Uspéch zavisi na dochvilnosti,
pfesnosti a schopnosti dodrzet terminy. Umisténi skladl je strategicky dilezité a mezi
sebou vytvaii dobré pokryti jednotlivych oblasti a také skladii mezi sebou. Spole¢nost
také nabizi mozZnost zatizeni fulfillment centrum podle konkrétnich poZadavki zdkaznika

1 v zemich, kde spole¢nost zatim neplsobi.

Sluzby s pridanou hodnotou

Vyhody outsourcingu jsou:

o snizeni provoznich nakladi,

o zvySeni efektivity,

o zaméfeni na vasi strategii a hlavni podnikant,

o variabilni kapacita,

o flexibilita pii Upravé podnikani.

primyslovych skladovych sluzeb. WELL PACK nabizi vS§echny tyto moznosti, aby bylo

mozno pokracovat v bézném provozu:

° hromadné baleni,

o piebaleni,
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° etiketovani a znaceni,

. lehkou vyrobu,

. kitting a finalni montaz,

. montaz a Fulfillment regala zbozim,
o ptidavani letakt a jinych pfiloh. [33]
Vraceni zahrnuje:

. sbérnou sluzbu a konsolidovanou pfepravu,

. pfijem a kontrolu tuplnosti,

. inspekci produktu a shodu s ptedpisy,

° kontrolu funk¢nosti,

o ttidéni zbozi do kategorii ok/renovace/vytazeni,

o ptebaleni zbozi a vraceni do maloobchodu,

. ¢isténi a opravu zbozi,
o recyklaci a likvidaci vyfazeného zbozi,
. spravu vraceni pen¢z a zaruky. [34]

5.2.3 Smluvni logistika
Smluvni logistika pokryva cely proces od vyroby pfes distribuci az po konecné

vvvvvv

proces, ktery kombinuje tradi¢ni logistiku s procesy fizeni dodavatelského fetézce.

Dnes, pokud jde o fizeni dodavatelského fetézce, mizeme tomu ftikat také 4PL
(Fourth Party Logistics). N&které klicové procesy zajistuje a fidi kmenovy tym:
vyzvednuti produktl z vyrobni linky, specializované skladovani, dodavka produktl

a kuryrni sluzba, distribuce v misté prodeje a zpétna logistika.
Zpétna logistika a management vratek spolec¢nosti

Tento logisticky smér se zda byt presnym opakem standardniho dodavatelského
fetézce. V tomto piipadé je zbozi expedovano od koncového zékaznika zpét
k distributorovi nebo vyrobci. Tento proces obvykle zahrnuje vraceni zboZi
z internetovych obchodii a maloobchodnikll. Podle statistik ¢ini ndvratnost tradi¢nich
obchodt 8-10 %, zatimco u internetovych obchodli 20-30 %. Je snadné pochopit, proc¢

poptavka po tomto druhu sluzeb vzrostla s rustem odvétvi internetovych obchodi.
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Spolecnost reverzni logistiky je nezbytna pro maloobchodniky, ktefi se musi vypotadat

se zbozim vracenym zakazniky. [35]

5.3 WELL PACK sluzby a technologie

Spolecnost mé ve své nabidce celou fadu sluzeb ¢isténi piepravek, od vytahovani
plastovych oballl pfes myti a CiSténi parou az po zaslani zpét do daného zafizeni.
Po kazdém pouziti se ziskd RPC od uZzivatele a pfepravi jej do daného hubu. Nasledu;ji

faze cisténi palet a prepravek, jako jsou:

o predmyti,

o hlavni myti,
o oplachnuti,

° suseni,

. dezinfekce,
o parni ¢isténi,

. preprava,

o sluzby myti na miru podle potieb klienti. [34]

Obr. 6.1 Obéiﬁé_ prepravni obalyhna yilince -
Zdroj: [33]

Zvolena technologie, teplotni program a Cistici prostfedek zavisi na typu baleni.

Na typu baleni zavisi, druh zvolené technologie, teplotni program a Cistici prostfedek.

Spolecnost méa oddéleni technického vyvoje, které neustdle hleda nova feseni

a inovativni technologie pro myci systém piepravek a palet. [33]
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5.3.1 Ekologicka bezpecnost

Sluzby myti opakované pouzitelnych plastovych boxi ptispivaji k udrzitelnosti
zivotniho prostiedi, protoze pomahaji zachranit vice nez dva miliony stroml ro¢né.
Plastové boxy predstavuji modernéjsi ptistup, ktery pomahd minimalizovat mnozstvi

produkovaného odpadu.

Jednim z lakadel pro kazdého zodpovédného Cloveka je, ze opakované pouzitelné
obaly lze béhem jejich zivotniho cyklu pouzit az nékoliksetkrat. To znamena,
ze nezneCiStuji zivotni prostfedi jako obaly na jedno pouziti. Jsou vyrobeny
z recyklovatelnych druht plastti a po jejich vytazeni z obéhu tvoii méné odpadu. To je

davod, pro¢ je voli lidé, kterym neni ptiroda lhostejna. [33]

5.3.2 Kvalita a hygiena

Standardy cCistoty a hygieny se musi neustale zvySovat, hlavné pokud se jedna
o spolupraci s potravinafskym primyslem. To znamena4, zZe tisice nadob a box1i je potieba
pravidelné myt. Pro udrZeni nejvy$$i urovenn hygieny musi provozovatelé¢ sluzby

disponovat profesionalnim vybavenim.

Je tedy pripustné pouzivat pouze vysoce kvalitni myci a dezinfekéni prostiedky
a peclivé oplachovani zajist'uje absolutni bezpecnost potravinarskych vyrobkl. Provadéji
se interni 1 nezavislé testy tietich stran, aby se minimalizovalo riziko bakterialniho,
chemického ¢i fyzického nebezpeci. Laboratorni testovani vody se provadi pravidelné,

aby se prokdzala shoda s priimyslovymi standardy.

WELL PACK poskytuje nejvyssi moznou kvalitu a bezpecnost zaméienou zejména
na bezpecnost potravinového dodavatelského fetézce, coz dokazuji nejpiisnéjsi
certifikace tohoto odvétvi: HACCP, OHSAS 18001, ISO 45001, ISO 22000, ISO 28000,
ISO 9001, ISO 14001.

Zatizeni na myti pfepravek je vyrobeno prednimi sv€tovymi vyrobci a je zajisténa
absolutni Cistota. Neni mozna kiiZzova kontaminace. Poloautomatické a automatické
paletové myci systémy vyuzivaji méné vody a energie, a proto jsou tyto myci systémy

palet a boxli povazovany za Setrné k zivotnimu prosttedi.
Dal8imi vyhodami RPC jsou:

o odolnost: vod€odolné a pevné,
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o bezpecnost: riziko zranéni pracovnikd je diky jejich konstrukci snizeno
na minimum,

o nakladova efektivita: RPC snizuje ndklady a umoznuje tsporu lidské prace. [35]

5.4 Moznost rozsireni

Spole¢nost Well Pack mé Siroké moznosti pro rozsiteni svych suzeb na trhu
s pfepravnimi boxy, skladovanim a obalovym materidlem. Spolec¢nost je schopné rovnéz
na zékladé¢ smluvnich spolupraci s vytvofit rizné kombinace a vytvofit tak uceleny

logisticky cyklus nékolika na sebe navazujicich krok.

Cely miij navrh na rozsifeni sluzeb spolenosti budu situovat pouze na Ceskou
republiku. Spole¢nost Well Pack ma velmi dobfte situované své pobocky, jedna se nachazi
pobliz hlavniho mésta Prahy a druha v Ostravé. Znamena to tedy, ze kdyz Ceskou

republiku rozdélime na pil dostaneme z vSech koutu pfijatelnou dostupnost.

Tato nadnarodni spole¢nost svou ¢innosti také velmi ptispiva celkové spotiebé
materiald a ekologii zivotniho prostfedi. Pravé ekologie je v dneSni dobé velmi probirané
téma a nejriznéjs$i spolecnosti upravuji svou vyrobu tak, aby byla co nejSetrn&jsi

k zivotnimu prostredi.

Well Pack v soucasné dobé nijak neprovozuje obaly pro Zadny z mlécnych
vyrobkd, to tedy vytvaii prostor pro rozSifeni sluzeb a zaroven vytvofeni tak zvané
zeleného logistického cyklu v distribuce mléénych vyrobki, jejichz konzumace podle

vyzkumu stoupa.

Jelikoz spolecnost jiz pracuje pro potravinaisky primysl nejednalo by se
o vytvoreni novych feknéme dopravnich linek pro zpétné svozy obalt at’ uz ptfimo
z prodejen anebo logistickych center obchodnich siti. Tyto svozy jiZz spole¢nost ma
ve vetsSing piipadii zavedené a jednalo by se pravé pouze o praci pro jiz zavedené
dodavatele. Nutno fici, Ze spole¢nost Well Pack, nespolupracuje napfimo s Zadnou
obchodni siti, ale pouze s dodavatelem vratnych obalt. Tento dodavatel, je tedy skute¢ny

majitel téchto obali.

Na spolecnosti Well Pack tedy je, aby dané obaly pfepravila od koncového

zakaznika, provedla ¢iSténi a nasledné vratila na samotny zacatek distribucni fetézce.
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6. Preprava mléka a mléénych vyrobki

Mléko, smetana a ostatni mlécné vyrobky trvanlivé, zahusténé mléko, susené
mléko, bilkovinné mlécné vyrobky se skladuji, prepravuji a uvadéji do obéhu pii teploté
do 24 °C. Ostatni mlé¢né vyrobky se skladuji, pfepravuji a uvadéji do obéhu pii teploté
od 4 °C do 8 °C. SuSené¢ mlécné vyrobky se skladuji pii relativni vlhkosti vzduchu

do 70 %.

6.1 Legislativni opatieni

Ceska republika ma v oblasti trhu s mlékem tii zakladni nafizeni vlady

a mlécné vyrobky, které splnuji zdkladni evropské predpisy spolecenstvi:

. nafizeni vlady ¢.244/2004 Sb., o stanoveni bliz§ich podminek pro uplatiovéani
davky v odvétvi mléka a mléénych vyrobkil v ramei spole¢né trzni organizace trhu
s mlékem a mléénymi vyrobky, ve znéni natizeni vlady ¢. 517/2004 Sb.,natizeni
vlady €. 258/2005 Sb. a nafizeni vlady ¢. 293/2007 Sb.

o nafizeni vlady €. 205/2004 Sb., stanovujici bliz8i podminky poskytovani podpory
a narodni podpory spotfeby mléka a mlécnych vyrobkt zaky, ktefi plni povinnou
Skolni dochazku ve Skolach zatazenych do sité Skol, ve znéni nafizeni vlady
¢. 128/2005 Sb., natizeni vlady ¢. 371/2005 Sb., natfizeni vlady ¢. 339/2006 Sb.,
nafizeni vlady ¢. 211/2007 a natizeni vlady ¢. 319/2008 Sb.

. nafizeni vlady ¢. 225/2004 Sb., o nékterych podrobnostech provadéni vybranych
trznich opatfeni spole¢né organizace trhu s mlékem a mlé¢nymi vyrobky, ve znéni

nafizeni vlady ¢. 120/2005 Sb., a ve znéni nafizeni vlady ¢. 269/2006 Sb. [36]

Clenské staty se zavazuji k restrukturalizaci spole¢né zemédélské politiky
a zvySovani produkce potravin. Je to vyzva v oblasti kvality potravin, ochrany zivotniho
prostfedi a obchodu. Rok 2003 byl duleZitym krokem vpted, jelikoZ politika byla
prizpisobena uspokojit potieby zeméd¢€lcl a spotiebitelii. SZP byla vzdy povazovana

za zaklad a budouci vyvoj spole¢né zeméedélské politiky.
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6.2 Komoditni vertikala mléko

MIéko je jednou ze zakladnich potravin lidské vyzivy. Pro lidsky zivot ma dtleZitou

roli hned po narozeni. Obsahuje zivotné dilezité latky nezbytné pro rist a stavbu téla.
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Obr.7.1 Konzumace mléka a mlé¢nych vyrobkl na obyvatele
Zdroj: [37]

MIéko se sklada z vody, které obsahuje 88 %, susiny tvofici 13 % a plynt. SuSina
se sklada ze 3—5 % tuk, 4,5 — 5 % laktozy a 3,2 — 3,5 % bilkovin. Zbytek tvoii mineralni
latky.

Zemédélska politika do znacné miry ovlivituje vyrobu mléka v mnoha oblastech.
Zna¢nou miru na tom maji samoziejmé i dalSi statni nastroje jako je napt. podpora
zahrani¢niho agrarniho obchodu.

Naznaceni komoditni vertikaly je prakticky napliiovano siti agrozbyznysu.
Figuruje zde v podstaté¢ vztah nabidky a poptavky na trzich v celém prafezu vyroby,

zpracovani a odbytu dané komodity. V ramci vertikdly se zohlednuji pozadavky

na kvalitu suroviny a technologii zpracovani. [38]
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Obr. 7.2 Vazby v nabidce a poptavce v ramci komoditni vertikaly mléka a mlékarenskych

vyrobcli
Zdroj: [39]

Obrazek ¢. 5 predstavuje zjednodusené schéma komoditni vertikaly mléka.
Prvni f4zi zpracovani piestavuje zemédélsky prvovyrobece, tedy chovatel skotu
produkujici vychozi surovinu uréenou ke zpracovani. Vazby v nabidce a poptavce v ramci

komoditni vertikaly mléka a mlékarenskych vyrobct.

V potravinafském primyslu tvofi obalova technika az 50 % vyroby
a 15-20 % nékladu. Tyto hodnoty jsou dany zvySenymi ndroky a piisn€j$imi normami,

které musi dany obal splnovat. [39]

6.3 Distribuce mléénych vyrobkii

Distribuce mléénych vyrobkl spocivd v dodani mléka a potfebnych surovin
k vyrobci. VétSina znamych vyrobct si rovnéZ nechava dodéavat i obalovy material, at’ uz
1 s potiskem anebo bez, coz znamena dolepovani etikety béhem vyroby. VSechen tento

materidl je naskladnén a podle vyroby zpracovavan.

Jelikoz se tato prace nezamétuj na samotnou vyrobu piejdeme rovnou na jeji konec,
a to tedy k hotovému vyrobku v obalu. Obaly mléénych vyrobkii miizou byt rtzné,
nejcastéji miuzeme vidét v obchodech plastové kelimky napiiklad se smetanou.
Zamétime-li se ale na mléka, kterého je v Ceské republice podle obr. 7.1 spotfeba v fadu
stovek litrii na obyvatele za rok, vznika potieba zpracovéavat a expedovat co nejvice. Cimz
také vznika velka potfeba obalového materialu.
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Obalové materidly se vyskytuji u vétSiny vyrokid a jejich jednordzové pouziti
vytvaii znacnou uhlikovou stopu a zarovenn i odpad. Vyrobci se tedy zamétuji

vvvvvv

0 omezeni vyroby novych a nulové vytvoieni odpadu béhem distribuce.

6.4 SWOT analyza pirechodu na obézné obaly

V této Casti se zaméfuji na prechod z jednordzovych obali, jakou jsou napiiklad
papirové obaly pro trvanlivé mléko anebo mléko v plastové lahvi, na moznost baleni
do vratnych obald. Nasledné pomoci vicerdzovych materidlu zajistit stohovatelnost
a zachovat moznost distribuce do logistickych center v nesnizeném mnozstvi, aby byla

zachovana spokojenost odbérateld a byl dostate¢né nasycen trh.

Silné stranky Slabé stranky

o velké zmenseni tvorby CO; e nutnost zajisténi zpétného toku

e zmenseni spotifeby jednorazovych e vysoké pocatecni naklady na nakup
material{ oball na vice poufziti

e zlepsSeni préace pfi baleni a stohovani e deformace oball béhem prepravy
na palety e nutnost skladovani oball

e moznost automatizace baleni e moznost zmensSeni prostoru pro
vyrobkl na palety. zboZi na jedné paleté

e minimalizace odpad( spojenych e naklady na nutné ¢isténi obald.
s pfepravou vyrobkd e nutnost vedeni evidence viech obald

v distribuc¢nim fretézci

Ptilezitosti Hrozby

e velké konkurencni zvyhodnéni e moznost zvySeni necekanych

® moznost navazani dalSich spolupraci ndkladu spojenych s opravami obal(

e vytvoreni ekologické distribuce e nutnost zvySeni zasob u zdkaznika
mlécnych vyrobka e nutnost zachovani komfortu

e moznost postupného prohlubovani zdkaznika ze strany dodavatele
vratnych obal(l i mezi samotné e nezdjem o inovaci ze strany
vyrobky zadkaznika

Obr. 7.3 SWOT analyza

Zdroj: vlastni zpracovani
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Vyhodnoceni Swot analyzy

Swot analyza uvedena vyse je pouze pro vytyCeni vSech problému, které je tfteba
vyftesit pro vytvoieni projektu, jehoz vystupem by byl pfechod na obézné prepravni boxy
v distribuci mlécnych vyrobku. Jelikoz dané analyze v této nelze doplnit hodnoty, je jejim

vystupem pouze tento popis bez vysledného grafu.

Analyza silnych stranek, poukazuje na velké posileni ekologie v tomto typu
distribuce, at’ uz se jedna o snizeni emisi spojenych s vyrobou jednorazovych obala
tak 1 pravé spotieba materialu jako takového a nasledného odpadu, ktery z ného vznika.
Kromé hlediska ekologie ma projekt kladné vystupy i z hlediska zjednoduseni pracovniho
postupu pfi baleni coz mé velkou vyhodu ve zrychleni. Ve Swot analyze uvadim,
jako silnou stranku moZnost automatizace, pravé kvuli jiz zminénému zjednoduSeni

pracovni postupu.

Slabé stranky projektu spocivaji v samotné realizaci, které obsahuje
zkoordinovani n¢kolika riznych faktorti najednou. Hned na pocatku projektu je potieba
zkalkulovat pocateéni ndklady na jednu paletu a tu vyndsobit poctem palet,
které se pfijimaji do jednoho logistického centra jako je naptiklad Kaufland. VétSina
téchto obchodnich siti si potraviny rozvazou ve své rezii a maji na to sva auta.
Avsak pro dodavatele vratnym obalem vznik4 naklad na vyrobu obalu, ktery nesouvisi
s kvalitou produktu, tudiz ho nelze promitnout do navySeni cen pro odbératele.

Béhem piepravy muze také dojit k riznym neZddoucim vliviim, které miiZou

MV

anebo ho je potieba opravit, ¢imZ vznikd naklad na opravu poskozeného obalu.

Jelikoz 1 samotny obal zabere né&jaky prostor, je potieba, aby byl mél moznost
sloZeni a nastohovani vice obalu na sebe, ale i tim vzniké potieba prazdné obaly nékde
skladovat, a to, jak u dodavatele ne obal naplni, tak i u zdkaznika, nez se obaly
tzv. nasbiraji a bude efektivni je odvézt najednou ve vétsSim poctu. K tomu, aby se védélo,
kde se jaky obal nachazi je potieba vést evidenci, podle které si mize vedeni spolecnosti

urcit, kde, které obaly budou odvezeny.

Posledni naklad vznika pfi ¢isténi, jelikoZ se jednd o prepravu mlécnych vyrobku,
tedy potraviny tak i pfes obal samotného vyrobku je potifeba obaly vycistit pro dalsi

pouziti.

49



Prilezitosti, které¢ vytvaii tento projekt pro dodavatele mléénych vyrobka maji
hlavné dlouhodoby charakter. vici konkurenci vypada firma silnéji a stabilnéji
pro potencionalni zakazniky. Navazuje na to tedy =ziskavani dalSich zajimavych
odbératelll a moznost navazani spoluprace také s ostatnimi vyrobci z hlediska Setfeni

nakladu pfi distribuci prazdnych obalti.

Hrozby, které vyplyvaji z analyzy se tykaji hlavné nakladu pro samotny vznik
obali a celkové logistické proveditelnosti. Kviili moznému omezeni mista na jedné paleté
z divodu plastového obalu, ktery na ni zabere také prostor, to mize znamenat omezeni
dodévaného mnozstvi, coz mlize znamenat zhorSeni podminek pro zdkaznika, kterému

tak mtizou vzniknout ndlady na skladovani pro udrzeni uspokojitelnosti poptavky.
Vlastni navrh obéznych prepravnich boxi

V této ¢asti diplomové prace se budu vénovat komplexnimu navrhu obalu, slouzicimu
pro ptepravu mléénych vyrobkt na paletdch mez jednotlivymi logistickymi centry. Tento
vratny obal ma slouzit tedy k tomu, aby se zamezilo pouzivani a ptepravé jednorazovych
oballl, které se méni i pi kazdé re paletizaci, k Cemuz béhem jedné piepravy potravin
muze dojit 1 3x, coz vytvaii velikou materialni spotiebu, co se oball ty¢e. Navrhovany

obal by tedy mél splnovat tyto kritéria:

o jednoduchost — pifepravni obal pro mlécné vyrobky by mél byt co mozna
nejjednodussi, aby ptipadné obsluze praci spiSe usnadnil, nez ztizil,

. kompatibilnost — obal jako takovy musi spliiovat pfesné¢ dané rozméry a upravy,
aby byl kompatibilni s paletou a dal$im obaly, které by se k nému na jednu paletu
mohly vejit,

o tenky profil konstrukce — konstrukce obalu musi mit co mozna nejtenci profil,
jak jen to podle technologie je moZné. Jednordzové obaly jsou totiz vétSinou
z kartonu, anebo tvofeny folii, obé tyto varianty jsou velmi tenké,

o dobré fixace — béhem piepravy dochazi k mnoha vliviim, které jsou nebezpecné

pro néklad jako takovy. Obal tedy musi byt dostate¢né odolny viici okolnim vliviim.
Konstrukce prepravniho boxu

Ptepravni box pro mlécné vyrobky bych tedy navrhoval na podobné bazi

jako funguji kartonové prepravky neboli boxu.
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Obr. 7.4 Aktualné pouzivana ptepravka na jedno pouziti
Zdroj: [40]

Jak je vidét na obrazku 7.4 do kartonové krabice se tedy vejde celkem 12 mlék.
Konstrukei ptepravniho boxu bych situoval podobné jako na obrazku, avSak pfepravka
bude mit vSechny stran stejné vysoké bez zkosenych bocnich stran jako je tomu

u kartonov¢ krabice na obrazku.
Technické parametry navrhované ptepravky:

o material — tvrzeny plast,
. délka - 365 mm,
° Sitka - 192 mm,

o vyska — 120 mm.
Technologické FeSeni prepravky

Pfepravka musi rovnéz spliovat urcité technologické ptedpoklady pro to,
aby mohla byt efektivn€ vyuzivana sama o sobé bez nutnosti dalSich fixaénich material.

RovnéZ musi spliiovat funkci kompatibility.

Prepravku tedy navrhuji s vytvofenymi tenkymi a kratkymi li§tami, méficich jen
par milimetru po celém obvodu a vytvofeni drazky v horni ¢asti odpovidajici Sifce liSty
ve spodni Casti, tak aby bylo moZzné pfi stohovani ptepravky jednu do druhé zaklesnout

a vytvofit tak fixaci.

Ptepravka musi rovnéz spliovat funkci rozloZitelnosti, coz by molo byt
technologicky feSeno povysunutim jednotlivych stén piepravky a zalezenim kratSich
stran do sodni ¢asti a delSich stran do horni ¢asti ¢imZ vznikne plochd deska, ktera zabere

minimum prostoru.
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Za ptedpokladu, ze by to bylo technologicky mozné, stény takové piepravky

by mély nasledujici $itky stén:

° boc¢ni strana — 8 mm,
. pfi¢na strana — 5 mm,
. spodni sténa — 6 mm.

Jelikoz se jednd o velmi nizké hodnoty, které souviseji se zachovanim

ptepravitelného mnozstvi mléka, musi byt prepravka vyrobena z dobrého materialu.
LozZny prostor prepravky

Jak jiz zminuji vySe do ptepravky je potieba vlozit 12 krabicovych mlék.

Kdy jedno takové mléko ma nasledujici hodnoty:

o vyska — 195 mm,
° Sitka — 90 mm,

° hloubka — 60 mm.

Mléka do ptepravky budeme usazovat na Sitku tak, abychom méli dvé vedle sebe

a 6 za sebou. Loznou plochu tedy vypocitdme podle nasledujicich pocti:

. délka lozného prostoru: 6 * 60 = 360 mm,
. Sitka lozného prostoru: 2 * 90 = 180 mm,
. vyska lozného prostoru prepravky je stejna jako mléka tedy 195 mm,

. cena vyroby jedné piepravky je cca 5 euro/ks.

Za idealnich podminek je mozno jednu pfepravku pouzit na 51 cykld. To samoziejme

za predpokladu nulovych poskozeni béhem piepravy.
Distribu¢ni model

Celou distribuci a proces jako takovy je schopna zajistit spole¢nost Well Pack,
kteti takto jiz dlouhodobé pracuji a poskytuji tuto suzbu svym zdkaznikiim. Pro ukazku

funk¢éniho modelu budu tuto ¢ast sméfovat na potencionalniho zdkaznika Kaufland.

Obchodni sit’ Kaufland ma v CR mnoho prodejen na bazi hypermarketu. Veskeré
dodéavky zbozi si planuji sami ve své rezii a vétSinou i svymi auty. Taky proto je tato
obchodni sit’ zajimava jako potencialni zdkaznik pro vyuzivani plastovych piepravek
na mlécné vyrobky, jelikoz by zde odpadla nutnost svozl oballi z jednotlivych prodejen.

Spolec¢nost Well Pack by tak musela planovat svozy pouze z dvou logistickych center,
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a to v Modleticich a v Olomouci. Coz vytvaii logisticky pomérné¢ jednoduchou

distribu¢ni strategii.

Spolecnost Well Pack, ktera by zajistovala dopravu pies jejich externi dopravce
pasobi v CR ma v republice nékolik, mist piisobnosti. Pro tuto sluzbu, by bylo moZno
vyuzit pobocky v Brné a v Praze, jak lze vidét na obrazku 7.5. Pro tyto ucely je vSak
dostacujici vyuziti pouze jedné pobocky, a to v Brné. Tato volba je vyhodna z nékolika
podstatnych hledisek, hlavni divod je, aby byly pfepravky svdzen na jedno misto, které
je v podstaté¢ uprostied a pouze zjednoho mista se realizovaly dodavky ptepravek
k vyrobci. Toto feSeni dava rovnéz vyhodu lepsi piehlednosti vytvari naklad pro

spole¢nost Well Pack pouze na Jedne pobocce.
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Zdroj: [41]

Niaklady na zpétnou distribuci obali

Co se tyce néakladu, které jsou zapotiebi pro zajiSténi jedné dodavky obald
pro znovu pouZiti, je potifeba uvazit veskeré kroky, které se realizuji pro celou zpétnou
distribuci od kone¢ného zakaznika k dodavateli neboli vyrobci produktu. Tato strategii
tak zcela vylouci potiebu jednorazovych piepravek. pro jakoukoliv ¢ast distribu¢niho

toku.

Tab. 7.1 Vy¢isleni cen na jednotlivé sluzby

Casti Fetézce Cena za jednotku
Skladovani u zakaznika 5 k¢ /paleta/ den
Pteprava 39 K¢/km
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Cisténi 3,6 k&/ks

Skladovani u distributora 4 k¢&/ paleta

Manipulace a baleni 50 k¢/paleta

Zdroj: vlastni zpracovani
Zpétna distribuce z Logistického skladu Kaufland v Olomouci:

o trasa mezi logistickym centrem v Olomouci a pobocky spole¢nosti Well Pack
v Brné je 109 kilometra,

o cena za prepravu jen mezi t€émito centry bude tedy cca 4 250k¢.

Nésledujici ndklady jsou tedy dale uvedené v tabulce ¢. 7.1 a poté jiz zavisi
na mnozstvi a obalt, které se bude piepravovat zpatky. Rovnéz bohuzel nelze zcela presné
vycislit cenu za prepravu zpatky k dodavateli neboli vyrobci, jelikoz obchodni sit’
Kaufland prodava nékolik znacek mlék a také z divodu moznosti n¢kolika pobocek

na vyrobu, nelze urcit pfesné misto odkud jsou dodavky mlék realizované.
Zpétna distribuce z Logistického skladu Kaufland v Modleticich.

. trasa mezi Modleticemi a pobockou spolecnosti Well Pack je 218 km dlouha,

. cena za piepravu prazdnych obalti z Modletic do Brna ¢ini 8 502k¢.

Na obou logistickych centrech je potieba zdkaznikem vy¢€lenit dostatecny prostor
pro skladovani prazdnych ptepravek pied tim, neZ se nasbiraji na dostate¢né¢ mnoZstvi
pro efektivni pfevoz obalu do pobocky spolecnosti Well Pack, kde se dovezené obaly
vylozi, pokud by tedy byly slozené, tak by je manipula¢ni zaméstnanci rozlozili
a nasledné vychystali na proces €isténi pomoci myci linky. Béhem procesu cCisténi je
potieba zkontrolovat stav jednotlivych pfepravek a poSkozené prepravky vytadit z cyklu.
Po provedeni kontroly jsou tedy piepravky pfipraveny pro dal§i pouZiti a jsou tedy

uskladnény do doby piepravy k danému vyrobci.
Skladovani pred distribuci k vyrobci

Toto skladovani je diilezité hlavné pro pruZznost dodavek prazdnych piepravek
a moznost ndrazov¢ zaslat vétsi mnoZstvi k jednomu dodavateli najednou. Tento krok
sice vyzaduje zna¢né prostory pro skladovani, rovnéz vytvaii potiebu zajisténi

manipulaéni obsluhy a vedeni administrativy, pro dobrou piehlednost o aktudlnich
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stavech skladovych zasob. Minimalni mnozstvi prdzdnych pfepravek ve sklad¢ by mélo
byt 30 palet. Maximalni skladové zasoby by vSak nemély presahnout mnozstvi 100 palet,

pro zajisténi dobré vytizenosti pfepravek.

Ekologie
Tento projekt na velky vyznam rovnéz z hlediska ekologie a ochrany Zivotniho
prostiedi. obzvlasté pak v dnesni konzumni dobé¢, kdy jednorazové obaly zacaly pouzivat

ve vSech sférach nasich zivoti at’ uz hovotime o potravinach nebo ¢emkoli jiném.

Globalné jsou emise z vyroby energie potfebné k vyrobé a zpracovani riznych
druhii materiall spolu s emisemi z dopravy nejvétSimi znecist'ovateli ovzdusi, vedouci

k alarmujici klimatické zmeéné.

Samotna vyroba a zpracovani plastii podili na globalnich emisich sklenikovych
plynt jen asi z 3,8 %. Navic je mize o 25-75 % (podle charakteru aplikace) omezit

vyuziti recyklatu oproti virgin materialu.
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Obr. 7.6 Globalni emise sklenikovych plynii podle odvétvi
Zdroj: [42]
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7. Vyhodnoceni projektu

Pro vyhodnoceni tohoto projektu mé diplomové praci, se budu obracet na Swot
analyzu vtvarenou na Gplném pocatku praktické casti. K moznost ispéchu tohoto projektu

je kllicové najit co nejvic feSeni k moznym slabym strankdm a hrozbam.

Projekt se tedy zamétoval na feSeni slabych stranek a hrozeb, které vtvaii prechod
na obé&zny obalovy material. Ten jako takovy piedstavuje mnoho technologickych uprav
a jeho zavedeni muze byt pro ob¢ strany, tedy vyrobce a odbératele, velmi nakladné

jak finan¢né tak i Casové.
Slabé stranky
Nutnost zajiSténi zpétného toku

Tato slaba stranka je feSena caste¢né spolecnosti Well Pack a ¢astecné obchodni
spole¢nosti, na kterou byl projekt situovan v rdmci vytizeni vozidel pifi rozvozu potravin
do prodejen a nasledné spolecnosti Well Pack, kterd z logistického centra obal sveze

na svou pobocku a déle k vyrobci pomoci externich dopravci.
Nutnost skladovani

Tato ¢ast zpétného fetézce je ponckud zanedbatelna, je to hlavné z divodu, Ze obé
spolecnosti vlastni rozlehlé logistickd centra a sklady, kde se pifi dobré evidenci
a planovani obaly vejdou bez nutnosti zadnych stavebnich nebo jinych velkych tprav.
Tyto dvé polozky tvofi nejvétsi problém tohoto projektu, jelikoz se jedna o zasah

jak pro odbeératele, tak 1 pro dodavatele.

Ostatni slabé stranky se vazou hlavné na dodavatele, ktery dané piepravky vlastni.
Reseni pro viechny ostatni slabé stranky je feSeno spoleénosti Well pack, ktera tyto
sluzby provozuje a vyrobce si obaly bud’ to miZze objednéavat v reZimu JIT, kdy mu budou

prepravky dovazeny v souladu s vyrobou, anebo JIS (just in sequence).

Naklady na tyto obaly jsou pouze pocatecni, které¢ slouzi pro zavedeni celého
projektu a nakupu prepravek. Dalsi ndklady jsou diky vynechani potfeby vyroby neustale
novych kartonovych ptepravek bez velkych odchylek.
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Hrozby
Tato ¢ast swot analyzy byla tvofena témito body:

. moznost zvySeni necekanych nakladu spojenych s opravami obalda,
. nutnost zvySeni zasob u zdkaznika,
o nutnost zachovani komfortu zdkaznika ze strany dodavatele,

o nezédjem o inovaci ze strany zakaznika.

Prvni bod, ktery poukazuje problém s poskozovanim obalii,, je pomérné klicovy,
nebo nadmérné poskozovani bude vytvaret potfebu novych prepravek. Bohuzel tento
problém Ize feit pouze ochrannym materidlem na kazdé¢ paleté béhem piepravy a fadnym

proskolenim vsech pracoviku.

Druhy bod zvySeni zasob je diky moZnosti pfijatelnym rozmérim piepravek
v navaznosti na rozméry standartni europalety, které nijk neomezuji mnoZzstvi

prepravovanych mlék je tato hrozba zcela zanedbatelna.

O komfort zékaznika je distribuinim ndvrhu postarano v podstaté stejné jako je
tomu pro vyrobce mléénych vyrobki. A to diky spolupréci s tfeti stranou, ktera zajistuje
veskeré potiebné Casti, na zakaznikovi tak zlstava pouze skladovy prostor a evdence,

kterou ale zakaznik ptetictovava na dodvatele.

Tato problematika je dnes velice vyhleddvan a klade se a ni velky apel nejen
v oblast potravin. Zpé&tna logistika obéZnych obalu zapada do tzv. zelené logistiky,
ktera samo o sob¢ vytvaii pro vSechny strany dobrou reklamu a mozZnost zviditelnéni

pied konkurenci.
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Z7avér

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo dle zadani provést studii proveditelnosti
pfechodu na obézné prepravni boxy. V praci se tedy nachazi kompletni navrh distribuce,
ktera by byla dostacujici pro zajisténi veskerych kroki reverzni logistiky za ptredpokladu
zakaznika, aby obaly naptiklad nepiekazely na zakaznickych skladovych plochach,
anebo aby s obaly nemél zdkaznik vice manipulace nez s tém na jedno pouziti, aby bylo
zachovano stejné mnozstvi na jedné paleté a podobné. VSechny tyto faktory se povedlo
vyfesit a navrhnout zplsob, ktery by mohl byt pro zdkaznika pfijatelny. Pii vytvareni
navrhu se tedy povedlo zcela eliminovat mozny ubytek vyrobki na jedné paleté a rovnéz
moznost prekazeni prazdnych piepravek je vyfeSena moznosti poskladani piepravky
a minimalizaci nutného prostoru pro vyclenéni. Ve srovnani s jednorazovymi
pfepravkami se to vSak zd4 jednodussi, nebot’ se timto odboura skladovani ptepravnich

boxu na jedno pouziti ve formé odpadu, kterého timto zpiisobem ubude zna¢na ¢ast.

Vesker¢ feSené slabé stranky a hrozby, které vyplyvaly z projektu na samém
pocatku jsou sepsany ve Swot analyze, kterd je vytvorena pied vesSkerymi navrhy,
ponévadz jeji funkci bylo vyclenit velké problémy, které je potieba pii vytvareni navrhu

zpracovat a zaméfit se na né.

Dalsi z cili diplomové prace se tyka uspory materialt, ktery se usetii pti vyuzivani
obéznych prepravek. Tento cil je v praci bohuZel splnén pouze okrajové, jak jiz
oduvodiuji 1 v praci, nelze tuto usporu globadlné vy¢islit, nebot obézné prepravky
pro mlécné vyrobky u firmy Well Pack se doposud nedistribuuji neni z toho divodu
znadma potieba materialu pro vyrobu ob&znych prepravek, aby bylo mozné provést studii
srovnanim. Co se ale tyCe dlouhodobosti jsou piepravky za idealnich podminek
samoziejme krokem k velké uspote na potiebe vyroby novych materialti.

Vyroba jednorazovych ale i obé&znych piepravek je spjato s vytvafenim
Skodlivého CO2, Tyto dva dil¢i cile , tedy nebylo mozné urcit ani s pfibliznou ptesnosti,
nebot’ data by moly byt pouze nahodilé a pro tento projekt by nepfinasely Zadnou
smérodatnou hodnotu.

Komplexné si ale myslim, Ze tento projekt byl GspéSny a zavedeni ob&znych

pfepravnich materialii do oblasti mléénych vyrobkii by z dlouhodobého hlediska mélo
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smysl jak z pohledu marketingu, pro ktery by to vytvaielo moznost zviditelni pied
konkurenci tak pro ekonomiku, jelikoz by odpadla potfeba nakupu na vyrobu
jednorazovych prepravek, tak také z pohledu jiz nékolikrat zminéné ekologie, prave kvili
snizeni tvorby CO2, velkému snizenim tvorby odpadu po ukonceni ptepravy,
tudiz sniZzeni nutnosti odvozu odpadl, néslednému recyklovani a distribuce surovin

z recyklatu k vyrobé nového produktu.
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