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1. UVOD

Ve v8ech vys@lych statech se zvySuje zdjem gpbitelr o kvalitni potraviny.
Dusledkem tohoto zajmu je ust spoteby biopotravin, které maji vySSi nétmi hodnotu,
danou zejména vysSim obsaheniciiau a Zeleza, vysSi kvalitu hygienickou,ispbenou
absenci pesticid pii péstovani i obvykle nizSim obsahem dugn v bioproduktech.
Vykazuji zpravidla i vySSi kvalitu technologickomeba’ se snaze skladuji a v neposledni

fack i vysSi kvalitu senzorickou.

Objem trhu s biopotravinami zde neni prozatittigvelky, skyta ale fedpoklady
dalSiho roz&eni. V obdobi konce roku 2007 aupéhu roku 2008 doSlo k rapidnimu
naristu pa&tu ekologickych farem i vyrolicbiopotravin. Nej¥étSi paet podniki vstoupil
do systému ekologického zédglstvi tradtné v prvni polovirg roku 2008, tedy do 15.
kvétna 2008, kdy kotila registrace zZadosti o kompentaa platby na rok 2008. Prodej
biopotravin v poslednichidch letech rostl o 25 az 30 %¢ms. Odhaduje se, Ze v roce
2010 dosahne obchod s biopotravinami 2,5 miliakd Rodle odhail se 78 % vSech
biopotravin prodava Ceské republice pragdnictvim supermarkiéta hypermarkét
DalSi cast fredstavuje prodej ve specializovanych bioprodejnacprodejnach zdravé

vyZzivy. Nejmensiast tvdi nezavisli prodejci biopotravin &my prode;j.

Nabidka biopotravin je n&eském trhu ve srovnéni s vy¢dpmi zememi mala,
neuspokojiva je i jeji struktura. Post@pse zvySuje péet vyrobd biopotravin, kté
piichazeji s nabidkou novych komodit, které by mohwradit produkty dovazené.
Znany nakist prodej je zpisoben zejména zvySenou nabidkou biopotravin v ardleh

fetzcich.

Moznosti roz&eni trhu s biopotravinami Ize hledat i na straoptavky. | vCeské
republice roste zajem sgebiteli o biopotraviny. Ti jsou § svém rozhodovani ovlivimi
celoutadou faktot, jejichZ objektivizace riize napomoci k hledani cest podpory zvySeni
odbytu biopotravin. Mezi spi#biteli je celko¢ stale nizké pasdomi o ekologickém

zenmedelstvi a jeho produkci.



Poptavka wady bioproduki vSak gevySuje nabidku, v niZ je ndklad nedostatek
mlé&nych vyrobki (s vyjimkou kravskych mignych vyrobki), cerstvého p&va, brambor,
ovoce a zeleniny, dbeziho a vefpvého masa nebo hotovych jidel a polotdvar
Prekadzkou pro #Si rozvoj ceského trhu s biopotravinami jsou hlgvmalo rozvinuté

distribuéni kandly a mala transparentnost trhu.

Predmétem analyzy diplomové prace je nabidka biopotravimmci obchodnich
fetzai v jiznich Cechach. V obchodnicketzcich obec# chybi nabidka bio-produkce
v poZadované 8ia hloubce, zpravidla vSak nabizi biopotravinyiizpivéjSich cenovych
relacich. Prodavaji nejtsi objem biopotravin. Jednotlivé obchodefézce se liSi svym
piistupem k prodeji biopotravin. ddteré obchodnfettzce vyuzivaji privatni (obchodni)
bio-znaky, jiné bio nabidku dlouho ignorovaly. Vedenitdiny obchodnichrettzci se
vSak pruzs prizpusobuje dynamicky rostouci poptavce po biopotravinicto wetns
diskontow orientovanych obchodnide®zci.

Cilem diplomové prace je analyza prodeje biopotraviramci vybranych
obchodnichietzci v jiznich Cechach. Konkréth se jednd o vymezeni sortimentni
skladby, marketingové komunikace biopotravin, patkia kultury prodeje s ohledem na
vyvoj za posledni dva roky. V ramci obchodniid®zci dale pak vymezeni silnych a
slabych stranek prodeje biopotravin. Analyzy spiagdafd vyzkumny zagr Ekonomicke
fakulty Jih@eské univerzity MSM 0652104020. V ramci vyzkumnérémeru je zde
zkouman potencional odbytu bioprodiilz horskych a podhorskych oblasti jiznicach v
obchodnichtetézcich. Zkoumany jsou mozné formy spoluprace rediool vyrobd

biopotravin a obchodnidretzci pasobicich v regionu.



2. LITERARNI P REHLED

2.1 Ekologické zemidélstvi

Ekologické zemdélstvi predstavuje peateeni stadium vyvoje zesuélstvi na cest
k udrzitelnému zewudélstvi. AvSak samotné ekologické z&mlIstvi je stale ve fazi vyvoje
(nékdo bytekl, Ze je stale nerozvinute), takze v nasledwjitetech jist mizeme ¢ekavat
dalSi rozvoj v ekologickych produakich systémech a standardech a také siym¥ rast
trhu s ekologickymi vyrobky.
(Niggli, 2005)

2.1.1 Definice ekologického ze&dlélstvi

Ekologické zemdélstvi je zvlasStni druh ze&délského hospodeni, ktery dba na
Zivotni prostedi. Jeho jednotlivé slozky stanovenim omezgerziakazi pouzivani latek a
postup, které zatzuji zivotni prostedi nebo zvysuji rizika kontaminace potravniho
ietézce, a ktery, pokud dochazi k chovu hospskigch zvfat, dba jejich etologickych a

fyziologickych poteb v souladu s poZzadavky zvlastnich pravnieupisi.

V sowasné dob jsou platnymi pravidly pro ekologické zédglstvi zakonc¢.
242/2000 Sh. a vyhlaSka MzZe 16/2006 Sb., jakoz i mi@eni Rady (ES§. 834/2007 a
jeho provadci predpis néizeni Komise (ES§. 889/2008.

(KEZ, 2009)

2.1.2 Cile ekologického zeduélstvi

« udrZet a zlepsit dlouhodobou urodnosidy a jeji ekologickou funkci (zvySovat
obsah organické hmoty a humus wudp zlepSovat jeji fyzikélni vlastnosti a
umoznit bohaty rozvoj spalenstva jidnich organisri);

« vyvarovat se vSech forem zf&eni pochazejicich ze zewklského podnikani
(vyuzivani vSech odpadoro vyrobu organickych hnojiv);

« pracovat v co nejvice uzsném systému, vyuZzivat mistni zdroje, minimalizovat

ztraty;
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« produkovat potraviny a hnojiva o vysoké nénii hodno¥ a v dostat&ném
mnozstvi (kvalita neni dana jemifpmnosti nutdné hodnotnych latek, ale znamena
také praktickou absenci cizorodych latek, dobryledhjakostni chtia vhodnost
pro skladovani a dalSi zpracovani);

« minimalizovat pouzivani neobnovitelnych zdragnergie (odmitnuti syntetickych
mineralnich hnojiv aifspravka na ochranu rostlin);

+ hospodéskym zvfatim vytvait podminky, které odpovidaji jejich fyziologickym
a etologickym pdebam a humannim a etickym zasadamigep chovu musi
zvifatim umoznit pirozené chovanidetng pohybu venku, jejich zdravyist, vyvoj
a reprodukci);

« umoznit zemdélcam a jejich rodindm ekonomicky a socialni rozvojspaokojeni z
prace (ekologicky zjsob hospod&ni vyZaduje hluboky zajem a zodgdwnost);

+ udrzet osidleni venkova a tradi raz kulturni zergdélské krajiny.
(Zakonc. 242/2000 Sb. o ekologickém zeailstvi)

2.1.3 Bioprodukt

Bioprodukt je surovina rostlinného nebo Ziisného @dvodu ziskana
v ekologickém zerudélstvi a utena zejména k vyr@bbiopotravin, na niz bylo vydano
oswdceni o givodu bioproduktu.
(Moudry, 2007)

2.1.4 Biopotravina

Biopotravina je potravina vyrobend za podminek uvedenych vmako
ekologickém zerdélstvi a sphujici pozadavky na jakost a zdravotni nezavadnost
stanovené zvlastnimigdpisy, na & bylo vydano ossdceni o biopotravia.

(Moudry, 2007)

2.1.5 Rozvoj ekologického zeduélstvi v CR

Ekologické zemdglstvi v CR proslo od svého gétku dynamickym rozvojem.
Z alternativniho zewdélského systému, ktery podporoval Uzky okruh lidinikla statem

uznavana a zakonem definovana produkce, kteraiimséagopravidla respektujici Zivotni
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prostedi, pohodu zvat a ktera si ziskala Sirokou podporutadu spotebitelr. Dnes je
Ceska republika natpdnich mistech v rozloze ekologicky @éktvanych ploch v Evrap
Je pravédpodobné, Ze cil, ktery byl vyggn Akénim planem pro ekologické zenglstvi do
roku 2010 — 10 % ploch v rezimu EZ, bude patinsazen.

(Ministerstvo zemdglstvi, 2009)

2.1.6 Ekologickeé zeradélstvi v roce 2008

V obdobi konce roku 2007 atichu roku 2008 doslo k rapidnimu fiétu p@tu
ekologickych farem i vyrobic biopotravin. Nej¢tSi paet podniki vstoupil do systému
ekologického zewrdélstvi tradtné v prvni polovirg roku 2008, tedy do 15. ktna 2008,
kdy kortila registrace Zadosti o kompetaaplatby na rok 2008. K 30. 6. 2008 dosahl
podil ekologicky obhospodavané plochy na celkové vyie zengdélské pidy 7,84 %. V
Ceské republice k tomuto terminu hospididal 766 ekologickych podnik coZ je téns
dvojnasobny ndist patu farem za posledni dva roky. Celkova Wmzengdélské pidy v
ekologickém rezimu dosahla 333 tis. ha. *ghodném obdobi bylaiplaseno 82 400 ha,
coz je 24,7 % plochy vrezimu ekologického zeihstvi. Tento trend byl zjsoben
zejména zvySenim a stabilizaci statni podpory ejickeho zemdélstvi v rdmci Programu
rozvoje venkova (PRV). DalSim faktorem, ktery majes pro vstup do systému
ekologického hospodeni, je stoupajici poptavka po biosurovinach zanstrvyrobé
biopotravin a zahratinich odirateli. V neposledniad stimuluje rozvoj ekologického
zemédelstvi v CR zajem spdebitelt, kterym chybi na trhderstvé doméci bioprodukty a
biopotraviny — ovoce, zelenina, mléko, #mé vyrobky, dibezi a vefpvé maso, masné
vyrobky. Za prvni pololeti roku 2008 se zvysil¢eod vyrobd biopotravin o 122 podnik
na celkovych 375 podnik Rada zpracovatél potravin roz&uje swij sortiment o nové

vyrobky v kvalig€ bio.

Z pohledu marketingu a obecné propagace biopotsshinaly v letech 2007 a 2008
velkou roli masivni spéebitelské kampan maloobchodnichietézci propagujici své
privatni zn&ky biopotravin. Statni podpora ekologického zddstvi v roce 2008
smefovala k realizaci informmé-oswtové kampa& na propagaci biopotravin. V
nasledujicich iech letech bude do propagace biopotravin a zvy$iormovanosti

spotebiteli o ekologickém zeguglstvi investovano celkem 28 mili@nK¢. Kampa je
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financovana z poloviny Statnim zéddlskym intervegnim fondem a z poloviny
Evropskou unii.
(Ministerstvo zemdélstvi, 2009)

2.2 Kontrola produkce

Narizeni radye. 2092/91 Evropskéeho hospddiého spolkgenstvi ukladalenskym
stdtim povinnost zaveést systém inspekce provozovanyinedarebo gkolika inspeknimi
organyci schvalenymi institucemi. Séasré urci organ odpotdny za schvalovaniéthto
instituci a dozor nad nimi.

(Moudry, 2002)

2.2.1. Kontrolni systém WCeské republice

Dozor nad dodrzovanim zakona o ekologickem &igtatvi a Fedpisi Evropskych
spole&enstvi vykonava ministerstvo zédglstvi. Ministerstvo zerdélstvi mize na
zaklad vysledki obchodni viejné soutze podle zvlastniho pravnihdeplpisu uzatit
smlouvu s pravnickou osobou nebo orgatrizaslozkou statu, na zaklaaiz je poéiena
osoba oprawna vydavat ossdéeni o mivodu bioproduktu, biopotraviny nebo ostatniho

bioproduktu, provag kontroly a dalSi odborné ukony (pozn. autora:tkani organizace).

Kazda osoba podnikajici v ekologickém zelistvi musi mit uzatenou platnou
smlouvu s wkterou kontrolni organizaci, ktera je poena MZe vykonem kontroly a
certifikace v ekologickém zetdélstvi. K 1.1.2009 byly MZe pasteny vykonem kontroly
a certifikace nasledujici kontrolni organizace: K&g.s., ABCERT AG a BIOKONT CZ,
s.r.o.

(Ministerstvo zemdglstvi, 2008)

Postup kontroly

Powiena osoba je povinna prowdkontrolni a dalSi¢innost podle zékona o
ekologickém zerdlstvi, v souladu SCSN EN 45011,CSN EN 45004 a sipdpisem
Evropskych spokenstvi. Déle je povinna poskytnout ministerstvu edistvi kroms
Gdaji podle pedpisu Evropskych spdlenstvi také aktualni Udaje o subjektech
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podléhajicich kontrole a o {gchu a vysledcich kontrol a o&¢ovani, kdykoliv o to

ministerstvo pozada.

Osoba provégici kontrolu prokaze svoji totoZznost d@eplozi poéreni k vykonu

kontroly od po¥iené osoby.

Zjisti-li povéiena osoba nedostatky ¥ipadct kontroly, které by mohly napbvat
skutkovou podstatu spravniho deliktu, je povinnarhaout bez zbyt:ého odkladu

ministerstvu uloZeni pokuty nebo zvlastniho opait

Osoby podnikajici v ekologickém zédglstvi jsou povinny poskytnout pékené
osol stanovené doklady a s®innost za delem owteni skuténosti rozhodnych pro

kontrolu.

Osoba provagici kontrolu je opravéna po ohlaSeni vstupovat do proétdtde se
bioprodukty, biopotraviny nebo ostatni bioproduktyrakeji, prepravuji nebo uvagi do
ob¢hu, a vyZzadovat od jejich vyrobbc dovozé nebo osob, které je uwgd do okehu,
potrebné doklady, informace a nezbytnou&@onost k nerusenému a rychlému vykonu své

éinnosti, Wetng odbsru vzorka.

Po ukorteni kontroly sepiSe osoba pro¥adi kontrolu kontrolni zpravu, ktera
obsahuje zejména popis z§8ych skuténosti s uvedenim nedostath jeji kopii Feda
kontrolované osai) ktera jeji pevzeti potvrdi podpisem.

(Ministerstvo zemdélstvi, 2008)

Druhy kontroly
OhlaSena kontrola

Kazdy podnik podléhd minimainjednou za rok celkové kontrole, ktera je
ohlaSena. Inspektor ohlasi podniku termin kontrpiedem. Kontrola zahrnuje cely

podnik, tj. pozemky a kultury, staje a #atia, stroje, technologickaizzeni a technologie,

sklady a ostatni provozni prostory, obaly a eti&etarovozni, skladovou aétni evidenci.
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Kontrolor owii rovnéz spravnost a uplnost Udajivedenych v fihlaSce a vypini formufa

zapisu o kontrole.

NeohlaSena kontrola

Neohlasené kontroly jsou dvojiho druhufimané a namatkové. Waené kontroly
jsou cilené. Tento typ kontroly se vyuziva iipadech problematickych podidiknebo
vzniklo-li podezeni na pouziti nepovolenych priesiki nebo postup. Uselem kontrol
natizenych Certifik&nim vyborem je z ji&ni, zda podnik plni uloZena napravna opat.
(Moudry, 2007)

2.2.2 Certifikace

Inspektor odeSle vyptmy zapis o kontrole spaleé¢ s owienou, pipadre
doplrtnou p@ihlaskou a ostatnimi podklady na @tihi kontroly gislusné kontrolni
organizace. Zde se zapisy p&tiv po formalni a obsahové strance &edaji se
k vyhodnoceni a rozhodnuti o @skteni Certifik&nimu oddleni pislusné kontrolni
organizace, Certifikmi odcleni je nezavislym, akreditovanym certifdkdm organem
vyrobki, vijehoz pravomoci je rozhodnuti o @¢dveni bioproduki ¢i biopotravin,

piipadré odegeni vydani tohoto ogdceni.

Pri zjiSténi rozpoifi se zakonem je v kompetenci Ministerstva ge¥tstvi naidit
odstrargni ozn&eni bioproduktu, zakazat ozfmvat bioprodukty, pokutovat producenty,
zpracovatel&i prodejce nebo zrusit registraci ekologického phadiele.

(Moudry, 2007)

2.3 Oznd&ovani biopotravin

S cilem zjednat spibiteiim na celém trhu Spalenstvi ptikaznost by u vSech
balenych ekologickych potravin vyprodukovanych ymI&enstvi bude povinné ozéeni
logem EU. Jinak by #lo byt mozné nepovirnpouzit logo EU v fipad nebalenych
ekologickych potravin vyprodukovanych ve Sg@estvi nebo jakychkoliv ekologickych
potravin dovezenych zéetich zemi.

(Ministerstvo zemdglstvi, 2008)
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Obrazeke. 1: Graficky znak, kterym se ozl biopotraviny v EU

Zdroj:www.greenmarketing.cz

PovaZuje se nicmérza vhodné omezit uzivani loga EU na produkty,étdysahuji
vyhradré nebo téndit vyhradré ekologické slozky, aby sp@bitelé nebyli uvaghi v omyl,
pokud jde o ekologicky charakter celého produktemlo by proto byt povoleno je uzivat
pii ozna&ovani produki z obdobi pechodu nebo zpracovanych potravin, ve kterych je
ekologickych méanez 95 % sloZzek zefdélského fivodu.

Logo EU by v Zadnémfifpact nentlo branit sodasnému uzivani vnitrostatnich
nebo soukromych oztiani. V podminkaclR to znamenaiedevsim ozngeni narodnim
logem pro biopotraviny, které se(R pouZiva jiZz od roku 1993.

(Ministerstvo zemdglstvi, 2008)

Obrazeke¢. 2: Graficky znak, kterym se ozigi bioprodukty a biopotraviny geské
Republice

PRODUKT EKOLOGICKEHO ZEMEDELSTVI

Zdroj: www.pro-bio.cz

Pozn. autora: Biopotraviny musi byt oZeay narodnim logem pro biopotraviny nebo logem efgoistvi.
Od 1.1.2010 bude povinnost v rdmci EU aznaat biopotraviny logem spalenstvi.
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2.4 Zpracovani bioprodukti

2.4.1 Redpisy IFOAM

Pokyny pro vyrobu a upravovatelstvi IFOAM¢uji vSeobecné iedpisy vyroby

biopotravin a nakladani s nimi.

Veskeré manipulace a zpracovani bioprotluktaji byt co nejSeti)Si s cilem
zachovat kvalitu a neporuSenost produktu a usilovatinimalni vyskyt Skdci a chorob.
Prednostd maji byt vyuzZivany mechanicke, fyzikalni a bioldgt procesy zpracovani.
Uziti pridavnych a pomocnych latek ma byt co nejvice omezBiopotraviny by nily mit
100 % slozek s certifikovanym ekologickymiayodem. Skodlivi ¢initelé maji byt
regulovani prevenci (hygienaistota) a Setrnymi a fyzikalnimi postupy. Procesgjinbyt
¢aso¥ a prostorov odclené od konvetnich a disledré identifikované.

(Moudry, 2007)

2.4.2 Zasady zpracovani bioproduki

Vyrobou biopotravin se rozuméisténi, tidéni, upravovani, opracovani nebo
zpracovani bioprodulit pogipad pridani dalSich latek povolenych zakonem a préead

vyhlaskou, ¥etrg baleni a dalSich Uprav biopotraviny z&lé@ém uvadni do okzhu.

P¥i zpracovani bioprodulit je nutno pouZzivat Setrné postupy, ugpbujici
minimalni fyzikalni, chemické a biologické zmy. Provadci vyhlaska k zakonu o
ekologickém zerdélstvi vyjmenovavapovolené zpracovatelské postupjezi povolené
zpracovatelské postupy pltmechanické zpracovani (mleti, drceni, stloukamigni bez
pouziti chemikdlii, tepelné zpracovani (ottpani, suSeni, geni pasterace, sterilace),
lisovani, filtrace &iteni, chlazeni a mrazeni, homogenizace, extruzmefgiace, $éni,

emulgace, extrakce parou nebo alkoholem, destilace.

Naopak jsou zakazany operace, které repapiirozenym postupm. Sem pat
vyména katiorii a anior, béleni, nakladani s pouzivanim chemikalifispbeni hormaoin
hydrogenace, uzeni s pouzitim chemikalii, Zjew@ni s pouzitim chemikalii, oa/ani a

mikrovinny olev.
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Vyrobce biopotravinsmi zpracovavat bioprodukty pouze takovymi postkigye
vedou k zajigni ekologické integrityprodukti. To znamena, Ze veSkeré zpracovani
bioprodukfi musi probihat v provozech zcel@etelré prostoro¢ nebocaso¥ odclenych
od provoz, kde se zpracovavaji suroviny vyrobené koriwémi postupy. Bhem dopravy
bioprodukfi musi byt @inéna nezbytna op#ni, zaji$ujici ochranu bioprodukt pied
kontaminaci a jejich odteni od surovin vyramych konvegnimi postupy.

(Moudry, 2007)

Zpracované potraviny by &y byt ozna&eny jako ekologické pouze tehdy, pokud
jsou vSechny nebo té&fh vSechny slozky zew#délského mivodu ekologické. zZvlastni
pravidla ozn&ovani by vSak rla byt stanovena pro zpracované potraviny, ktesabbji
zenedélské slozky, jez nelze ziskat ekologickymugpbem, jak je tomu v ifpad
produkti lovu a rybolovu. Krom toho by v zajmu informovani spebitele,
transparentnosti na trhu a podpory vyuzivani ekokygziskanych slozek &o byt rovrez
umozreéno za ukitych podminek odkazovat na ekologickou produkseznamu slozek.
(Ministerstvo zemdglstvi, 2008)

Pouziti I€ivych a kdaeninovych rostlin a ve volné&ipodé sbiranych plodl a bylin
upravuje zakon a provad vyhlaska. Podil fidatnych latek, pomocnych latek a
konverEnich surovin zerdélského mivodu rozhoduje o tom, jak budou biopotraviny

ozna&eny.

Cely vyrobni postup musi byt zajt &innym a dokumentovanym kontrolnim
systémem k ziskani zaznankteré umozni kontrolnimu organu ekologického gaiistvi
sledovat:

a) pivod, vlastnosti a mnoZstvi bioprodiksurovin, gidatnych latek a pomocnych latek,
které byly dodany do vyrobni jednotky;

b) vlastnosti a mnoZstvi produkikteré opustily vyrobni jednotku;

c) vSechny informace, které mohou byt vyZadovamy(pely dikladné kontroly vyrobnich
operaci, jako jsou Udaje aiyodu, vlastnostech a mnoZzstviigad a pidatnych latek, o

vyrobnich zéizenich, o sloZeni vyrolik
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Skladovanbioprodukfi a biopotravin musi byt odténo od konveénich potravin,
musi byt skladovany v prostorach a za podminekiéktenozuji jejich jednoznanou

identifikaci.

Skladovaci prostory musi byt pravidekistény a udrzovany ¥isto; nikde nesmi
byt viditelné zbytky materiél které by mohly kontaminovat nebo naruSit obsah

skladovanych materiél Cistota prostak musi byt pravideks kontrolovana.

Céasti pouzivaného ¥aeni, které fichazeji do styku s biopotravinou, musi byt
konstruovany z takového materialu a takovynisgbem, aby bylo umo#no dikladné

Cisténi; je nutné zabranit absorpci zpracované hmotgizeni a tim kontaminaci potravin.

VSechny bioprodukty musi byt igpravovany do jinych organizacicetns
velkoobchod a maloobchoil pouze v uzatenych obaleckii kontejnerech, vyjma ovoce a

zeleniny.

Obaly musi byt op&tny Stitkem se jménem a byd#st, jde-li o fyzickou osobu,
obchodnim jménem a sidlem, jde-li o pravnickou osalmznaenim bioprodukt. Uzaeni
obalu nebo kontejneru se nepozaduje, jestlizefspragva uskutgiuje mezi ekologickym
podnikatelem a jinym ekologickym podnikatelem, uycem biopotravin a distributorem a
bioprodukt je provazen kopii o&d¢eni o givodu bioproduktu.

(Moudry, 2007)

2.5 Nova legislativni Uprava ekologického ze#&délstvi a vyroby biopotravin

Narizeni Rady (ES) 834/2007

Dne 28.6. 2007 bylo oficiatn zverejnéno nové Né&zeni Rady a Evropského
parlamentu (834/2007), které od 1.1. 2009 nahragifjeajici N&izeni Rady 2092/1991.
Provadci pravni pedpisy pro konkrétni oblasti ekologické produkcéybyd podzimu
2007 gednetem giprav. Mezi hlavni zrny nového nézeni pati:

- Oproti stavajicimu Nédzeni Rady 2092/1991 byly cile a zakladni principy
ekologické produkce shrnuty do jedné kapitoly.

- Rozsfeni pisobnosti 0 akvakulturu, nigké produkty, drozdi, ad.

19



- Souhrnny katalog vyjimek z prodékich pravidel pod heslem ,flexibilita®.

- Zmény v ozn&ovani bioprodukt, dosud platna kategorie 70 % se rusi.

- Predpis pro povinné ozmavani vSech biopotravintpodem z EU evropskou
znakou.

- Zahrnuti kontrolniho systému NR (ES) 882/2004 —fideni o potravindch a
krmivech.

- Zmeéna pravidel dovozu bioprodukize tetich zemi — rozdith bude posuzovan
dovoz ,shodnych produkt a ,produkti s ekvivalentni zarukou*.

- Byla stanovena hranice 0,9 % GMO pifpad nezavigné stopové kontaminace.

(Ministerstvo zemdglstvi, 2008)

Narizeni Komise (ES) 349/2007 a 1319/2007

Mezi legislativni Upravy v roce 2007 pahag. Naizeni Komise (ES) 349/2007 a
1319/2007, kterymi se zvySuje podil povolenych krnpiochazejicich z fipchodného
obdobi a upesiuji se pravidla pro paseni faf na konveénich pastvinach aip
premig’ovani z pastviny na pastvinu.

(Ministerstvo zemdglstvi, 2008)

Narizeni komise (ES§. 889/2008

Timto nd&izenim jsou stanovena prow@d pravidla k Né&ézeni Rady (ESX.
834/2007 o ekologické produkci a ozpaani ekologickych produkf pokud jde o
ekologickou produkci, ozgavani a kontrolu. Nidzeni upravuje:

- pravidla produkce, zpracovani, baleniggravy a skladovani ekologickych
produkii;
- ozna&ovani bioprodukt (v priloze uvedeny vzory loga spoknstvi);
- kontrolu (poZzadavky na kontrolu rostlin a rostlichy produki,
hospodéskych zvifat a Ziv@&iSnych produki, kontrolu dovo# apod.);
- predavani informaci Komisi
(Ministerstvo zemdglstvi, 2008)
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Narizeni rady ES 967/2008

Narizeni rady ES 967/2008, kterym senh NR ES 834/2007 o ekologické
produkci a oznéovani ekologickych produkt (platné od 1.1.2009). Logo
(EVU) Evropského spodenstvi - povinnost pouzivani loga EU pro biopotngna povinnost
uvadni informace o fvodu pouzitych biosurovin se posouva naervenec 2010.

2.6 Trh s biopotravinami

Trh s bioprodukty je sa@sti potravinoveho trhu a ten zageti trhu vSeobecného.
Nelze ho tedy jako nezavisly prvekdmnit, nybrz je nutné akceptovat faktory, které jak

na strag nabidky, tak i poptavky trh oviwiji.

Swtovy trh s biopotravinami ma hodnotu zhruba 30 andlidolafi a tvai asi jedno
procento trhu s vesSkerymi potravinami. Severni Akaerspotebuje biopotraviny
v hodnot 12 miliard eur réng, z nichz 90 % se proda v USAii&mz 99 % biopotravin
se spatebuje v Evrop, Severni Americe a Japonsku. V Ewgp nejwtSi maloobchodni
trh s biopotravinami v Bmecku a dosahuje zhruba 4 miliard eur. Trh ve Vakianii
piedstavuje 1,75 miliardy eur. Odborniciceské poradenské firmy Green marketing
odhaduji, Zetesky trh s biopotravinami bude v nasledujicich t8die st o 25 az 30 %
roéné a v roce 2011 doséhne hodnoty 1,3 mld. K
(Moudry, 2007)

2.6.1 Trh s potravinami

V poslednich 15 letech doslo k misddre vyznamnym zrénam v nabidce, poptavce,
spotebs a vyZiw obyvatelstva. Spétba potravin 'R v podstat odpovida Grovni i
trendim spoteby v zemich EU. Tyto zény jsou doprovazeny vysokou koncentraci trhu
potravin. Gekavany vyvoj spdeby potravin mize byt z ¥tSi ¢i menSicasti kryt z
domécich zdra@j surovin a jejich finalizace ¥eském potravindkém pémyslu. Podil
zabezpeéeni poptavkyteskymi vyrobky a vyrobky z dovozu je zavisly nantazdaceské
potravindské vyrobky budou na trhu konkurenceschopné jakitkwa tak cenou. Proto je
nezbytné zawfit vyrobu (jak v zemd¢lIstvi, tak gredevsim v potraviridkém paimyslu) na

takové vyrobky, po kterych je poptavka, které odpaji trendim spravné vyzivy, maji
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vysokou gidanou hodnotu aiftom je jejich spatebitelska cena pro zékaznikiijatelna.
Pokud ¢eské vyrobky nebudou konkurenceschopné, je gmodabbné, Ze mezinarodni
obchodnitetzce budou potraviny dovazet.

(Ministerstvo zemdélstvi, 2008)

2.6.2 Poptévka po biopotravinach

Poptavku po biopotravinach vSeobé&cavliviiuje predevsSim vySe fijmu, cen
potravin resp. podil vydajza potraviny na rodinném rozfa, ale i stupg samozasobeni,
stravovaci zvyklosti, Grovwe vza&ilani a informovanosti a dalSi faktory. Poptavka po
biopotravinach ma dktera specifika. NegtSi vliv na poptavku po biopotravinach ma
garantovana pravost ekologického vyrobku, kvalitaodpktu, kontrola produiiho
procesu a spolehlivost dodavdteh vyrobd. Stedre vyznamné ovlivani poptavky
zpasobuje prodejni cena, zé&ni cena, obchodni roZf a chu’ bioproduktu. Nejméh je
poptavka ovlivina znamosti zriay, balenim a servisem dodavatele.

(Moudry, 2007)

PFijmy

Velikost @ijma a kupni sila pefz zasadé rozhoduje o objemu vydajza
potraviny, resp. o jejich podilu na celkovych wyidajrodiny. To uuje do znané miry i
to, zda si spdéebitelé mohou dovolit drazSi potraviny (hotové \bky, polotovary,

speciality, lafidky...), nebo se omezuiji jen na levné, zakladrabyimé produkty.

NejvetSi zajem o biopotraviny fpdstavuji rodiny s malymi &imi a nemocni.
Logicky by nEly byt biopotraviny smtovany gedevsim do Skolnich jidelen, nemocnic,
apod. Paradoxnpraw u tchto skupin spdéebiteli jsou gFijmy nejnizsi, resp. prosdky
pro nakup drazsich potravin nejvice omezené. iTm@ci zprostedkovar limituje ceny,
resp. stlduje poptavku po biopotravinach sram doti.

(Moudry, 2007)
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Informovanost zakaznii

Vyrobky s oznaenim bio pravidelé kupuje velmi Uzka skupina spebiteli - v
ceské populaci je zastoupeni pravidelnych zakad@izmikobki bio jen 3%. DalSttvrtina
populace vyrobky bio zna, ale kupuje je jen nemelE, rovrez ¢tvrtina vyrobky bio zna,
ale nekupuje a té#h polovina spdebiteli vyrobky se zn&ou bio vibec nezna a

nekupuje.

Mnohem vySSi zastoupeni pravidelnych zakakntiopotravin maji Zeny a
respondenti s vysokoSkolskym \&@him. Vyznams vysSi je roveZz zastoupeni
pravidelr nakupujich biopotraviny veékovém intervalu 25 az 44 let — oproti tomu je

tento pongr nizZSi u nejmladsich a nejstarSictkevych kategorii.

Mriviw s

televizi (jiné nez reklama), informace v prodgjdenni tisk a&asopisy a row¥ reklamy
vyrobai ¢i prodejdi. Pro Zeny je rowE vyznamnym informénim kanalem komunikace s
jejich znamymi.

(Synergy Marketing, 2008)

Ve vysglych zemich, zvlagtv zapadni Evrofy je vSeobecna uroiieekologického
uvedomeni vyrazré vy3si nez \CR. SoulsZzné s tim je vy3si i informovanost spebiteli o
biopotravinach.

(Moudry, 2007)

2.6.3 Nabidka biopotravin

Nabidka biopotravin v maloobchodni siti vytrvaletsta, a to jednak vhledem ke
zvySovani pétu specializovanych bioprodejen, a také diky vyésmn roz&eni mnozstvi
polozek v kvali¢ bio na pultech maloobchodnidietzci a v mensi nie i mistnich
obchodi s potravinami. Dle ptiu mist jsou biopotraviny nejdostufjgi v prodejnéach
obchodnichrettzci (78 % ze vSech mist) a ve specializovanych pr@aéjn(\éetns
prodejen svazu PRO-BI@ini jejich podil 18 %). Zbytek prodejnich mist tv@n-line
prodejny a restaurace.

(Ministerstvo zemdglstvi, 2009)
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Ceny biopotravin

Ceny biopotravin jsou, vzhledem k naklagimu zpisobu vyroby a zpracovani,
vysSi, nez ceny konverg vyrakinych potravin. Narst naklad pii vyrobé a zpracovani
dle obvykle uvadnych udaj zvySuje cenu biopotravin o 20-30 %. Teoreticky Hiym
tedy na pultech #i za biopotraviny zaplatit cca 20-30 % navic zémaou a udrzbu
piirody a krajiny, welfare zvat a dalSi finosy ekologického zegdélstvi pro spolénost.
Redlna situace vSak odrazi takeé vyrazhgvis poptavky nad nabidkou a dalSi trzni
charakteristiky, a proto jsou ceny biopotravin afskych obchodnichretézcich a
bioprodejnach ve srovnani s cenou potravin kéniah vysSi pimérné o 80-95 %. Ceny
biopotravin tedy ve srovnani s konvaimi potravinami vykazuji jednoztia vyznamne
navyseni. Rozdil mezi cenou kon¢aiho zbozi a zbozi v biokvalise vSak odliSuje jak z
hlediska mista nakupu, regionu, tak také s ohleademjednotlivé komodity a jejich
dostupnost. Nejniz8i cenu lze ziskat u samotnychymend, tedy na farmachiptzv.
nakupu ,ze dvora“, ktery s sebou vsaknaSifadu komplikaci a dalSich nakiadneni
proto zatim, vzhledem k nizkémudbo faremnich prodejca jejich vzdalenosti odétSich
mest, alternativou prodtSi cast spatebiteli, byt v zahranii, nag. v Rakousku a Bmecku
maji faremni prodejny na distribuci biopotravin mamny podil.

Nejvétsi ¢ast prodeje biopotravin je realizovana ve spe@abnych prodejnach a v
maloobchodnichlietzcich. Cenova hladina v obou typech prodejefilglipné srovnatelna,
odhlédneme-li od akiich ¢i zavadicich cen maloobchodnidietzci. Stale vyznamgsi
podil na prodeji biopotravin zaujimaji elektroniakdéchody, které jiz v &kterych néstech

rozStily svou nabidku i @erstvé potraviny a ovoce a zeleninu.

Rozdil v cenach biopotravin a konvarch potravin v obchodnicfetézcich a prodejé
biopotravin

Pribézné sledovani cen biopotravin a kon¥teich potravin v prazskych
maloobchodnichetzcich a specializovanych prodejnach ukazuje, Zengnny rozdil v
cenach biopotravin a konvé&mich potravinéinil pti poslednim sledovéani v kinu 2008 95
%.
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Rozdil cen biopotravin na farmach, v prazskych obalich/etezcich a v bioprodejnach

Dle srovnani cen provédého v prazskych prodejnach vékwu 2008 byly ceny
biopotravin ve specializované prodg&jo piblizné 14 % vySSi, nez ceny srovnatelnych
biopotravin v maloobchodnicietzcich. NejvyrazgSi rozdil v ces faremnich produkit
v obchodni siti zaznamenavame u #&fjSich surovin — brambor, cibule, vajec. Naopak
nejnizsi rozdil vykazuji miée vyrobky.

(Ministerstvo zemdélstvi, 2008)

2.6.4 Formy prodeje

Uplatreni bioprodukéi na trhu ma své zvlastnosti. Jedna se ockma& zbozi
vyprodukované za specifickych podminek (Zakon o l&kiokém zemidélstvi),
kontrolované v procesu vyroby (magKEZ, 0.p.s.), Ize u#ho dolozit givod (certifikace).
Zbozi ma obvykle vysSi cenu, je oZeao ochrannou znamkou bioprodukpiipadre
logem producenta a doprovazeno certifikatemiawodu. Zasad# Ize rozalit prodej na
piimy a zprostedkovany.

(Moudry, 2007)

PFimy prodej

Pri ptimém prodeji vyrobce bezprastiré prodava zboZzi spibiteli. Rimy prodej
bioprodukfi dosud pevlada v zapadni Evrép Zenmedélec obvykle své produkty dale
zuSlecliuje nebo zpracovava hotové vyrobkyiry prodej byv&asto spojen s nabidkou
stravovacich a ubytovacich sluzeb na selskéniedv@koagroturistika. Hlavni vyhodou je,
Ze se zerdeélec nedli o trzby se zpracovateli, dopravci a obchodnikyize ziskat celé
cenové roz§ti pro sebe, resp. se &jrdélit se spatebitelem. Nevyhodou je velky niat
prace a dalSich nakladspojenych se zpracovanim, balenim, dopravou kzrédkavi a
prodejem. VCeské republice maijmy prodej malou tradici. Dosudigirvava zvyk
prvovyrobd nezabyvat se zuSle@tvanim vyrobk. Také nutnost soustdit se, a to nejen
v ptechodném obdobi, na produk problémy vyvolava pétbu Fesunout starost se
zpracovanim a odbytem k zékaznikovi na jiné sugjeBamozejmg s tim roste i zavislost
na nich, resp. jimi wovanych nakupnich cenach, a eventéidhziko prodeje na

konverenim trhu za konvemi ceny.
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Formy piimého prodeje

- samosbr;
- primé dordovani (pozn. autora: nagnternetovy prodej);
- stankovy prodej;
- obchod ve dvie;
- prodej ze dvora.
(Moudry, 2007)

Velkoobchod

Mezi nejwtSi firmy, které se zabyvaji vykupem bioprodukt zpracovanim (ve
svych nebo smluvwnzajisS€énych za&izenich) a dalSim prodejem balenych biopotravitii pat
spoleé&nosti Country Life, s.r.o. igs 1 000 biopoloZek v katalogu) a PRO-BIO obchodni
spole&nost, s.r.o (800 biopolozek). ®©bfirmy zasobuji jak specializované prodejny
biopotravin, tak i obchodrtetzce, coz je na ,zapatneobvyklé.

(Moudry, 2007)

V souwasné dobje evidovano (Udaje www.kez.cz za rok 2008) :

78 osob uvagicich bioprodukty a biopotraviny do &u (mimo maloobchodnil}
(KEZ, 2008.)

Country Life s.r.o.

Spolenost Country Life, s. r. 0., byla zaloZena nig ja roce 1991. Stoprocentnim
vlastnikem Country Life je afanské sdruZeni Speéleost Prameny zdravi, ktera je gésti
celos¥toveho kKeg'anského hnuti za#eného na programy zdravého Zivotniho stylu.
Country Life, s.r.o. je dovozcem, obchodnikem ghodukty a jednim z ne§Sich
obchodnikk s produkty racionalni vyZzivy Ceské republice. Provozuje &yprodejny
racionélni vyzivy a vegetarianskou restaurace vtroerfPrahy. Ve velkoobchad v
Nenaovicich na Berounsku nabizfilplizné 2 000 produkt, z toho bezmala 1 000 polozek
je v BIO kvalit. Sortiment zahrnuje trvanlivé a chlazené potravbig ovoce a zeleninu,

ekologickécistici prostedky a pirodni kosmetiku (v pekaénCountry Life Ize objednévat
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také sladké i slané pigo v bio kvalit). Velkoobchod Country Life nabizi Sirokou nabidku

produkti zdravé vyZzivy.

Country Life je vyhradnim dovozcem a distributoreswétovych zngek
bioprodukti a zdravé stravy jako Provamel, Ekoland, Granoutden, Molen Aartje,
Danival, Emile Noél, Ecover, Voelkel, De Rit, Ducgnen Provence a dalSichiBizné
sleduje vyvoj trhu aifinasi zajimavé novinky v tomto oboru.

Mezi nejwtsi klienty velkoobchodu Country Life gatspecializované bioprodejny a
prodejny zdravé stravy. K vyznamnym @&diitebim také pafi obchodnirettzce Tesco,
Kaufland, Ahold, Globus, Interspar, Eurest, Billa.

(www.countrylife.cz)

PRO — BIO obchodni spaieost, s.r.o.

Pro-bio obchodni spaleost byla zaloZzena ve Staréneéd pod Skznikem v roce
1992 jako akciova spaleost Gzce spolupracujici se svazem Pro-Bio Sumpjerk.
zameétena pedevSim na nakup suchych produKobiloviny, luskoviny, I€ivé rostliny,
koreni, sojové vyrobky, vino,tavy, oleje, éterické oleje) a dalSi vyrobky. Ma sitd
mlyn, louparnu pohanky a Spaldy, vyrobni linku Bstaviny aj., balici linky a sklady na
obili a hotove vyrobky. Firma vyuziva smluvnsklady dodavatél(ma zajem o regionalni
mezisklady). Firma vyuziva vlastni dopravu pro sbamprodukf témst z celéCR (az 300
km) a sodasré zasobuje specializované prodejnyCR, mald ¢ast produkce je
distribuovana i pro Country Life, Biodruzstvo PrafrazsSfeni sortimentu vyrohk.Na
vnitinim trhu se uplauje asi 30 % produkce, zbyteki¢vazié hrubé produkty) je

exportovan do Nizozemska, Belgie, Dansk&mécka a Svycarska.

Firma vyuziva s gstiteli kazdorgné smlouvy na pstovani ugitych plodin, dodava
u vybranych specialnich plodin osivo(pohanka, Spaftoso, hrach aj.), podili se i na
vyzkumu a zavathi alternativnich plodin.
(Moudry, 2007)
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Maloobchod

Nabidka biopotravin v maloobchodni siti vytrvaleisd, a to jednak vhledem ke
zvySovani poétu specializovanych bioprodejen, a také diky vyésmn roz&eni mnozstvi
polozek v kvali¢ bio na pultech maloobchodnidiettzci a v menSi n¥e i mistnich
obchodi s potravinami. Dle ptiu mist jsou biopotraviny nejdostufjgi v prodejnéach
obchodnichrettzci (78 % ze vSech mist) a ve specializovanych pr@édgjn(&etns
prodejen svazu PRO-BI@ini jejich podil 18 %). Zbytek prodejnich mist tv@n-line
prodejny a restaurace.

(Ministerstvo zemdglstvi, 2009)

Tabulkac. 1: Mista prodeje biopotravin v roce 2008

Typ prodejny Absolutni pdet | % vyjadeni
Specializované prodejny bio a zdravé vyzivy 239* 131
Internetové prodejny 55 3

Prodejny svazu PRO-BIO 89 4,9
Restaurace 20 1,1
Obchodniretézce 1428** 78
Celkem 1831 100

* v souladu se zakonegh 242/2000 Sb., o ekologickém z&milstvi, nepodléhaji od roku 2006 registraci
maloobchodni prodejny, které pouze prodavaji bigwity kon€nému spdebiteli ve spdebitelském
baleni, proto jsou tyto Udaje pouze neoficialnéfsly neziskovych organizacfipobicich v oblasti EZ.

** (daj o paitu obchod, v nichz jsou nabizeny biopotravinyfetizcich Kaufland, Hypernova, Albert, DM
Drogerie, Globus, Tesco, Penny Market, Plus Diskdnterspar, Billa a Coop, srpen 2008. Prodej
biopotravin v BZnych prodejnach potravin (samoobsluhy, ad.) newiitorovan, proto k ému nejsou k
dispozici Zadna data.

Zdroj: PRO-BIO LIGA, vyjageni obchodniclietezai 2008

2.7 Prodej biopotravin v obchodnichi-etézcich
NejsilrgjSim distribinim kanalem biopotravin jsou supermarkety a hypekats,
kam chodi zakaznici nakupovategevSim maso a ndée vyrobky. Hypermarkety jsou

nejwetSim distributorem haiziho biomasa a biomléka.
(Hromadkova, 2007)
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Problémy s prodejem v obchodnit#itzcich mohou vyplyvat z povinné a néné
certifikace bioprodukt, specifického baleni, vysSich cen apodiiBa najitteSeni formou
specialnich odgeni, nabidkovych akci apod. Bioproducenti mohouaiyat informanich
kampani a reklamy supermarketpro odbyt dalSi produkce mime@.n
(Moudry, 2007)

Podminkami pro to, aby obchodiiettzce odebiraly biopotraviny do svych
prodejen, jsou &asnost a spolehlivost dodavekétsi objem dodavek, kvalita zbozZi.
V¢étSina obchodnichetzch pracuje v celorepublikovéem z&o, stejné zn&y biopotravin
se pak musi dodavat do vSech prodejen obchodeférzre.

(Hromadkova, 2007)

Rada obchodnichietzci pro biopotraviny vyuZiva privatni zéley. Billa nabizi
privatni zng&ku pro biopotraviny ,Ja!Naturlich®, Interspar ,NatuPur, Albert a

({4

Hypernova ,Albert Bio", Tesco ,Organic Bio“, dm-dgerie markt ,Alnatura“,ietzec
COOP (v jiznichCechach spravuje Jednota, spbhi druZzstvoCeské Budjovice a
Jednota, spétbni druzstvo Kaplice) zavedl specifické ommaani biopotravin
v prodejnach pod nazvem ,Bio COORetézec Plus zaved! v roce 2007 privatni daa
,Bi0 Bio®, v sowasné dob se vSakettzec stahuje Zeského trhu a jeho prodejnyebira
rettzec Rewe.

(Ministerstvo zemdglstvi, 2009)

2.7.1 Nabidka biopotravin v obchodnichretézcich

V zahranéi obchodnitettzce s maximalni orientaci na bioprodukty nabizép 4
1000 i vice druh vyrobki. Retszce, které nabizeji dosud biopotraviny pouze jaiolretk
zakladniho sortimentu, davaji na trh podstatrére (50-200) drul vyrobka v kvalité bio.
Supermarkety maji zdjem o roEgii sortimentu a navic jim prodej bioproduktvySuje
ekologickou image u sp@biteli. Tim vznikaji velké odbytové moznosti pro biopr&tiu
(Moudry, 2007)

V obdobi 27.10. — 1.11. 2008 provéal PRO-BIO LIGA ochrany spitgbiteli a
pratel ekologického ze#&dglstvi, 0.s. srovnavaci test, ktery porovnava Sortimentu v
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deviti obchodnichetzcich. Byly zjiSény nasledujici zary. Z obchodnichrettzch mé
Interspar (42). Mezi nejsnagih dostupné biopotraviny pat vybrané miléné vyrobky
(jogurt bily byl v nabidce ve vSech z deviti sledpych prodejnich mist, mléko a

jogurtovy napoj v osmi), cukitinovy, ryze, kéup a mouka hladka (osm prodejnich mist).

e

nabizi vice nez z 60 % biopotravin zahtaio pivodu z nejastji nakupovanych
polozek. (Hypernova 73 %, Tesco 64 %). Nejweskych vyrobk v biokvalit nabidly
vedle specializovanych prodejerettzce Billa a Kaufland (oba 50 % z nabizenych
negastji nakupovanych polozek v biokvaljt Nejmensi podi€eskych biopotravin byl k
zakoupeni fetzci DM drogerie, ktery nenabizel zadny vyrobek donj@ovenience, a
také Interspar (21 %, 9 polozek z tuzemska z 42zealjch nejastji nakupovanych
polozek).

(ValeSka, 2009)

2.7.2 Poptavka po biopotravindch v obchodnicketézcich

Neustale rostouci poptavka po biopotravinach buatiéle stimulovana nédérou
spotebiteli ke konvegnim vyrobnim metodam, a to zejména, pokud kotwen
zemedélstvi nebude schopno of@rgji komunikovat a peswdcit konzumenty o
bezpeénosti geneticky upravenych potravin, krmiv a prigkth Ziv@isné vyroby.

Velkd cast konzumerit nakupuje v supermarketech, protoZze je to pd n
pohodIrgjSi (vétSi vyker, asporacasu) a lev§ySi. V supermarketech se nakupuje obvykle
vétSi mnozstvi konvemiho potravingského zbozi do zasoby, proto jét3i zdjem o
trvanlivé vyrobky, nebo alespovyrobky s delSi liitou spotebovani. Toto chovani Ize
piedpokladat i v oblasti biopotravin. Roste i zajenmhaové vyrobky nebo polotovary
s vysokym stup¥m zpracovani afjjpravy. NejpopulargSi je ovoce a zelenina v kvalit
bio, nasleduje mléko a nidéé vyrobky a maso.

(Moudry, 2007)
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2.7.3 Marketingova komunikace biopotravin v obchodich Fetézcich

Prodej biopotravin wettzcich konvetinich supermarkét a hypermarket
dynamicky roste. Bkteré rettzce maji pipraveny rozvojové programy z&bené na
biopotraviny. Jejich saidsti je navazani kontaks regionalnimi producenty a zpracovatel
bioprodukce, zpracovani strategie prodej@épnava ditich marketingovych akci, Skoleni
zamestnand@ a jiné. Nekteré obchodnietézce z#&aly produkty vyuzZivat ke zlepSeni své
image. Déle obchoditétzce vyuzivaji k podpe prodeje biopotravin své reklamni letaky
a noviny, reklamy v instore radiu prodejen, reklangy nakupnich vozicich, reklamy na
billboardech v blizkosti prodejen, séaé, podlahové reklamy apod.

(Kovéarova, 2007)

V roce 2007 i 2008 se vyragndo propagace biopotravin zapojily maloobchodni
fetézce, jejichz reklamni aktivity se z&huji na zvySeni znalosti korporatnich Zek
biopotravin (nap BIOBIO — Plus Discount, Tesco - Organic, NaturfPinterspar, atp.)
(Ministerstvo zemdélstvi, 2009)

2.7.4 Distribuce biopotravin do obchodnichretézci

Napojeni na obchodnfetzce je mozné igvazié jen pro velkoobchodniky
s bioprodukty (trvalé dodavky velkych objéjra nese s sebou i soustavny tlak na snizeni
cen a pizpusobovani se jejich pozadawk. VétSina obchodnicltetzch nema zajem o
vyrobky v bio-kvalie¢ od regionalnich vyrolic (dodavatel), jelikoz pracuji
v celorepublikovém zafou.
(Hromadkova, 2006)

2.7.5 Vyhody prodeje biopotravin pros¥ednictvim obchodnichietézci

Z pohledu zakaznika:
- pohodiny nakup
- vyhodné ceny
- oslovuje nové zakazniky
- neni nutné rgnit ndkupni zvyklosti

- davérné prostedi pro ,konvenni* spotebitele
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Z pohledu producenta:
- velké objemy
- osloveni novych spiebiteli
(Moudry, 2007)

2.7.6 Nevyhody prodeje biopotravin prostednictvim obchodnichietézci

Z pohledu zakaznika:
- anonymita nakupu
- nerovnomdrnd kvalita
- mala starost o zbozi
- Zadné nebo nespravné poradenstvi
- maly vyker
- chybi regionalita

Z pohledu producenta
- mala flexibilita
- zajem jen o omezeny sortiment, ale ve velkém mrozst
- naklady na specialni baleni
- nejistota odbria v okamziku levajSi nabidky
- velky tlak na ceny
- dlouhé Ihity splatnosti faktur
- logistické naklady na zavoz do centralnich siklad
- horSi komunikace s kotierym spotebitelem
(Moudry, 2007)
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3. CILE A POUZITA METODIKA

3.1 Cile prace

Hlavnim cilem diplomové prace je analyza prodefgpbtravin v rdmci vybranych
obchodnichietzci v jiznich Cechach. A to konkrétn vymezeni strategie prodeje,
sortimentni skladby, podminek a kultury prodejepbivavin s ohledem na vyvoj za
posledni 2 roky. V ramci obchodni¢gtézci dale pak vymezeni silnych a slabych stranek
prodeje biopotravin.

3.2 Pouzité metody

3.2.1 Dotaznikové S&eni

Pro vyzkum bylo vytveeno 6 variant obsahlého dotaznikiibpzné o 18-ti
otazkach. Otazky byly formulovany jako otemé, uzakené a polootaené, nap v oblasti
Site a hloubky sortimentu biopotravin, dynamiky preadejopotravin, kvality prodavanych
biopotravin, nabidky biopotravin n&ském trhu a jejiho vyvoje, problénspojenych
s prodejem biopotravin, privatnich ziek pro biopotraviny nebo dodavateDotaznikove
Seteni prokghlo 2-fazo¥ a to vroce 2007 a 2009. Dotaznik z roku 2009 loiga
navazuje na dotaznik z roku 2007.

Rozhovor

Rozhovor byl proveden se sortimentnim manageregentiale dm-drogerie markt
v Ceskych Budjovicich. Rozhovor bytizeny a jeho scébém byl vyse uvedeny dotaznik.
Respondent pokladal otazky z vySe uvedenych oblasdbiazniku. Odpaidi respondenta
byly zaznamenavany do formatadotazniku.

3.2.2 Nabidkové listy

Pro zaznamenéni aktualniieSsia hloubky nabidky biopotravin ve vybranych
obchodni fetzcich byly vytvdeny nabidkové listy. Do nabidkovych {istbyl
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zaznamenavan pet druhi jednotlivych komodit biopotravin u jednotlivychlifilek v
ramci obchodnicltetézca jiznich Cech. Hodnoty byly fevedeny do programu Microsoft
Excell. V ramci jednoho obchodniltettzce byly u filidlek z jednotlivych hodnot u kazdée
komodity vypaitany aritmetické prmeéry. Z aritmetickych pkméra jednotlivych komodit
se vytvdil odpovidajici graf, ktery znazimje prtimérné komoditni zastoupeni biopotravin
daného obchodnih@tzce v jiznichCechéch.

3.2.3 SWOT analyza prodeje biopotravin v obchodniclietézcich

SWOT analyza prodeje biopotravin v obchodni@tzcich byla vyuZita jako
univerzalni nastroj k obecnému popisu slabych aysil stranek obchodnicketzca
z hlediska prodeje biopotravin v jednotlivych fikach, dale k popisu iflezitosti a

ohroZeni, psobicich z v§Siho prostedi na obchodrietzce g prodeji biopotravin.

Metoda analyzy a syntézy

V rdmci analytick&asti byly vytvdeny dotazniky a nabidkoveé listy, jejichZ cilem
bylo rozpracovani hlavniho cile nacité fragmenty. Jako fragment byl povazovan
obchodnitetzec. Cilem analytické metody byl detailniupkum nabidek biopotravin
v obchodnich fetzcich, hodnoceni strategie prodeje, podminek aulkultprodeje

biopotravin. Déle byla zpracovagast syntetickd, ve které jsou data vyhodnocena.

V ramci syntetické ¢asti bylo provedeno vyhodnoceni analytick@sti, t.
vyhodnoceni dotaznikového &ati a nabidkovych ligts cilem poskytnoutighledné a
aktualni informace o nabidkach biopotravin jedngtth obchodnichretézci, vymezeni
strategie prodeje, podminek a kultury prodeje bigyin, respektive komparace nabidky
nyni a v roce 2007. V ramci syntetickésti byly téZ vyuzity grafy a tabulky, které slouzi
pro lepSi pehlednost ziskanych dat. Préepledné porovnani nabidek byly vzdy vybrany

e

vyuZzita k popisu slabych a silnych straneldegiitosti a ohrozZeni analyzované oblasti.
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Komparativni metoda

V ramci dotaznikového eni byly u jednotlivych obchodnidle®zci porovnany
odpowdi respondenta z roku 2009 s odpdiini z roku 2007 a do vlastni prace byly
uvedeny zrmny. V ramci obchodnichietzci byly mezi sebou porovnany odpial

responderit z roku 2009 a rozdily byly zaznamenény do vlagtace.

Z nabidkovych list byly vybrany komodity pro porovnani nabidek biapetn
v obchodnichtettzcich. Pro porovnani se vyuzilatupiernd hodnota (p&et druhi)
komodity u kazdéhaetézce, kterd vypovidd o komoditnim zastoupgstézce v ramci
jiznich Cech. Z pamérnych komoditnich zastoupeni byl vytem graf, ktery porovnava
nabidku biopotravin danych obchodnidettzci ve vybrané komodit U nabidky
biopotravin obchodnichettzci byl srovnavan vyvoj po dvou letech. Ke grafickému

znézorrni bylo vyuzito i slovniho komenité.

Statistické vyhodnocovani dat

Pro vyhodnoceni nabidkovych fisbylo vyuZzito prostého aritmetickéhodpnéru.
Z hodnot ve vice nabidkovych listech jednoho obciioa fetzce byly u jednotlivych
komodit vyp@itany prosté aritmetické fpméry. Vysledna hodnota nalezici komadit

uréuje pfimérné zastoupeni komodity v nabidce obchodiiétzce.

Pro vyhodnoceni dotazrilbylo vyuzito roviéz prostého aritmetickéhojonéru. U
uzawenych otadzek byla pouzita bodovaci Skala 1-5, kapdmenala idealni stav a 5 stav
nejhorsSi. Z uvedenych hodnot byl vyii@n prosty aritmeticky @meér. Vysledna hodnota

vypovida o piimérném hodnoceni dotazované oblasti.

3.3 Postuprieseni

studium literarnich zdréj
formulace poateinich hypotéz;
zpracovani a vyhodnoceni nabidkovychitist

zpracovani dotazniik

o bk w0 DR

vlastni dotaznikové Se&ni;
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6. statistické zpracovani dat;

7. vyhodnoceni dotaznik

8. formulace obecnych zaxa.

3.4 Hypotézy

Obchodnitettzce stéale vice zahrnuji biopotraviny do své nahidkytoze se
spotebitelsky zajem o kvalitni potraviny zvySuje.

V ¢eskych obchodnichetzcich se za posledni dva roky nabidka biopotravin
z hlediska && a hloubky bio-sortimentu zvysila.

Obchodnitettzce odebiraji biopotravinyievazié od neregionalnich dodavaiel
existuje zde vSak teoreticky potencial é&db od regionalnich dodavatelza

piedpokladu spléni urkitych dodacich podminek.

3.5 Zdroje informaci

Odborna literatura;
Internet;

Zakony, vyhlasky;
Propagani materialy;
Dotaznikové Sééni;

Nabidkové listy (zdroj primarnich datipmo v obchodnicliettzcich).
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4. ANALYZA PRODEJE BIOPOTRAVIN VRAMCI O R -
REGIONALNI ASPEKTY

Praktickacast je zarmi‘ena na analyzu prodeje biopotravin v ramci obchduni
fetzca. Konkrétré se jedna o dotaznikove #&ati a analyzu pomoci nabidkovych dist
v ramci Jih@geského kraje. Cilem dotazovani byltegevsim zmapovat strategie prodeje
biopotravin, sortimentni skladbu, podminky a kultysrodeje s ohledem na vyvoj za
posledni 2 roky. Vymezit silné a slabé stranky pjeda definovat distrilitni cesty

biopotravin do obchodnidetzca.

Pro zjis&ni potebnych informaci byl sestaven dotaznik, ktery aglan vedenim
obchodnichrettzci. Celkem bylo osloveno 11 vedeni obchodnfeltzci, z toho se
prizkumu nezdastnil fettzec Billa. Pro pizkum nabidek biopotravin jednotlivych
supermarket a hypermarkét byly vypracovany nabidkové listy. Ziskané informduyly
zdrojem pro diplomovou praci a dale navazuji nakwany zanér Ekonomické fakulty
Jihateské univerzity MSM 0652104020.

4.1 Sokasny stav obchodnichretézaa v Jiho¢eském kraiji

V sowasné dob na uzemiCeské republiky operujgada obchodnictietszca.
Béhem poslednich dvou let nastaly &mg. Zceského trhu odeSla Delvita a z prodejny
pievzala Billa. V pibéhu roku 2009 také z trhu odejéeézec Plus, jehoZ prodejny budou
rozkleny mezirettzce Billa a Penny market. Z tohotéwbdu rettzec Plus nebyl zazen
do vyzkumu. V oblasti prodeje biopotravin byly psyzkum vroce 2009 vramci
Jihateského kraje vybrany tyto obchodefézce:
> Albert;

Billa;

Globus;
Hypernova,
Interspatr,
Kaufland,;

Lidl*;

Penny Market*;

YV V. V V V V V
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» Tesco;

» DM-drogerie markt(Do vyzkumu byl zahrnut i obchodiétézec, nabizejiciigvazr
drogisticky sortiment, Dm-drogerie marktiaibdem z#&zeni je skutaost, Ze tento
fettzec v poslednich letech vyznaémozSiuje svij sortiment o nabidku biopotravin.);

» COOP Centrum druzstw/ jiznich Cechéach se jednéa o prodejny Terno, Trefa, Tuty a
Tip, které spravuji mistn prislusna spdebni druzstva. Ve vyzkumu byla blize
analyzovana Jednota, spmini druzstvo Ceské Budjovice, kterd na

Ceskobudjovicku spravuje supermarkety Trefa a hypermarken®.).

(* Vroce 2006 iettzec nebyl zgazen do vyzkumu, zidodu absence biopotravin

v sortimentu nabidky potravin.)

4.2 Charakteristiky vybranych obchodnichretézci

Pro charakteristiku obchodnichettzci zejména v oblasti nabidky, podpory
prodeje, dodavatél a distribiénich cest v ramci sortimentu biopotravin byly vyiya
vdechny obchodnitettzce operujici v jiznichCechach a nabizejici biopotraviny (s
vyjimkou fetszce Plus, jehoZ aktivity v séasné dob v Ceské republice ka).

4.2.1 Charakteristika: Billa, spol. s.r.o.

Z&kladni znaky firmy

V roce 1953 otetel Karl Wlaschek ve Vidni prvni diskontni prodejnu
drogistického zbozi. V 60. letech byly aktivitygmeseny i do prodeje potravin. Do té doby
nebylo mozné si nikde nakoupit tak Siroky sortimebbZi za tak nizké ceny.éBem
padesatych let set§eho prodejen rychle rozéivala.

Jiz na poatku 90. let z&ala expanze firmy do dalSich evropskych zemi. Do
dnesniho dne byly otgéeny prodejny Billa v Italii,Ceské republice, Slovensku, Rusku,
Chorvatsku, Rumunsku, Ukragira Bulharsku. VSechny zahrani aktivity byly sdruzeny

pod firmu Eurobilla.
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V roce 1996 se stala novym majitelem koncernu (gnkpu firem Billa-Real a
Libro) némecké skupina REWE, kter& je n&im obchodnintettzcem v oblasti prodeje
potravin v Evrog. Na konci 90. let byla otéena 800. filialka rakouské BILLY a aktivity
se rozgily i do oblasti cestovniho ruchu. V roce 1999 doKlpevzeti cca 40% aktivit
firmy Julius Meinl v Rakousku, cozZ vedlo k fatu podilu na rakouském trhu na 34% a k
dalSimu naskokuipd konkurenci.

Aktivity firmy Billa, s.r.o. vCeské republice zapaly v roce 1991 otéenim prvni
filidlky v Brn¢. DalSi filidlky v Praze a Prajbvé nasledovaly s imim odstupem.
V nasledujicich letech pokfavala expanze v rozsahu 5-8 filidlek za rok. K zyé@mu

zrychleni tempa doSlo od podzimu 1997.

Billa, spol. s r.o. provozuje ¢eské republice 172 prodejen a zatnava vice nez
2600 pracovnik. V jiznich Cechach se nachazi 9 supermarka to vCeskych
Budgjovicich (4), Jindichow Hradci, Strakonicich (2) a Tale (2). Centrala se nachazi
v Modleticich u Prahy.Retzec Billa spoléné stetizcem Penny Market spada pod
spoleénost ReweCR, ktera se za rok 2008 umistila na 5. tisTop 10 maloobchodnik
podle svych trzeb s 38,5 miliardamé K

Ja! Naturlich — privatni zna*ka pro biopotraviny

Vroce 1994 se v rakouské fismRewe zrodil novy koncept v odiéni ,bio".
Zpocatku se jednalo o nabidku s 30-ti bio produkrétvé miéko, zelenina a ovoce). Vize
znatky Ja!Natilrlich byla na zatku ihned jasna: velice chutné vyrobky z ekologhuk
zenedélstvi v nejvyssi kvalit! VSechny vyrobky Ja!Naturlich jsou produkovanyoukdu
s pirodou a podle nejlepSiho &lomi procloveka, zviata a Zivotni progedi. Dnes se
v Rakousku nabizi pod touto z#au cca 600 produktraiznych sortimentnich skupin. Do
budoucna chce rakouska Billa jstice prohlubovat znalost z#ley Ja!Natirlich —

nejvyssi kvalitou, tvrdou kontrolou a lepSi chuti.

Ja!Naturlich predstavuje privatni zi&u vytvorenou na zaklad poteb a z4jmu
spotebiteli firmy. V Ceské republice jsou vyrobky Ja!Natirlich nabizedyroku 2005
v oblasti ml€nych vyrobki
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Mlécné vyrobky s ozngenim Ja!Naturlich maji spaieé:

e zdravé, volg chované kravy s velkym vy¢hem;

* rucné vybirané zralé ovoce bez glych barviv;

e prirodni aromatické krmivo z horskych pastvin;

» prirodni krémové mkné produkty bez zahtdvadel nebo suSeného riého
prasku;

» tradicni vyrobu bez geneticky modifikovanychigad,;

» absenci pesticitla antibiotik.

Obrazek:.3: Logo Ja! Naturlich

Zdroj: www.billa.cz

NaSe bio — privatni znga pro biopotraviny

Privatni zné&ku pro biopotravinyNaSe biopouziva Billa kratce a to odidzna
2009. Znéka byla vytvdena procesky trh a je obdobou rakouské privatni ckya
Ja!Natirlich. Postugnse tak mkteré vyrobky znéky JalNattrlich nahrazuji stejnymi
vyrobky pod zné&kou NasSe bio. Pod touto ztieu Billa prodava bio miné vyrobky,
mouky, musli, cerealie nebo susSenky. V&mné dob Billa nabizi ol tyto znaky, avSak
pouze do vyprodani zasob vyrdbknaky Ja!Natirlich, dale bude z#ka Ja!Natirlich

pIné nahrazena zi&ou Nase bio.
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Obrazeke. 4: Logo NaSe bio
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Zdroj: www.billa.cz

Nabidka biopotravin

Nabidka biopotravin je velmi Sirokd&. Billa nabigid potraviny v bio-kvali:

Graf ¢. 1: Nabidka biopotravin v jizniotiechach (Billa)

20

6 6 6 6 6

3
2

- e
INY [] =
o [

~ @ N
o [] -

lisli

JRTIIRIIINHBE
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1 Milynské produkty 16 Suché ovoce

2 Vlocky 17 Ofisky + dyfiova a slune¢nicova seminka
3 Mausli produkty 18 Kava

4 Pohanka 19 Caje

5 Ryze 20 Ovoce

6 Téstoviny 21 Zelenina

7 LuSténiny 22 Alkoholické napoje
8 MIécné produkty - kravské 23 Nealkoholické napoje
9 MIécné produkty - kozi 24 Zeleninové bujony
10 Maso cerstvé 25 Presnidavky

11 Sojové produkty 26 Keclup

12 Cukr + med 27 Olej + ocet

13 Vejce 28 Instantni pokrmy

14 Pecdivo - trvanlivé
15 Cukrovinky
Zdroj: autor

29 Ostatni
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Z grafu je patrné, Ze nejvice nabizenymi komoditaou ml&né vyrobky kravskeé,
cukrovinky, ovoce a zelenina &je. Za posledni 2 roky se nabidka v jizn{ckchach
rozStila hlavre v oblasti mlénych vyrobki, cerstvého masa a vajec. Ostatni komodity se v

prodejnach roz&ily pouze nepatr&
Marketingova komunikace biopotravin

Billa komunikuje prodej biopotravin a také svojiv@tni zngku Ja! Natdrlich a
NaSe bio progednictvim internetovych stranek, propagah letdki, novin a televizni
reklamy. Internetové stranky Billa vyuziva k propagjednotlivych komodit bio vyrohk
které nabizi ve svych prodejnach. V oblasti dinjeh produkii zde také propaguje svoji
privatni zngku Ja! Natlrlich a NaSe bio a popisuje zde, cajelologické zertélstvi,
jaké jsou jeho vyhody a v neposledat¥ popisuje vyhody biopotravin jako takovych a

vyhody Ja! Naturlich a NaSe bio.
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Obrazeke. 5: Prezentace bio vyrobikna internetovych strankach (Billa)

« Sortiment

» Bio vyrobiy
» COddélenl ferstvosti
» Viastni znatky

atywn

Bio potravimy Ja' Naturhch
viastni 2nadka bio
wyrobkl

T Wahoru & Tisk stranky

Zdroj: www.billa.cz

Dodavatelé a distribéni cesty

Dodavateli biopotravin do Billy jsou velkoobchodrrobci biopotravin. Z $tSi

¢asti dodavé velkoobchod.
Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

Biopotraviny jsou umighy pievaz v oddleném Useku zdravé vyzivy a
biopotravin. MI€né vyrobky, maso a vejce jsou uloZzeny v chladiddolech spolkné

s konvenimi potravinami. Billa nevyuziva zvyragmi bio produkt na etiketach.

Billa je jedinym obchodnintetézcem, ktery se odmitl Zastnit ptizkumu.
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4.2.2 Charakteristika: Dm-drogerie markt, s.r.o.

dm

Zakladni znaky firmy

V roce 1973 byla spot@ost Dm-drogerie markt zalozena ¥riecku. Spolénost
postupi expandovala do Evropskych zemi. Dnes spuist misobi v Nmecku, Ceské
republice, Slovensku, Rakousku, &#asku, Italii, Slovinsku, Chorvatsku a Srbsku. 8idl

spole&nosti je v Nmecku.

V roce 1993 byla oteena prvni filidlka WCeskych Budjovicich, v roce 2003 bylo
otewenych filidlek jiz 100. V roce 2005 Dm-drogerie rkiafzkr. Dm) rozSiuje nabidku v
sortimentu potravin o inovativni kategorii biopatira pod zné&kou Alnatura V roce 2006
odstartovala ,Dm iniciativa® za lepsi Zivotni sty nazvem Zijeme zdragji. V
CR se nachazi 156 provozoven, z toho v jiznigithach se nachazi 12 prodejé€regké
Budgjovice — 5 filidlek, Jindgichuv Hradec — 2 filidlky, Milevsko, Pisek — 2 filialky
Strakonice a Tabor a sidlo spaiesti se nachazi @eskych Budjovicich. Prodejny maiji
pramérnou prodejni plochu 270

Dm-drogerie markt a Alnatura

Dm darazre dba na dodrZzovani simic pro biologické potraviny. Proto také Uzce
spolupracuje se spdaleosti Alnatura. Alnatura je jednim z prvnich vyrébeabizejici
opravdu rozmanitou a Sirokou Skalu biopotravin. abky Alnatura se Ceské republice
nachazi vyhradn v Dm. Alnatura je #mecka spolénost, ktera jiz vice nez 20 let
hospod#& podle pravidel ekologického ze€nglstvi. Sortiment jejich vyrobk je pestry,

spol&nost Alnatura navic neustale pracuje na jeho foz&ni.

Biopotraviny firmy Alnatura podléhajiffsnym rgmeckym normam a kontrolam.
Vyrobky prodavané eské republice byly navic recertifikovany institWtEZ, o.p.s. a
tudiz sphuji i ¢eské normy. Tyto vyrobky jsou na obalech damgy ¢eskym logem Bio-
produkt ekologického zegdélstvi.
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Obrazeke. 6:Logo Alnatura.

£

ALNATURA

Zdroj: www.dm-drogeriemarkdz
Nabidka biopotravin

Spole&nost Dm vCeské republice biopotraviny zahrnuje do své nabioltyroku
2005.Za posledni dva roky se podil biopotravin v proétjsortimentu vyrazhzvysil a
to na 8 %. (pvodre ¢inil podil biopotravin v prodejnim sortimentu 3 %¥iblizné 5 %
biopotravin v prodejnim sortimentu jgeského fivodu (ged dwma lety bylo 100 %
zahrantnich bio vyrobk). Divodem pro z&azeni biopotravin do prodejniho sortimentu je
vysoka poptavka ze strany sfaiditeli. DalSimi divody jsou ,pée o zdravi a krdsu'Dm
nabizi Sirokou Skalu biopotravinjgvazié znatky Alnatura. Nej¥étSi dynamiku prodeje
zaznamenava prakticky u vSech biopotravitiedp d¥ma lety zaznamenala néjgi
dynamiku prodeje u javorového sirupu a zeleninovéjonu.V nejblizSi dols se nabidka
biopotravin roz&ovat nebude, ovdem kontinudlna optimalizaci sortimentu Dm pracuje.
VeétSimu zastoupeni biopotravin v nabidce brani prosto moznosti prodejerKvalita
prodavanych biopotravin je podle Dm vysok&vysujici kvalitu konvetnich potravin. V

kvalit¢ meziceskymi a dovazenymi bioprodukty Dm nespg rozdily.

Celkova nabidka biopotravin r@ském trhu je podle Dm dobra {prérna), ktera
se za posledni dva roky vyrazizlepSila. @ekava velmi dynamicky trend ve vyvoji
prodeje biopotravin €eské republice. Ve své nabidce v nasleduji¢thtietech &ekava
Dm velmi dynamicky trend.

Mezi nejwtSi problémy s prodejem biopotravin podle Dm fpatedostatek
cerstvych biopotravin na trhu. Déle také skutest, Ze jsou biopotraviny stéle pouze
alternativou, nikoliv Bzny zpisob stravovani a v neposledact je problémem nedostatek

biopotravin v gastronomii a y@ném stravovani.

Dm nepreferuje mistni biopotraviny na regionalntctich, jelikoZ jefetzcem

s celoploSnou distribuci a sortimentem.
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Graf ¢. 2: Nabidka biopotravin v jizniotiechach (Dm-drogerie markt)
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1 Mlynské produkty 15 Kava

2 Vlogky 16 Caje

3 Mausli produkty 17 Nealkoholické napoje

4 Ryze 18 Marmelady

5 Téstoviny 19 Kofreni

6 LuSténiny 20 Kompoty + sterilizovana zelenina
7 MIécEné produkty - kravskeé - trvanlivé 21 Zeleninové bujony

8 Sojové produkty 22 Presnidavky a détské protlaky
9 Sojové napoje 23 Kecup + hofcice

10 Pecivo - trvanlivé 24 sl

11 Cukr 25 Pomazanky

12 Cukrovinky 26 Instantni pokrmy

13 Suché ovoce 27 Ostatni

14 Ofisky + dyfiova a slune¢nicova seminka
Zdroj: autor

Nejvice Dm nabizi cukrovineki@kolady, ovocné ®inky, vafle apod.), &skych
piesnidavek a protldk instantnich pokrin (halusky, pizza, knedliky bramborové
i houskove, srgsi na chléb apod.) a nealkoholickych ndip(@zusy a ovocné a zeleninové

stavy). Za posledni dva roky se nabidka rblesprevazig v oblasti cukrovinek agskych

presnidavek. Z mim@dného sortimentu Dm nabizi siagvestkovy kompot.
Podle nekvalifikovaného odhadu je typickym zakkenmi nakupujiciho

biopotraviny Zena (s &imi) ve wku 25-45 se $edoskolskym nebo vysokoskolskym

vzdglanim.
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Marketingova komunikace biopotravin

Dm podporuje prodej biopotravin pomoci Dm joufnakampani, kupoh a
internetovych stranek, kde se nachazi program dohlt&otniho stylu ,active beauty”. Je
zde uvedena sekcargsic bid, ve které se nachazi informace o biopotravindako j
takovych, o ekologickém zeftlstvi, ale pedevSim o biopotravinach ziky Alnatura.
Dale se na internetovych strankach nachazi reaepfidla z biopotravin. V lednu a tanoru

2009 firma podilela s Nadaci Partnerstvi na progr&mo do Skol.

Obrazeke. 7: Prezentace biopotravin na internetovych stegik(Dm-drogerie markt)
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Zdroj: www.dm-drogeriemarkt.cz
Dodavatelé a distribéni cesty

Do Dm dodavaji 100 % vyrobci biopotravin. Jednakeekrétré o tyto firmy:
Alnatura, Pfanner, Emco a Hipp. Celkovou urové dodavatal hodnoti Dm jako velmi
dobrou.Velmi dok¥e hodnoti téZ Urowev oblasti hloubky a gky nabizeného sortimentu,
kvality a dodatéenych sluzeb. Dodaci iity a platebni podminky hodnoti znamkou
.chvalitebrg“. Mezi nefasgjSi negativni zkuSenost spojenou s dodavkami brapt
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pati vypadky dodavek spojené s vypadkem suroviny vikdvialité. Za posledni dva roky
pocituje Dm ze strany dodavaletlepSeni.

Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

Biopotraviny jsou umighy v oddtleném Useku zdravé vyZivy a biopotravin. Dm-

drogerie markt vyuziva zvyrazni bio produkd na etiketach regal

4.2.3 Charakteristika: Terno :\- TE ﬂ N o
SUPERMARKET

Zakladni znaky firmy

Rettzec Terno vznikl v roce 1995 zaloZenim prvniho suaeketu Terno
v Ceskych Budjovicich. V roce 1997 se soasti fettzce Terno staly dalsi dva
supermarkety - supermarket Terno v Olomouci a snpeket Terno v Hradci Kralové, v
roce 1999 seifpojil k rettzci supermarket Terno ve Z&nV roce 2006 pstoupily do

fettzce supermarkety Terno v Ogav Ceském Krumlow a v Prachaticich.

Vjiznich Cechach se tedy nachazi 3 supermarkety Terno a @eskych
Budjovicich, Ceském Krumlo¥ a Prachaticich. Spravcem Tern@askych Budjovicich
a Ceském Krumlo¥ je Jednota, sptebni druzstvo Ceské Budjovice. Terno
v Prachaticich spravuje Jednota, $pbhi druzstvo Vimperk. Provozni plocha
supermarket je aZz 4500 rh

Supermarket Terno nabizi svym zakaamkSiroky sortiment zboZi a sluzeb.

Zvlastni pozornost jeénovana sortimentderstvého zbozi, ovoce a zeleniny, chlazeného

zbozi, napaj a pekaskych vyrobki.

Nabidka biopotravin
Terno nabizi biopotraviny od roku 2006. Podil bimgein v prodejnim sortimentu

se za posledni dva roky vyrazavySil (pred dv¥ma letycinil piiblizny podil cca 0,22 %).
50 % bio sortimentu twd biopotravinyceského fivodu (ffed d¥ma lety 25 %). Divodem
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zafazeni biopotravin do prodejniho sortimentu Terna je nabidka produkti v§em kategoriim
zdkazniki a uspokojeni poptavky. Podle ndzoru Terna je kvalita proddvanych produkti
velmi vysokd. V souCasné dobé nejsou vyraznéjsi rozdily v kvalit¢ mezi Ceskymi a
dovazenymi biopotravinami. Za velmi deficitni v nabidce povazuje Terno bio melasu
titinovou. Pied dvéma lety to byly vSeobecné tuzemské vyrobky, konkrétné téz bio melasa
titinova. Nejvétsi dynamiku prodeje Terno zaznamenalo u bio natur jogurtu bilého a bio
ryzovych chlebicki. Pfed dvéma lety to bylo u zeleninovych bujont. V nejbliZsi dobé bude
nabidka biopotravin rozsifena o mlé¢né vyrobky a pecivo. VEtsimu zastoupeni biopotravin

v prodejnim sortimentu Terna brani vysoké ceny.

Terno olekava velmi dynamicky trend ve vyvoji prodeje biopotravin v Ceské
republice. Také oc¢ekava velmi dynamicky vyvoj sortimentu biopotravin ve své nabidce
v nasledujicich tiech letech. V soucasné dob¢ je podle Terna na ¢eském trhu primérna

nabidka biopotravin, ktera se za posledni dva roky mirn¢ zlepsila.

Retézec by mél zajem nabizet bioprodukty zjiznich Cech a nékteré uz do své
nabidky zahrnul. Konkrétné nyni nabizi bio kozi vyrobky bio farmy E. Citterbartové. Dale
by méli zajem nabizet bio mlééné vyrobky. Regionalni bioprodukty mohou ptedstavovat
pro fetézec ekonomické vyhody a podporu mistni produkce. Jako hlavni piekazku branici
prodeji regiondlnich biopotravin vidi Terno neschopnost regionalnich vyrobct zasobovat
mimo vlastni ,,dvir. Terno je prodejcem a propagatorem ocenénych vyrobki ,,Chutna
hezky jihoCesky®. V ramci fetézce Terno existuje mozny odbytovy potencidl masné
ekologické produkce. Mali regiondlni dodavatelé biopotravin musi mit certifikat a

schopnost dodavat do prodejni sité, aby mohli dodavat do fetézce Terno.

Mezi nejvétsi problémy spojené s prodejem biopotravin patii podle Terna vysoka

cena biopotravin a mal4 nabidka biopotravin z regionu.
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Graf ¢. 3: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdach (Terno)
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Zdroj: autor

Z grafu je patrné, ze nejvice biopotravin Terno nabizi v oblasti mléEnych vyrobku
a to konkrétné kravskych. Nabizi také velké mnozstvi ¢ajti, cukrovinek (gumovi medvidci,
lizatka, vafle, cokolady apod.), pfesnidavek a mlynskych produktii. Pfed dvéma lety byla
nabidka nejhlub$i v oblasti cCerstvého peciva, mlécnych vyrobkd, luSténin a

nealkoholickych napoju.

Typickym ,,bio zdkaznikem* je podle Terna Zena v primérném véku 30 - 40 let se

sttedoSkolskym nebo vysokoskolskym vzdélanim.
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Marketingova komunikace biopotravin

Mezi hlavni nastroje marketingové komunikace, kteférno vyuziva ke

komunikaci biopotravin p#t zarazovani do prommich akci, inzerce v letacich

a v neposledniack internetové stranky. Terno zvazuje zavedeni pmivana&ky pro

biopotraviny. Oce&né vyrobky ,Chutna hezky jikesky“ propaguiji v letacich.

Obrazeke. 8: Prezentace biopotravin na internetovych stéuik(Terno)

Aktudini zpravy | Casto kladené otazky (FAQ) | Podnéty s plipominky | Mapa stranek | Uvodni stranka

Informace o bio

Zakladni informace

TERNO - Eesky
obchodni fetézec

I mn':m

B Informace o mase

V soucasné dobé se na trhu objevuje stale vice vyrobkid s oznaéenim BIO. Jedna
se o produkly kologi i, potraviny vypéstované bez pouiiti

bez genetich ipulovanych organismd (GMO free) a jinych
negativnich prvkia. Pro blopotre:\.rlnyr je charakteristicka jejich kvalita, lepsi chut a
viné. V ekologickém zemédélstvi ma ochrana zdravi clovéka - spotiebitele a
kvalita potraviny piednost pifed kvantitou.

kého adélsh

& [nformace o pivé
€ Informace o viné
8 informace o bio

@ Zakladni informace T
(3 Recepty na vafeni SECEY produtd:

8 Informace o rybach « Pozitivni vliv na zdravi tlovéka - Konzumaci biopotravin neni lidsky organismus

= zatéZovan cizorodymi latkami, u nichz se pfedpoklada negativni viiv na na$e zdravi.

Biopotraviny (na rozdil od béZné produkce} neobsahuji GMO, herbicidy, pesticidy,
antibiotika &i jiné negativni pfimési.

« Volba biopotravin je volba lepéi budoucnosti pro nase déti - Jsme
spoluodpovédni za stav, v jakém je naSe planeta dnes i za stav, v jakém bude za
10-20 let. Stavajici konventni zemédélstvi produkuje potraviny neudrZitelnym
zplisobem. Vysledkem jsou stale se zwEujici davky hnojiv, zneéidtovani vodnich
zdroji, poskozovani piirody a naslednd i nadeho zdravi a zdravi nadich déti. Tento
systém nezménime, ale miZeme zacit sami u sebe mj. nakupem biopotravin.

+ Volba biopotravin je volba niZsich nakladd - Cena bioproduktd je asi o 25-30
% wy53i neZ cena béZnych potravin, pfesto nds wychazeji daleko levnéji, neZli
konvenéni potraviny. Od poloviny minulého stoleti byli zemédélci podporovani ve
"vyrob&" obrovského mnoZstvi jidla s co nejmen3imi naklady. To si wyZadalo

P DNES zasahy do zemédélstvi v podobé umélych hnojiv, ristovych hormond a jinych
it chemickych pfipravid. Masledovala fada problémd a ekologickych katastrof (BSE,
mﬁ% znetistovani vodmch zdro}u) Jejlch odstranovam e placenu z nadich dani, ale

NRRLES - FOPOURE. . RPN, {75, x2S . A i i et el s e s it

zdroj: http://www.terno.cz

Dodavatelé a distribéni cesty

Recepty na vareni
Vyberte si néktery [
z vice jak stovky B
nasich. Termno
receptl. Vice ==

Oznamkujte nas!

VaE nazor je pro nas diledity a
proto bychom Vas radi pozadali
o hodnoceni nasich webaowych
stranek. Vice ==

Anketa
Zajimate se o biopotraviny?
1 Ano
[ 2255 (42%)
71 Ne
I 3067
(58%)

Aktualni ménove

kurzy

Ména MnoZstvi Kurz
B Euro 1 28580
= Koruna 100
BE Dolar 1 22285

Do Terna dodava biopotraviny velkoobchod (90 %Yobgi biopotravin (9,5 %)
a ekologické farmy (0,5 %). Do 1.4.2007 dodavali@eal do Terna pouze velkoobchod,
konkrétré Country Life. Celkovou urove svych dodavatél hodnoti Terno znamkou
.dobie”, coz vyjaduje piimérnou spokojenost. Z hlediska hloubky &eSsortimentu,
kvality, dodacich It a platebnich podminek hodnoti znamkou ,chvali¢bbBodat&né
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sluzby hodnoti zndmkou ,dod’. Za posledni dva roky Terno p6dgje zlepSeni ze strany
dodavatel a to konkrétd v nabidce novych vyrolikv bio kvali€. Negativni zkuSenosti

ma Terno s dodavkami zboZzi postou.

Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

Biopotraviny jsou umishy v oddleném Useku zdravé vyzivy a biopotravin.
V Ternu jsou i specialni chladici boxy pouze propotraviny. Mimo tento Usek po

prodejrE biopotraviny umistny nejsou.

Supermarkety Trefa

Retézec Supermarkét Trefa naCeskobudjovicku spravuje, stejnjako fetézec
Terno, Jednota, spebni druzstvoCeské Budjovice. Nabidka biopotravin ¢hto
supermarketech je velmi malad a v jednotlivych ppodleh odliSna. Nabidka zavisi na
objednavkach vedoucich pracoviniednotlivych supermark&t Biopotraviny jsou

v prodejnach od#leny ve vyhrazeném regéalu pod ozeaim ,Bio COOP*.

Projekt Bio COOP

,Bio COOP" je projekt COOP Centra, ktery od korstopadu 2008 uvedl do
prodejen Trefa, Tuty a Tigadu gevazg ceskych biopotravin. Biopotraviny jsou
umisg’ovany na prodejnach ve tmavelenych regalech atraktivniho vzhledu. Sortiment
zahrnuje kompletni nabidku zakladnich potravin talty z nich bylo moZzno ipravit
chutny bio old ¢i veceri. Postup® budou roviz nabizeny i zdravé ssiay pro dti ¢i

mlécné vyrobky k snidani.
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Graf ¢. 4: Nabidka biopotravin v prodefiTrefa na sidlisti Vitava ¢eskych Bugovicich

TN

7 8 9 10
1 Ryze 6 OFisky, slune¢nicova seminka
2 Lusténiny 7 Caje
3 Pecivo - trvanlivé 8 Nealkoholické napoje
4 Cukr 9 Koreni
5 Suché ovoce 10 Presnidavky
Zdroj: autor

4.2.4 Charakteristika: Interspar INTERSPAR @

Zakladni znaky firmy

Firma SPAR byla zalozena v Holandsku vést#i Zoetermeeru panem Adriaanem
van Wellem v krizovych ficatych letech. Firma, ktera byl jiz od saméhaétiu
v Holandsku Usfsna, se pakdmem padesatych let rychle v Eveomzstila. Pozdji byly
zaloZzeny SPAR-organizace i v Africe, na dalném \ogh v jizni Americe a ped
nedavnem i v Australii. SPAR operuje v sasnosti ve 32 zemich — na 5 kontinentech.

Posatky firmy SPAR WCeské republice jsou spojeny s rakouskym koncernem

SPAR, ktery zahdjil své aktivity ¥eské republice v ieznu roku 1992. Firma pod
pavodnim ndzvem SPAR Partner ziskala jako jedna zmu direm (spolu se SPAR
Sumava) licenci na uzivani ochranné znamky SPARské republice.

Na zaklad usgichi na domacim trhu se rakousky koncern SPAR rozhodl

expandovat i do zahrafii Za timto welem zaloZil v roce 1990 spdéleost ASPIAG
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(Austria SPAR International AG) se sidlem ve Svgkar(St. Margrethen), kterd méa na
starosti zahragini aktivity v Italii, Slovinsku, Ma&arsku, Chorvatsku @eské republice.

Firma SPAR Partner zahéjila své aktivity provozdwéiCash & Carry \Ceskych
Budgjovicich. V roce 1996 byla firmaiglenéna ke skupitt ASPIAG a doSlo k zasadni
zmené podnikatelského zéfmu. Jiz pod novym nédzvem SPATReska obchodni spaleost,
s.r.0. zaina firma budovat WCeské republice hypermarkety Interspersowasné dob
provozuje v cel€eské republice 29 hypermarket z toho 2 se nachazi v jizni€echach
(Ceské Budjovice, Tabor). Centrala a sidlo spitesti se \Ceské republice nachazi
v Praze. Rmérna provozni plocha hypermarkee 4250 m. Spolénost SpaiCR se za
rok 2008 umistila na 9. mév Top 10 maloobchodniks 14-ti miliardami K svych trzeb.

Natur*Pur — privatni zna’ka pro biopotraviny

Od roku 2006 nabizi Interspar vlastni ucelefadu bioprodukt pod nazvem
SPAR Natur*purHlavni prioritou nové prodejrifady je ucelenost bioproduktové nabidky
a velké mnoZstvi bioprodukivlastni znaky. Retszec je prvni VCR, ktery zaved! viastni
zn&eni a vedeni doufd, Ze zakazniky oslovi moznosbtuaik si biopotraviny i jinde nez
ve specializovanych obchodech. Bioprodukty jsow&téni ve zcela specifickych obalech
s motivem louky a jsou prodavany ve speciaana&eném, vy¢lenéném prostoru, a to za
pomoci odbord proskoleného personalu, ktery je mj. odliSen ie&dhim. Odbora
proskoleny personal viak v ramci jizni€ech nefunguje. V s@asné dob jsou sodasti
nabidky ve sledovaném regionu bioproduktakladni biopotraviny jako nap bio
Natur*pur maslo, bio Natur*pur mléko, bio Natur*pjogurty, bio chleba, bio Spaldova
kostka, bio ovoce a bio zelenina. Nabidka se razraoso kompletni sortimentéstovin,
olivové oleje, dZzusy a mausli.. Sortiment pod touwtoakou planuje Interspar dale

rozsikovat.

Obrazeke. 9: Logo Natur*Pur

| S PARIY

awr ® pus
Zdroj: www.spotrebitel.cz
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Nabidka biopotravin

Interspar zahrnuje biopotraviny do své nabidkyadir2000.Za posledni dva roky
se podil biopotravin v prodejnim sortimentu ndimvySil. Biopotraviny zaujimaji asi 0,3 %
celkového prodejniho sortimentui@a dwma lety to bylo 0,17 %). Z toho je asi 37 %
biopotravin ¢eského fivodu (ged dwma lety to bylo 69 %). Bvodem pro zEazeni
biopotravin do prodejniho sortimentu je nabidkarfaidych a vysoce kvalitnich vyrotk
Obchodnitetzec Interspar nabidku fast food a hotovych jidédvalit¢ bio prozatim
Interspar nezvaZuje, protoZesky trh neni na tento typ nabidky feptipraven.Za velmi
deficitni biopotraviny v nabidce povazuje Intersgmo syry a je tomu tak vzhledem
k extrémr vysoké ced. Pred d¥ma lety povazoval za velmi deficitni bio vejce. We§i
dynamiku prodeje zaznamenal¢arstvych potravin, zejména u mlékacipa a cerstvé
zeleniny. \&tSimu zastoupeni biopotravin v prodejnim sortimemtéani podle Intersparu
vysoké ceny. Podle Intersparu je nabidka biopatragceském trhu pogrné dobréa a za
posledni dva roky se vyrazrzlepSila. V nasledujicich 3 letecliekava Interspar mitn
rostouci vyvoj bio sortimentu ve své nabidce i mca celkového prodeje biopotravin
v CR.

Kvalita prodavanych produkte podle nazoru Intersparu pdme vysoka. Zastava
nazor, Ze v zahratii je lepSi vykr bioprodukfi. Rozdily v kvalit¢ mezi ¢eskymi
a zahraninimi biopotravinami neumi posoudit. Podle Interspgrati mezi nej\tsi
problémy spojené s biopotravinami vysoké ceny hi@wn. Obect je jasné, zZe
biopotraviny maji vyssSi ceny, ovSentkiteré vyrobky z nabidek dodavatemaji tak

extrémrt vysokeé ceny, Ze neni mozné je do listingu Intexspaadit.

Interspar definuje typického zdkaznika nakupujidifapotraviny ve ¥ku 25 az 55

let s minimal@ sttedoSkolskym vzélanim, gicemz na pohlavi nezalezi.
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Graf ¢. 5: Nabidka biopotravin v jiznicfiechach (Interspar)
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1 MrazZena zelenina 19 Ofisky + dyfiova a slunecénicova seminka
2 Mlynské produkty 20 Kava

3 Viocky 21 Caje

4 Musli produkty 22 Ovoce

5 Pohanka 23 Zelenina

6 Ryze 24 Nealkoholické napoje
7 Téstoviny 25 Alkoholické napoje
8 LusSténiny 26 Marmelady

9 MIécné produkty - kravské 27 Koreni

10 Masné produkty 28 Sterilovana zelenina
11 Sojové dezerty 29 Zeleninové bujony
12 Sojové napoje 30 Presnidavky

13 Pecivo 31 Kecup + hor€ice

14 Pecivo - trvanlivé 32 Olej + ocet

15 Cukr + med 33 sl

16 Vejce 34 Instatntni pokrmy
17 Cukrovinky 35 Ostatni

18 Suché ovoce
Zdroj: autor

Jednoznén¢ negetnsjSi komoditou jsou miné vyrobky kravské, u kterych bylo
pii terénnim piizkumu nalezeno 31 polozek. Tyto polozky zahrnowalgko, ovocné i
bilé jogurty, jogurtové drinky, syry (eidam) apddterspar ma poginé bohatou nabidku
nealkoholickych n4pdj détskych gesnidavek,dstovin, trvanlivého péiva a kdeni. Red
dvéma lety byla nabidka nejhlubSi v oblasti #mgch vyrobki kravskych, ovoce

a zeleninygaju, téstovin a lustnin.
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Marketingova komunikace biopotravin

Hypermarket Interspar podporuje komunikaci biopatrgpomoci letdkovych akci
a na webovych strankach. Pro zékaznikypravuje slevové akce, zakaznici maji
k dispozici inform&ni brozury pimo na pobdkach. V letdku zvyramije nabidku
biopotravin znaky Natur*Pur. Dale oslovuje zakaznikyfimo v obchod, umig’uje

informaéni stanky s ochutnavkami ai@ola reklamni kampén

Obrazeke. 10: Prezentace biopotravin na internetovych stéoh (Interspar)

CINTERSPAR[D) ‘° N

IMPRESSUM  NEWSLETTER KONTAKT TISKOVE CENTRUM KARERA  SITEMAP

1 Kde nas najdete

| S SEARID)
RLEAETN [ Svst zdravi a vizivy | | Restaurace & Co SPAR supermarket

AKEni nabidky

SPAR-znacka kvality
Pascarel

S-BUDGET

Sun Kiss

Pamina

Splendid

SPAR Vital

Beauty Kiss

Pretty Baby

~ Spar Natur*pur

. B V¥

Interspar se hlasi k zodpovédnosti za zdravé potraviny!

> Zasady biopotravin a jiné

To je divod proé byla v roce 1995 vytvofena dalgi privatni znacka Spar Natur*pur, ktera pfigla na éesky trh poprvé v roce 2006 a diky stile

> Tip pro Vas! rostoucimu zajmu se nabidka neustale rozsifuje.

3 Rubin MaZim cilem e nabidnout zakaznik(im chutné, kvalitni, éerstvé a pfedev&im zdravé potraviny, které odpovidaji viem zasadam bio. V
sopufasné dobé £ita rada biopotravin vice nei 100 vyrobkd a zikaznici mehou vybirat z nékolika prodejnich sortimentd jako jsou

> Lovely napfiklad:

> Everton

> Barbecue

> New York Petivo

> sparoffice podporuje zdravy trend stravevani, proto whér bio produkdd pro na%i pekamu
nebyl vilbec nahodny. Pekarensky sortiment Spar Matur*pur je wroben ze

> Scotty, Molly smési obsahujici velmi cenénou a nutricné hodnotnou prastarou

nelechténou prapSenici tzv. "Spaldu”.

Druha smés je slofena z bio fitnjch, velice dobfe stravitelnych produkti

Zdroj: www.interspar.cz

Dodavatelé a distribéni cesty

Bioprodukty dodavané do &iinterspar v sotasné dob pochazeji z velkg&asti

z Rakouska, kde prochazejifignymi pravidelnymi vicestwwvymi kontrolnimi

opatenimi. Kontroly jsou provashy jak u biozemdélcu, tak @i zpracovani a v
obchodnim styku, a to prdstinictvim nezavislych, stdtem autorizovanych kdntoh

organi. Mezi dodavatele biopotravin gatz 80-ti % vyrobci biopotravin a z 20-ti %

57



ekologické farmylnterspar hodnoti celkovou Uravgeho dodavatél az na vyjimky jako
ponerné dobrou. Z hlediska & hodnoti dodavky jako velmi dobrou, z hlediskaubky
jako pongrné dobrou. Z hlediska kvality hodnoti Interspar dddayako velmi dobre.
Z hlediska dodacich i, platebnich podminek a dodé&tgch sluzeb hodnoti dodavky jako
pomérné dobré. Za posledni dva roky ptaje Interspar zlepSeni. ZlepSeni se projevilo
z hlediska SirSi nabidky sortimentu a lepsi kvaliBodavatelé zji&ji mezi svymi
zakazniky formoutiznych anket, co jim v bio sortimentu chybi a naladkvyhodnoceni
pak zaazuji tyto vyrobky do svych vyrobnich planTimto gistupem je pakcasté&né
zarweno, Ze se produkuji opravdu vyrobky, které jsou trfau Zadany. Negativni
zkuSenosti s dodavateli v s@sné dob Interspar nema.Bd d¥ma lety mezi negativni
zkuSenosti pdily skuteinosti, Ze ®které masné produkty negsiplvaly pozadavky EU

a rekdy dochazelo k netuplnému vykryti dodavek.

Spole&nost Spar spolupracuje s tuzemskymi vyrobci biagpatr a podporuje tak
¢eskou produkci. U tuzemskych vyrabpreferuje nakugerstvych potravin jako mléko,
vejce nebo maso. Nyni spolupracuje ¢ktarymi ¢eskymi ekofarmami. Regionalni
bioprodukty podle nazoru spdleosti gedstavuji ekonomické vyhody, déle vyhody
z hlediska flexibility dodavek nebo podpory misimiodukce. V sotasné dob vSak
nespolupracuje s zadnym regionalnim dodavatelengioRélni dodavatele by Spar
uprednosiioval (diraz nacerstvost), ale hlavnifpkazkou pro spolupraci je skutmst, Ze
dava pednost roz$ovani vlastni zngky Natur*Pur. Pro fipadnou spolupraci by
regionalni dodavatelé museli splat tyto podminky: muselo by se jednat o doddeate
ktery je schopen dodavat vyrobky do celé s#¢zce Interspar a nabizel by bio vyrobky
s pislusnym certifikatem. Dodavatel by musel byt saopvykryvat objednavky

Vv poZzadovaném mnoZzstvi.

Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

V Intersparu jsou biopotraviny umésty na vice prodejnich mistech. Bio ovoce
a zelenina se nachazeji v Useku s kotwén ovocem a zeleninou. Nabidka bio je odliSena
pomoci pout&i privatni zngky Natur*Pur. Bio mléné vyrobky se nachazi v chladicich
boxech spolkéné s konvednimi ml&nymi vyrobky a jsou odliSeny obdobrako ovoce

a zelenina. MraZzené bio vyrobky jsou uraist v oddtleni konvewnich mrazenych
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vyrobki, zde se bio vyrobky odliSuji od konuegrich pouze napisem na etikeMasné bio

vyrobky jsou umisiny v oddleni konvegnich masnych vyrohk (v chladicich boxech)
a odliseny jsou poutam privatni znéky Natur*Pur. Bio pesnidavky se nachazeji
v odctleni drogistického zbozi s konwarimi presnidavkami. fesnidavky jsou odliSeny

pouze etiketami. Zbylé bio komodity se nachaze&jseku biopotravin a zdravé vyzivy.

4.2.5 Charakteristika: Hypernova m hyper nova

Z&kladni znaky spokénosti Ahold

Obchodnitettzec Hypernova spada pod spwiest Ahold Czech republic, a.s.
Ahold je ¢ceskou dc#inou spolénosti nadnarodni spdleosti Royal Ahold se sidlem v
Amsterdamu. Spot@ost byla zaloZzena v roce 199Tivpdré pod nazvem Euronova, a.s.
a nacesky trh vstoupila mezi prvnimi maloobchodnitetézci. Svij prvni supermarket
s nazvem Mana otésla v témze roce v JihlavV sowasnosti spoknost Ahold Czech
Republic, a.s. provozuje vice nez 300 prodejen Aladdypernova. V roce 2006 sofest

obslouzila témsf 173 milioni zakaznik a zandstnala vice nez 14 500 lidi.

Jeji si€¢ modernich supermarketAlbert a hypermarkét Hypernova spolehli/
pokryvaji celouCeskou republiku. Hypernova i Albert pro své zakkgnpravidelrs
pripravuji akéni nabidky nejzada&jsiho sezonniho zboZzi za zvyheéde ceny, na které
upozonuji rozesilanymi informénimi letdky. Centrala spalposti se nachazi v Praze
a sidlo spolénosti v Brré. Ahold se umistil na 3. mistv Top 10 maloobchodniks 44

miliardami K¢ svych trzeb za rok 2008.
Zakladni znaky obchodnihéetézce Hypernova

Prodejni & fettzce Hypernova dnes tkio56 jasw profilovanych hypermarkef
prizptisobujicich se svou prodejni plochou konkrétnimuoragéi méstu, ve kterém jsou
umiseny. V jiznichCechéach operuji 4 hypermarkety a taeskych Budjovicich, Tabde,
Jindfichowé Hradci a Pisku. V fibéhu roku 2009 se postupmazev ,Hypernova“ #ni na

~Hyper Albert".
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Zakaznici po cel&eské republice se setkavaji s hypermarkety o pnogepse
3.000 az 10.000 m2, nabizejicich 25000 - 60000tdrliozi. Ritom 80 az 85 % vyrohic
a dodavate pochazi L eské republiky.

Albert bio — privatni znéka pro biopotraviny

Ve vSech prodejnach Albert a Hypernova je mozne@zraut biopotraviny pod
privatni zngkou Albert Bio. Vyrobky Albert Bio jsou nafklad v sortimentu ovoce

a zelenina, uzeniny, lugtiny, pe&ivo, napoje, sladkostéaje atd.

Obrazeke. 11: Logo Albert bio

o
albert e

Zdroj: www.ihypernova.cz

Nabidka biopotravin

Hypernova z#azuje biopotraviny do svého sortimentu od roku 2@®&/odem pro
zarazeni biopotravin do prodejniho sortimentu je skubst, Ze je Hypernova
Sirokosortimentnirettzec Podil biopotravin v prodejnim sortimentu vedeni Eypvy
(Ahold) vymezuje na cca 0,8 %rt@u d¥ma lety to bylo 0,6 %) a z toho cca 45 % jsou
ceské vyrobky (fed d¥ma lety to bylo 40 %). NejtSi dynamiku prodeje Ahold
zaznamenal u lu&tin a ml€énych produki. Pred dwma lety zaznamenal neépsi
dynamiku prodeje navic u obilnych produky ¢tSimu zastoupeni biopotravin v prodejnim
sortimentu brani vysoké ceny a slozitost dodavekd Rivma lety to byl maly péet
regalovych modui. Kvalitu prodavanych bioprodukthodnoti vedeni ,znamkou* velmi
dohkie. Celkovou nabidku biopotravin n@ském trhu hodnoti ,zndmkou“ chvalitebn
s ndzorem, Ze se za posledni dva roky nabidkaeském trhu mirh zlepSila. Ahold
o¢ekava velmi rostouci trend ¢R ve vyvoji prodeje biopotravin a ve vyvoji bio
sortimentu v ramci svych obchodnid¢bttzci v nasledujicich 3 letechc¢ekava mirg

rostouci trend.
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Graf ¢. 6: Nabidka biopotravin v jiznicbiechach (Hypernova)
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Marmelady

Koreni

Sterilovana zelenina
Zeleninové bujony
Presnidavky

Kecup

Olej + ocet
Pomazanky

Ostatni

Mezi nejvice zastoupené bio komodity v Hyperhopati trvanlivé peivo,

nealkoholické napoj&aje, kravské miné produkty, musli produkty, cukrovinky &tdké

piesnidavky. Red dv¥ma lety byla nabidka nejhlubSi v oblasti nealkatigich napaj,

lustenin a mlynskych prodkuiit

Ahold charakterizuje typického ,bio sgebitele” jako Zenu vedku 20 — 45 let se

stredoskolskym nebo vysokoskolskym ékhim.
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Marketingova komunikace biopotravin

Hypernova vydava kazdy tydendak letadk, kde jsou uvedeny specialni nabidky za
zvyhodréné ceny. ¥nuje se zde i marketingové komunikaci biopotraffipravuje Gzné
promo akce. Dlezitym nastrojem podpory prodeje biopotravin jspternetové stranky,

kde prezentuje svoji privatni zékau Albert bio.

Obrazeke. 12: Prezentace biopotravin na internetovych skéuoh (Hypernova)

iy } ; 1 L 4 ‘“ 1 MAPA STRANEX, & KONTAKT [£] SK
&/ -

HLAVNI MO.JE HYPERVYHODNE MAPA vice MEZ |

RUYPSI O HYPERIOVE I HAKUPY PRODEJEN Kup POUKAZKY e L
i it et b Hypernova » O Hypernové » Nage viastni znacky (E1m0) NAKUPNI SEZHAM
Viastni viroba

= ) Nase vlastni znacky IAPA PRODEJEN
Sit prodejen
a

Kontakt
Reality Prodejny Hypernova a Albert nabizeji viastni privatni znaéky — Euro Shopper, Albert

Quality, Albert Bio a Albert Excellent. Tyto kategorie zastupuji takovou kombinaci
kvality, ceny a sortimentu zbofi, ze které sivybere opravdu lpiné kaidy. A to

Zameéstnani v Hypernové i v, i o5 > 4 5 o o
predevsim v kategoriich zboZi, které jsou zajimave a denné vyhledavane.

Oteviraci doba Vanoce 2008

alt%rt Excellent [m';r%rt Bio

Albert Excellent Albert Bio

Exkluzivni, excelentni, vyteény, vynikajici, e viech prodejndch Albert a Hypernova miZete
znamenity... Zkratka to nejlepii. V gastronomiite  najit biopotraviny pod znatkou Albert Bio.

plati pFedevaim pro delikatesy, kieré je tFeba Biopotraviny se stavajiu mnoha zakaznikl stale

naleZité vychutnat. Kdo by odelal a obéas si Eastéji soutast jejich jideinidku. A prod? WVyrobky
nékterou z delikates nedopfal? ObzvIast kdyZ jsou chutnéjEi a vyZivnéjEi, neobsahuji pesticidy,
obliba téchto lahlidek neustdle stoupa. Ochutnejte  pfi jefich péstovani se pouZivaji pfirozens metody

a poznejte tu nejvytfibensiEi kvalitu a staite se ochrany rostlin a organicka hnojiva, zvirata jsou

pro tento ckamZik gurmany, labuZniky a znalci chovana s ohiedem na jejich pohodu a zdravi,

nejiemnéjgich chutl. Mage prodejny tyto luxusni ekologitti farmafi a producenti chréni Zivotni

wyrobky nabizeji pod Fadou Albert Excellent. prostredia jsou certifikovani jednou ze tH Zmrzliny Carte E) Do seznamu
organizaci spadajici pro Ministerstvo zemédélstvi. dOr

yrobky Albert Bio najdete napfiklad v sortimentu
ovoce a zelenina, uzeniny, luiténiny, pedive,
napeje, sladkosti aje atd.

* 11+ rizné druhy * v nabidce také 900 ml
2a 89,90 KE = 100 ml od 8,49 K¢

@"RQ. @ =

a|6%rt Quality - =
- = uEta

Zdroj: www.ihypernova.cz

Dodavatelé a distribéni cesty

Dodavateli spolénosti Ahold jsou velkoobchody, vyrobci biopotraviekologické
farmy a jiné subjekty. Podil velkoobchodu je 40 ®odil vyrobd& biopotravin
a ekologickych farem je cca 25 %. Podil jinych sklij je cca 10 %. Celkovou uroire
dodavatel hodnoti Ahold ,znamkou® chvalitelén Chvaliteb hodnoti také hloubku aisi
dodavaného sortimentu a dodaé sluzby. Velmi doi® hodnoti kvalitu dodavanych

biopotravin. ,Znamkou“ dote hodnoti dodaci ittty a platebni podminkyNejcasgjSi
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negativni zkuSenosti tak jakdea dwma lety jsou pro Ahold problémy ve vykryvani
objednavek. Za posledni dva roky vSak pomg zlepSeni z hlediska i8i nabidky
bioprodukfi a wWtSi spolehlivosti dodavek. Ahold nepreferuje naaoeglnich trzich mistni
bioprodukty. Jako hlavni ipkazku branici prodeji regionalnich biopotravin diva
nemoznost centralnihidzeni. Spoluprace s regionalnimi vyrobci biopotnaj@ mozna dle
platnych pravidel obchodovani se sgolesti Ahold.

Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

V Hypernow je nkolik prodejnich mist, kde se nachazi biopotraviGplazené
a mrazené bio vyrobky se nachazi v useku spéles konvednimi chlazenymi a
mrazenymi vyrobky. Bio pgvo se nachazi v useku s kongeim peivem. Ostatni bio
komodity se nachéazeji v useku zdravé vyzivy a higyin. Umiséni biopotravin po
prodejré se 1ii i vramci jednotlivych prodejen v jiznidhechach. Nap v Ceskych
Budgjovicich jsou biopotraviny vice umigvany mezi konvemi vyrobky, oproti tomu

v Tabde jsou biopotraviny umi&hy prevazié do useku s biopotravinami a zdrave vyzivy.

4.2 .6 Charakteristika: Albert

Z&kladni znaky obchodnihdéetézce Albert

Obchodnitettzec Albert spada pod spotest Ahold Czech Republic, a.s. Na
uzemiCeské republiky se nachazi 244 supermarkdbert. Supermarkety se nachazeji na
okraji mestskych center nebo na rusnych hlavniiidach. Napiiklad jenom v hlavnim
mésts maji zékaznici k dispozici uz na 60 AlbertV jiznich Cechach operuje 10
supermarket (Kaplice, Milevsko, Tabor — 3 filialky, Vagany, Ceské Budjovice — 4
filialky). Provozni plocha je 500 — 800°m

Albert jako prvnifetzec uvedl na naSem trhu pro své zakazniky privataiku
LAlbert", konkurujici svou kvalitou ostatnim ztleam, ale za cenu o 10 az 15 procent
nizsi. Sortiment zboZi pod privatni Zkau je ale je&t SirSi, v nabidce najdou zakaznici
také dalSi vyrobky se ztleou Euro Shopper. Paimé novou (privatni) zn&ou je znéka
Albert bio (viz. kapitola Hypernova).
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Nabidka biopotravin
Albert zaazuje biopotraviny do sveho sortimentu od roku 20@2zi zakladni
nabizené komodity pat obilniny, sojové produkty, lu&hiny, ml&né produkty

a pekarenské produkty (v jizni€techach oviem nabizi pouze trvanlivéipe).

Graf ¢. 7: Nabidka biopotravin v jiznicbiechach (Albert)

11

7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

AlmImIBIAAE

1 Mlynské produkty 15 Masné vyrobky

2 Vlocky 16 Kecup

3 Pohanka 17 Nealkoholické napoje
4 Ryze 18 Sterilovana zelenina
5 LuSténiny 19 Zeleninové bujény
6 Kava 20 sul

7 Cukrovinky 21 Koreni

8 MIécné produkty - kravské 22 Téstoviny

9 Sojové napoje 23 Pomazanky

10 Pecivo trvanlivé 24 Mausli produkty

11 Cukr + med 25 Instantni pokrmy
12 Suché ovoce 26 Olej

13 Ofisky 27 Ostatni

14 Caj

Zdroj: autor
Nejvice zastoupenymi komoditami v supermarketuefiiljsou trvanlivé p&vo

(ryzové chlebiky, krekry, suchary)gaje, mlynské produkty (mouky, Spalda, pohanka,
kuskus) cukrovinky, mk&né produkty kravské a nealkoholické napojeedPd¥ma lety
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patily mezi nejvice zastoupené komodéigje, luséniny a ml€né produkty, nealkoholické
néapoje, kdeni a mlynské produkty.

Marketingova komunikace biopotravin

Albert vydava kazdy tyden &ki letak, kde jsou uvedeny specialni nabidky za
zvyhodréné ceny.V unoru 2009 vyhlésil ,tyden bio®, kdy byly vSechryiopotraviny
prodavané v supermarketech Albert prodavané zavigoliocenu. Albert prezentuje svoji

privatni zngku Albert bio na internetovych strankach (viz. a®iac. 12 — Prezentace

Hypernovy).

Dodavatelé a distribéni cesty

Viz. kapitola 4.2.5 (dodavatelé a distrdmi cesty - Ahold).

Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

Biopotraviny jsou umighy v oddleném Useku zdraveé vyzivy a biopotravin a dale
v chladicich boxech s konvé@rimi potravinami. Trvanlivé bio gé/o je umis&no v Useku
s konvegnim peivem. Biopotraviny jsou v regalech zvyramy pomoci Stitk s ndpisem

Lbio“.

4.2.7 Charakteristika: Kaufland, v.o.s.

h Kaufland

Zakladni znaky firmy

Na ¢esky trh spolénost Kaufland fisla v roce 1998. \Ceské republice provozuje
87 provoznich jednotek a z toho jsou 4 provozoviignich Cechach Ceské Budjovice,
Pisek, Tabor a Jididthiv Hradec). Centrala a sidlo sp@testi se nachazi v Praze.
Kaufland je hypermarket o provozni plose 2500 —0DR2®f. Kaufland se spotg
s Lidlem jako skupina Schwar£R umistii na 1. mist za rok 2008 v Top 10
maloobchodnik s vysi tZzeb 54,5 miliard K.
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Dulezitym bodem hypermarkietaufland jsou odéeni s¢erstvym zbozim. Vedle
potravin nabizi hypermarkety Kaufland i aktualrélmi atraktivni a cenavvyhodné zbozi
v odctleni domécich poeb, skla, porcelanu, textilu, elektra, papirnict¥i hracek.

V nabidce jsou také vyrobky pro voligs, sezonni nabidka a tydse nénici akni zbozi.

Kaufland a Little Bee

Kaufland nabizi bio &ské gesnidavky a krupné kaSe zniky Little Bee. Pro
Kaufland tyto bio vyrobky exkluziwh vyrdbi firma PEWA-Warenhandelsgesellschaft
GmbH. Vyrobky zn&ky Little Bee jsou lev§Si v porovnani s konkurénimi bio
vyrobky.

Nabidka biopotravin

Kaufland zafazuje biopotraviny do své nabidky od roku 20@&8blizny podil
biopotravin v obchodnim sortimentu je 2 %, z toad.P0 % vyrobk ¢eského pivodu. (V
dotazniku management uvedl hodnotu 100 % bio vyral#ského pvodu. Terénnim
prizkumem bylo v8ak zji8ho, Zze Kaufland nenabizi pouzeské biopotraviny. Naopak
vétSina biopotravin v prodejnach je zahrariho pivodu.) Diavodem pro z&azeni
biopotravin do obchodniho sortimentu je &sny trend.NejvétSi dynamiku prodeje
Kaufland zaznamenal u l@§in a ml€nych vyrobki. Pred dv¥ma lety zaznamenal n&péi
dynamiku prodeje u obilnin, Iu§tin a ml€nych vyrobki. VétSimu zastoupeni biopotravin
v prodejnim sortimentu hypermarkebrani nizka poptavka ze strany gpbiteli. Pred
dvéma lety to byla nizka poptavka ze strany sgmteli a mala sortimentni nabidka.
V kvalit¢ meziceskymi a dovazenymi produkty Kaufland negpjat rozdily. Ped dvwma
lety bylo rozdilem mezieskymi a zahratinimi bioprodukty, podle vedouciho oblasti
nakupu a marketingu, vyraznost acbaMezi nej&tSi problémy spojené s prodejem
biopotravin pati podle Kauflandu stale paimé mala poptavka ze strany spaiiteli
a [ilis vysoké ceny &kterych biopotravin. Obchodiiézec @ekava mirg rostouci trend
ve vyvoji prodeje WCR a také miré rostouci vyvoj ve své nabidce v nasledujicieth
letech.Celkova nabidka biopotravin ri@ském trhu je podlgetizce dobra a za posledni

dva roku se situace mirzlepsila.
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Typického ,bio spadkbitele* Kaufland charakterizoval jako muze nebowee
véku 25 — 50 let se &dnim nebo vysokoSkolskym vdénim.

Graf ¢. 8: Nabidka biopotravin v jizniobiechach (Kaufland)

33
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1 Mrazena zelenina 14 Cukr + med
2 Mlynské produkty 15 Cukrovinky
3 Vlocky 16 Ovoce
4 Musli produkty 17 Zelenina
5 Pohanka 18 Ofisky + dyfiova a slune¢nicova seminka
6 Ryze 19 Kava
7 Téstoviny 20 Caje
8 Lusténiny 21 Nealkoholické napoje
9 MIécné produkty - kravské 22 Koreni
10 Sojové produkty 23 Presnidavky
11 Vejce 24 Olej
12 Sojové napoje 25 Instantni pokrmy
13 Pecivo - trvanlivé 26 Ostatni

Zdroj: autor

Nejvice zastoupenou bio komoditou v Kauflandu jeétské gesnidavky, kterych
bylo pii terénnim piizkumu nalezeno 33 drihBylo to nejvice ze vSech zkoumanych
fetzca. Dale Kaufland nabizi potmé mnoho mlénych vyrobKi kravskych, cukrovinek,
mlynskych produkt a musli produkt. Od krezna 2009 Kaufland nabizi i bio ovoce
a zeleninu. Red d¥ma lety byla nabidka nejhlubSi v oblasti mlynskygfodukfi a

[usténin.

67



Marketingova komunikace biopotravin

Kaufland komunikuje biopotraviny hlagnpomoci tydeniku Kaufland. Od roku

2008 se na internetovych strankach nachazi kratk&eptace o biopotravinach.

Obrazeke. 13: Prezentace biopotravin na internetovych strankdtufland)

» SPOLECNOST | ¥ ZBOZ! | » SLUZBY | » AKCE | P PRACE & KARIERA, | P HEMOVITOSTI

Kaufland D
ZBOZ]]
Bioprodukty Bioprodukty v OD

Bio znamena fivot!

Kaufland nabizi pfes 180 bioproduktt — od miéénjch produktd, misli, téstovin a mnoha pekarenskich wrobki,
pfes sladké a pikantni pomazanky, peéivo, pekarské smési, napoje, détskou vyiive a mnoho daldiho.

PRODUKT ENDLOGICKEHO ZEMEDELSTV

VEechny bioprodukty jsou z kontrolovaného ekologického zemédélstvi. PEstovani a zpracovani virobkd se
uskuteéuje podle pfisnych smémic a ekologickych pfedpisd a v uznanych péstitelskych svazech.

Mabidku bioproduktt, které nabizime za zajimavé ceny, najdete v OD Kaufland umisténu mezi ostatnim
sortimentem. To znamena bio-téstoviny u téstovin, bio-mléko u miéka, bio-5t'dvy u ostatnich &tav.

Bioprodukt poznate podle grafického znaku BIC s napisem Produkt ekologického zemédélstvi na obalu.

Zdroj: www.kaufland.cz

Dodavatelé a distribéni cesty

Podle vedouciho oblasti pro nakup a marketing ejastaceském trhu maly peet
dodavatei s celko¥ uzkym sortimentem. Celkovou uUravelodavatel biopotravin pro
Kaufland hodnoti jako dobrou. V oblastii&ia hloubky sortimentu, flexibility dodavek
a rychlosti dodavek hodnoti Kaufland situaci jakobwbu. Z hlediska spolehlivosti
dodavek hodnoti situaci jako dostateu. Negativnimi zkuSenostmi spojenymi
s dodavkami biopotravin je podle Kafulandu nespolest dodavek a po#mné UGzky
nabizeny sortiment. fBd d¥ma lety to byla nespolehlivost dodavek, Uzky soetiin
a nulova konkurence mezi dodavat®ioznost dodavek od regionalnich dodaviatedvidi
retézec (i jejich nizkém potu jako dilezitou. VSeobeahnepreferuje mistni bioprodukty
na regionalnich trzich, pracuje v celorepublikoved®ru. Hlavni gekazkou branici
prodeji regionalnich biopotravin je skdatest, Ze regionalni dodavatelé nejsou zpravidla

schopni dodavat v celorepublikovém 2ab V pripade moZnosti pimé kooperace
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s regionalnimi vyrobci biopotravin by museli exigib dostatené objemy dodavek a jejich
spolehlivost.

Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

Biopotraviny jsou umighy na fiznych prodejnich mistech spéig s konvegnimi
potravinami. Jsou odliSeny Stitky s napisem ,bio“ zaakem ,zelené zebry* pro

biopotraviny.

4.2.8 Charakteristika: Tesco Store€R, a.s. TESCO

A S A S
Zakladni znaky firmy

Tesco bylo zalozeno vroce 1919 ve Velké BritaniLendyré. Po valce se
spole&nost z&ala dynamicky rozvijet. Vedle rozvoje sluzeb ve RéelBritanii za&ala
spol&nost Tesco oslovovat zdkazniky i na zahmaith trzich. Do $edni Evropy
vstoupila v roce 1996, kdy koupila 13 obchodnicmélamd americké spotmosti K-mart v

Ceské a Slovenské republice a ve stejném rocéateprvni hypermarket v Mizarsku.

Tesco nabizi v obchodech hnedkalik vyrobnich fad pod zn&ou Tesco. V
souwrasné dob zédkaznikm nabizi pes 2700 vyrobk vlastni znaky Tesco.

Zakladem filosofie spolaosti je naslouchatifgnim zakaznik Vize je zaloZzena na
vysoké kvalit zbozi, nizkych cenach vyrobla na neustadlém zlepSovani poskytovanych
sluzeb. Skladba a usf@mani sortimentu v obchodech Tesco vychaztanip zédkaznik
a odrazi novy Zivotni styl, ktery kladéréz na zdravi a podporu Zivotniho presi.

V Ceské republice spalaost Tesco provozuje obchodni domy, hypermarkety
a supermarkety. Supermarkety obchodnfbtizce je mozno v jiznictCechéch nalézt
v Milevsku, Veseli nad Luznici, Bechyni a Mgahech. Provozni plocha supermaikpt
900 nf. Hypermarkety potom Ceskych Budjovicich, Tabde, Pisku aCeském
Krumlovs. Prtimérna provozni plocha hypermarfete 4300 m. Centrdla a sidlo

spol&nosti se nachazi v Praze. Tesco se umistilo za 2088 na 2. vTop 10
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maloobchodnik podle dosaZzeného obratu. Tesco ma obrat za roR 200miliard K.

Vyzkum je zangfen na hypermarkety.
Tesco Organic — privatni zn&ka pro biopotraviny

Biopotraviny Tesco Organic pochazeji z tuzemskychahrantnich ekofarem.
Sortiment biopotravin Tesco Organic nyni zahrnujeevnez 100 vyrobk a bude dale
rozSrovan. Zahrnuje nejen ovoce a zeleninu (podckma Tesco Organic), ale i maso

a masné vyrobky, ge/o, napoje, sladkosti i slané vyrobky.

Obrazeke. 14: Logo Tesco organic

TESCO

Zdroj: www.itesco.cz

Nabidka biopotravin

Tesco nabizi biopotraviny od roku 200Zastoupeni biopotravin v prodejnim
sortimentuietzce Tesco jeffiblizné 3 % (ged d¥ma lety to bylo 2 %), z toho asi 15 %
jsou biopotravinyéeského pivodu (ged dwma lety to bylo 10 %)Davodem k z&azeni
biopotravin do prodejniho sortimentu Tesca je rd@x8i nabidky. Nej#tsSi dynamiku
prodeje Tesco zaznamenalo u bio ¢nigeh vyrobki, luS&éni a ovoce a zeleninyw étSimu
zastoupeni biopotravin v prodejnim sortimentu bréysoké ceny. féd d¥ma lety také
branily wtSimu zastoupeni biopotravin vysoké ceHKyalitu prodavanych bioproduikt
hodnoti Tesco jako velmi dobrou a nemysli si, Zebblyvyrazrejsi rozdil mezi v kvalit
¢eskych a dovazenych biopotravidelkovou nabidku n&eském trhu hodnoti jako dobrou
stim, Ze se za posledni dva roky niimlepSila. @ekava mirg rostouci trend prodeje
biopotravin VCR a vyvoj sortimentu biopotravin ve vlastni nabidceasledujicich 3
letech pedpovida jako mirhrostouci.Tesco nenabizi bioprodukty z jizni€tech a ani je

nema zajem v budoucnu nabizet.
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Typickym ,bio spotebitelem” je podle Tesca osoba vékw 25 — 55 let se

stredoSkolskym nebo vysokosSkolskym ¥#him, @i¢emz na pohlavi nezalezi.

Graf ¢. 9: Nabidka biopotravin v jiznichlechach (Tesco)
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Mezi nejvice nabizené komodity piaimléné vyrobky kravské, nealkoholické

napoje, mlynské produkty, zeleninaitské gesnidavky,cerstvé maso astoviny. Red

dvéma lety byl sortiment nejhlubsi v oblasti éch produki, nealkoholickych napaj

a mlynskych produkit

Marketingova komunikace biopotravin

Tesco komunikuje biopotraviny pomoci lelakpromo akci a ozgaim v regale.

Na internetovych strankach propaguje svoji privairaku Bio Organic.
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Obrazeke. 15: Prezentace biopotravin na internetovych strankalaso)

Tesco znacky Zobrazit daléi informace »

aleznete Eirokou nabidku
- oo iopotravin pod znadkou Tesco
Organic (bio ovoce a zeleninu uvadime pod znackou
Tesco Bio).

~Biopotraviny Tesco
ganic pochazejiz
tuzemskych i
ahraniénich ekofarem.
MNa téchto farmach jsou
rvitata chovanav
§ofirozenjch
podminkach, maji
dostatek prostoru a
nejsou vystavovana
stresu. Rostliny nejsou ofetfovany chemickymi
latkami a rostou v silné a organickymi prostredky
o&etfené pddé. Zdravé biopotraviny tak maji
pfirozenou chut a vice Zivin. Nezatézuji lidsky _-,_'_J
b

nrr]:mic:mllcz riznradimi latkami a nenhaahnil

Bezplatna naborova linka
800880210

Zdroj: www.itesco.cz

Dodavatelé a distribéni cesty

Do fetzce Tesco dodava biopotraviny velkoobchod a vyrobimpotravin.
V procentualnim vyjaieni¢ini velkoobchod 75 % a vyrobci biopotravin potonylgich 25
%. Tesco hodnoti celkovou uravesvych dodavatél jako velmi dobrou. Jako velmi
dobrou hodnoti Urove svych dodavatelich i v oblasti hloubky &k$i dodavaného bio
sortimentu, kvality dodavaného zbozi, dodacialt, lplatebnich podminek a dodé&tgch
sluzeb. Mistni bioprodukty na regionalnich trzich nepreferuRekazkou je firemni
filozofie, diky které nema ani zajem spolupracogategionalnimi dodavateli a ani
nezvazuje moznost provozovani vlastnich zpracoskateh kapacit v oblasti bioprodukce.
DalSi pekazkou kooperace sregionalnimi dodavateli je eskaist, Ze regionalni
dodavatele nejsou schopni dodavat do distnffwo skladu.
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Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

Biopotraviny jsou umisghy v oddleném uUseku biopotravin privatni ztkg Tesco
Organic. Pouze chlazené bio vyrobky jsou u#migt v chladicich boxech spale

s konvegnimi vyrobky.

4.2.9 Charakteristika: GlobusCR, k.s.
/r-:'...... '-.-.n..h.

Zakladni znaky spoknosti @U@WWE

Spolenost byla zaloZena v 60. letech 20. stoletiémidcku. Globus je prvnim
hypermarketem, ktery vstoupil r@sky trh. Prvni hypermarket byl otew v roce 1996
v Brné. Nyni se vCeské republice nachazi 13 hypermaiket toho jen jeden v jiznich
Cechéch a to Ceskych Budjovicich. Sidlo a centrdla spéleosti se nachazi v Praze.
Globus se umistil na 6. mést Top 10 maloobchadpodle vySe obratu za rok 2008 s 25,4

miliardami Kg.

Ma velice Siroky sortiment, 15000 druhpotravindského zbozi a 45000 dnuh
nepotravinéského zboZzi. V prodejnach Baumarkt je 50000 vytollomacich pdeb
a zahradnickych vyrolik V Globusu se nachazi také uUsek vlastnif@pnictvi, vlastni
pekarny, Usek ovoce a zeleniny a restaurace. NaZdy hypermarket provozuje vlastni

¢erpaci stanici s vyhodnymi cenami pohonnych hmot.
Nabidka biopotravin

Globus ma porrné Sirokou nabidku biopotravin.Zastoupeni biopotravin
v prodejnim sortimentwéini priblizné 3 %. O podilu biopotravinteského pvodu
management Globusu nemda informace. Za posledni rdikgg se podil biopotravin
v prodejnim sortimentu mi&nzvysSil. NejwtsSi dynamiku prodeje Globus zaznamenal
u trvanlivych biopotravin. Nabidku biopotravin Glob ptibézrneé rozSkuje podle nabidky
dodavatei a prodejniho prostoru.&8imu zastoupeni biopotravin v prodejnim sortimentu
brani zmhovany prodejni prostor. Kvalita prodavanych biopwin je dle nazoru Globusu

dobr4d a nespatje rozdily v kvali& mezi ¢eskymi a zahratihimi biopotravinami.
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Z hlediska trendu vyvoje prodeje biopotravinCR osekdva Globus objem prodeje
biopotravin na satasné urovni. V nasledujicich 3 letectekava ve své nabidce mirn

rostouci trend. Moznost zavedeni privatnich¢ekgoro biopotraviny Globus nezvazuje.

Graf ¢. 10: Nabidka biopotravin v jiznicblechach (Globus)

16

6 6

HH THIR NIRRT

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

I —
N 4::::::] w

w :::] N

IN :::::::::::] o
o :::] N

1 Miynské produkty 16 Caje

2 Mrazena zelenina 17 Ovoce

3 Viocky 18 Zelenina

4 Mausli produkty 19 Nealkoholické napoje
5 Pohanka 20 Alkoholické napoje
6 Ryze 21 Marmelady

7 Téstoviny 22 Koreni

8 Lusténiny 23 Nakladané okurky
9 MIécné produkty - kravské 24 Zeleninové bujony
10 Masné produkty 25 Presnidavky

11 Sojové produkty 26 Kecup

12 Cukr + med 27 Olej

13 Pedivo - trvanlivé 28 Pomazanky

14 Cukrovinky 29 Instantni pokrmy
15 Ofisky 30 Ostatni

Zdroj: autor
Mezi nejvice nabizené komodity patmléné produkty kravské, zelenina,

cukrovinky, mlynské produkty, mdasli produkty, flemi, dtské gesnidavky, ryze

a gstoviny.
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Podle Globusu je typickym ,bio sgebitelem” muz nebo Zena veéku nad 25 let

se spiSe vysokoskolskym \&génim.

Marketingova komunikace biopotravin

Marketingovou komunikaci biopotravin v smsné dob Globus pipravuje.
Konkrétre se budou biopotraviny komunikovat pomocémikh letaki a skuténosti, Ze se

rozsii nabidka biopotravin.

Dodavatelé a distribéni cesty

Mezi dodavatele biopotravin Globusu iffase 100 % zastoupenim distribkito
Mezi 3 nej¢tSi problémy spojenymi s prodejem biopotravin vigsisu pati vySSi ceny
biopotravin, kratka trvanlivost a design abaCelkovou Uroveé svych dodavatélhodnoti
Globus ,zndmkou“ doi®. RovrZz touto znamkou hodnoti oblasti spokojenosti
s flexibilitou dodavek, velikosti dodavek, spolefsti dodavek, rychlosti dodavek
biopotravin a dodateych sluzeb. Negativni zkuSenosti spojené s dodévképotravin
Globus nema. Na regionalnich trzich mistni biopkbglGlobus nepreferuje a nema zajem
spolupracovat s regionalnimi dodavateli biopotravindivodu nizké flexibility

regionalnich dodavatiel

Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

Biopotraviny jsou umighy v oddleném Useku zdravé vyZivy a biopotravin. Bio
ovoce a zelenina jsou umisy v Useku konvamiho ovoce a zeleniny. Chlazené vyrobky
jsou umistny v chladicich boxech spdl® s konvegnimi chlazenymi vyrobky. Bio

vyrobky jsou odliSeny pouze pomaoci etikety.
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4.2.10 Charakteristika: Penny Market, s.r.o.

)
PEMMY
L/m

Zakladni znaky spolkénosti

Spole&nost Penny Market s.r.ongobi naceském trhu od roku 1997 a z&stmava
pies 3 000 pracovnik Spol€énost Penny Market s.r.o. je do®wu spolénosti
mezinarodniho obchodnihdettzce Rewe, ktery je jednou z né&jSich setovych
obchodnich spotmosti, stejd jako je Penny Market jednou z né&jSich ceskych
obchodnich spot@osti. Penny Market je zastoupen i v mnoha dalzeich Evropy,
konkrétreé v Bulharsku, Rumunsku, Marsku, Rakousku, &necku a Italii.

Penny Market je diskontni potraviisky fetzec, typu "tvrdy diskont”, coz
znamena, Ze sortiment je sice uzSkespo vSak nabizi éiné zbozi kazdodenni
potreby. Hlavni draz je kladen na co nejnizsi centi pachovani kvality - podle hesla

,nikde neni levaji”.

V Penny Marketu je k naleznutfiplizné 1 500 polozZek v celéigipotravindského
sortimentu. Penny Market se snazi vychazetiogttanim zakaznik a podle daného
regionu z#éazuje regionalni speciality. Nabidku rapge kazdy tyden o nové &ki zbozi
Z oblasti potravin i spétbniho zbozi. Penny, jako prvni diskonteitzec naceském trhu,

nabizi jiz od roku 2004 zakazriikh moznost platby kartou ve vSech svych prodejnach.

V Ceské republice se nachazi 206 prodégsizce a z toho je 18 v jizniadhechach
a to konkréta v Ceskych Budjovicich (3), Blatné, Vimperku, Strakonicich, Pisku
Milevsku, Prachaticich, Vagnech, Tya nad Vltavou, Soslavi, Ceském Krumlow,
Veseli nad LuZnici, Jirithow Hradci, Treboni, Kaplici a Dé&cich. Retszec Penny
Market spoléné stetdzcem Billa spada pod spéteost ReweCR, kterd se za rok 2008
umistila na 5. migtv Top 10 maloobchodnikpodle svych trzeb s 38,5 miliardamé K

Bio Bio a Penny Market
Bio Bio bylo naceském trhu zavedeno nargaroku 2007 \etzci Plus jako
privatni zngka. V sodasné dob iettzec Plus odchazi &skeho trhu odchazi a prodejny

piebirajitettzce Penny Market a Billa. Penny Market dale natdkieré biopotraviny pod
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znatkou Bio Bio, protoZe jsou vyrobky pod touto Zkau u spatebiteli velmi oblibeny.
Bio Bio je vSak stale ve vlastnictvi spétmsti Tenglemann, proto se budou postupn
stejné produkty febalovat a prezentovat pod vlastni &wa Penny MarketBIO Style
BIO Style bude zavedenatervnu 2009.

Nabidka biopotravin

Penny Market nabizi biopotraviny od roku 2008. ikl biopotravin je poginé
mala (Gzké i mlka). Podil biopotravin se od roku 2008 ngirmavysil. Riblizny podil
biopotravin v sortimentni skladlje 0,05 %. Z tohotofiblizny podil bioproduki ¢eského
puvodu je 10 %. V satasné dob se nej¢étSi dynamika prodeje objevuje u bio mléka.
Velmi deficitni v nabidce jecerstvé bio maso. &Simu zastoupeni biopotravin
v sortimentni skladbbrani vysoké ceny biopotravin. Kvalita prodavanyibpotravin je
podle Penny Marketu velmi dobra. V kvalinezi¢eskymi a zahragnimi biopotravinami
rozdily nespatje. Celkova nabidka biopotravin gaském trhu je podle Penny Marketu
dobr4d a za posledni dva roky se niirmlepSila. @ekavany obecny trend prodeje
biopotravin VCR je podle Penny Marketu velmi dynamicky. Ve svébidae
v nasledujicich 3 letech¢ekava mira rostouci vyvoj. Jako nejtSi problémy spojené
s prodejem biopotravin Penny Market witynespolehlivost dodavek &ips vysoké ceny

n¢kterych biopotravin.
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Graf ¢. 11: Nabidka biopotravin v jizniafiechach (Penny Market)
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6 Masné produkty 13 Kofreni
7 Vejce
Zdroj: autor

Z grafu je patrné, Ze v nabidce Penny Marketu hgjwice zaznamenany komodity

jako mi&né vyrobky, masné produkty, mrazena zelenina napb mlynské produkty.

Typickym ,bio spotebitelem” je podle Penny Marketu Zena w&w 25 — 40 let

s vysokoskolskym neboistoSkolskym vz&anim.

Marketingova komunikace biopotravin

Biopotraviny Penny Market komunikuje v sasné dob pomoci aknich letak.

Prozatim nebyla vytyena webova prezentace pro biopotraviny.
Dodavatelé a distribéni cesty
Mezi dodavatele biopotravin Penny Marketuipasi z 90-ti % velkoobchod a z 10-

ti % vyrobci biopotravin. Celkovou uUroiiedodavateal biopotravin hodnoti Penny Market

.znamkou“ chvalitebd. Dale z hlediska platebnich podminek a dotiateh sluzeb
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»znamkou“ chvaliteb®. Z hlediska &e a hloubky dodavaného bio sortimentu a dodacich
Ihat ,znamkou“ dolle. Penny Market pogije v posledni dabze strany dodavateurcité
zlepSeni a to hlawnz hlediska & a hloubky nabizenych biopotravin. Mistni bioprodu

na regionalnich trzich Penny Market nepreferujip&ina spoluprace s regionalnimi
dodavateli by byla mozZzna zargupokladu spkni urgitych podminek regiondlnimi
dodavateli. Regionalni dodavatelé by museli bytopoh dodavat v ramci cel€eské
republiky.

Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

V Penny Marketu jsou biopotraviny uniisy v useku zdravé vyzivy a biopotravin.

Dale jsou umisiy do chladicich bax

4.2.11 Charakteristika: Lidl CR, v.o0.s.

Zakladni znaky spolkénosti

Zacatky firmy Lidl sahaji do 70-tych let minulého st kdy byla ve Svabsku
zaloZzena firma s nazvem Lidl a Schwarz - velkoobich® potravinami a jinym
sortimentem. Pozii se aktivity rozélily na odwtvi diskontnich prodejen s potravinami
pod firemnim nazvem Lidl, jako i na oblast samoabsich obchodnich dain
a spotebitelskych tri jakymi jsou Kaufland a Handelshof. Dnes je Lidhk¢ cast
podnikatelské skupiny Schwarz, mezi Top 18meckych maloobchodnich prodejen

potravin a jako mezinarodni skupina je aktivnidnetlivych zemich celé Evropy.

Lidl je skupinou uUsgdnych spoleénosti s potravinovymietézci, kterd si silnou
expanzi zajistila ust za hranice Evropy. Zasadnim principem a&ekii k usgchu
spoleénosti je jednoduchost. Tomuippusobuje vesSkeré své konani. Nakupuje a prodava s
cilem, aby zakaznikn nabizel zbozi kazdodenni sfglity v nejlepSi kvalf a za

nejpiijatelngjsi cenu.

V Ceské republice se nachazi 168 prodejen Lidl. Z tehignich Cechach se

nachazi 10 provozoveéské Budjovice — 2 filialky, Tyn nad VitavouCesky Krumlov,
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Jindiichav Hradec, Pisek, Prachatice, Strakonice a Tabor fiidlky). Lidl se umistil
v Top 50 maloobchodnikza rok 2007 na 8. méss trzbami 16,5 miliard K

Nabidka biopotravin

Lidl nabizi biopotraviny od roku 2008. V jiznickechach byly v nabidce
zaznamenany pouze bio mléko Olma a bio jogurty Olr@lil biopotravin v nabidce se
mirn¢ zvysil. VEtSimu zastoupeni biopotravin v prodejnim sortiméarini nizka poptavka
ze strany spéebiteli. Kvalitu prodavanych biopotravin Lidl ohodnotil kia dobrou
(pramérny stav). Rozdily v kvalié mezi ¢eskymi a zahratinimi biopotravinami
nespatuje. Celkova nabidka biopotravin gaském trhu se podle Lidlu za posledni dva
roky mirrs zlepsila. Lidl éekava ve vyvoji prodeje biopotravinGR mirrs klesajici trend.

V néasledujicich 3 letech bude objem nabizenéhoobiosentu ve spolaosti Lidl
udrZovan na stejné arovni. Lidl zvaZzuje moZnosterani privatnich ziak, jakmile bude

dostateny zajem spdebitel.
Marketingova komunikace biopotravin

Lidl se v sodasné dob marketingové komunikaci biopotravin riewje.
Dodavatelé a distribéni cesty

Dodavatelem biopotravin do Lidlu jsou se 100 %taagenim vyrobci biopotravin
(konkrétre se jedna v jiznichCechach o spolmost Olma, s.r.0.). Celkovou Urave
dodavatei biopotravin ohodnotil Lidl ,znamkou“ ddb. Regionalni bioprodukci Lidl
nepreferuje.
Ozna‘ovani a umiséni biopotravin na prodejnich mistech

V nabidce Lidlu byly zaznamenany pouze & bio vyrobky, které jsou umésty

v chladicim boxu s konvénimi chlazenymi vyrobky. OdliSeny jsou pouze pomoci
etikety.
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4.3 Analyza nabidky biopotravin v obchodnich Fetézcich vramci jiznich Cech
(komoditni analyza)

Nabidka biopotravin v obchodnide®zcich je dle terénniho jmkumu odliSna.
OdliSnost spdiva hlavre v Sii a hloubce nabizeného bio sortimentu. OdliSnoda by
zaznamenéna i v rdmci jednotlivych obchodnfelzci, to se tykalo podstatnéasti
mensSich supermarkefjako Billa a Albert. Ve ¥tSich provozovnach obchodnitbiezci
(hypermarkety) nejsou v ramci jiznidbech velké rozdily v nabidce biopotravin (hap
Tesco — hypermarket nebo Hypernova). Rozdily vd@bibyly zaznamenany takeé
z hlediska sezénni pramlivosti bio sortimentu. Konkrétnpronenlivost sortimentu byla
zaznamenana v oblasti bio ovoce a zeleniny, kidlynensi urod byva nabidka mensi i

v obchodnicketzcich.

N¢které obchodnietézce zahrnuji do své nabidky biopotraviny kratceagi melmi
Gzkou nabidku. dmito obchodnimitetzci jsou Penny Market, s.r.o. a Lidl, v.o.s.
Duvodem této uzké nabidky biopotravin je diskontniemtace &chto fetzci (nizké
néklady a nizké ceny nabizeného sortimentu). Obdhetzec Plus fSel v roce 2007 na
trh s nabidkou biopotravin pod zik@u Bio Bio, ale firma v satasné dob z ceského trhu

odchazi a z jednotlivych filialek se stanou Bill®enny Market.

4.3.1 Analyza nabidky mi€nych vyrobki

Mlécné bio produkty jsou velmi poptavané ze strany zald, proto je vSechny
obchodnitetzce v ramci jiznichCech zahrnuji do své nabidky. Napgji nabizenymi
mlénymi produkty jsou bio mléko, jogurty a jogurtovépoje (zejména vyrobky zilay
Olma). Nabidka mignych produkii za posledni dva roky dynamicky vzrostla, ovSertesta
je velky nedostatek kozich adweh bio produki.

Kravské mléné produkty

Kravské mléné produkty byly zaznamenany ve vSech zkoumanyathadnich
fetzcich.. Nabizeny jsou napjogurty (bilé, ovocné), jogurtové napoje, syryan
platkovy eidam), tvarohy (bilé, ovocné), masla, kal@ kefirové mléka. Nejvice&dhto

produkfi jednoznané nabizi supermarket Terno. V jeho nabidce nalezng&echny
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zminované produkty zriky Olma, Milko, Country Life, Andechser a Bauer.rii@ nabizi
mnoho joguri, tvori asi 60 % nabizenych ndi@ych vyrobKi. Terno ptmérné nabizi 43
mléinych produki. DalSimtettzcem, nabizejicim velké mnozstvi figch vyrobki, je
Interspar. V jeho nabidce jsou &&frejSi polozkou opt jogurty a ptimérné nabizi 31
druhi mlé&nych produki. Pimérné 14 drutli nabizi Tesco a 20 drahnabizi Billa.
V grafu¢. 12 je naznéena nabidka kravskych ndl&ych produki.

Graf ¢. 12: Analyza nabidky kravskych drgch produkt (pocet druhi)
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Zdroj: autor

Owéi a kozi mléné vyrobky

Tyto produkty obchodnfettzce nabizeji vyjiméné. Owi ml&né produkty byly
nalezeny pouze v Ternu. Kozi raf@ produkty se ve velmi malém mnozZstvi nachazeji

v fetézcich Hypernova, Billa, Terno a Interspar.

4.3.2 Analyza nabidky mlynskych produkfi

Poptavka po mlynskych produktech je pom vysoka, proto je é&tSina
obchodnichretézci do své nabidky zahrnuje. Do bio mlynskych produkteréettzce
nabizi pati mouky, jahly, bulgur, Spalda, kuskus nebo otruignské produkty nenabizi
fettzec Lidl a Penny Market. ®zkumem bylo zji&tno, Ze stav nabidky mlynskych
produkti se oproti obdobifed dwma lety iliS neznenil. Nejvice mlynskych produft
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nabizi Terno a to pmérné 14. Velmi pestrou nabidku ma takétzec Dm. Vysledky

prizkumu jsou nazriny v nasledujicim grafu.

Graf ¢. 13: Analyza nabidky mlynskych produitacet druhi)
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Zdroj: autor

V grafu je naznéeno paimérné zastoupeni @tu druhi mlynskych produkt

v uvedenych provozovnach obchodniektzci.
4.3.3 Analyza nabidky &stovin

U této komodity byl za posledni dva roky zaznammedgnamicky naist nabidky,
téméf vSechny obchodmiettzce nabizi bioéstoviny. RedevSim jsou to Spagetyietena,

musliécky, lasagneu, vrtule nebo fusilli. Nejvicéstovin nabizi Terno (gmérné 14
druhi), Interspar (12 drut) a Dm (10 druf).
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Graf ¢. 14: Analyza nabidkystovin (pa@et druhi)

O Albert

m Billa

O Dm

O Globus

B Hypernova
O Interspar
m Kaufland
O Terno

W Tesco

Zdroj: autor

4.3.4 Analyza nabidky luSénin

Obchodniretézce, které nabizi biopotraviny, zahrnuji do svéidiagpzpravidla také
ludtniny (vyjimkou jsouftetszce Lidl a Penny Market)Retszce obvykle nabizéotku
a fazole. Mensi pet obchodnichietzci nabizi i hrach a cizrnu. Stav nabidky je obdobny
stavu nabidky fed dv¥ma lety. V pfizkumu nejlépe obstaliettzce Interspar, ktery nabizi
vSechny jiz zmiované lugininy a Hypernova. Rmérny paiet druhi luS€nin nabizeny
Vv Intersparu a Hyperneévje 5. Dale velmi dofe obstaly supermarkety Tesco, Globus
a Dm, které nabizi pmérn¢ 4 druhy lusnin.
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Graf ¢. 15: Analyza nabidky lutin (paet druhi)
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Zdroj: autor

4.3.5 Analyza nabidky péiva

P&ivo v bio kvali€ obecr muze byt nabizeno jak®erstvé nebo jako trvanlivé.
Trvanlivé peivo dnes nabizi té#i kazdy fetzec, kron¢ Penny Marketu a Lidlu.
V prodejnach Plus-Penny byla zaznamenana nabidkalivého bio pé&iva byla. Tato
prodejna doprodava zasoligtizce Plus.Cerstvé p&ivo bylo v nabidce zaznamenano
pouze u Hypernovy, Intersparu a Penny MarketedRIvma lety nabizeterstvé péivo

i Interspar, v sokasné dob ale v nabidce zaznamenano nebylo.

Trvanlivé pe&ivo

Nabidka trvanlivého pgva v obchodnichettzcich za posledni dva roky obé&cn
vzrostla. Trvanlivym p&vem je mySleno balené @go (nag. ryzové chlehiky), suchary
nebo krekry apod. Z grat 16 je patrné, Ze nejvice trvanlivéh@pa nabizi hypermarket
Hypernova a to gimeérné 15 druhii. 11 druli pramérné nabizi Albert a 10 drahpramérné

nabizi Interspar.
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Graf ¢. 16: Analyza nabidky trvanlivéhodpea (pa‘et druhi)
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W Interspar
O Kaufland
B Terno
OTesco

15

Zdroj: autor

Cerstvé péivo

Da setici, Ze ¢erstvé bio p&vo v nabidce obchodnickettzch je vzacnosti.
Nabidka byla zaznamenana v jizniechach pouze udchietszca a to u Hypernovi (3

druhy), Intersparu (2 druhy) a Penny Marketu (zhgiju

4.3.6 Analyza nabidky ovoce a zeleniny

Ovoce a zelenina maji kratkou dobu trvanlivostiptp je obchodnifetzce
odebiraji jen v takovém mnozstvi, které se prodded® se darici, Ze nabidka ovoce
a zeleniny v bio kval& je v obchodnichretézcich velmi deficitni, i kdyZ se situace za
posledni dva roky mign zlepSila. U této bio komodity byla zaznamenanadsek
promenlivost sortimentu, kdy i mensi Urod byva mensi nabidka i v obchodnich

fetézcich.
Nabidka ovoce
Ovoce nabizené v obchodnitdiezcich je pevazri dovozové. V podstatjedinym

druhem nabizeného ovoeeského fivodu jsou jablka v Intersparu, Globusu a Hypegov

Nejvétsi nabidku bio ovoce ma Globus, Hypernova, Tesdaterspar.Retzce Tesco
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a Interspar nabizi ovoce pod svoji privatnickoa (Tesco — Tesco Organic a Interspar —
Natur*Pur). Intersparied d¥ma lety nabizel gimérné 16 druti ovoce, v sotasné dob
bylo zaznamenano 5 drish Dale je bio ovoce nabizeno fetzcich Penny Market,

Kaufland a Billa.

Graf¢. 17: Analyza nabidky ovoce (&b druhi)

O Billa

| Globus

O Hypernova
O Interspar

| Kaufland

O Penny Market
E Tesco

Zdroj: autor

Nabidka zeleniny

Podobna situace jako u ovoce je i v&msné dob u zeleniny. Zelenina v bio
kvalit¢ je prevazre zahrantniho pivodu. Nabidka je mal&ejvice zeleniny nabizi Tesco
(vyuziva privatni zné&ku Tesco Organic — pmérné 9 druhi) a Globus (pimérné 9
druhi). Hypernova nabizi gmérné 5 druhi bio zeleniny. Interspar nabizigmnérné 4
druhy zeleniny pod privatni ztkou Natur*Pur. Jeho nabidka st&jfako u ovoce oproti
obdobi ped dwma lety poklesla a tofiplizné o 4 druhy. Dalgerstvou zeleninu nabizi
Billa a Kaufland.
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Graf ¢. 18: Analyza nabidky zeleniny ¢ab druhsi)

o Billa

B Globus

0O Hypernova
O Interspar

B Kaufland

@ Penny Market
| Tesco

Zdroj: autor
Nabidka mrazené zeleniny
Nedostaténou nabidku zeleniny setkteré rettzce snazi kompenzovat nabidkou

mrazenych zeleninovych ssi. Nabidka mrazené zeleniny byla zaznamenana

u Hypernovy, Kauflandu, Globusu, Intersparu a PeMarketu. Interspar ma nabidku

e

Obrazeke. 19: Analyza nabidky mrazené zeleninywgbalruhi)

O Globus

B Hypernova

O Interspar

O Kaufland

B Penny Market

Zdroj: autor
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4.3.7 Analyza nabidky nealkoholickych napaj

Velmi oblibenou biopotravinou jsou nealkoholicképage (dZusy, zeleninové
a ovocné &vy, dgtské napoje, sirupy, limonady)\ejvice nealkoholickych napbjnabizi
Interspar, ktery nabizi pmérné 26 drutii (zvlaStnosti jeho nabidky je bio cola). Dm nabizi
pramérné 21 druli. Pongrné Siroka nabidka byla zaznamenana ve vSgstzcich.

Vysledky Seteni u této komodity jsou zaznamenany v nasledighuilce:

Graf ¢. 20: Analyza nabidky nealkoholickych nap¢gacet druhi)

O Albert

EBilla

ODm

O Globus

B Hypernova

O Interspar

B Kaufland

O Penny Market
HETerno

B Tesco

Zdroj: autor
4.3.8 Analyza nabidky kdeni
Zajimavou bio komoditou je také kemi. \EtSina obchodnicketzci svoji nabidku

bio kafeni za posledni dva roky ro#ifd. V sowasné dob nejvice kdeni nabizi Dm (cca

11 druhi kofeni), Interspar a Terno.
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Graf ¢. 21: Analyza nabidky Keni (pa@et druhi)
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@ Dm

0O Globus

O Hypernova
B Interspar

O Kaufland

B Penny Market
O Terno

Zdroj: autor

4.3.9 Zmény v nabidce obchodnichretézai v prabéhu poslednich dvou let

Nabidka gkterych bio komodit sednem poslednich dvou let ro#fa. Vyrazre se
ZlepSila nabidkdio cukrovinek Pred dw¥ma lety se v obchodnidetzcich z cukrovinek
nabizely vafle, pofjpact ovocné tginky. V sowasné dob témer vSechny obchodni
fettzce (mimo Lidl a Penny Market) bio cukrovinky naldzsvoji nabidku zrmé rozstily
nag. o lizatka, bonbony,cokolady, suSenky apod. Cukrovinky fatmezi jednu

Z nejroz&iergjSich bio komodit v nabidce obchodni@tzci.

Bio cerstvé maso a masné vyroblyly pred d¥ma lety v nabidce obchodnich
fetzcl vramci jiznich Cech velmi deficitni. V satasné dob bylo prizkumem
zaznamenano kettzci Billa a Tescaerstvé howzi bio maso jako jedin&erstvé bio maso
v nabidkachietzci. Masné bio produkty (vysma, Sunka nebo videké parky) byly
zaznamenany V Intersparu, Globusu, Hypeénav Albertu. Diky neustale rostouci
poptavce po bio masu a masnych vyrobcich lzek@vat i rozgujici se nabidku této

komodity v obchodnichetzcich.

Dalsi nedostat®é zastoupenou bio komoditou byldepl dwma lety Cerstvé bio
pecivo. Cerstvé bio p&vo nabizely pouze Interspar, Terno a Billa. V&msné dob je

nabidka obdobnaCerstvé bio p&vo bylo zaznamenano pouze v nabidce Hypernovy,
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Intersparu a Penny Marketu. Situace se vSak zéepShabidky trvanlivého pwa (viz.
kapitola 4.3.5).

Nabidkacerstvéhobio ovoce a zeleninge za posledni dva roky se gkterych
obchodnichretézcich zvysila, u jinych poklesla, navic je nabidka ovoce a zeleniny
v obchodnichetzcich je prominliva. Jedna serpdevsim o sezénni vykyvy. A jak vypada
nabidka bio ovoce a zeleniny v ramci vybranych olclich fetzca? Hypernova fed
dvéma lety bio ovoce a zeleninu nenabizela. \¢asné dob bylo v nabidce Hypernovy
zaznamenano bio ovoce a zelenina. Z bio ovoce Hgparobvykle nabizi banany, jablka,
mandarinky, pomerae nebo citrony. Dale z bio zeleniny obvykle nakipu, cibuli,
brambory, papriky¢esnek, celer nebo ta@ta. Do své nabidky bio ovoce a zeleninu také
zahrnulo Tesco pod svoji privatni Zkau Tesco Organic. Obvykle Tesco nabizi bio
pomerake, jablka, kiwi, citrony, banany, f&jta, okurky, ¢esnek, papriky, kdtak,
brambory, mrkev nebo cibuli. Interspar nabidku tN@ce a zeleniny sniziliplizné o 4
druhy. Obvykle Interspar nabizi bio pomef@nbanany, citrony, kiwi, jablka, tata,
cibuli, brambory nebo mrkev. Billa obvykle nabiZd bmandarinky, citrony, jablka, kiwi,
pomeragde, banany, mrkev, brambory nebo cibuli. Penny Manka&bizi obvykle bio
citrony, banany, mrkev a brambory. O#ebna roku 2009 nabizi bio ovoce a zeleninu
i Kaufland. Do obvyklé nabidky Kauflandu piabio hrusky, citrony, pomerén, kiwi,
rajcata, papriky, cibule a mrkev. Terno a Lidl do swabidky tuto komoditu v s@asné

doke nezahrnuiji.

Béhem poslednich dvou let se v nabidce obchodrietizca objevily bio
alkoholické napoje, konkréirv jiznich Cechach se jednalmio vino a bio pivoBio vino
bylo zaznamenano v nabidiefzci Interspar, Billa, Terno, Globus a Penny Markeb Bi

pivo v Hyperno¥ a Kauflandu.
Nabidka biopotravin v obchodnictetzcich déale vzrostla v komoditach bio

téstovin, sojovych produlst sterilizované zeleniny, mrazené zeleniny, marchefadsli

produkti a cétskych fesnidavek.
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4.3.10 Nedostatky v nabidce obchodnialetézci

V obchodnichtettzcich je prodavano zhruba 78 % objemu biopotragakieském
trhu, pgrestoZze je nabidka menSi v porovnani s prodejnamiay2 vyzivy“. Nabidka
biopotravin v obchodnichetzcich netvéi kompletni celek, je zde omezeny ¥yb
nabidka neobsahuje vSechny sortimentni druhy. fH@d$es zakaznik si neiize
v jednom supermarketu nakoupit vSechnyr@omé biopotraviny v takové e jako tomu
je u konvegnich potravin. Aby si mohl vSechny pebné biopotraviny nakoupit
v supermarketu nebo hypermarketu, musel by navstidde supermarkéf které se
v nabidce dopluji.

Velmi deficitni komoditou v nabidkach obchodni@®zch je bio maso a masné
produkty V jiznich Cechach ho nabizi pouzeékolik mélo fetzci a v malém mnoZstvi,
ackoliv poptavka po bio mase je pémé vysoka. Bio masné produkty (Sunky, parky)
v malém mnozstvi nabizi Billa, Globus, Interspagsdo, Hypernova a Albert. Konkrétn

cerstvé maso nabizi pouze Billa a Tesco.

DalSimi bio vyrobky, které se jen omezemachazi v nabidce obchodniizci
jsou:

> Amaranth— nebyl zaznamenan v zadné z nabidBkvGiznich Cechach;

» Mlécné produkty kozi a @v— kozi produkty nabizi ve velmi maléimiHypernova,
Interspar, Billa a Terno. @vprodukty nabizi pouze Terno;

» Kompoty— kompoty obchodniettzce do své nabidky nezahrnuji. Pouze Dm-
drogerie markt nabizi bio kompot (Svestkovy).

» Vejce— nabizi je Hypernova, Penny Market, Kaufland, rspar a Billa;

» Zeleninové saldtypomazanky obilné, lu&tinové a sojoveé- tyto vyrobky nebyly
nalezeny v nabidce obchodni@tzai;

» Hotova jidla —tyto vyrobky nebyly nalezeny v nabidce obchodnielzca.
Nekteré obchodnietzce nabizi vSak bio instantni pokrmy. Dm-drogeriarkh
téchto bio produki nabizi nejvice a konkrémabizi bio halusky, pizzu, knedliky
bramborové i houskové nebo &ma chléb.
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4.3.11 Vyhodnoceni analyzy nabidky

Na zéklad analyzy nabidky vybranych produkfviz. vySe) byly u¢eny obchodni
fetézce tzv. ,dobré praxe” (se zastoupenim #g&iho p&tu druhi biopotravin). Jsou jimi
Interspar, Terno, Billa a Hypernovdlyto retezce maji porrné Sirokou nabidku
biopotravin a biopotraviny v dostateé mie marketingo¥ komunikuiji.

Tabulkac. 2: Zhodnocenietezai ,dobré praxe”

Interspar | Terno Billa Hypernova

Mlynské produkty 6 14 5 6
LuStniny 5 3 2 5
Mlé¢né produkty 37 47 21 11
Peivo trvanlivé 10 9 6 15
Pe&ivo cerstve 2 0 0 3
Téstoviny 12 14 5 6
Ovoce 5 0 6 5
Zelenina 4 0 3 7
Cukrovinky 7 18 8 9
Koreni 9 9 0 3
Nealkoholické napoje 26 15 6 14
Vejce 1 0 2 1
Masocerstvé 0 0 3 0
Celkovy  poet analyzovanychl24 129 67 85
biopotravin

Zdroj: autor

Jako nejlepsietézec ,dobré praxe” byl vyhodnocéattzec Terno, ktery nabizi 129
vySe uvedenych komodit. Jako druligizec ,dobré praxe“ byl vyhodnocefetézce
Interspar se 124 vySe uvedenymi komoditami. Intardyyl p‘ed d¥ma lety vyhodnocen
jako nejlepsitettzec ,dobré praxe“. Jakawti fettzec ,dobré praxe* byl vyhodnocen
fettzec Hypernova, ktery nabizi 85 vySe uvedenych kamBdslednintetzcem ,dobré
praxe“ je Billa, ktera nabizi 67 vySe uvedenych kdih Za posledni dva roky nabidka ve
vySe uvedenych komoditach dynamicky vzrostla. Ngwzrostla nabidka u Hypernovy
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a to o 56 vySe uvedenych komodit. U Terna nabidkastla o 54 komodit, u Billy o 46
komodit a u Intersparu o 39 komodit. Tabulka Zhambrifetézci ,dobré praxe” v roce

2007 je uvedena \ifpozec. 4.

4.4 Souhrnné vyhodnoceni dotaznik pro obchodniretézce (2007, 2009)

Pro dotaznikové S&ni bylo vybrano 11 obchodnicketzci, pricemz jeden
obchodnitettzec se pizkumu odmitl zdastnit (Billa). VSechny vybrané obchodeiczce
zahrnuji do své nabidky biopotraviny. aR@rny podil biopotravin na prodejnim
sortimentu obchodnicketézca ¢ini 1,13 % (fped dwma lety 1,03 %) a z toho jmnérné
43,38 % jsou bioprodukt§eskeho fivodu (fed dwma lety 55,67 %).

NejvétSi dynamiku prodeje zaznamendbftézce gevazre u mlé&nych vyrobkKi,
p&iiva, ovoce a zeleniny, Iu8tin a zeleninovych bujé@n NegasgjSim divodem pro
zarazeni biopotravin do prodejniho sortimentu je uspeki spoatebitelské poptavky,
rozSrovani prodejniho sortimentti snaha nabizet zakazifk kvalitni vyrobky.VétSimu
zastoupeni biopotravin v prodejnim sortimentu oldctich retézci brani nejvice vysoké
ceny bioprodukt. Dale jsou jako fekazky uvadny nizk& poptavka ze strany sfsdtiteli

a slozitost dodavek.

Ve v8ech obchodnichietzcich jsou biopotraviny dost@t® ozna&ovany na
prodejnim mist. Globus, Billa, Terno, Albert, Dm-drogerie marKgsco, Penny Market
umig'uje biopotraviny do Gseku zdravé vyzietszce Kaufland a Hypernova uriigi
biopotraviny mezi konvemi biopotraviny. Stitky s napisem ,bio* na regéalepho
zvyrazréni nabidky biopotravin vyuziva Kaufland, Interspétbert a Tesco. VSechny
obchodnirettzce, kron¢ Lidlu se &nuji marketingové komunikaci biopotravin. Nagtji
pouzivanymi nastroji marketingové komunikace bioganh obchodnichiettzci jsou

letaky, internetové stranky nebo promo akce.

Nekteré obchodnfetézce vyuZivaji g prodeji biopotravin privatni zriy. Jedné
se ofetzce Tesco (Tesco Organic), Interspar (Natur*Puija BJa!Naturlich, NaSe bio),
Hypernova a Albert (Albert Bio), Plus (Bio Bio).dttejny COOP spolupracuji na projektu
Bio COOP, v jiznichCechéach se konkréirjedna o prodejny Tuty, Tip a Trefa. Jednota,
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spotebni druzstvoCeské Budjovice zvaZzuje moznost vyuzivani privatni Zkw pro

biopotraviny. Odiervna 2009 zavede Penny Market privatnickog,Bio Style“.

Kvalitu prodavanych bioproduktobchodniretzce hodnoti prmeérné ,,znamkou*
1,63, coz by se daloripovnat k vysoké kvali, v nekterych gipadech pevysujici kvalitu
konvertnich potravin. Red dwma lety fettzce hodnotily kvalitu ,znamkou“ 1,67.
V kvalit¢ mezi ¢ceskymi a dovazenymi biopotravinami neni podle obciich fetzch

vyrazny rozdil.

Celkovou nabidku bioprodukinaceském trhu hodnoti obchodi@ttzce ptiimerné
.znamkou“ 2,73. Tato znamka by se dala specifikgakb pfimérny stav trhu. Red
dvéma letyietézce celkovou nabidku hodnotily ,znamkou* 2,83. \bitkce biopotravin na
c¢eském trhu tedy spaiji za posledni dva roky mirné zlepSeni. Ve vyvpjpdeje
biopotravin VCR asekavaji obchodniettzce Kaufland, Tesco a Interspar ,mimostouci®
trend. Jednota, spebni druzstva_eské Budjovice, Ahold, Dm-drogerie markt a Penny
Market @ekavaji trend ,velmi dynamicky*. Globusiekava objem prodej biopotravin na
stejné Udrovni jako v s@asné dob. Lidl otekava ,mir klesajici“ trend. Vyvoj bio
sortimentu ve své nabidce v nasledujicich 3 lefgeldpovidaji Kaufland, Ahold, Tesco,
Penny Market, Globus a Interspar jako ,ngirnstouci“. Jednota, sgebni druzstva@_eské
Budéjovice a Dm-drogerie markt ¢ekava ,velmi dynamicky” trend. Lidl daekava

v nasledujicich 3 letech objem nabizeného bioreeritu na satasné urovni.

Nejcastji do obchodnichiettzci dodavaji biopotraviny velkoobchod a vyrobci
biopotravin. Velkoobchod pimérné zaji¥uje 55 % dodavek biopotravin, vyrobci
biopotravin zajisuji 39 %, ekologické farmy 5 % a 1 % dodavek zajis jiné subjekty.
Konkrétre jiné subjekty biopotraviny dodavaji do Aholdu.tR&rné obchodnifetzce
hodnoti celkovou arove svych dodavatél ,znamkou“ 2,13, coZz znamena péme
spokojenost. Za posledni dva roky se hodnocenivddeh zmenilo jen nepatré (pred
dvéma lety hodnotilyrettzce své dodavatele ,znamkou® 2,1Jako nejasgjSi negativni
zkuSenosti spojené s dodavkami biopotravin uv@tlizce neuplné vykryvani dodavek,
problematické dodavky zbozi postouilis vysoké ceny dodavanych biopotravin nebo

stale uzky sortiment dodavanych biopotravin.
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K problematice ,bioprodukty z jiznich Cech* uvadly obchodni retszce své
odpowdi spide v negativnim smyslu. Jednota, mti druzstvoCeské Budjovice
v dotaznikovém $#ni uvedla, Ze nabizi bioprodutky z jizniClech a to konkréth bio
kozi vyrobky. Mela by zajem nabizet i jiné miéé vyrobky. Za obecnou vyhodu
regionalnich dodavek Jednota, $pbhi druZstvaCeské Budjovice povazuje flexibilitu
a dale ekonomické vyhody (nizkéepravni naklady). Hlavniipkazkou pro #Si nabidku
regionalnich biopotravin v prodejnach Jednoty jatalnost malé nabidky biopotravin ze
strany regionalnich dodavaielZajem nabizet biopotraviny z jizni€ech by nél i retézec
Interspar a to i@devSim bio maso nebo jin#&rstvé biopotraviny. Za obecné vyhody
regionalnich dodavek Interspar povazuje ekonomicgkéody (nizké pepravni naklady),
flexibilitu dodavek nebo nabidku mistnich produkiZzarove: vSak Interspar v dotazniku
uvadi, Ze by regionalni dodavatelé musely dodakes pentralni sklady do vSech prodejen
v ramci CR, tim by se oviem obecné vyhody regionélnich deki@liminovaly). Jako
hlavni gekadZky branici prodeji regionalnich biopotravin divénterspar zejména malou
nabidku biopotravin od regionalnich dodavatel,komplikovanost dodavek regionalnich

biopotravin i rozdilovani gres centralni sklad®.

Ahold, Dm-drogerie markt, Kaufland, Penny MarketglLa Tesco vymezuji jako
piekazku branici prodeji regionalnich biopotravin oénost centralnihaizeni. Pro
Kaufland je dale fekdzkou nizka poptavka po biopotravinach ze strspgtebiteli.

Globus vymezuje jakoipkazku nizkou flexibilitu regionalnich dodavditel

Vznik odbytovych druzstev v oblasti ekologickéhargeglIstvi jako perspektivnich
obchodnich partnérby uvitala Jednota, sgebni druzstva_eské Budjovice. Interspar by
tuto formu spoluprace uvital jen vipact existence jednoho celonarodniho spolku
s piisnymi pravidly a kontrolou.

4.5 SWOT analyza prodeje biopotravin v obchodniclfetézcich

V této kapitole budou vymezeny slabé a silné styamkodeje biopotravin
v obchodnichetézcich a daleiflezitosti a ohrozZeni.
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Silné stranky prodeje biopotravin v obchodnichitetézcich

» NiZSi ceny nez ve specializovanych prodejnéach \zergyzivy*,;
* Velky objem prodeje biopotravin (velky pet zakaznik);

» Dostaté€né prostory + technické vybaveni;

* Vlastni vyrobny bioproduki (pekarny - Interspar);

» Privatni znaky obchodnichetzci zarwuji jakostni parametry a propagaci.

Slabé stranky prodeje biopotravin v obchodnichretézcich

» Obecrt Uzka a nilkd sortimentni skladba biopotravin;

* Nekompletni nabidka potravin v bio kvalit

* Mala znalost problematiky biopotravin prodejniho rgmmalu ®kterych
obchodnictretzci;

* Minimalni rozsah sluzeb (informiaiho charakteru);

» Centralni zasobovani — problematicka upiatiregionalnich biopotravin;

Prilezitosti pri prodeji biopotravin v obchodnich Fetézcich

Rast trhu s biopotravinami (novy vyrobci, dovozci);
* Rast zajmu spdebiteli o biopotraviny v dsledku vysSi informovanosti;

* Moznost ziskani novych bio spebiteli vhodnou marketingovou komunikaci;

Vznik odbytovych druZzstev schopnych zajistit dastay objem dodavek.

OhroZeni pFi prodeji biopotravin v obchodnich retézcich

* Nizky zajem o biopotraviny ze strany sfadtitel;

» VétSina zékaznik obchodnichetzci dava pednost levejSim potravinam;

* Maly pcet velkoobchodnich dodavek — nedostaéekonkurenni prostedi;

* Prevaha malych ekofarem a vyrdbdiopotravin neschopnych zajcvat

objemy dodavek pozadované obchodnietizci;

Problematické upl&bvani regionalnich dodavatel
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4.6 Diskuse

Hypotéza 1.:

Obchodniretezce stéle vice zahrnuji biopotraviny do své nabigkptoZze se
spotebitelsky zajem o kvalitni potraviny zvySujéato hypotéza byla vyzkumem
potvrzena. 77 % dotazovanychkettzci v dotaznikovém Sg#ni uvedlo zvySeny
spotebitelsky zajem o biopotraviny jakdidbd rozsteni nabidky biopotravin v poslednich
dvou letech. Proto se také postdpdo prodeje biopotravin zapojily i diskortn
orientované obchodnetzce (Lidl, Penny Market nebo Plus). ZvySeni sploitelského
zajmu o biopotraviny lze také ¢asti gipsat vysSi informovanosti ¥nosti v dané

problematice.

Hypotéza 2:

V ¢eskych obchodnicltetezcich se za posledni dva roky nabidka biopotravin
z hlediska $& a hloubky bio-sortimentu zvySildypotéza byla vyzkumem potvrzena. Za
posledni dva roky nabidka biopotravin vSech obciatetzci vzrostla. V dotaznikovém
Seteni uvedlo 78 %etzci, Ze se podil biopotravin v jejich prodejnich soentu mirg
zvySil a 22 % uvedlo skutaost, Zze se podil zvysil vyraznNejdynamétéjSi nanst
biopotravin v nabidce byl zaznamenan u Hypernovyoakonkrétd o 77 poloZek.
Biopotraviny nabizi fettzce Lidl a Penny Market, kterégal dwma lety biopotraviny do

své nabidky nezahrnovaly.

Hypotéza 3:

Obchodniretézce odebiraji biopotravinyipvazié od neregionalnich dodavatel
existuje zde vSak teoreticky potencial &dbod regionalnich dodavatglza pedpokladu
splreni urcitych dodacich podminekiato hypotéza byla potvrzena. Obchodeizce
odebiraji biopotraviny od neregionalnich dodavatktoms Jednoty, spéébniho druZzstva
Ceské Budjovice, kterd jiz s regionalnim dodavatelem spadigpje. Teoreticky potencial
odkeru regionalnich biopotravin u ostatnitdiczci existuje, musely by vSak byt sphy
stanovené podminkietézci. Hlavni podminkou je nutnost dodavek do centcdl sklad

fetézci. Tato podminka vSak eliminuje vyhody, které by ioeglni biopotraviny
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obchodnimiettzcim mohly g@inést (ekonomické vyhody, flexibilita dodavek, Zéau
jakosti apod.).
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5. ZAVER

PrestoZe trh s biopotravinami vykazuje velky mesiionagist i vCeské republice,
stale se potyka se slabymi mistyC¥¥sku se zatim dostéte nerozafil Zivotni styl, ktery
by preferoval biopotraviny, nakup biopotravin jek tdasto nahodily. Festo nabidka
zaostava za poptavkou. Nedostatkové jerikgd maso, vejcegerstvé peéivo, sojove
produkty (maso, tofu, jogurty) a pomazanky. Cenapbiravin je stale vysokagckteré
komodity v bio kvali¢ jsou az o 600 % drazsi nez kon¥en V neposlednfact chybi
systematicka podpora ze strany statu.

Prodej biopotravin v obchodnidietzcich ma oproti prodeji ve specializovanych
prodejnach ,zdravé vyzivy“ své klady i zapory. Mezyhody prodeje v obchodnich
fetézcich pati moZnost prodavat biopotraviny za nizSi ceny neZspecializovanych
prodejnach ,zdravé vyzivy“. Obchodniettzce jsou v poslednich letech zakazniky
oblibené, i to pedstavuje uiitou konkureni vyhodu oproti specializovanym prodejnam.
Disponuiji také ¥tSi prodejni plochou. Specializované prodejny vyiaaproti obchodnim
fetézcam wtSi Sti a hloubku bio sortimentu,&t8i osobni kontakt se zdkazniky, vyvolavaji
atmosféru domaciho praésti. Maji rozvinwjSi podporu prodeje, padaji seminge

a Skoleni v oblasti ekologického zemIstvi a biopotravin.

Z dotaznikového Seni vyplynuly nésledujici z&wy. Obchodnifetézce pfimerné
nabizi 43 % biopotravideského pvodu. V nabidce biopotravin ngeském trhuretézce
spatuji za posledni dva roky mirné zlepSeni. N&V dynamiku prodejeretézce
zaznamenaly u mé@dych vyrobki, peiva, ovoce a zeleniny, Iu§tin a zeleninovych
bujoni. NejastjSim divodem pro z#azeni biopotravin do prodejniho sortimentu je
uspokojeni spaebitelské poptavky, roz&ivani prodejniho sortimentéi snaha nabizet
zakaznikm kvalitni vyrobky. VSechny obchodnfettzce, krond Lidlu, se \nuji
marketingové komunikaci biopotravin. Pro lepSi negikgovou komunikaci Getézci
(Tesco, Hypernova, Albert, Interspar, Billa a Plusbizi biopotraviny pod vlastni
znatkou, dal3i 2retzce (Penny Market, Jednota, gebini druzstvaCeské Budjovice)
moznost zavedeni vlastni k§ zvazuji. Nefasgji do obchodnichiettzci dodavaji

biopotraviny velkoobchod a vyrobci biopotravivielkoobchod piimérné zajif’uje 55 %
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dodavek biopotravin, vyrobci biopotravin zaji§i 39 %, ekologické farmy 5 % a 1 %
dodavek zajifuji jiné subjekty.

V oblasti regionalni bio produkce maji zajem spohwpvat pouzéetézce Interspar
a Jednota, spigbni druZstvoCeské Budjovice. Jednota, spibni druZstvoCeské
Budgjovice jiz sjednim regionalnim dodavatelem spohgpie. Pro ostatni obchodni
fetzce jsou regionalni dodavky problematické. Regiohdbdavatelé by musely dodavat
pies centralni sklad. Zminé obchodnirettzce by uvitaly i vznik odbytovych druzstev

v oblasti ekologického zetdélstvi jako perspektivnich obchodnich parther

Na zaklad analyzy nabidkovych ligt byly vybrany obchodniettzce tzv. ,dobré
praxe“. Tyto fezce se vyznauji pomerné Sirokym sortimentem biopotravin, maji
rozvinutou podporu prodeje a snazi se spolupracewatakazniky a poskytovat petbné
informace o biopotravinach. Mezi obchodweizce ,dobré praxe* byly v ramci jiznich
Cech vybrany Interspar, Terno, Billa a Hypernovajlépsi nabidku biopotravin co sesey
Site i hloubky ma Interspar. Nabizi velké mnoZzstvidmjeh produkii, ovoce a zeleniny,
lusttnin, mlynskych produkt a napaj. MIécné produkty, ovoce a zeleninu, ¢pe
a masné vyrobky uvadi na trh pod svoji privatnickona Natur*Pur. Krord Siroké nabidky
ma Interspar tzv. ,bio koutek" se zaSkolenym peé&em v oblasti ekologického
zemddéIstvi, ktery poskytuje poradenstvi zékazimfk OvSem v jiznichCechach tyto
sluzby Interspar neposkytuje. Na druhé misto sét&jnabidkou biopotravin byl Fazen
fettzec Terno. Nedostatkem je v8ak u Terna absencellyabivoce a zeleniny. Naeti
misto byl zéazentettzec Hypernova, jehoZz nabidka za posledni dva rokamhicky

vzrostla (o0 77 polozek). N&vrté misto byl zgazentetizec Billa.

Terénnim pizkumem byly vypozorovany odliSnosti v nabidkachpimavin mezi
filidlkami v ramci jednotlivych obchodnichietzci. OdliSnosti byly zaznamenany
z hlediska fiznorodosti nabidky biopotravin, dale z hlediskanmolivosti bio sortimentu
z daivodu nespolehlivosti dodavekasovy nesoulad). OdliSnosti byly také zaznamenany
mezi rekterymi filidlkami v rdmci jednoho obchodnihettzce z hlediska umisvani a
oznaovani biopotravin v prodegn
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6. SUMMARY

The principle aim of the diploma thesis is to amalwale of organic food within
selected retail chains. Specifically, it is deteration of the sale strategy, assortment
structure, conditions and culture of the organmdfgale. The thesis comprises a part of the
MSM 0652104020 research project of the College afriomic of the South Bohemian

University.

The first part of this thesis summarizes theoréticdormation on ecological
agriculture and organic food market. The practmait is based on questionnaire enquiry
and analysis of offering lists. Questionnaires wept to the management of retail chains
operating in the area of the South Bohemian Regimh including organic food in their
offer. Single organic foodstuffs from the offerihgts were analyzed and retail chains with
so-called “good practice” were identified on thieasis. The best offer of organic food is
presented by the Interspar and Terno chains. Fer pitesent, retail chains are not
significantly interesed in purchasing of organicogucts originating from the South
Bohemia. The reason for this is that they operatainva nationwide scope. All retail

chains addressed expect a slightly dynamic devedoporf the organic food market.

In the conclusion of the thesis, strengths and wesses, opportunities and threats
of sale of organic food in retail chains are idigedi (SWOT Analysis).
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Prilohac. 1 — Péivodni dopis k dotaznikovéemu Beti

Jihateskéa univerzita Ceskych Budjovicich
Ekonomicka fakulta

Studentska 13, 37008 eské Budjovice

Vyrizuje / linka Ceské Budjovice
DoleZalova 4.11.2008

Véc: dotaznikové Seteni

Obracime se na Vas &ppo dvou letech s dotaznikem v ramciizkum v oblasti biopotravin, a to
v souvislosti s ukotenim vyzkumného za&tru  Zengdelské fakulty MSM6007665806. Opakované
dotazovani umozni vyhodnotit zakladni vyvojovénthe v prodeji biopotravin/bioprodukt
Seteni probiha v ramci celého vyrabulistribuigniho fetézce, wetrg  prizkumu spatebitelské poptavky.
V oblasti obchodu jsou piekumy zamdieny na vSechny formy maloobchodniho prodeje. Cikemodpdit
odbyt kvalitni jih@eské ekologické produkce a tiedevSim v ramci regionu a definovat vhodnou stnuktu
zenedélsko-potravinéské produkce odpovidajici nejenom specifickym padkdin horskych a podhorskych
oblasti, ale také spa@bitelské poptavce. GHi bychom napomociteSit disproporce mezi nabidkou a
poptavkou bioprodukibiopotravin v jih@éeském regionu.
Doufame, Ze budete, obdabjako u fedeSlého S&tni, ochotni spolupracovatid®lem dkujeme za Vagas

spojeny s vyplénim a zaslanim dotazniku.

Ing. Hana Dolezalova, Ph.D.
Odborny asistent

Katedra obchodu a cestovniho
ruchu Ekonomicka fakulta JU
v CB

Studentska 13

370 05Ceské Budjovice

tel. 387772705 e-mail: doleza@cu.cz , svecova@ef.jcu.cz



Prilohag. 2 — Vzor jednoho z dotazrikzasilanych na vedenifO

DOTAZNIK: BIO potraviny-maloobchodni prodej (vede ni obchodnichietézai)
Vami zvolenou variantu ozete, prosim, kizkem.
Neni-li uvedeno jinak, uvéfe, prosim, jen jednu odpéw.
1. Zmenil se podil biopotravin ve vaSem prodejnim sortitneza posledni dva roky?
a) vyrazr se zvysil
b) mirre se zvysil
c) zistal @iblizné stejny
d) mirrg se snizil (dvody)

Urcete giblizny podil bioproduki ¢eského pvodu (%): ......coovvvvvvvevivvvennnnnnnn.

2. Které biopotraviny povazujete za velmi defichimiabidce? Uwuéte, prosim,
z jakého dvodu:

5. Co brani ¥tSimu zastoupeni biopotravin ve vaSem prodejnirinsentu?

a) vysoké ceny
b) nizka poptavka ze strany spettitel



c) slozitost dodavek
d) neméame fliS davéru v biopotraviny
e) jiné

6. Vénujete se v saiasné dob propagaci biopotravin? Pokud ano, jakynisgbem?
Ano []

Ne []

Pripravujeme ||

7. Jaka je, dle vaseho nazoru, kvalita prodavabymbotravin?
(k hodnoceni vyuzZite znamky 1-5; 1 - vysoka kealprevysujici kvalitu
konvertnich potravin, 5 — kvalita velice problematicka)

[] [] [] [] []
1 2 3 4 5

Jsou dle vaSeho nazoru v sasné dob vyrazrejSi rozdily v kvalit ¢eskych a
dovazenych bioprodukt/ biopotravin?

Ano []
Ne []

Neumim posoudit [ ]

Pokud ano, jaké?

8. Jaka je, dle vaseho nazoru, viamneé dob celkova nabidka biopotravin daském
trhu?

velmi dobra velmi Spatna
L] L] L] [] L]
1 2 3 4 5

Situace se za posledni 2 roky:
a) vyrazi zlepSila

b) mirre zlepSila

c) nezrgnila se

d) jiné



9. Jaky gekavate obecny trend ve vyvoji prodeje biopotraviGR?
a) velmi dynamicky
b) mirre rostouci
c) objem na sotasné urovni
d) mirre klesajici
e) vyrazre klesajici

Jaky @ekavate vyvoj sortimentu biopotravin ve vasSi nabid nasledujicich 3 letech?
a) velmi dynamicky
b) mirné rostouci
c) objem na sotasné uarovni

d) mirre klesajici
e) vyrazre klesajici

10. Uvedte, prosim, 3 neptSi problémy spojené s prodejem biopotravin.

11. Zvazujete moznost nabidky ve vaSem obchodegnci fast food, hotovych jidel
nebo konvenienci v kvatitbio?

Ano []
Ne []

Pokud ano, jaké?

12. Zvazujete moznost zavedeni privatnichcelgro biopotraviny?

Ano []
Ne []

Pokud ano, kdy?

13. Uvaefte, prosim, satasnou strukturu vasSich dodavatddiopotravin (fiblizné %
zastoupeni)



podil (%)
a) velkoobchod L
b) vyrobci biopotravin -~ ...
c) ekologické farmy ...
d) jiné subjekty ...

14. Jak byste zhodnotili celkovou UraveaSich dodavatélbiopotravin?

Celkov:
velmi dobra velmi Spatna
[] [] [] N []
1 2 3 4 5
Dale v oblastech:
a) sortiment
- hloubka
velmi dobra velmi Spatn&
[] [] [] N []
1 2 3 4 5
- Sirka
velmi dobréa velmi Spatn&
[] [] [] N []
1 2 3 4 5
b) kvalita
velmi dobra velmi Spatna
[] [] [] L] []
1 2 3 4 5
c) dodaci lhity
velmi dobra velmi Spatna
[] [] [] L] []
1 2 3 4 5
d) platebni podminky
velmi dobra velmi Spatn&
[] [] [] L] []
1 2 3 4 5



e) dodatenéi sluzby

velmi dobra velmi Spatna
L L L L L
1 2 3 4 5

Poct'ujete zlepSeni ze strany dodavateh posledni dva roky?

Ano []
Ne []

Pokud ano, jaka

15. Preferujete na regionalnich trzich mistni dpkty?

Ano []
Ne []

Pokud ano, jakétpdstavuji (perspektisnmohou pedstavovat) vyhody?

a) ekonomické (nizSiigpravni naklady)

b) vyssi roveé ,biojakosti“ (produkty z ekologickyistych oblasti®)
c) zaruka jakosti (znalost mistnich ekofarem a vyédiiopotravin)
d) flexibilita dodavek

e) podpora mistni produkce

) iMoo
g) Zadne

Realizujete, fipadr€ zvazujete ¥tSi prezentaci regionalnich prodiikte vasi nabidce?
Napiklad zn&ky ,Chutna hezky jihdesky* nebo ,Sumava-originalni produkt*?

............................................................................. %
............................................................................. < wr =
e C &

" /é I

............................................................................. CHUTNA HEZKY L

(yr?:'oﬁawfy 4L’A af o



Uved'te, prosim, hlavniiekazky branici prodeji regionalnich biopotravin

16. Mohli byste, prosim, definovat vas postojippdné moznostiifmé kooperace
s regionalnimi ekoze#dglci/vyrobci biopotravin? O jaké konkrétni mozno$ly se
mohlo jednat?

Uvitali byste vznik odbytovych druZzstev (spdjkv oblasti ekologického zetdélstvi
jako perspektivnich obchodnich partifer

NezvaZujete mozZnost provozovani vlastnich zpraetsiaich kapacit v oblasti
bioprodukce (masna produkce, pekarenské produktyweénience apod.)?

17. Red 2 lety jste uvedli, Ze nenabizite Zadné biogktydz jiznichCech * a ani
nemate zajem spolupracovat s regionalnimi dodawajighichCech. Znénila se tato
situace v poslednich 2 letech? Pokud ano, ogifieyprosim, na nasledujici otazky
(* kvalitni bioprodukty / biopotraviny z horskychpadhorskych oblasti Jizniafiech
s minimal@ poSkozenym Zivotnim praedim)

Nabizime v prodeji:

Masné ekologicka produkce z jizni€kch kowi v 70 % jako konvemi produkt. Je,
dle vaSeho nazoru, mozny odbytovy potencial v raéaggho obchodnih@tezce?



18. Jaké podminky by museli splat mali regionalni dodavatelé biopotravin, aby
mohli dodavat do vaSehetizce?

Jak byste charakterizovali typického zakaamikkupujiciho bioprodukty?

Vek:
Pohlavi:
VzdBlani:

vaSe pipominky a nadzory k problematice prodeje biopdtrav

Statistické udaje:

NAZEV firMY: oottt eeree e e Razitko:

Patet provoznich jednotek: .........cccceeeeeiiiiiiiiiiiiiiiinns
Praimérnd prodejni plocha: .........cccceeeeeiiiiiieeeeeeeiiis m2

Od jakého roku Zazujete do nabidky bioprodukty?



Za firmu zpracoval:

.................................................................. pozice ve fign

Souhlasime s neanonymnim zpracovanim dat:
Ano []

Ne []

Kontaktni adresa:

Ing. Hana Dolezalova, Ph.D., katedra obchodu aoue#fto ruchu Ekonomicke fakulty
Jihateské univerzity WCeskych Budjovicich, Studentska 13, 370 Q®ské Budjovice.



Priloha¢. 3 — Nabidkovy list

Nabidka biopotravin v maloobchodnich jednotkach

NAZEV: oo
SidIo:

Nabidka v biokvalit :

Mlynské produkty (mouky, krupice) — pSenice, Zito, oves, jeémen

Vlo¢ky — pSenice,. Zito, oves, je€men

MUSH ProdUKEy+CEIEANIE. .. ... ittt et e e

Pohanka (loupand, neloupana, mouka, viocky,...)

Amaranth

Ryze

=15 (oYL TP

LuSténiny (hrach, ¢ocka, cizrna, fazole)

MIé&né produkty : kravské

MIEENE PrOAUKLY & KOZI .. vttt e

MIEENE PrOAUKLY 1 OV .. ettt et ettt et ettt e e e eenenns

Mléka susena

IMASO COISIVE ...ttt et it et e e et e e e et et e e e eet e et e e e e ean e aae

MASNE PrOTUKLY ... ettt ettt et be e enens

S0JOVE JOQUITY @ HBZEIY ..ttt it et et et et et et et et et e e e et et ae e aaeaenaaeaaeaes

Sojoveé produkty

Sojoveé napoje (sklo, PET, tetrapack)

Vejce

POCIVO ..t e e e e e e

Pecivo trvanlivé

Cukr + med

CUKIOVINKY ..ottt e e et e e e et et et e et et e e tee e et e e nee een e neaeeeenens

Suché ovoce (rozinky, banany, jablka)

OfiSky+ dyriova sluneénicova seminka

Kava+kakao

Bylinné ¢ajet+ovocné Caje

OVOCE tUZEMSKE (CR) ... i e e e

OVOCE OVOZOVE. ... ..ttt et et e et e e e e e e e e e e et e e e e e e een s

NEalKONONCKE NAPOJE ... .ttt ittt e ee e ens

AIKONONCKE NAPOJE ..ottt ittt ettt et e e et et ettt ettt ettt et e et eeeerneenaeees

Marmelady

KOTBN L.t e e e e e e e e e

Kompoty

Z1ENINA TUZEMSKA ..ttt ettt et e e et et et e et et e e e et e et e e et eananaaeaaaaes

ZElENINA HOVOZOVA ... ...ttt e e et e et e e e et r e taa et e ee aae e e eeeeneen

Zeleninové bujony (kostky,sypané pipravky) ...

Zeleninové+ovocné presnidavky+protlaky ..........ocoiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiii e

Kec&up+hof&ice

Olej+ocet

Sul

Pomazanky obilné, sojové a lusténinové

Zeleninové salaty (hotové)

Instantni pokrmy

Hotova sojova jidla

Hotova seitanova jidla

Hotova jidla ostatni..............




Priloha¢. 4 — Tabulka zhodnocetdtzci ,dobré prace” v roce 2007

Interspar | Terno Billa Delvita
Mlynské produkty a vieky 6 7 6
LuS&niny 9 6 3
Mlé¢né produkty 35 42 5 9
Peivo trvanlivé 1 1 1 2
Pe&ivo cerstve 2 12 1 0
Ovoce 16 0 4 2
Zelenina 0 4 1
Ovocné gavy a extrakty 6 2 9
Vejce 0 1 0 1
Maso 0 0 0 0
Celkovy poet analyzovanyclB85 75 21 31

biopotravin

Zdroj: autor




Prilohac. 5 — Seznam graf tabulek a obrazk
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