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Firemni darcovstvi jako projev spoluprace komerc¢niho a

neziskového sektoru

Corporate donorship as a sign of cooperation of

commercial and non-profit sector

Anotace

Teoreticka ¢ast diplomové prace vychazi ze studia dokumentii a dostupné odborné literatury
zam&fené na zvolenou problematiku. V literarni reSer§i se zabyva terminologii, objasiuje
pojmy darcovstvi, sponzoring, filantropie, fundraising a spolecenskd odpovédnost. Vysvétluje
vyznam a fungovéani neziskového sektoru i vyznam stdle vice preferované spolecenské
odpovédnosti firem. Darcovstvi firem a jeho mozné zplsoby porovnava s firemnim
sponzorstvim z hlediska ptinosu pro obé zi¢astnéné strany. V praktické ¢asti diplomové prace
je provedeno kvantitativni Setfeni mezi vefejnosti v Pardubickém kraji s cilem zjistit, jak se
vetfejnost orientuje v problematice neziskovych organizaci v souvislosti s firemnim
darcovstvim. Oslovenim zastupcti komer¢niho sektoru 1 zastupcii neziskovych organizaci byla
snaha zjistit formou podstandardnich rozhovorti na jaké urovni je spoluprace Vv oblasti
darcovstvi, pfip. sponzorstvi. Po zpracovani a komparaci ziskanych udajii a na zdkladé vSech
provedenych Setfeni je v zav€ru prace navrzena efektivni spoluprdce komeréniho a

neziskového sektoru smétujici k zvyseni kvality Zivota jednotlivet i celé spolecnosti.

Klicova slova: nestatni neziskova organizace, neziskovy sektor, komer¢ni sektor, spoluprace,
firemni darcovstvi, sponzoring, financni zdroje, dobrovolnictvi, fundraising, filantropie,

spolecenské odpovédnost, marketing.



Annotation

The theoretical part of the thesis is based on the study of documents and the available
literature focusing on the chosen topic. The literature review discusses the terminology,
explains concepts of donorship, sponsorship, philanthropy, fundraising and social
responsibility. It explains the importance and function of the non-profit sector and the
importance of increasingly preferred corporate social responsibility. Corporate donorship and
its possible ways are compared with corporate patronage in terms of benefits for both parties.
In the practical part of the thesis there is a quantitative survey within the public in the
Pardubice region to see how familiar the public is with the problems of non-profit
organizations in connection with a corporate donorship. By addressing representatives of the
commercial sector as well as non-profit organizations in substandard interviews | investigated
the level of cooperation in the field of philanthropy and sponsorship. After processing and
comparing the data obtained within these investigations | suggested an effective cooperation
between the commercial and non-profit sector aimed at improving the quality of life both of

individuals and the entire society.

Keywords : non-governmental organizations , non-profit sector , commercial sector |,
cooperation, corporate donorship, sponsorship , financial resources , volunteering,

fundraising, philanthropy , social responsibility, marketing.
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1 Uvod

Jako téma diplomové praci si autorka vybrala téma firemniho darcovstvi mezi
komerénim a neziskovym sektorem jako forma jejich vzajemné spoluprace. Tato
problematika autorku oslovila zejména jako ¢lovéka se socidlnim citénim, jako zaméstnance
korporace, ktera se chova spoleéensky odpovédné a jako rodilého ,,Pardubi¢aka“ se silnou
vazbou k Vychodoc¢eskému kraji. Pojmy darcovstvi a dobrovolnictvi jsou Siroké vetejnosti
znamy a neni problém si pod nimi piedstavit konkrétni ¢innost. Darcovstvi i dobrovolnictvi je
od nepaméti soucasti lidského chovani, moralky a spolecenského souziti. Pod pojem firemni
darcovstvi, si vSak ne kazdy vybavi Sirokou Skalu podob, které tento zptisob darcovstvi nabizi.
Firemni darcovstvi probiha jako spoluprace sektoru ziskového se sektorem neziskovym, ktera
v sobé skryva celou fadu rozmanitych aktivit a chovani, vedoucich K cilené podpoie
neziskovych organizaci i jednotlivci. Z provedenych vyzkumu je ziejmé, ze aktivni ucast
na firemni filantropii souvisi s velikosti firem a jejich ekonomické Gspé$nosti. Zajimavé jisté

bude vénovat se otazce, do jaké miry je podpora neziskovému sektoru skute¢né nezistna.

Firemni filantropie v CR je jiz pomémné znatné rozvinutd a dynamicky se vyviji.
Celorepublikové sdruzeni Forum darci, existujici u nas jiz 14 let, zastteSuje darce v Ceské
republice a pracuje na budovani arozvoji prostiedi pro darcovstvi. Pii Foru darc se
vyprofilovala Asociace nadaci, Asociace nadac¢nich fondl a Asociace firemnich nadaci
a fondd, které sdruzuji celkem 66 ¢lend. V ramci Fora darct vznikl prestizni Klub firemnich
darci DONATOR, jehoZz cilem je podporovat rozvoj firemni filantropie, propagovat
odpovédné darcovstvi v CR a tim i spoledenskou odpovédnost firem. V Ceské republice se
firemni nadacni sektor zacal utvaret od roku 1998, kdy zacaly vznikat prvni firemni subjekty
na bazi nadace nebo fondu. Zadkonem nejsou firemni nada¢ni fondy specificky vymezeny.
Znakem fungujici obcCanské spoleCnosti ve vyspélych zemich je rozvinuta dlouhodoba
spoluprace komercéniho sektoru a neziskovych organizaci, kterd umoziiuje spolecné,
smysluplné a organizovan¢ konat dobro. Je-li tato spoluprace spravné uchopena obéma
stranami, které se ji vénuji s dostateCnou péci, piinese mnoho vyhod obéma zucastnénym

stran



2 Cil prace a metodika

Cilem diplomové prace je navrhnout dal$i moznosti spoluprace komer¢niho a neziskového
sektoru z hlediska firemniho darcovstvi v€etné vnimani problematiky vefejnosti. Prvnim
dil¢im cilem prace je zjistit postoje vetejnosti k firemnimu darcovstvi. Druhym dil¢im cilem
prace je zjistit na jaké urovni je spoluprace neziskového a komeréniho sektoru v této oblasti.

Tato diplomova prace se sklada ze dvou casti — z teoretické a praktické ¢asti.

Teoreticka ¢ast diplomové prace vychazi ze studia dokumentl a odborné literatury.
V praktické casti je provedeno kvantitativni Setfeni mezi vefejnosti pomoci dotazniku.
Kwvalitativni Setieni formou polostrukturovanych rozhovora s vybranymi zastupci ziskového i
neziskového sektoru. Vystupy obou Setfeni budou zpracovany, analyzovany a interpretovana

zjisténa data. Vysledky budou zhodnoceny, diskutovany a bude stanoven zavér.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1. Neziskovy sektor

Narodni hospodarstvi se podle zplsobu financovani d€li na sektor ziskovy a neziskovy.
Neziskovy sektor je Siroky pojem zahrnujici organizace raznych velikosti, které se vénuji
riznym ¢innostem a maji riznou pravni formu a v neposledni fadé jsou rtizné prospésné pro
okoli. Neziskovy sektor je ta ¢ast narodniho hospodafstvi, jejiz subjekty ziskavaji prosttedky
pro svoji ¢innost pomoci pierozdélovacich procest. Cilem neziskového sektoru je predevsim
dosazeni uzitku jak vefejného, tak uzitku pro jednotlivce. Je rozdélen do tii zakladnich
skupin. Prvni skupinou neziskového sektoru je Sektor vefejny, financovany z vefejnych
statnich prostfedk a z prostiedktt izemnich celk. Vefejny sektor je fizen a spravovan
vetfejnou spravou, rozhodovani probihd vefejnou volbou a cely podléhd vefejné kontrole.
Ukolem tohoto sektoru je vefejnd sluzba, zejména vykon vefejné spravy na wrovni statu,

regionu ¢i obce.

Druhym sektorem je sektor soukromy. Tento sektor je povazovan za sektor Stojici mimo
dosah vefejné spravy, a je financovan ze soukromych financi fyzickych a pravnickych osob,
které tyto finance vkladaji do produkce ¢i distribuce statkii bez naroku na finanéni zisk a

s cilem piimého uzitku.

Ttetim neziskovym sektorem je pak sektor domacnosti, ktery podle Simkové (2009)
zasahuje do kolob¢hu finan¢nich tokli ve spole¢nosti svou aktivitou na trhu produkti a trhu

vyrobnich faktori, coz ovliviiuje formovani spole¢nosti.

Do neziskového sektoru fadime subjekty, které poskytuji vefejné sluzby, financuji
¢innost ostatnich a pracuji pro své Cleny. Nejcastéji se s nimi setkdme v oblasti socidlnich
sluzeb, ale jejich ptisobnost zasahuje také naptiklad do oblasti pée o zdravotné postizené,
ochranu zivotniho prostfedi ¢i ochranu kulturnich pamatek. Kazda z vyspélych zemi
disponuje neziskovym sektorem, jako soucasti svého ekonomického a politického prostiedi a

tim dochézi k vyrovnani pietlaku ekonomickych zajmu téch nejsilngjSich hract na trhu.
3.2. Nestatni neziskova organizace

Neziskové organizace maji charakter pravnické osoby a jejich podstata spociva v tom, ze

nebyly zfizeny nebo zalozeny za Ucelem podnikani a vytvafeni zisku, ktery by pak byl
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prerozdélen mezi vlastniky, spravce ¢i zakladatele. Pokud neziskové organizace vytvoii svym
pusobenim ucetni zisk, je nutné tento zisk vyuzit pouze na podporu svého poslani, jakozto
hlavniho divodu svého vzniku a zisk vlozit zpét k rozvoji organizace a plnéni jejich cilu.
Neziskové organizace, které¢ svym zpiisobem financovani a cilem spadaji do ,,tietiho sektoru®
se nazyvaji nestatni neziskové organizace, dale jen NNO. Usili téchto organizaci je
zaméfovano predevsim na pomoc vSem oblastem V lidském zivot¢ a jejich €innost je nezavisla
na statu. Hlavnim motivem téchto organizaci neni navratnost vlozenych investic, ale pouze

dobra viile pomahat ostatnim.

Do roku 2014 jsme se v Ceské republice doposud setkavali s nasledujicimi formami
nestatnich neziskovych organizaci, a to obcanskym sdruzenim, nadacemi a nadacnimi fondy,
cirkevnimi pravnickymi osobami zfizovanymi cirkvi ¢i nabozenskou spolecnosti a S Obecné
prosp&nymi spolecnostmi. Mezi nejvyznamnéjsi obdanska sdruzeni v Ceské republice patii
napiiklad Armada spasy, Bily kruh bezpe¢i, Arnika, Cesky &erveny k¥iz. Nejznaméjsi nadace
a nadacni fondy jsou napt. Kapka nadéje, Nadace Terezy Maxové, Nadace rozvoje obCanské
spole¢nosti, Nadace Charty 77, NaSe dit¢. Z cirkevnich a pravnickych osob ztfizovanych cirkvi
&i nabozenskou spole¢nosti jmenujme alesponi Ceskou Katolickou charitu. Vyrazné obecné
prospé&sné spolecnosti Clovék v tisni, Finale Plzeti, Kithniiv détsky sbor a Nadace Sirius, jsou

Vv také v povédomi vétSiny z nas.

Na misto vyse uvedenych forem NNO jsou od 1. 1. 2014, kdy vstoupil v platnost zakon
. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,novy obc¢ansky zdkonik* nebo ,,NOZ*) a zakon

(@]

%

¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (dale jen zakon o obchodnich
korporacich), zavedeny pravni formy nové. Dojde k pretransformovani obéanskych sdruzeni
do formy zapsané spolky (zkratka z. S.), ve kterych by mél byt kladen vétsi diraz na charakter
spolkil a na jejich spolkovou ¢innost. Do tfi let jsou pak dosavadni sdruZeni povinna uvést
vSechny své dokumenty a zplisoby fungovani do souladu s novou pravni tpravou. V NOZ
jsou také noveé vymezeny pojmy nadace a nadacni fondy, které se nove stavaji podmnozinou
tzv. fundaci. Pod pojmem fundace se skryva sdruzeni majetku, které slouzi ke konkrétné
vymezenému Ucelu. Takovd zména je vyhodna zejména pro nadacni fondy, jelikoZ se jim diky
nové legislativé otevira moznost SirSich aktivit. Obecné prospésna spolec¢nost bude dle NOZ
nahrazena pojmem ustav. Tato nova pravni norma oznacuje pravnické osoby, které jsou
ustavené za uéelem provozovani konkrétni spoledensky prosp&sné &innosti. Ustav pak spise

funguje na zaméstnaneckém principu a neni povazovan za ¢lenskou organizaci, jako je tomu
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uspolku a je vhodny pro poskytovani vefejné prospéSnych sluzeb. Obecné prospésné
spolecnosti zalozené do 1. 1. 2014 se transformovat nemusi, mohou nadéle fungovat a to
podle od 1. ledna zruSeného zakona 248/1995 Sb. o obecné prospésnych spole¢nostech. Nové
zakladat obecné prospésné spoleCnosti Se jiz nesmi. Nicméné 1 moznost transformace je
pro n¢ oteviena. V zakoné o obchodnich korporacich nachdzime novou pravni formu, kterou
se stalo socialni druzstvo. Jde o druzstvo fungujici na neziskovych principech, ve kterém
nedochazi ke zhodnocovani vkladii a slouzi zejména na socialni a pracovni integraci
znevyhodnénych osob. U cirkevnich neziskovych organizaci nedochazi k zadné zmeéné a
nadale jejich tizeni podléhd zdkonu ¢. 3/2002 Sb., o cirkvich a nabozenskych spole¢nostech.

V Ceské republice aktualng existuji nasledujici formy neziskovych organizaci:

» spolky,

» obecné prospésné spole¢nost
» ustavy

» nadace a nada¢ni fond

» evidované cirkevni pravnické osoby.

Znacnou cast financi na podporu svych aktivit NNO ziskavaji porddanim akci a projektii

pro Sirokou vetejnost. Mezi nejzndm¢éjsi patfi:

» B¢h pro paraple — jedna se o podporu zdravotné postizenych sportovcd.

» Pomozte détem — jedna se o podporu znevyhodnénych a ohrozenych déti do 18 let
» Bila pastelka — jedna se o podporu nevidomych

» Svétluska - jedna se o podporu nevidomych

» Adventni koncerty — poradaji se kazdy rok

Za hlavni rys a silnou strankou ,.tfetiho sektoru je povazovana predev§im riiznorodost
nestatnich neziskovych vefejné prospéSnych organizaci. Neziskové organizace plni podle
Pospisila (2009) v demokratickych spolecnostech velké mnozstvi riznych funkci. Existuje
nekolik thli pohledu na pravé na funkce neziskovych organizaci. Naptiklad autoii Boris a
Mosher — Williams se domnivaji, Ze mezi funkce neziskovych organizaci l1ze zatradit funkci
socialni, obcanskou a ekonomickou. Pokud bychom se vSak hloubé&ji zabyvali bliz§im
pohledem na kategorizaci funkci neziskovych organizaci, zjistili bychom, ze takovych funkci

je mnohem vice a nabizené kategorizace se od sebe zna¢né lisi. Podle Pospisila (2009) je
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do dnesniho dne k dispozici velmi malo studii, které se zabyvaji méfenim a srovnanim funkci
neziskovych organizaci v riznych zemich. Za nejvyznamné;jsi studii je povazovan srovnavaci
projekt nesouci nazev Johns Hopkins University, ktery pouzivd konceptualni ramec,
ve kterém byly identifikovany cCtyii zakladni funkce neziskovek. Jednd se o servisni,
expresivni, advokatni funkce a funkci budovani komunity. V odborné literatuie je funkce
neziskovych organizaci chapana konkrétnimi autory odlisné. Servisni funkci, tj. poskytovani
sluzeb v8ak vSichni fadi na prominentni misto. Podle Kramera sluzby obecné ptispivaji
k vysvétleni existence neziskového sektoru jako takového proto, ze jej poskytuji bud’ vylucné,
primarné nebo komplementarné ke sluzbam nabizenym statem. V odborné literatufe nejsou
jednoznacéné tfeSeny dalsi funkce poskytovani sluzeb, které ptisobeni neziskovych organizaci

doprovazeji. Vybrani autofi nahlizi na funkce neziskovych organizaci nasledovné:

James a Rose-Ackermanovi rozliSuji mezi organizacemi, které poskytuji sluzby (Skoly,
nemocnice) a organizacemi reprezentujicimi zajmy (politické strany, odbory, profesni

organizace, zajmové skupiny).

Wolpert klasifikuje ¢innosti neziskovych organizaci jako Cinnosti, které jsou umistény
uvniti trojuhelniku, jehoz tfi rohy predstavuji alternativni ucely filantropie, charity a sluzby.
Podle toho, v jaké casti tohoto trojihelniku se pak konkrétni neziskova organizace nachazi,
muze plnit jednu, dv€ nebo i1 vSechny tfi funkce zarovein. Na Woplertiiv trojuhelnik
pak vzapéti navazal autor Land svym ¢tyfuhelnikem, ktery K ptivodnimu trojuhelniku ptidal

¢tvrtou funkei pospolitost.

vvvvv

tzv. matrici ¢tyf poli. Na jedné ose této matriky je vynesena poptavka a nabidka a na druhé
ose se pak nachazi expresivni a instrumentalni role. Vysledné funkce, které z této matriky
vzniknou, jsou poskytovéani sluzeb, obcanska politickd angaZovanost, hodnoty a vira a tzv.

socialni podnikani.

DalSim autorem, ktery rozliSuje u neziskovych organizaci ¢tyii zékladni role je Kramer.
Za zékladni funkci poskytovatele sluzeb fadi roli zlepsovaci a advokacni, roli vizionaiskou a

prukopnika ve sluzbach a roli strazce hodnot a dobrovolnictvi (Pospisil 2009).

Autor Kendall (2003) rozsifuje Kramerovo c¢lenéni je$té o jednu zakladni funkci a
zaroven pouziva odlisné nazvy. Hovoii o funkci poskytovani sluzeb, o funkci inovacni

(Kramerova role vizionaiska a pukopnika ve sluzbach), o funkci prosazovani zajmu
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(Kramerova role zlepSovaci a advokacni), 0 expresivni funkci (strdzce hodnot a

dobrovolnictvi) a 0 paté funkci budovani komunity.

Podle Salamona a Hemse (rok 2000) plni neziskové organizace pét velmi podobnych
zékladnich funkci. Expresivni a viidcovskd funkce, funkce budovani komunity a
demokratizace jsou definovany Sifeji. Zbyvajici tii funkce, mezi které patii poskytovani

sluzeb, inovace a prosazovani zajmu se pak prakticky shoduji s definicemi ostatnich autort.

Pokud bychom se podivali na Ceské prostfedi a jeho pohled na funkce neziskovych
organizaci, nevznikla v této oblasti zadna samostatna studie danou problematikou se
zabyvajici. Fri¢ (2001) prevzal spolecné s metodikou jiz zminéného mezinarodniho
srovnavaciho projektu John Hopkins University také Salamonovu kategorizaci. Nasledujici

tabulka pak ukazuje ptehled funkci neziskovych organizaci a jejich nejvétsi shody.

Tabulka ¢. 1: Koncepce funkei neziskovych organizaci v odborné literatuie podle autora

Salamon James Salamon
Funkce/Autor Sokolowski | Rose- | Wolpert | Land | Frumkin | Kramer | Kendall H
s ems
Fri¢ Ackerman

Sluzby/Servisni funkce/Poskytovani sluzeb X X X X X X X X
Expresivni (a viidcovskd) role/Role strazce hodnot/ X . . . . .
Dobrovolnictvi/Reprezentativni funkce
Filantropie X X
Charita X X
Zlepsovaci a advokacni funkce X X X X
Role vizionaska a role prikopnika ve sluzbach/Inovacni . . .
funkce
Budovani komunity (a demokratizace)/Pospolitost/

PV . X X X
Budovéni socidlniho kapitalu
Socialni podnikani X

Zdroj: Pospisil 2009, Neziskové organizace a jejich funkce v demokratické spoleénosti

3.3. Komer¢ni sektor

Komercni sektor je ta ¢ast narodniho hospodarstvi, ve které ptisobici subjekty ziskavaji
prostiedky z prodeje vlastniho zbozi, nebo z distribuce a prodeje zbozi za trzni cenu, jak uvadi
Simkova (2009). Zbozim muiize byt surovina, produkt, dusevni vlastnictvi, sluzby i pracovni
sila. Cilem subjektli komeréniho sektoru je dosaZeni zisku. Proto je komeréni sektor nazyvan
téz ziskovym. V ziskovém sektoru je zékladnim subjektem ziskova organizace, coz muze byt

soukroma firma nebo statni podnik. V souladu se zakonem o obchodnich korporacich mohou
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byt ziskové organizace zakladany ve formé spolecnosti s ru¢enim omezenym, akciovych
spolecnosti, evropskych spolecnosti, vetejnych obchodnich spole¢nosti, komanditnich
spolecnosti a ve formé druzstev. Nedilnou soucasti komer¢niho sektoru jsou fyzické osoby

podnikajici.
3.4. Spoluprace

Spoluprace ptedstavuje podle Plaminka (2009) ur€ity zptisob vztahového chovani a také
dilezity cil snazeni dlouhé fady lidi. Spoluprace neboli kooperace, partnerstvi, sou¢innost,
vztah, je spoluptisobeni lidi ¢i subjektu zainteresovanych na efektivnim vysledném produktu
svych spole¢nych aktivit. Spoluprace je druh socialni interakce a jedna se o zakladni formu
socialniho chovani. O spolupraci usiluji nejen specialisté, ale také lidé v béznych zivotnich
situacich. Heywood (2008) vysvétluje, Ze spoluprace znamena spoleéné usili zaméfené
na dosazeni prospéchu vsSech, ktefi se na ném podileji. Prostfednictvim spoluprace také
dochazi k Zadouci, velmi obvyklé a nejlépe myslitelné moznosti feSeni vztaht, a to zejména
z dtvodu piedpokladaného zisku na vSech stranach vztahi. Je-1i spoluprace korektni, zvySuje
davéru mezi partnery. Pravé diivéra snizuje neproduktivni naklady na kontrolu. Pii vzajemné
spolupraci pusobi aktivity spolupracujicich K vzajemnému souladu a sméfuji spolecné
k dosazeni ur¢itého pozitivniho vysledku. Opakem spoluprace je konkurence nebo dokonce

piimo soupeteni.

V dnesni moderni dobé& se pro postoj a jednani, které sleduje prospéch druhého ¢lovéka,
uziva cCasto pojem altruismus. Pojem je odvozen z francouzského vyrazu altruisme, jehoz
zaklad spociva v latinském slové alter a znamena ,,druhy“. Do etiky jej vnesl francouzsky
sociolog August Comte (1798-1857). Termin altruismus oznacuje postoj a jednani
jednotlivce, které sleduje druh chovani a cili na druhé. Mluvime-li 0 altruistickém jednani,
myslime tim nezi$tnost, dobro¢innost a nesobecké chovani prospé$né zejména pro ostatni.
Altruismus je propojen s filantropii, ale 1isi se tim, Ze se soustied’'uje vétSinou na nejblizsi

okoli.
3.5. Filantropie

Pojem filantropie (z anglického philanthropy) je slozen z latinského slova filos (milujici)
a anthropos (¢lovek), philantropos tedy piedstavuje lasku k ¢lovéku, k lidem. Filantropii se

oznacuje souhrn nezistnych ¢innosti a chovani, které smétuji k védomé podpote ostatnich lidi,
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znevyhodnénych ¢i slabych, k podpote dobra a ke zlepsovani kvality Zivota. Tento termin je
nadfazen pojmim altruismus, dércovstvi, charita ¢i sponzorstvi a pouziva se pfi vyjadieni
snahy, kterd vede k individualnimu zmirnéni bidy a chudoby prostfednictvim dobro¢innosti
asocialni pomoci. Filantropie je humanisticky motivovana dobrocinnost. Predstavuje
predev§im davani penéz, zbozi, Casu nebo také usili na podporu obecné prospésného ucelu.
Takova podpora pak zpravidla trva po delsi ¢asovy horizont a miva jasné¢ definovany cil.
Opakem filantropie je mizantropie, ktera piedstavuje vSeobecnou nenavist ¢i odpor vuci
véemu lidskému. Clovék, ktery daruje Gas, penize, Usili a jiné hmotné statky i nehmotné
hodnoty na charitativni ucely, je oznaCovan jako dobrovolnik, darce, ¢i filantrop. Pojmem
filantropové se oznacuji ti, kteti se vyznamné podileji dobrovolnictvim na zlepSovani obecné
kvality zivota. Ze znamych filantropti si jako piiklad uved'me naptiklad Matku Terezu,
zakladatelku teholniho fadu Misionafky milosrdenstvi, Andrewa Carnegie, ktery daroval
penize na vystavbu 2500 knihoven na celém svété, Alfréda Nobela, ktery v zavéti odkazal
svij majetek fondu, z né¢hoz je kazdoro¢né udélovana Nobelova cena za vyznamné védecké
objevy, literarni tvorbu a zasluhy o mir ve svété, Josefa Hlavku, zakladatele Hlavkovy nadace
a podporovatele Ceské akademie véd a uméni, Rudolfa Jedlicku, zakladatele Jedlickova
ustavu pro postizené déti, ¢i Michaela Jacksona, ktery daroval miliony dolard na pomoc
détem po celém svéte. V souvislosti s darcovstvim firem se hovoii o tzv. firemni filantropii,
ktera tvofi jeden ze zakladnich pilifd spolecenské odpovédnosti firem. Firemni filantropie je
podle Kunze (2012) ve skuteéné velmi Siroky pojem, pod kterym lze nalézt celou fadu
rozmanitych aktivit a také chovani, které vzdy vedou k védomé podpote druhych osob. Pojem
firemni filantropie je spole¢nou snahou firem piispét svymi akcemi k vyssi kvalité Zivota
nejen jednotlivell, ale predevSim celé spolecnosti. Firmy, které se dlouhodobé aktivné
zabyvaji pravé filantropii, jsou nejvhodnéjSimi firmami pii budovéni dlouhodobych a

predevsim pevnych vztahl s neziskovymi subjekty.

Chvalyhodné je, ze Ceska republika patii v porovnani s ostatnimi zemémi k velmi
aktivnim V oblasti podpory neziskového sektoru ze soukromych zdrojii. Spravné fungujici
filantropie je ve vyspélych zemich znakem dobie fungujici ob&anské spole¢nosti. Pokud je
spoluprace mezi neziskovym a ziskovym sektorem dobie uchopena, piinasi obéma strandm
mnoho vyhod. Samotné firmy pak prostfednictvim firemni filantropie mohou dosahnout
n¢kolika benefiti pro svou firmu. MuzZe se jednat predevSim o zvySenou loajalitou
zaméstnancll a jejich identifikaci s podnikem, zvySeni pozitivniho firemniho image a

posilovani hodnoty firemni znacky, danovych vyhod, uznani a vyssi naklonnosti mistnich
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komunit ¢i podpory tymové prace. Kunz (2012) upozoriiuje, Ze pojem firemni filantropie
byva Casto zaménovan s pojmem firemni sponzorstvi. Pojmy je tfeba zasadné odlisit.
Za firemnim sponzorstvim se skryva obchodni vztah s ofekdvanou a smluvné podlozenou
protihodnotou (finan¢ni nebo nefinan¢ni podporou) poskytnutou komeréni firmou neziskové
organizaci. O sponzoringu se jednoduse fe¢eno mluvi v piipadech, kdy firmy ziskavaji za své
finance realny a pfimy prospéch (propagace firmy, prezentace, zviditelnéni). Oproti tomu
firmy zabyvajici se filantropii neo¢ekavaji zadnou protihodnotu, ktera by z jejich dobrovolné

¢innosti mohla vyplyvat.

Autorka BartoSova (2006) v zasad¢ rozliSuje mezi dvéma zakladnimi pfistupy firem
k filantropii. Jedna se o proaktivni a reaktivni pfistup. Zatimco v ptipadé proaktivniho
pfistupu ma firma vypracovanou darcovskou strategii a ma spravné identifikované cilové
oblasti a skupiny, které¢ bude podporovat. Reaktivni pfistup naopak Zadnou déarcovskou
strategii vypracovanou nema a ¢ekd, kterou z doSlych Zadosti ptipadné podpofi. V zdsade

plati, Ze proaktivni piistup je pro firmu mnohem p#inosné&jsi, a to v mnoha smérech.

Podle Stenc¢anského (2000) pak v soucasnosti mnoho firem realizuje tzv. strategickou
filantropii. Prostfednictvim tohoto typu filantropie je velmi ¢asto naplnén nejen socidlni cil

firmy, ale také podnikova identita, public relations i celkova komunikac¢ni politika a Strategie.

Sanchez (2000) pak v oblasti firemni filantropie identifikoval tfi rizné modely,
altruisticky model, model maximalizujici zisk a politicky a instituéni model. V piipadé
altruistického modelu nejsou filantropické aktivity firmy spojeny s obchodnimi zajmy a cilem
firem je pomahat druhym. Pokud hovofime o modelu maximalizujici zisk, jsou navrzeny
filantropické aktivity, které mohou piimo ¢i neptimo piinést firmé ekonomicky zisk. Politicky
a instituéni model firmy vyuZivaji ve filantropii jako nastroj pro maximalizaci politickych

zisku.

Nejnovéjsi pojem E-filantropie, je de facto darcovstvi on-line, tedy darcovstvi
realizované  prostfednictvim internetu  a mobilnich  technologii. K nejoblibenéjsim
prostfedkiim e-filantropie patéi darcovska SMS (takzvana DMS) a dalsi rizné typy on-line

podpory, napiiklad systém click to give.

Podle Kunze (2012) existuje n€kolik moznosti, jak mize podnik podporovat druhé osoby.
Spravnd kombinace téchto moznosti je zndmkou kvalitni a efektivni firemni filantropie.
Nejbéznéjsim zpiisobem firemni filantropie, nejen v Ceské republice, byva piima finanéni
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¢ivécna podpora. Komercni firmy zakladaji ¢i podporuji firemni nadace, prostfednictvim
kterych mohou byt realizovany darcovské programy. V ramci darcovskych programi jsou
poskytovany prispévky ¢i granty tfetim osobach v fadé riznych oblasti a aktivit. Vedle
finan¢ni darcovstvi existuji také dalsi formy, mezi které patifi prondjem ¢i bezplatné
poskytnuti firemnich prostor, poskytnuti prezenta¢nich nebo reklamnich ploch, poradenstvi,
know-how ¢i odborna pomoc. Rovnéz darovani vlastnich vyrobkt nebo vlastniho majetku,
bezplatné poskytnuti sluzeb ¢i poskytovani sluzeb se slevou, zaptjéeni svého majetku nebo
produktt, Skoleni a vzd€lavani, dobrovolnictvi firemnich zaméstnanci nebo aktivni ucast
na &innosti neziskovych organizaci. Podle Kunze (2012) byla v Ceské republice v této oblasti
realizovéana celd fada vyzkumi tykajicich se firemni filantropie. Jednim z nich je naptiklad
Celorepublikovy vyzkum firemni filantropie z ¢ervna 2004, ktery provedlo Forum darct
ve spolupraci s AGNES. Tento vyzkum byl provadén ve dvou vinach. V prvni viné byl
usporaddan kvantitativni vyzkum pro 577 firem a ve druhé viné pak vyzkum kvalitativni.
V kvalitativnim vyzkumu bylo osloveno 20 zastupci firemnich darct a nestatnich organizaci.
Respondentim bylo polozeno vice nez 60 otdzek tykajicich se zejména rozsahu
filantropickych aktivit, strategie firemni filantropie, motivace k filantropii a potencialu
firemni filantropie. Z tohoto vyzkumu zavérem mimo jiné vyplynulo, Ze nejvice vyuzivanou
formou podpory v Ceské republice zistava finanéni darcovstvi a hlavni motivaci k firemni
filantropii u 91% oslovenych firem je zejména pomoc potiebnym a podpora dobré véci

(neziskovky.cz).
3.6. Darcovstvi

Fenomény darcovstvi, potazmo i dobrovolnictvi vychazeji z hlubokych zakladii lidského
chovani a tvofi vyznamnou soucast naSeho zivota a spolecenského souziti, jak uvadi Hladka
(2009). Pojmem darcovstvi jsou oznacovany projevy lidské solidarity. Bill Clinton ve své
knize Darcovstvi - jak kazdy z nas muze zménit svét, tika: ,, Protoze Zijeme v uzce
propojeném sveté, nemiizeme uniknout problémum ostatnich. VSechny nds ohrozuje
terorismus, zbrané hromadného niceni, epidemie a potenciondlné katastrofdalni ndsledky
globalnich klimatickych zmen. Proto nas zacatek jednadvacatého stoleni poveruje dileZitym
ukolem, abychom posunuli své okoli, narody a cely svét smérem k integrovanym komunitam,
V nichz budeme mit spolecné prilezitosti, spolecnou zodpovédnost a vedomi toho, Ze do nich
opravdu patrime, to vse zaloZené na podstaté kazdého uspésného spolecenstvi; totiz ze nase

spolecné lidstvi je vyznamnéjsi nez rozdily mezi nami** (Clinton, 2008, s.14).
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Institut darovani je upraven v ustanoveni § 2055 az § 2078 zakona ¢&. 89/2012 Sh.,
obcansky zakonik, v platném znéni (déle jen jako ,,NOZ*). Existuji rtizné formy déarcovstvi.

Z hlediska daru se pak miize jednat o:

» dar finan¢ni nebo materialni (vécny) dar

» darovani ¢asu a vlastni prace — zde jiz hovotfime o dobrovolnictvi

» dar zivotn¢ dilezity pro obdarovaného tj. darovani krve ¢i organu
Z hlediska darce tj. fyzickych ¢i pravnickych osob se pak miize jednat o:

» jednotlivce (soukromé osoby) — individualni darcovstvi

»nadace a nadaéni fondy

» socialn¢ odpovédné podniky — firemni darcovstvi

» stat

» zahrani¢ni programy pomoci

Zajimava je ekonomicka stranka daru z hlediska darce. Za dar je povazovan bezuplatny
ptevod majetku zrealizovany na zaklad¢ darovaci smlouvy, ktera mtize byt i Gstni. Podle NOZ
vyZaduje darovaci smlouva pisemnou smlouvu pouze pii darovani véci zapsané do vefejného
seznamu. Presné vymezeni ucelu daru neni povinné, ale je vhodné zejména pro potieby
zdanéni. Darce muze vyuzit poskytnuté beziplatné plnéni jako odcitatelnou polozku, kterd mu
pomuze snizit dai z ptijmu. Tuto danovou ulevu Ize vyuZzit u dard pravnickych osob podle
ustanoveni § 20 odst. 8 zakona ¢. 586/1992 Sb. o danich z pfijmi Vv platném znéni a u dart

fyzickych osob podle ustanoveni § 15 odst. 1 tohoto zakona.
Darce

Darce neboli mecenas vznikl odvozenim od jména starofimského diplomata, dobrodince,
podporovatele uméni a védy G. C. Maecenata. Dnes za mecendSe mizeme oznacit ¢loveka,
teoreticky i instituci, ktera podporuje jiné osoby ¢i instituce at’ jiz svymi vlastnimi prostiedky,
tak jinymi prostiedky. Mecena$ Se nemusi angazovat pouze financng, ale mize byt i
duchovnim patronem zvoleného prospésného cile. Darce poskytuje prostiedky jednordazove
¢1 opakované s vizi, Ze pomohou druhé strané v tizivé Zivotni situaci. Nepiedpoklada se, ze
obdarovany bude prostiedky zhodnocovat. Na rozdil od sponzora neceka darce - mecenas

od obdarovaného zadnou reciprocitu ani protisluzbu.

20


http://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/zakon-ze-dne-3-unora-2012-obcansky-zakonik-18840.html
http://www.sancedetem.cz/srv/www/content/pub/cs/clanky/jak-pomahat-formy-a-moznosti-darcovstvi-51.html
http://www.sancedetem.cz/cs/chci-pomoci/darcovstvi-zakladni-pojmy.shtml#individualni-darcovstvi
http://www.sancedetem.cz/cs/chci-pomoci/darcovstvi-zakladni-pojmy.shtml#firemni-darcovstvi

Donator

Pojem donator (z latinského donare, tedy darovat, vénovat) oznacuje jedince nebo
organizaci, ktera vénuje své penize ¢i jiné prosttedky pro urcité vefejné prospésné cile tak, ze
slouzi k dlouhodobému chodu podporovaného subjektu. Subjekt, ktery prostiedky donatora
piijme, ma schopnost nasledného samofinancovani,a to i poté co donator ztrati zjem, zemie
nebo zanikne. Podle Frice je donator osoba, ktera pievede svij majetek ve prospéch
spoleCnosti a neocekava navraceni této hodnoty zpét. V minulosti naptfiklad donator
zafinancoval stavbu kostela, ale soucasn¢ zajistil dlouhodob¢ provoz celé farnosti tim, ze ji
daroval 1 pozemky slouzici jako zdroj finan¢nich prostiedkti. V soucasné dobé se pojmem

donator oznacuje zakladatel nadace ¢i zfizovatel neziskové organizace.

Individualni darcovstvi

Dalsim formou darcovstvi je podle Pelikanové (2015) darcovstvi individualni, mezi které
patii predev§im dobrovolnici a 0soby, které daruji finan¢ni prostfedky a poskytnou pomoc
znalostmi, nebo chuti pomoci ostatnim. U neziskovych organizaci se o individualnim
darcovstvi mluvi pfedev§im v ptfipad¢ financovani Clenskych ptispévka. Takové piispévky
organizacim zarucuji pravidelny a stabilni pfijem. V ptipad¢ individudlniho darcovstvi se tedy
jedné o akt darovani, ke kterému jednotlivce vedou osobni a vnitini motivy. V soucasnosti
nejrozsirengjsi je forma darcovské DMS (Donorss Message Service), jejimz prostiednictvim
miize Kazdy uzivatel mobilniho telefonu zaslat libovolnou &astku jako piispévek. V Ceské
republice tento projekt vznikl v roce 2004 a postupné se zacinad uplatiiovat také v zahranici.
O uspésnosti projektu hovoii fakt, ze vroce 2013 poslali darci nestatnim neziskovym
organizacim celkem 1 294 409 DMS. Dal$i moznou variantou poskytnuti finan¢niho daru je
jiz zminovana forma on-line daru (pfispévka pies internet). Darce si vybere projekt, nebo
konkrétni véc z projektu a ptispéje bud’ pfevodem z uctu, jednorazovou platbou platebnimi
kartami, nebo platbou prostiednictvim aplikaci v mobilnich telefonech. V Ceské republice Ize

nalézt 3 hlavni darcovskeé portaly, kterymi jsou:
» Darujspravné.cz — tento portal spravuje Forum darca
> Modryzivot.cz- tento portal spravuje CSOB

» Darujme.cz — tento portal spravuje Nadace Via.
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Zcela novou formou individualniho darcovstvi je internetové darcovstvi ,,Click to give®.
Toto internetové darcovstvi spoc¢iva v ,kliknuti* na virtudlni tlacitko vybrané charitativni
organizace nebo projektu. Vybrané organizaci ¢i projektu se po této operaci piicte piedem
dany finan¢ni obnos nebo jind forma hmotné pomoci. ,Kliknutim* se zarovenn zobrazi
reklama sponzord, ktefi se na pomoci finanéné¢ podileji. Podle Pelikanové (2015) je dalsi
formou individudlniho darcovstvi prodej vstupenek na kulturni a sportovni akce s cilem
ziskani finan¢nich prostiedki na vefejné prospésné ucely. Mezi dalsi formy darcovstvi patii
piimé osloveni poStou prostiednictvim poutavého dopisu doruc¢eného do postovni schranky.
Darce je dopisem donucen zamyslet se nad tézkymi osudy ostatnich a pfispét alespon
symbolickou finan¢ni ¢astkou. Poslednim zplisobem individudlniho darcovstvi, o kterém je
potieba se zminit, je inzerce. V piipadé¢ inzerce se jedna o inzerat zvetejnény v médiich, ktery
ma za cil oslovit Sirokou skupinu budoucich darcti a pozadat o finan¢ni dar ptfimo ¢i neptimo.
Ptimou formou Ize o finan¢ni dar zazadat dobfe naformulovanou zadosti s uvedenim cisla
uctu. Nepiimou formou se zada prostfednictvim osloveni dobrovolnikd a sympatizantl

s dobrou véci.

Firemni darcovstvi

V tomto ptipad¢ se jedna se o dobrovolné poskytnuti daru komerénich firem sméfujiciho
do neziskového sektoru pro vetejné prospéSnou cinnost. Dércovstvim se spolecensky
odpovédné firmy podileji na feSeni lokalnich i globalnich problémil ve spolecnosti. Motivaci
téchto firem je kromé vnitiniho osobniho pfesvédceni majitell a jednatelli pomdhat bliznim,
zlepsit image firmy v odich vefejnosti, zakazniki a stavajicich ¢i potencionalnich
zaméstnancl. Firemni darci zpravidla vynakladaji na dobro¢inné ucely vétsi objem penéz nez
darci individudlni. Podle Marka (2010) pfedstavuje firemni darcovstvi nepravidelnou podporu
vefejné prospeSnych akci a projektii. Takové dary jsou poskytovany bez naroku na zpétnou
vyhodu pro firmy. Uspdchem firemniho darcovstvi je piedevsim uméni vhodnou nabidkou
oslovit konkrétni osobu, ktera nasledné rozhodne o ptidéleni finan¢nich prostiedkt. Firemni

darcovstvi se déli na:

wwv_

» penéZni firemni darcovstvi, které ma nékolik riznych podob. Mezi tyto podoby patii
pfiméa finan¢ni podpora, kterd spociva v jednordzovém nebo opakovaném darovani
finan¢nich firemnich prostredki, at’ potfebnym jednotliveiim, nebo na podporu verejné
prospésného projektu. Dale sbirka mezi zaméstnanci, kterou organizuje firma nebo

zaméstnanci sami, ¢asto probihajici na principu ,,matchingu®, tzn., ze firma se zavaze
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V pfedem stanoveném pomeéru navysit financni prostfedky ziskané mezi zaméstnanci.
Firemni nadace, ¢i firemni nada¢ni fondy jsou samostatné pravni subjekty zalozené
firmami pro uskute¢néni jejich filantropickych cilii, samostatné fungujici jako jakékoli
jiné nadace. Nadace a nada¢ni fondy jsou zakladany Kk ucelu uzitecnému spolecensky
nebo hospodaisky. Podle BartoSové (2005) pak firmy mohou poskytnout nadacim
finan¢ni prostiedky jak na realizaci vefejné prospésnych projektt, tak na ucely
provozni. V Ceské republice existuji firemni nadace jako opera¢ni nadace, které
funguji na zakladé grantovych pravidel ( prosttedky jsou piidéleny firmou) a
investicni nadace disponujici pomémé znacnym nadaénim jménim, ziskanym
na zéklad¢ majetkového podilu ve firm¢. Zcela zvlastni kategorii jsou firemni nadace,
které disponuji v rdmci nada¢niho jméni i stdtnimi prostiedky, které pak spolecné
s firemnimi zdroji investuji a nasledné rozdé€luji. Shora uvedené typy nadaci jsou
podle Bartosové (2005) zakonné, ale zalozené na jiném principu. Piikladem nadac¢nich
fondt je spole¢nost Citibank, ktera jiz od roku 1996 nabizi Zaméstnanecky
charitativni fond. Do tohoto fondu mohou zaméstnanci pfispivat bud’ jednorazovymi
Castkami, nebo prostiednictvim pravidelnych srazek z platu. V neposledni fadé se
jednd o finanéni vytézek na dobrofinné ucely z charitativnich aukci a vystav

potadanych firmami pro obchodni partnery, zakazniky nebo zaméstnance.

» nepenézni darcovstvi, které ma také nékolik podob. Jako prvni Ize uvést vécny dar,
ktery predstavuje podle Marka (2010) podporu formou vlastniho majetku, vyrobku i
zbozi kratkodobé ¢i dlouhodobé spotteby vyrabéného ve firmé€, nebo firmou
zakoupeného. Dale se miiZze jednat 0 poskytnuti zdzemi, hrazeni najemného, zaplijceni
techniky, poskytovani prezenta¢nich a reklamnich ploch, zaptij¢ovani distribuéni sité.
Zatim nepiili§ vyuzivany zptsob darcovstvi v Ceské republice je dodasné piidéleni
zaméstnance, tzv. secondement. Spocéiva Vtom, ze firma docasng, alespon vsak
na dobu 6 mésich, pfidéli svého zaméstnance na praci do neziskové organizace.
Prospéch maji v tomto ptipadé ob& zucastnéné strany, nebot’ neziskova organizace
ziskd pracovni silu zdarma a ptidéleny zaméstnanec pfinese do své mateiské firmy
nové zkuSenosti. V zahrani¢i je tento zplsob firemni podpory pomérné oblibenym a

ve Velké Britanii je dokonce béznou soucasti kariéry pracovnika.
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3.7. Dobrovolnictvi

Kromé vécnych a finan¢nich dart mizeme G¢innou pomoc uskutecnit i poskytnutim
sluzeb, Casu, lidské prace, myslenek ¢i védomosti. V tomto pfipad¢ hovoiime o jiném
typu filantropie — dobrovolnictvi. Jde zejména o bezplatné poskytovani sluzeb, a to
zejména V socialni a poradenské sféte. Dobrovolnictvi je spojeno s takovymi ¢innostmi,
pii kterych se jednotlivci (dobrovolnici) snazi, poskytnou pomoc takovym lidem, ktefi

jejich pomoc potiebuji. Nej€astéji se jedna o nésledujici skupiny:
» Lidé se zdravotnim postizenim
» Socidlné znevyhodnéni
» Seniofi
» Drogove¢ zavisly
» Nezaméstnani
» Ptislusnici narodnostnich mensin ¢i imigranti
» Osoby trpici domacim nasilim
» Osoby pecujici o déti
» Mladez a rodina ve volném cCase

Podle Dvotakové (2012) dobrovolnictvi popisuje realné chovani ¢loveéka, které se fidi
altruistickymi moralnimi principy a zamétuje se pii tom na lidi stojici mimo rodinny kruh. Ve
svété je dobroCinnost povazovdna za jednu z hlavnich obcanskych ctnosti. Ti, ktefi
dobrovolnictvi vykonavaji, by méli mit pfi vykonu své sluzby stejnd prava a povinnosti jako
ostatni placeni zaméstnanci. V Ceské republice jsou podminky vykonu dobrovolnické sluzby
fizené Predpisem ¢.198/2002 Sb., Zakon o dobrovolnické sluzbé. Tento zakon upravuje mimo
jiné vek, od kterého se miZe osoba stat dobrovolnikem. Pokud chce osoba vykonavat
dobrovolnictvi na uzemi Ceské republiky, musi dosdhnout minimalné véku 15 let. Pokud
dobrovolnictvi bude vykonavat v zahrani¢i, musi mu byt minimaln¢ 18 let. Vykon prace
dobrovolnika je provadén na zaklad¢é smlouvy. Organizace vysilajici dobrovolnika je povinna
uzaviit pojistnou smlouvu na Skody. Tato pojistnd smlouva vSak nekryje piipadné Skody

zpusobené dobrovolnikem umysIné.
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Pohledy na dobrovolnictvi

Terminologie dobrovolnictvi neni v Ceské republice piesné definovana. Na téma
dobrovolnictvi nahlizeji rGzni autofi odliSné. Napiiklad podle Tosnera (2002) je
dobrovolnictvi pfirozeny projev obCanské zralosti ¢lovéka. Tato zralost pfindsi pomoc nejen

tomu, kdo ji potfebuje, ale na druh¢ stran¢ také tomu, kdo ji sam nabizi.

Autor Fri¢ (2001) dobrocinnost nejcastéji vysvétluje jako lidumilstvi neboli pomoc
socialn¢ nejslabsim skupindm obcanské spole¢nosti. Pojem dobroc¢innost pak velmi cCasto

nahrazuje pojmem filantropie.

Podle autorky Petruskové je s pojmem dobroc¢innost uzce spjat pojem altruismus, ktery je

chdpan jako nezistnd sluzba jinému cloveéku, pfi niz se pravé ten druhy Clovék stava

vvvvvv

Zajimavé je také vnimani dobrovolnictvi a dobrovolné ¢innosti z mezinarodniho hlediska.
Dvorakova (2012) rozliSuje dva modely dobrovolnictvi, a to komunitni a manaZerské.
V Ceské republice se miizeme setkat s témito dvéma modely. Za vyvojové starsi je povazovan
model komunitni, ktery je také nazyvan modelem evropskym. Je zalozeny predevsim
na dobrych mezilidskych vztazich a spoleénych zajmech malych komunit, které se
specializuji na ur¢itou oblast. Druhy, manazersky model dobrovolnictvi, je nazyvan modelem
americkym. Néazev napovida, Ze je typicky predevsim pro velkd mésta S moZnosti ucinného
propojeni potieb dobrovolné prace a nabidky ob¢anti. V americkém modelu se s dobrovolniky

pracuje profesionalné ve specidlné vedenych dobrovolnickych centrech.

Pokud bychom se opét zaméfili na firmu, 1ze mluvit o tzv. firemnim dobrovolnictvi, které
spociva v ochoté vykonavat obecné prospésné aktivity soub&ézné firmou i jejimi zaméstnanci.
Firma se angazuje v obecné prospésnych projektech prostiednictvim dobrovolné ¢innosti
svych zaméstnancii, a to bud’ zptsobem piimym, nebo zplisobem nepiimym. V piipadé
piimého zptsobu firma tzce spolupracuje s vefejné prospéSnymi organizacemi v oblasti
dobrovolnictvi a jeji zaméstnanci se na firmou vybranych, ¢i iniciovanych projektech podileji
na néklady firmy, tzn. v prib¢hu své pracovni doby. Vzniklé nadklady i platy zaméstnanct
jsou hrazeny firmou. V pfipadé nepiimého zptusobu podle Nesporové (2005) firma uvolfiuje

své zaméstnance pro jimi vybranou dobrovolnou sluzbu. Firma nehradi Zzadné naklady a sama

se projektu neucastni.
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3.8. Spolec¢ensky odpovédna firma

Corporate Social Responsibility (CSR) znamena v piekladu do ceStiny spolecenskou
odpovédnost firem. Podle Kunze (2012) piedstavuje spolecenska odpovédnost firem moderni
koncept podnikani, ktery vede k SirSimu pohledu podnikani a je zaloZen na tfech zakladnich
pilifich, kterymi se spole¢ensky odpovédna firma fidi. Jedna se o pilif ekonomicky, socialni a
environmentalni. Firma se nechova zodpovédné pouze ve sféfe vlastnich obchodnich
rozhodnutich a strategiich, ale i v oblasti spole¢enského dopadu, ktery diky jeho fungovani

zanechava. Nasledujici obrazek pak zobrazuje propojenost téchto tii zakladnich oblasti.

Obrazek ¢ 1 : Tripple — bottom — line

trvala udrzitelnost

people

57

Zdroj: Kunz, Spolecenska odpovédnost firem

Pro pojem CSR neexistuje Vv soucasnosti jednotna celosvétova definice. Spolecenska
odpovédnost firem je totiz zaloZzena na dobrovolnosti, nema striktné¢ vymezené hranice a tim
nabizi Siroky prostor k diskusi i Sirokému chapani pojmu CSR jednotlivymi zajmovymi
skupinami. I pies tuto skute¢nost je mozné ur€it zakladni charakteristické znaky konceptu

CSR, mezi které patii podle Kunze (2012) nasledujici:

» princip dobrovolnosti — tento princip spoc¢iva v tom, Ze se firmy chovajici spolecensky
odpovédné, vyvijeji aktivity a pfijimaji zavazky, které jsou nad ramec jejich

povinnosti.

» aktivni spoluprace a otevieny dialog se vSemi zainteresovanymi skupinami — povinnost
firem chovat se zodpovédné se netykd pouze akciondil, ale vztahuje se také na

zakazniky, dodavatele a mistni komunitu. Velmi dtlezitd je spoluprace s neziskovym
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sektorem a s vladou. Z takového typu spoluprace mohou ve svém disledku tézit ob&

strany.

» angazovanost firem — firmy uplatiuji proaktivni politiku a prostfednictvim ni vytvareji

nov¢ pozitivni trendy ve spolecnosti.

» systemati¢nost a dlouhodoby ¢asovy horizont — spoleCenska odpovédnost firmy je
dlouhodobou zélezitosti a méla by se stat soucasti dlouhodobého planovani, prubézné
kontroly a hodnoceni firem. SpoleCensky odpovédné firmy se nesoustiedi jen na cile

kratkodobé, ale hlavné na dlouhodobé s dlouhodobou udrzitelnosti.

» duvéryhodnost — jediné vérohodna spolecenska odpovédnost umozni dané firmé naplno
vyuzit vyhody, které uplatiovani principi CSR piindsi. K dosazeni veérohodnosti u
vetejnosti je potfeba dodrzet Ctyfi zakladni predpoklady, kterymi jsou osobitost,

autenticnost, transparentnost a dislednost.

» odpoveédnost viuci spoleCnosti a zavazek firem pfispivat k rozvoji kvality zivota —
spolecensky odpovédna firma by méla ptedev§im projevovat zdjem o to, co se déje
Vv jeho okoli a snazit se tak trvale o snizeni socidlnich, etickych i environmentalnich

rizik nebo hledani trvale udrzitelnych feseni.

Pohledy na spoleéenskou odpovédnost

V padesatych letech 20. stoleti byl autor Howard R. Bowen povaZovan za jednoho
z prvnich vyznamnych teoretikt v oblasti CSR. V jeho interpretaci se spolecensky odpovédny
podnikatel zavazuje K uskutecniovani takovych postuptl, pfijimani takovych rozhodnuti a
nasledovani takového sméru jednani, které je z hlediska cili a hodnot nasi spolec¢nosti
zadouci. Howardovo pojeti piedpoklada piedevSim angazovany a piikladny pfistup

samotného podnikatele.

Podle Katefiny Kopetzské z Asociace spolecenské odpoveédnosti se pojmem CSR ¢Casto
zaStituji velké firmy. Pro malé a stfedni firmy zpravidla pfedstavuje model slusného chovani
k zaméstnancim, Kk zakaznikim, k pfirod¢, k okoli a ke komunité, v niz podnikaji. Socialné
zodpoveédné chovani je dlouhodoba investice do celkového rozvoje firmy, posiluje loajalitu

zamé&stnancu a hodnotu vlastni znacky, dobré vztahy a dobrou povést firmy.
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Autor Archie B. Carroll ve svém pojednani ,,The Pyramid od Corporate Social
Responsibility: Toward the Moral Management of Organizational Stakeholders®, zvefejnéném
v roce 2001 v Business Horizonts. Caroll definoval étyfi typy socialni odpovédnosti firem,
které zobrazil ve tvaru pyramidy. Ekonomicka odpovédnost firmy piedpoklada vytvoreni
zisku jako nezbytné podminky pro jeji existenci na komercnim trhu a jeji dalsi rist. V pravni
odpovédnosti Carroll vidi dodrzovani zakont a legislativy statu, ve kterém firma podnika a
statd, se kterymi obchoduje. Pod etickou odpovédnosti si predstavuje dodrzovani etickych
norem ve spoleCnosti tj. Cestné, spravné, korektni a spravedlivé jednéni. Filantropicka
odpovédnost spociva ve skutecnosti byt dobrym obcanem, dobrou firmou a uvolilovat ¢ast
ziskl pro rozvoj kvality Zivota potfebnych spoluobCant a ucastnit se dobrocinnych aktivit.

Toto pojednani zobrazuje nasledujici obrazek:

Obrazek ¢. 2: Carrollova pyramida spolecenské odpovédnosti

Filantropicka odpovédnost
Dobrocinné aktivity

Eticka zodpovédnost
Poctivé, spravedlivé a korektni chovani

Pravni odpovédnost
Dodrzovani zakon( a legislativy

Ekonomicka odpovédnost
Ziskovost + rentabilita

Zdroj: CARROLL, A. B., 1991, s. 42, volny vlastni pteklad a graf. zpracovani
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Tti nejznam¢jsi definice CSR jsou nasledujici:

»CSR je dobrovolné integrovani socialnich a ekologickych hledisek do kazdodennich
firemnich operaci a interakci s firemnimi stakeholders* Zdrojem této definice je Zelena kniha

jako soucast Evropské unie.

»CSR je kontinudlni zavazek podnikl chovat se eticky, pfispivat k ekonomickému ristu a
zaroven se zasazovat o zlepSovani kvality Zivota zaméstnancii a jejich rodin, stejné jako
lokalni komunity a spolecnosti jako celku.” Zdrojem této definice je World Business Council

for Susrainable Development.

,»CSR je zplisob podnikani, ktery odpovida ¢i jde nad ramec etickych, zdkonnych, komerénich

a spolecenskych oc¢ekavani.“ Zdrojem této definice je Business for Social Responsibility.
3.9. Fundraising

Fundraising ptedstavuje podle Boukala (2013) systematické ziskavani financnich 1
nefinan¢nich zdroji, které neziskova organizace potiebuje k realizaci svého poslani
prostiednictvim jednotlivych projektd. Fundraising vznikl v USA, jeho tkolem je ziskavani
prostiedkii predev§im ze soukromych zdroji. Zaroven je spojovan primarné S nestatnimi
neziskovymi organizacemi 1 ptesto, ze V posledni dobé fundraising intenzivné rozvijeji
vefejnopravni neziskové subjekty. Do ¢EeStiny je pojem fundraising volné ptekladan jako
péstovani fondl. Jednd se o dCinnost pldnovanou pribézné, prostfednictvim které je
napliovana finan¢né-ekonomické strategie neziskové organizace s cilem zajistit zdroje
Vv potiebné vysi a struktufe. Organizacemi financovanymi fundraisingem byvaji nejcastéji
NNO, rozpoctové nebo piispévkové organizace, obce, mikroregiony, kraje, cirkve, ale i
politické strany a kampané a také podnikatelské subjekty, které se zabyvaji poskytovanim
vetejné prospéSnych sluzeb. Oslovenymi darci nejcastéji byvaji nadace, firmy, jednotlivci
(mecendsi nebo sponzofi), statni ufady, organy mistni nebo krajské (regiondlni) samospravy,
organy EU. Nedilnou soucasti fundraisingu je zviditelnéni neziskové organizace, vytvoieni
pozitivniho vztahu mezi neziskovou organizaci a okolim, které musi jeji poslani ptijmout

za své, ocenit ho a uveérit mu.

Podle Boukala (2013) maji neziskové organizace moznost fundraisingem ziskat

nasledujici varianty zdroji:
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»hmotné zdroje — oslovené subjekty nenabidnout penize, ale néjakou vécnou hodnotu.
Takova pomoc velmi Casto stdva vhodnéjsi pomoci, jelikoz poskytujici subjekty
ocenuji konkrétnost pomoci a je zaru¢ena jednoznacnost vyuziti poskytnutych dari.
Jednou z dalSich moznosti je vyuziti barteru, pii kterém dochazi ke sméné konkrétni
sluzby ¢i zbozi za jiné, a ktery miize byt velmi snadno soucasti vztahu mezi podnikem
a neziskovou organizaci (podnik poskytne svou podporu a neziskova organizace mu

na oplatku zasle sviij produkt).

» prava — V tomto piipadé se velmi casto jedna o zjednoduseni realizace marketingové
strategie neziskové organizace. Neziskovd organizace ma pravo vyuzit domluveny
reklamni prostor, kterym mtize byt webova stranka, noviny, casopisy ¢i jina reklamni
plocha, pro umisténi své reklamy, loga a zvefejnéni informaci o své organizaci
Za vyuziti takové plochy neziskova organizace poskytovateli neplati, ptipadné pouze

symbolickou castku.

» informace — poskytnuté informaéni zazemi zajist'uje pro neziskovou organizaci servisni
organizace, ktera ma sama nékterou z pravnich formu neziskové organizace. Do této
skupiny zdroji lze =zafadit napfiklad tvorbu riznych metodickych pfirucek.
Fundraising je zcela zavisly na vcéasnych informacich, proto je poskytnuti

informacniho servisu nezbytné.

»prace — spoleCensky odpovédné firmy poskytuji své pracovniky jako firemni
dobrovolniky pro praci v neziskové organizaci. Pro NNO takovy dobrovolnik
pfedstavuje vyznamnou profesiondlni pracovni silu. Poskytovani pracovni sily ma
podle Boukala (2013) vyhody i1 pro komeréni firmu. Zapojovani zameéstnancu
do dobrovolnické ¢innosti totiz miize odstranit bariéry mezi jednotlivymi oddélenimi,

ktera mezi sebou pftili§ nespolupracovala a tak zlepSit vykon tymu.

»sluzby — firmami je nejcastéji nabizeno poradenstvi Vv oblasti koncepce vnéjsi
komunikace, sestaveni finan¢niho planu ¢i dani. Mezi dalsi sluzby pak patii naptiklad
pfima pomoc pii1 psani projektil, vSeobecné zadosti o podporu ¢i ziskani piispévku

vV ramci vzdélavacich programi specializovanych na urcitou profesni oblast.

Zdroje ziskané prostfednictvim fundraisingu mohou byt rtzné, stejné jako metody
ziskavani. Fundraising je povaZovan za variantu marketingu diky skute¢nosti, Ze ,,se neustéle

o néco zada“. Neziskova organizace musi v ramci fundraisingu srozumiteln¢ a darcovsky
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pozitivné predstavit svou nabidku potencialnimu sponzorovi ¢i darci tak, aby ziskala jeho
podporu. Aktivity fundraisingu jsou nutné personalné zabezpecit. Osoba zabyvajici se
fundraisingem je nazyvana fundraiser a byva vétsinou kmenovym zaméstnancem organizace
anebo externistou. U mensich organizaci se fundraisingem zabyva vedouci, feditel, nebo celé
vedeni neziskové organizace. U velkych neziskovek je vyuZivano specialisty. Cinnost
fundraisera je vétSinou uzce spojena s Cinnosti public relations. Panic (2016), se zabyval
studii, ktera zkouma, jak by neziskové organizace mohly prostfednictvim rozvijeni svych
webovych stranek ziskat vEtSi podporu a tim zintenzivnit fundraising. Studie se konkrétné
zabyvala vyuzitim celebrity v online prostiedi. Diky zndmé osobnosti, kterd se stala tvari
NNO, dokézala dana organizace ziskat mnohem vice darcti. Potencionélni darce tato metoda

motivovala k pozitivnéjsimu piistupu a zvysila u nich chut’ darovat.
3.10. Sponzoring

Pojem sponzor pochazi z latinského sponsum, které znamena zaslibena véc, zavazek, slib.
Podle Martincové (1998) je sponzorovani zalozeno na poskytnuti pfedem piesné definované
hodnoty, nejcastéji propagacnich a reklamnich sluzeb, neziskovou organizaci sponzorovi.
Sponzor miize byt osoba jak fyzickd tak pravnicka. Sponzoring byl dfive vniman jako
dopliikova aktivita k reklamé, ale postupem casu byl tento postoj piehodnocen. V souc¢asnosti
jeho vyznam velmi vzrostl. Od reklamy se totiz sponzoring li§i pfedev§im tim, Ze zatimco
reklama ma za tkol pifjemce piimo pobidnout K ur¢itému konkrétnimu nakupu. Ukolem
sponzoringu je pouze vytvoieni asociace mezi sponzorem a hodnotami. Sponzorovany subjekt
ziskanymi hodnotami posiluje znamost znacky a firmy sponzora. V piipadé sponzoringu Ize
tedy hovofit o vzajemné prospésné spolupraci mezi dvéma stranami. Vzdy se jedna o vztah
obchodni, ktery je upraven NOZ, nej¢astéji smlouvou o propagaci, o reklamé ¢i spolupraci.
Podle Ptikrylové (2010) je prostiednictvim sponzoringu mozno dosahnout ptimého kontaktu
S publikem a komunikovat i s cilovymi skupinami, téZce dosazitelnymi ostatnimi
komunika¢nimi kandly. V ptipadé€, ze dand firma umozni svym sponzorstvim konani néjaké
akce ¢i jinak obohacuje jeji ucastniky, buduje dobrou povést. Sponzorskymi aktivitami je
mozné nahradit niz§i rozpocet na klasickou reklamu a zvySit celkovou prestiz firmy.
Z fiskalniho hlediska jsou naklady na propagaci a reklamu danové uznatelnymi a sponzor je
mize zahrnout Vv plné vysi do zékladu dané. V pfipad¢, Ze je sponzorovany subjekt platcem
DPH, musi smluvena cena za propagaci obsahovat DPH. Zdanéni sponzorskych ptispévki

upravuje Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmi v platném znéni.
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Fenomén sponzoring je vySe uveden ztoho diivodu, ze autorka v pribéhu psani a
vyzkumu stidle polemizovala s otazkou, co je v soucasné pragmaticko-ekonomické
spolecnosti, cilici pfedevsim na zisk a uspéch, vyhodnéjsi pro zacastnénou stranu poskytujici
dar. Ziska-li poskytujici strana pro sebe z takového jednani jakékoli profity, at’ uz finan¢ni
nebo pozitivné emocionalni, bude ochotna své jednani opakovat. V soucasném tvrdém trznim
prostiedi neni prioritni, zda je za poskytnutim daru pifesvédCeni o nutnosti pomoci,
nebo o¢ekavany mensi ¢i vétsi profit, ale samotny fakt, Ze dar byl poskytnut. Zaroven vznikla
nadéje recidivy vtomto kladném pocinani. Darcovstvi, zejména v oblasti socialni a
charitativni pomoci, je V soucasnosti natolik potiebné, Ze jakakoli pohnutka darci a
mecenast, je vitana. Také sponzoring se miize stat velmi u¢innym marketingovym nastrojem
1 pfesto, ze v oblasti existuje fada rizik. Z tohoto divodu je vzdy dilezité dokonale

propracovat sponzorsky plan a sladit jej s celkovou firemni marketingovou strategii.

Osoba, ktera poskytuje finance ¢i vécné sponzorské dary s védomim, ze mu bude
poskytnuta protihodnota, se nazyva sponzor. Sponzor miize zaujimat celou fadu postaveni,
které odrazi nejen vyse piispévku, ale i fakt, zda je sponzor jediny nebo jeden z mnoha.

Mohou nastat nasledujici varianty:

» vyhradni sponzor — jedna se o situaci, kdy existuje pouze jediny sponzor dané akce nebo

udalosti.

» generalni sponzor - jedna se o situaci, kdy existuje hlavni sponzor, ktery ovsem nemusi

byt jediny.

> titularni sponzor - jedna se o situaci, kdy je jméno sponzora uvedeno piimo v nazvu

akce.

» exkluzivni sponzor s vyhradnim pravem pro uritou kategorii - jedna se o situaci, kdy

ma vétSinou jeden ze sponzord vyhradni pravo ptisobeni v urcitém sektoru.

cvwr

benefity.

Pro sponzora existuje nékolik ptinost, pokud se do procesu sponzorovani zapoji. Mezi
vyznamné piinosy miizeme zahrnout pfedev§im osloveni té¢ spravné cilové skupiny, spravna
prezentace, zlepSeni image I povédomi o znacce/produktu a V neposledni fadé moznost
prezentovat a prodavat produkty. Sponzoring se nejcastéji uplatiiuje v oblasti sportu, védy,
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vyzkumu a vzdélavani, Kultury, charitativni a jiné spolecenské aktivity. Pfi prezentaci
sponzora hraji vyznamnou ulohu média, at’ jiz jde o sponzorovani televiznich potada ¢i filmt
a dokumentu ur¢enych pro projekci v kinech. Sponzoring v televizi je upraven piedpisem
¢. 231/2001 S., - Zakon o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani v platném znéni.
Tento ptedpis zakazuje sponzorovani zpravodajskych a publicistickych potadi a také ptrimy

vliv sponzora na obsah pofadu.
3.11.Vzajemna spoluprace komer¢niho a neziskového sektoru

V Ceské republice bylo jiz provedeno né&kolik studii zaméfenych na vzijemnou
spolupraci mezi komer¢nim a neziskovym sektorem. Nasledujici kapitoly nam daji
nahlédnout do nékterych provedenych statistik, studii a vyzkumti a pomohou nam odhalit
soucasnou intenzitu spoluprace komer¢niho a neziskového sektoru. Prostfednictvim vlastniho

vyzkumu pak bude pfispéno k rozsifeni téchto zjiSténych skutecnosti.

Prvni oficialni Zpravu o neziskovém sektoru v CR zpracovala v roce 2004 Mgr. Tereza
Vajdova, PhD., ve které rozpracovala etapy vyvoje neziskového sektoru od roku 1989,
problematiku oblasti darcovstvi, firemni nadace a nadacnich fondi se zaméfenim také

na zahrani¢ni darce.

Etapy vyvoje neziskového sektoru od roku 1989

Mgr. Tereza Vajdova, PhD., ve své zpravé zminluje, Ze V Ceskych zemich ma neziskovy
sektor bohatou tradici, ktera byla zpietrhana v dob¢ fasistického a komunistického totalitniho
reZimu. Az rok 1989 pfinesl zdsadni zménu. V tomto roce zacaly vznikat tisice NNO. Obdobi

od roku 1990 do roku 2004 rozdé&lila Vajdova do ctyt etap:

>V letech 1990 — 1992 bylo obdobi prvnich pravnich uprav neziskového sektoru a doslo k
zalozeni Nada¢niho investi¢niho fondu. V tomto obdobi také vznikla Rada pro nadace,
ktera byla chapéana jako poradni organ vlady pro otazky NNO. Doslo k boutlivému
rozvoji neziskového sektoru. Do CR pak zadinaji piichazet zahraniéni dérci, ktefi
podporuji rozvoj neziskového sektoru. Takova podpora je chapana jako soucést

rozvoje nové demokracie.

>V letech 1993 — 1996 Vajdova vidi vztah statu k neziskovému sektoru spise skepticky a
rezervovan¢é. V tomto obdobi doSlo k rozporu dvou viadéich politickych osobnosti

Véclava Havla a Véaclava Klause. Divodem jejich rozporu byla odlisSna ptedstava
33


https://cs.wikipedia.org/wiki/V%C3%BDzkum
https://cs.wikipedia.org/wiki/Vzd%C4%9Bl%C3%A1v%C3%A1n%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/Kultura
https://cs.wikipedia.org/wiki/Charita
https://cs.wikipedia.org/wiki/Masm%C3%A9dium

0 podstaté tzv. obCanské spoleCnosti. Politika stitu zaostava za vlastnim vyvojem
neziskového sektoru. I presto vSechno vSak statni podpora neziskovému sektoru

zustava stabilni (2 az 3 mld. K¢).

>V letech 1997 — 2001 byl dle Vajdové vztah statu k neziskovému sektoru intenzivnéjsi a
konkrétnéjsi. Vysel novy zdkon o nadacich, ktery vedl ke konsolidaci nadacni sféry.
Mimo to také probéhla pfiprava novych zakont a byla zpfesnéna dotacni pravidla
jednotlivych ministerstev. Dale byla obnovena ¢innost RNNO a prvni finan¢ni

prostiedky z Nada¢niho investi¢niho fondu byly rozd¢leny.

>V obdobi let 2002 — 2004 reforma vefejné zpravy prinesla moznost nové vzniklym
krajim ovliviiovat situaci NNO v jejich regionu a vstupem CR do EU se oteviela

moznost vyuzivat fondy EU.

Firemni darcovstvi, firemni nadace a nadacni fondy

Samostatnou kapitolu vénuje Vajdova firemnim nadacim, firemnim nada¢nim fondim a
darcovstvi. Uvadi v ni, ze do konce roku 2002 bylo firmami zfizeno 39 nadaci, z toho malych
firemnich nadaci se jménim do 500 tis. K¢ byla vice nez polovina, velkych nadaci celkem 16
a firemni nadace se jménim nad 50 mil. K¢ byly jen dvé. Firemni nadace vroce 2002
ve form¢ nadacnich ptispévka rozdélily 74,9 mil. K¢. Nadaénich firemnich fondi existovalo
ke konci roku 2002 celkem 49 a pterozdélily 44,7 mil. K¢. V roce 2003 poskytlo 77 % firem
dar (v€etn¢ prostiedkli z firemnich nada¢nich subjektll) v hodnoté do 200 tis. K¢, dar v
hodnoté mezi 200 tis. K¢ a 1 mil. K¢ poskytlo 10 % firem, dar v hodnoté mezi 1 a 10 mil. K¢
poskytlo 8 % firem a dar nad 10 mil. K¢ poskytlo 2,5 % firem. Vajdova pak ve své zprave
shrnuje spolupréci firemnich darci a NNO do roku 2004 takto: ,,Vyznamni firemni dérci jiz
pristupuji k dlouhodobé spolupraci s ur€itou NNO, jejiz program ¢i aktivity pak podporuji
nékolik let. NNO ma v tomto ptipadé vyssi jistotu roéné alokovanych prostiedkd, pro firmu je
ptinos takovéto spoluprace v aktivni ucasti na pfipraveé, ptipadné realizaci podpofenych
aktivit. Dulezitost dlouhodobého partnerstvi s NNO zatim vefejné deklaruje asi 20 firem a
jedna se o velké firmy se zahrani¢nim investorem nebo firmy, které jsou soucasti nadnarodni

korporace.*
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Zahraniéni darci a jejich odchod

Vstupem do EU v roce 2004 se CR zafadila do kategorie konsolidovanych a relativné
bohatych statli a zahrani¢ni darci se proto presunuji do jinych potfebnéjSich oblasti svéta.
Objektivni je pohled Vajdové na specifika zahrani¢nich darct v Ceské republice, ktefi se
rozdéluji na ty, ktefi spojovali poskytovani prostfedki s relativné jednoduchymi a rychlymi
procedurami vybéru a kontroly. Tyto specifikace davaly realizatorim projektd zna¢nou miru
volnosti pii dosahovani deklarovanych cili. Dalsi skupina zahrani¢nich darcti sméfovala
prostiedky do oblasti podpory demokracie, obhajoby vetfejného zajmu, lidskych prav a
podobné. Jako urcitd ndhrada pro NNO za zahrani¢ni prostfedky jsou vnimany strukturalni
fondy EU, které vsak vySe uvedené specifické darce nemohou nahradit. Odchod zahrani¢nich
darct citelné zasdhne zejména ty NNO, které ptisobi v roli ,,hlidacich pst demokracie™ a maji
pro specifickou povahu svych aktivit problémy pii ziskavani prostiedkl ze strany vefejné

spravy.

3.1.11 Prvni dil¢i studie pro Koncepci politiky vlady vi¢i NNO do r. 2020

V roce 2013 byla provedena Mgr. Pavlinou Kalousovou diléi studie, tykajici se otazky
darcovstvi a filantropie firem a individualnich darci. Tato studie je rozdélena na vyvoj a
souCasny stav darcovstvi firem vcetné vyvojovych trendl, Stav darcovstvi ze strany
komeré&niho sektoru v letech 2010 - 2013 v Ceské republice a na problematiku datiového
zvyhodnéni darcti v evropskych statech a v Ceské republice. Soucasti studie je analyticka &ast

obsahujici doporuéeni pro Ceskou republiku, které z této studie vyplyva.

Vyvoi a soucasny stav darcovstvi firem veetné€ vyvojovych trendu

Kromé individualniho darcovstvi vénuje Kalousova znacnou ¢ast své studie darcovstvi
firemnimu, které povaZuje za kombinaci moznych pfistupti podpory neziskovych organizaci.
V studii upozornuje, Ze firemni darcovstvi neznamend pouze jednorazovou finanéni pomoc
ve prospéch vefejné prospéSné neziskové organizace, ale i vécné dary. Dal§i moznosti je
poskytovani riznych sluzeb komeréniho charakteru zdarma. Stale béznéjsi je angaZovanost
firem v oslovovani zaméstnancti ¢i firemnich partneri a zakaznikd jako piispévatelu
do neziskovych projektil. Kalousova se domniva, ze ,,v Ceské republice je zapojeni zakaznika
také na vzestupu a firmy se postupné zapojuji do socialné marketingovych programu a to i

presto, ze konkrétni ¢isla zatim chybi.“ Ze studie vyplyva, ze Si za poslednich 10 let ¢eské

vvvvv
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Tento pfistup propojuji s vlastni firemni strategii zacilenou na oblasti zaznamenavajici
spoleCenskou poptavku. Zejména podporu vzdélavani povazuji firmy za strategické pro sebe a
ptfinosné pro zdravy rozvoj spole¢nosti. Kalousova povazuje za vzdélavaci aktivitu podporu
urc¢itého oboru vzdélavani, podporu talentovanych studentti technickych obord ¢i stipendia
pro znevyhodnéné studenty. Obor vzdé€lavani je urcen také pro zaméstnance, predevsim
pro jejich rozvoj a dalsi vzdélavani pracovnikl neziskovych organizaci. Témét vsechny velké
spolecnosti podporu vzdélavani zahrnuji do své strategie. Druha nejvyznamnéjsi financni
podpora firem cili do oblasti sportu. Pozitivni je skuteCnost, ze vétSina Kalousovou
zkoumanych firem prezentuje zplsoby podpory neziskového sektoru na svych webovych
strankach. Mnohé maji zfizené oddéleni, ¢i alespon pracovnika, ktery se této problematice

vénuje.

Kalousova se domniva, Ze v nékterych oblastech a oborech je udrzeni stavajici vySe
podpory neziskovych organizaci ziskovymi ohrozeno v dasledku ekonomické stagnace. Sili
tlak na snizovani nakladi a finan¢ni podpora vyrazné nestoupa. ,Z ftady firem
zaznamenavame obavy, ze v dusledku tlaku na snizovéani nékladt diky nestabilni ekonomické
situaci se diskutuje i vySe podpory neziskovym organizacim na dal$i obdobi. Vezmeme-li
Vv potaz skutecnost, Ze fada sledovanych spole¢nosti mé4 vysokou citlivost na atlum ¢i recesi
v ekonomice, jak tomu je u firem napojenych na tézky prumysl, mize se trendova kiivka
vyvoje darti v dal§im obdobi pomémé proménit* konstatuje Kalousova ve své studii. Dale
také nastinuje obavy, Ze posunem firem k CSR a udrzitelnému podnikani dojde postupné
k jejich odklonu od podpory neziskovych projektd. Svoje priority budou shledavat
Vv procesech environmentalni politiky, v odpovédném vztahu k zédkazniklim, zaméstnanciim a
dodavatelim a podpora spolecensky potifebnych neziskovych projektt bude jen jednou ¢asti

z celkového CSR pfistupu.

Stav darcovstvi ze strany komeréniho sektoru v letech 2010 - 2013 v Ceské republice

Podle provedené analyzy Kalousova soudi, Ze finan¢ni darcovstvi firem se zda byt
na soucasném maximu. Vice nez polovina téchto firem povazuje pravé podporu neziskového
sektoru za jednu ze svych prioritnich oblasti. Pomér vénovanych darG vuci zisku firmy je
klicovy a existuje zde platné pravidlo, ze ¢im vétSi spoleCnost, tim nizs§i procento, které
daruje. Z analyzy vyplynulo, Zze firmy v Ceské republice jsou ochotny darovat spie méné nez

1 % zisku, oviem zahraniéni firmy daruji 1 — 1,4 % zisku. Z udajt poskytnutych MFCR
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vyplyva, ze se darcovstvi pravnickych osob v letech 2010-2013 nezvySovalo, tak jak

zobrazuje nasledujici tabulka:

Tabulka ¢. 2: Poskytnuté dary podle Gidajit MFCR v dafiovych pfiznanich pravnickych osob.

Rok Pocet darcu Dary v tis. CZK Primérny dar v CZK
2010 17 578 2460 658 139 985

2011 17 766 2 644 567 148 855

2012 17571 2 601 867 148 077

2013 19 000 2500 000 N/A

Zdroj: Kalousova, P., 2013, Studie o firemnim déarcovstvi, vlastni grafické zpracovani

Je nutno k témto vysledkiim poznamenat, ze v Ceské republice si Ize od zakladu dané odepsat
vSechny dary, nejen ty poskytnuté neziskovym organizacim, proto jsou udaje z pohledu

podpory neziskovych organizaci mirn¢ zkreslené.

Daiiové zvyhodnéni darci v evropskych stiatech a CR

Ve vétsin¢ evropskych zemi umoznuje legislativa firmam, aby si od dané¢ z piijmu
odecetli hodnotu finan¢nich i materidlnich dart. Vyjimkou je napf. Svédsko, kde jsou odpodty
mozné pouze pro dar financni. V jednotlivych zemich jsou legislativné stanoveny
procentudlni hodnoty nebo slevy pro odpodet darii zdani. Ve Spanélsku vychazeji
z oficialniho ucetnictvi firem nebo podnikatelt a také z Géetni hodnoty poskytovaného daru.
Vyse takového odpoctl pak povétSinou neptesahuje 10 % ze zakladu dan€. V Portugalsku je
stanovena maximalni vySe pro firemni dary ve vysi 0,8 % ro¢niho obratu korporace.
V Nizozemi si firmy mohou odepsat dary do vyse 50% zisku do vySe 100 000 EUR a je zde
zvyhodnéno darovani ve prospéch kulturnich vetejné prospéSnych organizaci tak, ze firmy
mohou uplatnit pravidlo 150% odpoc¢tu daru z dani. Nékteré vlady evropskych stath
systémové podporuji angazovanost firem. Ve Velké Britanii funguje forma danovych tlev,
zviditelnéni 1 propagace odpovédnych firem a nastaveni mechanismi pro darcovstvi
zameéstnancl. V Némecku jsou zpracovavany a uveiejnovany pravidelné prehledy soukromé i
firemni angaZovanosti ve prospch obdanského sektoru. V Ceské republice legislativa také
umoziuje odecet darti ze zdkladu dang, ale zarovein stanovuje minimalni odpisovanou ¢astku
a také maximalni vys$i odpoctu. Tyto omezeni pak plati nejen pro individualni darce, ale také
pro ty firemni. Kalousovd vidi situaci tak Ze ,stavajici danové ulevy jsou pozitivnim

signalem, samy o sob¢ vsak vice finanénich prosttedkt NNO neptinesou. Kalousova (2013)
37



dodava, Zze danové benefity nemaji casto vliv na motivace K firemni a individualni
angazovanosti, nicmén¢ mohou mit vliv na objem dar(i, zejména u mensich spolec¢nosti a

vétsich individualnich darcu.

Analyticka &ast a doporuéeni pro Ceskou republiku

Z provedené studie vyplynulo nékolik doporugeni vhodnych pro Ceskou republiku.
Studie totiz odhalila skute¢nost, 7e¢ v Ceské republice chybi stiednédoba i dlouhodoba
koncepce o zpusobu financovani NNO. Dale také chybi konkrétni pfedstava o nastrojich
uréenych pro soukromé zdroje i o vysi (poméru), jakou by mélo darcovstvi v CR mit. Stat
také nemotivuje potencialni darce. V Ceské republice neexistuji zdroje, které by byly vhodné
pro sledovani zékladnich dat a trendd v oblasti financovani NNO ze soukromych a firemnich
zdroji. Az 90% z téchto organizacich pak nikde neuvadi vysi dari a podpory, ktera se jim
dostava od firemnich partneri. Po zjisténi téchto nedostatki je Ceské republice doporu¢eno

predevsim zesilit a zkvalitnit ptehled o situaci v neziskovém sektoru a progndzovat dalsi
vyvoj.
3.1.12 Druha diléi studie pro Koncepci politiky vlady vi¢i NNO do r. 2020

V roce 2014 byla provedena Ing. Janem Kamenickym diléi studie, tykajici se otazky
nestatnich neziskovych organizaci. Soucasti této studie pak byly nésledujici oblasti: pravni
formy a legislativni zakladna nestatnich neziskovych organizaci, rozdéleni Cinnosti a pifijma
nestatnich neziskovych organizaci a dafovy rezim nestatnich neziskovych organizaci.
V zavéru této studie se pak Kamenicky vénuje doporuceni na opatieni statu, které z provedené

studie vyplynulo.

Pravni formy a legislativni zakladna nestatnich neziskovvch organizaci

V predmétné studii se Kamenicky (2014) zabyva novymi pravnimi formami nestatnich
neziskovych organizaci zalozenymi dle zakona 89/2012 Sb. podle obcansky zakoniku tj.
nadacemi, nada¢nimi fondy, ustavy a také obecné prospéSnymi spolecnostmi zaloZzenymi dle
Zakona 248/1995 Sb. o obecné prospesnych spolec¢nostech, které mohou ve své pravni forme
pokracovat po neomezenou dobu. V odstavci pojednavajicim o legislativni zakladné
nestatnich neziskovych organizaci kromé primarni pravni normy tj. NOZ, danovych zékoni
tj. Zakon 586/1992 Sb. o danich z ptfijmu vcetné novely 344/2013 Sb. o zméné¢ danovych
zakonl v souvislosti s rekodifikaci soukromého prava a Zikona ¢. 235/2004 Sb. o dani

z ptfidané hodnoty, zdlraznuje deset let vznikajici Zakon o statusu vefejné prospésnosti. Ten
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Poslaneckd snémovna 8. 8. 2013 schvalila, ale Sendtem byl 12. 10. téhoz roku zamitnut.
Kamenicky (2014) se domniva, Ze ,,i z divodu neexistence tohoto zakona zustava pohled

na NNO do zna¢né miry roztfistény dle jednotlivych pravnich norem*®.

Rozdéleni ¢innosti a prijmu nestatnich neziskovych organizaci

Ve své studii Kamenicky nésledné posuzuje jednotlivé typy nestatnich neziskovych
organizaci a definuje jejich ¢innost, kterou rozliSuje na hlavni a vedlejsi. Hlavni ¢innosti je

takova, kvili které je takova organizace zalozena, dava jeji existenci smysl a piifazuje ji

-----
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fondt se toto déleni promita do daflového rezimu, na rozdil od OPS a tstavli. Kamenicky déle
popisuje jednotlivé typy vlastnich pfijmt NNO, jejich dé€leni, princip, dosazitelnost a
pouzitelnost. Resi tedy piijmy ze smluvné zavazkovych vztaht v hlavni i doplitkové ¢innosti,
pfijaté dary, pfijaté nadacni ptispevky, piijmy z vetejnych sbirek a piijmy vyplyvajici
Z partnerstvi. V intencich této diplomové prace bych vyzdvihla kapitolu III/2 Pfijaté dary a
kapitolu II1/3 Ptijaté nadacni prispévky. Darcovstvi povazuje Kamenicky (2014) pro stabilitu
neziskového sektoru za klicové a méné svazujici a konstatuje, ze ,realizuje-li konkrétni
nestatnich neziskova organizace vyznamnou ¢ast svych vynosii prostiednictvim darii, pak ji to
dava vyss$i miru svobody v rozhodovani, jakym aktivitdim se bude vénovat®. Dary urcéené
specidlné pro tento typ organizaci autor d€li na drobné narazové dary, které nemusi byt
oSetfeny darovaci smlouvou, nemusi byt G€elové vazany a nesmi mit pozadavek protiplnéni.
Dalsi typem jsou sponzorské dary od fyzickych i pravnickych osob, kterym zpravidla
pfedchazi dlouhé vyjednavani a vysledkem je finan¢ni nebo hmotny dar, ktery je ve smlouvé
ucelové piipadné teritoridlné vymezen a také u nich plati nemoznost pozadavku protiplnéni.
Pfijaté nadacni pfispévky jsou z pravniho 1 danového pohledu shodné s financnim darem,
avSak pohlizime-li na n€ jako na zdroj financovani zjistime, Ze jsou podminény podanim
zadosti, kvalitou zamyslené¢ho projektu, nasledné sepsanim smlouvy o nadacnim piispévku,
jejiz soucasti jsou podminky pro vyuziti pfispévku vcetné vraceni nevycCerpané Castky.
Kamenicky (2014) tedy na zdkladé zjisténé studie doSel k tomu, Ze nadacni piispévek je
V podstaté mezistupném mezi darem a dotaci z vetejnych prostiedki a Ze ,fada zejména
zacinajicich nestatnich neziskovych organizaci si tak na podminkach nadac¢niho piispévku

muZe otestovat své implementacni, ale hlavné ucetni a reportovaci schopnosti.
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Danovy rezim nestatnich neziskovych organizaci

Samostatnou kapitolou Kamenického studie je daflovy rezim nestatnich neziskovych
organizaci Obecné a dopad jednotlivych typt vlastnich pfijma na danovy rezim. Uvadi, ze
existuje fada myta ohledné danového rezimu, zejména piedstavy, ze tyto organizace jsou
automaticky osvobozeny od dani a pfipomina, ze ustanoveni zdkona o dani darovaci byla
s platnosti od 1. 1. 2014 zruSena a piijmy z darovani nyni fesi zakon o dani z ptijmi (Zakon
586/1992 Sh. o dani z pfijmu s dirazem na zmény dané novelou 344/2013 Sb., dale jen
DPPO). V duasledku odmitnuti zakona o statusu vefejné prospéSnosti Senatem na podzim
2013 bylo nezbytné ptepracovat novelu zakona o DPPO tak, aby mohla fungovat samostatné
bez zédkona o statusu vefejné prospesnosti. Nedoslo tedy k ocekdvanému zjednodusSeni a
zakon o DPPO si samostatn¢ definuje vefejné prospéSného poplatnika bez vazby na jiné
pravni normy. Zdkon o DPPO vefejné prospéSného poplatnika definuje v § 17a a rozsah
pfedmétu dané teSi § 18a Zvlastni ustanoveni o predmétu dané vefejné prospéSnych
poplatnikli. Problematika osvobozeni beztplatnych piijml je oSetiena §19b Osvobozeni
bezaplatnych piijmi. Z ustanoveni vyse uvedenych paragrafi dle Kamenického vyplyva, ze
danovy rezim OPS a ustavil na strané jedné a danovy rezim spolkli a nadaci je v soucasnosti

vyznamn¢ odlis$ny.

Doporuceni na opatreni statu vyplyvajici z provedené studie:

Z provedené studie vyplynulo nékolik doporuéeni. V prvni fadé Kamenicky (2014)
doporucuje, aby stat jasn€ rozhodl, zda Zakon o vetejné prospésnosti vznikne, ¢i nikoliv. Dale
oslovuje stat, aby vyraznéji demonstroval, ze si vazi prace NNO a vyzdvihoval podporu NNO
ze strany privatniho sektoru. NavySeni mozZnosti snizeni danového zékladu pro darce sice
povazuje za chvalyhodné, ale pomérné malo vyznamné. Autor studie dava na zvazeni
podporu statu smérem ke stavajicim nadacim, pfipadné zalozeni statni nadace, kterd by
podporovala zacinajici a nezkusené NNO. Kamenicky kritizuje sbirkovy zékon, ktery dle jeho
minéni pfipominad vyctem sankci spiSe trestni zdkonik. Zdiraziuje, ze aplikace sbirkového
zakona je nejasnd, jeho vyklady se rizni dle kraji a metodickd doporu¢eni MV maji témét
vzdy zptisiiujici dopad. Soudi, Ze se stdvajicim sbirkovym zdkonem NNO zit uméji, ale
pro rozvoj darcovstvi by byla vhodna jeho novelizace. Od novely by ocekaval rozdé€leni

organizatori sbirek na soukromopravni a vefejnopravni subjekty a v téchto intencich i

nastaveni dalSich pravidel. Zavérem pak Kamenicky (2014) doporucuje zjednodusit situaci

vvvvvv
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u komer¢niho sektoru. Zakon o DPH je harmonizovanou normou v ramci EU, jeho moZnost
zmén na statni urovni je omezena, piesto je vSak doporuceno zvazit provedeni komparativni

studie a nalezeni zjednoduseni systému pro nestatni neziskové organizace.

3.1.13 Vyzkumny projekt zabyvajici se neziskovym sektorem a spolefenskou

odpovédnosti firem v Pardubickém Kraji

V roce 2014 proved| Josef Bernard s Renatou MikeSovou vyzkumny projekt zabyvajici se
neziskovym sektorem a spole¢enskou odpovédnosti firem ptsobicich v Pardubickém kraji.
Uvedeni projektu autorka zvolila z diivodu shodného vyzkumného prostiedi. V nasledujici

kapitole bude popsano zadani a cile vyzkumného projektu, jeho prabéh, metody a zjisténi.

Zadani a cile vvzkumného projektu

Vyzkumny projekt ,,Mapovani neziskového sektoru a spolecenska odpovédnosti firem
v Pardubickém kraji* byl proveden feSiteli Mgr. Josef Bernardem, Ph. D. a Mgr. et Magr.
Renatou MikeSovou ze Sociologického tistavu Akademie véd CR, v.v.i. v pribéhu roku 2014
a jeho zadavatelem byl Pardubicky kraj. Prezentace zévéri vyzkumné zpravy probéhla
na 17. Krajské konferenci nestatni neziskové organizace dne 30. biezna 2015. Cilem
uvedeného projektu pak bylo ziskat aktualni informace o stavu neziskového sektoru
v Pardubickém kraji, o rozsahu jeho Cinnosti, informace o jeho roli jako zaméstnavatele,
0 zpusobech financovani a zejména ziskat informace o existujicich vazbach mezi neziskovym

a komer¢nim sektorem, o napliiovani spolecenské odpovédnosti firem v regionu.

Pribéh a metody vvzkumného projektu

Resitelé této studie se snazili oslovit co nejvétsi pocet neziskovych organizaci a vyuzit
vyzkumnou metodu elektronického dotazniku. Prostfednictvim elektronické aplikace Expert
Survey zaslali pozvanku kucasti na vyzkumu na 2813 mailovych adres neziskovych
organizaci, z ¢ehoz se na 300 adres dotaznik nepodatfilo dorucit, dotaznik vyplnilo 521
neziskovych organizaci a provedenym vyzkumem bylo nakonec ziskano 626 vyplnénych
dotazniki NO, coZ je 25% navratnosti. Dotaznik obsahoval otazky na identifikaci NO,
na pravni subjektivitu, misto ptisobeni, délku fungovéni, velikost NO, hlavni napln ¢innosti,
zdroje financovani, strukturu zaméstnanosti, zameéstnavani znevyhodnénych osob a
na spolupraci se soukromymi firmami. Na vyzkum neziskovych organizaci pak navazoval
vyzkum firem pusobicich v Pardubickém kraji s cilem zjistit rozsah jejich spoluprace

s neziskovym sektorem. Vyzkum probihal opét formou elektronického dotazniku, ovSem
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Z dotaznikll zaslanych na 5288 emailovych adres firem se jich podafilo ziskat vyplnénych
pouze 491, coz ¢ini 9% navratnost. V posledni tfeti ¢asti vyzkumu bylo provedeno 18
nestandardizovanych rozhovort s vybranymi zastupci komercniho neziskového sektoru, kteii

méli zkuSenost se vzajemnou spolupraci, coz bylo 1 hlavnim tématem rozhovort.

Zijisténi vvzkumného projektu

Bernard a Mikesova (2014) ve svém vyzkumu zjistili, Ze podpora neziskovych organizaci
je rozSifena mezi vSemi typy firem a organizaci, ovSem pievlada podpora jednorazova.
Neziskové organizace jsou podporovany spise vétSimi firmami, které tvotily zhruba polovinu
z dotazovanych firem. Firmy podporuji neziskové organizace prevazné nizSimi ¢astkami
nepiesahujicimi fad desetitisict. Pti ziskavani téchto prostfedki hraji velkou roli osobni
znamosti. Pokud dand neziskova organizace sama oslovi firmy s prosbou o spolupréci, je
tento postup vétSinou netspésny. Dobrou zkusenost pak maji tyto organizace i firmy s Burzou
filantropie, kterou vSak vyuziva jen mald ¢ast z nich. DalSim zji§ténim vyzkumného tymu
bylo, Ze spoluprace mezi firmami a neziskovymi organizacemi V Pardubickém kraji ma
zpravidla jednostranny charakter — financni podporu, ve vyrazné mensi mife formu
poskytovani rtiznych sluzeb. Neziskové organizace jako protihodnotu podpory zvetejiuji
podékovani na svych webovych strankéch, v nemalé mife se revansuji poskytnutim reklamy.
Bernard a MikeSova (2014) dosli k zavéru, ze ,,pozitivnim efektem poskytovani protihodnoty
déarcovské firmé je rozvinuti oboustranného vztahu, ktery se mize rozvinout do dlouhodob¢;si
spoluprace zalozené na vzajemné duvére”. Nekteré veétsi spoleCensky odpovédné firmy
za uCelem ziskani prostfedkll pro neziskovy sektor zakladdaji nada¢ni fondy, které ovSem
nejsou vystavény na osobnich kontaktech, v disledku ¢ehoZ se nedaji o¢ekavat dlouhodobé
vztahy a spoluprace. Zavérem vyzkumu pak feSitelé konstatuji, Ze firmy ani NO nemaji
ujasnéné predstavy o moznostech zlepSeni a prohloubeni spoluprace, ktera je spiSe okrajovym
tématem jejich ¢innosti. Pro neziskové organizace je podpora ze strany firem pouze dopliikem
Kk pravidelnému rozpoctu a vyhoda této podpory spociva zejména v nizké byrokratické zatézi
spojené s darcovstvim. Radni Pardubického kraje zodpovédny za socidlni péci a neziskovy
sektor pan Petr Sotola na 17. krajské konferenci nestatnich neziskovych organizaci zhodnotil
pfedmétny vyzkum slovy: ,,Uvedeny vyzkum potvrdil vyznamnou roli neziskovych
organizaci na pracovnim trhu i vysokou tUroven vzdélani jejich persondlu. Vé&fim, Ze
pro mnoho konkrétnich osob jsou tak neziskové organizace pifinosem napiiklad v oblasti

poskytovani socialnich sluzeb nebo volnocasovych aktivit.*
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4 Charakteristika prostredi

Pro praktickou ¢ast diplomové prace si autorka vybrala Pardubicky kraj, ktery se nachazi
ve vychodni &asti Cech. Jeho polohu uréuji kraje sousedici tj. Stiedocesky, Kralovéhradecky,
Olomoucky, Jihomoravsky a Vysoc¢ina. Spolu s krajem Kralovéhradeckym a Libereckym
tvoii oblast soudrznosti Severovychod (tzv. NUTS 2). Cast severovychodni hranice kraje je
zarovet i statni Eesko-polskou hranici. Svou rozlohou 4 519 km? tvoii Pardubicky kraj 5,7 %
rozlohy CR. Z celkové vyméry kraje ptipada 59,9 % na zemé&délskou ptidu, piitom orna ptida
tvoii 43,4 % a lesni pozemky pokryvaji 29,7 % rozlohy kraje. Na uzemi Pardubického kraje
zasahuje jizni ¢ast Orlickych hor, zapadni svahy Hrubého Jeseniku, jih kraje lezi v oblasti
Zd4rskych vrchi a Zeleznych Hor, stied a zapad Kraje pak v Polabské nizing. Pardubicky kraj
je tvofen &tyfmi okresy — Chrudim, Pardubice, Svitavy a Usti nad Orlici. Kraj ma celkem
451 obci, z toho 15 obci s rozsifenou plisobnosti a 26 obci s povéfenym obecnim ufadem.
Z celkového poctu obci je 35 mést a 6 méstysu (Www .businessinfo.cz). Ve méstech zije
62,0 % obyvatel kraje. Tremi nejvétsimi mesty Pardubického kraje jsou Pardubice, Chrudim a
Svitavy. Sidlem kraje je Statutarni mésto Pardubice, které obyva 17,4 % obyvatel Kkraje.
K 31.12. 2014 v kraji Zilo 516 372 obyvatel, coZ pfedstavuje 4,9 % celkového poctu obyvatel
CR. Primérna hruba mési¢ni mzda zaméstnancii s mistem pracovisté v Pardubickém kraji
¢inila vroce 2014 22 793,- K¢ a podil nezaméstnanych osob 6,22 % z celkového poctu
se V poslednich letech projevuje utlumem bytové vystavby. Avsak piislibem dalSiho rozvoje
je vyhodnd poloha zhlediska dopravniho spojeni - Uzemim kraje prochdzi 542 km
zelezniCnich trati, 3 596 km silni¢ni sit€¢ a v Pardubicich je od roku 1995 v provozu

mezinarodni leti$té (WwWw.CzS0.Cz).

Celkovy pocet ekonomickych subjektti v Pardubickém kraji ke konci roku 2014 dosahl
116 363, z nich byla u 61 768 zjisténa ekonomicka aktivita. Podle Registru ekonomickych
firem bylo registrovano v Pardubickém kraji v roce 2014 celkem 11 672 firem vymezené
pravni subjektivity - spolecnosti s ru¢enim omezenym, akciové spolecnosti, spolecnosti
komoditni a druzstva. Neziskovych organizaci existovalo v roce 2014 v Pardubickém kraji
6 240. Ekonomicka aktivita v Pardubickém kraji se soustfedi zejména do oblasti energetiky a
prumyslu. Nejsilngjsi oblasti je pak vSeobecné strojirenstvi, dale primysl chemicky, ktery ma
nejvyssi podil na celostatni produkci, primysl potravinaisky, textilni, odévni, kozed¢€lny.
Obecné lze konstatovat, Ze Pardubicky kraj je relativné bohaty na riiznorodé suroviny (loZiska
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raSeliny, piskd, uranové rudy a kovi), ale loziska v soucasnosti nejsou vyuzivana i ptes jejich
relativni dostupnost. Zemedélska rostlinnd vyroba je soustfedéna zejména v oblasti urodné
niziny (pSenice, kukufice, cukrova fepa, fepka olejka ovoce, zelenina), zivoCisSna vyroba
Vv blizkosti vétsSich mést (driitbezarny, chov prasat a skotu), v Pardubicich a okoli je vyznamna

oblast chovu koni.

Nejvyznamnéj$im koncepénim dokumentem Pardubického kraje je Program rozvoje
Pardubického kraje platny na urcité obdobi (vétSinou 4-5 let). Tento vSeobecny dokument
dopliuje Siroka Skala n€kolika desitek oborové zamétenych koncepci a dokumentl z riznych
oblasti rozvoje (napf. zivotni prostiedi, zdravotnictvi nebo vzdélavani). NejvyznamnéjSim
dokumentem uzemniho planovani kraje jsou Zéasady tizemniho rozvoje Pardubického kraje,
které byly vydany v roce 2010. Vedle toho byly v roce 2009 dokonéeny Uzemné analytické
podklady Pardubického kraje, jejichz soucasti je také rozbor udrzitelného rozvoje uzemi.
Pardubicky kraj byl zfizen spolu s dal$imi samospravnymi kraji, definitivné vznikl 1. ledna
2000, samospravné kompetence ziskal na zaklad¢ zakona ¢. 129/2000 Sb., o krajich. 12.
listopadu 2000 pak probéhly prvni volby do zastupitelstev. Soucasné krajské clenéni je
obdobné krajim z let 1948-1960, ovsem Pardubicky kraj byl jako spravni celek vytvofen
poprvé jiz v roce 1850, kdy sahal od Ceského Brodu pies Humpolec az k Gesko-moravské
hranici. Dle platné legislativy ma Zastupitelstvo Pardubického kraje 45 ¢lenti, vykonny organ
Rada kraje ma 9 €leni, hejtmanem kraje byl zastupitelstvem zvolen JUDr. Martin Netolicky,
Ph.D. Krajsky tfad, ktery plni ukoly v samostatné plisobnosti a sou¢asn¢ vykonavéa zdkonem
stanovenou statni spravu v pienesené pusobnosti, ma 11 odbort a 36 odd¢leni, ve kterych
pracuje 352 zaméstnancl. V Cele ufadu stoji teditel Ing. Jaroslav Folprecht, jmenovany
hejtmanem kraje. Krajsky ufad sidli ve tfech zrekonstruovanych historicky cennych budovach

s centralni adresou Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice (www.pardubickykraj.cz).
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5 Setreni v terénu

Praktické cast prace se skladd z kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Kvantitativni
vyzkum prostiednictvim dotazniku zjistuje, jak ma neziskové organizace v podvédomi
vetejnost. Kvalitativni vyzkum je proveden prostiednictvim rozhovoru s dvéma komerénimi
firmami a s dvéma neziskovymi organizacemi. Je V ném zjisStovano financovani ¢innosti
neziskovych organizaci, jejich zkuSenosti s darcovskymi firmami a nejefektivnéjsi zptisob

navazovani kontaktll. U komerc¢nich firem je zjisStovan konkrétni zptisob spoluprace.
5.1 Kvantitativni vyzkum

5.1.1 Formulace problému, hypotézy teoretické a pracovni, populace a vzorek, pilotni

studie, technika sbéru informaci, konstrukce nastroji, predvyzkum, shér dat

Formulace teoretického nebo praktického problému

Cilem tohoto kvantitativniho vyzkumu bylo od oslovenych zjistit, jak se orientuji

Vv problematice neziskovych organizaci a v pomoci poskytované komer¢nimi firmami.
Formulace teoretické hypotézy

Vétsina respondentii znd neziskové organizace pusobici v socidlni oblasti, které se
zamétuji nejéastéji na déti a mladez a které potfebuji podporu komercnich spolecnosti,

dodéavanou zejména prostfednictvim sponzoringu.
Formulace souboru pracovnich hypotéz

V kvantitativnim vyzkumu Ize zkoumat pouze takové problémy, které je pak mozno
ptelozit do tzv. pracovnich hypotéz. Jedna se tedy o problémy, které je mozno vyjadfit jako
vztahy mezi proménnymi. Po vyhodnoceni naSeho vyzkumu budou zamitnuty nebo potvrzeny
nasledujici hypotézy:

1) Vetejnosti nejznaméjsi neziskové organizace piisobi v socialni oblasti.

vvvvvv

3) Hlavni divod, ktery komer¢ni firmy vede k podpote neziskovych organizaci je skute¢nost,

ze tato podpora je soucasti marketingu dané firmy.
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Rozhodnuti o populaci a vzorku

Dulezitou soucasti samotného vyzkumu je vybér populace a vzorku, na ktery budeme
dotaznik smétovat. Populace je takovy soubor jednotek, o kterém lze ptrepokladat, ze jsou
pro nase zavéry platné. Vzorek je pak konkrétni skupina jednotek, které skutecné pozorujeme.
Jako technika vybéru vzorku respondentli byla vybréna anketa, ve které¢ je vybér jedinct
zalozen pouze na rozhodnuti dotazovaného, zda je ¢i neni ochotny zodpovedét otazky. Blize
definovat populaci, kterd se ankety zucastnila, je nemozné, avSak vzorek se li§i od celé
populace tim, ze tito lidé jsou vice motivovani nez ti ostatni, ktefi se ankety nezucastnili.
Celkovy pocet respondentl, ktery se toho prizkumu zucastnil, bylo celkem 134. Z toho 60

muzil a 76 zen v primérném véku 41 let.
Pilotni studie

Pilotni studie mé za ukol zjistit, zda je dany vyzkum ve vybrané populaci viilbec mozny
provést. Pilotni studie se provadi predevsim u takové cilové skupiny, u které nemame hluboké

znalosti vzhledem k dané problematice.

Pilotni studie byla provedena na malém vzorku vybraném z dotazovanych, ktery pozdéji
budou dotaznik vyplilovat. Jako techniku jsme pouzili kvalitativni postup, kdy jsme diky
kratkému rozhovoru s jednim vybranym muZzem a jednou vybranou Zenou zjistovali, zda maji

dotazovani vlibec tuSeni o existenci neziskovych organizaci.
Rozhodnuti o technice sbéru informaci

Potfebné informace byly nasbirany prostfednictvim vytvotfeného dotazniku, ktery se

skladal z nésledujicich 11 otazek:

1) Znate né&jaké neziskové organizace?

2) V jakém oboru piisobi neziskové organizace, které znate?

3) Na jakou cilovou skupinu, si myslite, ze se zamétuji aktivity této organizace?

4) Myslite, ze neziskové organizace potiebuji pro to, aby byly schopné fungovat, podporu

komerénich spolecnosti?

5) O jaké forme& pomoci neziskové organizaci jste slySel/a?
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6) Které zdroje (vyberte max. 3) povazujete pro budoucnost neziskovych organizaci

vvvvvv

7) Myslite si, ze zamé&stnanci neziskovych organizaci dostavaji plat?

8) Pokud si myslite, ze zaméstnanci neziskovych organizaci dostavaji plat, kolik si myslite, ze

to je?
9) Jaky si myslite, ze je hlavni divod, vedouci firmy k podpoie neziskovych organizaci?

10) Podle Vas by mély firmy podporovat piedev§im neziskové organizace zaméiené na: (max.

3 odpovedi)
11) Myslite si, ze je lepsi jednorazovy prispévek ¢i dlouhodoba podpora?
Konstrukce nastroju pro tento sbér

Dotaznik byl vytvofen pomoci webové stranky moje anketa a byl rozeslan okruhu
znamych, kteti ho poslali ddle zndmym ve svém okoli. Takové osobni distribuce dotazniku
zajistila velmi vysokou ndvratnost vyplnénych dotaznikii. Pti rozesilani byla pouzita metoda
vedouci ke zvySeni navratnosti a to takova, ze K dotazniku byl pfipojen privodni dopis a
dotaznik nebyl zbyteéné dlouhy. Pfi sestavovani otdzek bylo potfeba si odpovédét

na nasledujici otazky:

» Je dana otazka nezbytna?

» Zjistuje tato otazka, to co potiebujeme zjistit?

» Bude otazka stejn¢ srozumitelna vsem ¢lentim vybraného vzorku?

» Bude respondent ochotny na tuto otazku odpoveédét?

» Nepta se dané otazka na dvé véci najednou?

» Neni tato otazka pfilis sugestivni?

» Jsou moznosti odpoveédi u dané otazky Uplné a nepiekryvaji se?

» Nevyzaduje otazka prilis zobecnéné udaje?

» Zda maji odpovédi vSech respondentt stejnou vahu.

»Zda polozena otazka neni nepiijemnd, znepokojujici ¢i se pii odpovidani nemtize
respondent citit ohrozen pravdivou odpovédi.

»7Zjistuji nase otazky vSechny informace, které jsou potieba pro testovani vSech

polozenych pracovnich hypotéz?
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» Nemohou predchozi otazky zkreslit odpovédi nasledujici?

» Jsou otazky v dotazniku pokladany v logickém sledu?
Piedvyzkum

Ptedvyzkum by mél byt nezbytnou soucasti kazdé vyzkumné akce. Slouzi predev§im
k tomu, abychom si vyzkouseli, zda je sestaveny dotaznik srozumitelny a otazky v ném
polozené jsou jednoznacné. Predvyzkum se provadi zejména proto, abychom zabrénili
pfipadnému zdrzeni, pokud by se v dotazniku objevila zdsadni chyba. Piedvyzkum je
provadén na o trochu vétSim vzorku respondentli, nez byl potfeba pro pilotni studii a je
povazovan za test nastroji, které se ve vyzkumu pouzivaji. Pfedvyzkum byl proveden tak, ze
se dotaznik polozil tfem Zendm a tfem muzim z vybrané¢ho vzorku populace. Jejich vysledky

pak byly také zaznamendny do konecnych vysledkii.
Sbér dat

Technika, kterou jsme si pfi tomto vyzkumu vybrali pro sbér dat, je dotaznik, na ktery

osloveni respondenti odpovidaji

5.1.2 Analyza dat

1. Znate néjaké neziskové organizace?

Prvni otazka vyzkumu nejprve zjiStovala, Ze osloveni viibec znaji n&jakou neziskovou
organizaci. Tato otazka byla vzhledem k zaméteni vyzkumu velmi dilezita. Z vysledka
vyplynulo, Ze aZz 90% z oslovenych, tedy 121 z nich, néjakou neziskovou organizaci zna a

zbylych 10% si nevzpomnéli ani na jednu co by znali.

Tabulka ¢. 3: Znalost neziskovych organizaci

pocet hlasti %
ano 121 90,4%
ne 13 9,6%

Zdroj: vlastni zpracovani
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2. Vjakém oboru piisobi neziskové organizace, které znate?

90% dotazanych v piechozi otdzce uvedlo, ze né&jakou tu neziskovou organizaci znaji.
V této otazce pak bylo zjistovano, ve kterém oboru takova organizace puisobi. U této otazky

bylo mozno vybrat vice odpovédi.

Graf ¢. 1: Obor neziskovych organizaci
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Tabulka €. 4: Obor neziskovych organizaci
pocet hlasti %
sport 43 12,8%
volnocasové aktivity 46 13,6%
vzdélavani 28 8,3%
kultura 35 10,4%
socialni oblast 89 26,4%
lidska prava 25 7,4%
ekologie 22 6,5%
sluzby 14 4,2%
v nékolika oborech soucasné 21 6,2%
jiné 14 4,2%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nejvice hlast ziskala neziskovou organizaci, kterd piisobi v socidlni oblasti a to celkem 89,
tedy 27%. Je tomu tek pfedev$im proto, Ze praveé oblast socialnich sluzeb tvoii nejvetsi a
nejsilngjsi cast neziskového sektoru. Pres 10% dotazanych také uvedlo, ze zna neziskovky

zamétené na volnocasové aktivity, sport a kulturu.

3. Na jakou cilovou skupinu, si myslite, Ze se zameéruji aktivity této organizace?

U tfeti otazky byla stejné jako u té pfedchozi moznost vybéru vice odpovédi. Vysledkem
pak bylo zjiSténi, na jakou cilovou skupinu se zaméfuji aktivity vybrané neziskové

organizace.

Graf ¢. 2: Cilova skupina neziskovych organizaci
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Tabulka €. 5: Cilova skupina neziskovych organizaci

pocet hlast %
déti a mladez 91 20,8%
rodiny 48 11,0%
seniofi 56 12,8%
osoby se zdravotnim postizenim a dlouhodobé nemocni 79 18,0%
osoby s mentalnim postizenim 50 11,4%
nezameéstnani 14 3,2%
obéti trestné cinnosti, domaciho nasili atd. 22 5,0%
etnické mensiny, uprchlici 26 5,9%
osoby zavislé na drogach nebo jinych navykovych latkach 32 7,3%
osoby po vykonu trestu 9 2,1%
jiné 11 2,5%

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvice dotazanych uvedlo, Ze se neziskovad organizace, kterou znaji, zamétuje na déti a
mladez. Tato cilova skupina ziskala 91 hlast. Aktivity neziskovych organizaci se také

nejcastéji zabyvaji osobami se zdravotnim postizenim. Ty dostali 79 hlast.

4. Myslite, Ze neziskové organizace potiebuji pro to, aby byly schopné fungovat, podporu

komercénich spolecnosti?

Ctvrta otazka se jiz soustedila na pomoc firem piisobici ve vefejném sektoru a zjistovala,
zda si dotdzani mysli, Ze neziskové organizace potiebuji pro svilj spravny chod, pravé jejich
podporu. Odpovéd’ na tuto otazku, byla téméf jednoznacna. Témét 90% dotazanych, tedy 122
z nich je pfesvédCeno o tom, Ze bez podpory vetejného sektoru, by neziskové organizace
nemél velkou Sanci spravné fungovat. Zbytek, tedy 14 dotdzanych si mysli, Ze neziskové
organizace dokazi spravné fungovat i1 bez toho, aby museli byt podpofeny komerc¢ni

spole¢nosti.

Tabulka ¢. 6: Potfeba podpory komercnich spolecnosti

pocet hlast %
Ano 122 89,7%
Ne 14 10,3%

Zdroj: vlastni zpracovani
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5. O jaké formé pomoci neziskové organizaci jste slysel/a?

Komer¢ni organizace se velmi ¢asto podili na pomoci neziskovych organizaci. Existuje
nékolik forem takové pomoci. Dotdzani méli v paté otdzce uvést, o jakych formach takové

pomoci slysely.

Graf ¢. 3: Forma pomoci neziskovym organizacim
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka ¢. 7: Forma pomoci neziskovym organizacim

pocet hlasti %
spoluprace 61 16,2%
filantropie 20 5,3%
darcovstvi 97 25,8%
dobrovolnictvi 86 22,9%
fundraising 14 3,7%
sponzoring 98 26,1%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Shodny pocet hlast ziskal sponzoring a darcovstvi jako jedny z nejznamé;jsich forem pomoci
komeréniho sektoru tomu neziskovému. Také dobrovolnictvi piekrocilo 20%. Spoluprace je
pojem, ktery je dotdzanym jako forma pomoci neziskovym organizacim zndm, na rozdil
od filantropie a fundraisingu. Tyto pojmy jsou znamy pouze péti a Ctyfem procentim

dotazanych.

6. Které zdroje (vyberte max. 3) povazujete pro budoucnost neziskovych organizaci za

vvvvvv

Existuje nékolik zdrojt, které jsou pro budoucnost neziskovych organizaci dilezité. Dotazani

m¢éli oznacit ty, o kterych si mysli, Ze jsou nejdilezitéjsi.

Graf ¢. 4: Zdroje do budoucnosti
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Tabulka ¢. 8: Zdroje do budoucnosti

pocet hlasti %
vlastni hospodarska ¢innost 25 6,3%
¢lenské prispévky 9 2,3%
strukturalni fondy, EU 30 7,5%
stat, ministerstva 45 11,3%
krajské Grady 33 8,3%
méstské urady 18 4,5%
firemni darci 54 13,6%
individualni darci ¢i vefejné anonymni sbirky 21 5,3%
beneficni akce a aukce 42 10,6%
ucelové granty na projekty 60 15,1%
nadacni fondy 45 11,3%
jiné pfijmy 8 2,0%
nevim 8 2,0%

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky této otazky byly pomérné vyrovnané. Pres 10% dotdzanych povazuje
za nejdulezitéjsi zdroje do budoucnosti zdroje nésledujici: stat a ministerstvo, firemni darci,
benefi¢ni akce a aukce, ucelové granty na projekty a nada¢ni fondy. Nejvice z nich povazuje

za dilezité ucelové grany na projekty.

7. Myslite si, Ze zaméstnanci neziskovych organizaci dostavaji plat?

V neziskovych organizacich pracuji témét vzdy lidé dobrovolné bez ohledu na to, zda
za svou praci dostavaji ¢i nedostavaji plat, jelikoz takovou praci povazuji za poslani. Sedma
otazka zjistovala, zda si dotdzani mysli, Ze zaméstnanci dostavaji ¢i nedostavaji plat. Velka
vétSina dotazanych se domniva, Ze 1 zaméstnanci neziskovych organizaci za svou praci n¢jaky
plat dostavaji. Je jasné, Ze v neziskovych organizacich nedosahuje plat takové vysky jako

vvvvvv

smysl prace a dobry pocit z toho, Ze nékomu mizeme pomoci.

Tabulkac.9: Plat zaméstnanci neziskovych organizaci

pocet hlast %
Ano 121 89,0%
Ne 15 11,0%

Zdroj: vlastni zpracovani
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8. Pokud si myslite, Ze zaméstnanci neziskovych organizaci dostavaji plat, kolik si myslite, Ze

to je?

V ptedchozi otazce odpovédélo 89% dotazanych, ze se domnivd, ze zaméstnanci
neziskovych organizaci za svou praci dostavaji plat. Co si mysli o jeho vysi, pak zjistovala

tato otazka.

Graf ¢. 5: VySe platu zamé&stnanct neziskovych organizaci
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Tabulka ¢. 10: Vyse platu zaméstnanct neziskovych organizaci

pocet hlast %
do 10 000,- K¢ 23 18,9%
10000,- K¢ - 15 000,- K¢ 51 41,8%
15 000,- K¢ - 20 000,- K¢ 37 30,3%
nad 20 000,- K¢ 11 9,0%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nejvice ztéch, ktefi si mysli, ze zaméstnanci pracujici v neziskovych organizacich
dostavaji plat, tipuji, ze je to mezi 10 az 15 tisici korun. Tento nazor mé 42% dotazanych. Plat
mezi 15 az 20 tisici korun tipuje 31%. Naslo se 1 par dotazanych, kteti si mysli, Ze se plat
Vv neziskovych organizacich pohybuje pfes 20 000 K&. Podle vysledkl ¢eského statistického
ufadu se primérna hruba mési¢ni mzda Ceskych neziskovych organizaci pohybuje na trovni
02,5 az 3,5 tisic niz nez je primérna mésiéni mzda v narodnim hospodafstvi Ceské republiky.

Toto zjisténi vyplyva z pruzkumu k 31. 1. 2015.

9. Jaky si myslite, Ze je hlavni ditvod, vedouci firmy k podpore neziskovych organizaci?

Mnoho vetejnych firem se angazuje v podpoie neziskovych organizaci. Kazda z této firmy ma
K tomu n&jaky svij divod. Otazka ¢islo 9 zjistovala, co povazuji dotdzani za hlavni diivod

této podpory.

Graf ¢. 6: Divod podpory neziskovych organizaci
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Tabulka €. 11: Diivod podpory neziskovych organizaci

pocet hlast

%

firma vidi v darcovstvi pozitivni vliv na zaméstnance a ostatni

) R 12 8,8%

zainteresované strany
firma darcovstvim vyjadfuje své moralni hodnoty a

e 39 28,7%
presvédceni
firma se snaii reagovat na potieby spolecnosti 19 14,0%
tato pomoc je soucasti firemni kultury 27 19,9%
darcovstvi je soucasti marketingové strategie 39 28,7%

Zdroj: vlastni zpracovani

30% dotazanych si mysli, ze hlavnim divodem pomoci komercnich firem neziskovym
organizacim je skutecnost, ze tuto pomoc vnimaji jakou soucast své marketingové strategie.
O jedno procento mén¢ respondentii povazuje za hlavni diivod to, Ze firma pomoci vyjadiuje
své moralni hodnoty a pfesvédceni. Za nejméné hlavni diivod dotdzani povazuji pozitivni vliv

takového chovani firmy na jejich zaméstnance a na ostatni zainteresované strany.

10) Podle Vas by mély firmy podporovat predevsim neziskové organizace zamérené na:

Firmy, které chtéji podporovat neziskové organizace, si samy organizaci vybiraji.
Dotazani u desaté otazky odpovidali na to, jaké zaméteni by méla mit neziskova organizace,

kterou si pro podporu vyberou, tzn. ktera oblost podpory je podle nich nejpotiebnéjsi. U této

otazky byla moznost zvolit maximalné tfi odpovédi.

Graf ¢. 7: Zaméfeni podporovanych firem
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Tabulka ¢. 12: Zaméteni podporovanych firem

pocet hlasti %
déti a mladez 92 22,9%
rodiny 33 8,2%
seniofi 75 18,7%
osoby se zdravotnim postizenim a dlouhodobé nemocni 98 24,4%
osoby s mentalnim postiZzenim 55 13,7%
nezaméstnani 7 1,7%
obéti trestné cinnosti, domaciho nasili atd. 26 6,5%
etnické mensiny, uprchlici 2 0,5%
osoby zavislé na drogdach, nebo jinych navykovych latkach 8 2,0%
osoby po vykonu trestu 4 1,0%
jiné 1 0,2%

Zdroj: vlastni zpracovani

Firmy piisobici ve vefejném sektoru by mély podle dotazanych nejvice podporovat ty
neziskové organizace, které se soustfedi na déti a mlddeZ nebo na osoby se zdravotnim
postizenim a na dlouhodobé nemocné. Necelé 2% hlasu pak ziskala skupina nezaméstnanych
a osob zavislych na drogach, nebo jinych navykovych latkach. Pouze 1% z dotazanych si
mysli, Ze by vefejny sektor m¢l podporovat osoby po vykonu trestu a pul procenta z nich

podporuje etnické mensiny a uprchliky.

11) Myslite si, Ze je lepsi jednordzovy prispévek ¢i dlouhodoba podpora?

Neziskové organizace jsou vefejnymi organizacemi podporovany po rizné dlouhou dobu.
Posledni otazka zjistovala u dotdzanych, zda by upfednostnili jednorazovy ptispévek, nebo

naopak dlouhodobou podporu.

Graf ¢. 8: Jednorazova a dlouhodoba podpora
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Tabulka ¢. 13: Jednorazova a dlouhodoba podpora

pocet hlasu %
jednorazovy prispévek 7 5,1%
dlouhodoba podpora 129 94,9%

Zdroj: vlastni zpracovani

95% pftestavuje jednoznacny vysledek, ktery vypovidd o skuteCnosti, ze i1 vefejnost
povazuje dlouhodobéjsi podporu neziskové organizace za lep$i variantu. Jednorazovy
prispevek je pro firmu ptfinosem, ale bohuzel do budoucnosti s nim opakované nelze pocitat.

Vyhodou jednorazového ptispévku je to, Ze byva vétSinou vyssi nez dlouhodoba podpora.

5.1.3 Interpretace, zavéry, teoretické zobecnéni

Hlavnim ukolem provedeného vyzkumu bylo potvrdit ¢i vyvratit nasledujici pracovni

hypotézy:

1) Vetejnosti nejznaméjsi neziskové organizace pusobi v Socialni oblasti.

Ze zjisténych vysledkl Ize potvrdit prvni pracovni hypotézu, jelikoz 89 respondentt
ur¢ilo, ze neziskové organizace, které znaji, plsobi v socialni oblasti. V celkovém poctu

rozdélenych hlast tak neziskova organizace zamé&fujici se na socidlni oblast, ziskala 26,4%.

vvvvvv

vvvvvv

ucelové granty na projekty, které ziskaly 60 hlasi. Stat se spolu s nada¢nimi fondy umistil

podle hlast az na tietim miste.

3) Hlavni divod, ktery vetejné firmy vede k tomu, aby podporovaly neziskové organizace, je

to, 7e tato podpora je soucasti marketingu dané firmy.

Tteti hypotézu lze podle vysledk ankety potvrdit. Zajimavé vSak je, Ze tato odpoveéd
ziskala 39 hlasi, tedy stejny pocet hlast jako odpoveéd’, Ze hlavnim divodem, ktery vetejné
firmy vede k tomu, aby podporovaly neziskovou organizaci, je to, ze firma prostfednictvim

darcovstvi vyjadiuje své moralni hodnoty a pfesvédceni.
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Pfevazna vétSina respondentll si pii dotazovani vzpomnéla, ze znaji alespont jednu
neziskovou organizaci a nejcastéji pak NNO, ktera puisobi v socialni oblasti a zamétuje se
predevsim na déti a mladez. Tato oblast plisobeni je pro veiejnost nejznaméjsi. Z vysledka
vyzkumu dale vyplynulo, Ze pouhych 14 respondentli si mysli, Ze neziskové organizace
nepotiebuji zadnou podporu ze strany komerénich spoleCnosti, a Ze bez nich mohou
bez problému fungovat. Vsichni ostatni respondenti, tedy vétSina, si mysli, ze urcitou podporu
neziskové organizace potiebuji. Jako nejznaméjsi spolupraci mezi komerénim a neziskovym
sektorem respondenti uvadéji formu sponzoringu, ktery se objevuje vSude kolem nas.
V neziskovych organizacich pracuji nejcastéji ti, ktefi v sobé maji zakofenénou potiebu
pomahat ostatnim. Zaméstnanci NNO svou praci pravdépodobné nevykonavaji pro vysi platu,
ale spiSe pro dobry pocit. Osloveni respondenti se z 89% domnivaji, ze pracovnici NNO plat
dostavaji. Z toho necelych 42% tipuje, Ze jejich plat se pohybuje mezi 10 000 — 15 000 K¢&.
Vétsina respondentll se domniva, ze komeréni firmy by mély zamétit svou pomoc na podporu
neziskovych organizaci ptisobicich v oblasti pomoci osobam se zdravotnim postizenim, dale

NNO pracujicim s détmi a mladezi a to formou dlouhodobé podpory.

5.2 Kbvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum byl proveden prostfednictvim rozhovort s neziskovymi organizacemi

a komer¢nimi firmami, na zédklad€ piedchoziho Setfeni na vzorku respondentt.

5.2.1  Priprava kvalitativniho Setfeni

V ramci pfipravy na kvalitativni Setfeni byl sestaven jednoduchy dotaznik Ccitajici 19
otazek, ktery byl s privodnim dopisem rozeslan 215 NNO v Pardubickém kraji. Otazky byly
sestaveny tak, aby na zdkladé¢ odpovédi respondenti mohly byt ve ctyfech kategoriich

stanoveny oteviené otazky pro fizené rozhovory s NNO a komer¢nimi firmami.

Navratnost dotazniku byla 15,5 % (33 aktivnich respondentt). Jedna se o NNO
S piisobnosti pfevazné v Pardubickém kraji a v misté svého sidla ¢i okrese. 14 organizaci
vzniklo pied rokem 1995, pouze dvé po roce 2010. Pasobi nejéastéji v socialni oblasti, kultufe
a volnocasovych aktivitach. 17 NNO se a zaméfuje na déti a mladez. Ani jedna se nezamétuje
na nezameéstnané, etnické skupiny ¢i uprchliky. 21 dotdzanych se setkava prevazné

S podporou finanéni, 15 dotazanych NNO s dlouhodobou, 12 respondenti pouze
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s jednorazovou podporou. 31 respondentt vSak také uvadi, ze finan¢ni podporu preferuje.
Respondenti ve 14 piipadech nedokazali urcit, v jakém prostiedi pasobi jejich podporujici
firmy. Ostatni firmy pusobi ponejvice ve sluzbach, zpracovatelském pramyslu, obchodu a
stavebnictvi. V zemédé€lstvi neplsobi ani jedna podporujici firma. Jako protisluzbu firmy
od NNO vitaji propagaci (17 firem) a Gc¢ast na zazitkovych akcich (9 firem). NNO nejcastéji
navazuji spolupraci pfes osobni kontakty v soukromé firmé (13 NNO), daii se i cilené
osloveni firem (12 NNO) a prakticky mizivy je aktivni kontakt ze strany firmy (I NNO).
Vyrovnana byla odpovéd na délku spoluprace vzeslé z osobnich kontaktd, téméf rovnym
dilem trvala spoluprace jednorazoveé, kratkodobé (1-3 roky) a dlouhodobé. Jako nejdulezitéjsi
finan¢ni zdroj pro svou praci oznacCilo 8 respondentti krajsky ttad, 5 respondentti ¢lenské
pfispévky a 5 méstské ufady. Individudlni darce, benefi¢ni akce a nadaéni fondy neoznacil
zavislost na krajskych ufadech, ale budoucnost hospodateni spatfuji z casti I ve vlastni
hospodatské ¢innosti (5 NNO). S pomoci formou dobrovolnictvi se setkalo 25 NNO, 9 si
mysli, ze dobrovolnictvi je smysluplné vyuziti volného ¢asu a v sedmi piipadech byla

motivem pomoc lidem.

5.2.2 Rozhovory s neziskovymi organizacemi

Rozhovory s NNO vychazely z vySe uvedenych ptiprav a byly rozdéleny na Ctyfi
zakladni okruhy — identifikace, financovani, zkuSenosti s darcovskymi firmami a zkuSenosti

s navazovanim kontaktd. Pro tento rozhovor byly vybrany dvé neziskové organizace.
Identifikace firmy — v prvni ¢asti rozhovoru bylo od firem zji§t'ovano nasledujici:

» obor ¢innosti
» lizemni puisobnost
» pocet zaméstnancti

> ro¢ni obrat
Pocet zaméstnancu véetné uvazku:

Pocet dobrovolniki (pravidelni a narazovi):
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Financovani NO

» Jakym zptuisobem je Vase NO financovana? (jednotlivé zdroje financovani a jejich vyse)

»Staci souCasné finan¢ni prostiedky na cinnost Vasi NO? Nestaci-li, 0 kolik byste
potiebovali vice?

» Jakym zpuisobem byste pouzili navic ziskané penize?

» Jak ovlivituje financovani Vasi organizace jeji stabilitu a profesionalitu?

»Jak se v procentech (pfiblizn€) podili dary od firem na vSech Vasich ziskanych

finan¢nich prostiedcich?
ZkuSenosti s darcovstvim firem

» Podporuje, nebo podporovala Vasi organizaci néjaka soukroma firma(y). Pokud ano
Vv jakém oboru podnika, jeji velikost a sidlo.

» Jak dlouho podpora trva (trvala)?

» Jakym zptisobem Vasi NO firma(y) podporovala(y) — finan¢né, vécné, sluzbami . . .

» Mate zkuSenosti s néjakymi podminkami podpory ze strany firmy — jedna se o volnost
nakladani s prostfedky, finan¢ni vykazy apod.

» Ocekavaji firmy za svoji podporu néjakou protihodnotu? Jakou?

» Uved'te pozitiva spoluprace s firmami.

» Uved'te negativa spoluprace s firmami.
Navazovani kontakti

» Jakym zptisobem doslo ke kontaktu s firmou (firmami), kterd Vasi NO podporuje?

» Pokousela se Vase NO sama kontaktovat firmy za ucelem ziskani podpory?

» Ma Vase organizace osobu zabyvajici se ziskavanim financi?

» Kontaktovala Vasi organizaci sama aktivn¢ n¢jaka firma se zajmem o podporu? Pokud
ano, jak dlouho pak trvala spoluprace?

» Podporuje Vasi NO né&jaka firma (firmy) na zaklad¢é osobnich kontaktl a vztahi?

» Pokud ano, muizete tyto kontakty blize charakterizovat (pratelé, ptibuzni, klienti . . . .)
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Vysledky:

NNO: JS Damiss, 0.s.

obor ¢innosti: jezdectvi, chov koni

tizemni piisobnost: Ceska republika - Preloud
pocet zaméstnancti: 0

pocet dobrovolnikii: 4

rocni rozpocet: 1 200 000 K¢

Tato neziskova organizace se zaméfuje na jezdectvi jako na zdjmovou ¢innost a sportovni
odvétvi (drezura a parkurové skakdni). Dale provozuje vyuku jezdectvi, chov koni, provoz

ustajeni koni v malém rozsahu, ptiprava koni na zkousky vykonnosti.

Financovani NO

V oblasti financovani vyuziva prvni NNO 60% z vlastnich zdroji a vSichni, ktefi se
podileji na jejim provozu, se praci vénuji ve svém volném case vedle svého zaméstnani.
Soucasné finan¢ni prostfedky vSak na ¢innost organizace nestaci, bylo by potieba alespon
500 000 K¢ ro¢ng, aby bylo mozno ¢innost udrZzovat a dale rozvijet. Pokud by organizace
ziskala né&jaké penize navic, pouzila by je na zlepSeni kvality zazemi. Kvalita prace s kofimi a
jezdci je vSak na srovnatelné urovni vzhledem ke graduovanosti, zkuSenostem a nadSeni
zG¢astnénych osob, vesmes umi vSichni vzit za praci. Organizace si je védoma, Ze jiné NNO
mohou nabidnout vice, ale oni bohuzel nemaji v zadech ani firmu ani stalého sponzora, aby si

to také mohli dovolit. Pfiblizné€ 1-5% ze ziskanych finan¢nich prostiedki jsou pak dary.

ZkuSenosti s darcovstvim firem

Prvni neziskovou organizaci finan¢né podporuji nasledujici soukromé firmy:
»OSVC - obor kalibrace vah, sidlo Pardubice - 2 zamé&stnanci

> stavebni firma, sidlo Pardubice - stfedné velka firma

» ekologicka likvidace vozidel - Chrudim - mala firma

» firma pro distribuci a dodavku plynu, sidlo Praha - velka firma

> krmiva pro kong& - mal4 poboc¢ka nadnarodni firmy tady v CR, sidlo Zabieh
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Pro 1- 2 zavody je podpora zalozena na smlouvé o reklamé. Pouze s krmivéiskou firmou
trvala spoluprace celou zévodni sezonu. D4 se tedy fici, Zze se jednad spiSe o jednordzovou
spolupraci. K podpofe od komer¢nich firem dochazi piedevS§im formou financéni -
sponzorskym darem na startovné a vylohy kolem zavodi (na smlouvu o provedeni reklamy).
Od krmivaiské firmy to prob&hla podpora vécnou formou, kdy po dobu 1 celé sezony
dodavala specialni krmivo a krmné doplitkky pro kon¢, poskytovala krmivarské poradenstvi a
vybavila 1 sportovniho kon¢ jezdeckou vybavou. Aby byla vefejna firma ochotna pomoci,
klade si podminku, ze smlouva o poskytnuté reklam¢ musi byt zfotodokumentovana a
dolozena firm¢ jako zpétna vazba. Pii startu koné a jezdce v parkuru je pak vetejné Ctena
konferencierem firma jako sponzor. Né¢které firmy za svou podporu neocekavaji zadnou
protihodnotu, nékteré pozaduji reklamu své firmy. Pozitivum spoluprace s vetejnou firmou
vidi prvni oslovena neziskova organizace v tom, ze kazda koruna je dobra a organizace diky
tomu muze poifadat zavody. Negativum v této spolupraci firma vidi v tom, ze jim poskytuje
pomérné nizké ¢astky a to i v ptipadé, ze se jedna o velkou firmu. Dals$im negativem je také

obCasné arogantni jednani a vystupovani ze strany poskytovatele daru.

Navazovani kontaktt

Vsechny firmy, které poskytuji podporu, si neziskova organizace sehnala sama pies své
kontakty. Nejcastéji to bylo pfes rodice déti, které navstévuji jejich vyuku jezdectvi. Sama
NNO se pokousela kontaktovat vefejné firmy za ucelem podpory, ale z oslovenych tiiceti
firem se zpét ozvaly pouze dvé. Organizace nema ve svém tymu nikoho specialniho, kdo by
se zabyval ziskavanim financi. Této neziskové organizaci se nikdy nestalo, ze by ji oslovila
firma s nabidkou podpory. Jak jsme jiz zminili, podpora od komeréni firmy vétSinou vznikla

na zakladé osobnich kontaktt a vztahu.

NNO: Stitedisko rané péce v Pardubicich 0.p.S.

obor ¢innosti: socidlni sluzby
uzemni pusobnost: Pardubicky kraj
pocet zaméstnanci: 23

pocet dobrovolniki: 2

ro¢ni rozpocet: 3 928 452,- K¢
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Oslovend neziskova organizace zajiStuje ranou péci dle zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. Poslanim této neziskové organizace je
podpora vyvoje déti, které jsou ohrozeny nerovnomérnym vyvojem, zejména télesnym,
mentalnim ¢i kombinovanym postizenim, ¢i poruchou autistického spektra a podpora jejich
rodin. Jeji podpora pak spociva v odborném i socidlnim poradenstvi v rodinach, pomoc
pfi vybéru predskolniho a Skolniho zafizeni, zprosttedkovani vzdjemného kontaktu rodin mezi
sebou, podpora psychomotorického vyvoje déti, phjcovani didaktickych hracek,
kompenzacnich pomucek atd. Dale se snazi integrovat tyto déti a jejich rodiny nenésilnou

formou do spolecnosti.

Financovani NO

V oblasti financovani vyuziva druhd firma zpiisob financovani z vetejnych prostredki.
Dostava se ji darti finan¢nich od firem 1 soukromych osob, ale také darG nefinanc¢nich a
Vv neposledni fade€ se jedna o vynosy z reklamy ¢i z prodeje vyrobkt, které vytvori déti. Firma

poskytla 1 ptiblizné ¢astky, které jsou nasledujici:
MPSV CR: 2 395 000,- K&

Pardubicky kraj: 634 000,- K¢

Statutarni mésto Pardubice: 372 100,- K¢

Mésto Chrudim: 10 000,- K¢

Sponzofi, nadace: 517 352,- K&

Soucasné finan¢ni prostiedky na rok 2016 dosud nejsou znamy, ale dle zkuSenosti
z ptedchozich let by organizace pfivitala podporu vyssi. Pokud by firma ziskala néjaké penize
navic, pouZzila by je k zakoupeni sluzebniho motorového vozidla pro potieby terénnich
pracovnikli a k rozsifeni aktivit, jako jsou hippoterapie a muzikoterapie. Poskytnuté
financovani tuto organizaci zasadné ovliviiuje, protoze ,,pokud nejsou dostatecné financni
zdroje, nemiZze byt poskytovana kvalitni socidlni sluzba“. Organizace je zdvisla na lidech,
ktefi se ji vénuji 1 ve svém osobnim volnu, vice nez 8 hodin kazdy den. Zaméstnanci berou
svoji praci jako poslani a rozhodné by jejich prace méla byt 1épe ohodnocena, coz si pfi
oucasném rozpoctu nemohou dovolit. Pfiblizné 13% ze ziskanych finan¢nich prostfedk tvofi

dary.
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ZkuSenosti s darcovstvim firem

Druhou neziskovou organizaci finanéné podporuji soukromé firmy z rGznych oblasti,

napiiklad:
» Stapro s.r.o. Pardubice cca 200 zamé&stnanct, programovani, dodavatel softwaru
» Elektrarny Opatovice, a.s., energetika, cca 300 zamé&stnanct

>Dale pak: Ceska Posta, Gama Pardubice (vyroba stroji), Enter-Prise s.r.o. (sluzby
Vv automobilovém primyslu), Chladek a Tintéra Pardubice, a.s. (stavebnictvi), Iveco
Czech Republic a.s., JHV - Engeneering s.r.o. Pardubice, MeDilLa spol. s.r.o.,
Unipetrol atd.

Minimalné s 5-6 firmami funguje kazdoro¢ni podpora, da se tedy fici, ze zde funguje
dlouhodob4, nékolikaletd spoluprace. K podpofe od vetfejnych firem dochdzi piedevsim
formou financ¢ni, ale také formou vécnou - svymi vyrobky ¢i sluzbami (Tvar Pardubice,
Frencl s.r.o. dodava obcerstveni na akce, Solna jeskyné poskytne své zafizeni pro relaxaci a
1écbu). VétSinou se kazdorotné jednda o 1-2 % ze ziskanych prostfedk. ZkuSenosti
s podminkami ze strany podporujici firmy NNO ma4, ale nespecifikovala je. Za svou podporu
firmy v pfipadé dar neocekavaji zadnou protihodnotu, v piipadé smluv o poskytovani sluzeb
ano. Krom¢ toho jsou sponzoii zvéani na ptipadné akce, které se diky jejich ptispévkim
mohou uskutec¢nit. Z akci jsou jim pak zasilany dokladujici materidly. Pozitivum spolupréce
s komer¢nimi firmami vidi druha oslovena neziskova organizace ve finan¢ni podpoie a osvété

jeji ¢innosti. Zadné negativum této spoluprace pak firma nedokézala najit.

Navazovani kontaktt

Navazovani kontaktll s komer¢nimi firmami probihalo rizné. Na nékteré firmy se obratila
sama organizace, v nékterych ptipadech i uspésné, jindy NNO firmy kontaktovaly samy.
Ziskavanim financi pro organizaci — fundraisingem - se zabyva feditel. Pomérné tspésné
ziskavani financi lze zdivodnit tim, ze NNO pracuje s détmi, v socialni oblasti a ma dobte
zpracované webové stranky Diulezity a nenahraditelny je osobni kontakt, nejcastéjsi

ptes klienty, rodinné pfislusniky a pratele.
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5.2.3 Rozhovory s komer¢énimi firmami

Rozhovor byl proveden se dvéma firmami. U téchto rozhovort nejprve doslo k zakladni
identifikaci vetejné firmy, jako v pfipad¢ neziskové organizace a druhd ¢ast rozhovoru se pak

Jiz tykala konkrétni spoluprace s neziskovymi organizacemi.
Identifikace firmy — v prvni ¢asti rozhovoru bylo od firem zjistovano nasledujici:

» obor ¢innosti

» izemni ptisobnost
» pocet zaméstnanctl
» rocni obrat

Spoluprace s neziskovymi organizacemi - v druhé ¢asti rozhovoru byly firmam polozeny

tyto otazky:

» Podporuje Vase firma n&jakou NO? Pokud ano tak jakou (jméno, nebo alespon obor

¢innosti, délka podpory)
» Jakou podporu Vase firma neziskové organizaci poskytovala? (financni, vécna, sluzby)
» Podporuje Vase firma NO rad¢ji kratkodobé¢, nebo preferuje dlouhodobéjsi spolupraci?

» Jakym zpisobem doslo ke kontaktu mezi Vasi firmou a NO? Jaké byly okolnosti

zahdajeni spoluprace?
» Co pro Vas bylo podstatné, kdyz jste uvazovali, Ze NO podpofite?
» Ma n&jaka osoba spjata s Vasi firmou osobni vztahy s NO, kterou podporujete?

» Co jste oc¢ekavali/ocekavate od NO, kterou jste podpotili/podporujete? (reklama, sluzby,

poskytnuti prostor, zazitkové aktivity, iCast na akcich)
» Poskytnete-1i podporu NO, stanovujete podminky ke zptisobu vyuziti této podpory?

» Spolupracujete né¢jakym zpusobem s NO, kterou podporujete, nebo se Vase spoluprace

omezuje pouze na finan¢ni ¢i vécnou podporu?

» Pokud podporujete NO, hodlate s touto podporou pokracovat i v budoucnu. Na cem

Vase rozhodnuti o budouci spolupréci zavisi?
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» Pokud Vase spoluprace s n¢jakou NO skoncila, tak z jakého diivodu?
» Uved'te pozitiva spoluprace s NO.
» Uved’te negativa spoluprace s NO.

»Pokud jste ochotni, uvedte, fadové, mnozstvi finan¢nich prostiedki, které ro¢né

uvolnujete pro neziskové organizace.

Firma: Chladek a Tintéra, Pardubice a.s.

obor ¢innosti: komplexni sluzby v oblasti vystavby
tizemni puisobnost: Ceska republika

pocet zaméstnanct: 420

ro¢ni obrat: 1,800 mil. K¢

Spole¢nost Chladek a Tintéra podporuje oblastni charitu v Pardubicich, Stiedisko rané
péce, zakladni Skolu Svitani, Dé&tsky domov Pardubice, Kojenecky ustav Veskd a
Télovychovné jednoty. Z vySe uvedeného je ziejmé, ze se primarné zaméfuje na podporu
NNO ze socialni oblasti. Nevyhyba se ani podpote v jinych oblastech. Podpora vétSinou trva
od 1 do 10 let i vice. Dle zastupce firmy je preferovana dlouhodobéjsi spoluprace, protoze se
s ¢leny NNO lépe poznaji a mohou si vzajemné divérovat. Poskytovana podpora ma vétSinou
formu finan¢ni. S neziskovou organizaci doslo k prvnimu kontaktu prostfednictvim oficialni
zadosti o podporu. U neziskovych organizaci, které je ochotna firma podpofit, je dilezity
predev§im druh Cinnosti této organizace. Nektefi zaméstnanci prvni oslovené firmy jsou
V podporované neziskové organizaci aktivni. ,,Podporujeme také organizace, na jejichz
¢innosti se podileji naSi zamé&stnanci®. V tomto piipadé se jednalo pfedev§im o sportovni
aktivity. Za svou ochotu podpofit neziskovou organizaci firma nic neocekava, jen v piipadé
reklamni smlouvy se ji zpatky dostava slibena reklama a propagace v pribéhu akce.
Pii poskytnuti podpory neni pfijimaci neziskova organizace ze strany firmy omezena zadnymi
podminkami a zaleZi pouze na nich, jak poskytnutou podporu vyuziji. Dal$i nadstandardni
spoluprace s podporovanymi NNO neprobiha, jedna se opravdu pouze o finan¢ni ¢i vécnou
podporu. Darcovska a sponzorska ¢innost firmy v budoucnosti zavisi predev§im na jeji

ekonomické situaci. V minulosti doslo k tomu, Ze musela byt spoluprace s neziskovou
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organizaci ukoncena a to pravé z divodu Spatné ekonomické situace na stavebnim trhu.
Za pozitiva vychazejici z podpory NNO povazuje firma Chladek a Tintéra Pardubice, a.s.
predevsim naplnéni svého motta ,,byt uziteCny svému okoli“. Zastupce firmy neuvedl zadna
negativa, se kterymi by se firma setkala v prubéhu spoluprace s NNO. Na zavér rozhovoru
byla polozena otdzka, jaky objem finan¢nich prostiedki firma uvolnila neziskovym

organizacim za rok 2015. V pfipadé prvni firmy se nam vsak nedostalo konkrétni odpovédi.

Firma: PRODIN a.s.

obor ¢innosti: projektovani staveb
tizemni puisobnost: Ceska republika
pocet zaméstnancti: 30

ro¢ni obrat: 86,5 mil. K¢

Druha oslovena firma se podporou neziskovych organizaci zabyva spiSe ndrazove,
nejcastéji jednou za rok prostiednictvim podpory kulturnich a sportovnich akci a také
socialnich programi. O castéjsi podpofe firma neuvazuje. Poskytovanad podpora ma pouze
formu finan¢ni a zastupce firmy uvedl, ze ani o jiné podpofe neuvazovali. Firma plsobi
V oblasti projekéni ¢innosti a Z vécnych darl své produkce nemd, kromé projektii staveb, co
nabidnout. S neziskovou organizaci dochdzi k navazani kontaktu téméf vzdy na zakladé
doporuceni, tedy ptes osobni kontakty. Obcas se firma setkava také s telefonickymi zadostmi
o podporu, kterym vsak vétSinou nevyhovi. Neplisobi to na zastupce firmy divéryhodné.
Firma je ochotna podpofit takovou NNO, ktera darované finanéni prostiedky investuje
do akci a programil pro déti, seniory a pfispiva na akce kulturni. Zadni zaméstnanci druhé
oslovené firmy nesou v podporovanych NNO c¢leny. Pokud mezi t€émito spole¢nostmi existuje
néjaké propojeni, funguje spiSe jen na Grovni zndmosti. Za svou ochotu podpofit neziskovou
organizaci firma oc¢ekava reklamu a propagaci a na tuto protisluzbu s NNO uzavira smlouvu.
Také listky na podporované akce od potradatele jsou firmou ocekavany. Kromé slibené
reklamy a propagace mohou NNO s poskytnutou podporou nakladat dle svého uvazeni. Stejné
jako u prvni dotdzané firmy dal$i spoluprace s podporovanou neziskovou firmou zde
neprobihd, jedna se opravdu pouze o financni podporu. Dalsi podpora do budoucnosti také

zavisi predevSim na ekonomické situaci spolecnosti zavislé na vyvoji ve stavebnictvi.

69



Zavislost na ekonomické situaci v oboru stavebnictvi je pak hlavnim diivodem toho, pro¢
firma poskytuje pouze jednorazovou podporu a nevrha se do dlouhodobéjsich projekti,
u kterych by se mohlo stat to, Ze je nebude schopna v budoucnu plnit. Za pozitiva vychazejici
Z podpory NNO povazuje firma piedevSim pocit uziteCnosti a skutecnost, ze diky akcim
porfadanym NNO je jim zprostfedkovana reklama a nékteré vydaje si dokonce mohou odecist
z dani. Firma nema zkuSenost s negativy vzajemné spoluprace a domniva se, ze vzdy prob¢&hla
korektné k oboustranné spokojenosti. Na zavér rozhovoru byla polozena otazka, jaky objem
finan¢nich prostiedkd firma uvolnila neziskovym organizacim za jeden rok. V roce 2014
tomu bylo 30 000 K¢, v roce 2015 néco kolem 50 000 K¢&. V piipadé, ze ekonomicka situace
firmy bude ptizniva, je firma v roce 2016 ochotna uvolnit ¢astku do 100 000 K¢&.
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6 Zhodnoceni vysledkii a diskuse

Celd diplomova prace byla zaméfena na problematiku spoluprace komercnich firem
S neziskovymi organizacemi. Oslovena byla vefejnost, zastupci NNO a komerc¢nich firem.
VétSina vefejnosti si mysli, ze spoluprace s komerénim sektorem je pro spravné fungovani
neziskovych organizaci vhodna. VétSina ma i1 slusné podvédomi o typech takové spoluprace.
Pouze pojmy filantropie a fundraising mezi vefejnosti pfilis zndmé nejsou. Existuje né¢kolik
zdroji dulezitych pro budoucnost neziskovych organizaci. Vefejnosti jsou povazovany
za nejdilezitéjsi ucelové granty na projekty. Za neméné dulezité povazuje vetrejnost ¢lenské
prispévky. NNO vidi hlavni pilit svych ro¢nich rozpoctii ve financich pterozdélovanych
krajskymi Gfady. Dary od komer¢nich firem jsou ,milé“ i potfebné, ale na provoz NNO
by nestacily. V kvantitativnim vyzkumu jsme stanovili tfi hypotézy, které bylo tieba potvrdit
¢ivyvratit. Pouze jedna z nich mohla byt potvrzena ,,Vefejnosti nejznaméjsi neziskové
organizace pusobi v socidlni oblasti“. S rozhovord s firmami vyplynulo, Ze nejznamé;jsi
oblast, na kterou se neziskové organizace zaméfuji je také oblast socialni, tedy predev§im

déti, mladez a osoby se zdravotnim postizenim.

Prvni ¢ast kvalitativniho vyzkumu odhalila, jak vzijemnou spolupraci vidi dvé
vybrané neziskové organizace. Jedna z oslovenych neziskovych organizaci se zabyva
jezdectvim a volnym ¢asem déti, druha pisobi v socialni oblasti. Prvni dotazana NNO uvedla,
ze své vydaje financuje z 60% z vlastnich zdroju, neuvedla, jakym zptsobem financuje
zbylych 40%. Druhd NNO naopak uvedla, ze je financovana pievazné z verejnych prostredktl
a finan¢nich darti od soukromych i vefejnych firem. Obé dvé NNO se shodly na nedostatku
finanénich prostiedkd a pokud by ziskaly penéz vic, pouzily by je na vylepSeni zafizeni jejich
provozoven a nabizenych sluzeb. Prvni z oslovenych NNO je mensi a mén€ zndma neZ druha.
Odpovida tomu také vyse poskytované podpory a darti. U prvni NNO ¢ini dary 1-5%, u druhé
az 13% celkového objemu poskytnutych financi. Rozdil mezi oslovenymi organizacemi je
také v dobé trvani podpory. Zatimco u mensi NNO se jedna o jednorazové akce, u druhé vétsi
NNO Ize mluvit o dlouhodobé spolupraci s firmami. Je logické, Ze prvni NNO se boji poustét
do dlouhodobgjsich akci, jelikoz nechce riskovat neschopnost dostit svym zavazkum
v pritbéhu projektu. Komer¢ni firmy obé neziskové organizace podporuji prevazné finanéng,
ale u obou se objevuje také vécna podpora. Komercni spolecnosti si vétsinou nekladou zadné
zvlastni podminky spoluprace. Chtéji byt u porfadanych akci, které se diky jejich podpote
mohly uskutecnit, chtéji mit piehled o domluvenych reklamach a byt zminény jako sponzor.
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Obé neziskové organizace vidi pozitiva vzdjemné spoluprace predevSim V moznosti
uspésného rozvijeni svych aktivit diky poskytnutym finanénim prostfedkiim. Jedna z NNO
uvedla domnénku, ze ¢im je komeréni firma vétsi, tim mensi je jeji ochota spoluprace a vyse
prispévku. Za nejkvalitn€jsi spolupraci mezi neziskovymi organizacemi a komercénimi
firmami je povazovana ta, kterd vznikla na zakladé osobnich kontaktli — to potvrzuji obé
NNO. Obé dvé pravé prostfednictvim osobnich kontaktli Gspé$né navézaly spolupréaci. O
rozdilné velikosti neziskovych organizacich svéd¢i také fakt, ze prvni znich nema
vyhranénou osobu, ktera by se zabyvala ziskavanim financi, zatimco druha NNO ano. Jedna
so o feditele, ktery soucasné zastava i funkci fundraisera, jak to byvd u mnoha neziskovych

organizaci.

Druha ¢ast kvalitativniho vyzkumu odhalila, jak vzajemnou spolupraci vidi dvé
vefejné komeréni firmy. Z vysledkt vyplyva, ze obé oslovené firmy se na podpoie podileji a
to velmi ochotné. Ptipadné rozdily jsou pak zptisobené pfedevsim ekonomickymi moznostmi
firem. Ob¢ firmy se zaméfily spiSe na finanéni podporu. Prvni firma preferuje dlouhodobéjsi
podporu, pravdépodobné se Vv zavislosti na velikosti a své dobré ekonomické situaci neboji
dlouhodobéjsich zavazkl. Druha firma je mensi, opatrnéjsi a preferuje jednorazové podpory.
Finanéni prostfedky uvoliuje sice opakované kazdy rok, ale dlouhodobégjsi vztah s NNO
zatim uzavfiit nehodla. Zatimco prvni firma se ke spolupraci dostala oficialné pfes podanou
zadost o podporu, firma druhd pak spiSe pies osobni kontakty. Pravé osobni kontakty jsou
povazovany za nejvhodnéjsi zplsob zahajeni dlouhodobé spoluprace. Také v ocekavani
zpétné vazby od firem, které podporuji, se oslovené firmy li§i. Zatimco prvni z nich
na oplatku nic necekd, ta druha pocita alesponn s reklamou a propagaci své firmy a také
ocekava zdarma napftiklad vstupenky na akci, kterou potada. Ob¢ firmy vidi na poskytované

spolupraci pouze pozitiva, naopak zadna negativa nebyla uvedena.
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7 Zavér

Prvnim dil¢im cilem této diplomové prace s nazvem Firemni darcovstvi jako projev
spoluprace komeréniho a neziskového sektoru bylo zjistit postoje vefejnosti k firemnimu
darcovstvi. Druhym dil¢im cilem prace bylo zjisténi Grovné spoluprace neziskového a
komer¢niho sektoru v této oblasti. Teoreticka ¢ast diplomové prace podrobné rozebira
zakladni pojmy spojené s problematikou firemniho darcovstvi. Jsou v ni vymezeny rozdily
mezi pojmy spoluprace, filantropie, darcovstvi, dobrovolnictvi, fundraising a sponzoring.
V praktické c¢asti bylo prostfednictvim dotazniku ovéfeno, zda ma veiejnost podvédomi
0 neziskovych organizacich. Prostfednictvim polostrukturovanych rozhovori bylo zjistovano,
jak se na problematiku firemniho darcovstvi a zejména na vzajemnou spolupraci obou sektorti

diva NNO a jak komeréni spole¢nost.

Uvahy o budoucim vyvoji v oblasti firemniho dércovstvi naznaduji, Ze pouhé darcovstvi
nestac¢i. Rozdavani penéz bylo, je a bude citlivym tématem a to zejména nyni po ekonomické
krizi. Objem dard, které firmy poskytuji, neklesa. Jen diky hospodaiské krizi doslo
k piehodnoceni priorit a forem filantropie. Je potfeba zamé&fit se nejen na politiku spolecenské
odpovédnosti, ale také na firemni nadace, kter¢ by mély byt strategictéjsi a naucit se
selektivnéji uvazovat nad pfinosem a uzitkem nabizenych programi. Firmy po celém svéte
ptikladaji tomuto typu filantropie velkou véhu a nelituji vynalozenych prostiedkd S védomim,
ze z dlouhodobého hlediska budou na takové spolupraci vSechny strany profitovat. Darcovstvi
stale stoji v Cele zplisobu prospéSnosti a jiz Se netykd pouze velkych nadnarodnich firem, ale
také malych a stfenich podnikl. Souc¢asna moderni doba a podminky, které ve spolecnosti
panuji, pfipravuji silny podnét ke spolecenské odpovédnosti firem. Stale Castéji se objevuji
vladni reformy, omezovani vefejnych statkli ¢i obecné vetfejného sektoru. Tyto skutec¢nosti
pak negativné dopadaji na vysi vladdnich vydaji pro neziskové organizace, které svou
iniciativu soustfedi na ty nejslabS$i a nejpotfebnéjsi skupiny obyvatel V socialni oblasti.
V poslednich letech se téz setkdvame se stale vétSi skupinou obyvatel, kteti bojuji
s existen¢nimi problémy, piichazeji o zaméstnani a v disledku toho i 0 domov. Jakakoli
pomoc ze strany komercnich firem je vitana. Pfi porovnani situace firemniho dércovstvi
v Ceské republice a v zapadnich zemich dojdeme k zavéru, Ze zapadni zemé jsou v této sféfe
vyspélejsi. Nejen, ze daruji pravidelné a vice, ale maji cely pravni rdmec nastaven tak, aby

firmy byly k odpovédnosti intenzivnéji motivovany.
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Spoluprace komeréniho sektoru s neziskovymi organizacemi by méla byt predevsim
chdpéana jako pfilezitost dalsiho rozvoje. Rozvojem je mysSlen zplsob, jakym dand firma
pusobi na své zaméstnance, dodavatele a Sirokou vetejnost. Pokud budou komeréni firmy
spolupracovat s NNO, spole¢nosti budou vnimany a hodnoceny vzdy kladné. Na druhou
stranu neziskové organizace budou diky jejich podpote schopny rozvijet svou ¢innost. Je tedy
zapotiebi spolupraci komercniho a neziskového sektoru neustale vyzdvihovat a prohlubovat.
V soucasnosti se mizeme setkat s celou fadou neziskovych organizaci a jejich projekti, zalezi
vSak jen na komer¢ni firm¢, kterou organizaci si k podpotfe vybere. Firmy si nejcastéji
vybiraji podle toho, jakou neziskova organizace vykonava c¢innost. Zda je tato Cinnost
provozovana V oblasti, ktera se darci zda smysluplna a potifebnd. Darcovstvi neni

ma. Zalezi na darcich

samotnych, jak velkym zdrojem se stane darcovstvi mezi ptijmy NNO. Na zavér je dulezité
pfipomenout, Ze spoluprace mezi vefejnym a neziskovym sektorem funguje a u nékterych
organizaci dokonce dosahuje vysokych hodnot. Neziskové organizace se uc¢i samy vyhledavat
ty, ktefi by byli ochotni je podpofit. Ptipravuji pro né spoleCenské akce a zaclenuji je
do svych projekti, kde firmy poznaji, ¢im se organizace zabyva a jak je uspés$na. Ty méné
uspésné budou hledat cestu ke spolupraci, at’ jiz prostfednictvim kvalifikovaného fundraisera,
odbornika ktery dokaze zlepSit podminky pro navazani spoluprace s firmami, zorganizovat
prezentacni akce, zdokonalit webové stranky a sehnat financi prostiedky. Neziskové
organizace by zlepSenim své vlastni prezentace zvySily informovanost a divéru komerénich

firem.
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