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Anotace

Diplomova prace se zabyva osobnosti ulitele a Zzaka v procesu
vyucovani. Shrnuje dilezité poznatky z oblasti teorie vyucovani a psychologie
osobnosti. Popisuje vyucovani jako proces interakce mezi ucitelem a zdkem a
rozebird vyznam osobnosti ucitele a zdka v procesu vyucovani. Teoretické
poznatky jsou vyuzity v praktické ¢asti, kterou tvori dva vyzkumy: kvalitativni
a kvantitativni. Kvalitativni vyzkum se zamétuje na ucitele a zkouma zdroje
motivace v zaméstnani a miru jejich uspokojeni. Kvantitativni vyzkum zkouma

miru motivace K uéeni u zaka.

Kli¢ové pojmy:

Interakce, komunikace, metody, osobnost, ucitel, vyucovaci proces,

vyucovani, zak.



Annotation

This thesis deals with the teacher’s and the student’s personality in the
teaching process. It discusses the theory of teaching and personality
psychology. It describes the teaching process as an interaction between the
teacher and the student. The theory is applied in the practical part which
contains two researches: qualitative and quantitative. The qualitative one
explores the sources of motivation in the teacher’s job and the extent of their

satisfaction, the quantitative one explores the student’s motivation to learn.
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Communacion, interaction, lessons, methods, personality, student,

teacher, teaching proces
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UvoD

Diplomova prace se zabyva osobnosti ulitele a Zzaka v procesu
vyuCovani. Dané téma jsem si vybrala, jelikoz se domnivam, ze problematika
teorie vyucovani a psychologie osobnosti ptispiva K tspésnému vykonavani
ucitelského povolani. Ucitel je jedna z nejdalezitéjSich osob v Zivoté déti a
mladistvych. V§tépuje jim nové znalosti, ale rovnéz si s zaky vytvaii osobni
vztah a Casto se pro né stdva vzorem. PredevSim mlads$i Zzaci svého ucitele
obdivuji a Casto pfijimaji jeho nazory a postoje za své. Z toho vyplyvaji urcité
pozadavky na osobnost ucitele.

Pro vykon svého povolani si u¢itel musi osvojit nejen odborné znalosti
podle svého zaméieni, ale také dovednosti pedagogické a didaktické. Ucitel by
mél rovnéz mit i urCité psychologické kompetence, které jsou potfeba pii
kazdodenni interakci SZaky. Spravnym postojem k zakim a adekvatni
komunikaci si ucitel ziska pfirozenou autoritu a mize predchazet konfliktnim
situacim. V praxi je mozné setkat se s mnoha nepiijemnymi Situacemi mezi
ucitelem a zakem, kterym je mozné piedchazet. Tyto situace mohou byt
zpusobeny kazenskymi problémy ze strany zaku, ale muze knim rovnéz
piispét napiiklad neadekvatni komunikace mezi ucitelem a zakem, neznalost
osobnosti zaka, nezralost pedagoga, nedostatek ucitelského taktu.

Teoreticka Cast diplomové prace shrnuje dulezité poznatky z oblasti
teorie vyucovani a psychologie osobnosti. Popisuje vyucovani jako proces
interakce mezi ucitelem a zdkem a vyzdvihuje vyznam osobnosti ucitele a zaka
V procesu vyucovani. Teoretické poznatky jsou vyuzity v praktické casti,
kterou tvoii dva vyzkumy: kvalitativni a kvantitativni. Kvalitativni vyzkum se
zaméfuje na ucitele a zkoumd zdroje motivace v zaméstndni a miru jejich
uspokojeni. Kvantitativni vyzkum zkouma miru motivace u zaka.
ovliviiuji vykon jedince. Je nezbytnou soucasti ucebniho i1 vyucovaciho
procesu. Casto neni $patny vykon Zaka zap¥i¢inén nedostatkem znalosti, nybrz
nedostatkem motivace K uceni. To miva negativni dopady nejen na zakdv

prospéch, ale i na jeho chovani. Motivace je dulezita i pro ucitele. Pokud neni



pedagog dostate¢né motivovan k pracovni ¢innosti, negativné to ovlivni jeho
pracovni vykon a odrazi se to i na jeho pristupu k zaktiim. Cilem kvalitativniho
vyzkumu je identifikovat, které zdroje motivace jsou dulezité pro ucitele, které
zdroje motivace jsou na pracovistich uciteli zanedbavany, a poukazat na
oblasti, v nichz existuje prostor ke zlepseni. Kvantitativni vyzkum zjistuje

miru motivace K uéeni u student na konkrétni skole.



TEORETICKA CAST

1. PODSTATA A PROCES VYUCOVANI

Vyucovani je slozity socidlni proces, pii kterém dochazi k predavani
védomosti a dovednosti a k rozvoji celé osobnosti zaka. NeleSovska
charakterizuje vyuc€ovaci proces jako ,,zdmérn¢, cilevédomé, soustavné fizeni
ucebnich aktivit zakl, smétujici k dosazeni stanovenych vyukovych cili, t;.
k osvojeni védomosti a dovednosti, k rozvoji télesnych a duSevnich schopnosti
a utvafeni celé osobnosti zaka“. * Vyucovaci proces zahrnuje fidici ¢innost
ucitele a ucebni ¢innost zaka. Jeho pribéh a vysledek ovliviiuje mnoho faktort,
jako je obsah a cile vyucovani, interakce mezi ucitelem a zaky, metody a
organiza¢ni formy vyucovani a ostatni podminky.

Vyucovaci proces plni nékolik funkci. Zaprvé jde o funkci informativni
— vyucovani zprostifedkovava informace. Dale je to funkce formativni —
vyucovani rozviji vSechny stranky osobnosti zaka, vcetné¢ emocionalni a
socialni. Vyucovani plni také funkci instrumentalni — védomosti a dovednosti,
které si zak osvoji, se stavaji nastroji dalSich ucebnich ¢innosti. V neposledni
fadé jde o funkei integrujici, ktera spojuje viechny uvedené funkce.’

Cilem vyucovaciho procesu je vstipit zakovi urcité védomosti,
dovednosti, navyky a formovat celou jeho osobnost, zplisoby chovani a
charakterové vlastnosti. Védomosti lze popsat jako ,ucenim osvojené
poznatky, zobecnéné zkuSenosti ziskané ve spoleCensko-historickém procesu
poznani lidstvem, které byly v pribéhu tohoto poznini ovéfovany a
potvrzovany spoletenskou praxi.“® Jsou to tedy konkrétni informace, pojmy,
poucky, pravidla a jiné poznatky, které si zak zapamatoval.

Dovednost je ,jucenim ziskana pohotovost k metodicky spravnému,

rychlému a uspornému vykonavani urcité ¢innosti.“ Je to ¢innost provadénd za

Y NELESOVSKA, A.; SPACILOVA H. Didaktika primdrni skoly. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého v Olomouci, 2005, s. 54

2 Tamtéz

¥ KOHOUTEK, R. et al. Zdiklady pedagogické psychologie. Brno: Akademické nakladatelstvi
CERM, 1996, s. 15
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ucelem splnéni urcitého tkolu. Dovednosti mohou byt smyslové, pohybové a
rozumové, popiipad¢ 1ze hovotit i o dovednostech v oblasti efektivity a socialni
interakce. Navyky lze charakterizovat jako ,ustalené zptusoby jednani, které
maji motivaéni slozku.“* Pokud se utvofi navyk, ur&itou &innost koname
Castym opakovanim ustidlenym zptisobem. Kladnym navykem je naptiklad

zdravy zivotni rezim.

Faze vyucovaciho procesu

Lze rozliSit tfi faze vyucCovaciho procesu. Prvni je faze ptipravy a
projektovani vyuky. ValiSova tuto fazi chape jako ,,souhrn vSech Cinnosti,
kterymi se vyvateji nezbytné predpoklady pro splnéni ptedem vyty€enych cilti
hodiny.“ ° Rozliuje ptipravu dlouhodobou a bezprostiedni. P¥i dlouhodobé
piiprave se ucitel seznamuje s charakteristikou tfidy, se Skolnimi vzdélavacimi
plany, s projekty, ucebnicemi, tematickym planem, profilem absolventa,
s odbornou literaturou, s u¢ebnimi pomuckami atd. Pii piipravé bezprosttedni
se ucitel ptipravuje na jednotlivé vyucovaci hodiny.

Na piipravnou fazi navazuje vlastni realizace napldnované vyuky.
V této fazi ucitel fidi ucebni Cinnost zaku, ale také provadi pedagogickou
diagnézu a pedagogickou prognézu. Ucitel rovnéz koriguje naplanované
postupy podle vzajemné interakce mezi nim a zaky. Po realizacni fazi
nasleduje faze kontrolni a hodnotici. Tato faze uciteli umozZiuje posoudit
vykony zakii 1 vykony vlastni vzhledem k naplanovanym cilim. Dochazi
K procesu hodnoceni a sebehodnoceni ze strany zaka i ucitele. Tato faze
ovliviiuje dalsi planovani i realizaci vyuky.

Aby vyucovaci proces prob&hl uspésné, je tfeba respektovat tfadu
faktori, zejména ptiméieny vybér uciva, volbu vhodnych metod, organiza¢nich

forem vyucovani atd. Je rovnéz nutné soustavné uplatinovat didaktické zasady.

* Tamtéz, s. 16
> VALISOVA, A. et al. Pedagogika pro ucitele. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2007, s. 133
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Vyucovaci metody

Pojem metoda pochazi z teckého slova ,methodos®, které znamena
cestu, postup. Rozumi se jim ,,zptisob (postup, cesta) spole¢né Cinnosti ucitele
a 74k vedouci k dosaZeni planovanych vyukovych cili.“® Vyuovaci metody
ucitel voli podle toho, jaké moznosti mu dand metoda poskytuje z hlediska
zvolenych cilti vyucovani. Existuje velké mnozstvi klasifikaci vyucovacich
metod podle riznych kritérii. Podle logického postupu pii vyuce jsou to
napiiklad metody analytické, syntetické, induktivni, deduktivni, genetické atd.
Podle fazi vyucovaciho procesu se metody ¢leni na motivacni, expozicni,
fixani, diagnostick¢ a aplika¢ni. DalSi ¢lenéni metod je podle aspektu
didaktického. Patii sem metody slovni, ndzorné a praktické:

Metody slovni

- Monologické metody — vypravéni, vysvétlovani, popis, instruktaz,

pfednaska

- Dialogické metody — rozhovor, diskuse, beseda, dramatizace

- Metody prace s textem a metody pisemnych praci

Metody nazorn¢ demonstracni

- Pozorovani

- Predvadéni (predvadeéni pomticek, pokust, ¢innosti)

Metody praktické

- Naécvik pohybovych a praktickych dovednosti

- Zakovské pokusy a jiné laboratorni ¢innosti

- QGrafické a vytvarné prace

V soucasnosti dochazi v souvislosti s vyu¢ovacimi metodami k odklonu
od tradi¢niho, slovné ndzorné¢ho pojeti vyucovani, kterym se predavaji hotové
poznatky. Podporuje se objevovani poznatkti zakem, zduraziuje se jeho
samostatnd myslenkova a prakticka aktivita. Dlraz se rovnéz klade na rozvoj
komunikativnich dovednosti zdka. VyuZivaji se aktivizujici vyucovaci metody,

mezi které patii: ’

® NELESOVSKA, 2005, s. 150
" Tamtéz
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- Metody diskusni

- Metody situacni a inscenaéni
- Metody problémové

- Metody projektové

- Didaktické hry

Organizacni formy vyucovani

Organiza¢ni formy vyucovani jsou vedle cili vyuCovani, uciva,
vyucovacich metod a ucebnich pomtcek jednou ze slozek vyucovaciho
procesu. Ovliviiuji soucinnost uéitele a zaka a jejich komunikaci. Ve vztahu
K u¢ivu lze organizaéni formy vyucCovani charakterizovat jako ,konkrétni
organiza¢ni ramec, v némz se uskuteciiuje proces pievareni uciva, tj. soustavy
poznatkil a ¢innosti obsazenych v ucivu, do soustavy védomosti a dovednosti
74k ® Mezi zakladni organizani formy vyucCovani patfi vyucovani
individualni, vyufovani hromadné, vyuCovani individualizované, vyucovani
diferencované a vyucovani skupinové.

Individuélni vyucovani predstavuje nejstarsi formu vyucovani, ktera se
uzivala ve starovéku a stfedovéku. Ucitel ptfi ni vyucuje jednoho zaka, ktery
pracuje individudlné, nespolupracuje s ostatnimi zaky. Dnes se vyuziva
napiiklad ve vyuce uméleckych oborti, v autoskole nebo v jazykovych Skolach.
Tato organiza¢ni forma vyuc¢ovani je intenzivni a uc¢inna ve vysledku.

Pfi hromadném vyucovani ucitel vyucuje soucasn¢ vétsi pocet zak,
zpravidla stejného veku, ktefi plni stejné tkoly ve stejnou dobu. V soucasnosti
tento systém patii k nejb&znéjsi organizaéni formé vyucovani ve skole. Jeho
prednosti je predev§im ekonomickd uspornost. Hlavnim nedostatkem
hromadného vyu€ovdni je skuteCnost, Ze nepfihlizi k individudlnim
zvlastnostem jednotlivych zakd. Navic muze dochazet K pasivité zakd, zaci

jsou nedostatecné motivovani K uceni a nerozviji se jejich samostatné mysleni.

8 VALISOVA, 2007, s. 173
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Individualizované uceni vzniklo na pocatku 20. stoleti. Ovlivnilo jej
hnuti nové vychovy. Zaklada se na myslence samouceni a samostatné ¢innosti
74ki. Casové jednotky jsou nahrazeny pracovnimi plany (uéebnimi programy).
Ucitel bezprostiedné nefidi ucebni ¢innost zakli, ma roli poradce, dozorce a
prezkusuje zéky, ktefi postupuji individuadlnim tempem podle svych schopnosti
nebo prani. Piednosti této koncepce je respektovani specifickych zvlastnosti
jednotlivych zakd. Ti se uci samostatnosti a zodpovédnosti za své vysledky.
Nedostatkem je omezena komunikace a spoluprace mezi zaky, coZz miZe mit
negativni disledky na rozvoj socialnich vztahi ve tfidé. Této organizacni
formy vyuziva Daltonsky plan a Winnetska soustava, které vznikly v USA, a
rovnéz Jensky plan, Skola Montessori a Waldorfska Skola.

Pti diferencovaném vyucovani jsou zéaci rozdéleni do skupin podle
ruznych kritérii a témto skupinam je pfizpusoben obsah vzdélani, metody a
formy préce. Kritériem pro rozdéleni mohou byt schopnosti, zdjmy, vykonnost
atd. Tato koncepce respektuje individualni zvlastnosti zakd a rozviji jejich
samostatnou ¢innost pii zachovani vyhod hromadné vyuky.

Podstata skupinového vyucovani spociva ve spolupraci zaka Vv
ramci malych skupin pii feSeni spoleéného ukolu. Tato koncepce si klade za cil
propojit prednosti hromadné vyuky a individualizovaného uceni a zaroven
zmirnit jejich nedostatky. Zaci se uéi spolupracovat a dochazi k rozvoji
interakce, komunikace a socialnich vztahi. Lep$i zdci mohou pomahat slabsim
zakum, ktefi tim kol Iépe zvladnou. Skupina je hodnocena jako celek,
jednotlivi Zaci se nehodnoti. V Soucasné dob¢ se tato forma vyuCovani Casto

pouziva, jelikoZ podporuje kooperativni pojeti vyudovani. °

Vyudovaci zasady

Je tfeba, aby ucitel pfi vyucovani soustavné uplatioval vyuCovaci

zasady. Mezi tradi¢ni vyucovaci zasady patfi:

- zasada nazornosti,

® NELESOVSKA, 2005, s. 61-70
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- zasada soustavnosti,

- zasada uvédomelosti a aktivity,

- zasada pfimétenosti,

- zasada trvalosti.

Vedle téchto tradicnich vyucovacich zasad existuji i dalsi zasady, jako
naptiklad:

- zasada vychovnosti vyucovani,

- zasada védeckosti,

- zasada spojeni teorie s praxi a Skoly se Zivotem,

- zéasada komplexniho rozvoje osobnosti Zéka.

15



2. INTERAKCE OSOBNOSTI UCITELE A ZAKA V
PROCESU VYUCOVANI

2.1 Vyucovani jako interakeni proces

Vyucovani Ize popsat jako proces vzajemné interakce mezi ucitelem a
zakem (nebo skupinou zaki). Oba ¢initelé na sebe vzajemné plsobi a ovliviiuji
vysledek pedagogického procesu. Vedle osobnosti zdka a ucitele je dalSim

¢initelem ve vyucovacim procesu uéivo (viz schéma 1).

Schéma 1: Zakladni ¢initelé vyucovaciho procesu

A 4

OSOBNOST
UCITELE

OSOBNOST
ZAKA

A

UuCIvo

Cinnosti uditele a zaka

Ve vyvoji obsahu a cili vyuCovani se Vrizné miie zdiiraznovala
¢innost ucitele, nebo c¢innost zakd. Tradicni koncepce zdlraziuje c¢innost
ucitele a na zdka nahlizi jako na pasivni objekt pedagogického plisobeni.
Hlavnim pfedstavitelem této koncepce je némecky idealisticky filosof a
pedagog J. F. Herbart (1776 — 1841). Ve vyucovani pievazuji slovni metody,
verbalismus, pamétni biflovani, negativni motivace, pasivita Zzakl a
Sablonovitost postupli. Praktickd cinnost 74k je z vyuCovani vyloucena.
Herbart podtrhuje procesudlni stranku vyucovani a ¢innosti ucitele dava piesny

fad a systém.
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Reakei na nedostatky tohoto systému byl progresivisticky smér, ktery
vyzdvihuje aktivitu ditéte, jeho potieby a zajmy. Zdlraziuje se osobnost zéka,
naopak ucitel ustupuje do pozadi jako poradce a pomocnik. Jednim z
nejvyznamnéjSich stoupenct tohoto hnuti byl J. Dewey (1859 — 1952). Dewey
zastaval nazor, ze pro prakticky zivot diilezité znalosti a teorie, nybrz metody,
kterymi je ¢loveék schopen fesit problémy. Dewey propaguje uceni ¢innosti a
konanim. Dité s jeho potiebami a zdjmy je stfedem pozornosti a rovnéz jsou
mu piizplisobeny vSechny vychovné prostfedky. Pro tento smér se uziva nazev
pedocentrismus.

V soucasné dobé je snaha uvést roli ulitele a zdka do rovnovahy.
Ustupuje dominantni postaveni ucitele ve vyucovani, zdlraziuje se partnersky,
komunikativni ptistup k zakovi zalozeny na vciténi, pochopeni, ucté, respektu
a porozuméni potiebam ditéte. NeleSovskd chape ¢innost zakli ve vyuCovacim
procesu jako ,.systém jejich aktivnich a cilevédomych ukont a aktivit, béhem
nichz prostfednictvim uciva tvir¢im zplisobem poznavaji predméty a jevy
objektivni skute¢nosti. *° Podporuje se vé&tsi spoluprace mezi ulitelem a
zakem. Zak se aktivné ucastni vyudovaciho procesu a osvojuje si védomosti,
dovednosti a navyky, pii éemz se rozvijeji vSechny stranky jeho osobnosti.

Ucitel ve vSech fazich vyucovaciho procesu realizuje mnozstvi fidicich
¢innosti, které lze shrnout nasledovné: 1

- Vstupni pedagogicka diagnostika zakt, pfi niz ucitel zjiSt'uje uroven

kazdého zaka, jeho védomosti, dovednosti, postoje.

- Didaktické analyza uciva. Provedeni vybéru a uspotadani uciva.

- Vymezeni vychovné-vzdélavacich cila (tematickych celkl i

jednotlivych vyucovacich hodin).

- Volba metodického postupu, organizacnich forem a materidlnich

prostfedkil vyuky.

- Vlastni realizace napldnované vyuky, jeji prubéznd kontrola,

usmériiovani a hodnoceni.

- Vysledna vystupni pedagogickéa diagnostika zak.

O NELESOVSKA, 2005, s. 60
1 Tamtéz
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Pedagogicka komunikace

Dulezitym prostfedkem pedagogické interakce je pfimé komunikace
mezi ulitelem a Zzakem, skupinou zakt ¢i celou tfidou. ,,Pedagogicka
komunikace je specifickym ptipadem socidlni komunikace. Sd€luji se v ni

: . , o e 12
informace, emoce, hodnoceni a pobidky k cinnosti.

Pedagogicka
komunikace probihd verbalné i neverbalné. Verbalni sd€lovani zahrnuje jak
zvukovou, tak pisemnou formu fte€i. Jak wuvadi ValiSova, ,fe¢ je
nejsrozumitelngjSim prosttedkem komunikace, nebot’ pfi pfenosu informaci
fec¢i se nejméné ztraci smysl sdéleni, mize byt prezentovano jasné vyjadieni
obsahu i vztahu.« ™

Mluvenou te¢ doprovazi tzv. paralingvistické aspekty, jako naptiklad
plynulost a rychlost feci, ton a zabarveni hlasu, délka doby slovniho projevu,
zpusob predavani slova, pfestavky a pauzy v feCi, piesnost fei a projevu,
kladeni otazek a jejich zodpovidani, latence odpovédi. Ucitel pifi svém
pusobeni pouziva i neverbalni komunikaci, kterou sdélujeme predevsim pocity,
jako je radost, smutek, udiv, vahani, souhlas, nesouhlas ¢i vyhrozovani. K
nonverbdlni komunikaci patii posturologie (sdélovani fyzickymi postoji),
gestika (sd€lovani kulturné normalizovanymi vyrazy, pohyby a postoji),
proxemika (sdélovani oddalenim ¢i pfiblizenim se), haptika (sdélovani si
kontaktem dvou lidi pfi bezprostiednim télesném dotyku), mimika a celkovy
vyraz tvafe a fe¢ o¢i (sd&lovani pohledy).™

V pedagogické komunikaci je dulezita zpétna vazba. Ucitel vysvétluje
ucivo, kontroluje, zda jsou jeho pokyny provadény spravné, piipadné opravuje
zdka. Zaroven probihd zpétna vazba od Zzika, kterou mohou byt zdkovy
odpovédi na ustni a pisemné otazky, zdkova prace, fe¢ téla atd. > Bez zpétné
vazby by ucitel nevédél, zda mu zdk porozumél. Zpétnd vazba rovnéz

usmériiuje dalsi ¢innost ucitele.

12 CAP, J., MARES, J. Psychologie pro ucitele. 2. vyd. Praha: Portal 2007, s. 190
B VALISOVA, 2007, s. 225 - 226

% Tamtéz

Y PETTY, G. Moderni vyucovdni. Praha: Portal 2008
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Ucitel by mél ve vyuCovacim procesu v dostate¢né mife vyuzivat
kladeni otazek, nebot’ nuti zaky pfemyslet a podporuje jejich samostatnost. Jak
uvadi Cép, »otazka — na rozdil od sd€leni hotového nazoru — vybizi
K pfemysleni, coz je vyhodné pii piresvédCovani osob samostatnéjsich,
inteligentnéjsich, vzdé¢lanéjsich, nonkonformnich, ale také dominantnich.
Dominantni jedinec nerad piejima hotové nazory a pokyny, radéji se k nim
dopracuje sam.“*® Otazky lze t¥idit podle riznych hledisek. Otazky mohou byt
reproduktivni a produktivni. Zatimco otazky reproduktivni jsou zaloZené na
procesech paméti, otazky produktivni vyzaduji aktivizaci mySleni. Podle dalsi
klasifikace se otazky déli na oteviené a uzaviené. Vhodnéjsi je pouzivat otazky
oteviené€, protoze podporuji rozvoj mysleni. Podle funkci lze otazky délit na
obsahujici a zptesiiujici, zpochybiiujici, navodné, rozhodovaci a kontaktoveé.*’

Pro piijeti ucitelova vzdéldvaciho a vychovného pilisobeni zakem je
nezbytné, aby si ucitel a Zaci mezi sebou vytvofili kladny emoc¢ni vztah. Jde o
vzajemné plusobeni mezi ucitelem a Zakem, pfi némzZ se oba subjekty navzajem
ovliviiuji. Podle Cépa tento proces probiha ve spiréle: ,,Kladné emoéni projevy
dospélého k ditéti podporuji jeho vykon a chovani v souhlasu s pozadavky
dospélého. Tim se rozviji osobnost ditéte. Zaroven dochazi ke zpétnému
pusobeni na dospélého, upeviiuje se jeho kladny emocni vztah k ditéti,
podporuje pokracovani priznivého vlivu dospélého na dité. Priznivé se vyviji
vzajemnd komunikace dospélého s ditétem, jejich spolecna Cinnost a vzajemny
vztah.“ ® Mezi kladné emoéni projevy patii naptiklad vyjadieni sympatii,
daveéry, povzbuzeni, spoluprace a respektovani osobnosti. Mezi zaporné
emocni projevy patii nedivéra, napéti, podeziravost, konflikty, agresivita a
bezohlednost. V tomto ptipadé mize dojit ke zhorSeni vztahu mezi ucitelem a

zakem a ke snizeni vykonu i1 chovani zéka.

1 CAP, 2007, s. 260
T VALISOVA, 2007
18 CAP, 2007, s. 191
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2.2 Podstata osobnosti a jejiho poznavani

Existuji desitky definic osobnosti. Dle Hartlova Psychologického
slovniku je nejCastéji osobnost definovana jako celek duSevniho zivota
Clovéka. Ma sviij ptivod ve slové persona, pivodné¢ maska pro boha podsvéti,
pozdéji staly typ, charakter, role ¢lovéka. Hartl rovnéz uvadi, ze védci, kteti se
zabyvaji zkoumanim osobnosti, se shoduji v jednom: ,,nejvlastnéjsim znakem
osobnosti je jeji jedinecnost, vylu¢nost, odlisnost od vSech jinych osobnosti. “*°

J. Cap chape osobnost v obecném a ve specifickém vyznamu. Osobnost
obecné je ,,Clovek z psychologického hlediska, s jeho biologickymi, socialnimi
a psychologickymi aspekty, s jeho obecnymi zdkony uceni a vyvoje, obecnymi
vztahy mezi schopnostmi a z4jmy, temperamentem a charakterem atd.” Ve
specifickém vyznamu je osobnost ,urCity Clovek, individuum odliSné od
ostatnich ve vlastnostech, zkuSenostech, zivotnim béhu atd.«?

M. Kodym chape osobnost jako:

- ,strukturovany celek vSech dil¢ich duSevnich vlastnosti a funkci,

- vazany na:

a) télesnou podstatu ¢loveéka,
b) socialni povahu jeho zivota,

- projevujici se individudln€ v jeho jednani v ramci spolecenskych

vztahi.“*!

Do psychologie byl pojem osobnost zaveden na pocatku 20. stoleti, kdy
vyvstala snaha studovat dusevni zivot ¢loveka jako celek. Podle Nakone¢ného
se veédei snazili vysvétlit, pro¢ na tyZz podnét reaguji ruzni lidé rGznym
zpusobem. Jako piiklad uvadi oznameni cestujicim v letadle o nouzovém
pfistdni, na néjz kazdy cestujici reaguje urcitym osobitym zplsobem.
Vysvétluje, ze ,v téze situaci reaguji ruzni lidé rGzné pravé proto, ze ji
subjektivné (vnitin€) rizné zpracovavaji a Ze tyto reakce vykazuji uritou

jednotu citéni, mysleni, vnimani, pfedstav a snah.”“ Pojem osobnost podle

Y HARTL, P. Psychologicky slovnik. Praha: Portal 2000, s. 379 - 380

2 CAP, 2007, s. 111

2L KODYM, M. Pojmovi a terminologickd vystavba tiidy schopnosti. Ceskoslovenska
psychologie, ro¢. XXXIV, €. 1, 1990
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Nakonec¢ného vyjadiuje ,,vnitini psychické uspotadani ¢loveka, jeho vnitini
dynamickou strukturu, determinujici jeho duSevni Zivot.“ % Termin osobnost

nahradil pojem duse, ktery byl opustén v druhé poloving 19. jako nevédecky.?

Struktura osobnosti

Pti psychologickém popisu osobnosti se projevuje terminologicka
nejednotnost. Nejéastéji se v odborné literatufe pouzivaji terminy vlastnosti
osobnosti, rysy osobnosti a faktory osobnosti, jejichz vyznamy Se vSak
v moderni psychologii Casto piekryvaji a zaménuji. Nasledujici odstavce
vysvétli pojmy vlastnosti osobnosti a rysy osobnosti.

Podle M. Kodyma jsou vlastnosti osobnosti .ty stranky lidské
osobnosti, na které soudime z osobitého, pomérné stalého zpisobu chovani;
vyjadiuji tendenci osobnosti jednat urCitym, piedpoklddanym zpisobem.
Utvareji se a soucasn¢ projevuji v chovani, ¢innosti a ¢inech, které uskuteciuje
konkrétni osobnost. Konkrétni projevy vlastnosti osobnosti jsou determinované
a tudiz individualni. Zavisi do zna¢né miry na véku, pohlavi, narodnosti a také
na prevladajici ¢innosti jednajici osobnosti. 24

Existuje velké mnozstvi vlastnosti osobnosti. M. Kodym wuvadi
nasledujici klasifikaci vlastnosti osobnosti: 2°

1. vlastnosti zamétenosti osobnosti (motivace, aktivace),

2. dynamické vlastnosti (temperament, emoce),

3. vykonové vlastnosti (schopnosti),

4. hodnotové vlastnosti (hodnoty, charakter, postoje),

5. seberegulacni  vlastnosti  (sebeuvédoméni, sebehodnoceni,

sebepojeti).

Rysy osobnosti jsou dle M. Kodyma ,,vy¢lenéné skupiny relativné

stalych vlastnosti ¢i sfér z profilu osobnosti, které charakterizuji rizné stranky

22 NAKONECNY, M. Psychologie osobnosti. 2. vyd. Praha: Academia, 2009, s. 9-10
23 Ly
Tamtéz
2 KODYM, M. Proces transformace vloh ve schopnosti a kompetence, Praha:UJAK, 2013,s. 4
25 L
Tamtéz
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osobnosti; hovorové byvaji oznacovany jako povahové vlastnosti. Jedna se o
vnitini osobnostni dispozice dimenzionalniho typu, které se projevuji v chovani
Clovéka. Posuzovat je lze podle reakei jedince, které jsou pro n¢ho bézné.*
Pat¥i mezi n& napriklad: %

introverze — extroverze

emocionalni stabilita — labilita (neuroticismus)
dominance — submise
afiliace — hostilita
sebedlivéra — sebepodcenovani

sebeovladani — nedostatek sebeovladani.

Postup pri poznavani Zaka

Pfi poznavani Zakovy osobnosti nestac¢i zjistit staticky obraz toho, jak
se zak jevi pfitomnosti. Je tieba poznat, jak se zak vyviji, které skutecnosti jej
mohly ovlivnit v minulosti a jak se muize vyvijet v budoucnosti. Pii tom je
mozné rozlisit tti kroky:27

1. Vychozi data: chovani Zaka, jeho Cinnost a vykony.

2. Osobnost zaka, charakteristické, pro ného pfiznacné znaky.

3. Zakuv vyvoj, dilezité podminky a ptisobici ¢initelé, problémy a
jejich feseni.

Ucitel si v§ima chovani zdka a jeho komunikace se svymi vrstevniky a
ostatnimi lidmi pfi vyucovani, o prestavkach, mimo Skolu, na vyleté atd.
Sleduje, zda se u n¢j vyrazné projevuji n€které formy chovani, naptiklad Casto
se prosazuje mezi druhymi, nepusti je ke slovu, upoutdva na sebe pozornost, je
agresivni, nebo naopak pomaha druhym, ma pro né porozuméni atd.

Ucitel dale sleduje ¢innosti a vykony ve Skole i mimo ni. V§ima si toho,
Vv kterych predmétech ma uspéch a ve kterych ma obtize; které zajmové

¢innosti se vé€nuje ve volném case, jak dlouho a vytrvale, zda kamaradi

% Tamtéz, s. 5
21 CAP, J. Psychologie vychovy a vyucovdni, Praha: Karolinum,1997
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uznavaji jeho vysledky, zda se naopak omezuje jen na nendrocnou zabavu,

nebo rychle pfechazi od jedné zaliby k druhé.

Pfi poznavani osobnosti zdka by ucitel mél vybirat dilezité

charakteristiky, jako jsou motivy, schopnosti a dovednosti, vybrané rysy

osobnosti. U motivil je tieba si v§imat z4jmua a cilt; zda jsou u zaka napadné

projevy nékteré potieby, jako je uznani a pochvala, vyniknout, strach

Z neuspéchu, ziskat porozuméni a udrzet si dobré osobni vztahy. U schopnosti

a dovednosti uclitel sleduje jednak ty, které plsobi pfimo pii vyucovani

pfedmétim posuzujicitho ucitele, jednak ty, podle nichZz Zdka hodnoti

vrstevnici. U rysil osobnosti se zjiStuje naptiklad vytrvalost v realizaci zaméru,

sebehodnoceni, afiliace — hostilita ve vztahu k lidem, odpovédnost.

Pti sledovani zakova vyvoje, podminek a plisobicich ¢initeld, problémi

a jejich feSeni se sleduji nasledujici skutecnosti:

Vyvojoveé stadium, ve kterém se zak pravé nachazi, zda je vyvoj ve
srovnani se spoluzdky téhoz pohlavi opozdény, piiméfeny nebo
urychleny, jak zak zvlada problémy a ukoly tohoto vyvojového
stadia.

Biologické podminky a jak na né reaguje nejblizsi prostiedi i sdm
zak (zda ma néjaky handicap skute¢ny nebo domnély)

Rodina, rodi¢e sourozenci, pfibuzni — zda je rodina podnétna nebo
nepodnétnd, vzdélani rodi¢li a podporovani ditéte ve sméru ke
vzdélani a kultivovanym formdm vyuzivani volného Casu; emocni
Klima a vztahy v roding; spole¢na ¢innost ¢lent rodiny; zptsob
vychovy v roding; zak je nejstar§i ze sourozenci a pievzal roli
odpovédného ¢lena rodiny atd.

Vrstevnici a jejich skupiny — naptiklad styk s vrstevniky
v pfedskolnim v&ku byl omezovan, Zak navazuje styk jen
S obtizemi; zak je clenem oddilu nebo z4jmového krouzku, ktery na
n¢ho ptiznivé plsobi, zdk se stal ¢lenem party starSich chlapca,
kteti ho nuti k riznym ¢innostem atd.

Podminky mezoprostfedi a makroprostfedi — jaké jsou podminky

pro vzdélani a zajmovou cCinnost v obci a Vv nejbliz§im okoli;
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ptislusnost k jinému néarodu, k ndbozenské spolecnosti, kterd je
vyrazn¢ odli$na od bézné populace atd.

- Skola v ptitomnosti a piedchozi $koly, které zak navitévoval,
ucitelé, vychovatelé, jejich ptisobeni. Jak zak zvladal vstup do skoly
a prechod na vyssi stupeit. Pisobeni vedoucich oddild, zdjmovych
krouzku atd.

- Co zuvedenych vlivi asi ptsobilo pfiznivé na zakiv vyvoj a co
naopak nepfiznivé? Co pusobilo ruSivé, takze zdk nevyuzil
ptiznivych podminek, naptiklad rodina je podnétnd, podporuje
vzdélani a snazi se pomahat zakovi vuceni i V kulturnich
zajmovych cinnostech, ale rusivé puasobi priliSné pozadavky
ctizddostivych rodict.

-V cem a jak pisobil a pisobi sam zak? O co se snazi a o co ne, a
S jakym vysledkem? Jak zak piisobi na osoby svého prostiedi a jak
to zpétné ovliviiuje jeho vyvoj? Napiiklad jeden zdk svym
chovanim popuzuje dospé€lé a ti ho hodnoti neptiméfené zaporng;
jiny svou usilovnou ¢innosti a kooperativnim chovanim ziskéava
sympatie ucitele.

- Zakovy duleZité problémy diive a nyni, jak se fesily, jaké jsou
moznosti jeho dalStho vyvoje a fteSeni probléml. Navrhy
praktickych opatfeni a zdlivodnéni ndvrhii, naptiklad ve vychovné

praci se zakem, v doucovani v dalsim postupu jeho vzdélavani aj.

Metody poznavani osobnosti

Proces poznavani ¢lovéka po psychologické strance je sloZzity proces,
pti kterém je tfeba se seznamit se zakladnimi psychologickymi metodami
poznavani osobnosti. Pfi pozorovani osobnosti se rozliSuji dva pfistupy, a to
komplexni  (klinicky, kazuisticky) pfistup od pfistupu testového
(psychometrického).  Kazuisticky pfistup davd prednost celostnimu

(holistickému) a vyvojovému hledisku v poznavani cloveéka, nebot’ podle
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Klinickych psychologli spravny obraz osobnosti nelze slozit zadnym poctem
testovych skore. Metody pouzivané v psychologické teorii a praxi musi byt
védecké, objektivni, standardni, spolehlivé, platné (validni), kvantitativné i
kvalitativng interpretovatelné a usporné. 2

Metodami psychologie se zkoumaji zejména:

- vnéjsi projevy Clovéka (jeho chovani a vyraz);

- vnitini jevy (psychologické jevy uvnitt organismu);

- predchozi vyvoj ¢lovéka, formovani jeho osobnosti v ¢innostech a

V uceni;

- Zivotni podminky pfirodni i1 spolecenské, ve kterych probihal

dosavadni vyvoj ¢lovéka.

Psychologické poznavaci metody se obvykle déli do tfi skupin, a to na
metody subjektivni, objektivni a projekéni.  Subjektivni metody slouzi
K poznani osobnosti ¢lovéka na zakladé jeho vlastnich vypovédi. Zjist'uji se
jimi pfedev§im nazory zkoumané osoby a vysledky téchto metod jsou znacéné
zavislé na uptfimnosti zkoumané osoby. Mezi subjektivni metody patii
napiiklad introspekce (sebepozorovani), rozhovor a dotaznik.

Objektivni metody zkoumaji reakce ¢lovéka na nejriznéjsi podnéty.
Jsou to metody experimentdlni. Experimentator zdmérné vyvolava situaci
podle urc¢itého planu. Tuto situaci mize nékolikrat opakovat a ménit podminky
jejiho pribéhu. Patfi sem pozorovani druhych (extrospekce) v drobnych
zivotnich situacich, méfeni fyziologickych funkci, jako je srdecni ¢innost, dech
atd. Podle mista konani rozeznavame experiment laboratorni, ktery probihéa ve
specialn¢ vybavenych mistnostech, terénni, ktery se odehrava piimo ve skole,
na pracovisti atd., a pfirozeny, ktery probiha v ptirozenych podminkach, napf.
pii hie d&ti.?®

Zvlastni  skupinu psychodiagnostickych metod tvofi projektivni
techniky. Vychazeji z pfedpokladu, Ze €lovék promitd své vnitini procesy,
fantazie 1 potlacené motivy do pfedloZenych mnohoznaénych podnétii. Tim 1ze

zjistit 1 nevédomé momenty. Jednim z nejznamé;jSich je Rorschachtiv test, ktery

2 KOHOUTEK, 1996
2 Tamtéz
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se sklada z deseti tabuli s inkoustovymi skvrnami. Ty se ukazuji vySetfované
osobé&, ktera ma fict, co v nich vidi. Déle je to naptiklad tematicko-apercepcni
test, pii kterém se vySetfované osob¢ predkladaji schematické obrazky, a ta ma
vypravét ke kazdému obrazku piibéh. U déti se vyuziva kresba nasi rodiny,
kresba zaGarované rodiny nebo doplitovéani nedokongenych vét.*

V psychologickém vyzkumu i pfi poznavani lidi v praxi se vyuziva
velké mnozstvi metod. Jedné predevsim o:

- pozorovani

- rozhovor

- dotaznik

- experiment

- rozbor vysledki ¢innosti

- Zivotopis

- analyza Skolniho vysvédceni

- sociometrie

Pozorovani probihd bez zdmérného zésahu psychologa. Muze byt
prilezitostné nebo systematické a lze je vyuzit napiiklad pifi vyuCovani, o
piestavkach, pfi ob&ds, na vyleté, pii sportovnich hrach. Udaje ziskané
pozorovanim se zaznamenavaji. Pfi tom je tieba rozlisit pozorované chovani od
jeho interpretace, aby nedoslo k subjektivnimu zkresleni. >

Rozhovor je jednou z nejuzivanéjSich metod, ktera umoznuje zkoumani
hlubsich kontexti a motivii odpovédi na otazky. RozliSuje se rozhovor volny a
fizeny. Pfi rozhovoru volném ma iniciativu zkoumana osoba. U fizeného
rozhovoru se pouzivaji ptedem piipravené, nékdy i presn¢ formulované otazky.
Rozhovorem se ziskavaji jednak tzv. tvrda fakta, ktera maji objektivni,
relativné trvalou povahu, jednak tzv. mckka fakta, kterda maji povahu
subjektivni a nestabilni v ase (postoje, potieby, z4jmy, hodnotovy systém).
Tato metoda je Casoveé zna¢né narocna.

Dotaznik je formou psaného tizené¢ho rozhovoru. Otazky, které jsou na

rozdil od rozhovoru psané, mohou byt uzaviené, oteviené a Skalové. Uzaviené

30 CAP, 2007
3! Tamtéz
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otazky nabizeji tdzanému volbu mezi dvéma nebo vice moznymi odpovéd'mi,
naptiklad ano — ne — nevim. Oteviené otazky jsou otazky s otevienym
zakonéenim, a tim kladou mensi omezeni na odpovédi. Skalové otazky maji
pevné stanovené mozné odpoveédi a umistuji zkoumaného ¢lovéka na néktery
bod 3kaly. *

Pii experimentu dochazi k zdmérnému zasahovani do zkoumaného
déni. Podminky ménime podle toho, co se snazime zkoumat. Ostatni podminky
piitom zistavaji nezméneéné. Sleduji se zmény v projevech zkoumanych osob
v zavislosti na zméndch podminky. V pedagogické a Skolni psychologii se
vyuziva zejména experimentalni vyucovani nebo vychova. V experimentalnim
vyucovani Se vétSinou vyuzivd dvou skupin, experimentdlni a kontrolni.
SloZeni obou skupin by mélo byt shodné ve vlastnostech, které mohou ovlivnit
zkoumany vykon, jako je napifiklad v€k nebo uroven schopnosti.
V experimentalni skupiné se uzije metody, kterou chceme ovéfit, v kontrolni
skupiné se uzije metody tradicni. Pribéh a vysledky obou skupin se poté
srovnavaji.

Dalsi metodou je rozbor vysledki cinnosti, jako jsou Skolni prace,
z4jmové Cinnosti, uméleckd dila, sportovni vykony, zhotovené vyrobky. Pii
rozboru vysledkl Cinnosti se posuzuji zdkovy schopnosti, osvojené védomosti,
dovednosti, jeho zajem ¢i nezdjem o obor, jeho svédomitost, vytrvalost atd.
Vysledek cCinnosti je také ovlivnén vnéjSimi podminkami, jako naptiklad
uroven metodické a materiadlni podpory, vztahy mezi spoluzaky, postoj ucitele
k ditgti.*

Zivotopis je mozné nechat bud’ formou spontanniho, nefizeného popisu
pribéhu Zivota, nebo formou tzv. autobiografického inventare. Pti zpracovani
nefizen¢ho zivotopisu se sleduje casovd navaznost, tendence vyvoje a
spolecenské pozice. Autobiograficky inventar je Zivotopis sestaveny ve formeé
hodnotici stupnice, ve které zkoumany clov€k zatrhuje nékterou z fady
moznych odpovédi. Dobfe se statisticky zpracovava a je pouzivan hlavné

K vyzkumnym ucelim.

32 KOHOUTEK, 1996
3 CAP, 2007
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Dalsi poznavaci metodou miize byt analyza skolniho vysvédceni. U této
metody je vsak tfeba brat v ivahu skutecnost, ze existuji velké rozdily v urovni
jednotlivych Skol i v klasifikaci na jednotlivych Skolach i tfidach. Navic je
tfeba zohlednit, e na vysvédéeni se podili i uéitel a tfida. Zaci podavaji riizné
vykony pod vedenim jinych ucitelti. Pro objektivni zjisténi trovné védomosti
zakd v néjakém predmétu se pouzivaji standardizované zkousky znalosti a
védomosti, tzv. psychodidaktické testy.>

Psychologové Vvopraxi 1 ve vyzkumu vyuzivaji rozsahly soubor
standardizovanych psychodiagnostickych metod, pfedevSim inteligencnich
testli a osobnostnich dotaznikti. Vysledky z vySetfeni se srovnavaji s normami,
které byly zjidtény pii standardizaci pfed zavedenim testu do praxe. Udaje je
mozné piesné a objektivné zafadit do jednotlivych pasem v dimenzi mezi
dvéma extrémy. Tyto metody jsou vyhrazeny odbornym psychologiim
s piislugnym odbornym vzd&lanim, metodickou a metodologickou pripravou.®

Autorem sociometrické metody je J. L. Moreno, zakladatel tzv.
sociometrie. Je vhodna ke zkoumani emocionalnich vztahi mezi cleny
skupiny, stupné blizkosti, sympatii a antipatii. Tato metoda nam ukaze, ktefti
Z4ci jsou si sympaticti a antipaticti, kdo se navzajem ptitahuje, kdo ma vedouci
roli, kdo se podtizuje, kdo je v izolaci, odmitany tfidou atd. Postaveni zaka ve

tfide Casto ovliviiuje jeho ucebni uspéchy i chovani. 36

Chyby pri poznavani osobnosti

Ucitel by se pfi pozndvani osobnosti Zdka mél vyvarovat chyb, ke
kterym v praxi Casto dochdzi. Tyto chyby mohou mit za néasledek vytvoteni
nespravného nebo zkresleného nazoru 0 osobnosti Zaka. Nejcastéjsi chyby jsou

. ry .37
popsany nize:

¥ KOHOUTEK, 1996
% CAP, 2007
% KOHOUTEK, 1996
3T CAP, 2007
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e Projekce. Spociva v promitani vlastnich psychickych procest a stavil,
motivit a vlastnosti do druhého clovéka. Ucitel napiiklad chybné
ocekava, ze zak ma stejné mysleni, schopnosti, zdjmy, motivy nebo
vytrvalost, jako ma on sam, a Ze pochopi latku stejnym zptsobem
uvazovani.

¢ Individudlni subjektivni zkresleni, neboli zkreslené posuzovani druhé¢ho
Clovéka. Spocivd vtom, ze ucitel vidi v zdkovi bud jen Spatné
vlastnosti, nebo si jeho obraz naopak prikrasluje. Ucitel mize mit
sympatie k lidem s ur¢itymi télesnymi znaky a oc¢ekavat u nich také
priznivé psychické vlastnosti. U osob s jinymi télesnymi znaky miize
ocekavat neptiznivé psychické vlastnosti.

e Didle by ucitel nemél mit vii¢i Zdkovi predsudky kvili jeho narodnosti ¢1
prislusnosti k urc¢ité socidlni skupin€. VSimat by si mél spise
individualnich projevli Zaka, které mohou byt odliSné od rozSifenych
nazorti o dané skuping.

e Ucitel by se mél také vyvarovat nekritickému ptijimani nazort od
svych kolegt, které se tykaji schopnosti a chovani jednotlivych zaka. Je
tfeba si vS§imat soucasnych projevii zaka a podle toho jej posuzovat a
hodnotit.

e Prolongovany halo efekt. Ucitel by nemél opakované¢ posuzovat
osobnost zdka podle prvniho dojmu. Projev, na kterém se prvni dojem
zaklada, mize byt nahodny, nemusi nic vypovidat o vlastnostech zaka.
Proto by mél byt ucitel dostatecné kriticky k vlastnim nazortam.

e Stereotypizace. Pokud ucitel pracuje s velkym mnozstvim zaku, je
velmi obtizné dikladné poznat kazdého z nich. V tomto piipade si
ucitel zafazuje zdky podle jednotlivych typl, se kterymi se dosud
v praxi setkal. Tento postup muze odpovidat skute¢nosti, nékdy vSak
muze vést k prehlizeni dilezitych individudlnich charakteristik Zak,
nebo to mize byt ukvapend analogie podle nékterého znaku, ktery je
danému zZakovi spole¢ny s typem.

e Chybou je rovnéz vysvétlovat urcité chovani Zaka jedinou pficinou.

Naptiklad Zdkova nepozornost pii hodiné¢ mize byt vysledkem
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pusobeni néckolika Ciniteld, kterymi mohou byt napf. schopnosti,
motivace, aktualni psychicky stav, zdravotni stav, situace v roding, ve
Skolni tfid¢ atd.

Nékdy ma ucitel tendenci pripisovat neuspésny vysledek nedostatku
psychickych vlastnosti zaka, jako jsou schopnosti a svédomitost.
Mnohdy vsak na zdkovu c¢innost pusobi vedle vnitinich podminek i
vngjsi vlivy.

V neposledni fad€ by ucitel nemél predpokladat, ze psychické vlastnosti
zaka jsou neménné. Tento postoj mize vazné narusit ucitelovu praci i
jeho postoj k zakiim. Zaci v puberté a adolescenci prochazeji prudkym

vyvojem a jejich chovani a psychické vlastnosti se mohou ménit.
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2.3 Osobnost ucitele v procesu vyucovani

Osobnost ucitele ma v procesu vyucovani nenahraditelnou tlohu. U¢itel
pusobi na zaky nejen svymi odbornymi znalostmi a fidicimi schopnostmi, ale
celou svou osobnosti. Nasledujici odstavce pojednavaji o typologii uciteld,
kompetencich a vlastnostech, které by ucitel mél mit, aby jeho vychovné —

vzdélavaci prace byla GspéSna.

Typologie

Podle toho, zda se ucitel soustfedi vice na vzdélavani ¢i na vychovu,
rozliSil Svycarsky psycholog Ch. Caselmann ve ¢tyficatych letech dva zakladni
typy uéiteld — logotropa a paidotropa. * Logotrop je zam&feny predevsim na
ucebni pfedmét a diraz klade na vzdélani Zdka. Méné se zajima o Zaky, jejich
problémy a zvlastnosti. Paidotrop je zaméfeny vice na zaka a na utvaieni jeho
osobnosti nez na obor. Snazi se zakim piiblizit, porozumét a pomahat.
Logotropové mohou byt méné oblibeni u zakl, a mohou mit se zaky kazenské
obtize. Paidotrop na druhé strané mulze na zaky puasobit piili§ mirné a
shovivavé.

Dalsi typologii pedagogti vytvotril W. O. Doring. Tato typologie je
zalozena na hodnotéach uptednostiiovanych v zivoté a popisuje Sest zadkladnich
typti osobnosti pedagoga: ¥

1. nabozensky typ
esteticky typ
socialni typ
teoreticky typ
ekonomicky typ

o U A W N

mocensky typ

8 CAP, 2007
% KOHOUTEK, 1996
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Naébozensky typ ucitele mé tendenci kazdy svij ¢in posuzovat
Z hlediska vyssich principd. Je Casto vazny, uzavieny, bez smyslu pro humor a
neziidka se nedovede piiblizit svym zdkiim. Miize se jim jevit jako nudny
pedant, puntickat. Nabozensky typ ucitele ma dvé varianty: vice citovy a vice
intelektualni.

U estetického typu pfevazuje intuice, fantazie a cit nad racialnosti v
mysleni a jedndni. Nejvyssi hodnotu vidi v krase, harmonii, tvaru, pivabu a
symetrii. M4 schopnost vcitit se do osobnosti zdka a utvéret ji. Doring rozliSuje
dva podtypy: aktivné tvofivy a pasivné receptivni. Aktivné tvotivy typ formuje
osobnost 74k, jako by tvofil umélecké dilo. Nezohlediiuje vSak dostatec¢né
individualni zvlastnosti zakd, proto ¢asto nardzi. Pasivné receptivni typ bere
ohled na zvlastnosti osobnosti zaku, rozviji v nich jejich specifické rysy, proto
byva oblibeny.

Socialni typ pedagoga ma za cil vychovavat spoleCensky prospésné a
uzite¢né lidi. Neomezuje své pusobeni pouze na jednotlivce, ale vénuje se
viem zakim a studentim. Zaci ho maji v oblib&. Nejvyssi hodnotou je pro ngj
laska k lidem, altruismus, filantropie.

Teoreticky typ ucitele projevuje vétsi zajem o vyucovany predmét nez o
zéka. Neklade si za cil poznat zdka a porozumét mu. Jeho hlavnim cilem je
teoretické poznani a hledani pravdy. Tento typ uclitele ¢asto védecky pracuje a
publikuje, je aktivni na teoretickych seminafich a konferencich. Zaci se ho
neziidka boji.

Ekonomicky typ ucitele se snazi dosahnout u zaki maximalnich
vysledkli s minimalnim vynalozenim tsili. Vzdélani chape jako osvojovani a
rozvijeni prakticky wuzitecnych védomosti a dovednosti. Vede zdky
k samostatné ¢innosti. Nékdy byva az moc prakticky a podcenuje teorii a
fantazii. Dava prednost tomu, co je uzitecné.

Mocensky typ ucitele charakterizuje snaha prosadit svoji osobnost, a to
I S pouzitim agrese. M4 za cil prosadit své nazory a postoje. Nesnazi se vytvorit
si kladny vztah k Zakim. Byva velmi naro¢ny a kriticky, s oblibou kara a
trestd. ProZiva uspokojeni, kdyZ se ho zaci boji. Zajima ho pfedevS§im moc, vliv

a uznani.

32



Kompetence

Utitel plni ve predevsim funkci vzdélavaci. Podle Céapa vzdélavat
znamena ,,zprosttedkovavat zakiim védomosti, dovednosti, zptisoby mysleni a
¢innosti ur¢itého védniho, technického, poptipadé uméleckého oboru, podle
ucitelovy aprobace.“ *° Z toho vyplyva fada pozadavki, které musi uitel
splnit. V prvni fadé se jedna o kompetenci odborné predmétovou. Ucitel Si
musi osvojit pfisluSny v&dni, technicky nebo umélecky obor a soustavné se
v ném zdokonalovat. Dale se jedna o kompetence pedagogické a didaktické a
psychologické. ** Je tieba, aby si ugitel osvojil a prohluboval pedagogické a
psychologické poznatky, které jsou potiebné pro poznavani zdki a pro
efektivni piisobeni na né. Didaktické dovednosti se projevuji v tom, ze ucitel je
schopen vytvofit spravné pedagogické prostiedi ve tfidé a klima, které je
vhodné pro ucebni ¢innost Z4k.

Nutnosti jsou 1 kompetence organiza¢ni a fidici. Ucitel ¢ini fadu
fidicich ¢innosti ve vSech fazich vyucovaciho procesu, rozhoduje o pravidlech
spolecného zivota ve tiidé, ma vliv na vzijemné vztahy mezi zéky a
spoluvytvaii prostiedi tfidy. Mezi dalSi pozadavky patii nutnost adekvatni
interakce a komunikace se zaky, s jejich rodi€i i s kolegy a nadfizenymi. U¢itel
by se proto mé¢l neustile zdokonalovat v socialnich dovednostech. Pii
komunikaci s zaky je tieba vyzdvihnout dovednost naslouchat a ochotu pomoct
pii feSeni problému.

Nelesovskd uvadi rovnéz kompetenci poradenskou a konzultativni,
ktera souvisi s novymi trendy v pojeti vyuCovani. Prosazuje se otevienost Skoly
viici okoli a vytvofeni partnerského vztahu s rodinou Zéka. Ucitel by mél mit
funkci poradce a mél by uplatnit ve vztahu k rodi¢im individudlni pfistup.
S tim souvisi kompetence diagnostickd, nebot’ ucitel provadi vstupni i vystupni
pedagogickou diagnostiku Zaka, pti niz zjiStuje uroven kazdého zaka, jeho
védomosti, dovednosti, postoje, zajmy, chovani atd. Ucitel se setkava jak

s zéky problémovymi, tak szaky nadanymi a mél by byt schopen jim

40 CAP, 2007, s. 264 - 265
“I NELESOVSKA, 2005
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ptizpusobit své pedagogické pusobeni. Ucitel by mél byt rovnéz schopen
rozpoznat u zéka specifické vyvojové poruchy uceni a projevy poruch ADHD,
popiipadé ADD, a podilet se na jejich napravé ve spolupréci s odborniky.*?

V neposledni fad¢ 1ze uvést i kompetenci reflexe vlastni ¢innosti. Jedna
se o schopnosti ucitele analyzovat a zhodnotit vlastni ¢innost. U¢itel by mél
posoudit kvalitu vyuc€ovaciho procesu a na zdklad¢ tohoto hodnoceni zménit
své metody, ptistup, chovani atd.

Vedle vzdélavaci funkce uclitel plni rovnéz funkci vychovnou. Ve
vychovné-vzdélavacim procesu se formuji vSechny stranky zakovy osobnosti,
jako je chovani, schopnosti, psychické vlastnosti, vile, zdjmy, postoje,
motivace, nazory, Zivotni postoje atd. Pfi tom hraji roli nejen uclitelovy
pedagogické dovednosti a odborné védomosti, ale cela jeho osobnost, jeho

postoj a lidsky vztah k zaktm.

Vlastnosti uéitele

vvvvvv

Vytvaii si s zaky osobni vztah a Casto se pro n¢ stava vzorem. PfedevSim zéci
mlad$iho Skolniho véku své uclitele miluji a obdivuji a pfijimaji ucitelovy
nazory a postoje za své. Jak uvadi Cap: ,Ditd si vybira a napodobuje uréity
model, poptipadé se s nim identifikuje podle zékoni socialniho udeni. Cini tak
dobrovolné, bez nuceni, ¢asto s obdivem a nadSenim.“*® Ugitel mize &asto
nahradit chyb¢jici vzor v rodiné€.

Jaromir John pfikladd osobnosti ucitele velky vyznam: ,,Podstata
ucitelského povolani neni ve znalostech, nybrz v osobnosti, v tom
nejosobngj$im, lidsky nejdivérnéjSim, vtom, co tésné spojuje Cloveka

s Clovékem, ttebas beze slov a vSeho védéni: V uméni styku je skryto tajemstvi

“2 NELESOVSKA, 2005
43 CAP, 2007, s. 265
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« 44

vychovného i1 nau¢ného tuspéchu.... Také Jan Fischer ptikladd osobnosti

ucitele velky vyznam: ,,Podstata ulitelstvi neni jenom ve znalostech, ale
v osobnosti, uméni styku, piistupu k Sloveku.“*®

Jaké by mél mit ucitel vlastnosti, aby byla jeho prace Gspésna? Podle
Nelesovské je dilezité ucitelovo zaujeti, jednota slov a ¢ind, pedagogicky takt,
mistrovstvi, vztah k Zakam, veskera jeho vychovng-vzdslavaci prace.*® P. A.
Witty provedl ve d&tyficatych letech rozsahly vyzkum, ktery analyzoval
vlastnosti osobnosti dilezité pro ugitele. Tyto vlastnosti jsou uvedeny nize: */

- demokraticky vztah k zaktm,

- porozuméni pro jednotlivce,

- trpélivost,

- Siroké zajmy,

- osobni vzhled a ptivetivé chovani,

- spravedInost,

- smysl pro humor,

- charakternost a duslednost,

- chapéani obvyklych problémut zakd,

- pftizplsobivost,

- uzivani pochval a uznani spiSe nez trestti

- uditelské mistrovstvi.

Ucitel by mél byt zralou osobnosti. Nezraly ucitel ptisobi na zaky
nepiizniveé, obtizn¢ snimi spolupracuje, nerespektuje jejich zvlastnosti a
nedovede regulovat své emoce. Podle Capa nezrala osobnost ,reaguje na
nezral¢ projevy zakti (na chovani klackovité, hrubé, agresivni apod.)
podobnym zplisobem, na stejné Urovni, a tim oslabuje moZznost vychovné

pusobit. Zrald osobnost ‘se neda vyprovokovat’, reaguje uvazlivé, vécné,

*CHLUP, O. et al. Pedagogika. Piirucka pro vysoké skoly. Praha: Stitni pedagogické
nakladatelstvi, 1965, s. 312

* Tamtéz, s 312

*® NELESOVSKA, 2005

4T CAP, 2007
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projevi svou ,vnitini pfevahu’, tfida a posléze i jednotlivec ji uznd, ptijme jeji
vychovné pozadavky.”*®
Ucitel by mél byt pro zaky vzorem socidlniho jednani a vlastnim
vychovnym pasobenim u nich rozvijet socialni dovednosti.  ValiSova
charakterizuje socidlnékompetentniho jedince nasledovng: *°
- je dobrym posluchacem, umi naslouchat;
- je ptirozené komunikativni;
-V jednani a feSeni problému je konstruktivni;
- dokéze svym jednanim druhé uvolnit a uklidnit;
- rad poznava prostfednictvim komunikace ostatni lidi,
- ma vSestranné z4jmy a je v mezilidskych kontaktech zvidavy;
- ma pozitivni vztah k lidem i k sobé samému;
- ma schopnost rozvijet pozitivni osobnostni rysy lidi;
- je taktni, tolerantni, citlivy;
- dokéaze ptfiméfenym zpiisobem pochvalit i kritizovat;
- je uspéSny v organizovani a fizeni lidi;
- je schopen cilené ovlivilovat a regulovat interpersonalni vztahy i

vztah k sob& samému.

8 CAP, 2007, s. 268
49 VALISOVA, 2007
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2.4 Osobnost Zaka v procesu vyucovani

Schopnost Zaka ucit se ovliviiuje mnoho podminek. Jsou to jednak
podminky vnitini, jednak podminky vnéjsi. Vn&jSimi podminkami miize byt
interakce ucitele se zdkem, pracovni prostiredi ve Skole, pedagogické
pozadavky a podminky. Tyto podminky mohou putsobit v pfitomnosti, ale
mohly pusobit 1 v pfedchozim vyvoji ditéte.

Pokud jde o interakci mezi ucitelem a zdkem, nezdjem zékd, jejich
jejich vnitinimi vlastnostmi, nybrz nedostatky a chybami ucitele. Ucitel
napiiklad nevysvétlil adekvatné ucivo, nepiihlédl ke snizenému vykonu Zika
po nemoci, nespravedlivé nebo zaujaté hodnoti zéka.

Co se tyka pedagogickych pozadavkll a podminek, prabéh i1 vysledky
vyucovani se mohou zlepSovat nebo naopak zhorSovat podle rozsahu uciva,
podle metod vyucovani a vybaveni Skoly. Plsobi rovnéz emocni klima ve
Skolni tfid¢ a ve Skole, zmény ve Skolském systému.

Na zaky rovnéz plisobi pracovni prostiedi ve Skole: teplota ve tide,
vlhkost vzduchu, osvétleni, hluk atd. Dané¢ podminky ovliviuji
psychofyziologicky stav zaki, jejich pozornost, inavu, naladu. Do vyucovani
vstupuji rovnéz ekonomické a kulturni podminky spolecnosti, tradice naroda a
regionu, veiejné minéni, Zakova rodina, skupina jeho kamaradi, sportovni
oddil, zajmovy krouzek atd.

Mezi vnitfni podminky pat¥i: >

- zakav pritomny stav, jeho unava a pozornost,

- biologické podminky Zakovy ¢innosti a jeho vyvoje,

- motivace Kk uceni,

- schopnosti a dosud osvojené (nebo neosvojené) védomosti a

dovednosti,

- procesy poznavani a uceni, zejména osvojovani védomosti a

dovednosti, rozvijeni intelektovych operaci a schopnosti,

S0 CAP, 1997
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- rysy osobnosti véetn¢ moralniho charakteru.

Piitomny stav, inava a pozornost Zika

Pti uceni vznika u zakl dfive nebo pozd¢ji tnava, kterd ma negativni
vliv na pozornost zéka. Je vysledkem zmén ve stavu centralniho nervového
systému. Cap popisuje Unavu jako ,stav organismu, pii kterém se sniZuje
fyzicky 1 intelektovy vykon, zpomaluji se reakce, stoupa pocet chyb, zak
nedokaze vyrtesit ulohy, které by v lepSim stavu zvladl. Méni se 1 proZzivani,
vznikd pocit inavy, malatnosti, n¢kdy lhostejnosti, jindy podrazdénosti, klesa
74kova motivace k u¢ebni &innosti, narusuje se pozornost.***

Pfi vyuCovani se uUnava projevuje nejprve piedevSim zvySenym
pohybovym neklidem, napt. zaci se hiife ovladaji, otaceji se, mluvi spolu, pti
nepatrném podnétu se hluéné sméji (excitani faze). Poté nasleduje faze
postupujiciho Gtlumu s projevy zemdlenosti, ospalosti a apatie. Zaci pracuji
pomaleji, dé€laji vice chyb, nesleduji vyklad, zhorSuje se Uprava pisemnych
praci.

Podminky, které zesiluji unavu 7aki:>?

- Rozvrh hodin, pfi kterém se neptihlizi ke stiidani predmét rizného

druhu a zménadm vykonnosti zaka v pribéhu dne.

- ZnemoZnéni pohybu zaki o pfestavkach.

- Monotonni projev nékterych ucitel, nebo naopak piival slov,
pohybil a emocnich projevil uCitele nadmérné zivého, nervozniho.

- Dlouhy vyklad ucitele bez vystfidani jinymi formami vyucovani,
kdy je podnécovana vyssi aktivita zakd, nedostatek problémového
vyucovani.

- Zpusob vychovy vzbuzujici u zakd strach, uzkost, pocity
ménécennosti, nejistotu.

- RusSivé mikroklimatické podminky.

SLCAP, 1997,s. 174
52 Tamtéz
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Biologické podminky

V obdobi pied vstupem ditéte do Skoly a v prvnim ro¢niku je dilezité
prihlédnout k problematice Skolni zralosti a opozdéného vyvoje. Pokud je dit¢
Skolsky nezralé, miva obtize v ueni, zpravidla vice vyruSuje pii vyucovani a je
Castéji napomindno a trestano. Tyto nezdary mohou negativné ovlivnit také
jeho pozdé€jsi chovani a vyvoj. RozliSuji se nasledujici slozky zralosti: 1.
télesna, 2, kognitivni (poznavaci), 3. emocni a motivacni, poptipad€ pracovni a
socialni. Prevenci je zjiStovani Skolni zralosti, poskytovani odkladu Skolni
dochazky, vypracovani a aplikovani specidlnich programi pro rozvijeni déti.”?

Vék ditéte ma vliv na pfipravenost pro udeni. Zaci nejsou schopni
urcitych druhii uceni, dokud jejich myS$leni nedozralo na urcitou uroven. S tim
souvisi vybér vhodnych metod. Ucitel by napiiklad nemél vyucovat dit€¢ ve
stddiu konkrétnich operaci metodou, kterd vyuziva sloZité abstraktni pojmy.
Ramec miize poskytnout Piagetova teorie kognitivniho vyvoje. Piaget rozlisil
Ctyfi vyvojova stadia: senzomotorické stadium, pfedoperacni stadium, stadium

konkrétnich operaci a stadium formalnich operaci. Viz tab. 1.

Tab. 1: Piagetova stadia kognitivniho vyvoje jedince

Vyvojové Vék Typické znaky

stadium

Diilezitymi procesy v tomto stadiu jsou motoricka
aktivita, vnimani a ,experimentovani“. Dité
Senzomotorické | 0 az 2 | za¢ina odliSovat sebe sama od objektd kolem.
roky Buduje se u n¢j pojem stalosti objektu, coz svéd¢i

o mentalni reprezentaci neptitomného objektu.

Dilezitymi procesy vtomto stadiu jsou fec,

tvofeni pfedstav a jednodussi mySleni. Déti se uci

uzivat jazyka; mentalni reprezentace objektil se

%3 Tamtéz
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Ptedoperacni

2 az 7-8
let

tvofi pomoci pfedstav a slov. Mysleni ditéte je
zatim egocentrické (v kognitivnim, nikoli
mravnim slova smyslu): vidi vSe jen ze ,,svého
hlediska®, nedokaze se na problém podivat
ur¢ita pravidla ¢innosti, urité operace, zejména
operace zvratné, reverzibilni. Dokaze tridit
objekty, ale pfevazné podle jedné charakteristiky.
Chape sice nékteré vztahy a problémy, ale fesi je
Vv pfiliSné zavislosti na tom, co pravé vnima

(ndzorné mysleni).

Konkrétnich

operaci

7-8 az
11-12
let

Dilezitymi procesy v tomto stadiu jsou logické
mysleni a operovani s abstraktnimi pojmy — i
kdyz zatim jev ne vztahu k objektiim, které mize
pfimo vnimat svymi smysly (ke konkrétnim
objektiim). Dité je schopno pochopit identitu,
ovefuje si vratnost mentalnich operaci. Chape
stalost poctu objektt (kolem 6 let), stélost
hmotnosti objektt (kolem 9 let). Dokaze tfidit
objekty podle n¢kolika charakteristik.

Experimentuje s objekty, ne vSak systematicky.

Formalnich

operaci

11-12 a

vice let

Diilezitymi procesy v tomto stadiu jsou abstraktni,
formaln¢ logické operace. Dit¢ uz se nemusi
opirat o smyslovou skutecnost, je schopno
hypoteticko-deduktivniho usuzovani typu
jestlize, pak®. Pfi experimentovani systematicky
obménuje proménné, hledd pravidla. Dokéze se
vyrovnavat se situacemi, snimiz se dosud
struktury a dit€¢ s nimi dokadZe pracovat obéma

sméry (pfimo i vratng).

Zdroj: Cap, 2007
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Zakav vykon rovnéz ovliviiuji prodélané nemoci, at uZ bé&zna
kratkodobd onemocnéni, tak riiznd dlouhodobd onemocnéni. U kratkodobych
onemocnéni dochédzi k naruseni stavu a vykonu jiz ptfed tim, nez se dostavi
zjevné priznaky nemoci, a také v rekonvalescenci. V téchto situacich mize
dojit k neadekvatnimu hodnoceni zdka. Dlouhodobé nemoci ovlivituji vykon
zaka 1 jeho psychiku po delsi dobu a mohou u ditéte vyvolavat tuzkost, strach
nebo zhorsenou naladu.*

Negativné¢ mohou plisobit 1 smyslové vady, zvlasté zrakové a sluchové,
opozdény vyvoj fe€i, poruchy vyslovnosti nékterych hlasek, koktavost a ostatni
vady feci. U zéka se mohou déle vyskytnout nedostatky v motorice nebo obtize
spojené s lateralitou. Problémy spojené s vychovou zplsobuji 1 poruchy
chovani, jako je lehka mozkova dysfunkce (ADHD, ADD). Tyto poruchy
vznikaji na podkladé drobnych poskozeni mozku v pribéhu téhotenstvi, pii
porodu nebo kratce po ném, poptipadé vznikaji kombinaci neptiznivych vlivii
v uvedenych obdobich.*

Vyznamny vliv na uceni ma zakav temperament. Ve Skolni tfid¢ lze
zpravidla potkat déti vSech ¢ty klasickych temperamentii: déti cholerické,
sangvinické déti, melancholické a flegmatické. Krajni predstavitelé téchto typa
mohou mit problémy s chovanim pfi vyucovani. Temperament ovliviiuje také
pracovni tempo, pozornost a unavu deti.

Pro ufeni ma rovnéz dusledky to, kde na dimenzi extroverze —
introverze se zak nachéazi. Extravert je jedinec, ktery se zamétuje na vnéjsi sveét
lidi a zazitkl,, ma rad zménu, je spolecensky, hovorny, temperamentni, sdilny.
Introvert se orientuje na vnitini svét myslenek a citii, vic mu zalezi na stabilité,
byva malomluvny, tichy, samotaisky, plachy, nesmély aj. U€ebni prostiedi by
mélo byt prizpiisobeno tak, aby vyhovovalo vSem zakim. M¢l by byt zajiStén

e e 56
prostor ke klidné praci i k aktivngj$im ¢innostem.

% CAP, 1997
%5 Tamté
% FONTANA, 1997
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Ve vyucovani je tieba zohlediiovat osobnost ditéte a v§imat si Grovné
uzkosti, jelikoz nékteti zaci jsou uzkostnéjsi nez druzi a ptili§ mnoho tzkosti
brani ucebni ¢innosti. Déti mivaji strach ze selhdni, obavaji se ucitelova hnévu
nebo vysméchu spoluzaki. Uzkost vyvolava i rodidovské odekavani nebo
nadmérné mimoskolni aktivity. S tizkosti souvisi zdkova sebediivéra nebo
naopak sebepodcenovani. Ucitel by mél zakiim pomadhat ziskat diveéru ve
vlastni schopnosti tim, ze jim da pfilezitost k uspéchu, uziva povzbuzeni

namisto karani a vyjadiuje duvéru v jejich schopnosti.

Motivace k uéeni

Dulezitou roli v ucebni ¢innosti zaka hraje motivace, ktera vyrazné
ovliviuje pribéh a vysledek poznavaciho procesu. Casto neni neuspéch zaka
zpusoben nizkymi rozumovymi schopnostmi, nybrZ nedostatkem motivace. Jak
uvadi LokSova ,,vhodna motivace mize vyvolavat a udrzovat zajem ditéte o
uceni vibec, o dany pfedmét, o urcitou ucebni ¢innost. V jinych piipadech
vSak miize ucitel nevhodnym pouzivanim motivacnich ¢initelti rozvijeni

zékova vztahu kuceni brzdit nebo piimo vyvolavat nezdjem,
indiferentni postoj, & dokonce odpor.**’

Je tfeba rozliSovat mezi vnéjsi a vnitfni motivaci. O vnitini motivaci
muzeme hovotit tehdy, kdyz Clovék vykondva urcitou ¢innost pouze kvuli ni
samé bez ocekavani jakéhokoli vnéjSiho podnétu, ocenéni, pochvaly nebo jiné
odmény. Zak, ktery je vnitind motivovany k udeni, déla tuto ¢innost, protoze
ho t&si a uspokojuje. Tito zaci chodi do Skoly radi a také se 1épe ptipravuji na
vyuku.

Pii vnéjsi motivaci se jedinec neuci z vlastniho zajmu, ale pod vlivem
vn¢jSich motivacnich Ciniteld. Tento druh motivace mize vést k nejistoté a
pocitim uzkosti. Vné&j$i motivaci mohou byt znamky, vysvédceni, pochvaly,

sdéleni rodicim. Je tfeba se vyhnout zaporné motivace, kterou mize byt

57 LOK§OVA, L; LOKS J. Pozornost, motivace, relaxace a tvorivost déti ve skole. 1. vyd.
Praha: Portal 1999, s. 9
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hrozba $patné znamky nebo trestu. Muize zapficinit, ze zak ztrati zajem o $kolni
praci, nebavi ho uceni, ma strach ze Skoly a postupné si vytvoii negativni

postoj k uceni. Tabulka ¢. 2 shrnuje znaky vnitini a vnéj$i motivace:

Tab. 2: Znaky vnitini a vnéj$i motivace

Vnitini motivacni orientace Vnéjs$i motivacni orientace

UcCeni  motivované zdjmem a | UCeni motivované snahou ziskat

zvédavosti dobré znadmky

Snaha pracovat pro svoje vlastni | Snaha pracovat pro uspokojeni ucitele

uspokojeni nebo rodice
Preference novych a flexibilnich | Upfednostiovani lehkych a
¢innosti jednoduchych ¢innosti

Snaha  pracovat  samostatn€¢ a | Zavislost na pomoci ucitele

nezavisle

Preferovani vnitinich kritérii Gspéchu | Orientace na vnéjsi kritéria posouzeni

a neuspéchu v praci vysledki

Zdroj: LOKSOVA, 1999

Problematika motivovani zakl ve Skole neni vzdy snadna. Jelikoz rizni
zéci reaguji odlisné na rizné formy ovliviiovani jejich motivace k uceni, je
tfeba uplatiovat individualni pfistup pifi pusobeni na jejich motivaci. Obecné
viak lze ve vyudovani uplatiiovat nasledujici principy zvySovani motivace:*®

- ZAci potfebuji bezprostiedné po svém vykonu dostat pfiméiené

zpétné informace, pozitivni vykony by mély byt zpeviiovany,
chyby a neadekvétni vykony eliminovany.

- Zaci by méli poznat, pochopit a pfijmout za své cile hodiny, ale

také dlouhodobéjsi cile, které vzdelavani sleduje. Pro rozvoj
motivace je dalezité, aby zaci cile pfijimali tak, jako by si je sami

stanovili.

® DURIC, L. a kol. Psycholégia a skola X. Psycholégia tvorivosti so zameranim na Ziakov
zakladych skol. Bratislava: SPN 1986
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Je tfeba zabezpecit, aby byly ve vyucovani pouzivany tvorivejsi
ulohy, nebot’ nerozvijeji jen tvofivost, ale 1 samostatnost a
motivaci. M¢lo by se vice vyuzivat diferencovani tloh na
dopliujici a rozsifujici vedle zékladnich tloh a cviceni. Motiva¢né
pusobi, pokud si zak miize vybrat rozlicné narocné tkoly, ¢imz se
reguluje a poznava i aspiracni uroven zaku.

Ve vyuCovani, vzhledem krozvoji vztahu zakd Kkuceni, by
Kk rozvijeni motivace mél byt uplatnovan demokraticky styl vedeni
kolektivu, Zaci by méli dostat prostor k sebevyjadieni, zkoumani a
poznavani své motivace k ¢innosti, sledovat, jak vnimaji pfiCiny
svych tspéchti a netispechi.

Zasadu vyuzivani problémového vyucovani, ve kterém jsou
zafazeny tvofivé a rizné obtizné ulohy, je moZzné uplatiiovat ve
spojeni s jinymi moZnostmi rozvoje motivace zaklu k uceni, jako
jsou =zasady uplatnovani didaktickych her, programovanych
postupt s presné¢ Clenénym ucéivem a rychlou zpétnou vazbou.
Motivaci uceni zvySuji soutéze zdka se sebou samym nebo se
spoluzéaky ptiblizné stejné védomostni trovné.

Zvysovani motivace zakii zavisi na vztazich, které se ve tridé
vytvoii mezi ucitelem a zaky, mezi zdky navzdjem. Pokud ucitel
zéky ptijima, chape, vcituje se do jejich situace, mize na né klast
vysoké pozadavky, aniz by utrpéla motivace.

Ke zvySovani motivace vyuzivame tréninky rozvijeni pozornosti,
prvky autogenniho tréninku, relaxovanou pozornost.

Dal§im principem zvySujicim motivaci Kuceni je princip
divergence — zatazujeme cviceni a tlohy, které procvi¢uji mnoho
myslenek, jejich rozmanitost a ojedin¢lost na dané téma.

Princip skupinové kooperace pomaha zlepsovat motivaci zaku, tzn.
urcit zvlastni Cast prace jednotlivcei ve skupiné (celek fesi jeden
problém), vyuzivat skupinové diskuse, hodnoceni, vybéru

mySlenek apod.
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- Princip hledani problému a jejich rozpoznani, vycvik citlivosti na
problémy, vidét svét kriticky, péstovani otevienosti Vic¢i
problémtim a nedostatkiim.

Nekteré Cinitele naopak puisobi na motivaci k uceni negativné a ucitel
by se jim mél ve své praxi vyhnout. Demotivujici Cinitele uceni je mozné
shrnout nasledovng;*

1. Autokraticky styl vyuCovani a vychovy — uéitel natizuje, rozhoduje,
kontroluje, tresta a zaci pasivné ¢ekaji na program od uéitele. Zaci
vice poslouchaji, nez produkuji, vice je zdiraziiovana disciplina a
poslusnost nez akceptace Zaka ucitelem. Memorovani je Castéjsi nez
rozmysleni, strach a obavy jsou Cast¢jSi nez radost a humor.

2. Rigidita, strnulost vyucovacich metod, pfistupti, tkolt, obsahu
¢innosti ve vyucovani, fadnost.

3. Malo tvofivosti, vyuovani je zaméfeno na konvergentni produkci,
ma se rozviji fantazie, imaginace, divergentni mysleni, flexibilita,
originalita mySleni a feSeni problému.

4. Nizka komplexnost ptipravy do Zivota. Zak mnohokrat nevi, na co
mu budou osvojené poznatky v praxi, kde je bude moci vyuZzit.

5. Velké mnozstvi informaci, které musi zadk dostat, protoze jsou
piredepsané ucebnimi osnovami. Ucitel je nucen projit témata
vyucovani, aniz by je mohl vyuzit pro dal$i motivaci zakl, a nema
¢as na aktivizujici metody a formy vyucovani.

6. Duraz na skolni znamky, zejména pokud se jimi vyjadfuje i zndmka
za chovani. Kdyz se klasifikuje bez individualniho hodnoceni jen
pomoci testl, pisemek a Skolni uspéch se méfi praimerem, Zaci se
zaméfuji na memorovani a nerozvijeji psychické funkce diilezité pro
Zivot.

7. Zduraznovani soutézi. Demotivaéné pusobi neustalé srovnavani
snejlepSimi  zdky ve tfidé. Pokud se soutézi v discipling, ve
zndmkach apod., miiZze se to negativné odrazit ve fixaci vlastnosti

osobnosti.

% Tamtéz
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Schopnosti a dosud osvojené védomosti a dovednosti

Aby si zék osvojil nové védomosti a dovednosti, je tieba, aby mél jiz
ur¢ité védomosti a dovednosti, které jsou zakladem pro nové. Ty si muze
prinést z predchoziho vyucovani nebo ze zkuSenosti mimo Skolu. V opacném
ptipadé novym védomostem a dovednostem neporozumi, bude si je osvojovat
jen s obtizemi, nebo je nezvladne vibec. Pfiznivé pusobeni diive osvojené
dovednosti na dovednost novou se nazyvéa pienos neboli transfer.*

Mezery ve védomostech a dovednostech mohou vzniknout pfi
onemocnéni a absenci, pfi neptiznivém citovém stavu zaka kvuli konfliktim
Vv rodiné nebo ve skupiné vrstevnikll, pti nedostate¢ném pochopeni, procviceni
nebo zopakovani ucebni latky atd. Ucitel by mél zkontrolovat Zzakovy
piedchozi védomosti a dovednosti, popt. doplnit jeho mezery, aby zabranil

pfipadnym Skolnim netispéchiim.

80 CAP, 1997
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APLIKACNI CAST

3. CHARAKTERISTIKA A CIL VYZKUMU

Aplikaéni c¢ast této diplomové prace se zaméfuje na vyzkum motivace
ucitele a zdka. Toto téma bylo vybrano, jelikoz motivace patfi mezi
nejdilezitéjsi vlastnosti osobnosti, které ovliviiuji vykon jedince. Motivace je
nezbytnou soucasti procesu vyucovani i uceni se a je dulezita jak pro ucitele,
tak pro zaka. Casto neni $patny vykon Zaka zapfi¢inén nedostatkem znalosti,
nybrz nedostatkem motivace k uceni. Motivace je dulezita také pro ucitele.
Pokud neni pedagog dostatecné motivovan k pracovni ¢innosti, ma to negativni
dopady na jeho pracovni vykon a odrazi se to pifedev§im na jeho vztahu k
zakam.

Aplikaéni ¢ast obsahuje dva vyzkumy — kvalitativni a kvantitativni.
Kvalitativni vyzkum se zaméfil na ucitele zékladnich $kol a zkoumal zdroje
motivace vV zaméstnani a miru jejich uspokojeni. Vyzkum identifikoval zdroje
motivace, které jsou vyznamné pro pracovni vykon uciteld, a tato situace se
srovnavala s realnou situaci na jejich pracovistich.

Kvalitativni vyzkum mél tii faze. V prvni fazi se zkoumalo, které
zdroje motivace jsou na konkrétnich pracovistich uciteli uspokojovany a které
jsou spise zanedbavany. Druha faze vyzkumu zjiStovala, které zdroje motivace
obecné jsou vyznamné pro pracovni vykon uciteli. Ve tieti fazi vyzkumu se u
takto vybranych polozek stanovilo potadi podle toho, jaky maji pro jednotlivé
ucitele vyznam, a poté se zjiStovalo celkové potadi vSech polozek. Cilem
vyzkumu bylo potvrzeni ¢i vyvraceni nize uvedenych vyzkumnych hypotéz.

Kvantitativni vyzkum se zaméfil na studenty sttedni odborné skoly 1.
KSPA v Praze 8, dalkového studia oboru Ekonomika - podnikani a zkoumal
miru jejich motivace Kuceni. Vysledek vyzkumu ur€il, jak je jedinec
senergetizovan® kuceni a na jakém stupni motivaéni $kaly se nachazi.
Pracovalo se snasledujicimi péti stupni motivace: vysoce nadprumérna
motivace, nadprimérna motivace, primérna motivace, podprimérna motivace,

zna¢n€ podprimérnd motivace. Cilem tohoto vyzkumu bylo zjistit, jaky je stav
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motivace Kk uceni u studentli dané Skoly a kolik procent studentti spada do
jednotlivych kategorii. Vysledek vyzkumu mél potvrdit ¢i vyvratit zvolenou

vyzkumnou hypotézu.
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4. VYZKUMNE PROBLEMY A VYZKUMNE
HYPOTEZY

Kvalitativni vyzkum

V kvalitativnim vyzkumu, ktery zkoumal zdroje motivace v zaméstnani
a miru jejich uspokojeni u ucitell, vznikly nésledujici vyzkumné problémy a
vyzkumné hypotézy:
1. vyzkumny problém:

Jaké zdroje motivace jsou vyznamné pro pracovni vykon ucitelti?

2. vyzkumny problém:

Jaké motivy jsou na pracovistich ucitelti uspokojovany?

3. vyzkumny problém

Jaké zdroje motivace jsou na pracovistich uciteli zanedbavany?

Prvni vyzkumny problém se tykal zdroji motivace, které ucitelé
povazuji za vyznamné pro svij pracovni vykon. Prace uclitele se od ostatnich
povolani 1i81 svymi hodnotami, které ptinasi spolecnosti. Lze na ni nahlizet
jako na jisté poslani. Nelze dosdhnout pravého uspokojeni z prace, pokud si
ucitel neni védom jeji dulezitosti a smysluplnosti. Tento vyzkumny problém

vyustil v nasledujici hypotézu:

Hypotéza ¢. 1:
Smysluplnosti prace a jeji hodnoty je nejvyznamnéjsi zdroj motivace

pro pracovni vykon ucitelfi.

Druhym vyzkumnym problémem byla otidzka, jaké motivy jsou na
pracoviSti uciteld uspokojovany. Ucitel pifi své praci plni velké mnoZstvi
¢innosti, za které nese odpovédnost. Zvysend odpoveédnost za bezpecnost zaku,

za splnéni vyukovych cilli i jinych tkoll je soucasti této profese a pfispiva
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K naro¢nosti ucitelského povolani. Na zaklad¢ tohoto vyzkumného problému

byla stanovena druha vyzkumna hypotéza:

Hypotéza ¢. 2:
Jednim ze tii nejvice uspokojovanych zdroji motivace na pracovistich

je odpovédnost.

Ttetim vyzkumnym problémem byla otazka, jaké zdroje motivace jsou
aspekti pro zaméstnance byvd materidlni ocenéni pracovniho mista.
V souvislosti s povolanim ucitele se o této otazce Casto diskutuje. O ucitelském
povolani se Casto tvrdi, ze je materialné¢ nedocenéno. Ne vSichni s tim vSak

souhlasi. V této souvislosti byla zvolena nasledujici hypotéza:

Hypotéza ¢. 3:
Jednim ze tii nejvice zanedbavanych zdroji motivace na pracovistich je

materidlni ocenéni.
Ctvrty vyzkumny problém se tykal jednotlivych ugitel. Obsahoval

otazku, jaké motivy u jednotlivych pracovniki maji vliv na jejich pracovni

vykon.

Kvantitativni vyzkum

V kvantitativnim vyzkumu, ktery zkoumal miru motivace k uceni u
studentii stfedni odborné $koly 1. KSPA v Praze 8, dalkového studia oboru

Ekonomika — podnikani, vznikly nasledujici vyzkumny problém:

4. vyzkumny problém:

Do jaké miry jsou studenti ddlkového studia dané Skoly motivovani k u¢eni?
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Jelikoz vyzkumny vzorek tvofili studenti dalkového studia, Ize
predpokladat, ze mira motivace k uceni bude zna¢né vysoka, protoze Se tito
jedinci ke studiu rozhodli dobrovoln¢ a také si toto studium hradi z vlastnich
prostiedkd. Problémem u dalkovych studentd v§ak byva nedostatek ¢asu. Podle
primérného veéku respondentl, ktery byl 29 rokd, se da ptedpokladat, Ze
vétsina z nich pii studiu pracuje, popiipad¢ se stara o rodinu. Tato skute¢nost
muize motivaci k uceni snizovat. Predpokladame proto, ze motivace se bude

pohybovat na kale v oblasti primérné motivace.

Hypotéza ¢. 4:

VétSina student dané skoly ma primérnou motivaci k uceni.
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5. METODOLOGIE VYZKUMU

5.1 Metody vyzkumu

K ziskdni potfebnych dat byla zvolena dotaznikova metoda, jelikoz se
jevila pro dané vyzkumy jako nejvhodnéjsi. Pii kvalitativnim vyzkumu byl
pouzit dotaznik ,Zdroje motivace v zaméstnani a mira jejich uspokojeni*
poskytnuty prof. PhDr. Miloslavem Kodymem, CSc. Pifi vyzkumu
kvantitativnim se jednalo o ,,Dotaznik motivace rovnéz poskytnuty prof.
PhDr. Miloslavem Kodymem, CSc.

5.2 Misto

Kvalitativniho vyzkumu se Ucastnilo pét zakladnich Skol. Dotazniky

byly osobné doruceny nebo rozeslany elektronickou formou do nésledujicich
zakladnich skol:

- 7S 8. kvétna Sumperk;
- ZS a Klobouky;

- ZS8 Valasské Mezifi¢i;
- ZS Sofie Ricany.

Dotazniky zaméfené na kvantitativni vyzkum byly osobné doruceny
studenttim soukromé stiedni odborné $koly (1. KSPA) v Praze 8 se zaméfenim

na ekonomickou oblast v dalkovém studiu.

5.3 Doba

Oba vyzkumy se uskuteénily v ¢asovém obdobi leden — unor 2013.

52



5.4 Vyzkumné soubory

Vyzkumny soubor zaméteny kvalitativni vyzkum se skladal z uciteld
riznych vékovych kategorii vySe zminénych skol. Celkem bylo rozeslano 50
dotaznikli. Bylo vybrano 36 vypInénych dotaznikii. Navratnost Cinila 72 %. Tti
dotazniky byly vyplnény z ¢asti nespravné, jelikoz respondenti u vybranych
polozek neoznacili potadi podle diilezitosti. Tyto dotazniky bylo mozné pouzit
jen pro prvni ¢ast vyzkumu. 33 dotaznikti bylo vyplnéno zcela spravné.

Vyzkumny soubor zaméfeny na kvantitativni vyzkum byl tvofen
studenty soukromé stfedni odborné §koly (1. KSPA) v Praze 8 se zamé&fenim
na ekonomickou oblast v dalkovém studiu. Celkem bylo rozdano 50 dotaznikd.
Vybrano bylo 35 vyplnénych dotaznik. Navratnost tedy ¢inila 68 %. Jeden
dotaznik byl vyplnén chybné a to tak, ze jedna polozka nebyla zodpoveézena.
Tento dotaznik nebylo mozné vyhodnotit, a byl proto vyiazen. Hodnoceno tedy
bylo 34 dotaznikd.

5.5 Metodika vyzkumu

Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum, ktery zkoumal zdroje motivace v zaméstnani
ucitelti a miru jejich uspokojeni, se skladal ze ti ¢asti. Prvni dvé ¢asti vyzkumu
byly vyhodnocovany globalng, tteti ¢ast se vyhodnocovala jednotlivé u
kazdého jedince zvlast. V prvni ¢asti méli respondenti oznacit zdroje motivace
podle toho, jak jsou na jejich pracovisti uspokojovany. Krouzkem se
oznacovaly polozky, které jsou spiSe uspokojovany, ¢tvereCkem se oznacovaly
polozky, které jsou spiSe zanedbavané. Pii vyhodnocovani se u jednotlivych
poloZzek secetla oznaceni krouzkem a oznafeni CtvereCkem. Poté, co se
vyhodnotilo vSech dvacet polozek, byly vytvofeny dvé tabulky vyjadiujici
rozdéleni odpovédi u jednotlivych polozek, jedna v absolutnich ¢islech, druha

v procentudlnim vyjadieni. Na zavér se sestavilo poradi tii nejCastéji
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oznacovanych zdroji motivace, které jsou na pracovistich uspokojovany a
téch, které jsou na pracovistich zanedbavany.

Ve druhé ¢asti meli respondenti zakiizkovat v seznamu dvaceti zdroja
motivace Sest polozek (bez ohledu na ptfedchozi upravu), které jim pracovni
zafazeni musi bezpodmine¢né poskytovat, aby byli dostate¢né motivovani.
Tato zjisténi byla srovnavana S vysledky zprvni faze vyzkumu, ktera
zjiStovala realnou situaci na pracovisti uciteld. Pfi vyhodnocovani se sledoval
jednak pocet oznaeni jednotlivych polozek, ale také jejich potadi od 1 do 6,
které méli respondenti témto polozkam pftiradit ve tieti fazi vyzkumu podle
toho, jaky maji pro né vyznam. Cislem 1 se oznaéila nejvyznamnéjsi polozka,

¢islem 6 nejméné vyznamna polozka. Poté byla sestavena tabulka s vysledky.

Kvantitativni vyzkum

Dotaznik, ktery byl pouzit v kvantitativnim vyzkumu, obsahoval
tvrzeni, se kterymi respondenti mohli bud’ souhlasit, nebo nesouhlasit. Po
piecteni kazdého vyroku meéli respondenti zakrouzkovat jednu z Cislic podle
toho, nakolik dané tvrzeni souhlasi s jejich ndzorem. Stupnice obsahovala
nasledujici ¢tyfi moznosti: 0 — viibec nesouhlasi, 1 — spiSe nesouhlasi, 2 — spiSe
souhlasi, 3 — rozhodng souhlasi. Dotaznik byl rozdélen na ¢ast A a B. Cast B
obsahovala podobné vyroky jako ¢ast A, avSak s opaénym hodnocenim na
stupnici. Po seCteni sumy ptidélenych bodl v ¢asti A a v ¢asti B se pouzilo
nasledujici formule, kterd stanovila konec¢né Cislo: A + (45 — B) = C. Poté se
vysledky srovnavaly s nasledujici skélou:

95+ = vysoce nadprimérnd motivace

86 — 94 = nadpriimérna motivace

66 — 85 = prim¢rna motivace

51 — 65 = podprimérna motivace

50 — 0 = zna¢n€ podpriimérna motivace
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6. VYSLEDKY A JEJICH INTERPRETACE, DISKUSE

Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum zkoumal zdroje motivace v zaméstnani a miru
jejich uspokojeni. V prvni ¢asti méli respondenti oznacit zdroje motivace podle
toho, jak jsou na jejich pracovisti uspokojovany. Krouzkem se oznaCovaly
polozky, které jsou na pracoviSti spiSe uspokojovany, ctvereCkem se
oznaCovaly polozky, které jsou na pracovisti spiSe zanedbavané. Nasledujici

tabulka znazornuje pofadi prvnich téi polozek, které jsou na pracovisti nejvice

uspokojované:
Tab. 3: Tti nejcastéji uspokojované motivace
Pocet
Poradi denti
. . respondenti
polozky Nazev polozky
v %
1. Odpovédnost (za plnéni tkoll ve vlastni ,,rezii*) 97 %

2. Smysluplnost prace a jeji hodnoty (préace, kterad 88 %

Z Vaseho hlediska vytvaii néco smysluplného)

3. Vztahy na pracovisti (otevieny, piimy a pratelsky 85 %

zpusob vzajemného styku na pracovisti)

3. Dynamika ¢innosti a pohyb v prostfedi (neustale se 85 %

néco déje)

Nejcastéji oznaCovanym motivaénim zdrojem byla polozka
Odpovédnost za plnéni ukolu ve vlastni ,,rezii“. Tuto polozku volilo 97 %
respondentll, coz potvrzuje, Ze tento zdroj motivace je nejvice uspokojovanym
zdrojem motivace na pracovisti ucitell. Tento vysledek poukazuje na fakt, Ze
ucitelské povolani s sebou nese zvysenou odpovédnost, at’ uz ve formé tidicich
¢innosti, které s sebou nesou odpovédnost za zaky, nebo za splnéni vyukovych
a vychovnych cilii. Tato odpovédnost, se kterou se ucitelé museji vyrovnavat,

ptispiva k narocnosti ucitelského povolani.
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Na druhém misté byla polozka Smysluplnost prace a jeji hodnoty. Tuto
polozku oznacilo 88 % respondenttl, ktefi se domnivali, Ze je tento motivacni
aspekt na jejich pracovisti uspokojovan. Jak jiz bylo fec¢eno, nelze dosahnout
plného uspokojeni z prace, pokud ji nepovazujeme za smysluplnou. Je
pozitivnim zjisténim, Ze je tento zdroj motivace u 88 procent respondentti na
jejich pracovisti uspokojovan. Ucitelské povolani s sebou nese odpovédnost za
budouci generace i za prosperitu celé spolecnosti, proto by pocit smysluplnosti
prace mél byt predpokladem pro vykon tohoto povolani. Pokud ucitel svoji
praci bere jako pouhy zdroj obzivy a materidlniho zabezpeceni bez hlubsiho
smyslu, odrazi se to jak v jeho motivaci, tak v jeho vztahu k zakam.

Na tietim misté byly nésledujici dvé polozky, které oznacilo 85 procent
respondentl: Vztahy na pracovisti a Dynamika cinnosti a pohyb v prostredi.
Polozka Vztahy na pracovisti poukazuje na skuteCnosti, Ze otevieny, pfimy a
pratelsky zptisob vzajemného styku na pracovisti je pro ucitele velmi dilezity.
To, jakd panuje na pracovisti atmosféra a jaky maji zaméstnanci vztah ke svym
koleglim a nadfizenym, hraje velkou roli v kazdodenni interakci a podstatnym
zpusobem ovliviiuje motivaci K pracovnimu vykonu.

Polozka Dynamika pracovni ¢innosti a pohyb v prostiedi poukazuje na
skutecnost, ze se pii praci ulitele neustale néco déje a vSe je v pohybu.
Neexistuje den, ktery by byl stejny jako ten ptfedchozi. Pii pedagogické
¢innosti niCc neustava na stejném misté. Tak jako se vyviji jedinci, vyviji se i
prace s nami. Nelze Sablonovité aplikovat jeden zplisob vyuky na vSechny
zaky. Obsahy, formy i metody vyucovani by se mély neustale pfizpusobovat
Skolni tfid€ 1 jednotlivetim.

Déle respondenti ze seznamu dvaceti zdroji motivace oznacovali
ctvereckem polozky, které jsou na jejich pracovisti zanedbavany. Da se
predpokladat, Ze zaméstnanci jsou s timto stavem nespokojeni a ptali by si, aby
se situace zlepsila. Tyto vysledky poukazuji na oblasti, ve kterych existuje
prostor ke zlepSeni, a lze je vyuzit k pfipadnym zméndm na pracovisti za
ucelem zvySovani motivace zaméstnancll. Nésledujici tabulka uvadi prehled tii

nejvice zanedbavanych zdrojii motivace.
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Tab. 4: Nejvice zanedbavané zdroje motivace

Pocet
Poradi Nazev polozky respondenti
v %
1. Moznosti sluzebniho postupu a pracovni kariéry 73 %
2. Moralni ocenéni (uznani a jiné reakce predstavenych
na pracovni vykon, které ptisobi jako podpora) 55 %
3. Materidlni ocenéni (napf. plat, mzda a jiné hmotné 39 %
odmény)

Nejcastéji oznaCovanym zdrojem motivace, ktery je na pracovisti
zanedbavan, byla polozka Moznosti sluzebniho postupu a pracovni kariéry.
Tuto polozku oznacilo 73 procent dotazovanych ucitelti. Vyslo najevo, ze
pracovni pozice jsou velmi neménné a ucitelé nemaji moZnost se posouvat na
kariérnim zebficku. SluZzebni postup na pracovisti je omezen velikosti Skoly,
mnoZstvim vedoucich pracovnikii a podtem zaméstnanct. Cim mensi $kola,
tim je moznost sluzebniho potupu pravdépodobné mensi. Zda se vSak, ze
ucitelé maji ochotu a prani postupovat na kariérnim zebiicku vys a tim
zlepSovat svoje pracovni postaveni. Této pfilezitosti by méli zaméstnavatelé
vyuzit a vytvofit vice moznosti pro sluzebni postup. Je pravdépodobné, Ze
poskytnuti vice pfilezitosti ke kariérnimu ristu bude mit za néasledek zvySeni
motivace a zlepseni pracovniho vykonu mnoha ucitelt.

Na druhém misté byla polozka Mordlni ocenéni, kterou oznalilo 55
procent dotazovanych. Jednalo se o uznani a jiné reakce piedstavenych na
pracovni vykon, které plisobi jako podpora. Tento motivacni faktor je velmi
vyznamny a nemél by byt ze strany zaméstnavatelii zanedbavan. Kazdého
¢loveka potési, kdyz se mu dostane uznani ze strany zaméstnavatele za splnény
ukol ¢i splnény cil. Nebyvaji to jen Uspéchy v akademické oblasti. Ucitelé
museji Casto tesit slozité kazenské i jiné vychovné problémy a to byva mnohdy
velmi naro¢né. Vyjadfit uznani je pfitom docela snadné a nendkladné. Mala
pozornost ve formé slovniho ocenéni miZze vést ke zvySeni motivace i

pracovniho vykonu.
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Ttreti nejcastéji oznaCovana polozka byla Materidalni ocenéni, kterou
oznacilo 39 procent dotazovanych. Materidlni ocenéni, jako je plat, mzda a jiné
hmotné odmény, byva jednim z hlavnich motivacnich faktorG pii volbé
povolani. O ucitelském povolani se Casto tvrdi, Ze je materidlné nedocenéno.
Zjisténé vysledky poukazuji na skutecnost, ze i kdyz je tato polozka mezi tfemi
nejvice oznaCovanymi polozkami, které poukazuji na zanedbavané motivaéni
zdroje, 61 procent dotazovanych je se svym platem spokojeno. Poskytnuti
vysokého materidlniho ohodnoceni neni ze strany zaméstnavatele snadné
z diivodu nedostatku financi v sektoru Skolstvi. Soukromé Skoly jsou na tom
jisté¢ Iépe nez Skoly statni. Vyzkumny vzorek obsahoval Sest uciteld ze
soukromé zakladni skoly, z nichZ pouze jeden oznacil materidlni ohodnoceni
za zanedbdvané.

Ve druhé casti méli respondenti oznaéit v seznamu dvaceti zdroju
motivace Sest polozek, které jim pracovni zafazeni musi bezpodminecné
poskytnout, aby byli dostatené motivovani. Piehled tifi nejCastéji

oznacovanych polozek je prezentovan v nasledujici tabulce:

Tab. 5: Motivy vyznamné pro pracovni vykon uciteld

w

Pocet
Poradi Nazev polozky oznaceni vV

%

1. Smysluplnost prace a jeji hodnoty (prace, ktera 12,6 %

Z Vaseho hlediska vytvaii néco smysluplného)

1. Jistota (jisté pracovni misto, socidlni zabezpeceni) 12,6 %

2. Moralni ocenéni (uznéni a jiné reakce predstavenych 12 %

na pracovni vykon, které ptisobi jako podpora)

2. Materialni ocenéni (napf. plat, mzda a jiné hmotné 12 %
odmény)
3. Vztahy na pracovisti (otevieny, piimy a piatelsky 11 %

zpusob vzajemného styku na pracovisti)
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Na prvnim misté¢ se umistily dvé polozky. Byla to jednak polozka
Smysluplnost prace a jeji hodnoty a jednak polozka Jistota. Ob¢ tyto polozky
oznacCilo 12,6 % respondentli. Jistota pracovniho mista a stim souvisejici
socialni zabezpecCeni patii k nejdilezitéj$im motivacnim faktorim pii volbé
zamestnani. Pfi  vybéru pracovniho mista jedinec nepiihlizi pouze
Kk materialnimu ohodnoceni, ale také k tomu, na jakou dobu mu zaméstnavatel
dané misto poskytne. Je evidentni, Ze u velkého poctu ucitel hraje tento aspekt
kli¢ovou roli a ma vyznamnou motiva¢ni hodnotu.

Je nesporné, ze ucitelské povolani ma ve spole¢nosti nezastupitelné
misto a ma klicovy vyznam pro prosperitu celého naroda i budoucich generaci.
Proto ssebou nese znacnou miru odpovédnosti. Ucitelské povolani je ale
rovnéZ jednim z téch, které muze jedinci pfinést velké uspokojeni z prace. Je
tedy pozitivnim zjiSténim, ze polozka Smysluplnost prdce a jeji hodnoty se
vyskytl u tolika respondentd. Tato polozka byla rovnéZ nejcastéji oznacovana

Na druhém misté se rovnéz umistily dvé polozky: Moralni ocenéni a
Materialni ocenéni. Oznacilo je 12,1 % respondentli. Zajimavou skutec¢nosti je,
ze ob¢ polozKy se rovn€z umistily mezi prvnimi tfemi nejvice zanedbavanymi
zdroji motivace. Ackoli jsou tyto polozky povazovany za velmi vyznamné
zdroje motivace, jsou zaméstnavateli opomijeny. Z toho vyplyva, ze v téchto
oblastech se vyskytuje nejvetsi prostor pro zlepseni.

Na tfetim misté skoncila polozka Vztahy na pracovisti. Otevieny, ptimy
a pratelsky zptisob vzajemného styku na pracovisti byl dulezity pro pracovni
vykon 10,6 % respondentii. Tato polozka rovnéz ziskala 3. misto mezi nejvice
uspokojovanymi zdroji motivace na pracovistich ucitelfi.

Ve tieti ¢asti tohoto vyzkumu méli respondenti u takto vybranych Sesti
poloZek uvést potadi ¢isly 1 — 6 podle toho, jaky pro né¢ maji vyznam. Lze fici,
ze vysledky této casti vyzkumu jsou velmi podobné vysledkiim druhé casti
vyzkumu. Cislem 1 byly nejéastdji oznateny nésledujici polozky:
Smysluplnost prace a jeji hodnoty (6 % respondentil), Materidlni ocenéni (4 %
respondentll), Moralni ocenéni (2 % respondentll), Jistota pracovniho mista (2

% respondenttl).
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Cislem 2 byly nejéastéji oznadeny nasledujici polozky: Jistota
pracovniho mista (4 % respondentll), Materialni ocenéni (4 % respondentil),
Vztahy na pracovisti (3 % respondentii), Smysluplnost prace a jeji hodnoty (2
% respondenttl).

Cislem 3 byly nejéastéji oznadeny nasledujici polozky: Moralni ocenéni
(4 % respondenttr), Jistota pracovniho mista (3 % respondentil), Vztahy na
pracovisti (3 % respondentli), Smysluplnost prace a jeji hodnoty (3 %
respondentt). Nasledujici seznam ukazuje potadi prvnich tii polozek u vSech

33 respondentli. Seznam je sefazen podle abecedy.

Tab. 6: Potadi prvnich tfi polozek podle vyznamu

Jméno respondenta Poradi vybranych Sesti polozek

Bielikova Moralni ocenéni
Moznosti sluzebniho postupu

Dalsi vzdélavani

Blahova Materialni ocenéni

A B A o

Jistota  (jist¢  pracovni  misto,  socialni
zabezpeceni

Smysluplnost prace a jeji hodnoty

Cyrusova Vztahy na pracovisti
Materialni ocenéni

Dalsi vzdélavani

Dagmar Jistota
Vztahy na pracovisti

Moralni ocenéni

Edita Jistota
Materialni ocenéni

Vztahy na pracovisti

Eva Smysluplnost préce a jeji hodnoty
Jistota

Vztahy na pracovisti

Ll RN o B A el N o A el I A B el I S

Fantova

Smysluplnost prace a jeji hodnoty
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Jistota

Samostatnost a nezavislost

Gaberova

Moralni ocenéni
Jistota

Dalsi vzdélavani

Hana

Jistota
Materialni ocenéni

Smysluplnost prace a jeji hodnoty

Hudeckova

Samostatnost a nezavislost
Vztahy na pracovisti

Moralni ocenéni

Irena

Jistota
Materialni ocenéni

Smysluplnost prace a jeji hodnoty

Jana

Smysluplnost prace a jeji hodnoty
Samostatnosti a nezavislost

Klidna prace

Lenka

Dalsi vzdélavani
Moznosti sluzebniho postupu a pracovni kariéry

Mnohostrannost pracovni ¢innosti

Machacik

Smysluplnost prace a jeji hodnoty
Materialni ocenéni

Jistota

Machalkova

Moralni ocenéni
Smysluplnost prace a jeji hodnoty

MozZnost seberealizace

Monika

Smysluplnost prace a jeji hodnoty
Vztahy na pracovisti

Moralni ocenéni

Novotna

A S I S A el A ol S A e B o A el B A ol B S A ol B el S A o B A ol I

Smysluplnost prace a jeji hodnoty
Vztahy na pracovisti

Moralni ocenéni
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Pavlina

Smysluplnost prace a jeji hodnoty
Jistota
Materidlni ocenéni

Moralni ocenéni

Plosova

Materialni ocenéni
Jistota

Moralni ocenéni

Pokorna

Smysluplnost prace a jeji hodnoty
Materidlni ocenéni

Jistota

Porubova

Vztahy na pracovisti
Pracovat v tymu

Smysluplnost prace a jeji hodnoty

Pozarova

Moralni ocenéni
Jistota

MozZnost seberealizace

Runarova

Materialni ocenéni
Moralni ocenéni

Vztahy na pracovisti

Sedlakova

Materialni ocenéni
Jistota

Smysluplnost prace a jeji hodnoty

Skali¢anova

Materialni ocenéni
Image pracovisté

Dalsi vzdélavani

Sona

Materialni ocenéni
Smysluplnost prace a jeji hodnoty

Vztahy na pracovisti

Stenclova

Materidlni ocenéni
Smysluplnost prace a jeji hodnoty

Jistota

~

Sumova

ol IS ol B A e ol I A ol I R A e I S ol B A I B R e e e

Smysluplnost prace a jeji hodnoty
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Samostatnost a nezavislost

Moralni ocenéni

Veronika

Vztahy na pracovisti
Materialni ocenéni

Moralni ocenéni

Vitkova

Smysluplnost prace a jeji hodnoty
Vztahy na pracovisti

Tvorivost

Vladimira

Mnohostrannost pracovni ¢innosti
Smysluplnost prace a jeji hodnoty

Vztahy na pracovisti

Zavrelova

Smysluplnost prace a jeji hodnoty
Materidlni ocenéni

Jistota

Zdenék

S e I ol B A el S A B o A ol I

Vztahy na pracovisti
Klidna prace

Smysluplnost prace a jeji hodnoty

Kvantitativni vyzkum

V kvantitativnim vyzkumu, ktery zkoumal miru motivace k uceni.
Vysledky, které zjistuji, jak je jedinec “energetizovan” k uceni, jsou
prezentovany v tabulce 7 a grafu 1. Jak je zfejmé z vysledkt tohoto vyzkumu,
nejvetsi procento respondentli patii do kategorie priimérné motivace (47 %).
Hypotézu €. 4 proto nelze vyvratit. Jak bylo fe¢eno vySe, jedna se o studenty
dalkového studia oboru Ekonomika - podnikani, jejichz pramérny veék je 29
rokli. Lze proto predpokladat, Ze tito jedinci chodi do zaméstnani a nékteti z

nich museji zabezpecovat svoji rodinu. Tato skute¢nost miize mit negativni

vliv na stupen jejich motivace k uceni.

Prekvapivych 41 % tvofili jedinci s podprimérnou motivaci. Tento

vysledek poukazuje na skutecnost, Ze u necelé¢ poloviny studentli je motivace

63




nizsi, nez se predpokladalo. Pouze 6 % respondentii Ize zatadit mezi ty, jejichz

A4

motivace je vysoce nadprimérna. Nejnizsi procento respondentt tvofili jedinci
s nadpriimérnou motivaci a také ti, jejichz motivace je znaéné¢ podprimérna

(3%).

Tab. 7: Vysledky dotazniku motivace v %

Stupeii motivace Pocty respondentii v procentech
Vysoce nadprimérnd motivace 6 %

Nadpramérna motivace 3%

Primérna motivace 47 %

Podprimérna motivace 41 %

Znaén¢ podprimérna motivace 3%

Souhrn 100 %

Graf 1: Vysledky dotazniku motivace v %

B vysoce nadprimérna
motivace (6 %]

® nadprimérna motivace
(3 %)

¥ primérna motivace (47
%)

B podprumérna motivace
(41 %)

¥ znacné podprumérna
motivace (3 %)
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7. ZAVERY VYZKUMU, DOPORUCENI, PROGNOZA

Kvalitativni vyzkum ukazal, Ze nejvétsi prostor pro zvySeni motivace
ucitelt existuje v nasledujicich dvou oblastech: materialni ocenéni a moralni
ocenéni. Tyto dvé polozky ucitelé povazuji za jedny z nejvyznamnéjsich zdroji
motivace, zaroven jsou vSak na jejich pracovistich nejvice zanedbavany.
Hypotézu €. 3 proto nelze vyvratit. ZlepSeni materidlniho 1 mordlniho ocenéni
ze strany zaméstnavatell by pravdépodobné meélo za nasledek zvySeni
motivace a pracovniho vykonu ucitelt.

Zajimavym zjisténim je, Ze ackoli vyzkum ukazal, Zze nejvice
zanedbdvanym zdrojem motivace na pracovisti je moznost pracovniho postupu
a pracovni kariéry, tento aspekt nepovazuji ulitelé za vyznamny pro svij
pracovni vykon. ZlepSeni v oblasti by pravdépodobné nepiineslo vyrazné
zlepsSeni ve vykonu uciteldi.

Nejvice uspokojovanym zdrojem motivace na pracoviStich byla
odpovédnost za plnéni tkol ve vlastni ,,rezii“, ¢imz se potvrdila hypotéza ¢. 2.
Vyzkum vsak ukdzal, ze ani tuto polozku ucitelé nepovazuji za vyznamnou pro
zvySeni motivace a pracovniho vykonu, jelikoz ji oznaCilo velmi nizké
procento respondentt.

Nejpozitivnéjsimi zjisténimi kvalitativniho vyzkumu byly tii vysledky.
Prvnim znich je skuteCnost, ze smysluplnost prace a jejich hodnot je
nejvyznamnéj$im motivem pro pracovni vykon uliteli a zaroven jednim z
téch, které jsou na pracovistich nejvice uspokojovany. Hypotézu ¢. 1 tudiz
nelze vyvratit. Stejny vysledek byl zjistén u polozKy vztahy na pracovisti.
Otevieny, pfimy a pratelsky zpiisob vzajemného styku na pracovisti je rovnéz
jednim z nejdualezitéjsich motivaénich faktorti pro ucitele a zaroven patii mezi
nejvice uspokojované zdroje motivace na pracovistich. Tretim zdrojem
motivace, u které¢ho se projevil pravé popsany vztah, je jistota pracovniho
mista.

Kvantitativni vyzkum ukazal, Ze ackoli téméf polovina respondenti ma

primérnou motivaci k u¢eni, druhou polovinu tvoii studenti, jejichz motivace k
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uceni je podprimérna. Jen velmi malé procento tvoti jedinci s nadprimérnou a
vysoce nadprimérnou motivaci. Tento vysledek poukazuje na skutecnost, Ze
studenti dané Skoly nejsou pfili§ ,,energetizovani®“ k uceni. Divody pro takto
nizka skore v testu motivace mohou byt individudlni, ale mohou také néco
vypovidat o kvalit¢ dané Skoly, jejich zaméstnancli a o zpusobu, jakym
motivuji své studenty. ZlepSeni v oblasti motivovani studentt k uceni by
pravdépodobné zlepsilo prestiz dané Skoly a zvysilo zajem o studium daného

oboru.
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ZAVER

Je nesporné, ze ucitelské povolani ma ve spolecnosti nezastupitelné
misto a ma klicovy vyznam pro prosperitu celého naroda i budoucich generaci.
Z tohoto diivodu s sebou nese znaé¢nou miru odpovédnosti. Casto byva velmi
naroc¢né, nebot’ ucitel se musi pii vykonu svého povolani zaméfovat nejen na
vzdélavaci oblast, ale také na oblast vychovnou, coz pfinasi nutnost fesit Cetné
problémové situace.

Ucitelské povolani je ale rovnéz jednim z téch, které miize jedinci
piinést radost a uspokojeni z prace. Existuje jen malo povolani, kde se lze
setkat stak velkym nadSenim z nové objeveného poznatku nebo z osvojeni
nové dovednosti. Mezi klady ucitelského povolani patii také moZznost neustale
se rozvijet a seberealizovat. Ucitel si vytvari kladné vztahy s zéky i s jejich
rodi¢i a neustdle se zdokonaluje ve svych odbornych znalostech a
komunikaénich dovednostech.

Pii tom hraje velmi vyznamnou roli osobnost uéitele. Lze tvrdit, ze
povolani ucitele je urCité poslani, pro které by meél mit ¢loveék kromé
odbornych znalosti a dovednosti i urcité psychické predpoklady a vlastnosti.
Do jaké miry zaci spolupracuji a jsSou ochotni se uéit, je z velké ¢asti ovlivnéno
osobnosti ucitele a jeho pristupem k zaktim. Pokud si ucitel s zaky vytvoii
kladné vztahy, ziska ptirozenou autoritu a zéaci jsou vice motivovani k ucenti.
V opacném piipad¢ vznika u zakd nezajem o uceni 1 o Skolu viibec, coz miva
negativni dopady na jejich prospéch i chovani.

Motivace je dilezita jak pro Zaky, tak pro ucitele. Je nutné, aby byl
ucitel dostatecné motivovan ke své praci a aby mu jeho zaméstndni tyto
motivacni zdroje uspokojovalo. Kromé materialnich odmén by ucitel ve své
praci mél spattovat také jeji smysl. Bez pocitu smysluplnosti nemtize svou
praci délat s dostatecnym usilim a s nadSenim, které potom piends$i na své
zaky. NejpozitivnéjSim zjiSténim této diplomové prace je skuteCnost, Ze
smysluplnost prace a jeji hodnoty pfedstavuje vyznamny motivaéni faktor u

velmi vysokého procenta uciteld.
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PRILOHY
Priloha I

Dotaznik pro ucitele

ZDROJE MOTIVACE V ZAMESTNANI A MIiRA JEJICH
USPOKOJENI

Nazev / Adresa PracoviSte: .....ccvveiieiiniiieiiniinieietiaionissessnsosssssssnsonssns
Pracovni Zarazeni: .....ocvevuiiiiiniiiieiiiniiiiiiiieinccieisenscssssssnsssnsssnasonms

Délka pracovniho POmMEru: ...c.covvviiieiiiniiiieiiinieieiiseteenrcssessessosnscsnnss

1. Oznacte vSechny polozky v nize uvedeném seznamu podle toho, jak jsou na
vasem pracovisti uspokojovany:

O Jsou spise uspokojovany D Jsou spise zanedbavany

e Moralni ocenéni (uznani a jiné reakce piedstavenych na pracovni vykon,
které piisobi jako podpora)

e Dalsi vzdélavani (moznosti dal$iho rozvoje, poznavani a vzdélavani)

e Jistota (jisté pracovni misto, socidlni zabezpeceni)

e Moznosti sluzebniho postupu a pracovni kariéry

e Image pracovisté (jeho postaveni, povést — tési se vaznosti, ma dobré
jméno)

e Pracovni prostfedi (pracovisté je uspofadano a vybaveno technicky i
esteticky vyhovujicim zpiisobem)

e Materialni ocenéni (napf. plat, mzda a jiné hmotné odmény)

e Tvofivost (tvorba novych ideji, programt, struktur)

e Samostatnost a nezavislost (v rozhodovani o naplni a realizaci pracovni

funkce v organizac¢ni struktuie)
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e Organizovanost prace (jasné pokyny, ptehledny usek prace)

e Vztahy na pracovisti (otevieny, piimy a pratelsky zplsob vzdjemného
styku na pracovisti)

e Klidna prace (Casové terminy nejsou napjaté, prace na jednom misté, prace
neohrozuje)

e Dynamika ¢innosti a pohyb v prostiedi (neustale se néco déje)

e Mnohostrannost pracovni ¢innosti (rtizné, stiidavé oblasti ikont)

e Odpovédnost (za plnéni tkoll ve vlastni ,,rezii)

e Prace s lidmi na vefejnosti (neustaly kontakt s vetejnosti)

e Pracovat sam (pracovat na tkolech bez kolegidlniho kontaktu)

e Pracovat v tymu (Gzce spolupracovat s ostatnimi na spolecnych cilech)

e Smysluplnost prace a jeji hodnoty (prace, kterd z VaSeho hlediska vytvari
néco smyslupIného)

e Moznost seberealizace

e Jiné

Vysledek ad 1) O ............... |:| ...............

2. Nyni zakiizkujte ve vySe uvedeném seznamu Sest polozek (bez ohledu na
vasi predchozi upravu), které vam pracovni zarazeni musi bezpodminecné

poskytovat, abyste byl/-a dostatecné motivovan/-a.

Vysledek ad 2) 32{ ............... ]X[ ...............

3. U takto vybranych Sesti polozek uvedte jejich poradi cisly 1 — 6, podle

toho, jaky pro vas maji vyznam.

© prof. PhDr. Miloslav Kodym, CSc.
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Priloha I1

Dotaznik motivace pro Zaky

DOMO
Registr. €.: .ooovvvvinnnnnnt. Vek: oo Datum: ............ccccoeiiia
Formastudia: ...........ccooveeviiii... Stud. zamerent: .......oovevevvneneiieinnnnn.
instrukce

V tomto dotazniku jsou uvedena nékterd tvrzeni, se kterymi muzete bud’

souhlasit, nebo nesouhlasit.

Kazdy vyrok si pozorné pteCtéte a zakrouzkovanim jedné z Cislic podle dale
uvedené stupnice zaznamenejte, nakolik dané tvrzeni souhlasi s Vasim

nazorem.
0 ..... VUBEC NESOUHLASI
1 ..... SPISE NESOUHLASI
2 ..... SPISE SOUHLASI
3 ..... ROZHODNE SOUHLASI

Cas na vyplnéni dotazniku neni nikterak omezen, pracujte vSak rychle a u

zadné z polozek se zbyte¢né nezastavujte.
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o > w N oE

Kdyz nemam dva — tfi dny co na praci, ztracim klid............ 0

V préci pottebuji malo prestavek na odpocinek ................ 0
Vim, ze mé¢ mi kolegové povazuji za pracovitého ¢lovéka .... 0
Pti vykonu Cinnosti jsem zvykly spoléhat pouze na sebe ...... 0

Vzdy, kdyz mam splnit dtlezity ukol, nepfemyslim o ni¢em
JINEML. ..ot senees. O

. Ke konci dovolené (prazdnin) se obvykle té§im, ze pujdu

OPEt brzo do Prace .....oovvvnriiiiiiiii e, 0
. Radéji se stykam s lidmi, ktefi uméji usilovné pracovat........ 0

K dosahovani dobrych vysledkt v praci (pfi studiu)
mi prispiva soutézivost mezi spolupracovniky (spoluzaky) ... 0
. Kdyz jsem ptesvédCen, Ze jsem na spravné ceste, jsem
ochoten jit do Krajnosti ...........ccooeiiiiiiiiiiiiiiiin, 0
. Kdyz nemam co na préci, necitim se ve své ktzi ................ 0
. K dosazeni dobrych vysledkii v ¢innosti (studiu, praci apod.)
potiebuji ocenéni a uznani (rodict, ucitele, spoluzaki,
vedouciho apod.) ......ooiiiii 0

. Jsem ochoten zvysit svlij vykon, abych ziskal vdznost svého

. M1ij vykon nesnizi ani monotdnni a nezajimava ¢innost ....... 0
. K dosaZeni spokojenosti potiebuji, abych vynikal mezi
OSEALNIMI «e.eeeeitie e 0
. Pro kvalitni vykon je dulezita pfiméfena odména ............... 0
. Jsem ochoten zvysit aktivitu své ¢innosti, jestlize jeji vysledky
PIOSPEJT JINYIMN .ottt 0
. Rozzlobi mne, kdyz vidim zbyte¢nou ¢innost ................... 0
. Pracuji obvykle houzevnaté, abych pronikl mezi nejlepsi ...... 0
. Snazim se vzdy, jaksi ze zdsady, dokoncit zapocaté ukoly ..... 0
. Jdu za svym cilem i za cenu riskovani ....................o 0
. Resim rad rozli¢né hadanky, kiizovky, rébusy, kvizy a
Hlavolamy ... ..o 0

. KdyZ déldm néco, na ¢em zalezi, tak mam na mysli spiSe
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uspéch, nez pochybnosti, Ze se to nepodaii a vSechno selze ...
23. Dam se snadno ,,vyhecovat®“ k sout€zi ....................oeeee.
24. Inspiruji mne k napodobovani mimotadné lidské vykony

(objevitelské, sportovni, uméleckeé) ................ccooeiiiiiiil.

25. Pti kolektivnim rozhodovani jsem iniciativni ...................

26. Horlivost nepatfi k mym zékladnim vlastnostem ...............
27. Prekéazky oslabuji mé rozhodnuti dosahnout cile ...............
28. N¢kdy odkladam to, co je tieba ud€lat hned .....................
29. Jsem mén¢ ctizadostivy nez jini lidé ..............................
30. Moji pratelé¢ me nekdy povazuji za pon¢kud pohodIného ......
31. Kdyz se mi néco nedafi, jsem netrpelivy ...............coeevenne.
32. Obvykle vénuji malo pozornosti vysledkiim své ¢innosti ......
33. Mnohé, co podnikam, nedotahnu do konce ......................
34. Zavidim lidem, ktefi nejsou piili§ zahrnuti praci .................
35. Napéti pti praci (studiu) snizuje moji vykonnost ................
36. Je pro mne lehké zapomenout na praci, jakmile skon¢im

pracovni dobu .......ooiiiii e,
37. Situace, ve kterych se lidé snazi ,,blysknout* svymi

vykony, mne spiSe odpuzuji ..........ccooeiiiiiiiiiiiii
38. Prevlada u mne obvykle strach z ptipadného netuspéchu

nad touhou po Uspéchu v dilezité Cinnosti ......................
39. Potlacuji svou trému velmi tézce a radéji se proto

takovym situacim vyhybam ...

40. Vadi mi obdivovani a chvala, kdyz se mi néco povede .........

45-B C

A
L]+ O =0
© prof. PhDr. Miloslav Kodym, CSc.
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Priloha I1I

Prehled odpovédi ucitelii v absolutnich ¢islech

Pocet respondentii

Cislo
poloZky SpiSe uspokojovany | SpiSe zanedbavany Souhrn
1. 15 18 33
2. 23 10 33
3. 24 9 33
4. 9 24 33
5. 25 8 33
6. 26 7 33
7. 20 13 33
8. 27 6 33
9. 25 8 33
10. 23 10 33
11. 28 5 33
12. 23 10 33
13. 28 5 33
14. 25 8 33
15. 32 1 33
16. 21 12 33
17. 27 6 33
18. 26 7 33
19. 29 4 33
20. 22 11 33
Celkem 478 182 660
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Priloha IV

Prehled odpovédi uditeli v %

Pocet respondentii v %0

Cislo
poloZky SpiSe uspokojovany | SpiSe zanedbavany Souhrn
1. 45 55 100
2. 70 30 100
3. 73 27 100
4. 27 73 100
5. 76 24 100
6. 79 21 100
7. 61 39 100
8. 82 18 100
9. 76 24 100
10. 70 30 100
11. 85 15 100
12. 70 30 100
13. 85 15 100
14. 76 24 100
15. 97 3 100
16. 64 36 100
17. 82 18 100
18. 79 21 100
19. 88 12 100
20. 67 33 100
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Priloha V

Motivy vyznamné pro pracovni vykon uciteli

Nazev polozky Pocet oznaceni
Smysluplnost prace a jeji hodnoty (prace, kterd z Vaseho 25
hlediska vytvati néco smysluplného)

Jistota (jisté pracovni misto, socialni zabezpeceni) 25
Moralni ocenéni (uznani a jiné reakce predstavenych na 24
pracovni vykon, které ptisobi jako podpora)

Materialni ocenéni (napf. plat, mzda a jiné hmotné odmény) 24
Vztahy na pracovisti (otevieny, pfimy a pratelsky zplsob 21
vzajemného styku na pracovisti)

Samostatnost a nezavislost (v rozhodovani o naplni a 13
realizaci pracovni funkce v organiza¢ni struktuie)

Pracovni prostiedi (pracovisté je uspoiddano a vybaveno 10
technicky 1 esteticky vyhovujicim zptsobem)

Dalsi vzdélavani (moznosti dal§iho rozvoje, poznavani a 9
vzdélavani)

MozZnost seberealizace 8
Mnohostrannost pracovni ¢innosti (rtzné, stiidavé oblasti 7
ukont)

Tvoftivost (tvorba novych ideji, programti, struktur) 7
Klidna prace (Casové terminy nejsou napjaté, prace na 6
jednom misté, prace neohrozuje)

Moznosti sluzebniho postupu a pracovni kariéry 4
Organizovanost prace (jasné pokyny, pichledny usek prace) 4
Image pracovisté (jeho postaveni, povést — tési se vaznosti, 3
ma dobré jméno)

Pracovat vtymu (0zce spolupracovat s ostatnimi na 3

spole¢nych cilech)

79




Dynamika ¢innosti a pohyb v prostfedi (neustidle se néco 2
déje)

Odpovédnost (za plnéni ukoli ve vlastni ,,rezii®) 2
Pracovat sam (pracovat na ukolech bez kolegidlniho 1
kontaktu)

Préce s lidmi na vefejnosti (neustaly kontakt s vefejnosti) 0
Celkem 198
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Priloha VI

Motivy vyznamné pro pracovni vykon uéiteli v %

Nazev polozky Pocet oznaceni
v %

Smysluplnost prace a jeji hodnoty (prace, kterd z Vaseho 12,63 %

hlediska vytvari néco smysluplného)

Jistota (jisté pracovni misto, socialni zabezpeceni) 12,63 %

Moralni ocenéni (uznani a jiné reakce predstavenych na 12,12 %

pracovni vykon, které ptisobi jako podpora)

Materialni ocenéni (napf. plat, mzda a jiné hmotné odmény) 12,12 %

Vztahy na pracovisti (otevieny, pfimy a pratelsky zptisob 10,61 %

vzajemného styku na pracovisti)

Samostatnost a nezavislost (v rozhodovani o néplni a 6,57 %

realizaci pracovni funkce v organizacni struktuie)

Pracovni prostiedi (pracovisté je uspoiddano a vybaveno 5,05 %

technicky 1 esteticky vyhovujicim zptisobem)

Dalsi vzdélavani (moznosti dal§iho rozvoje, poznavani a 4,55 %

vzdélavani)

MozZnost seberealizace 4,04 %

Mnohostrannost pracovni ¢innosti (rizné, stfidavé oblasti 3,54 %

ukont)

Tvoftivost (tvorba novych ideji, programti, struktur) 3,53 %

Klidnd prace (Casové terminy nejsou napjaté, prace na 3,03 %

jednom misté, prace neohrozuje)

Moznosti sluzebniho postupu a pracovni kariéry 2,02 %

Organizovanost prace (jasné pokyny, piehledny sek prace) 2,02 %

Image pracovisté (jeho postaveni, povést — t&§i se vaznosti, 1,51 %

ma dobré jméno)

Pracovat vtymu (0zce spolupracovat s ostatnimi na 1,51 %

spole¢nych cilech)
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Dynamika c¢innosti a pohyb v prostfedi (neustale se néco 1,01 %
déje)

Odpovédnost (za plnéni ukoli ve vlastni ,,rezii®) 1,01 %
Pracovat sam (pracovat na ukolech bez kolegidlniho 0,50 %
kontaktu)

Préce s lidmi na vefejnosti (neustaly kontakt s vefejnosti) 0,00 %
Celkem 100,00 %
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Priloha VII

Prehled poloZek a jejich prirazenych hodnot

Prifazené Celkovy

Cislo a nazev polozky hodnoty pocet

oznaceni

1. Moralni ocenéni (uzndni a jiné reakce | 1111223333 24
predstavenych na pracovni vykon, které | 3334445555
pusobi jako podpora) 5556

2. Dalsi vzdélavani (moznosti dalsiho rozvoje, | 133335556 9
poznavani a vzdélavani

3. Jistota (jisté pracovni misto, socidlni | 1111222222 25
zabezpeceni) 2233333444

45666

4. Moznosti sluzebniho postupu a pracovni 2266 4
kariéry

5. Image pracovisté (jeho postaveni, poveést — 256 3
téSi se vaznosti, ma dobré jméno)

6. Pracovni prostiedi (pracovisté je uspotadano | 4445556666 10
a vybaveno technicky 1 esteticky vyhovujicim
zpusobem)

7. Materialni ocenéni (napf. plat, mzda a jiné | 1111111222 24
hmotné odmény) 2222234445

5666

8. Tvoftivost (tvorba novych ideji, programii, 3444455 7
struktur)

9. Samostatnost a nezavislost (v rozhodovani o | 1223445556 13
naplni a  realizaci  pracovni  funkce 666
V organizacni struktufe)

10. Organizovanost  prace (jasné  pokyny, 4466 4
piehledny usek prace)

11. Vztahy na pracoviSti (otevieny, piimy a | 1122222333 21
pratelsky zpisob vzijemného styku na | 3344444555
pracovisti) 6

12. Klidné prace (Casové terminy nejsou napjaté, 234556 6
prace na jednom misté, prace neohrozuje)

13. Dynamika ¢innosti a pohyb v prostfedi 46 2
(neustale se néco déje)

14. Mnohostrannost pracovni ¢innosti (rdzné, 1355666 7
sttidavé oblasti ukont)

15. Odpovédnost (za plnéni kol ve vlastni 45 2
,reziie

16. Prace s lidmi na vefejnosti (neustaly kontakt - 0
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S vefejnosti)

17. Pracovat sam (pracovat na ukolech bez 6 1
kolegidlniho kontaktu)

18. Pracovat vtymu (Gzce  spolupracovat 256 3
S ostatnimi na spolecnych cilech)

19. Smysluplnost prace a jeji hodnoty (préce, | 1111111111 25
ktera z Vaseho hlediska vytvaifi néco | 1222233333
smysluplného) 44566

20. Moznost seberealizace 33445666 8
Celkem - 198
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Priloha VIII

Vysledky testu motivace pro zaky

Registracni ¢islo respondenta Skére Vysledek

12 101
31 97

13 92
20 84 primérnd motivace
6 83 primérnd motivace
22 81 pramérnd motivace
7 80 primeérna motivace
14 77 pramérnd motivace
18 76 primeérna motivace
28 75 primérna motivace
9 75 primérna motivace
26 75 primérna motivace
2 75 primérna motivace
24 72 primérna motivace
33 71 primérna motivace
21 70 primeérna motivace
32 70 primérna motivace
27 69 primérna motivace
1 66 primérnd motivace
8 65

17 65

5 64
30 64

16 63
29 62

15 61
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60
58
58
57

56

55
53
50

19
23
25

10
11
34
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