Posudek vedouci bakalai'ské prace

Ustav sociélni prace Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové

Autorka zavére¢né prace: VACKOVA Markéta

Nazev zavérecné prace: Stres a syndrom vyho¥eni u socialnich pracovnikii se zaméfenim na
zaméstnance oddéleni statni socialni podpory Uradu prace v Nymburku

Hodnoceni formulace hlavniho cile prace

ABCDEF

Odtvodnéni:

Hlavnim cilem bakalafské prace je popsani stresu a syndrom vyhoteni u socialnich pracovniki se zaméfenim na
zaméstnance oddéleni statni socialni podpory a davek péstounské péce Utadu prace Ceské republiky, kontaktni
pracovisté v Nymburku. Cil prace je vymezen v tvodu prace a jeho formulace se v obsahu prace neméni.
Transformace hlavniho vyzkumného cile do hlavni vyzkumné otazky: Zjistit stresové situace a jejich zvladani na
oddé¢leni statni socidlni podpory a davek péstounské péce v Nymburku.

Vyzkumny cil je vymezen konkrétné, méfiteln€ a dosaziteln€, je mozné posoudit, zda ho bylo dosazeno ¢i
nikoliv. Vyzkumny cil je rozpracovan do 5 dil¢ich cild, které jsou koherentni, vzajemné provazané a jejich
naplnéni koresponduje s dosazenim hlavniho cile.

Cil je formulovan v kontextu socialni prace nebo socialni politiky.

Hodnoceni struktury prace

ABCDEF

Odavodnéni:

Struktura prace odpovida Vynosu dékanky FF UHK ¢.17/2018. Jeji struktura je logicka z hlediska cilt prace.

Hodnoceni teoretické ¢asti prace
ABCDEF
Odavodnéni:
V teoretické ¢asti jsou rozpracovany vSechny kli¢ové pojmy, uvedené v cilech prace.
Rozsah uvedenych pojmti i kapitol je adekvatni, tj. ze Zadny z uvedenych pojmu ¢i kapitol nepovazuji za
nadbyteény.
Teoreticka vychodiska odpovidaji stavu souc¢asného poznani i stupni studia.
Studujici pracuje s informacemi dostate¢né. Vyuziva adekvatni odborné prameny. Tyto prameny kriticky
zpracovava a reflektuje (tj. reflektuje, komparuje, komentuje, shrnuje atp.)
Teoreticka ¢ast je logicky propojena s vyzkumem. Shrnuti teoretické ¢asti vyplyva z teoretickych vychodisek a
je z n¢ho ziejmé, kterd z nich bude studujici vyuzivat ve vyzkumné ¢asti vyzkumné a jakym zptsobem.

Hodnoceni metodické ¢asti prace

ABCDEF

Odtvodnéni:

Studujici pro vyzkumnou ¢ast zvolila kvalitativni vyzkum pomoci polostrukturovanych rozhovori se 6
socidlnimi pracovnicemi. Charakteristika souboru je ptehledné uvedena v tabulce ¢.3.

Zvolena vyzkumna strategie je adekvatni vzhledem ke stanovenym ciliim prace. Vyzkumna strategie je popsana,
ale i zdGivodnéna.

Metodicka ¢ast obsahuje popis zplisobu analyzy ziskanych dat.

Autorka také uvadi reflexi etickych rizik vyzkumu a rizik zvolené vyzkumné strategie.

Poznamka: Str. 36 - V metodické casti prace byla popsana kvalitativni vyzkumna strategie. V nasledujici véte
vSak je preklep: ,, Vyzkumna cast prace probihala na zaklade kvalitativniho vyzkumného Setieni. Kvantitativni
metodologie ....".

V priloze uvadite misto informant — respondent (Prepis rozhovoru s respondentem R4)

Hodnoceni zpracovani vysledki vyzkumu

ABCDEF

Odavodnéni:

Zpracovani vysledki ma logickou strukturu podle dil¢ich cilu.

Zpracovani vysledku je provedeno adekvatné dle pozadavka zvolené metodiky.
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Hodnoceni naplnéni cili a zpracovani zavéru prace

ABCDEF

Odtivodnéni:

Informovanost o stresu (znalosti pti¢in, mozZnosti prevence, ptiznaky a moznosti zvladani jsou nezbytnymi
podminkami prevence a nasledné zvladani stresovych situaci v praxi a tim i prevenci syndromu vyhoteni.
Pracovnici na oddéleni SSP a DPP nejsou uznavani jako socidlni pracovnici, kteti vykonavaji pfimou socialni
praci. Vysledek vyzkumu vSak potvrzuje shodné znaky, vypovida o tom, Ze se socidlni pracovnici SSP a DPP 53
v Nymburku se stresem setkavaji, stres vnimaji, uvédomuji si jej a dale jej i fesi. Pti¢inou stresu je zde nejéastéji
arogantni a hrubé jednani klientd, ale i dlouhodob¢ vysoké pracovni zatizeni a nepochopeni ze strany
nadfizenych organt

Cil prace je naplnén

Autorka reflektuje provedeni vlastniho vyzkumu po strance etické i instrumentalni.

Zaver obsahuje shrnuti zejména vyzkumné ¢asti prace.

Hodnoceni formalni stranky prace
ABCDEF
Odtivodnéni:
Stylisticka a gramaticka uroven prace a dodrzeni formalnich pozadavki odpovida narokiim kladenym na
zavérecnou kvalifikacni praci.
Pozndamka: V praci je nékolik preklepi (disstres - distres, cooping — coping)

Hodnoceni prinosu prace pro praxi socialni prace ¢i socialni politiky

ABCDEF

Odtivodnéni:

Prace je zaméfena na praktickou stranku vykonu profese. Ve své praci autorka upozoriuje na skutecnost, ze
pracovnici na oddéleni SSP a DPP nejsou uznavani jako socialni pracovnici, ktefi vykonavaji ptimou socialni
praci. Pfesto vykazuji mnoho spole¢nych prvkil se socialnimi pracovniky v piimé péci o klienta. S tim souvisi i
zjisténi nepiitomnosti supervize na tomto pracovisti, které sama autorka povazuje za velmi pfinosné z pohledu
zvladani stresu a prevence syndromu vyhoteni. Vystupy prace jsou realné vyuzitelné pro praxi.

DalSi pripominky

Jako vedouci prace hodnotim pfistup studentky ke zpracovani bakalaiské prace jako velmi ptinosny. Studentka
pracovala samostatn¢. Na konzultace ptichazela vzdy s konkrétnimi dotazy.

Praci povazuji za velmi dobfe zpracovanou jak teoreticky a vyzkumné, hlavné vSak se zde promita vlastni
znalost problematiky v praxi.

Otazky k obhajobé
V praci uvadite: Jedna se o distres - zatézujici formu stresu, ale ne hyperstres. Miizete vysvétlit?

Celkové zhodnoceni prace
B

Odtvodnéni:
Predlozena prace spliluje naroky kladené na bakalatskou praci.

vedouci prace
Doc. MUDr. Alena Vosec¢kova, CSc.

V Hradci Kralové dne 7.5.2020

Str. 2




