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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva rozvojem a vzdélavanim kariérovych poradct ve stfednim

odborném vzdélavani.

V teoretické Casti jsou vymezeny zdkladni pojmy kariérového poradenstvi formou
reSerSe. Ddle je v teoretické Casti rovnéz uvedena definice kariérového poradenstvi,
kariérové piistupy a teorie v kariérovém poradenstvi, charakteristika profesniho

poradce, kariérové poradenstvi ve vzdélavani a vzdélavani kariérovych poradct.

Prakticka Cast se zabyva analyzou tii hlavnich vyzkumnych otazek s cilem zjistit, jak
probiha vzdé€lavani poradcd, o jaky druh vzdélavani maji poradci zajem a jaké jsou
potieby poradcti v oblasti dalsiho vzdélavani. Analyza je provedena pomoci
kvalitativniho Setfeni v podobé polostrukturovanych rozhovora s kariérovymi /
vychovnymi poradci ze stfednich odbornych §kol s oborem Pedagogika, ucitelstvi
a socialni péce. V zavéru jsou vyvozena vlastni doporuCeni pro zlepSeni aktudlni
situace v poskytovani kariérového poradenstvi na stfednich odbornych Skolach
v Ceské republice a v rozvoji a vzdélavani kariérovych poradci ve stfednim odborném

vzdélavani, a to na zakladé zminénych rozhovoru.

Mezi doporuceni patii jednotnd platforma pro kariérové poradce a plan, jak promitnout
sluzby kariérového poradenstvi na stiednich odbornych §kolach, za ucelem napravy
nedostatku ¢asu ze strany profesnich poradct pro poskytovani kariérového poradenstvi

svym studentim.

Klicova slova

Kariérové poradenstvi, stfedni odborna skola, kariérovy poradce, vzde€lavani, potieby

poradct



Abstract

This bachelor thesis aims at the development and education of career counsellors in

a secondary vocational school.

The theoretical part defines the elementary terms in the field of career counselling in
the form of research. Furthermore, the theoretical part also defines career counselling,
career approaches and theories in career counselling, characteristics of professional

counsellors, career counselling in education and education of career counsellors.

The practical part aims at the analysis of the three main research questions to find out
how is the education of counsellors taking a place, what kind of education are
counsellors interested in and what are the needs of counsellors in the field of further
education. The analysis was made out by using a qualitative survey in the form of
semi-structured interviews with career/guidance counsellors from secondary
vocational schools in the field of Pedagogy, teaching and social care. In conclusion,
there have been made personal recommendations for improving the current situation
in the provision of career counselling at secondary vocational schools in the Czech
Republic and the development and education of career counsellors in secondary

vocational education, based on the mentioned interviews.

Recommendations include a single platform for career counsellors and a plan for
projecting career guidance services in secondary vocational schools to address the lack

of time on the part of career counsellors for providing career guidance to their students.

Keywords

Career counselling, secondary vocational school, career counsellor, education, needs

of counsellors
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UvVoD

Volba povoléani nebo vysoké Skoly muize vyrazné ovlivnit cely zivot jedince a je to
véc, které je tfeba vénovat nalezitou pozornost. Kariérové poradenstvi ma za kol

v tomto dilezitém kroku pomoct svym klientiim najit spravny smér.

Bakalarska prace je zaméfena na rozvoj a vzdélavani kariérovych poradct ve sttednim
odborném vzdélavani. Stat se ihned po ukonceni vysokoskolského studia kvalitnim
kariérovym poradcem totiz neni mozné. Kromé nepostradatelné praxe hraje klicovou
roli ve kvalit¢é poskytovaného kariérového poradenstvi predev§im dopliiovani
teoretickych i praktickych znalosti pomoci dalsiho vzdélavani v podobé kurzdg,

seminait, workshopt apod.

V teoretické casti jsou formou reSerSe vysvétleny zdkladni pojmy tykajici se
kariérového poradenstvi a jeho samotnd definice. V dalsi kapitole prace jsou rozebrany
kariérové pfistupy a teorie v kariérovém poradenstvi. V bakalarské praci je
charakterizovan profesni poradce a kariérové poradenstvi ve vzdélavani. Soucasti
teoretické Casti je i vzdélavani kariérovych poradct.

Za ucelem rozsifeni pohledu na poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi je do
prace vlozena priloha €. 4, kterd nabizi Inspiraci kariérového poradenstvi z Evropy

(Velka Britanie, Némecko, Francie).

Praktickd cast se sklddd z kvalitativniho Setfeni v podobé polostrukturovanych
rozhovord se tfemi vychovnymi a kariérovymi poradci. Rozhovory se zaméfuji na
zodpovézeni tii hlavnich vyzkumnych otazek s cilem zjistit, jak probiha vzdélavani
poradct, o jaky druh vzdé€lavani maji poradci zajem a jaké jsou potieby poradct
v oblasti dalSiho vzdé€lavani. Autentické prepisy rozhovort jsou v prilohach ¢. 1-3
bakalarské prace. Z vysledkd vyzkumnych otazek jsou nasledné vyvozena doporuceni
pro zlepSeni situace kariérového poradenstvi, rozvoje a vzdélavani kariérovych

poradct ve stiednim odborném vzdélavani v Ceské republice.

Rozvoj a vzdélavani kariérového poradce ve sttednim odborném vzdélavani jsem si
zvolila za téma své bakalarské prace, protoze je mu vénovano pfili§ mélo pozornosti,
prestoze je to velmi dulezita soucast jejich prace, aby bylo kariérové poradenstvi

poskytovano v nejlepsi mozné kvalité. Mit moznost pomoct studentim s vybérem
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vysokych skol nebo samotné kariéry je sama o sobé velmi zodpovédna prace, ktera by
se neméla podcenovat. Stejné tak by se proto neméla podceriovat ani priprava

a prohlubovani zkusenosti, které poradci mohou aplikovat nasledné na své zaky.

11



TEORETICKA CAST

1 CiL A METODIKA

Cilem bakalaiské prace bylo zanalyzovat, jak probihd kariérové poradenstvi na
stfednich odbornych $kolach a jak probiha vzd&lavani kariérovych poradct v Ceské
republice. Bakalarska prace se pomoci kvalitativniho Setfeni snazila zjistit, zda je
v Ceské republice dostatek kurzii pro kariérové poradce a jakym zptisobem se
vzdélavaji. Byla provedena analyza potieb v oblasti vzdélavani kariérovych poradct
ve stfednim odborném vzdélavani a navrzena mozna doporuceni na zkvalitnéni

stdvajiciho systému.

V teoretické Casti prace byla nejprve provedena reSerSe odborné literatury, byly
definovany zdkladni pojmy jako kariérové poradenstvi, kariérové rozhodovéni a volba

povolani, pozice vychovného / kariérového poradce na stfedni Skole, legislativa apod.

V praktické Casti prace byla provedena analyza dal§iho vzdélavani pro kariérové
poradce na vybranych stfednich odbornych §kolach s oborem Pedagogika, ucitelstvi
a socialni péce, na jejiz zakladé byl vytvoren navrh doporuceni pro mozné zlepSeni
situace kariérového poradenstvi, rozvoje a vzdélavani kariérovych poradci ve

sttednim odborném vzdélavani v Ceské republice.
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2 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

2.1 KARIEROVE PORADENSTVI

Existuje mnoho definic kariérového poradenstvi, avSak mezi tu nejobsahlejsi patii
definice OECD a Evropské komise (2004), ktera sd€luje, ze kariérové neboli kariérni
poradenstvi je systémem poradenskych sluzeb a jejich cilem je poskytnuti pomoci
komukoliv, kdo o ni pozada, béhem rozhodovéani o dalsim vzdélavani, kariérni
ptipravé, volbé profese a rozvijeni kariéry. Takové sluzby poskytuji §koly kazdého
druhu, vzdélavaci instituce, zaméstnavatelé, nevladni organizace a vefejny nebo

soukromy sektor. Mohou také existovat na principu individudlnim nebo skupinovém.

Podle Svobodové (2015, s. 10) se vznik odbornych poradenskych sluzeb a instituci,
jejichz cilem je uspokojeni potieb klienti a feSeni jejich slozitych situaci, stava

objektivni nutnosti pro spolecnost.

Pricha s Veteskou (2012, s. 142) uvadi, ze solidni kariérni poradenstvi pracuje se
standardnimi metodami psychologie (specidlnimi testy, rozhovory, dotazniky),
s jejichz pomoci je mozné ziskat komplexni informace o predpokladech jedince pro

pracovni pozice, profesni rist a vzdélavani.

,,Systém profesniho poradenstvi je silné rozvinut v zemich Evropské unie a jinde,
kromé jiného s cilem oslabovat nezameéstnanost mladych lidi po ukonceni formélniho

Skolniho vzdélavani® (Prucha, Walterova, Mares, 2013, s. 222-223).

V Ceské republice jsou dva systémy kariérového poradenstvi. Jeden je v resortu

MPSV, druhy v resortu MSMT (Pricha, Veteska, 2012, s. 142).

O zlepSeni dosavadniho prumyslu a rozvoje vzdélavaciho systému pojednavaji dva
dokumenty: Iniciativa Pramysl 4.0 a Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do
roku 2030.

Dokument Iniciativa Pramysl 4.0 (2016, s. ii) vysvétluje, ze mnoho vyspélych zemi se
zabyva uz delsi dobu nastupem 4. primyslové revoluce, ktera méni povahu pramyslu,
energetiky, obchodu, logistiky a dalSich asti hospodafstvi i celé spolenosti. Ceska
republika neni na pfichod takovych zmén zatim dostatené pfipravena, a proto pro jeji

nastup musi vénovat pozornost piilezitostem i rizikiim, ktera plynou z této revoluce.
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Moznym fesSenim pro nove vznikajici pracovni mista, ke kterym nebude na trhu prace
dostatek kvalifikovanych osob, je posilit a zefektivnit poradenské sluzby pro osoby
hledajici svou profesné€ vzdélavaci drahu nebo ji museji/chtéji zménit, coz plati jak pro

dospélé, tak i pro studenty a zaky (Iniciativa Primysl 4.0, 2016, s. 151).

V druhém vySe jmenovaném dokumentu Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy
uvadi, ze ,Implementace Strategie 2030+ povede k vytvoreni a rozvoji oteviené¢ho
vzdélavaciho systému, ktery reaguje na ménici se vnéjSi prostiedi a poskytuje

relevantni obsah vzdélavani v celozivotni perspektivé (MSMT, 2020).

,Cilem vzdé€lavani v nasledujici dekade je zakladnimi a nepostradatelnymi
kompetencemi vybaveny a motivovany jedinec, ktery dokaze v co nejvyssi mife vyuzit
svij potencial v dynamicky se ménicim svéte ve prospéch jak svého vlastniho rozvoje,

tak s ohledem na druhé a ve prospéch rozvoje celé spole¢nosti (MSMT, 2020).

Strategie 2030+ (MSMT, 2020, s. 15-19) m4 dva strategické cile. Prvnim strategickym
cilem je ,,zaméfit vzdelavani vice na ziskavani kompetenci potfebnych pro aktivni
obcCansky, profesni i osobni zivot® a druhym je ,snizit nerovnosti v pristupu ke

kvalitnimu vzdé€lavani a umoznit maximalni rozvoj potencialu déti, zaka a studenti”.
2.2 KARIERA

,Kariéra je draha zivotem, zejména pak profesionalni, na které clovek ziskava nové

zkuSenosti a realizuje sviij osobni potencial® (Bélohlavek, 1994, s. 11).

Pojem kariéra je nejen objektivnim pribéhem konkrétné vykonavané profesni cinnosti
v prubéhu Zivota, respektive sled povolani, kariérni postup z jedné pozice na druhou,
ale také predprofesni a postprofesni aktivity. Kariéra je tvorena vzdélavanim, jinymi

oblastmi zivota jedince a zkuSenostmi vztazenymi k praci (Hlad'o, 2012a, s. 15).

Beélohlavek (1994, s. 11-12) déli kariéru na vnéj$i a vnitini. Vnéjsi kariéru 1ze dohledat
v materialech personalniho oddéleni nebo v zivotopisech prikladanych k piihlasce do
zameéstnani ¢i do konkurzu. Vnitini kariéra si naopak vS§ima vyznamu jednotlivych
uddlosti z hlediska jednotlivce. Vné&jsi kariéra vyjadiuje hledisko zaméstnavatelské
organizace, vnitini kariéra je subjektivni, ovliviiuje postoj pracovnika, jeho zkuSenosti

i osobni rust.
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2.3 KARIEROVE ROZHODOVANI

Hartl a Hartlovd (2015, s. 514-515) popisuji, ze rozhodovani je védomou volbou
z moznosti. Jedna se o kognitivni proces, pifedev§im za slozitéjsi situace, nabizejici
nékolik alternativ a vyzadujici vzit v ivahu vice faktord. Rozhodovani je ur¢eno

k vybéru cil a prostfedki k jejich dosazeni.

,Kariérovym rozhodovanim rozumime vSeobecné oznaceni procesu, kterym lidé
prochazeji, kdyz hledaji uskuteCnitelné kariérové alternativy, vzajemné je porovnavaji

a nasledné jednu z nich vyberou“ (Hlad'o, 2012c, s. 66-67).

Hlad'o (2012c, s. 67) dodava, ze kariérové rozhodovani je rozhodovani o nasledujicim
postupu na kariérové draze. Mize to znamenat naptiklad rozhodovani o stfedni nebo

vysoké skole ¢i jiném stupni / formé / druhu vzdélavani, vstupu na trh prace aj.
2.4 VOLBA POVOLANI

Hlad’'o (2012c, s. 11) uvadi, ze volba povolani je ,,proces zahrnujici rozhodovani
o volbé studia nebo ptipravy na povolani, konkrétniho povolani a celou profesni drahu
Cloveka®.

Jeji soucasti je rozhodovani o konkrétnim povolani, které by mohlo doty¢ného jedince
v budoucnu zajimat, kariérova vychova, vybér nasledujiciho vzdélavani v poslednim
roc¢niku na stfedni Skole, hledani urcitého zaméstnani u konkrétniho zaméstnavatele

i rekvalifikace na jiné povolani (Hlad'o, 2012c, s. 11).
2.5 PROFESNI ORIENTACE

Pricha, Walterova a Mare§ (2013, s. 222) definuji, ze hlavnim obsahem profesni
orientace ,je zejména utvareni a rozvijeni realného profesniho cile a perspektivy
mladého ¢loveéka a vlastnosti a schopnosti vyznamnych pro proces volby povolént,

jeho vykondvéni a eventualné rekvalifikace®.

Dale Prucha, Walterova a Mare$ (2013, s. 222) uvadi, Ze je to ,,jeden z ukolt, které
plni vychovné poradenstvi pro zaky zakladnich, stfednich a specidlnich skol. Zajist'uji

zvlastni odborna zafizeni vychovného poradenstvi, Skoly, podniky a ufady prace®.
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3 KARIEROVE PRISTUPY A TEORIE V KARIEROVEM
PORADENSTVI

Pro pochopeni problematiky kariérového poradenstvi ve stfednim odborném
vzdélavani je dalezité znat jeho pristupy a teorie. Pfedevsim ty, které se konkrétné

tykaji kariérového poradenstvi dané cilové skupiny a na které je tato prace zameérena.

Hlad'o (2012, s. 43) uvadi, ze v kariérovych teoriich existuji dva pfistupy, strukturalni
a procesualni. Strukturalni pfistupy jsou charakteristické spojenim a interakci mezi
pracovnim prostiedim a jedincem. Aby byl tento ucCel naplnén, je k nému potieba
psychometrickych nastroju, s jejichz pomoci je mozné piifadit osobnost jedince ke

vhodné skupiné€ povolani.

Na druhé stran€ procesualni ptistupy neprovadeji piimeé spojeni mezi jedinci a svétem
prace. Jejich dilezitym rysem je nazor, ze kariérovy vyvoj je proces probihajici
v prubéhu delsiho ¢asového useku a jsou protikladem udalosti nastavajicich vétsinou

v jednom daném momentu zivota jedince (Hlad'o, 2012c¢, s. 48-49).

Podle Hlada (2012, s. 43) byl vyvoj kariérnich teorii vyrazny v prvni dekadé

20. stoleti. Vliv méla predev§im progrese veéd o clovéku a spoleCnosti.

Nize budou vyjmenovany dulezité teorie v kontextu kariérového vyvoje.

3.1 TEORIE VYVOJE OSOBNOSTI A VOLBY ZAMESTNANI
A. ROEOVE

Anna Roeova zalozila teorii zamétujici se na predikci vybéru zaméstnani zalozenou
na individualnich rozdilech mezi lidmi, konkrétné na psychologickych potiebach. Tyto
potieby vznikaji z interakce mezi rodici a jejich détmi, ale i z vysledka genetickych

vlivl a zivotnich zkuSenosti (Vendel, 2008, s. 32).

Emociondlni struktura v rodiné ma podle Roeové (Hlad’o, 2012c, s. 53) rozhodny vliv
na kariérové chovani i rozhodovani a ,,rodinné prostredi, klima mezilidskych vztahti
v rodingé, postoje rodi¢l, upfednostiované styly vychovy a rané détské zazitky
uspokojeni nebo frustrace potieb se odrazeji ve formovani zajma, postoju a hodnot

ditéte, které nasledné ovliviuji kariérové rozhodovani®.
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V piipadé vlivl na kariérové rozhodovani Roeova (Vendel, 2008, s. 54) bere v tivahu
i jiné faktory, mezi které patii napiiklad fyzické vlastnosti a handicapy jedince,
temperament, pohlavi, osobnost, hodnoty, zdjmy, osvojené dovednosti, rodinny stav,
vzdélani, kognitivni schopnosti, ekonomickd situace, pratelé a vrstevnické skupiny

nebo prilezitosti.

Roeova (Vendel, 2008, s. 32) rozdélila zaméstnani na orientované a neorientované na
lidi. V prvni skupiné jsou sluzby, obchodni kontakty, kultura, zabava a fizeni. Ve

druhé pak technika, véda a zaméstnani, ktera jsou vykonavana venku nebo v pfirodé.

Hlavnim cilem teorie Anny Roeové bylo dokazat, ze lidé vybirajici si urcita
zamestnani méli podobny zptisob vychovy. Pro ukazani souvislosti vztahu rodi¢-dité
a urcité skupiny zaméstnani vyvinula klasifikacni systém zaméstnani, ktery se pozdéji

stal uziteCnym nastrojem pro poradce (Vendel, 2008, s. 32).

,,Roeova vymezila osm skupin povolani, konkrétné¢ sluzby, obchodni styk, organizace,
technologie, prace konané venku, véda, vefejna kultura, uméni a zabavni prumysl.
V ramci té€chto skupin vymezila Sest urovni odpovédnosti, konkrétné pak odborné
a manazerské (Groveni 1), odborné a manazerské (Groven 2), poloodborné a drobné
podnikani, kvalifikované, castecné kvalifikované a nekvalifikované“ (Patton

a McMahon, 2015, s. 113).

Souvislosti mezi uspokojenim potireb v détstvi a motivaci se zabyvala Roeova
s Lunneborgovou, které uvadéji, ze to, do jaké miry bude naplnéna potieba, urci, jak
silnym se nasledné stane stimulem. Pro ptiklad uvadéji, ze potieby, které jsou bézné
uspokojovany se nestanou tak dominantnimi stimuly, jako potfeby, které byly

uspokojovany jen ziidka (Patton a McMahon, 2015, s. 125).

Kvili malé empirické podpote je ale prace Roeové pod vinou kritiky. Nicméné
ovlivnila vyzkum a teoretické ivahy v dané oblasti. Jeji prace pomohla zdiraznénim
vyznamu nékolika faktort u kariérového vyvoje, zmeény téchto faktori v priabéhu Casu
a popsanim limita deédicnosti a vlivu oCekavani rodi¢i na kariérové rozhodovani

(Hlad’o, 2012c¢, s. 54).

Teorie vyvoje osobnosti a volby povolani zalozena A. Roeovou se fadi mezi

procesudlni pfistupy.
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3.2 HOLLANDUV MODEL TYPU OSOBNOSTI
A PRACOVNIHO PROSTREDI

Stejné tak HollandGv klasifikacni systém ma psychologicky zaklad a fadi se mezi
strukturalni pfistupy. J. L. Holland zkonstruoval teorii pracovnich typi osobnosti

a pracovniho prostredi (Hlad’o, 2012c, s. 45).

Podle Hollandovy klasifikace je mozné, ze poradce 1 klient mohou patfit do jednoho
ze Sesti typu osobnosti, které predstavuji osobni orientaci nebo zZivotni styl. V pfipadé,
ze budou oba patfit ke stejnému typu osobnosti, je mozné ocekavat i lepsi vzajemné
porozumeéni. Nicméné lze ale také ocekavat, ze diky socialnimu typu osobnosti
poradce nebude mit problém naviazat lepsi kontakt ke klientovi a leps$i vciténi se do
jeho potizi, protoze poradce by mél byt spolecensky, empaticky a viely (Vendel, 2008,
s. 22-98).

.,V uptesnéni své teorie Holland (1992) tvrdi, ze emo¢ni stabilitu jedince ovliviiuji
jeho zazitky z détstvi, a vysvétluje to pomoci své typologie“ (Patton a McMahon,
2015, s. 126).

Pokud jsou modely osobnosti kazdého z rodict jedince konzistentni a mezi sebou jsou
jejich osobnostni rysy kongruentni, jedinec bude pak dost pravdépodobné stabilni.
Pokud tomu tak neni, je mozné, ze jedinec si vyvine nekonzistentni hodnoty, zajmy,

dovednosti a malé sebevédomi (Patton a McMahon, 2015, s. 126).

Holland déli jednotlivé typy osobnosti a typy pracovniho prostiedi na realistické,
veédecké, umélecké, spolecensky typ / socialni prostiedi, podnikavy typ / podnikatelské
prostfedi a konvencni typ 1 prostedi (Vendel, 2008, s. 22-29).

Hollandovy typy osobnosti se fadi do teoretickych podkladt, které pomahaji tomu,
aby se dala osobnost jedince posuzovat odlisSnostmi podle jejich chovani, osobnosti,

zajmy a abstraktnim modelem (Hlad’o, 2012c, s. 46).
3.3 TEORIE ZIVOTNICH STADIi D. SUPERA

,,Z fazovych teorii je Superova teorie nejucelenéjsi, jelikoz zohlediuje celozivotni

vyvoj“ (Patton a McMahon, 2015, s. 126).
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Super ale s timto vyrokem nesouhlasil a sam nékolikrat uvedl ve svych spisech, ze je
naopak jeho teorie neucelend a netestovatelna. Rad¢ji si mysli, ze je CasteCna, volné
spojena fada teorii, které se tykaji specifickych aspektt kariérového vyvoje, jez jsou
prevzaté z diferencidlni, vyvojové, fenomenologické a socialni psychologie (Hlado,

2012c, s. 50).

,Zatimco Hollandova teorie vysla ztradicntho modelu volby povolani
porovnavajiciho pozadavky zameéstnani s rysy uchazeCovy osobnosti, D. E. Super
(1990) kritizuje model porovnavani jako velmi staticky a pfistupuje k problematice

odlisné. Volbu povolani chape jako sérii udalosti“ (Vendel, 2008, s. 31).
Vendel (2008, s. 31) uvadi pét Superovych stadii profesiondlniho vyvoje:

- rust(ccado 11 let),

- zkoumani (cca mezi 11.-20. rokem),

- uskutecnéni (20 let — stfedni dospélost),

- udrzovani (stfedni dospélost — pozdni dospélost),

- odchod (pozdni dospélost).

Adolescenti, ktefi prechazeji ze Skoly do svéta prace, fadi Super do stadia zkoumani
(poznavani). Dulezitou ulohou v tomto stadiu je krystalizace, urCeni, upfesnéni

a uskutecnéni voleb v jejich kariéfe (Vendel, 2008, s. 31).

Teorie D. E. Supera si zaklada na sebepojeti ¢loveka, které bere jako neobycejnou
praxi identity J4. Potucha o sob&é znamena to, co si Clovék o sobé mysli a jaky ma
0 sobé obraz. Dany obraz se stava z fyzického, socidlntho a mentdlniho zrani,
sledovani pracovniho chovani dospélych a interakce s nimi. Vyrazné pak tyto
skutecnosti ovliviiuji vybér povolani, profesni aspirace a dalsi kariéru ¢loveka (Hlado,

2012c, s. 50).

Jeho teorie profesionalniho vyvoje je mimofadna a nachazi odezvu na celém svéte,
protoze prinesl neékolik konstrukti a objasnéni kariérového chovani ve vSech etapach
zivota jedince (Hlad’o, 2012c¢, s. 53).

Superova teorie zivotnich stadii patfi do procesualnich pristupi. Mezi dalsi pfistupy

patii i naptiklad pfistup narativni, kterym se zabyval Mark L. Savickas.
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3.4 KONSTRUKTIVISTICKA TEORIE MARKA L. SAVICKASE

Mark L. Savickas rozvinul teorie D. Supera. Teorie, s niz pfisel, je konstruktivisticka
a zakladd se na pfedpokladu, ze za vytvoreni, formovani kariéry a uddvani jejiho
smyslu zodpovida kazdy clovék samostatné svymi vlastnimi rozhodnutimi

(Freibergova, Marikova, 2013, s. 30).

»Savickasova teorie byla nejprve vydédna v roce 2001 a mohla by tedy byt povazovana
za prvni teorii kariérového vyvoje 21. stoleti. Savickasova prace odrazi potiebu
kariérové teorie uchovat si aktudlnost i v 21. stoleti a také vliv konstruktivistického

pohledu na svét™ (Patton a McMahon, 2015, s. 82)

Cilem poradenského procesu je donutit klienty k uvédoméni si vyznamnych témat
v jejich zivotech a pfipadnych nevyfeSenych problémi pomoci vypravéni jejich
zivotnich pfibéha. Dand témata pak klientovi s poradcem slouzi k tomu, aby byly
podnétem k potencidlnim moznostem klientova pracovniho uplatnéni (Freibergova,
Matikova, 2013, s. 30).

Pristup M. L. Savickase je uspés$ny pievazné u vyfecnych klientt, ktefi si uzivaji

vypraveni o svych zdarech, ale i nezdarech (Freibergova, Matikova, 2013, s. 30).

3.5 TEORIE KARIEROVEHO ROZHODOVANI A VYVOJE
JOHNA D. KRUMBOLTZE

Autorem teorie kariérového rozhodovani a vyvoje je John D. Krumboltz. Teorie se
odviji od praci A. Bandury tykajicich se socidlniho ueni (Freibergova, Matikova,

2013, 5. 27).

Podle J. D. Krumboltze (Freibergova, Matikova, 2013, s. 27) je kariérové rozhodovani
vystupem z nepieberného mnozstvi poznatku, které jedinec ziska z interakce s jinymi
lidmi nebo institucemi. Kariérové rozhodovani se odehrdva v urcitém zivotnim

a socialnim prostiedi.

Krumboltz se snazi vysvétlit, na zédkladé ¢eho vznikaji vzdélavaci a kariérové
preference a jejich volba a divod, pro¢ razni jedinci provade€ji odliSna zaméstnani

(Hlad’o, 2012c¢, s. 54).
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Jmenuje 4 hlavni ovliviyjici faktory, mezi néz patti nabyté dovednosti a zkuSenosti,
dopad udalosti a prosttedi, zvlastni schopnosti a geneticka vybava a dovednosti feSeni

prekazek (Freibergova, Matikova, 2013, s. 27).

Krumboltz (Hlado, 2012c, s. 56) tvrdi, ze pro kariérovy vyvoj je dulezité, aby byl

jedinec podroben co nejvys§Simu mnozstvi prozitkli uceni.

21



4 CHARAKTERISTIKA PROFESNIHO PORADCE

V této kapitole je prace zamerena piedevsim na charakteristiku profesniho poradce,
jeho vlastnosti a dovednosti, osobnost a popise Cinnosti, kvalifikaci a potiebné
kompetence kariérového poradce. Nakonec prace shrne na zaklade€ vyzkumu i potieby

kariérovych poradct.

,,Role poradce jako poskytovatele poradenské intervence je determinovana z hlediska
jeho pohledu na problém klienta s pruznosti stylu nabidky poradenské intervence.
Poradci pracuji s klienty podle svych schopnosti a svého postaveni. Cilovou skupinou
poradenskych koncepci jsou poradci z hlediska zmén v organizaci poradenské
intervence. V jeji metodologii a obsahu museji projit specialnim vycvikem dfive, nez

dochazi k zménam v poradenském kurikulu® (Svobodova, 2015, s. 81).

Svobodova (2015, s. 81) charakterizuje poradce, kouce a mentory jako pracovniky
profesnéporadenskych sluzeb, ktefi diky svému zameéstnani jsou v pravidelném
kontaktu s klienty. Déle uvadi, ze ,,pti vykonu profesnéporadenské prace ve velké mite
uplatiiuji nezavisly usudek. S neurcitosti podminek profesnéporadenské prace se

vyrovnavaji zjednodusovanim cila®.

Nekteti kariérni poradci se ale snazi své klienty formovat do své podoby a obcas
zapomenou, ze vysveédceni a Skolni Uspéchy nutné neznamenaji uspéch v kariére

(Vendel, 2008, s. 186).

Vendel (2008, s. 186) uvadi, ze ,,poradci vSeobecné kladou prili§ velky duraz na
vzdélani. Ve skole byli uspéSni a maji lepsi vztah k t€m, ktefi si pocinaji ve Skole také

dobfe a hodnoti vzdélani kladné*.

Hlad’o (2012c, s. 29) popisuje, ze na vSech zékladnich a stfednich Skolach je zfizena
funkce vychovného poradce, kterou casto obvykle provozuje zkuseny a kvalifikovany,
socialné a osobnostné zraly pedagog, jenz ma odpovidajici vzdélani a jehoz zasadni
povinnosti jsou informacni, poradenské a metodické cCinnosti pfi rozhodovani
o kariérové a vzdélavaci draze zaku.

Na zakladé §7 vyhlasky ¢. 197/2016 Sb. (novelizujici vyhlasku ¢. 72/2005 Sb.)
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych zafizenich

jsou na skolach zajistovany poradenské sluzby poskytujici podptirna opatfeni zakam,
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ktefi maji specialni vzdélavaci potieby. Poradenské sluzby se dale zamétuji na
pozorovani a posuzovani ucinnosti vybranych podpurnych opatieni, udrzovani
prevence Skolni neuspé$nosti, poradenskou a informacéni podporu pii volbé dalsiho
vzdélavani a povolani, podporu socialniho zaclenéni a vzdélavani zaka s odliSnymi
zivotnimi podminkami a zjiného kulturniho prostfedi nebo podporu vzdélavani

nadanych a mimoradné nadanych zaka.

Kazdy poradce by mél mit jisté rysy osobnosti, které blize popisuje Bobysudova (2011,
s. 12), ktera tika, ze je kladen diraz na rozvoj osobnostnich a socialnich kompetenci,
mezi které patii duvéryhodnost poradce, ktery naklada sinformacemi diskrétné,
dodrzovani a respektovani etickych hodnot, kontrola svych emoci a schopnost

zvladnout konflikt.

Celkové vysledky jsou poradci prednéjsi nez jejich vlastni zviditelnéni, podporuje
zainteresovanost ostatnich a vita iniciativu klientu, fidi jejich motivaci a sam o sobé je
inspirujici. Byva moderatorem procesi, mluvi a jedna rozvazné, péstuje vztah
s klientem, je vyznacny svou trpélivosti a také o sebe pecuje, snazi se dal vzdelavat

a rozvijet své poradenské dovednosti (Bobysudovd, 2011, s. 12-13).
4.1 NSP/NSK (NALEZITOSTI) U KARIEROVYCH PORADCU

4.1.1 Narodni soustava povolani

Narodni soustava povolani (dale jen ,,NSP*) popisuje mimo jiné pracovni Cinnosti
kariérovych poradci a kvalifikaci k vykonu povolani. NSP (2017) zahrnuje mezi
pracovni ¢innosti kariérovych poradct ,,provadéni zakladni kariérové diagnostiky

a poradenstvi pro profesni ptipravu, vzdélavani, rekvalifikaci a rozvoj kariéry klienta®.

Kariérovy poradce podporuje svého klienta, aby rozpoznal a mobilizoval osobnostni
aprofesni potencidl, aby volil vhodné kariérové néstroje k hodnoceni
a sebehodnoceni. Mezi dalsi pracovni Cinnosti poradct patfi ,,vycvik dovednosti
klienta k fizeni kariéry a kariérnimu rozvoji, vyuzivani informaci z prezentace sluzeb
kariérového poradenstvi, veletrha kariérovych informaci, prikladii dobré praxe a dalsi*

(NSP, 2017).
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Poradci poskytuji aktudlni odborné informace o trhu prace klientim, vyhledavaji
informace, sdéluji je srozumitelnym a strukturovanym zpasobem, umoziujicim
rozhodovani klienta v dalsi kariérové draze a komunikuji s relevantnimi poskytovateli
kariérového poradenstvi ve vefejném, neziskovém, soukromém a komercnim sektoru

(NSP, 2017).

Jako kvalifikaci k vykonu povolani kariérového poradce udavd NSP (2017) skolni
vzdélani v bakalarském studijnim programu v oborech: specializace v pedagogice,
ekonomika a management, oblasti psychologie, pedagogika, ucitelstvi a socialni péce

a ekonomie.

Mezi dalsi Skolni vzdélani udavajici kvalifikaci k vykonu povolani kariérového
poradce patii také stavebnictvi a vyssi odborné vzdélani ve skupin€ oborti pedagogika,

ucitelstvi a socialni péce (NSP, 2017).
4.1.2 Narodni soustava kvalifikaci

Narodni pedagogicky institut Ceské republiky (NSK, 2015) uvadi pro povoldni
,,JKariérovy poradce pro vzdélavaci a profesni drahu® kvalifika¢ni standard, kterym je
uzivani postupd, technik a metod zdkladni kariérové diagnostiky, hledani, vytvareni
a poskytovani informaci ohledné kariéry pro praci se svym klientem, vedeni
poradenského rozhovoru za tucelem ziskdni primdrnich profesnich informaci

a informovanost v metoddch a teoriich profesniho poradenstvi.

Mezi kvalifikaéni standard podle NSK (2015) patii 1 sprdava evidenci, roztfidéni
profesnich informaci na regiondlnim stupni, profesni prace se skupinou i jednotlivcem,
tvorba individudlnich plant, prace s pfipadnymi zaméstnavateli, metody skupinové
profesni prace, usporadani vzdélavacich, poradenskych a informacnich akci, které jsou
zamétené na rozvoj a podporu fizeni kariéry klientl (tzv. career management), znalost
legislativy jak pocatecniho, tak i dalS§iho vzdélavani, spolu s pfedpisy vztahujicimi se
ke kariérovému poradenstvi a poskytovani informaci ohledné kariéry ze svéta prace

a vzdélavani.
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4.2 KOMPETENCE KARIEROVYCH PORADCU PRO
VZDELAVACI A PROFESNI DRAHU

Mezi kompetencni pozadavky k vykonu povoléani kariérového poradce pro vzdelavaci
a profesni drahu patfi odborné dovednosti, také odborné znalosti nebo digitalni

kompetence a meékké kompetence (NSP, 2017).

Mezi odborné dovednosti patii podle NSP (2017) znalost pracovnépravnich predpisu,
nabidky aktivit informdlniho vzdélavani (brigady, staze), teorie a metod profesniho
poradenstvi a vedeni skupinového 1 individudlniho poradenského rozhovoru

orientovaného na volbu vzdé¢lavaci a kariérové drahy.

Dal§imi odbornymi dovednostmi jsou ,identifikace schopnosti, dovednosti
a vzdélavacich a rozvojovych potreb jedince s vyuzitim zakladni kariérové
diagnostiky (bez pouziti psychodiagnostickych metod), poskytovani kariérovych
informaci z oblasti vzdélavani a trhu prace, spoluprice s dalSimi poradenskymi
subjekty v zdjmu klienta, jednani se Skolami o ziskavani informaci o jejich vzdélavaci
nabidce a organizace vzdélavacich a rozvojovych akci zamérenych na podporu

a rozvoj fizeni vlastni kariéry lidi (career management)* (NSP, 2017).

NSP (2017) udava do kompetenénich pozadavku také odborné znalosti, mezi které
patfi ,teorie kariérového poradenstvi, metody, techniky, postupy a strategie
kariérového poradenstvi, persondlni management, profesni orientace a volba povoléni,
andragogika, charakteristické rysy osobnosti, udaje o vzdélavaci nabidce, jejich
posuzovani, dal§i profesni vzdélavani, akreditace, certifikace, zakonem predepsané
zkousky, etika poradenstvi, metody a postupy skupinového pracovné-profesniho
poradenstvi, metody a postupy individualniho pracovné-profesniho poradenstvi,

zéklady psychologie a obecnd pedagogika“.

Neméné potiebné jsou 1 obecné dovednosti (pravni a ekonomické povédomi,
pocitaCova zpusobilost, jazykova zpusobilost v Cestiné a anglicting), digitaln{
kompetence a mékké kompetence (samostatnost, efektivni komunikace, uspokojovani
zakaznickych potteb, aktivni pfistup, objevovani a orientace v informacich, feSeni

problému a zvladani zatéze) (NSP, 2017).
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4.3 VYZKUM POTREB KARIEROVYCH PORADCU

V roce 2011 byla provedena Analyza prace a potieb poradcti v oblasti kariérového
poradenstvi na Skolach a v dobé€ od fijna 2018 do kvétna 2019 bylo provedeno Setieni
u kariérovych poradct, kde jednim z cild pruzkumu byla analyza potieb poradct

v jejich kariérnim rozvoji. O zminéné analyzy se opird ndsledujici podkapitola.

Zakladnim cilem Analyzy prace a potieb poradct v oblasti kariérového poradenstvi na
Skolach (2011, s. 5) byla kvantifikace pfedev§im vzdélavacich potieb vychovnych /

kariérovych poradct a kvantifikace urenych deskriptora jejich prace.

Vybér stiednich Skol probihal pouze mezi Skolami sidlicimi ve 4 vybranych krajich:
hlavni mé&sto Praha, Plzefisky, Ustecky a Moravskoslezsky kraj. Mezi obory, které
byly pro analyzu vybrany, patfily maturitni obory vzdélani vs. obory vzdélani

s vyuénim listem a technické obory vs. netechnické obory (Analyza..., 2011, s. 8).

Vyzkumem (Analyza, 2011, s. 50) se zjistilo, ze poradci by uvitali podporu predev§im
v piistupu k informacim v oblasti kariérového poradenstvi v CR. Dale by privitali
podporu v piistupu k pomuackam, nastrojim vyuzitelnym béhem jejich poradenské

praxe.

Biezinova (2020, s. 53 tvrdi, ze , v Ceském prostiedi schéazi zastreSujici narodni
organizace, kterd by podporovala vzajemné sitovani a zaStitovala zajmy a potieby

kariérovych poradct pasobici jak ve statnim, tak v soukromém sektoru*.

V oblasti rozvoje kompetenci profesnich poradct chybi standard kvality profese, proto

je nabidka vzdélavani pro kariérové poradce dost nejednotna (Bfezinova, 2020, s. 53).

Na strednich Skolach preferuji poradci moznost ucastnit se radéji prezencnich nez
distan¢nich kurzi a také sdileni praxe s kolegy spiSe formou osobnich setkani

(Analyza, 2011, s. 50).

Analyza prace a potieb poradcu v oblasti kariérového poradenstvi na skolach (2011,
s. 51) uvadi, ze ,,z hlediska podpory v oblasti vzdélavani 1ze shrnout, ze volba tématu
vyrazn€ ovliviiuje volbu formy (prezencni, distancni, kombinovana). Celkové dle
hodnocenych konkrétnich témat respondenti preferovali kurzy e-learningové

a ndsledné prezencni. U e-learningové distancni formy mirn€ pfevlada zajem o kurzy
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spisSe na zakladni drovni, u prezencniho Skoleni zaméfeného interaktivné mirné

prevlada zajem o kurzy pokrocilé trovné.
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5 KARIEROVE PORADENSTVI VE VZDELAVANI

Pricha,Walterova a Mares (2013, s. 301) definuji §kolni poradenské pracoviste jako
jeden ze tii typt Skolskych poradenskych =zafizeni vedle pedagogicko-

psychologickych center. Poskytuje sluzby zakiim, ucitelim, rodi¢tm®.

,Sluzby se zaméfuji na prevenci Skolni neuspéSnosti a prevenci socidlné-
patologickych jevi, na kariérové poradenstvi, péCi o nadané zaky, zaky socialné
znevyhodnéné, na metodickou pomoc ucitelim a vedeni skoly* (Pricha, Walterova,

Mares, 2013, s. 301).

,,Cilem profesnéporadenského procesu je snaha o reorientaci, dit perspektivu, probrat
kariéru, nékdy doporuceni k prestupu. Nékteré problémy mohou byt zpiisobeny i tim,
e student nebyl piijat na §kolu, na kterou se pavodn& hlasil“ (Prochazka, Smahaj,

Kolarik a kol., 2014, s. 111-112).

Zahmuti poradenské &innosti v tomto stupni (Prochazka, Smahaj, Kolaiik a kol., 2014,

s. 111-112):

o Ucilisté a stfedni odborné ucili§té — Casty vyskyt nespokojenosti s vybérem
ucebniho oboru z diivodu neztotoznéni se s nim nebo také kvuli podminkam
a pristupu pedagogu,

e Stfedni odborné skoly — problém studentt, ktefi byli pfijati jen z nouze,

e Gymnazia — zahrnuti studentt, ktefi jsou nadani na vSechny obory a nejsou
schopni se rozhodnout, nebo jednostranné nadanych a selhavajicich studentt,

kteti mohou byt orientovani na pomaturitni studium.

,.Skola zaujima pii profesni orientaci zak kli¢ovou tilohu a pfisuzuje se ji integrativni
role. Skola je v kazdodennim piimém kontaktu se zaky a spolu s rodi¢i méa o Zacich
nejvice informaci. Jejim hlavnim poslanim je pfipravit zdky pro zodpovédné
rozhodovani o dalsi studijni a profesni orientaci a naucit je objektivné posuzovat

vSechny faktory, které mohou tuto volbu ovliviiovat® (Hlad'o, 2012c, s. 28).

Na vzdélavani navazuji sluzby Skoly tykajici se kariérového poradenstvi. Poskytuji
skupinovou nebo individudlni pomoc zakim i jejich rodicim pfi rozhodovani o dalsim

vzdélavani nebo povolani a také pii vstupu na trh prace (Hlad’o, 2012c, s. 28).
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Mezi zakony a vyhlasky, zabyvajici se poskytovanim poradenskych sluzeb ve skolstvi
patfi:
- Zékon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vysSim odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon),
- Zéakon ¢. 198/2012 Sb, kterym se méni zakon 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich,
- Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,
- Zakon ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni Cciny
a o soudnictvi ve vécech mladeze,
- Vyhlagka ¢ 197/2016 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych
zafizenich,
- Nafizeni vlady CR & 75/2005 Sb., o stanoveni rozsahu piimé vyudovaci, pfimé
vychovné, pfimé specialnépedagogické a piimé pedagogicko-psychologické

¢innosti pedagogickych pracovniku.

Na skolach kariérové poradenstvi zajiStuji poradensti pracovnici Skoly, predevsim
vychovni poradci, Skolni psychologové nebo Skolni specialni pedagogové. Dale
mohou také kariérové poradenstvi zajistovat participujici pracovnici, podilejici se na
poradenskych sluzbach, ktefi také vytvari tym poskytujici poradenské sluzby ve skole.
Radi se mezi né ugitelé prafezového tématu Clovék a svét prace, tiidni ucitelé a ugitelé

predméta predevsim vychovného charakteru (Hlad’o, 2012c¢, s. 29).
5.1 VYCHOVNY PORADCE

Vychovny poradce je podle Prichy, Walterové a MareSe (2013, s. 347) , ucitel, ktery
absolvoval specializacni studium a pusobi v ramci systému vychovného poradenstvi

na zakladnich, stfednich a specialnich skolach®.

Funkci vychovného poradce vykonava zkuSeny, kvalifikovany, socialné a osobnostné

zraly pedagog (Hlad’o, 2012c, s. 29).

Knotova (2014, s. 29) tvrdi, ze za ucelem, ,,aby mohl byt nositelem zmén a mohl
obhajovat nejriznéjsi systémove zmeény, jez efektivni feSeni probléma vyzaduje, musi

to byt ucitel, ktery ma respekt jak u kolegu, tak u zaka a rodiCovské verejnosti®.
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Vychovny poradce by mél poskytovat podpirna opatieni pro zaky, ktefi maji specialni
vzdélavaci potieby, sledovat a také vyhodnocovat ucinnost vybranych podparnych
opatfeni, poskytovat kariérové poradenstvi ve spojeni se vzdélavanim, poradenskou
a informacni podporu pii volbé dal§iho vzdélavani a povolani, udrzovat prevenci
Skolni neuspésnosti, podporovat vzdélavani nadanych a mimofadné€ nadanych zaku,
pecovat o zaky, ktefi maji vychovné a vzdélavaci obtize, vytvorit pfiznivé socialni
klima pro piijeti kulturnich nebo jinych odliSnosti ve Skole ¢i Skolském zafizeni
a podporovat socialni zaclenéni a vzdélavani zaka s odliSnymi zivotnimi podminkami

a z jiného kulturniho prostiedi (MSMT, vyhlaska &. 197/2016 Sb.).

Ddle poradce predchézi rizikovému chovani vcetné diskriminace a Sikany, vcas
zasahuje pii problémech jak u tridnich kolektivu, tak i u jednotlivych zakd, pribézné
vyhodnocuje ucinnost preventivnich Skolnich programu, spolupracuje a komunikuje
mezi zdkonnymi zastupci a Skolou, zajistuje spolupraci Skoly se Skolskymi
poradenskymi zafizenimi pii poskytovani poradenskych sluzeb a poskytuje
metodickou podporu pro ucitele, ktefi pouzivaji specialné pedagogické
a psychologické postupy ve vzdélavaci &innosti Skoly (MSMT, vyhlaska
¢. 197/2016 Sb.).

Dulezitou povinnosti poradce je podle Knotové (2014, s. 37) vést ,, dokumentaci

o vySetfenich, jejich vysledcich a poskytnuté péci individualni a skupinové®.

Je nutné zohlednit, kdo se podili na poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole
a celkovou spolupraci jednotlivych poradenskych pracovniki, aby bylo mozné
stanovit napln prace vychovného poradce (Knotovd, 2014, s. 31).

Na skolach je jeho Cinnost povazovana za velmi dulezitou, avsak je u ni i nékolik
nedostatkl, mezi které patfi zatizenost vyuCovaci povinnosti a velkého mnozstvi
administrativni préice, jez zabira hodné jejich Casu, ktery by vic mohli vénovat
k individualnimu kariérovému poradenstvi. Tyto nedostatky pak mohou pfedstavovat

riziko z hlediska odborné kvality vykondvané prace (Hlad’o, 2012c, s. 31).
5.2 SKOLNi PSYCHOLOG

Prucha, Walterova a Mare§ (2013, s. 301) tvrdi, ze $kolni psycholog je ,.zpravidla

pracovnik Skolniho poradenského pracovisté. Psycholog, ktery proSel postgradualni
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ptipravou ve Skolni psychologii. Na rozdil od pracovnika pedagogicko-psychologické

poradny ma pracovisté ptimo ve Skole“.

U skolniho psychologa jde predevsim o individualni psychologickou diagnostiku
a intervenci, také o skupinovou diagnostiku, preventivni a intervencni prace se tfidami
aj. Skolni psychologové se zabyvaji piedev§im vztahovymi problémy, poruchami
chovani a uceni, praci se tfidami a prevenci vCetné prevence neprospéchu (Hlad'o,

2012c, s. 31).

Skolni psycholog ve spolupraci s dal§imi pedagogy vytvaii napiiklad individudlni
vzdélavaci plan na zéklad€ potfeb individudlnich dispozici integrovaného zaka,
modifikuje opatieni pro konkrétni podminky Skoly, kterd jsou navrzena odborniky,
participuje se u vybéru pomucek a na realizaci podpurnych opatfeni v ramci prace se
tiidou, ve které je zak zaClenény. Nabizi metodickou pomoc pedagogim v piipadé
realizace jednotlivych opatfeni, pii hodnoceni vykonu a vyvoje ditéte a také v otazkach

hodnoceni (Braun, Markova a Novackova, 2014, s. 39).

Napl prace skolnich psychologti je uvedena ve vyhlasce ¢. 197/2016 Sb. (nové znéni
vyhlasky €. 72/2005 Sb.). Mezi standardni ¢innosti vykonavané §kolnim psychologem
patii: komunikace s vedenim Skoly, pedagogy, zaky a zakonnymi zastupci a vytvareni
programu pro poskytovani pedagogicko-psychologickych poradenskych sluzeb ve
Skole a také programu primdrni prevence.

Hlad’o (2012c¢, s. 31) popisuje, ze ,role psychologa v kariérovém poradenstvi je ve

Skolstvi pojata v kontextu specifickych odbornych kompetenci, které z hlediska

profesni zpusobilosti nemohou byt poskytovany pracovniky jinych profesi®.

.,V kariérovém poradenstvi hraje Skolni psycholog vyznamnou roli: podili se na
koncepci, kterou skola vytvoftila, diagnostikuje predpoklady déti a nabizi poradenské

sluzby* (Braun, Markova a Novackova, 2014, s. 42).

Braun, Markova a Novackova (2014, s. 43) dodavaji, ze Skolni psycholog

v kariérovém poradenstvi by se mél angazovat hlavné v poslednich ro¢nicich.

Aby bylo Skolni poradenstvi Gispésné, je potieba spoluprace vsech aktérti uvniti Skoly

— ucitelt, vedeni Skoly, poradenskych pracovniki a dalSich pedagogickych
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pracovnikd. Dale je také nutna uzka spoluprace odbornikti majicich na starost Skolni

poradenské pracovisté (Knotova, 2014, s. 59).
5.3 SKOLNi SPECIALNi PEDAGOG

V souladu s inkluzivnimi pfistupy se ve vychovné-vzdélavacim procesu v matetskych,
zakladnich a stfednich Skolach projevuje snaha o vytvoteni optimalnich podminek pro

déti, zaky a studenty, ktefi maji specidlni vzdélavaci potieby (Knotovd, 2014, s. 62).

,Ukolem specialniho pedagoga je vychova a vzdé&lavani zakd se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a jejich integrace mezi béznou populaci zaku“ (Hlad'o, 2012c,

s. 32).

,,Skolni specialni pedagog je odbornik poskytujici poradenskeé sluzby tykajici se zakt
se zdravotnim postizenim, zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim, v nékterych
pfipadech také nadanych Zzakt se zdravotnim postizenim ¢i znevyhodnénim®

(Knotova, 2014, s. 63).

Knotova (2014, s. 63) dale uvadi, ze dalezita ustanoveni, ktera se tykaji studenti se

specialnimi vzdélavacimi potfebami, jsou uvedena ve vyhlasce ¢. 147/2011 Sb.

Aby ziskal specialni pedagog potiebnou odbornou kvalifikaci, musi projit
vysokoSkolskym vzdélanim v akreditovaném magisterském studijnim programu,

zejména v oblasti pedagogickych véd (MSMT, zakon &. 563/2004 Sb).

Mezi povinnosti Skolniho specialniho pedagoga patfi zmirfiovani dasledkt
zdravotniho znevyhodnéni nebo postizeni a prevence jeho vzniku. Musi vyhleddvat
zaky se specialnimi vzdelavacimi potfebami a zafazovat je do specialnépedagogické

péce, provadi tzv. depistazni Cinnosti (Knotova, 2014, s. 64-65).

Dal§imi cinnostmi Skolniho specialniho pedagoga jsou realizace intervenCnich
¢innosti a metodické a koordinacni ¢innosti (Knotovd, 2014, s. 67-71).

Pro skolniho specialniho pedagoga je také dulezité, aby se umél chranit, aby byl
schopen obnovovat své fyzické i psychické sily, aby zil sviij Zivot a aby se snazil

vyvarovat syndromu vyhoteni (Knotova, 2014, s. 74).
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54 CHARAKTERISTIKA CILOVE SKUPINY

Bakalarska prace se zabyva vzdélavanim a rozvojem kariérovych poradct ve stiednim

odborném vzdélavani, cilovou skupinou jsou zaci sttednich odbornych skol.

Obvykle se jedna o zaky ve vékovém rozpéti 15-20 let, jedinci se tak nachazi v obdobi
pozdni adolescence. Pozdni adolescence je biologicky vymezena pohlavnim dozrdnim
a jedinecna tim, Ze se vni udava vice komplexnich psychosocialnich promén

(Vagnerovd, 2012, s. 370).

Zaci v této dob& ukonguji profesni piipravu a bud’ pokraduji se studiem nebo nastupuji
do prace. Ptijimaji urcitou adolescentni kulturu a styl zivota, sdili stejné zazitky
a hodnoty, coz slouzi jako potvrzeni pfislusnosti k této vékové skupiné, k potvrzeni

jisté socidlni identity (Vagnerovd, 2012, s. 370-371).

,Z pedagogického a andragogického hlediska je adolescence vyznamné obdobi
vzhledem k tomu, ze vétSina mladych lidi na jeho pocatku ukoncuje povinnou Skolni
dochéazku a voli si dalsi vzdélavaci drdhu. S tim jsou spojeny problémy tykajici se

volby oboru studia, volby povolani aj.“ (Pricha, Veteska, 2012, s. 17).

Podle Prichy, Walterové a Marese (2013, s. 12) je adolescent ,,mlady clovék ve véku
adolescence. Jeho fyzicky a psychicky vyvoj se blizi svému dokonceni, socialné

i mravné byva nevyzraly“.

., Vazby s rodici se uvoliuji, je preferovan styk s vrstevniky, rozviji se intenzivni
emocionalni (Casto i sexualni) zivot. Obdobi hledani jistot, neduvéry k autoritam,

tendenci riskovat (Prucha, Walterova, Mares, 2013, s. 12).

Pozdni adolescence je podle Vagnerové (2012, s. 371) zaméfena na hledani a rozvoj
vlastni identity. Adolescent projevuje snahu o sebepozndni. Hledaji hranice svych
moznosti, nechtéji se jest¢ smifit se standardni dospélosti (definitivni volby), proto
upfednostiiuji adolescentni psychosocidlni moratorium — prodluzuji prechodné

obdobi.

»Smyslem pozdni adolescence je poskytnout jedinci ¢as a moznost, aby porozumél
sam sobé€, zvolil si, ¢eho chce v budoucnosti dosdhnout a osamostatnil se ve vSech

oblastech, v nichz to soucasna spolec¢nost vyzaduje™ (Vagnerova, 2012, s. 372).
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Pokud Zzaci v tomto obdobi zivota nenajdou podporu, divéru a pochopeni a pokud
jejich vykony nebudou nikdy kladn€ hodnoceny, mohou nasledné bojovat
o akceptovani jejich vlastni identity. V takovém piipadé se muze stat, ze adolescentni
jedinec bude mit nasledné sklony k ttékiim z domova nebo skoly, ke kriminalnimu

chovani nebo k uzivani drog nebo navykovych latek (Fiirst, 1997, s. 150).

V pfipadé, ze adolescent nenachdzi uznani a pochopeni ve svém okoli, inklinuji ke
kontaktu se skupinami lidi, které premysli podobnym zptisobem nebo se ztotoziiuji se
znamymi osobnostmi (celebritami) a pii hajeni této vypujcené identity mohou byt

i agresivni. Jedna se o tzv. sebeobranné opatieni (Fiirst, 1997, s. 150).

V tomto véku zéci Casto kritizuji, zpochybitiuji a jsou méné ochotni délat kompromisy,
coz je dano 1 jejich socidlni roli. Jelikoz se zatim vyrazné nepodili na formovani
spolecCnosti, je pro né jednodussi cestou ji kritizovat. Jejich vztah ke Skole a vzdélani
se tudiz urCuje pomoci identifikace socidlni role jedince (Vagnerova, 2012, s. 280-

281).

Adolescent vice uvazuje nad svymi osobnimi vyhlidkami tykajici se cila a plana do
budoucnosti, zejména v ohledu kariérové volby a partnerskych vztahti (Macek, 2003

s. 36).
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6 VZDELAVANI KARIEROVYCH PORADCU

6.1 VYVOJ VZDELAVANI KARIEROVYCH PORADCU V CR

Aby se daly pochopit odli§né piistupy ve vzd&lavani kariérovych poradct v Ceské
republice, je nutné nahlédnout do historie prace a pfipravy kariérovych poradct na
izemi byvalého Ceskoslovenska, konkrétné do obdobi prvni republiky, socialismu,

transformace, konce duality a nakonec 1 do soucasnosti (Hlouskova, 2018, s. 118-123).

V pocatecnim obdobi, tedy v obdobi prvni republiky, radili s volbou povolani
a poskytovali pracovni mista tzv. Gfednici zprostfedkovatelen prace anebo jedinci
v ramci koncesované zivnosti. Jedinci poskytujici zaméstnani, ktefi pracovali na
zékladé koncesované zivnosti, se museli fidit podminkami ze Zivnostenského zakona
(tehdy z roku 1859), kde krome obecnych pozadavkd, museli prokazat i pétiletou praxi

v oboru (Hlouskova, 2018, s. 118-119).

Podle Hlouskové (2018, s. 119) zacaly tehdy vznikat prvni specializované poradny,
napf. v roce 1919 vznikla specializovand poradna v Brné€, v roce 1920 v Praze nebo
v roce 1921 v Psychotechnickém tustavu Masarykovy akademie price. Tyto poradny
mély za ukol zalozit volbu povolani uchazeCe na posouzeni zdravotniho stavu

a psychodiagnostice (Hlouskova, 2018, s. 119).

,Po roce 1948 se ocekavalo, ze zména spoleCensko-politického systému zamezi
socidlnim a vychovnym problémim, a proto poradenskych sluzeb nebude tieba.
Trvalo nékolik let, nez se zacaly realné&ji posuzovat moznosti a jejich skutecnd

potfeba™ (Knotova, 2014, s. 11).

V obdobi 1959-1961 zacali pusobit ve Skolach vyskoleni ucitelé jako kariérovi
poradci/ucitelé-poradci. Rostl pocet poraden a pozdéji byl vznesen pozadavek na

vybudovani vychovného poradenstvi (Knotova, 2014, s. 11).

V obdobi socialismu se poskytovalo poradenstvi v rdmci systému pedagogicko-
psychologického poradenstvi. Projevila se snaha o oddéleni vychovnych poradci-
uciteld od specializovanych poradci. Vysledkem sport o dalsi vyvoj koncepce
pedagogicko-psychologického poradenstvi a dirazu na profesni psychologickou

diagnostiku u profesnich poradci se zaCali povazovat za profesni poradce
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psychologové. Profesni poradenstvi se tak stalo specializaci psychologického

poradenstvi (Hlouskova, 2018, s. 119).

V roce 1990 (zacatek obdobi transformace) byly poprvé zfizeny urady prace. V této
dobé se vratilo zprostredkovani zaméstnani a pomoc pfi uplatnéni na trhu prace do
profesniho poradenstvi, coz bylo nasledné naplni prace zprostfedkovateli a odbornych

poradcu na uradech prace (Hlouskova, 2018, s. 120).

Vyraznou zménou pro poradenské sluzby bylo zalozeni Institutu pedagogicko-

psychologického poradenstvi (Knotovd, 2014, s. 12).

Vychovni poradci si uvédomovali, Ze je nutné mit odbornéjsi vzdélani, ale minimalni
vzdélavaci pozadavky byly vyjadfeny akorat ve vystudovani aktualizovaného
specializa¢niho studia na vysokych Skolach. Byla zahrnuta Vychova k volbé povolani
a Uvod do svéta prace do vzdélavacich programi stiednich skol, coz tehdy znamenalo,
ze 1 fadovi ucitelé se zacali angazovat v kariérovém poradenstvi (Hlouskova, 2018,

s. 120).

,Poprvé se zamérem vstupu Skolnich psychologi do Skol piiSel Narodni program
rozvoje vzdélani v Ceské republice (tzv. Bild kniha) v roce 2001“ (Knotov4, 2014,

s. 13).

Od roku 2005 (zacatek obdobi konce duality) vstoupila v platnost nova legislativa ve
Skolstvi. Diky této legislativé se kariérové poradenstvi fadi do standardnich
¢innosti pedagogickych pracovnikli v pedagogicko-psychologickych poradnach,
pedagogickych centrech a Skolach (Hlouskova, 2018, s. 120-121).

Kurikularni reforma narusila pomyslnou dualitu sluzeb kariérového poradenstvi na
Skolach, skolskych poradenskych zatizenich a na uradech prace tim, ze do kurikula
zakladnich a stfednich §kol zatadila problematiku kariérového vzdélavani. Tim misto
uciteld nakonec vychovni poradci museli vyucovat i povinné vzdélavaci oblasti
prufezového tématu, ¢imz vznikl problém enormni kumulace Cinnosti vychovnych

poradca (Hlouskova, 2018, s. 121).

Dalsi legislativa v roce 2006 ovlivnila vstup do poskytovéani sluzeb kariérového
poradenstvi 1 pro personalisty a socialni pracovniky. PedagogiCti pracovnici,

zaméstnanci Utadu prace CR, poradci jako osoby samostatné vydélecné c¢inné
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a socialni pracovnici jsou soucasti pomysiné Ctytky, ktera je dusledkem nastaveni

systému poradenskych sluzeb (Hlouskova, 2018, s. 122-123).

V soucasnosti existuje od roku 2017 povolani , kariérovy poradce” v Narodni soustave
povolani se dvéma specializacemi: Kariérovy poradce pro vzdélavaci drahu
a Kariérovy poradce pro ohrozené, rizikové a znevyhodnéné skupiny obyvatel.
Kariérové poradce muzeme dle Evropské klasifikace dovednosti, kompetenci,
kvalifikaci a povolani podrfadit na 3 skupiny: specialisté v obchodni sféfe a verejné
sprave, specialisté v oblasti vychovy a vzdélavani a techni¢ti a odborni pracovnici

(Hlouskova, 2018, s. 125).

Vyvoj kariérového poradenstvi nebyl kontinualni, pozadavky na vzdelani se odvijely

od vymezeni ¢innosti kariérovych poradct (Hlouskova, 2018, s. 125).
6.2 VZDELAVANI KARIEROVYCH PORADCU V EVROPE

Evropské zeme se shodnou v tom, Ze k vykonu ¢innosti kariérovych poradci je potieba
odborné zpusobilosti a aby poradce danou odbornou zpusobilost nabyl, je nezbytné

vzdélavani véetné odborné pripravy (Hlouskova, 2018, s. 114).

Na prelomu stoleti byly vytvofeny tfi mezindrodni Setfeni na téma vzdélavani
kariérovych poradct pod zastitou OECD, Evropské komise a Svétové banky, které
odhalily dva zdkladni problémy (Watts, Sultana, 2004, s. 105).

Jednim ze dvou problému byla neexistence profese kariérového poradce v pravém
slova smyslu. Jejich sluzby byly integrovany do jinych profesi (ucitel, specialista na
rozvoj lidskych zdroji, psycholog), a tak nakonec tyto sluzby poskytovali lidé
s bohatymi zivotnimi zkuSenostmi nebo odbornici z jinych védnich oborti (Watts,

Sultana, 2004, s. 115).

Druhy problém tkvél ve vzdé€lavani kariérovych poradct. V nékolika zemich byla
kvalifikace kariérovych poradct vyhodnocena jako nedostatecna ¢i nevhodna. Chybél
jim specificky soubor znalosti a dovednosti, ktery by je odlisSoval od jinych profesi

(Watts, Sultana, 2004, s. 116).

Z vysledka Setfeni vyplyva, Ze v zemich, ve kterych se podileji na poskytovani

kariérového poradenstvi odbornici z rozmanitych védnich obord a ve vzdélavaci
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nabidce u nich prevazuji spiSe kratké kurzy misto studijnich programi formalniho
vzdelavani, neni mozné pro kariérové poradce ziskat odbornou zputsobilost pouze tim,

ze si osvoji vzdelavaci obsah (Hlouskova, 2018, s. 118).

V souCasné dobé ve vzdélavani kariérovych poradci v Evropé dominuje hlavné
kompetencéni ptistup. Trendy ve vzdélavani na vysokych Skolach a popis ocekévaného

profesionalniho chovani tomu hodné napomaéhaji (Hlouskova, 2018, s. 131).
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PRAKTICKA CAST

Prakticka cast bakalarské prace je realizovana na tiech stfednich odbornych skolach
a jejim cilem je zanalyzovat, jak probiha kariérové poradenstvi na sttednich odbornych
Skolach. Analyzuje i prubéh vzdélavani kariérovych poradcu, také zda je dostatek
kurzi pro poradce v Ceské republice a jakym zptsobem se b&hem své praxe dale
vzdélavaji. Byla provedena analyza potieb kariérnich poradca ve stfednim odborném
vzdélavani.

7 METODIKA

Setieni se provedlo z divodu pandemické situace v omezené podobé pies platformu
Microsoft Teams. Vyzkumnou metodou byl zvolen polostrukturovany rozhovor, ktery

byl proveden se tfemi vychovnymi / kariérovymi poradci.

Cilem kvalitativniho Setfeni bylo zjistit stav kariérového poradenstvi a kvality
vzdélavani kariérovych poradcii na stfednich odbornych Skolach s oborem
Pedagogika, ugitelstvi a socialni péde. Setfeni se provadélo v celé Ceské republice.

Z divodu volby kvalitativniho vyzkumu neni mozné uvést objektivni vysledek.

Na konci listopadu byly odeslany emaily do 13 vybranych §kol s zadosti o spolupraci
k praktické Casti bakalarské prace. Zpét se ozvali pouze 4 vychovni poradci. Tti z nich
s rozhovorem souhlasili, ¢tvrty byl zdravotn€ indisponovén a ze spoluprice se omluvil.
Sbér dat trval priblizn€ jeden mésic v prabéhu prosince 2021. Prvni rozhovor byl
uskute¢nén hned ze zacatku mésice, zbylé dva az tésné pred vanocnimi svatky. Ze
vSech tfech stran panovala pfi emailové komunikaci i1 rozhovoru velmi mild a ochotna

atmosféra.

Rozhovory byly nahravéany. Prvni i druhy rozhovor byl zaznamenén na kameru z obou
stran. Pfi tfetim rozhovoru byla kamera ze strany respondenta vypnuta. V pripadé
tfettho rozhovoru se respondentka zdala byt uvolnéna ze vSech nejvic. Uvedena
uvolnénost pramenila pravdépodobné z divodu opadnuti obav z nevhodnych vyrazi
ve tvafi pii rozhovoru. Respondentka se tak mohla plné sousttedit na polozené otdzky.
Vsechny rozhovory probihaly v prostfedi domova po pracovni dob¢. Kazdy rozhovor
trval priblizné 15 minut. Nasledné byly piepsany a odeslany konkrétnim respondentim

ke schvaleni.
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Na zakladé vzajemné domluvy budou uvedena pouze kiestni jména vSech
respondent(: Sarka, Petr a Zuzana. Prvni respondentka (Sarka) pracuje na stfedni
odborné skole jako vychovna a kariérova poradkyné. Druhy respondent (Petr) zastava
pozici vychovného poradce, jehoz naplni prace je 1 v malé mire kariérové poradenstvi.
Tteti respondentka (Zuzana) je také vychovna poradkyné, kariérovému poradenstvi se

ale vénuje vic, nez druhy respondent (Petr).
7.1 KVALITATIVNi SETRENi

Gavora (2010, s. 111) tvrdi, Ze polostrukturovany rozhovor je vyzkumnd metoda,
pomoci které se daji zachytit jak data, tak i postoje nebo motivy respondenta. Muze se
vice priblizovat bud’ k formé strukturované ¢i nestrukturované s ohledem na situaci
a nabizi respondentim rizné moznosti odpovédi, kde je po nich nasledné pozadovano

1 vysvétleni.

Je velmi vhodné navodit pratelskou a otevienou atmosféru, na niz zavisi samotna
uspésnost interview. Upfednostiiuji se v ném oteviené otazky a v jeho prubéhu muze
vyzkumnik podle situace i1 otazku preformulovat nebo kldst otizky na piesnéjsi

vysvétleni odpovédi (Gavora, 2010, s. 110).
7.2 VYZKUMNE OTAZKY

Zaucelem dosazeni cili byly polozeny vyzkumné otazky ve trech oblastech.
Jak probiha vzdélavani poradci v CR?

- Kde probiha vzdélavani poradca?

- Kde jste za posledni ptlrok byl/a v ramci vzdélavani a rozvoje poradcti?

- Cerpate jesté nékde jinde nové zdroje, trendy, novinky, informace?

- Probihaji vzdélavaci akce pro poradce pravidelne?

- Kolikrat ro¢né se ucastnite vzdélavacich akci pro poradce?

- Uvolriuje Vas feditel skoly z divodu tcasti na téchto kurzech nebo je musite
absolvovat pouze po své pracovni dobé?

- Vyhledavite si kurzy sém/sama, nebo Vam je nékdo doporucuje?

- Jakaje Vase motivace k absolvovani téchto kurzi?

- Miyslite si, Ze je dostatek kurzi pro vzdélavani a rozvoj poradci v CR?
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O jaky druh vzdélavani maji poradci zajem?

Preferujete spiSe jednodenni kurz pro poradce, kurz pro poradce trvajici déle
nez 1 den, nebo ani jedno, vydrzite jen par hodin?

Vyhovuji Vam spise online kurzy pro poradce nebo kurzy pro poradce s osobni
pfitomnosti?

Kdy je pro Vas Casové nejvhodnéjsi absolvovat kurz pro poradce? Mysleno
konkrétné v jakém mésici, rocnim obdobi a v jaké Casti dne?

Jste spokojen/a s kurzy, které pravidelné absolvujete nebo jste absolvoval/a,
nebo byste na nich chtél/a néco zménit (napf. tematicky, nova metoda, nové
aktivity, novy pfistup apod.)?

Kolik penéz rocné jste ochoten/ochotna za kurzy pro kariérové poradce

zaplatit?

Jaké jsou potieby poradce v oblasti dalSiho vzdélavani?

Jakym zpusobem se podle Vas mohou zlepsit podminky pro poskytovani
poradenstvi na stfednich odbornych Skolach?

Poméhaji ostatni ucitelé k uskuteCnéni nebo ke zlepSeni poskytovani
kariérového poradenstvi na stfedni odborné skole, ve které ptisobite?

Co by mohlo pomoct k tomu, aby bylo kariérové poradenstvi vice rozvinuté na

stiedni odborné skole, ve které ptuisobite?

7.3 CHARAKTERISTIKA VYZKUMNEHO MISTA

Pro uskuteénéni rozhovort byly vybrany 3 stfedni odborné $koly v Ceské republice.

Vsechny skoly maji obor Pedagogika, ucitelstvi a socialni péCe a na tfech vSech

Skolach pusobi kariérovy poradce nebo vychovny poradce, jehoz naplni prace je

i kariérové poradenstvi.

S ohledem na citlivé otazky zadny z téchto poradci nechce, aby byla jeho skola

konkrétn€ jmenovana.

Skoly nabizi maturitni obory:

75-31-M/01 Ptedskolni a mimoskolni pedagogika
75-41-M/01 Socialni ¢innost
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- 78-42-M/03 Pedagogické lyceum
7.3.1 Studijni obor 75-31-M/01 Predskolni a mimoSkolni pedagogika

Obor se zakoncuje maturitni zkouskou. Studenti jsou na konci studia pfipraveni pro
vychovatelstvi, ucitelstvi v matefské Skolce, mohou se z nich déle stat pedagogové
volného ¢asu nebo se mohou také uplatnit v neskolskych zatfizenich (zdravotnické,
socidlni, aj.). Je vhodny pro studenty zaméfené spiSe na humanitni védy (Infoabsolvent

2021Db).
7.3.2 Studijni obor 75-41-M/01 Socialni ¢innost

Studenti jsou pfipraveni pro praci v terénnich sluzbach, socialnich zafizenich a pro
zajistovani socidlnich sluzeb. Budou mit ucelené vSeobecné znalosti, také znalosti
z ekonomické, psychologické, socidlni, pedagogické, estetické oblasti, oblasti praxe,

dovednosti, kli¢ové a odborné kompetence (Infoabsolvent, 2021c).
7.3.3 Studijni obor 78-42-M/03 Pedagogické lyceum

Obor Pedagogické lyceum piipravi studenty na dalsi vzdélavani na vyssich odbornych
Skolach a také na vysokych skolach. Piipraveni budou hlavné pro obory socialni
pedagogiky, psychologie, socidlni prace, pedagogiky nebo v oborech, které ptipravuji
vychovatele a ucitele. Absolvent ziskd odbornou kvalifikaci asistenta pedagoga

a pedagogika volného Casu (Infoabsolvent, 2021a).
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7.4 ROZHOVOR S VYCHOVNYMI/KARIEROVYMI PORADCI

Kapitola bude uvadét a rovnou i analyzovat odpovédi na otazky rozhovoru ze stran

vychovnych / kariérovych poradct.

1. JAK PROBIHA VZDELAVANi PORADCU?

V tabulce nize jsou piehledné vyznaceny zdkladni informace o respondentech.

Tabulka 1: Zikladni udaje

Jméno Vzdélani Délka | Vyucované Pocet Provadéné

(vysokoskolské) | praxe predméty zaku ¢innosti
(cca)

Sarka | Cesky jazyk a cca 15 | Cesky jazyk 340 Podpora student
literatura se let etickd v maturitnich
zaméfenim na vychova rocnicich,
vzdélavani dramaticka Organizace
(dvouoborové) vychova seminaru,

+ v§tvarnd ?PSEUP?é piiprava
, zakl béhem
vychova A
vyucovani etické
vychovy
Petr | Ucitelstvi pro 5-6 let | Cesky jazyk 240 Podpora student
stfedni Skoly a spolecenské a rodic,
2. stupeti vedy Kariérové
zakladnich Skol obcCanska poradenstvi,
+ vychova Konzultace
Vychovatelstvi s kolegy
Zuzana | Pedagogika, ccad4 | pedagogika 600 Metodicka
Vychovné roky | psychologie podpora ucitela
poradenstvi, (udétis
Ucitelstvi pro podplrnymi
stfedni Skoly, opatfenimi)
Psychologie Kariérové
poradenstvi
Podpora student
arodicu
Komunikace s
dal§imi zafizenimi

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Kde probiha vzdélavani poradcu?

Sdrka nyni studuje projekt IKAP II, ktery poskytuje Kralovehradeckd pedagogicko-
psychologickd poradna. Déle jmenovala Nédrodni pedagogicky institut a metodicky

portal.

Petr dva roky studoval kurz vychovného poradenstvi, kde se ale o kariérovém
poradenstvi nic nedozvédél, kurz byl zaméfen pouze na vychovné poradenstvi.
V oboru kariérového poradenstvi si kurzy ani sam nevyhledava, protoze studenti ze

Skoly, ve které pasobi, maji maly zdjem o kariérové poradenstvi.

Zuzana si dopliiovala vzdélani béhem svého diivéjsiho piisobeni v dal§im vzdélavani
pedagogickych pracovniki. Kdykoliv méla zajem, mohla si k sobé pozvat lektora,
kterého zrovna potfebovala. Dale zminovala, ze obc¢as navstivi NIDV (Narodni institut

dalsiho vzdélavani), ktery také poskytuje dalsi vzdélavani poradcim.
Kde jste za posledni pulrok byl/a v ramci vzdélavani a rozvoje poradcu?

Sdrka byla na roénim kurzu v Nachodg, ktery organizuje pedagogicko-psychologicka

poradna a ktery se odehrava obvykle jednou za mésic v podobé dvoudenniho bloku.

Petr ani Zuzana nikde nebyli. Zuzana ke své odpovédi dodala, ze bézné (mimo
pandemii) se kurzy a seminafe pro poradce snazi navstévovat. Kvili pandemii ale
najednou pribylo mnohem vice déti s psychickymi problémy, a tak ji nezbyva ¢as ani
na online kurzy, které ji navic pfijdou nesmyslné. Cek4, az budou kurzy s osobni
pritomnosti. Naposledy byla na kurzu tvorby IVP, pfedtim na seminafich s panem

Svobodou, Davidem Capem a tiéastnila se také projektu KARIPO.
Cerpite jesté nékde jinde nové zdroje, trendy, novinky nebo informace?

Prvni respondent (Sdrka) Gerpa z raznych webt, které ji jsou doporuovany, napf.

webova stranka www karierko.cz nebo ¢asopis Skolni poradenstvi v praxi.

Druhy respondent (Petr) uvedl, ze kdyz si nevi rady, oslovuje mistni pedagogicko-
psychologickou poradnu, kterd je poradnim organem a fidicim centrem v Liberci.
Pochvaloval si jejich ochotu. Pedagogicko-psychologickd poradna obcas déla
metodickd sdruzeni pro poradce zakladnich a stfednich §kol. Kdyz Petr nema
odpoledni vyu€ovani, snazi se takovych sdruzeni ucastnit a naCerpat nové informace

na tomto miste.
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Tteti respondent (Zuzana) dostavd pravidelné novinky emailem, sleduje
www.euroguidance.cz, TED Talks a dalsi internetové stranky. Studentim doporucuje
pruvodce povolani, ktery jim pomuze ucelit si informace o svém vysnéném povolani
a kterého sleduje i ona sama pro své potieby. Studentim také doporucuje webové
stranky www.vysokeskoly.cz a www.scio.cz. M4 kurzy u testcentra Hogrefe, odkud
Cerpa struktury zajmu, které nasledné predava svym zaktm, aby si testy mohli ud¢lat

sami.
Probihaji vzdélavaci akce pro poradce pravidelné?
Otazka byla zodpovézena dvakrat kladn€ a jednou neutralné.

Pro Sdrku probihaji kurzy pravidelng, protoze pravé déla jiz zminény kurz IKAP II.
Petr nevi, zda jsou v pedagogicko-psychologické poradné kurzy konkrétné pro
poradce a Zuzana si mysli, stejné jako Sdrka, ze kurzy probihaji pravidelng, protoze

ji na n¢ Casto ptichazi nabidky.
Kolikrat ro¢né se ucastnite vzdélavacich akci pro poradce?

Sdirkavénuje kurzam 10-20 dni v roce, Petr zadné takové kurzy neabsolvuje a Zuzana

vzdélavaci akce nav$tévuje mimo pandemii minimalné dvakrat za jedno pololeti.

Uvoliiuje Vas reditel Skoly z divodu ucasti na téchto kurzech nebo je musite

absolvovat pouze po své pracovni dobé?
Vsechny respondenty uvolnuje feditel skoly z divodu tcasti na vzdélavaci akci.
Vyhledavate si kurzy sam/sama, nebo Vam je nékdo doporucuje?

Sdrka, Petr i Zuzana si vyhledavaji kurzy sami. Petr svou odpovéd dopliiuje
o pozndmku, ze by se ale kurz pravdépodobné netykal kariérového poradenstvi, ale
napiiklad spi§ psychologické podpory, protoze tyto problémy feSi ve své praci
nejcastéji.

Jaka je Vase motivace k absolvovani téchto kurza?

Pro Sdrku je motivace k absolvovani kurzil pro poradce velka, protoze v nich vidi
smysl. Pro Petra by byl motivaci zajem studentd, ale mysli si, ze si v dne$ni dobé
studenti vyhledavaji informace aktivné sami na internetu. Nabidka univerzit a vyssich

odbornych Skol je rozmanitd, studenti si tak nachazeji skolu podle svych vlastnich
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preferenci, sami si zajdou na dny otevienych dvefi a sami i komunikuji se Skolami.
Zuzana by ocenila ziskani novych nastroja, které by mohla pouzit pro kariérové

poradenstvi, teoretickych znalosti uz ma dost.
Myslite si, Ze je dostatek kurzii pro vzdélavini a rozvoj poradci v CR?

Na otédzku padla ze viech tii stran kladna odpoved’. Sdrka véii, ze kdyz &lovék hled,
vzdycky najde, co pottebuje. Petr po zhlédnuti nabidek dal§iho vzdélavani potvrdil,
ze mezi nimi bylo n€kolik kurzli pro poradce a nékteré i ptimo tykajici se kariérového
poradenstvi. Zuzana ke svému souhlasu dodala, ze je ale malo sdileni mezi
vychovnymi a kariérovymi poradci (napf. moznosti kurzi, prezentaci na podporujici

instituce).
2. O JAKY DRUH VZDELAVANI MAJi PORADCI ZAJEM?

Preferujete spiSe jednodenni kurz pro poradce, kurz pro poradce trvajici déle nez

1 den, nebo ani jedno, protoze vydrzite jen par hodin?

Sdrka s Petrem by uréité preferovali jednodenni kurzy. V piipadé moznosti prespani
doma by Sdrka zvladla i dvoudenni kurz, ale shleddva takové kurzy naroénymi. Kdyby
se o kariérové poradenstvi Petr zajimal vic, uvital by tipy a konkrétni ndpady.

Rozhodné by uz nechtél znovu zazit dvouleté studium.

Zuzana zvazovala, ze by se naopak nebranila ani ¢tyfdennimu zazitkovému kurzu.
Aktudln€ uvazuje dokonce o vicetydennim kurzu krizové intervence, ktery povazuje
za dulezity. V dnesni pandemické dobé€ by ale nakonec také radsi preferovala spis

jednodenni kurzy, které ji v pfipad¢ kariérového poradenstvi pfijdou dostacujici.

Vyhovuji Vam spiSe online kurzy pro poradce nebo kurzy pro poradce s osobni

pritomnosti?

Respondenti preferuji spiSe prezenéni kurzy. Sdrce se pii nich libi atmosféra, sdileni
mezi lidmi a prakticky ndcvik. Shoduje se se Zuzanou v nazoru lehi ztraty pozornosti
pii online vzdélavacich akcich. Zuzana dodala, ze lidé na prezen¢nim kurzu se
oproti lidem na pocitacich vyjadiuji vyrazné 1épe. Pefr na zadném online kurzu nebyl

a ani o n¢j nema zajem.
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Kdy je pro Vas casové nejvhodnéjsi absolvovat kurz pro poradce? MysSleno

konkrétné v jakém mésici, rocnim obdobi a v jaké ¢asti dne?

Pro Zuzanu i Sdarku je vhodnéjsi rano nebo dopoledne, coz Zuzana odivodiuje lepsim

soustifedénim se v této dobé. Petrovi na Casti dne nezalezi.

Sdrka kurz maze absolvovat celoroéng, zato pro Petra se Zuzanou je nevhodné obdobi
konce skolniho roku, kdy jsou maturity, nebo se uzaviraji znamky. Z divodu uzavirani
znamek dopliluje Zuzana i konec ledna. Pefr by se radéji vyhnul zacatku Skolniho

roku, kdy je pracovné velmi vytizeny.

Jste spokojen/a s kurzy, které pravidelné absolvujete nebo jste absolvoval/a, nebo
byste na nich chtél/a néco zménit (napr. tematicky, nova metoda, nové aktivity,

novy pristup, ...)?

Sdrka je s absolvovanymi kurzy spokojend, obzvlast s kurzem IKAP II. Petr naopak
s kurzem, ktery absolvoval, spokojeny nebyl skoro viibec. Absolvovani kurzu bylo
vynucené ze strany Skoly z divodu jeho zatazeni do funkce vychovného poradce. Kurz
ho nebavil, nedozvédél se nic nového, zfejme protoze studoval obCanskou vychovu.
Nepopira, ze kdyby kurz navstévoval nékdo, kdo studoval napiiklad vytvarnou
vychovu, mohl by kurz naopak ocenit. Zuzana je toho nazoru, ze velmi zéalezi na
konkrétnim lektorovi. Jsou lektofi, ktefi umi krasné predat informace, a pak jsou
lektori, u kterych si fik4, ze jenom ztraci €as. Lektor pry musi védét, o cem mluvi
a musi umét predat své zkuSenosti. Obvykle nastava problém u projektovych akct,
které lektoruje prakticky kdokoliv, kdo dostane materidly, ale sim neméa dostatek

zkusenosti.
Kolik penéz roc¢né jste ochoten/ochotna za kurzy pro kariérové poradce zaplatit?

Skoly plati kurzy viem tiem respondentim. Zuzana by ale byla ochotna vlozit do
kurzu 2.000 K¢ ro¢n€. Pokud by $lo o kurz, ktery by ji poskytl nové plnohodnotné
néstroje, se kterymi by nasledné mohla pracovat, dokaze do kurzli investovat i vic.
U kurzu Hogrefe, ktery absolvovala, se objevovaly Castky napiiklad 10.000 K¢.
Takovou castku by pry roné obétovala, kdyby zminény nastroj v takovém kurzu

ziskala.
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3. JAKE JSOU POTREBY PORADCE VOBLASTI DALSIHO
VZDELAVANI?
Jakym zpusobem se podle Vas mohou zlepSit podminky pro poskytovani

poradenstvi na stfednich odbornych Skolach?

Sirka zdGraziiovala Gas. Mit na kariérové poradenstvi &as. Petr by rad v&dél, co se od
n¢j ocekava, co by mél konkrétné délat a co by od n¢j studenti v ndvaznosti na
kariérové poradenstvi chtéli. Kdyby kariérové poradenstvi vyzadovali, dostudoval by
si ho a naucil by se ho, ale zatim vyzaduji jiné sluzby. Zuzana podotkla, ze by bylo
dobré mit platformy, kde by byly souhrnné veskeré informace, aby nemusela
vyhledavat kazdou informaci na jiné strance. Doporucovala spole¢né sdileni s poradci
minimélné jednou za rok. Stejné jako Sdrka by rada méla vice Gasu, ktery by vénovala
kariérovému a vychovnému poradenstvi a také by ocenila, kdyby se zlepsilo
uvolniovani zakl z hodin, predev§im zakt maturitnich ro¢niki. Mysli si, ze by dané

uvolnovani z hodin kvili kariérovému poradenstvi ocenila nejen ona, ale i zaci.

Pomahaji ostatni ucitelé k uskuteénéni nebo ke zlepSeni poskytovani kariérového

poradenstvi na stiedni odborné $kole, ve které pusobite?

Sdrka zmitovala, 7e projekt IKAP II, ktery pravé studuje, se snaZi zapojit kolegy
a rozsifit kariérové poradenstvi ve Skole. Nekolik kolegti uz je do akce zapojenych
a budou projekt ddl rozsifovat na celou Skolu. Petr tvrdil, ze nektefi uclitelé jezdi na
veletrh vzdélavani do Brna. Komunikuje s uciteli a néktefi posilaji zaky pfimo za nim,
kdyz si nejsou nécim jisti. On studentim pak doporuci literaturu, kurzy nebo testy.
Zuzana chvilila spolupréci s tfidnimi uciteli. Rozumi tomu, ze ucitelé maturitnich
roCniku si mysli, Ze maturita je dulezitéjsi, jenom je pak s nimi o to tézs$i domluva.
Byvaji ale také napomocni.

Co by mohlo pomoct k tomu, aby bylo kariérové poradenstvi vice rozvinuté na

stiredni odborné skole, ve které pusobite?

Petr si nebyl jisty, jestli je viibec potieba vic rozvijet kariérové poradenstvi na Skole,
studenti se orientuji sami. Zuzana tvrdila, Ze potiebuje vic prostoru, aby mohla délat
i vychovného poradce a vénovat se détem s podporou. B€hem vyucovani neni skoro
zadny prostor na individudlni kariérové poradenstvi a po Skole déti ihned odchazi

domu. Sdrka definuje kariérové poradenstvi jako filozofii a ne pfedmét. Byla by rada,
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kdyby to takto pochopili i jeji kolegové a zacali tak o kariérovém poradenstvi
premyslet. Zatim se to ned¢je. Opakovala nedostatek ¢asu a moc by si prala, aby ho
bylo vic na préci s tfidami a na osobni konzultace, ale pfi plném uvazku a spousté
dalSich povinnosti je to nerealné. Snazi se zapojovat kariérové poradenstvi do etické

vychovy a pozdéji ho chce zapojit 1 do tfidnickych hodin.
7.5 ZAVER ROZHOVORU

Z rozhovort vyplyva, ze vSichni tfi vychovni / kariérni poradci maji zajem o dalsi
vzd&lavani, které bude uZite¢né pro jejich studenty. Kurzd je v Ceské republice
dostatek a probihaji pravidelné, ne vzdy jsou vSak dostate¢né kvalitni, aby jim pfinesly
uzite¢né informace. Maji moznost Cerpat nové informace z ruznych zdroju, jako je
naptiklad: www karierko.cz, www.euroguidance.cz, z Casopisi nebo ze spoluprace
s pedagogicko-psychologickou poradnou. Kurzy si poradci vyhleddvaji sami

a z divodu ucasti na vzdélavacich akcich uvolnuji feditelé Skol vSechny tii poradce.

V dnesni pandemické dobé se ale vétSina respondentti kurzim tolik nevénuje. Tuto
skutecnost ovliviiuje fakt, ze vSichni tfi respondenti upfednostiuji kurzy prezencni, ne
online, a dale také problém spocivajici ve zvySeném vyskytu psychickych problému
ujejich zaku. Preferuji spiSe kratSi kurzy trvajici maximalné jeden den, nejlépe
v brzkych hodinéch, kdy se Iépe sousttedi, a uvitali by, kdyby kurzy probihaly mimo
dobu maturitnich zkouSek nebo zkouSek obecné. Vzdélavaci akce shledavaji
uziteCnymi, kdyz si mohou sami vybrat, které chtéji absolvovat, a kdyz jim nové
informace pfedava kompetentni osoba s dostatkem zkuSenosti. VSem tfem

respondentim plati kurzy jejich skola.

Skola se s vychovnymi / kariérovymi poradci snazi pievazné spolupracovat. Jednim
z dGvodu, pro¢ respondenti nemohou jednoznacné tvrdit, ze jsou s podminkami pro
poskytovani kariérového poradenstvi spokojeni, je napiiklad nedostatek cCasu
a prostoru na jejich poradenskou praci. Dale také fakt, Ze ostatni ucitelé dostatecné
neprolinaji kariérové poradenstvi i do svych predmétd, prestoze k tomu

pravdépodobné maji prilezitost.
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7.6 VLASTNI DOPORUCENI

Mezi ndvrhy na zlepSeni situace v poskytovani kariérového poradenstvi na stfednich
odbornych §kolach v Ceské republice navrhuji zrealizovat jednotnou platformu pro
kariérové poradce, kde by mohli hledat na jednom misté veskeré informace tykajici se
kariérového poradenstvi. Usetfilo by jim to ¢as, kdyby nemuseli hledat jednotlivé rady
na raznych internetovych strankach. Platformu by vytvoril stat CR a poradci by na ni
nasli: nové c¢lanky ze svéta kariérového poradenstvi, vSechny nabizené kurzy pro
kariérové poradce v CR, seznam viech vysokych $kol v CR, seznam pracovnich pozic,
veetné ndplné jejich prace i pozadavky pro jejich ziskdni (podobné informace jako na
www.nsp.cz a www.narodnikvalifikace.cz), testy pro studenty (zaméfujici se na
selekci mozného budouciho povolani), kontakt na ostatni kariérové poradce nebo

pedagogicko-psychologické poradny.

Pro vyfeSeni problému nedostatku Casu pro poskytovani poradenstvi by se mohla
zavést jednou za Ctvrt roku povinna vyucovaci hodina v§em zaktim prvniho rocniku,
kde by jim byly predstaveny jejich moznosti nasledujiciho studia (vysoké Skoly) nebo
budouciho povolani. Z divodu 10 skolnich mésict by takové hodiny byly dvé. V prvni
by se jim rozdaly seznamy vysokych $kol v CR a stru¢né by se jim sdélila mista, kde
si mohou k danym §kolam nalézt vice informaci. Byl by zde prostor pro piipadné
otazky. Ve druhé hodiné by si zaci udélali test, na jehoz zaklad€ by zjistili podle svych

odpovédi, na které zaméstnani by se nejvic hodili.

Ve druhém rocniku by zaci pred zavéreCnymi zkouskami méli projektovy tyden. Prvni
den by se rozdélili do skupin a vybrali si téma prezentace (ndzev pracovni pozice),
rozdg¢lili by si, kdo co z dané skupinky do prezentace udéla. Byla by jim pfedvedena
nazorna ukazka pracovniho pohovoru, ktery by spolu vedli dva ucitelé. Dalsi den by
spocival v samostatné praci tykajici se hledani potfebnych informaci pro prezentaci.
Tieti den by nacerpané informace studenti spoleéné spojili do prezentace
v PowerPointu a nacviCili si spolecny prednes (kazdy by prednasel Cast, kterou
vyhledaval). Ctvrty den dopoledne by jednotlivé skupinky studentt ve druhém roéniku
prednesly prezentace vSem ostatnim studentim a vybranym ucitelim, navzijem by se
ohodnotili a odpoledne by se rozdélili do dvojic a navzéajem si, podle vzoru z prvniho

dne projektového tydne, zkusili cvicny pracovni pohovor na pracovni pozici, kterou
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obhajovali pomoci prezentace. Paty den by mohli jit na exkurzi na urad prace
v doprovodu pedagogickych pracovnika nebo kariérovych poradci. Opét by zde méli

prostor na dotazy.

Jednou za 14 dni (kromé kvétna) by mohla byt povinna vyucovaci hodina pro zaky
tretiho ro¢niku, kde nacerpaji uzite¢né informace pomoci kariérového poradenstvi ke
svym jiz vybranym vysokym Skolam / budoucimu povolani, budou moct sdilet své
dotazy nebo se ptipadné radit se svym poradcem v piipadé€ nerozhodnosti, jakou cestou

se dal ubirat.

Zaky tietiho rogniku by méla &ekat také mésiéni odbornd praxe, kterd by se
uskutecniovala vzdy v kvétnu. Studenti by méli moznost si vybrat misto praxe sami
(aby si mohli vyzkouset ucast u jejich preferovaného povolani), nebo by jim bylo misto
provedeni praxe piidéleno ze strany Skoly v pfipadé problémt s jeho nalezenim.

Obvykle by se v takovém piipadé jednalo o praxe na uradech prace.

Ve ctvrtém rocniku se budou Zzaci soustfedit predevSim na maturitu, hodiny
kariérového poradenstvi by je tudiz nemusely tolik nadchnout. Pro kariérové poradce
by byl vySe navrhovany plan vyhodny, protoze by koneéné méli na poradenstvi Cas
i prostor, ktery jim aktualné chybi, a stejn€ tak by byl vyhodny i pro ostatni ucitele,
ktefi nechtéji maturitni rocniky zatézovat jinymi zalezitostmi, nez jsou zrovna jejich

predméty.
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ZAVER

Bakalaiska prace na téma , Rozvoj a vzdélavani kariérovych poradct ve stfednim
odborném vzdélavani se zabyvala analyzou prubéhu dalsiho vzdé€lavani a potieb
kariérovych poradct Ceské republiky ve stfednim odborném vzd&lavani s oborem
Pedagogika, ulitelstvi a socialni péce. Analyza byla provedena také na otdzku, o jaky
druh vzdélavani maji poradci zajem. Potfebné informace byly ziskany metodou
kvalitativniho Setfeni v podob€ polostrukturovanych rozhovora, které byly provedeny

se tfemi vychovnymi / kariérnimi poradci.

V teoretické Casti byly za pomoci reSerSe definovany zakladni pojmy a byla uvedena
definice kariérového poradenstvi, nasledovalo vymezeni kariérovych pfistupu a teorii,
charakteristika profesniho poradce, kariérové poradenstvi ve vzdélavani a vzdélavani

kariérovych poradct.

K rozsiteni pohledu na poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi byla do prace
vlozena pfiloha €. 4 nabizejici Inspiraci kariérového poradenstvi z Evropy (Velka

Britanie, Némecko, Francie).

V casti praktické se prace zaméfila na zminéné rozhovory provedené na stiednich
odbornych skolach s oborem Pedagogika, ucitelstvi a socialni péce. Byly zodpovézeny
otazky ve tfech vyzkumnych oblastech: jak probiha vzdé€lavani poradct, o jaky druh
vzdélavani maji poradci zdjem a jaké jsou potieby poradce v oblasti dalSiho
vzdélavani. Na zakladeé odpovédi respondentt byl vyvozen zavér rozhovort a vlastni
doporuceni s ucelem zlepsSit podminky pro poskytovani kariérového poradenstvi

a rozvoje a vzdélavani poradct ve stfednim odborném vzdélavani.

Cile bakalarské prace byly rozebrany z teoretického pohledu a pomoci kvalitativni
vyzkumné metody byly i naplnény. Na zakladé Setfeni se zjistilo, ze na jedné ze tfi
Skol o kariérové poradenstvi neni ze strany studentti skoro zadny zajem, na zbyvajicich
dvou Skolach ale zaci sluzeb kariérového poradenstvi vyuzivaji. Problém nastiava ve
chvili, kdy neni jak ze strany poradce, tak ze strany studenti dostatek prostoru pro
realizaci kariérového poradenstvi. Déje se to napiiklad kvuli samotnému vyucovani,
ze kterého ucitelé maturitnich ro¢nika nechtéji zaky uvolnit, nebo kvili psychickym

problémum zaka, které poradci ve své praci musi upfednostiiovat.
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Ze zjisténych vysledki kvalitativniho vyzkumu vyplynulo, ze kariérovi poradci obora
Pedagogika, ucitelstvi a socidlni péce, maji dostatecné mnozstvi nabidek dalSiho
vzdélavani pro svij rozvoj, ale kvalita kurzl, seminaiti, webinaid, aj. uz tak dostate¢na
byt nemusi. Zalezi na zkuSenostech lektorti. Maji zajem o kratsi kurzy, které jsou spise
v dopolednich hodindch mimo zkouskové obdobi a které si radé€ji sami vyhledavaji dle

svych preferenci. Kurzy maji hrazené §kolou.

Mezi potieby kariérnich poradcl na stfednich odbornych skolach patti hlavné dostatek
Casu na poskytovani kariérového poradenstvi, konkrétni pozadavky od studenti nebo
platformy se souhrnnymi informacemi pro poradce. Skola se s poradci snazi
spolupracovat, ale bylo by vhodné, aby i ostatni ucitelé stfednich odbornych skol
vnimali kariérové poradenstvi spise jako filozofii, ne pfedmét, a snazili se ho nenésilné

prolnout i do svych vyucovacich hodin, kdykoliv to situace dovoli.

Mezi navrzend doporuceni patii vytvoreni jednotné platformy, kde by poradci nasli
veskeré potfebné informace, jako jsou nabizené kurzy pro kariérové poradce, kontakty

na dalsi poradce nebo tfeba seznamy vysokych §kol pro jejich studenty, testy, aj.

Dal$im navrhem byl konkrétni pldn, jak v kazdém ro€niku (kromé maturitniho)

zahrnout kariérové poradenstvi do vyuky studenta.
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PRILOHY

Piiloha &. 1: Prepis rozhovoru — Sarka

V — Vyzkumnik

U — U¢itel

JAK PROBIHA VZDELAVANI PORADCU?
V: Kde probiha vzdeélavani poradcu?

U: Ja ted studuji ten projekt Kralovehradecké pedagogicko-psychologické
poradny a jmenuje se to I-KAP II. Pak Ndrodni pedagogicky institut. Néjaky ten

metodicky portdl, tam jsou webindre.

V: Kde jste konkrétné za posledni pulrok byla v ramci vzdélavani a rozvoje

poradci?

U: Tak treba ten rocni kurz, ktery probihda v Nachodg, je to 5 dvoudennich blokii
v pritbéhu roku a potom jsou riizné workshopy, které déla pedagogicko-psychologickd

poradna, tieba jednou za mésic.

V: Cerpdte tieba jesté nékde jinde nové zdroje, nebo néjaké nové trendy,

novinky, informace?

U: Z riiznych webii, které mi jsou doporucovany, takze tieba kariérko nebo

casopis vychovné poradenstvi v praxi.

V: Probihaji vzdélavaci akce pro poradce pravidelné, nebo alespoii ty, které

zndte?

U: Ted, jak jsem v tom projektu, tak urcité.



V: Kolikrat rocné se ucastnite vzdélavacich akci pro poradce?

U: Kvuli projektu je to 10 dni v roce, plus dal3i dny. Tak jednou za mésic, za dva

ten workshop. To znamend 10, 20 dni v roce.

V: Uvoliiuje Vas reditel Skoly z ditvodu uicasti na téchto kurzech nebo je musite

absolvovat pouze po své pracovni dobé?

U: Jo, jo, jo, uvoliuje.

V: Vyhledavate si kurzy sama, nebo Viam je nékdo doporucuje?
U: Spis si to vyhleddvdam sama.
V: Jaka je Vase motivace k absolvovani téchto kurzii?

U: Velka! Protoze ja v tom vidim smysl. Hodné velkej smysl. Aby si déti prosté

urcity véci uvédomovaly uz od zacatku. Je to pro mé fajnovy.

V: Myslite si, %e je dostatek kurzii pro vidélivdni a rozvoj poradcii v CR?

U: Myslim si, Ze kdyz to clovék chce hledat, tak najde vidycky.

0O JAKY DRUH VZDELAVANI MAJI PORADCI ZAJEM?

V: Preferujete spise jednodenni kurz pro poradce, kurz pro poradce trvajici déle

nez 1 den, nebo ani jedno, protoZe vydriite jen pdar hodin?

U: Mné vyhovuji jednodenni kurzy, co mdme ted dvakrat. Pro mé je fajn, kdyz

miizu spat doma, tak pak mi nevadi treba dva dny po sobé, i kdyz je to teda ndrocny.



V: Vyhovuji Vam spisSe online kurzy pro poradce nebo kurzy pro poradce

s osobni pFitomnosti?

U: Urcité pri tom kurzu s osobni pritomnosti je to hodné prakticky a tam si to
vyzkousSime a sdilime to s témi lidmi a je tam takovd fajn atmosféra. Kdyz to je online,
Jje to prosté ... vic se z toho ¢lovék miiZe ulejt. Ja nevim. Asi by mi vyhovovalo oboje,

ale lepsi je ta prima prdce.

V: Kdy je pro Vis asové nejvhodnéjsi absolvovat kurz pro poradce? MySleno

konkrétné v jakém mésici, rocnim obdobi a v jaké ¢asti dne?

U: Urcité od rana a mésic je mi jedno, takzZe celorocné.

V: Jste spokojena s kurzy, které pravidelné absolvujete nebo jste absolvovala,
nebo byste na nich chtéla néco zménit (napr. tematicky, nova metoda, nové aktivity,

novy pristup, ...)?

U: Jsem spokojend. To, co ted absolvuji, tak jsem toho plnd a nedokazu ted
v podstaté myslet i na jiny. Absolvovala jsem pdr teoretickych véci, ale ted asi to

nedokazu rict, s timhle pristupem jsem maximdlné spokojend.

V: Kolik penéz roc¢né jste ochotna za kurzy pro kariérové poradce zaplatit?

U: Tady jde o to, Ze vlastné ten projekt je pro mé zdarma. Nevim, kdybych to méla

platit... Tak jsem o tom nepremyslela, takze se vzdavam odpovédi. Nevim.

JAKE JSOU POTREBY PORADCE V OBLASTI DALSIHO VZDELAVANIi?

V: Jakym zpisobem se podle Vis mohou zlepsit podminky pro poskytovani

poradenstvi na stiednich odbornych Skolach?

U: Cas. Mit na to cas. To je jediny. Protoze vidycky kdyz to budete chtit délat, tak
prosté na to potrebujete cas. Miizu koukat na spoustu konferenci, ale kdyz na to nebudu

mit cas, tak to prosté ziistava ve mné. Cas, prosté cas, cas.



V: Pomdhaji ostatni ucitelé k uskuteCnéni nebo ke zlepSeni poskytovini

kariérového poradenstvi na stiedni odborné skole, ve které pusobite?

U: S tim mym vzdélavanim je spojen ten projekt, ve kterém se pod vedenim lektorii
pravé snazime zapojit nebo rozsirit na celou Skolu kariérové poradenstvi. Takze uz ted
do toho mam pdr kolegii zapojenych a budeme to rozsirovat na celou skolu a viastné

to usazovat, aby to takhle fungovalo vidycky, kazdy rok.

V: Co by mohlo pomoct k tomu, aby bylo kariérové poradenstvi vice rozvinuté

na stiredni odborné skole, ve které pusobite, kromé uvedeného projektu?

U: Ona to je takovd filozofie, jako Ze to neni predmét, ale aby i ti moji kolegové
byli o tom zpraveni, tak aby o tom zacali pFemyslet jinak a coz je nékdy teda problém.
A potom, kdyby se mélo tohle zlepsit, tak zase ten cas, protoze kdybych na to méla
daleko vic casu, tak bych mohla délat daleko vic. Konkrétné s tridami pracovat,
osobné, takhle to nejde pri plném itivazku to nejde a pri spousté dalSich povinnosti to
nejde. Snazim se to zapojovat do té etické vychovy, ale to mdam jenom ve dvou triddach,
tam u nds to nemdme v jinych tFiddach, takzZe se to budeme snaZit implantovat do

tridnickych hodin, v ramci téch moznosti.



Priloha ¢. 2: Piepis rozhovoru — Petr

V — Vyzkumnik

U — U¢itel

JAK PROBIHA VZDELAVANI PORADCU?
V: Kde probiha vzdeélavani poradcu?

U: Jad jsem studoval to dvoulety studium, ten kurz vychovného poradenstvi. Tam,
pokud si vzpomindam, a neni to tak dlouho, tak tam extra velkd napli kariérového
poradenstvi nebyla, viastné tam nerikali asi mozna nic o tom, jestli, tak opravdu néjaké
minimum. Ja pracuju jako s tim, co mi prijde, a dal§i vzdéldavani nevim, jako nehodlam
néjak v tomhletom oboru vyhledavat, jo. Ale necitim ze strany studentii néjaky extra
zdjem o to, Ze by treba se mé chodili radit, nebo nebyli rozhodnuty, moznd je to Spatny
pocit, Ze mdm vic prdce v jinych oblastech, ale Fikdm, pracuju s tim, co mi chodi, treba

z vysokych Skol, nebo néjaky casopisy mi chodéj, podle toho se ridim.

V: Tim pddem jste mi asi rovnou zodpovédeél otazku, kde jste za posledni piilrok

byl v ramci vzdélavani a rozvoje poradci, takZe nikde?

U: Nikde.

V: Cerpite jesté kromé Easopisii nékde jinde nové zdroje / trendy / novinky /
informace?

U: Jd jsem z Liberce, takze mame tady Pedagogicko-psychologickou poradnu a ta

viasmé je takovym poradnim orgdanem nebo Fidicim centrem, takze jednak, kdyz néco
nevim, tak se muzu obratit na né, oni jsou hrozné ochotny, to je pravda. Délaji
metodicka sdruzeni treba jedno za cas, délaji pro poradce zdkladnich Skol a délaji
i pro stiedni Skoly, tak pokud miizu, kdyz nemam odpoledni vyucovani, tak se toho
snazim ucastnit. TakzZe tady takto by se treba dalo povazovat néjaké dalsi vzdeélani. Tak

kdyz jsou néjaké novinky, tak oni ndm to zprostiedkuji.



V: Miate pocit, Ze probihaji vzdélavaci akce pro poradce pravidelné?

U: Néjaké programy tam jsou, ale je to v§eobecny, téch jsou desitky, pro cestindre,
pro obcankdre jsou ruzmné programy medidalnich vychov. Konkrémé pro poradce

nevim.

V: Otdazku kolikrdt rocné se ucastnite vidélavacich akci pro poradce tedy tim
padem preskocime. V pripadé, Ze byste na néjaky takovy kurz chtél jit, myslite si, Ze
by Vas reditel skoly 7 duvodu ucasti na téchto kurzech nebo je musite absolvovat

pouze po své pracovni dobé?

U: Urcité by mé uvolnil.

V: V p¥ipadé zdajmu byste si do budoucna vyhledal takové kurzy sam, nebo Vdam

je uz ted’ nékdo doporucuje?

U: Urcité bych si ho vyhledal sam, ale pravdépodobné by se netykal kariérového
poradenstvi. Spis néjaké psychologické podpory nebo néco takového, protoze to jsou

prosté véci, které FeSim hlavneé.

V: Kdybyste hledal takové kurzy, tak Jakd je Vase motivace k absolvovani téchto

kurzu?

U: Motivaci by pro mé byl zajem studentu, ale myslim si, Ze si v dnesni dobé ty
informace aktivné vyhledaji sami. Nabidka wuniverzit, vysSich odbornych Skol
a podobné, je velka. A oni se orientuji tak, Ze jdou na internet, dle svych preferenci si
sami najdou den otevienych dveri a podobné. Jdou se tam podivat, komunikuji s témi
Skolami, oni si to vyhleddvaji sami, jd v tuhle chvili nemdm od nich uplné takovou

zakazku, takze neni co predavat.



V: Myslite si, %e je dostatek kurzii pro vzdélivdni a rozvoj poradcii v CR?

U: Nevim, kolik jich presné je, ale urcité bych néjaky nasel, kdyz jsem se tak dival
na nabidky dal§iho vzdélavani v Libereckym kraji, tak tam urcité néco bylo a mdm
dojem, Ze jsem tam vidél i kariérové poradenstvi. Urcité bych si naSel, v tom by nebyl

problém.

0O JAKY DRUH VZDELAVANI MAJI PORADCI ZAJEM?

V: Kdybyste néjaky takovy kurz absolvoval, preferoval byste spise jednodenni
kurz pro poradce, kurz pro poradce trvajici déle nez 1 den, nebo ani jedno, vydriite

jen pdr hodin?

U: Ja bych ekl, Ze tak jednodennti by akordt, uvital bych néjaky tipy treba, kdybych
se o to zajimal vic. Néjaky konkrétni napady, tipy, ale Ze bych to studoval dlouho, tak

Jako jsem studoval dva roky ten obor, to urcité ne.

V: Vyhovuji Vam spiSe online kurzy pro poradce nebo kurzy pro poradce

s osobni pFitomnosti?

U: Na online kurzu jsem nebyl. I kdyby néjaky takovy byl, radsi bych preferoval

ten s osobni pritomnosti.

V: Kdy je pro Vis casové nejvhodnéjsi absolvovat kurz pro poradce? Mysleno

konkrétné v jakém mésici, rocnim obdobi a v jaké ¢asti dne?

U: Rozhodné bych se vvhnul zacdtku a konci Skolniho roku, tam je prosté nejvétsi
ndpor na tu prdci asi u vSech téch ucitelu, takze nékdy v tom mezicase. Tohle vim

urcité, ze ne, jinak je to vlastné asi jedno.



V: Ohledné dvouletého kurzu, ktery jste absolvoval, byl jste spokojeny, nebo

byste na ném chtél néco zménit (napr. tematicky, novd metoda, nové aktivity, novy
pFistup, ...)?

U: Jd jsem s tim kurzem viastné moc spokojeny nebyl. Chodil jsem tam spis, ne Ze
bych musel, ale tak viastné jo, kdyz uz jsem byl do té funkce zarazen ve Skole, tak
viastné musel, skola mi to zaplatila. Tak Ze by mé to bavilo, to rozhodné ne. Ze bych
se dozvédél néco nového, to urcité také ne. Néktery témata tam byly ... Ja mam
obcanskou vychovu vystudovanou, tak mozna, Ze to bylo proto. Ze kdyz tam byl nékdo
s vytvarnou vychovou, tak to tfeba smysl davalo, ale Ze by témata byly takovy, ktery
Jsme se ucili uz tfeba na univerzité a néktery treba v horSim pripadé i tieba takovy,
ktery ja ucim. Tak jako nebylo to nic obtizného, nebylo to pro mé obohacujici.

V podstaté ten prinos byl prakticky nulovy.

V: Dobie a kolik penéz rocné byste byl ochoten za kurzy pro kariérové poradce

zaplatit?

U: To mi plati Skola, to ja neplatim.

JAKE JSOU POTREBY PORADCE V OBLASTI DALSIHO VZDELAVANIi?

V: Jakym zpisobem se podle Vis mohou zlepsit podminky pro poskytovani

poradenstvi na stiednich odbornych Skoldach?

U: Ja bych viastné rdad védeél, co je po mné Zaddno, co bych mél konkrétné délat,
Jjaka by byla ta zakdzka, co by po mné chtéli ti studenti. Samozirejmé mohl bych se jich
zeptat, ale oni tohle opravdu nevyzaduji. Kdyby to vyZadovali, ja bych si to dostudoval,
naucil bych se to, délal bych to pro né, ale oni po mné vyzZaduji predevsim jiné sluzby.

Takze ja vilastmé ani nevim no.



V: Pomdhaji ostatni ucitelé k uskutecnéni nebo ke zlepSeni poskytovini

kariérového poradenstvi na stiedni odborné skole, ve které pusobite?

U: Neékteri jezdi treba na veletrh vzdéldvani tireba, je v Brné, takze nékteri jezdi
tam. MiiZzeme se s nima o tom bavit, nékteri dokonce nékoho poslou za mnou, kdyz si
treba nejsou jisti, coz se taky stavd obcas, tak ja mu treba doporucim literaturu, kurzy,
nebo néjaké testy a podobné. Takze ja tam jako opravdu pro tuhletu funkci jsem taky.

Taky za mnou miiZou prijit, ale neni to tak casto.

V: Co by mohlo pomoct k tomu, aby bylo kariérové poradenstvi vice rozvinuté

na skole, ve které pusobite?

U: Ja nevim, jestli to je viibec potieba. Ze ti studenti se viasiné orientuji, nebo
aspor mi to tak prijde, Ze se orientuji sami, takze rozvijet néco, po cem neni poptavka...

Nevim uplné jak, nevim proc.



Priloha ¢. 3: Prepis rozhovoru — Zuzana

V — Vyzkumnik

U — U¢itel

JAK PROBIHA VZDELAVANi PORADCU?
V: Vite, kde probiha vzdeélavani poradcu, ve Vasem okoli tieba nebo obecné?

U: No vzhledem k tomu, Ze ja jsem dlouho piisobila v dalSim vzdélavdni
pedagogickych pracovnikii, a to bylo vilastné, nez jsem nastoupila do Skoly, tak jsem
délala v tyhle oblasti, tak ja sama ...nebo mame neziskovku, ktera se zabyvd dalSim
vzdéldvanim, tak jsem si tam dopliiovala vzdéldani celou dobu a vidycky lektora,
kteryho jsem chtéla, tak jsem si sama pozvala, tak jsem se nemusela obracet, ale jinak
samozrejmé vim, Ze je tady NIDV. Vim, Ze tady na kraji taky délaji néco pro poradce,
takze sem tam zajedu na néjaké Skoleni, které tam poradaji. Ale tedkon v téhle dobé,

Jak je vSechno online, tak je to samozirejmé specifické, tak toho nevyuzivam tak casto.

V: Kde jste za posledni piilrok byla v ramci vzdélavani a rozvoje poradcu?

U: Za posledni piilroku se priznam jsem nebyla nikde, protoZze je ta covidovd doba
zrovna. Za normdlnich okolnosti se snazim minimdlné za jedno pololeti aspon dva
seminare zvilddnout, ale ted v tyhle situaci je toho tolik a téch deéti s psychickymi
problémy je tolik, Ze mi opravdu nezbyva kapacita jesté chodit nékam online, protoze
mi to ani nedava moc smysl. TakzZe si cekam, aZ budou prezencni kurzy. Jinak za
posledni dobu tak byly néjaky kurzy ohledné tvorby IVP, tak to jsem byla asi naposledy
a jinak jsem byla na semindrich s panem Svobodou, méli jsme pana Davida Cdpa,
takze ohledné komunikace. A kariérové poradenstvi, tak ted si nevipomenu, ale
KARIPO to déla myslim, Ze u nas, tak tam jsem taky nékde byla. Netusim viibec, jak se
to jmenuje, ale KARIPO asi.



V: Cerpite jesté nékde jinde nové zdroje / trendy / novinky / informace, jako

napriklad Euroguidance, TED talk, a podobné?

U: Tak to mi dordzi do mailu urcité. Tam se vidycky koukam a na internetu sleduju

par strdnek, ktery nabizi, takze se nechdavdam inspirovat.

V: A nuiZete mi néjaké takové stranky konkrétné vyjmenovat?

U: Ja si ted vzpominam... Vy spis asi chcete ohledné kariérového poradenstvi. Jda
si ted ale vzpomenu spis na ty psychicky problémy, ale jinak urcité, co ja sama
doporucuju i détem, jsou vysokeskoly.cz, urcité to scio, ktery doporucuju, potom je to
pruvodce povoldani, tam se koukam taky a doporucuju, aby se sami podivali na to, co
viastné obnasi povolanti, ktery je jejich vysnény. Urcité ja sama mdm néjaky kurzy
u Hogrefe, doufam, Ze to rikam spravné, Ze jsem to néjak nepremotala ty slabiky, a tam
mam tireba na pocitac ty struktury zdjmii, ktery jim davdm, takze si miiZzou sami udélat

a urcité bych si vymyslela jesté dalsi, ale ted' si nevzpomenu.

V: KdyZ vynechame ten posledni pulrok, probihaji videélavaci akce pro poradce

pravidelne?
U: Probihaji, posilaji casto docela u nas, v Karlovarském kraji, nabidky, ano.
V: Uvoliiuje Vas reditel Skoly z ditvodu ucasti na téchto kurzech nebo je musite

absolvovat pouze po své pracovni dobé?

U: Uvoliiuje, bez problému.

V: Vyhleddyvdte si kurzy sama, nebo Vam je nékdo doporucuje?

U: Jd si je vyhleddvdm sama.


http://vysokeskoly.cz

V: Jakda je Vase motivace k absolvovani téchto kurziu?

U: No tak, protoze si myslim, Ze teoretickych znalosti uz mam dost, protoze jsem
v tom oboru dlouho, tak ja hlavné chci ziskat néjaké nové ndstroje, které bych mohla

POuzit.

V: Myslite si, Ze je dostatek kurzii pro vzdélivdni a rozvoj poradcii v CR?

U: Myslim si, Ze kurzii je dostatek, ale je mdlo sdileni mezi vychovnymi poradci
a kariérovymi poradeci, abychom si rekli, jaké tady jsou moznosti a aby se tady
prezentovaly treba instituce, které by nds mohly podporit jesté vic. Takze to tady neni,

to mi tady chybi.

0O JAKY DRUH VZDELAVANI MAJI PORADCI ZAJEM?

V: Preferujete spise jednodenni kurz pro poradce, kurz pro poradce trvajici déle

nez 1 den, nebo ani jedno, vydriite jen pdar hodin?

U: Pokud je to néjaky zdzitkovy kurz, tak bych se nebranila ani treba tridennimu,
ctyrdennimu. Jinak jsem zvaZovala i ted vicedenni kurz tfeba nebo i vicetydenni kurz
krizové intervence, protoze si myslim, Ze to je docela diilezité. Ale jinak preferuju ted
momentdalné jednodenni kurzy. Co se tyce kariérového poradenstvi, tak si myslim, Ze

to je dostatecné.

V: Vyhovuji Vam spiSe online kurzy pro poradce nebo kurzy pro poradce

s osobni pFitomnosti?

U: Mné vyhovujou urcité prezencni, jd se pri onlinu nedokazu soustiedit celou
dobu, asi jako Zaci. Odbihdam od toho a urcité mi tam potom chybi to sdilent, protoze
Je specifické, kdyz tam jsou ty lidi na pocitaci, tak se nevyjadiuji tak, jako kdyby byli

na prezencnim kurzu.



V: Kdy je pro Vis casové nejvhodnéjsi absolvovat kurz pro poradce? Mysleno

konkrétné v jakém mésici nebo rocnim obdobi a v jaké Easti dne?

U: Vzhledem k mé moznosti soustiedéni je to pro mé urcité lepsi dopoledne. Nesla
bych na odpoledni kurz. A co se tyce mésicii, tak si myslim, Ze pro mé je naprosto
nevhodny kvéten, kdy mdme maturity, takze to bych urcité na zZdadny kurz nesla, ani
bych nemohla jit, ani by mé nikdo neuvolnil. A zrovna tak treba na konci ledna, kdy se

zase uzaviraji zndmky, takze to taky je naprosto nevhodné. Jinak kdykoliv.

V: Jste spokojena s kurzy, které pravidelné absolvujete nebo jste absolvovala,
nebo byste na nich chtéla néco zménit (napr. tematicky, nova metoda, nové aktivity,

novy pristup, ...)?

U: Tak to je tézké takhle Fict obecné. Jsou lektori, kteri to umi predat krdsné,
protoze maji hromadu zkuSenosti a jsou lektori, u kterych si reknu, Ze to byla ztrdta

casu. Tak nedokdazu rict ted obecné.

v: A kdyZ si vipomenete na néjaky kurz, kde jste nebyla spokojena, tak co byste

tam chtéla zménit? Co byl ten problém?

U: Kvalita lektora. Lektor musi védét, o cem mluvi, a musi umét predat své
zkuSenosti, které md. VétsSinou problém byva treba u takovych téch projektovych akct,
které jsou zadarmo, kdy to lektoruje kde kdo, kdo prijde k néjakym materidliim, ale

sam nema dostatek zkuSenosti, takze to bych asi vytkia.

V: A kdyZ jsme u téch Castek, protoZe jste iikala, Ze néjaké kurzy jsou zadarmo,
tak kdyZ byste se méla tieba rozhodnout, kolik penéz rocné jste ochotna za kurzy pro

kariérové poradce obétovat?

U: U nas je to hrazené Skolou, takze ja si to nehradim, ale pokud bych si to méla
hradit sama, tak bych si uméla predstavit, Ze do 2.000 urcité za ten rok by nebyl Zadny
problém, kdyz se to viastné rozdéli, ale kdyby to mél byt kurz, ktery mi opravdu

poskytne néjaké nastroje, ktery budou plnohodnotny a se kteryma budu moct pracovat,



tak jsem schopna do toho investovat i vic. Nedokdzu ted Fict castku, ale muselo by mé
to opravdu ohromit. TakzZe tieba, kdyz jsem byla na kurzech prdvé toho Hogrefe, tak
tam jsou ty castky treba 10.000, tak to mi nedéla potom problém, ale musi mit opravdu

ndstroj.

JAKE JSOU POTREBY PORADCE V OBLASTI DALSIHO VZDELAVANIi?

V: Jakym zpisobem se podle Vis mohou zlepsit podminky pro poskytovdni
poradenstvi na stiednich odbornych skolach, jako tieba vic literatury, platforem

a podobné?

U: Tak ty platformy by byly fajn, aby tam ty informace byly néjak soudruzny, abych
nemusela vyhledavat kazdou informaci na jiné strdance. A spolecné sdileni minimdlné
treba jednou za rok s poradci by taky bylo fajn, kdyby existovalo. Urcité by to chtélo
vic Casu, ktery miiZe kariérovy a vychovny poradce tomu vénovat a tieba i uvolfiovani
Zdku, protoze jd treba mdm problém, kdyz ve ctvrtych rocnicich chci vyklddat nebo jim
chci pomoct s podporou, tak ostatni ucitelé maturitnich rocnikit mi je nechtéji vitbec
uvoliiovat z hodin, takze hledame viastné, abych ja jim mohla predat informace, ktery

oni potrebujou a myslim si, Ze oni by ten prostor taky uvitali, zrovna tak jako jd.

V: TakZe pomdhaji ostatni ucitelé k uskutecnéni nebo ke zlepseni poskytovdini
kariérového poradenstvi na stiedni odborné §kole, ve které piisobite? ProtoZe ted’ mi
to zni, jako Ze spis asi ne?

U: Ale jako tridni ucitelé urcité jsou ndpomocni a ty ucitelé maturitnich predmétu
dokdzZeme se domluvit ve vysledku, ale nékdy to byva sloZitéjsi. Ale jinak jsou

ndpomocni.



V: Co by mohlo pomoct k tomu, aby bylo kariérové poradenstvi vice rozvinuté

na stiredni odborné skole, ve které pusobite?

U: No, jak jsem Fikala, tak bych potrebovala opravdu vic prostoru, protoze kdyz
mam délat jesté vychovného poradce a vénovat se détem s podporou, tak toho prostoru
prilis neni, protoZe ty deéti odchdzi potom, nebo maji sami odpoledni vyuku az do t7i
do odpoledne. A zrovna tak ja, kdyz mdm vlastné plny tivazek, tak maximdlné jsem...
mam o i hodiny méné, kdyz je plna Skola teda, kdyz mdme tolik déti, kolik mame, tak
prosté v tom dni uz nezbyde tolik prostoru, abych se mohla tém détem vénovat
individualné, miizu udélat néjaké skupinové aktivity, ale abych opravdu vSem Zakiim

ve 4. rocnicich vénovala individudlné hodinu, to je prosté nerediné.



Priloha ¢. 4: Inspirace kariérového poradenstvi z Evropy

Pro inspiraci, jak by kariérové poradenstvi v Ceské republice mohlo fungovat 1épe,
uvedu nyni par prikladd, jak se tyto sluzby poskytuji v jinych evropskych zemich,

konkrétné ve Velké Britanii, Némecku a Francii.
1. Velka Britanie

,Poskytovani kariérniho vzdélavani je zakonnou povinnosti pro vekovou

skupinu 11 - 16 let“ (Euroguidance, 2012, s. 71).

Kariérové poradenstvi Skoly zahrnuji do ucebnich osnov, nékdy se promitne
v pfedmétu ,,Obcanstvi, nekdy je soucasti ,,Osobnostni a socidlni vychovy a vychovy
ke zdravi“ nebo ,,Osobnostni, socialni a etick vychovy“. Skoly se ligi i tim, jakym
zpusobem poskytuji kariérové poradenstvi. Nékdy ho zahrnou jako soucast tiidnich
setkani, nékdy se dokazou danému tématu vénovat i n€kolik dni (Euroguidance, 2012,

s. 71).

Kariéri vzdélavani je feSeno odlisné€ ve Skotsku, Walesu a Anglii, coz je zptisobeno

nedostatkem konzistentni politiky ve Velké Britanii (Euroguidance, 2012, s. 77).

Do vysokoskolského systému ve Velké Britdnii se studenti dostavaji ve véku 17/18
let. Prioritou vysokych $kol ve Velké Britanii je kariérni podpora a zajisténi
zaméstnanosti. Poskytovani individualniho a skupinového poradenstvi, kariérnich
informaci a kariérniho vzdélavani je spolecnym jadrem sluzeb vSech kariérnich center

(Goncarova, 2015, s. 82-86).

Goncarova (2015, s. 86) dale uvadi, ze ,mnoho kariérnich center pracuje uzce
s akademickymi odd€lenimi a moduly kariérniho planovani jsou stale astéji soucasti
studijnich osnov. Sledovani uplatnéni svych absolventd a sbirani dat o zameéstnanosti
a pracovnim trhu vysokoskolaki prostfednictvim prizkumia jako je DLHE je

pravidelnou praci téchto pracovist™.
2. Némecko

Stejné tak v Némecku se kariérové poradenstvi stalo soucasti ucebnich osnov.

Studentiim se ho dostane v podobé exkurzi a stazi do tovaren. V Némecku existuje sit



www.schule-wirtschaft.de, kterd podporuje profesionalni praktické Skolici programy

a dalsi aktivity. (Euroguidance, 2012, s. 65).

Spolkovy urad prace poskytuje standardizovany test Berufwahltest, jehoz cilem je
uvést podrobné informace o kariérovém poradenstvi, konkrétné poskytuje moznost
uzivatelim zjistit o jaky druh odborného vzdélavani by se mohli zajimat

(Euroguidance, 2012, s. 90).

VétSina univerzit v Némecku ma standardni centrum, které se sklada obvykle ze
3 zaméstnanci. Mezi jejich sluzby patii kariérni vzdélavani a soft skills kurzy.
S pomoci zaméstnavatelll zprostfedkovavaji staze, poradaji veletrhy a inzeruji nabidky

prace (Goncarova, 2015, s. 120).
3. Francie

Ve Francii existuje dvoji piistup, co se tyce Skolniho a kariérového poradenstvi. Prvni
pristup se zajima o ekonomicky piinos poradenstvi a druhy se zabyva vzdélavacimi
aspekty poradenstvi. Dany vzdélavaci rozmér se zamétfuje na posileni dovednosti
potfebnych k lep§imu osobnimu rozvoji a umoznéni adaptace se socidlnimi

a ekonomickymi zmeénami (Euroguidance, 2012, s. 64).

Euroguidance (2012, s. 64) tvrdi, ze Francie pouziva tfi hlavni metody v kariérovém
poradenstvi: poradenské rozhovory (jeden na jednoho), hodnotici techniky a kariérové

vzdélavani v ramci u€ebnich osnov.

Poradenské rozhovory ve Francii jsou polofizené, snazi se o prispéni k osobnimu
rozvoji a o pomoc Cinit kariérni rozhodnuti studentim a mladym uchazecim o praci.
Mezi hodnotici techniky patfi hodnoceni dovednosti, psychologické dotazniky a testy
(Euroguidance, 2012, s. 64).

Jednotlivci se musi rozhodnout o vlastni cesté / profesni draze, jedna se o jejich osobni
proces. Proto je potieba, aby méli jisté znalosti a rozuméli obsahu vzdélavacich
programu a zalezitosti, které se tykaji povolani. Méli by také znat vlastni osobnost.
Aby byli studenti schopni vSeho uvedeného, jsou jim v ramci kariérniho vzdélavani
poskytovany informace o trhu prace a zaroven jsou rozvijeny jejich schopnosti
sebepoznani, sebehodnoceni a sebevédomi a dovednosti shromazd’ovat informace

(Euroguidance, 2012, s. 64).


http://www.schule-wirtschaft.de

