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Abstrakt:

Pfredmétem bakalarské prace je studie skladovacich systémua a logistickych
procesl s nimi souvisejicich, zaméfena na minimalizaci nakladu, Upravou stavajicich
systéma a zefektivnénim danych logistickych procesl. Bakalafska prace byla
realizovana ve vztahu k aktualnimu provozu v mrazirnach spole¢nosti AGRO
Jesenice u Prahy a.s., jez se zabyva skladovanim a prodejem mraZzeného ovoce,

zeleniny a jejich smési.

Tato studie obsahuje prehled v souCasnosti pouzivanych skladovacich
technologii, segmentaci skladového hospodarstvi pomoci ABC analyzy, EW matice a

navrh na Upravy ve stavajicim provozu.
Klicova slova:

ABC analyza, EW matice, skladovani, mrazirny, paletové systémy, informacni

technologie, efektivita skladovych operaci
Logistics of the frozen warehouse in Agro Jesenice

Summary:

The main aim of the bachelor thesis is tu study warehousing and its logistics’
processes, mainly focused on minimization of costs by optimizing the existing
systems and by increasing processes efficiency. This study has been created in
relation with current enterprise i.e. freezer warehouses of AGRO Jesenice u Prahy

Inc., dealing with stocking and selling frozen fruits, vegetables and its mixtures.

This thesis contains overview of presently used warehousing technologies,
segmentation in warehousing stock by application of XYZ analysis, EW matrix and

proposal of modification in current company.
Key words:

XYZ analysis, EW matrix, warehousing, refrigerated, frozen, pallet systems,

informational technologies, efficiency of warehousing processes, frozen, refrigerated
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1 Uvod

Moderni spolecnost ma konzumni charakter, akcentujici maximalizaci
uspokojovani materialnich potfeb. Tato skuteCnost spolu s rostoucim poctem
obyvatel naSi planety, stale se zvétSujici aglomeraci obyvatelstva v urcCitych
oblastech, koncentraci vyrobnich Cinnosti, zvétSujicimi se pfepravnimi vzdalenostmi
vyplyvajicimi z délby prace, zvétSujicimi se naroky na sortiment zboZi iservis a
protismérné pusobicimi pozadavky na snizovani nakladd - jsou problémy

oznacované pfivlastkem ,logistické®. (5)

Skladovani je nedilnou a podstatnou soucasti kazdého logistického systému, a
tim prioritni slozkou logistického planovani a fizeni. Vzhledem k tomu, Ze sklad je
mistem udrzovani zasob (tj. mistem pferudeni materialového toku), jeho efektivni

fungovani ma vyznamny podil na zajistovani potfebné urovné zakaznického servisu

v v

Zasadnim ukolem této bakalafské prace je studie a posouzeni logistickych

skladovacich procesl v mrazirnach spole¢nosti AGRO Jesenice u Prahy a.s.

Snaha o uspésSné a efektivni fungovani v konkurenénim prostfedi nuti
spole€nost AGRO Jesenice nejen flexibilné zohlednovat individualni potfeby
zakazniku, ale sou€asné provadét veskeré logistické procesy s minimalnimi naklady
a maximalni efektivitou. Proto je stéZejnim ukolem této prace, kromé piehledu
o modernich skladovacich systémech, také analyza a specifikace narokl spole¢nosti

na logistické skladovaci procesy.

Uvodni &ast prace je vénovana teoretickému rozboru modernich a
v souCasnosti pouzivanych zpusobl a metod nejen v oblasti skladovacich technologii
a systému, ale iv navaznych oborech, které skladovaci procesy pfimo ovliviuji
(logistika, zasoby, fizeni stavu zasob). Vzhledem k rozsahu prace se teoreticky
rozbor pfedevSim zaméfuje na problematiku, ktera ma pfimy vztah ke konkrétnimu
provozu. V dalSi Casti je popsan souCasny stav feSené problematiky ve firmé a
aplikovany poznatky z teoretické ¢asti. Dlraz byl kladen na provedeni ABC analyzy
resp. EW matice za ucCelem diverzifikace individualnich vyrobkl a zasob

nedokoncené vyroby podle dilezitosti. Na jejim zakladé byly doporuéeny zmény



v fizeni stavajicich skladovacich technologii. Dale pak v zavéru shrnuji praktické
vysledky, které disponuji potencialem mit pozitivni uc€inek a pfinést zefektivnéni

sledovanych procesu.



2 Prehled poznatkii z daného oboru

2.1 Logistika

2.1.1 Definice logistiky

Hospodarska logistika zahrnuje do svych sladovacich aktivit vSechny cinnosti
pocinaje vyvojem vyrobkl pfes nakup, zasobovani a vyrobu az po distribuci vyrobku
kone€nym zakaznikim, a to tak, aby byly splnény vSechny pozadavky trhu
(zadkaznika) pfi minimalnich nakladech a minimalnich kapitalovych vydajich. Daraz
nese strategicka rovina ¢asové podminéného umistovani zdrojl, jimiz jsou kapacity,
zbozi, informace a personal, na kterou navazuje procesni rovina, tj. sladovani toku
v logistickych fetézcich vedenych od dodavatell az ke koneCnym zakaznikim.

Logistika se stala vyznamnym faktorem konkurenceschopnosti podniku. (1)

Pfedmétem zajmu logistiky je Fizeni tokd zbozi mezi podnikatelskymi subjekty a
ostatnimi ucastniky kapitalového reprodukéniho procesu. Vzhledem ktomu, Zze
efektivnost podnikani ovliviiuje i u€inné fizeni tokl materiall a nedokonéené vyroby
pFimo v organizaci, ma logistika Siroké pole pusobnosti i ve vnitropodnikovém Fizeni.

(2)

Logistické potieby, které vznikaji v souvislosti s umistovanim zdroju tak, aby
zdroje byly kdispozici na spravném misté a ve spravném okamziku, vedou
k organizovani logistickych fetézcl. Upokojovani logistickych potfeb, resp. fungovani
logistickych Fetézcu je pak podminéno spoluucasti fady subjektl logistiky, jako jsou

dodavatelé prvku, technologii a sluzeb, poskytovatelé know-how a dalSi. (1)

Logisticky fetézec od nakupu potfebného materialu a surovin danych poptavkou
pres jejich dodavku a skladovani obsahuje pfed dodanim do distribu¢ni sité vlastni
zhotovuijici fazi — vyrobu. Snazi se vytvofit logisticky integrovany systém slozeny ze
tfi zakladnich vykonovych oblasti a dvou oblasti doplikovych ve smyslu podnikove

logistiky a jeji horizontalni struktury:



1. Nakupni logistika — pfichazejicich vstupl materiald, surovin, meziproduktu.
2. Vyrobni logistika — transformace vstupl na vystupy.
3. Distribuéni logistika — dodani zbozi finalnimu zakaznikovi.

4. Logistika koneéného zpracovani odpadu — obvykle zahrnuto do logistiky

distribucni jako proces recyklace.
5. Dopravni logistika. (3)

V kazdé zuvedenych oblasti jsou pak uplatiiovany v ruzné mife dopravni

operace, baleni a skladovani.

Logistika pfedstavuje ekonomicky postoj, manazerskou a tvirci koncepci, ktera
v podminkach integrovaného fetézce vytvareni pfidané hodnoty, v kombinaci se
sluCitelnou organizacni realizaci, vede k pfesné alokaci odpovédnosti za vSechny

pohyby a zasoby pouzitych materiald.

Na materialové toky plsobi v realité mnoho nahodnych vlivl, trvani vyrobnich
operaci, zmény v legislativé, poptavka po vyrobcich atd. Aby prodlouzeni vyrobni
operace nevedlo k zastaveni navazujicich vyrobnich stupfil, vytvafi se jista vyse
zasoby nedokonc¢ené vyroby, aby byly uspokojeny mimoradné pozadavky zakaznikd,
udrzuje se zasoba hotovych vyrobkl aj. Nedilnou soucasti pohybu zbozi jsou proto

zasoby.(2)
2.1.2 Cil logistiky

Primarnim cilem logistiky je vzdy minimalizovat celkové naklady pfi dosazeni

potfebné urovné zakaznického servisu (viz Obr. 1).
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Obr. 1 Nakladové vazby mezi zakladnimi sloZkami marketingu a logistiky (4)

2.1.3 Ukol logistiky

Ukolem logistiky je shromazdovat a zpracovavat tok informaci z odbytového
trhu, transformovat obsah informaci na stranu pofizovaciho trhu a integrovat je
s tokem latkovych objektl (surovin, polotovari a vyrobk() a tyto integrované toky

optimalizovat. (5)



Hlavni logistické €innosti:
zakaznicky servis
progndzovani/planovani poptavky
fizeni stavu zasob
logisticka komunikace
manipulace s materialem
vyfizovani objednavek
baleni
podpora servisu a nahradni dily
stanoveni mista vyroby a skladovani
pofizovani/nakup
manipulace s vracenym zbozim
zpétna logistika
doprava a pfeprava
skladovani

| kdyZ ne vSechny tyto €innosti musi v podnicich spadat do kompetence utvaru

logistiky, je zjevné, ze vSdechny vyznamné ovlivriuji logisticky proces jako takovy. (4)

2.2 Zasoby

2.2.1 Definice zasob

VétSina lidi pfemysli o zasobé na skladé jako o finalnim produktu Cekajicim na

Vaigvivs

podnicich se vS§ak kromé finalnich vyrobkl na skladé vyskytuji i zasoby jako:



material

distribuované casti a doplriky
CasteCné zpracovany produkt
soucastky

naradi, pristroje a vybaveni (6)

Zasoby (vyrobni izbozi k prodeji) vytvareji pfedpoklady pro plynuly vyrobni
proces, resp. prodej a pro snizeni nakladl spojenych s dodavkami (vybaveni
objednavky, doprava, manipulace pfi pfijmu). SouCasné vSak jsou spojeny se
znacnymi naklady (penézni prostfedky vazané v zasobach, naklady na skladovani
a manipulaci, naklady plynouci zrizik zastaravani, poskozeni, vyprSeni doby
spotfeby, neprodejnosti). Tyto dvé protikladné tendence vedou k urCeni optimalni
vySe zasob, resp. norem zasob. Nedostate¢na zasoba vyvolava naklady plynouci
z nedostatku, které jsou spojeny s nevyuzitim vyrobnich kapacit, s prostoji
pracovnikul, s vy$Simi naklady na mimoradnou dodavku, poklesem trzeb v dusledku

neuspokojeni poptavky zakazniku, se ztratou dobré povésti u odbératell apod. (7)

Zasoby sice umoznuji hladky prabéh vyroby, pohotové dodavky popf. sluzby,
hospodarnou vyrobu, konstantni vytizeni kapacit, moznost pfeklenuti poruch aj., na
druhé strané vSak zakryvaji potencialné poruchové procesy, nedostatecnou pruznost
systému, neshodné vyrobky, chybné kapacitni propocty atd. PfedevSim vSak vazou

znacné finan¢ni prostredky. (5)

Pro ucely fizeni zasob se zasoba déli podle ucelu, ktery v procesu zasobovani

plni:

Zasoby rozpojovaci
bézna zasoba
pojistna (garancni) zasoba
vyrovhavaci zasoba

zasoba pro pfedzasobeni



Zasoby na logistickém retézci
zasoby dopravni
zasoby rozpracované vyroby
Technologické zasoby
Strategické zasoby
sezonni zasoba

spekulativni zasoba (8)
2.2.2 Jednotlivé tipy zasob
» Zasoby rozpojovaci

Vznikaji jako ddvod rozpojovani hmotného toku mezi jednotlivymi ¢&lanky
logistického fetézce. Rozpojenim vystupu z jednoho €lanku do vstupu do dalSiho
Clanku pres vlozeny vyrovnavaci zasobnik ziskavaji jednotlivé Clanky fetézce urcitou
moznost adaptovat se na okamzité zmény vnéjSich podminek, napf. na zmény

poptavky na trhu, vlivy prostredi a;.
Bézna (obratova, cyklicka) zasoba

Vyplyva z organizace nakupu, vyroby nebo dopravy v davkach; davka pokryva
spotfebu po urcitou dobu a po jejim uplynuti je nutné zasobu doplnit; je tim vétSi ¢im

vétsi je interval mezi davkami a velikost jednotlivych davek. (8)

Jsou to zasoby, které vznikaji na zakladé dopliovani prodanych nebo ve vyrobé
pouzitych zasob. Odpovidaji mnozZstvim, ktera jsou potfebna pro pokryti poptavky
v podminkach jistoty, tj. kdyZ je firma schopna pfedpovédét poptavku a dobu

doplnéni zasob (nebo celkovou dobu doplnéni zasob). (4)



Pojistna zasoba

Vytvafi se proto, aby do pozadované miry zachycovala nahodné vykyvy na
strané vstupu (resp. vystupu); obvykle se da stanovit na zakladé statisticky

zjisténého rizika vykyvu hmotného toku vné&jsimi vlivy.
Vyrovnavaci zasoba

Slouzi zejména k zachyceni nerovnhomérnosti ze strany odbératelt — trhu nebo
ve vyrobé na strané vystupu; patfi sem i vyrovnavaci zasobniky, které slouZzi k feSeni

nesouladu primérné vykonnosti navazujicich pracovist v kratkodobém cyklu.
Zasoby pro predzasobeni

Maji za ukol tlumit predvidané vétsi vykyvy na vstupu nebo na vystupu obvykle
v souvislosti se sezénnimi vlivy, v poptavce, dopravnich omezenich (napf. splavnost

fek, zamrz atd.).
»  Zasoby na logistickém retézci

Tvofi je materialy, komponenty nebo vyrobky, které maji konkrétni urceni,
avSak dosud nedorazily na ur€ené misto. Oznacuji se rovnéz jako zasoby nepravé
nebo zasoby na cesté. Jejich zakladnim rysem je, Zze bé&hem pfemisténi na
prepravnim fetézci jsou jakkoliv nepouZzitelné do doby, kdy dosahnou mista ur€eni,

avSak vazi kapitalové prostfedky.
Zasoba dopravni

Predstavuje ,zbozi na cesté, tj. v procesu pFemisténi (v dopravnich

prostiedcich, prekladistich apod.).
Zasoba rozpracované vyroby

Zahrnuje materialy a dily, které byly zadany do vyroby, av8ak vyroba nebyla
dosud dokonlena; zasoba nedokonené vyroby zahrnuje obvykle iFadu

vyrovnavacich zasob mezi pracovisti nebo v mezioperacnich skladech.



» Technologické zasoby

Tvofi je materialy, komponenty a vyrobky, které pfed dalSim zpracovanim nebo
expedici potfebuji z technologickych davodd ur€itou dobu skladovat, aby ziskaly
pozadované vlastnosti (napf. zrani syru, piva, vina nebo nékterych chemikalii,

vysouSeni dieva atd.).
» Strategické zasoby

Jedna se o zasoby, které se vymykaji konceptu fizeni stavu zasob z hlediska
jejich minimalizace. Jsou vytvareny proto, aby zabezpe ily preziti podniku pfi
kalamitach v zasobovani, napf. v disledku pfirodnich katastrof, nebo aby zajistily

zvyseni zisku vySsi prodejni resp. nakupni cenou. (8)
Sezénni zasoba

Vychazi ze sezdénniho kolisani spotfeby (napf. sezénni prace, predzasobeni
v pfipadé ocekavané vysSi poptavky) nebo dodavky (napf. oCekavané potize

dodavatele, v plynulosti dopravy). (7)
Spekulativni zasoba

Vznika ze snahy docilit zvySeni zisku pfi nakupu za nizké ceny a prodeji v dobé,
kde ceny opét vzrostou. MlGze vSak byt ijistym druhem zasoby pro predzasobeni
v pfipadech, kdy podnik nakoupi suroviny nebo materialy v dobé&, kdy jsou jejich ceny

nizké, a ze zasoby pak Cerpa pro vlastni vyrobu. (8)

Vznika napf. pfi doCasném sniZeni ceny u dodavatele nebo pfi oCekavaném

zvySeni cen. (7)

2.3 Rizeni stavu zasob

Vzhledem k tématickému zaméreni bakalarské prace ma tato kapitola pouze

pfehledovy a informativni charakter.
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2.3.1 Modely fizeni zasob

Optimalizace fizeni zasob je nanejvySe uziteCna, protoze muze prispét
k ¢aste¢nému uvolnéni aktiv vazanych v zasobach a navic vede ke snizeni nakladu,

souvisejicich s probihajicimi zasobovacimi procesy.
2.3.2 Charakteristika modela zasob

Jednou ze zakladnich charakteristik v modelech fizeni zasob je charakter
poptavky po sledované jednotce =zasoby. Tato poptavka muze byt bud
deterministicka nebo stochasticka. Deterministicka poptavka je charakterizovana
tim, Ze je v ramci uvaZzovaného ¢asového obdobi pevné dana. Napfiklad spotfeba
polotovard pfi vyrobé, ktera je dana objemem vyroby. Stochasticka
(pravdépodobnostni) poptavka je naopak poptavkou neurlitou — jeji velikost Ize

odhadnou pouze s jistou pravdépodobnosti.

Optimalizaéni kritérium v modelech zasob je vétSinou minimalizace nakladu,

které souviseji s probihajicimi zasobovacimi a skladovanimi procesy.

Skladovaci naklady — naklady vztahujici se ke kazdé jednotce zasoby
udrzované na skladu po urcité jednotkové Casové obdobi. Vzhledem k tomu,
Ze tyto naklady zavisi na objemu skladovanych zasob, oznacuji se jako

variabilni.

Porizovaci naklady — naklady, které souviseji s kazdou objednavkou a tim
tedy i kazdym doplnénim skladu. Jedna se o naklady, které nesouviseji

s velikosti objednavky, a maji proto fixni charakter.

Naklady z nedostatku zasoby - naklady vznikajici v dusledku

neuspokojeni poptavky. (10)
2.3.3 Modely zasobovani synchronizovaného s vyrobou

Souvisi se zavadénim koncepce a strategie JIT (Just-In-Time = ,pravé v€as®).
Jednotlivé dodavky jsou pfimo urCovany potfebami vyroby a skladovani se vyskytuje
pouze jako forma pFfechodného uchovavani zasob. Modely mohou mit tento

charakter:
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Pfimé odvolavky — zadani konkrétnich materialovych pozadavku tehdy,
vyskytnou-li se u odbératele skutecné objednavky od zakaznik( a z nich

vyplyvajici vyrobni nebo montazni pfikazy.
Alokace dodavatell v blizkosti provozli odbératele
Model spoleéného Fizeni zasob (3)

2.3.4 Pocita€ova simulace optimalizace zasob

Cilem modell Fizeni zasob je stanovit velikost zasoby, objednaci dobu nebo
jiné parametry systému zasobovani tak, aby naklady spojené se zasobami byly
minimalni nebo aby bylo minimalni riziko nedostatku zasob. Jednoduché modely
deterministickych i stochastickych zasob je mozné FeSit analyticky. Konkrétni model

situace operacniho vyzkumu se velmi vyrazné komplikuje, jestlize:
Vyskyty pozadavku a jejich velikost jsou nahodné veliciny.
Doba a velikost dodavky je nahodna veliCina.

Zasoby se skladaji z mnoha produktd od rliznych dodavatelt a produkty se

ve vyrobnim procesu kompletui;i.
Zasoby se béhem Casu znehodnocuji atd.

V takovém pfipadé je pocitaCova simulace celého procesu jedinou moznou

metodou optimalizace zasob. (9)

2.4 Skladovani

Skladovani je nedilnou soucasti kazdého logistického procesu a ma vyznamny

v v

celkovych nakladech (viz Obr. 1, str. 4).

Skladovani je definovano jako ta ¢ast podnikového logistického systému, ktera
zabezpecuje uskladnéni produktd (surovin, dilt, zbozZi ve vyrobé, hotovych vyrobku)
v mistech jejich vzniku a misté jejich spotfeby a ktera poskytuje managementu

informace o stavu, podminkach a rozmisténi skladovanych produktl. (4)
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2.4.1 Charakter a vyznam skladovani

Klasifikace, ktera by vhodné definovala skladovani jako specifickou oblast
logistiky, neni dost dobfe mozna, protoZze v sobé zahrnuje ostatni prvky logistického
procesu (manipulaci s materidlem, dopravu, problematiku zasob) a protoze
v podstaté veSkery pohyb materidlu a zbozi logistickym Fetézcem je dusledkem

objednavky zakaznika, ktery iniciuje nakup surovin, vyrobu a distribuci.
Skladovani hraje velmi vyznamnou roli v materialovém toku (viz Obr. 2):

ZabezpecCuje udrZovani vyrobnich zasob a jejich snadnou dostupnost

v okamziku potreby

Umoznuje plynulou organizaci vyrobniho procesu vytvafenim zasob

nedokoncéené vyroby mezi vyrobnimi operacemi
Je predpokladem pro optimalni vyuziti pracovnikl a zafizeni
Omezuje ztraty materiall, vyrobku

Zajistuje dokonaly pfehled o skladovych polozkach aj. (2)

| Doplfiovani zboi — | Doplfiovani zba#i -
Z&sobovaci sklad zboi Vyzvedavani Vyzvedavani
wyzvedavani palet krabic zbali z
poskozenych
krabic
-1
/ e if’
/ pe ' -
A A ShromaZdovani, tfidéni
%> EE balenl a pfiprava k
o o expedici
'ﬁ -
=%
&)

&
ko
4 i_‘x
Pﬂ]em rhad eni zboZi - EJ".[:IEdIC-E zhod|

Obr. 2 Typickeé funkce skladovani a souvisejici toky produktt
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Skladovani ma tfi zakladni funkce: pfesun produktd, uskladnéni produktd a

pfenos informaci o skladovanych produktech.

Presun produktu:
prijem/pfejimka zbozi
transfer nebo ukladani zbozZi
kompletace zbozi podle objednavky
prekladka zbozi (Cross-docking)
expedice zbozi (3)

Uskladnéni produktl z hlediska ¢asu se sklady déli na:
sklady k dlouhodobému skladovani
sklady k béznému provoznimu skladovani
sklady ke kratkodobému vyrovnavani (11)

Prenos informaci:

Pfi fizeni vSech skladovych aktivit potfebuje management vzdy presné a
vC€asné informace: o stavu zasob, stavu zbozZi v pohybu (mnozstvi produktu, které
skladem prochazi), o umisténi zasob, vstupnich a vystupnich dodavkach, udaje
o zakaznicich, o vyuziti skladovaciho prostoru a personalu. Podniky v této oblasti
zaCinaji ve zvySené mife vyuzivat pocitaovy pfenos informaci zaloZzeny a
elektronické vyméné dat (EDI) a technologii ¢arovych kédu, ktery zlepSuje jak

rychlost, tak pfesnost pfenosu informaci. (3)
2.4.2 Sklad a distribuéni centrum

Nékdy se misto terminu sklad pouziva termin distribuéni centrum, ale tyto dva

pojmy nejsou zcela totozné.
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> Sklad

Sklad je v souladu s tradici definovan jako misto udrzovani zasob. Tato jeho
funkce je v8ak sekundarni. Primarni — hlavni — funkci skladu je expedovat material
(zbozi) v mnozstvi, kvalité, skladbé, obalech a pFepravnich prostfedcich, v Case
(Ihatach, frekvenci) a poradi (sekvenci) podle pozadavkl odbératell. Z pohledu
logistickych fetézch bychom meéli sklady vnimat spiSe jako fazi celkového procesu

nez jako misto.
Sklady plni (umoznuji plnit) funkce:
Vyrovnavaci — mnozstevné, ¢asové.

Zabezpecovaci — pfi vykyvech ve spotfebé — poptavce, v dodavkach Ci

s ohledem na dalSi nepredvidatelna rizika.

Rozdélovaci — pfijimaji velké zasilky, napf. z vyroby a rozdéluji je na mensi

dodavky urené pro jednotlivé trhy nebo skupiny odbératell.

Kompletaéni — prfeménuji sortiment dodavany dodavateli na sortiment

pozadovany odbérateli.
Konsolidaéni — sdruzuji mensi dodavky do velkych zasilek.
Spekulaéni — v souvislosti s tvorbou spekulativnich zasob.

Zuslecht'ovaci — ve spojitosti s technologickymi procesy, susenim, zranim

apod.

Celni — pro dovazené zbozi, které zustava v celnim skladu pod kontrolou,
dokud neni distribuovano C¢&i spotfebovano vyrobou a zaplaceny celni

poplatky. (11)
Podle skladovaného materialu, resp. podle skladové technologie se rozlisuiji:

Viz 2.4.4.1 Skladovaci systémy
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» Distribu¢ni centrum

Distribu¢ni centrum udrzuje minimalni zasoby, a to pfevazné téch vyrobkl, po
kterych je vysoka poptavka. Zaméfuje se na maximalizaci zisku diky uspokojovani
pozadavkl na dodavky zakaznikim. Poskytuje relativné velky podil na pfidané

hodnoté — vCetné pfipadné finalni montaze (kompletace). (3)
Distribuéni centra tedy plni funkce:

rozdélovaci

kompletacni (event. konsolidacni)

omezené vyrovnavaci (11)
2.4.3 Produktivita skladovych operaci

Aby podnik dosahl maximalni logistické efektivnosti, musi kazda jednotliva
soucast jeho logistického systému pracovat na optimalni urovni. Znamena to, Ze je
nutno dosahnout vysoké urovné produktivity, a to plati zejména pro oblast skladovani.
ZvysSovani produktivity skladovych operaci je pro podnik dllezité, protoze ma pfimou

navaznost na snizovani nakladld a na zvySovani urovné zakaznického servisu. (4)
» Definice produktivity
Produktivita je pomér realného vystupu a realného vstupu.
VytiZeni je pomér pouzité kapacity a dostupné kapacity.

Vykon (vykonnost) je pomér skute€ného vystupu a standardniho vystupu (nebo

standardnich placenych hodin prace a skutecnych hodin).

K mérfeni produktivity skladovych operaci se pouziva velké mnozstvi riznych
ukazatell, v podstaté lze vSechny tyto ukazatele seskupit do nékolika hlavnich
kategorii, napf. naklady pracovni sily na manipulaci s jednotkou zboZi, objem
skladového prostoru potfebného pro uskladnéni jednotky zboZzi nebo €etnost omylu.
Je nutno shromazdovat data o vykonu a vyuzit je jako vychodisko pro napravna

opatfeni a neustalé zdokonalovani. (4)
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» Zlepseni produktivity skladovych operaci

Programy zalozené na novych metodach

Pouzivaji pro dosazeni pozadovanych vysledkl v oblasti produktivity
alternativni procesy. Tyto programy zahrnuji takové procesy, které se tykaji vytizeni
skladového prostoru, stavebniho a prostorového usporadani skladu, analyzy metod a
postupl, davkového zpracovani malych objednavek, kombinovaného uskladnéni a

vyzvedavani zbozi, moderni balici techniky, apod.
Programy zalozené na nové technologii

Zahrnuji pouziti novych typu zafizeni a technologie, napf. optickych snimacich
zarizeni, automatickych oznacCovacich zafizeni, automatizovanych manipulacnich

zafizeni.
Systémové orientované programy

Obsahuji nasazeni smérovacich (rozmistovacich) systému, geografického nebo

zénového systému vyzvedavani zbozi nebo systémy nahodného rozmisténi zbozi.
Programy zalozené na motivaci/Skoleni

Zahrnuji Skoleni zaméstnancu, rozvojové programy pro manazery a pracovni

tymy i motivacni systémy odmén a prémii. (4)
»  Rizeni a sprava skladu

OcCekava se, ze fidici systém zajisti prabéh vSech operaci a procesu
v pozadovanych |hutach, bez chyb a s minimalnimi naklady. Je tfeba sladit,
optimalizovat a kontrolovat pohyby technickych prostfedk( a pracovnikd a dosahnout
jejich odpovidajiciho vyuziti. PoZaduje se schopnost identifikovat manipulaéni
jednotky, udrzovat prfehled o obsazenych a prazdnych pozicich ve skladu,

kontrolovat stav skladovych zasob z hledisek mnozstvi a hodnoty.
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Rizeni a sprava skladu tak svymi funkénimi moduly musi:

Zpracovavat zakladni data, resp. data vztahujici se k sortimentnim
poloZzkam, data tykajici se fyzického skladovani a data pro podnikové

aplikace.

Zajistovat hladky prubéh procesl pfijmu, naskladfiovani a vyskladhovani

vCetné tfidéni a kompletace, expedice.
Umoznovat inventarizaci skladovych zasob.

Vyhodnocovat vyfizovani zakaznickych objednavek, vyhodnocovat dodavky
(v€etné hodnoceni dodavatell), vyhodnocovat prehledy zasob a vyuziti

kapacity skladu, provadét analyzu ABC.

Rizeni distribuénich center se lidi od Fizeni a spravy skladi akcentovanim
plynulosti tok( zbozi odpovidajicim charakteru pfimych dodavek. Chybi v ném

moduly tykajici se zasob, ostatni funkce jsou obdobné. (11)
2.4.4 Skladové technologie a systémy

Skladova technologie je zplsob skladovani véetné technologického postupu,
ktery je urCen druhem manipulaénich jednotek uzivanych ke sladovani (tzv.
skladovacich jednotek, jimiz jsou nejCastéji palety nebo ukladaci bedny), druhem
skladového zafizeni (napf. regall) a druhem obsluzného manipulaéniho prostfedku

(nejCastéji vysokozdviznych vozikl nebo regalovych zakladacu). (11)

Skladujeme suroviny, dily, polotovary, vyrobky, které mohou byt plynné,
kapalné i pevné faze, nejCastéji, zejména v distribuci, jde o skladovani kusového
zbozi. Podnik skladuje hromadné zpracovavané suroviny ve velkych mnozstvich
vedle nahradnich dill, jejichz spotfeba neprekroci za sledované obdobi nékolik kusu.
Z toho je zfejmé, ze na vybér skladové technologie a zplisobu skladovani pUsobi

predevsSim
skladované mnozstvi

obrat skladovanych polozek
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skupenstvi
skladovaci podminky
Kazdy skladovaci systém obsahuje:

Statickou ¢ast — ta je tvofena napf. budovou a vnitfnim regalovym

vybavenim.
Dynamickou slozku — ta zajiStuje vlastni manipulaci materialem ve skladu.

Informacéni subsystém — zabezpecujici v jednoduchych pfipadech evidenci
skladovanych polozek a administrativni prace spojené s pfijmem a vydejem,
u modernich skladovacich systému i vlastni fizeni pohybu zbozi ve skladu.

(2)
Staticka cast

Zakladni layout skladu identifikuje a specifikuje zpUsob proudéni materialu

skladem. Rozeznavame tato zakladni usporadani:

Hlavové (U-Shaped) usporadani — zbozi vstupuje do pfijmu, je umistovano
do skladovacich prostor v zadni €asti budovy, a poté prfechazi do useku

expedice, situovaného naproti ploSe pfijmu na stejné strané budovy.

Prutokové usporadani — plochy pfijmu a expedice jsou umistény naproti
sobé na opacnych stranach budovy. Oblast skladovych z6n se nachazi mezi

nimi.

Usporadani s dynamickou patefi — systém obsahuje nékolik pfijmovych a
expedicnich ploch, v nékterych pfipadech ipater. Tok zboZi se pak méni

dynamicky podle daného charakteru zbozi resp. objednavky.

Vicepodlazni usporadani — pouze v pfipadech extrémné vysokych naklad

na pronajem/pofizeni pozemku (Japonsko, nékteré oblasti Evropy). (12)

Plocha pfrijmu je plocha, na které se provadi pfejimka materialu v€etné jeho
kontroly a evidence. Sklada se z plochy vykladky a kvantitativni pfejimky, kvalitativni

pfejimky, prekladky, dale zploch skladli reklamovaného materialu, prazdnych
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prepravnich prostiedkd, vratnych obali a neplnohodnotného materialu, z ploch

dopravnich cest a pfijmovych ramp.

Plocha expedice je plocha, na které se uskuteCnuji procesy tfidéni,
kompletace, baleni, vazeni a pfipravy k odvozu, v€etné nakladky na dopravni
prostfedky. Sklada se z ploch tfidéni a kompletace, baleni a vazeni, vypravny, skladu
vychystavacich manipulaénich a pfepravnich prostfedkd, expedi¢ni obald,
reklamovaného materialu a ploch dopravnich cest a pfijmovych ramp. (11)

Zakladni layout skladu a rozvrzeni ploch pfijmu a expedice jsou statickou
soucasti skladovaciho systému, a tedy fixnim faktorem pfi feSeni stavajiciho
skladového prostoru. Velikost investi¢nich nakladu na jejich pfipadnou modifikaci je
natolik vysoka, Ze jeji provedeni pro spolecnost Agro Jesenice je vylouceno. Proto

uvedené faktory nebudou ani v textu dale rozebirany.
» Skladové soustavy

Skladovani vyrobki na volné plose

Pouziva se v pfipadé skladovani volné lozenych substrati, paliv, rud,
stavebnich material(. Zbozi je volné ukladano na hromady a manipulovano pomoci
riznorodych mechanizacnich prostfedkl. ZboZi je vystaveno povétrnostnim vlivim,
podminky pro automatizaci pohybu zboZi jsou problematické. Lze takto skladovat
pouze omezeny pocet polozek nakupovanych ve velkém mnozstvi. Obtizné jsou
zajistovany inventury, sklady jsou malo pfehledné. Jedna se vSak z hlediska

pofizovacich nakladu o nejlevné&jsi zplsob.
Skladovaci nadrze

Vyuzité pfi skladovani velkého mnozZstvi kapalnych surovin. Jde o kapitalové
naro¢né stavby s vysokym stupném automatizace a minimalnimi naroky na

pracovniky. Kontrola stavu zasob je plynula. (2)
Cross-Docking
Jedna se o okamzité prekladani zbozi, kdy se sklady vyuzivaji primarné jako

,distribu¢ni sméSovaci centrum®. Produkty se sem pfivazeji ve velkém, ihned se
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rozdéli a v potfebném mnoZstvi se spoji s jinymi vyrobky do zasilky urCené pro

stejného zakaznika. Produkty se v zasadé nikdy neskladuji. (4)
Podzemni zasobniky

Pouzivané pfi skladovani velkého mnozstvi plynu. Plyn je tlaéen vrty do porézni
horniny uzaviené nepropustnymi vrstvami, z niz vytlaCuje vodu. Jedna se o metodu

kapitalové a provozné nenarocnou.
Regalové sklady

Tvofi nejvétsi podil ze skladovacich systémua. Vyuzivaji se pro skladovani
kusového zbozi baleného do prepravnich a manipulacnich oball. Lze je proto

pouzivat i pro skladovani vhodné balenych kapalin, sypkych hmot a dokonce i plyna.

(2)

Vzhledem kzaméfeni bakalaiské prace a sohledem na stavajici stav
v mrazirnach AGRO Jesenice (viz kapitola 3 SouCasny stav) budou detailné
rozebrany pouze skladovaci technologie podporujici celopaletovou manipulaci se

zbozim.
» Paletizované skladové soustavy

Zakladni rozdéleni skladovych soustav reflektuje zasadné objem skladovaného

materialu.
Velkoobjemové polozky

Blokové skladovani je zpUsob prostorového usporadani skladovacich jednotek
do kompaktniho celku (bloku) bez vnitfnich manipulaénich ulicek. Skladovaci
jednotky jsou stohovany nebo ulozeny v priijezdnych nebo vjezdovych konzolovych

regalech, ve spadovych regalech, ve specialnich blokovych regalech apod.
Stredné objemové polozky

Radové skladovani je usporadani skladovacich jednotek do fad, mezi nimiz
jsou manipulaéni ulicky (pro kazdou fadu nebo dvojici fad jedna ulicka). Skladovaci

jednotky jsou stohovany nebo uloZeny v fadovych regalech, popfipadé v pfesuvnych
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fadovych regalech apod. Jsou vhodné pro skladovani stfedné objemovych polozek

materialu.

Maloobjemové polozky nemusi byt paletizovany. Pokud je tvofi drobny kusovy
material, skladuji se v ukladacich bednach, v zasuvkach, vétsi kusy materialu pak

volné lozené. (11)

Vzhledem ke struktufe, objemu skladovaného materialu a zejména k charakteru
skladovani v mrazirnach AGRO Jesenice bude hlavnim hlediskem pro volbu
skladové soustavy maximalizace efektivniho vyuziti prostoru, a tim snizeni nakladu
na skladovaci misto (viz kap. 3 Stavajici stav). Ztohoto dlivodu ma vyznam

teoreticky rozebrat pouze skladové soustavy pro velkoobjemové polozky.
»  Skladové soustavy pro velkoobjemové polozky

Blokové stohovani

Je pfipadem tzv. podlahového skladovani, pfi
némz skladové jadro neni zaregalovano a paletové
jednotky se ukladaji pfimo na podlahu. PFi
stohovani ve 3-4 vrstvach je dosazitelna skladovaci

vySka 4-6 metru (viz Obr. 3). Vyhodami blokového

stohovani jsou dobré vyziti plochy skladu, znacna

flexibilita a nizké naklady. Nevyhody jsou pak

Obr. 3 Blokové stohovani

zpravidla nevelké vyuZiti prostoru skladu a rozpor
se zasadou FIFO (first-in, first-out), tj. polozky, které pfichazeji do skladu jako prvni,
jsou také jako prvni vyskladnény. Uvedeny rozpor nevznika pfi vyrazné velkych

objemech na skladovanou polozku materialu a pfi rychlém obratu zasob.

Pouzivaji-li se ke stohovani prosté palety, je podminkou dostateCna pevnost
skladovaného materialu, resp. jeho oball, odolavajici svislym tlakim a rovinnost
horni vrstvy. Nejsou-li tyto podminky splnény, je mozné uZziti sloupkovych Ci
ohradovych nastaveb na prosté palety anebo pouZiti sloupkovych ¢i ohradovych

palet, které svou konstrukci pfenaseji svislé tlaky a umoznuji stohovani. (11)
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Vjezdové nebo prajezdné konzolové regaly

Zpusob  ukladani  nestohovatelnych  paletovych
jednotek. Do regald mohou vjizdét vysokozdvizné voziky
s uzkym ramem (pouze jednou stranou — u vjezdovych
regall nebo mohou projizdét — u prlijezdnych regalli) a na
konzolové nosniky ve sloupcich regall ukladat paletové
jednotky (viz Obr. 4). Vyhodou je velmi dobré vyuZiti plochy
i prostoru skladu a vyS8Si dosazitelna skladovaci vySka.
Nevyhodami jsou nemoznost uplatnéni principu FIFO
(stejné u jako blokového stohovani) a nutnost dodrzeni
predepsaného systému volby paletového mista pfi
naskladnovani a vyskladnovani (viz Obr. 5), horsi flexibilita

a Casté poskozovani vice zatiZzenych palet.

-_-—
Jasklsdnénl

Obr. 5 Systém volby paletového mista
Spadové (gravita€ni) regaly

Bunky téchto regali jsou vybaveny naklonénymi
valeCkovymi nebo kladiCkovymi tratémi, po nichz se
paletové jednotky pohybuiji vlastni vahou od vstupni strany
regalu kvystupni strané (viz Obr. 6, 7), kde jsou
samocCinné zabrzdény a oddéleny. Vyhodami jsou velmi
dobré vyuziti plochy iprostoru skladu a z&asti soulad
s principem FIFO., Skladovy provoz mize byt velmi dobfe

automatizovan. Nevyhodou je vySSi investicni narocnost,
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Obr. 4 Prajezdny regal
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Vyekladnand

Obr. 6 Spadovy regal



pomérné vysoka poruchovost (tzn. vySS8i naroky na udrzbu) a nutnost pfistupu

k ob&ma stranam regalového systému. (11)
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Obr. 7 Schéma spadovych regalt

Mobilni regaly

Pokud je ve skladu prostor pouze pro jednu
manipulacni ulicku a celé regalové konstrukce jsou
umistény na kolejovych tratich. (3) Zakladny jsou
vybaveny motory, pojezdovymi mechanismy,
elektronickym zafizenim a bezpecnostnimi systémy
zarucujicimi jejich bezpe€ny provoz. Pfistup je umoznén

pfimo ke kazdé paleté (viz Obr. 8). Pfesouvani

Obr. 8 Mobilni regal

jednotlivych fad regalll je provadéno ru¢né, dalkové a automaticky. (14)

Push-Back systém

Ma pouze jednu obsluznou rovinu, zakladani i odebirani palet je pouze z jedné

strany. Pfi pInéni kanall paletami zatlaCuje nebo brzdi manipula¢ni vozik i palety,

které jsou jiz zaloZzené. Po odebrani posledni palety sjizdi ostatni do mista odbéru.

Skladovani palet v push-back regalech je dle principu LIFO (last-in-first-out), fj.

polozky, které pfichazeji do skladu jako posledni, jsou jako prvni vyskladnény. Jedna

se o akumulacéni skladovaci systém umoznujici skladovani do maximalné Ctyr palet

na hloubku. (15)
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Radové paletové regaly obsluhované regalovymi zakladagi

Vyskové regaly zpravidla nesou obvodovy plast a stfechu budovy. Skladovaci
vySka presahuje 16 metr(, bézné az 38-50 metrd. Regalové zakladaCe jsou

automatické. (12)
»  Vychystavani a kompletace

Vychystavanim se rozumi proces vyskladiovani, vydeje materialu ze skladu.
Hromadné vychystavani je vyskladriovani celych skladovacich jednotek (napf.
celopaletové odbéry), fizené podle skladovacich mist nebo podle Ihit upotfebitelnosti
(zaru€ni Ihaty, doby spotieby). Pfi individualnim vychystavani jsou ze skladovacich
jednotek ulozenych ve skladu na misté postupné odebirany zakladni manipulaéni

jednotky nebo jednotlivé kusy materialu podle poZzadovanych polozZek.

Kompletace je proces usporadani vychystavanych polozek (zakladnich
manipulacnich jednotek) do pozadovaného (objednaného) souboru (tzv. komisek —
nové vytvofenych paletovych jednotek, prepravek apod.). Pfi hromadném
vychystavani je proces kompletace situovan na samostatnou plochu mimo prostor
skladového jadra. V tomto pfipadé se neuplné skladovaci jednotky po odebrani
pozadovaného mnozstvi bud vraceji do skladového jadra nebo zustavaji na plose
pro kompletaci az do uplného rozebrani. Pfi individualnim vychystavani kompletace
probiha uvnitf skladového jadra a vné jadra jsou pouze kontrolovany, popfipadé

prebalovany prataznou folii hotové komisky. (11)
» Manipulaéni technika

Vzhledem k sou€asnému stavu ve spole¢nosti AGRO Jesenice (viz kap. 3)

bude problematika manipulacni techniky zcela vynechana.
» Rozmisténi zasob

Oblast skladovani, uzce spojena se strukturou distribuce zbozi, zahrnuje
problematiku stanoveni velikosti zasob, objednavkovych cykll, vybaveni skladu

technickymi prostfedky i feSeni prostorového rozmisténi, usporadani a vedeni zasob.

3)
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Rozmisténi zasob ve skladovém jadru muze byt:
Nahodné skladovani

Polozky se umistuji do nejblizSiho volného skladového mista. Zbozi se ze
skladu vydava na principu FIFO (first-in, first-out), tj. polozky, které pfichazeji do
skladu jako prvni, jsou také jako prvni vyskladnény. Toto pojeti maximalizuje vyuziti
skladového prostoru, avSak na druhé strané zvySuje naroky na Cas potfebny pfi
vyzvedavani polozek. Do fizeni systému nahodného skladovani je Casto zapojen
pocCitaCovy automatizovany systém uskladnéni a vyhledavani zbozZi, ktery

minimalizuje naklady na pracovni silu a manipulaci s materialy.
Skladovani na vyhrazeném misté

Podle tohoto pojeti se urcité vyrobky uskladriuji vzdy na stejném misté. Tento
systém je obvykly ve skladech s manualni obsluhou, kde znalost zaméstnanci
o umisténi konkrétnich produktl zvySuje jejich pracovni produktivitu. Pfi zavadéni

tohoto systému je mozno pouzit tfi metody:
poradi jejich katalogovych/typovych Cisel
miry jejich pouZiti (poptavky)
urovné jejich obratu (4)

Seskupovani podle kompatibility

Kompatibilita se tyka toho, zda lIze produkty uskladfiovat bez problému

spole¢né.
Seskupovani podle komplementarity

Komplementarita neboli doplnkovost vychazi ztoho, jak Casto jsou urcité

produkty objednavany spole¢né
Sestupovani podle oblibenosti

Oblibenost souvisi s rozdilnymi obratkami zasob nebo s rozdilnou poptavkou po

produktech. Pro obratku zasob se také pouziva termin rychlost odbytu. Polozky, po
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kterych je nejvétsi poptavka, by se mély skladovat co nejblize mistu zbozi a expedice
zbozi. (4)

ProtoZe rozmisténi zasob pfimo ovliviiuje vzdalenost, na které jsou skladovaci
jednotky pfi uskladiovani a vyskladfovani pfemistovany, jakoZz irychlost téchto
procesu, a tim produktivitu prace ve skladu, uplathuje se zasada seskupovani podle
oblibenosti. Podobna zasada plati i u polozek s nejvétSi hmotnosti. TéZké a objemné
poloZzky byva zvykem umistovat do dolnich urovni regalt &i stohd, stfedné tézké a
stfedné objemné do prostfednich urovni a nejlehCi poloZzky nahoru. Pokud skladovaci
jednotky zaklada i vyskladnuje v jedné manipulaéni uli€ce jeden regalovy zakladac
nebo vysokozdvizny vozik, vyuziva se pokud mozno kazda jeho jizda k obéma
operacim. VSeobecné se také dodrzuje pravidlo, Ze vyskladnéni ma prednost pred

uskladnénim. (11)
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3 Soucasny stav

3.1 Historie

Spole¢nost AGRO Jesenice u Prahy a.s. je pravnim nastupcem Zemédélského
druzstva Jesenice, jehoz pocatky sahaji az do 50. let minulého stoleti. Od té doby
proSla spole¢nost rozsahlou zménou strukturalni i majetkovou. Agro Jesenice
u Prahy, a.s. ma v sou€asné dobé svUj podnikatelsky program rozdélen do nékolika
stéZejnich Casti, které jsou pomérné vyrovnané. Jedna se o zemédélskou vyrobu,
potravinafskou vyrobu, kovovyrobu, dopravu, stavebni vyrobu, provoz Ccerpaci

stanice, vyrobu truhlafskych vyrobku a skladovani zbozi.

V roce 1991 spoleCnost zapoc€ala s produkci zmrazeného ovoce a zeleniny
(skladovaného v mrazirenskych boxech pfi teplotach od -18°C), a to jak pro
velkospotiebitele tak pro malospotiebitele. Postupem ¢€asu byl sortiment nabizenych
produktl rozSifen o zmrazené zeleninové smési a v roce 1998 rozSifila spoleCnost
produkci i o vyrobu nakladané marinované zeleniny (skladované pouze v chlazenych
prostorach pfi teplotach 7°C a 15°C s trvanlivosti pouze 3 mésice). Spole¢nost je
schopna, kromé standardné nabizenych produktl, flexibilné vyhovét i specifickym
pozadavkim zakaznika, zejména uUpravou rozméru finalniho produktu dle jeho

individualnich pozadavku.

V roce 2007 spoleCnost zavedla certifikaci systému zdravotni nezavadnosti
HACCP (Hazard Analysis Critical Control Points) podle Vyhlasky MZe 147/1998 Sb.
v aktualnim znéni a Véstniku MZe 1/2001 a na konci roku 2008 planuje zavedeni

systému fizeni jakosti podle norem ISO fady 9000.

Pro tvorbu finalni produkce vyuziva firma AGRO Jesenice prioritné
meziprodukty vytvofené zpracovanim Cerstvé zeleniny vlastnim vyrobnim procesem
(v souCasné dobé se jedna zejména o Spenat, hrach, kukufici, kapustu a celer),
druhotné pak vyrobnich zasob od subdodavatell, a to zejména produktl, které neni
spolecnost schopna vlastnimi vyrobnimi procesy zpracovavat z €erstvych surovin, pfi
neCekaném sezénnim vykyvu poptavky nebo v okamZzZiku ekonomické vyhodnosti

pofizeni jiz zmrazeného polotovaru.
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3.2 Zakaznicky servis

3.2.1 Odbératelé

Struktura zakaznik( spoleCnosti se kategoricky rozclefiuje na smluvni, stalé,
nebo nahodné velkoodbératele a stalé, nebo nahodné maloodbératele. Smluvnim
velkoodbératelim je individualné stanovena cena s ohledem na dobu skladovani a
mnozstvi odebiraného zbozi. U zakazniku takovéhoto typu je mozné specificky
zohlednit individualni pozadavky na finalni produkt. Minimalnim prodejnim mnozstvi
je nejmensi inventurné evidovana skladova jednotka, kterou u vétSiny z finalnich
produktl tvofi kartonovy obal obsahujici jednotliva baleni. K pfekupu jsou ovSem
k dispozici ivelkoobjemova vyrobni baleni, u kterych se jedna vétSinou o celou
paletu, nejmensi evidovanou jednotkou je pak objemny pytel (15 kg, 20 kg), které ve
vétSiné pfipadd nesplfiuji pozadavky na obchodovatelny obal a proto jsou

distribuovany pro odbératele jako meziprodukty k dalSimu zpracovani.

Spole¢nost v sou¢asné dobé disponuje nékolika kliCovymi zakazniky a ve
v8ech pfipadech se jedna o smluvni velkoodbératele, jez tvofi pfiblizné polovinu
savajici klientely. Zamérem firmy je do budoucna ziskat co nejrozsahlejSi
velkoodbératelskou klientelu a kromé zvySeni obratu, potazmo zisku, se také timto
zpusobem vyhnout stavajici nutnosti individualni kompletace objednavek slozenych
z minimalnich objemu elementarnich produktd. VysS8i procento smluvnich
velkoodbératell umozniuje spolecnosti efektivnéjSim zplsobem predvidat poptavku,
atim presnéji planovat vyrobu v delSich ¢asovych horizontech. DalSim zasadnim
cilem firmy je dosahnout, aby strukturu vyroby a potazmo finalni produkce (resp.
distribuovanych vyrobku) tvofily velkoobchodni baleni meziproduktd pro podporu
dalSi vyroby alespori ze dvou tretin. Zbylou jednu tfetinu by pak podle strategického
planu méla tvofit velkoobchodni baleni finalnich komeréné obchodovatelnych

vyrobkd.

Spole€nost AGRO Jesenice vyuzivala zpoCatku pouze telefonicky systém
objednavek, vroce 2007 pfipojila isluzbu jejich elektronického pfijimani pomoci
emailového klienta. SouCasna uroven zakaznického servisu nabizi denni dodaci

lhatu do 24 hodin od okamziku podani objednavky, které je v cca 80% dodrzena.
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Doprava je u velkoodbératell ve vétSiné pripadu zajisSténa ze strany zakaznika.
Odbératelim bez moznosti vlastni dopravy zajistuje spole€nost AGRO Jesenice

externi, subdodavatelskou firmu.
3.2.2 Dodavatelé

Dodavatelé spole¢nosti AGRO Jesenice se déli vzasadé na dvé kategorie,
dodavatele Cerstvé zeleniny a dodavatele meziprodukt. Dodavateli Cerstvé zeleniny
jsou vesmés zemédeélska druzstva. Kvuli zasadnim rozdildm a vykyvim v cenach
a schopnosti dodani, zpusobenych zejména velikosti a kvalitou urody, spolupracuje
firma AGRO s dodavateli v ramci celé Evropské unie (napf. Holandsko, Némecko,
Polsko, Slovensko, Madarsko, Slovinsko). VétSina z nich pak umoznuje expedici do

druhého dne od objednavky.

Zasadnim kritériem u pofizovanych Cerstvych zasob je okamzik sklizné, nebot
nékteré druhy zeleniny (napf. hrach, Spenat) jsou v odpovidajici kvalité a cené
dostupné pouze ve sklizriovych terminech. To nuti spoleCnost AGRO predpovidat
poptavku a planovat vyrobu s ohledem na skliziiové intervaly a v odpovidajicich
objemech a souc€asné synchronizovat zejména kapacitni pfipravenost skladovych

prostor.

Néktefi dodavatelé pro vybrané produkty poskytuji idlouhodobé smluvni
skladovani ve vlastnich chlazenych prostorach, které dovoluje, pfi unosném zvyseni
pofizovaci ceny, dostupnost dané suroviny témér v libovolny termin produkéniho

roku.

3.3 Skladovaci technologie

3.3.1 Pouzivané skladové systémy

Skladovaci prostory umoziujici regulovat teplotu prostfedi (tj. mrazirenské
sklady, teplota skladovani od -18°C) tvofi ve spole¢nosti AGRO Jesenice Ctyfi
prostorové stejné koncipované a rozmérové shodné mrazici boxy (schéma viz Obr.
9). Tyto jsou dale déleny na prostory pro skladovani meziproduktu a surovin, fj.
zasob pro vyrobu (skladové boxy 1, 3, 4 — dale jen vyrobni sklady) a prostor pro

naskladnovani finalni produkce, tj. hotovych vyrobkd uréenych k distribuci (skladovy
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box 2 — dale jen distribu¢ni sklad). Dale spole¢nost disponuje skladovacimi prostory
pro uskladnéni chlazenych vyrobkl (teplota skladovani 7°C — 15°C) a Cerstvych
surovin pro vyrobu. PFi pofizovani zasob Cerstvych surovin je snaha o co mozna
nejpohotovéjsSi zpracovani atedy uplatnéni metody JIT (Just-in-time). Maji proto
skladovaci prostory spiSe charakter zasobniku na misté rozpojeni logistického

fetézce.

Tato prace se zaméfuje pouze na feSeni logistiky ovliviiujici mrazirenské

skladové prostory.

BOX 1 BOX 2
: :
t x
= =
BOX 3 BOX 4

Obr. 9 Prehledné schéma skladovych prostor
Vyrobni sklady
Vyuzivaji skladovy systém blokového stohovani, ktery byl zvolen zejména
s pozadavkem minimalizace nakladl na pofizeni a provoz a maximalizace vyuziti

prostoru skladového jadra (viz Obr. 10).

Obr. 10 Viyrobni sklady
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Pladorysné schéma vyuziti plochy skladu (viz Obr. 11) poskytuje 96 paletovych
mist, palety jsou stohovany do Ctyfech vrstev s vyjimkou 11. a 12. fady kdy stavebni
fedeni vnitfniho prostoru kazdého boxu dovoluje stohovani pouze dvou paletovych
stani na sebe, kazdy vyrobni box tedy poskytuje celkem 352 paletovych pozic,
vyrobni sklady celkem pojmou objem 1056 palet pfi konstantni vySce paletového
stani 155 cm. Blokového stohovani komplikuje uplathovani systému FIFO (First-in
First-out).

Pozice
sekce A SEKCE B
6 5 4 3 2 1 1 2
12
11
10 §
9 0
8 5
- 6 5
5 2
4 Z
3 =
2
1
vstup

Obr. 11 Padorysné schéma vyuZiti plochy vyrobnich boxt

Vzhledem k unosnosti materialu, resp. nemoznosti stohovani palet pfimo na
sebe kvuli riziku poSkozeni skladovaného produktu, je nezbytné vyuziti paletovych
ram0 nebo hotovych skladovacich boxt (viz Obr. 12), jejichz ucelem je moznost

blokového stohovani s danym zatizenim.

32



Obr. 12 Hotové skladovaci boxy a ramované palety

Hotové boxy jsou vyuzivany pro material s vy§8i mérnou hmotnosti (kukufice,
hrasek), které by zatiZily paletové rdmy na mez jejich Uunosnosti, a zaroven jsou
pfednostné obsazovany zasobami urCenymi pro vyrobu. Box je vybaven jednim
rozmérové odpovidajicim kartonem, do kterého jsou suroviny ukladany volné, coz
umoznuje usporu nakladi na obalovy material. Jejich vySka odpovida poloviné
klasického paletového mista (tedy 78cm) aje navrzena na vysSi zatizeni. Do
jednoho sloupce se tedy stohuje 8 téchto boxu.

Paletové ramy jsou vyuzity ke skladovani ostatnich zasob bez ohledu na druh
elementarnich baleni (pytle, kartony), jedna se v8ak uZz, pFfednostné o nizSi
individualni objemy skladovych jednotek (15kg a méné). Pfi vlastni vyrobé je
produkce pFfimo ukladana do zaramovanych palet nebo boxd, jedna-li se
o meziprodukt. U vyrobnich zasob pofizenych pfekupem je nutno nakoupené, jiz
zapaletizované zbozi prekladat na prazdnou paletu s aplikovanym ramem. Vlastni
vyrobni proces je pak nastaven na plnou kompatibilitu s pouzivanymi paletovymi

jednotkami.

Pouze pro potfeby podpory vyroby vyuziva spole¢nost jednoho zaméstnance ve

sméné.
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Distribucéni sklad

Aplikuje systém vjezdovych regall a to zejména proto, Ze umoznuje ukladani
celych paletizaci rovnou, bez nutnosti dalSi manipulace ¢i pfekladani (viz Obr. 13).
Tento systém se co do vyuZziti plochy skladového jadra pfiblizuje blokovému
stohovani s tim rozdilem, ze umozniuje okamzity pfistup k libovolné paleté ve sloupci
a zarovenn vsekci B kvuli konstrukénim narokim vjezdovych regald dovoluje
skladovani pouze v jedné fadé. PrUjezdné regaly opét komplikuji uplatfiovani

systému FIFO (First-in First-out).

Obr. 13 Distribucni sklad

Puadorysné schéma vyuziti plochy skladu (viz Obr. 14) poskytuje tedy 84
paletovych mist. Regalovy systém je stavajicim zplisobem nastaven na kompatibilitu
s nejvyssi vysSkou skladovani 180 cm, a z tohoto divodu nabizi pouze tfi paletova
stani ve sloupci nad sebou, s vyjimkou 11. a 12. fady umoznujici pouze dvé vrstvy.
Distribucni sklad tedy souCasné pojme pouze 238 paletovych mist. Vzhledem
k nedostateCné prostorové kapacité distribu¢niho skladu je nutno pfi vy$Sim vytizeni
vyuzivat neobsazena paletova mista ve vyrobnich skladech. Takovy postup kromé
jiného vyvolava prostoje pfi prekladani vyrobkl na palety sramy a blokovym
stohovanim, tedy nemoznosti pfimého pfistupu k libovolnému paletovému mistu ve

sloupci, prodluZuje dobu vychystavani objednavky.
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Obr. 14 Padorysné schéma vyuZziti plochy distribucniho skladu

Pouze pro potfeby podpory distribuce (kompletace, expedice) vyuziva

spoleCnost jednoho zaméstnance ve sméné.
» Kompletace a expedice

V pfipadé nutnosti kompletace individualni objednavky je tato provedena
zameéstnancem skladu pfimo ve volném manipulaénim prostoru uvnitf mraziciho
boxu. Jak produkty umisténé v zaramovanych paletach, tak veSkeré zboZzZi
v distribu¢nim boxu 2 je mozné odebirat po jednotlivych balenich. Hotové skladovaci

boxy se odebiraji pouze kompletni.

Nakladka a expedice se uskuteCriuje v otevieném pristreSku bez moznosti
teplotni temperance, ktery je napojen na skladové prostory (viz Obr.15). ZbozZi je
nakladano €elnimi vysokozdviznymi voziky pfimo do dopravniho prostfedku, kde je

finalné ulozeno pracovnikem ru¢né nebo pomoci ruéniho nizkozdvizného voziku.

35



Obr. 15 PristfeSek nakladaci rampy

Ve stavajicim stavebnim feSeni je Castecné temperovany prostor skladu
a expedicni oblast nakladaci rampy, ktera je pIné vystavena venkovnim
povétrnostnim vliviim a teplotdam, oddélena pouze béznymi vraty bez jakékoli tepelné

izolace Ci systému pohotového uzavirani (viz Obr. 16).

Obr. 16 Temperované vnitini prostory skladu a vrata k nakladaci rampé

» Manipulaéni technika

Zaméstnanci skladu maji k dispozici ¢elni akumulatorové vysokozdvizné voziky
znacek YALE (datum pofizeni duben 2006) a CLARK (prosinec 1991), kterymi je
provadéna manipulace se zbozim (viz Obr. 17). Vysokozdvizny vozik CLARK byl
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vtomto roce pIlné odepsan ana jeho misto pofizena nahrada v podobé
akumulatorového vysokozdvizného voziku OM XE20 AC (bfezen 2008). Vzhledem
k nedavné, pro firmu AGRO Jesenice ndakladné, investici neni do budoucna

predpokladano pofizeni jakéhokoli nového manipulaéniho prostfedku.

AL
W ===
) “?Iil I5_51 \

i Il l

Obr. 17 Stavajici vysokozdvizny akumulatorovy vozik
»  Rizeni skladti

Ve stavajicim stavu jsou skladové prostory mrazicich boxu fizeny systémem
skladovani na vyhrazeném misté. Zaméstnanec skladu tedy vlastni uvahou
rozhoduje o konkrétnim misté naskladnéni a vyskladnéni. Ve spole¢nosti AGRO
Jesenice neexistuje zadny vnitropodnikovy pfedpis nebo smérnice o zpusobu vybéru
vhodného mista. Jedinym uzivanym zpUsobem volby je tedy, kromé& uvahy personalu
skladu, zabéhnuty  zpusob prace, managementem nepredepisovany
a nekontrolovany, individualné voleny adodrZzovany pouze =z rozhodnuti

zaméstnance.

Soucasné neni zaveden zadny systém informacni podpory skladovych operaci,
zaméstnanci skladu nejsou povinni tzn. aktualné nevedou jakykoli pFehled
o zaskladnénych polozkach. Jedinym zpusobem zjisténi aktualniho stavu
skladovanych zasob je tedy ucetni pfehled presunl zbozi z a do vyroby a prehled
nakupu a prodeju. Ten je veden pouze v cenach nebo celkovych hmotnostech (nikoli
celych paletizacich), poskytujicich pouze informativni pfehled o vytizenosti
skladovych prostor jako celku. Dohledani vytizenosti jednotlivych mrazicich box

neni mozné. Detailngjsi pohled na aktualni obsah poskytuje znalost zaméstnancu.
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Jedinou moznosti, jak ziskat presny prehled o obsahu skladovych prostor, je

provedeni inventury.

Inventurni prehled je v sou€asné dobé také jedinym provadénym analytickym
rozborem, ktery ma pfimou navaznost na fizeni skladd. S ohledem na vysokou
trvanlivost skladovaného zbozi je provadén v pulroCnich intervalech a jeho
vyhotoveni je vzhledem k nulové podpofe informacnimi a fidicimi technologiemi
soucasné nejvétsim prostojem. Je provadén dvéma zaméstnanci skladu, ktefi museji
fyzicky zkontrolovat veskeré naskladnéné zbozi. To zhledem k vyuzivanému systému
blokového stohovani znamena ruéné vymanipulovat jednu fadu zboZi do volného
prostoru skladu, ru¢né zaznamenat, naskladnit zpét, atd. Primérné provedeni pouze
fyzické inventury je sledovano jako pfiblizné Ctyfdenni prostoj. Vzhledem k tomu, ze
je provedena ru¢né, neni mozné jeji nasledny ucetni rozbor jakkoli automatizovat,
a proto nasledné vyvolava nutnost 2-3 denniho administrativniho zpracovani. Jedna

se tedy jak 0 znacné pracny,ale také nakladové narocny ukon.

»  Oznacovani vyrobki

Pro oznaCovani zasob spole¢nost AGRO Jesenice vyuziva znaceni Ciselnym
kodem jedineCnym pro kazdy vyrobek (viz Tab. 1)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
x x|vylz z z z z z z|

abecedni rozdéleni vyrobku

1-  jednodruhové vyrobky
2- smesi

3- ovoce

4- smési ovoce

5- nakladana zelenina
6- maso

29 - vyrobky pofizené prfekupem
39- vlastni vyroba

Tab. 1 Oznaceni vyrobkl

Jak je zfejmé z Tab. 1, ani souCasné nastaveny zplsob oznaCovani
neposkytuje zadnou zasadni informaci pro systém fizeni. NejzasadnéjSi déleni
reflektuje pouze zplsob pofizeni, a neni tedy podle néj mozné urcit, zdali se vyrobek
pouziva k dalSimu zpracovani i sméfuje do distribuce. Déleni vyrobku podle

zpusobu porizeni také generuje duplicity u shodnych a stejné vyuzivanych vyrobka.
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Finalni produkce v mrazicim boxu 2 je oznaCovana evidencnimi Cisly, pro
meziprodukty se vyuziva slovniho oznaceni podle nazvu vyrobku, evidencni Cisla
jsou tedy pro meziprodukty vyuzivana pouze ucCetné. Okamzik naskladnéni je
dohledatelny pouze v uc€etnich skladovych kartach, pfimo ve skladech tak o ném

neni prehled.
3.3.2 Naklady na sklady

Veskeré provozni naklady, které by bylo mozno vyloucit uzavienim skladu,
anebo uspory vzniklé z pfechodu na pouziti vefejnych skladl, by mély byt zahrnuty
do skladovacich nakladd, nikoli do nakladi na udrZovani zasob. Do nakladu na
udrZzovani zasob patfi pouze ty naklady, které se méni s objemem zasob. Tyto

naklady jsou ovSem v pfipadé soukromych skladl obvykle zanedbatelné. (4)

Naklady na skladovani délime tedy podle podstaty jejich vzniku a podle jejich
vztahu k danému mrazicimu boxu na naklady spole¢né a naklady individualni pro
kazdy mrazici box. Do individualnich nakladd zahrnuji vyhradné naklady na
elektrickou energii (viz Tab.2). Ostatni polozky jsou shodné pro vSechny prostory
(mzdy, stroje, apod., viz Tab. 3). Do spole¢nych nakladld jsou zahrnuty i vSechny
polozky u kterych neni mozné fakticky dohledat pfesné misto jejich vzniku, zejména
z duvodu nedostate€né evidence ze strany spole¢nosti AGRO Jesenice (napf.

naklady na opravy).

vyucétovani 2007 [kWh] box 1 box 2 box 3 box 4

prvni dvé zuctovaci obdobi jsou vynechana. Na boxech byla provadéna
udrzba a jejich vytizeni je timto zkreslené
1.4 4731 4974 8488 12285
1.5 10935 5562 9856 13416
1.6 14076 7941 31648 16806
1.7 11259 6702 21620 13668
1.8 10074 6774 18288 12018
1.9 11469 6426 21192 10350

1.10 10401 5391 26648 11313
1.1 9954 4368 17804 8913
1.12 8481 4128 14884 9717
pramérna més. spotieba 10153,3 5807,33 18936,4 12054
nakl. el. energii za més. 24875,7 14228 46394,3 29532,3

(prum. cena 2,45 k&/kWh)

Tab. 2 Naklady na el. energii
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2007
spotfeba nahr. dill 1744
sprotfeba ost. materialu 96389,00
spotieba plynu 297700,00
spotieba nakupy 397840,00
opravy a udrzovani 432451,00
spoje 1764,00
ostatni sluzby a prace 258948,00
sluzby externi 693163,00
mzdy 356458,00
zakonné pojisténi 124759,00
mzdové naklady 481217,00
naklady celkem 1572220,00
naklady na jeden box 393055
primérny mésicni nakl. na box | 32754,58

Tab. 3 Jednotné naklady na provoz

Tab. 4 pak vyjadfuje celkové denni naklady na jednotlivé mrazici boxy
a zaroven definuje naklady na jedno skladovaci misto. Jak je zfejmé i z grafického
znazornéni. (viz Obr. 18, str. 41), nezanedbatelnou slozku nakladu také pfedstavuje

naklad uslé pfilezitosti v podobé nevyuzitého skladovaciho mista.

V soucasnosti kalkuluje firma AGRO Jesenice s dennimi naklady na skladovani
0,40 K&/kg na meésic, coz s primérnym zatizenim paletového stani 600 kg
predpoklada denni naklad 7,89 Kc/paletové stani. Jak je zifejmé z Tab. 3, aktualni
nakladova kalkulace nabizi i urCitou rezervu, ktera se ale vyznamné zuzuje s rustem
ztrat z neefektivniho vyuzivani skladové kapacity znazornéné grafem 1, ktery
soucCasné vyznacuje misto, kdy se celkové naklady vyrovnaji ucetné kalkulovanym,

a tedy mez, za kterou zacnou byt procesy skladovani nakladnéjSi nez bylo ucetné

stanoveno.
box 1 box 2 box 3 box 4
nakl. el. energii za més. 24875,67 14227,97 46394,29 | 29532,30
ostatni naklady 57630,25 46982,55 79148,87| 62286,88
celkové naklady 417930,67 407282,97 439449,29 | 422587,30
pocet palet. mist 352,00 238,00 352,00 352,00
prdm. nakl. na palet. misto 163,72 197,41 224,85 176,95
priim. denni naklad na p.m. 5,38 6,49 7,39 5,82

Tab. 4 Celkové primérné denni naklady na paletové misto
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Vzrist nakladd s rastem nevyuzitych paletovych mist
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Obr. 18 Graficky prubéh zmény naklad( s riustem nevyuzitého paletového mista
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4 Navrh vhodného skladovaciho systému

4.1 Metodika

4.1.1 Klasifikace polozek podle dllezitosti

Zakladni provadénou analyzou byl rozbor a diferenciace jednotlivych druhu
skladovaného zbozi dle podilu na obratkovosti, ato jak pro meziprodukty, tak
i ufinalni produkce. Vzhledem k vhodnému stavajicimu rozdéleni skladovacich
prostor na mrazici boxy pro vyrobu a pro finalni distribuci (viz kapitola 3. Stavajici
stav), bude i ABC analyza (resp. EW matice) provedena pro kazdou z téchto

kategorii oddélené.
»  ABC analyza

Opira se o poznatek, ze zhruba 80% dusledkd zplsobuje 20% pficin. Vychazi
tedy z mySlenky, Zze néktefi zakaznici a produkty pfinaseji podniku vyssi uZitek nez
jini zakaznici, resp. produkty. UzZitek se zde hodnoti ve smyslu rentability, prodejniho
obratu, podilu na trhu a dalSich ukazatell, které povazuje podnikovy management za

smérodatné. (4)

Vyrobky nebo zasoby na skladé jsou pak rozdélovany do 3 zakladnich skupin.
Skupinu A tvofi vyrobky, které se podileji na trzbach 80%, skupinu B vyrobky
s podilem 15% a skupinu C vyrobky s podilem 5%. Toto ¢lenéni je jedno z nejb&zné;ji
pouzivanych, je ho ale mozno uzplsobit dle charakteru vyrobku, jejich spotfeby

a obratkovosti. (2)

Polozky (A) s vysokym obratem budeme objednavat co nejCastéji v nizkych
dodavkach. Tim se snizi primérna velikost bézné zasoby a zvysi se obratka zasob.
Snizi se i pojistna zasoba, a to pocet Casovych useku, v nichz je sice nebezpedi ze
nedostatek zasob vzroste, |ze je vSak operativnéji doplfiovat. Sou€asné je vhodné
provadét utéchto polozek pradbéznou kontrolu stavu zasob. Polozky B muzeme
objednavat méné casto, ¢imz vzroste velikost primérné zasoby, ale vzhledem
k nizS§imu podilu na obratu nebude rust absolutné tak velky. Polozky C mizeme

objednavat jen nékolikrat za obdobi. (1)
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» EW matice

EW matice byla vyvinuta ¢eskou poradenskou spolecnosti Economic Wizard,
ktera se zabyva poradenstvim v oblasti logistiky a fizeni zasob. EW matice je
zdokonaleni klasického pfistupu ABC WYZ analyzy. EW matice kombinuje
a integruje fadu pro fizeni zasob dulezitych analyz (ABC analyzu podle mnozstvi,
ucetni hodnoty, kryciho pfispévku a obratkovosti, predikci a analyzu trendu poptavky

a analyzu historie poptavky).

Je to metoda vhodna pro jednoznacnou segmentaci skladovych polozek.
Vysledkem je matice o deviti fadcich, ve kterych jsou vysledky ABC analyz. Sloupce

ukazuji rozdéleni polozek podle vysledkl analyzy struktury (viz Obr. 19). (13)

+ (1-3) o{0}

Nejdiilezitajii

seqment
\Wysoka priorita
Fravidiena revize

BA

BB

BC

CA

CB

cC

el

Obr. 19 EW matice

4.2 Dosazené vysledky

4.2.1 Vysledky ABC analyzy pro vyrobni zasoby

Ackoliv je firma AGRO Jesenice schopna a ochotna poskytovat do distribuce
témér jakykoli svij meziprodukt (snad jen s vyjimkou zbozi umisténého v hotovych
boxech), za vyrobni zasobu je povazovano veSkeré zbozi zamérné skladované

v boxech 1, 3 a 4, fakticky pak vS§echno zbozi hmotnostné prevysujici 10 kg. Prodeje
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téchto typu zasob sice nejsou vyloucené, nastavaji vSak pouze sporadicky

a narazoveé, tedy neni potfeba jejich strategické premisténi do boxu 2.

Vigvivs

zasob je tedy jejich vydaj (resp. transfer) do vyroby, ktery bude jedinym

zpracovavanym kritériem, a neni tedy tfeba vyuzivat aplikace EW matice.

Hodnocenym rokem bude rok 2007, ktery je jedinym ve stavajicim stavu plné
dohledatelnym obdobim. Pro individualni meziprodukty byly zjiStény jednotlivé
mésicni vydaje do vyroby, jejich nasledny procentualni podil na celkovych vydajich,
dle kterého byly meziprodukty sefazeny a nasledny kumulativni soucet stanovil
hranice jednotlivych tfid A, B a C. Jako hranice jednotlivych intervall bylo pouzito
klasického déleni podle procentického vlivu na celkové vydaje na 80% - A, 15% - B,
5% - C (ukazka feSeni viz Obr. 20).

Jak je zfejmé z Tab. 5, pouze 8 meziproduktll se podili na podpofe vyroby
z 80% a 16 vyrobkl z 15%. Zbylych 66 vyrobkd ma na vyrobu pouze sporadicky vliv,
ktery je dan napf. vyuzitim vyrobku pouze na nékolika nebo jen na jednom finalnim

produktu, jeho nizky hmotnostni obsah v kone¢ném vyrobku anebo nizka uroven

poptavky na trhu.

Meziprodukty které maji na vydaj do vy

yroby vliv z

Vyroba 80% 15% (80-95%) 5 % (95-100%)
A B Cc

celkem Prod. v 8 16 66

kategorii:

prikladny

vycet: HraSek box Pérek box Kukufice 20 kg/celkem

Spenat kontejner

Mrkev kostka box/celkem
Mrkev pruh box

Celer pruh box

Mrkev kostka 10x10 25 kg
Kukufice box

Celer kostka box

Petrzel prouzek box
Pdrek fez 20kg/celkem
Paprika Cervena fez box
Hrasek 20 kg

Zeli bilé box

Fazole Cervena box
Paprika zelena box
Brokolice kostka box
PetrZel kostka box
Kedlubna kostka box
Celer kostka 20kg/celkem
Paprika zel. mix box
Atd.

Kvétak ruzicka box
Celer kostka mala box
Mrkev kostka 20 kg
Fazolka zel.fez box
Mrkev pruh 15 kg
Cibule kostka 20 kg
Kedlubny 20 kg
Fazolka zel. fez. 20kg
Fazole zrno Cerv. 20 kg
Brokolice r(iz.20-40 12 kg
Fazolka zrno bila 20 kg
Paprika oranzova box
Atd.

Tab. 5 Prehledny vysledek ABC analyzy pro vyrobni meziprodukty
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4.2.2 Vysledky ABC analyzy pro distribu€ni zasoby

Za distribuéni zasoby povazZujeme veSkeré produkty cilené umistované do
mraziciho boxu 2 nebo vyrobky, které by byly do boxu 2 umisténé, kdyby disponoval
dostateCnou kapacitou. Fakticky se pak jedna o vSechny vyrobky odpovidajici

hmotnostnimu parametru < 10 kg/baleni.

U téchto vyrobku byla k dispozici kromé vydaju ze skladu (v kg) také velikost
jejich jednotlivych mésicnich prodeju (v KE&). Proto byla tyto dvé kritéria zvolena jako
zkoumana individualnimi ABC analyzami (viz kap. 4.2.1) a jejich dil¢i vysledky byly

finalné zhodnoceny zjednodusenou, dvoukriterialni EW matici (viz Tab. 6).

Tridy ABC analyzy podle vydajua (ks)

A B C

A-A A-B A-C
T)
X
::’ A Nejdulezitéjsi Dilezity Nulovy
'g' segment segment segment
o
=
o B-A B-B B-C
3
o B Dlesity Méné o
o tlezity dalezity Sporadicky
E‘ segment segment segment
©
s
O C-A C-B Cc-C
m
<
%‘ C || Méné duleZity | Sporadicky | Sporadicky
E segment segment segment

Tab. 6 Aplikovana EW matice

Kazdé pole matice predstavuje specifickou kombinaci zvolenych kritérii, které
jsou roz€lenény podle dulezitosti. Pro jednotlivé segmenty plati obdobna pravidla
jako pro tfidy ABC analyzy (viz kap. 4.1.1) stim, Ze poskytuje detailngjsi, a tedy
presnéjsi diferenciaci jednotlivych skupin produktd. Zjisténi jednotlivych segmentu

bylo provedeno pomoci kombinace filtri programu Microsoft Excel (viz Obr. 21).

Tabulka 7 pak znazoriuje stru¢ny pfehled o konecnych vysledcich o poctech

a druhu vyrobku v jednotlivych segmentech.
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Tridy ABC analyzy podle prodeju (K¢)

[vy)

Tridy ABC analyzy podle vydajt (ks)

A

B

Cc

A-A

A-B

A-C

celkem vyrobku: 14

celkem vyrobku: 16

celkem vyrobku: 0

Spenat 4 x 2,5 kg/celkem
Spenat 24x450 gr/celkem
Markerbsen in 20 kg Sacken
Jahody 1x10 kg/celkem
Spenat 24 x 0,4 kg/celkem
Spenat 20 x 0,45 kg
Francouzska 4 x 2,5 kg
Kapusta fez 16 x 0,5 kg
Hrasek 4 x 2,5 Ig/celkem
atd.

Maliny 4x2,5 kg/celkem
Bortivky 4x2,5 kg/celkem
LeCo 4 x 2,5 kg
Fazole fez.lusk 4x2,5 kg
Paprika tricolora 4x2,5 kg
Svestky ptlené 4 x 2,5 kg
Jahody 4x2,5 kg/celkem
Svickova 4 x 2,5 kg
Jarni 4 x 2,5 kg

atd.

B-A

B-B

B-C

celkem vyrobk: 1

celkem vyrobk(: 16

celkem vyrobk(: 22

Paprika fez zelena 10kg

Brokolice rGzi¢ka 3 x 2,5 kg
Spenat gran. 4 x 2,5 kg
Porek 10 kg

Zampiony fez 10 kg
Paprika odjadf. 6 kg

Porek 4x2,5 kg/celkem

Ostruziny 1 x 10 kg
Pazitka zmrazena 5 kg
Bortvky 10kg

Jahody 12x1 kg
Cesnek mraz. 4x2,5kg
Kvétak riz. 4x2,5kg

Asie 4 x2,5 kg Lesni smés 4x2,5 kg
Kvétak 40-60 4x2,5kg/celkem Cinska smés 4x2,5kg
atd. atd.
C-A C-B C-C

celkem vyrobk: 2

celkem vyrobku: 3

celkem vyrobku: 90

Spenat AGR 2,5 kg platicka
Spenat blok 10 kg

Paprika nekalibrovana
Brokolice riiz.40-60 10 kg

Spenat 0,45 kg platicka

Mrkev + hrasek 27x0,35 kg

Lilek mrazeny 10 kg

Zel.smés s paprikou
24x0,35

Houby smés 5x1 kg

Kapusta fez 10 kg

Paprika ¢ervena 10
kg/celkem
Zel.smés s brokolici
4x2,5kg

Smés LC JBC |
Ostruziny 4x2,5kg
atd.

Tab. 7 Zpracovana EW matice s prehledem vysledku
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5 Diskuse a zaveéry

Cilem této studie bylo poskytnout spole¢nosti AGRO Jesenice u Prahy a.s.
celkovy prehled o souCasnych trendech ve skladovacich procesech a identifikovat
postupy a systémy umoznujici zefektivnén stavajicich procest v konkrétnim provozu.
Soucasné bylo nutné specifikovat konkrétni poZadavky spole€nosti na dané procesy
a podat celkovy prehled o jejich sou€asném fungovani, coz umozrfiuje navrhnout

konkrétni zplsob zefektivnéni sou¢asnych skladovacich technologii.

Pro analyzu byly pouZity udaje o prodejich a pohybech na skladé za rok 2007.
Zhodnoceni udaju z vice let nebylo mozné vzhledem k zavedeni do elektronického

ucetniho systému do provozu v roce 2007. StarSi data tedy nejsou k dispozici.

Ve vlastnim feSeni jsem se nejdfive zaméfil na segmentaci meziproduktl a
finalnich vyrobkd a nasledné, na zakladé jejich vysledkl, na navrh vhodné upravy

rozmisténi zasob ve skladovacich prostorech.

5.1 Zhodnoceni systému skladovani ve vyrobnich skladech

5.1.1 Hodnoceni stavajiciho skladovaciho systému

Stavajici skladovaci systém vyrobnich skladl, tedy blokové stohovani je
nejefektivnéjSim systémem jak po strance vyuziti prostoru jadra skladu, tak po

strance nakladl na pofizeni a udrzbu.

Nevyhody tohoto systému spocCivaji zejména v malé kompatibilité se systémem
FIFO a nutnosti prekladat jiz zapaletizované meziprodukty na prazdné palety
s ramem umozfujicim stohovat jednotlivé jednotky na sebe tak, aby nedoslo
k poSkozeni produktu. DalSi nevyhodou je pfi nulové interni evidenci naskladnénych
zasob nutnost vymanipulovavat celé uli¢ky kvuli fyzickému provedeni inventarizace.
Nedostatky blokového stohovani vuci uplathovani systému FIFO nejsou pro firmu
AGRO Jesenice zasadni. Vzhledem k charakteru skladovanych zasob, zejména
velké dobé spotfeby zmrazenych vyrobkl, je nezbytné kontrolovat dodrzovani

systému FIFO pouze v pulroénim horizontu (tzn. provedeni inventury), coz pfi
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dostateCné zbyvajici dobé spotfeby zaruCuje pozadovanou uroven zakaznického

servisu.

Moznou alternativu ke stavajici systému nabizi nova aplikace vjezdovych regalt
nebo vyuziti skladovaciho systému s mobilnimi regaly. Ty by ovéem nemély zasadni
vliv na zvySeni efektivity vyuziti prostou skladového jadra, a tedy na snizeni nakladu
na skladovaci misto, pouze by znamenaly zvySeni investic v podobé& nakladl na
pofizeni. Zpusobily by také, v pfipadé pouziti vjezdovych regall, nemoznost
vyuzivani nezaskladnéného prostoru jako manipula¢nich uli¢ek pro obsluhu. Aplikaci
systému mobilnich regalt by enormné komplikovaly extrémné nizké provozni teploty
mrazicich boxu, ato z hlediska nakladd na provoz, udrzbu ¢&i jen na pofizeni.
Maximalni vyuzitelnou kapacitu by také limitovala nutnost manipulacni ulicky po celé
Sifce mraziciho boxu. Proto doporucuji zachovat stavajici systém prostého

blokového stohovani.
5.1.2 Hodnoceni skladovanych zasob

Za vyrobni zasobu je povaZzovano vesSkeré zbozi zamérné skladované v boxech

1, 3 a 4, fakticky pak vSechno zbozi hmotnostné pfevysSujici 10 kg/baleni.

Pro diverzifikaci skladovanych zasob byla pouzita ABC analyza, kde hodnoticim
kritériem byl jejich vydaj (resp. transfer) do vyroby, s nasledujicimi vysledky (viz
Tab. 8).

Evidované zbozi 90 polozek
Skupina pocet polozek Podil na celkovych vydajich
A 8 80%
B 16 15%
(o 66 5%

Tab. 8 Vysledky ABC analyzy

5.2 Zhodnoceni distribuc¢niho skladu

5.2.1 Hodnoceni stavajiciho skladovaciho systému

vvvvvv

Jednim z nejpalCivéjSich problémlO spolec¢nosti AGRO Jesenice jsou
nedostaCujici kapacity paletovych mist pro skladovani finalni produkce.

V souCasnosti pouzivany systém vjezdovych regall je nastaven pro moznost
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uskladnéni nejvyssi mozné vysky paletizace 180cm, ktera ovSem neni maximalné
vyuzivana. SouCasny stav informaéniho systému navic neposkytuje dostateCné
validni informace o jednotlivych paletizacich ani o vyuZiti paletovych mist, takZze neni
mozné hodnotit prostorové vyuziti takto nastaveného skladovaciho systému, a to jak

z hlediska jeho primérné, tak maximalni hodnoty.

Dal$i postup analyzy vjezdovych regald by meél probihat evidovanim
konkrétniho zplsobu paletizace u kazdého produktu, resp. jeji vySky, a to vhodnou
upravou informacniho systému. Dale je nezbytné stanovit primérné a maximalni
kapacitni vyuzivani stavajicim zpusobem nastavené vysky regalového bloku, a tim
i primérnou a maximailni potfebu skladovacich mist podporujicich maximalni vysku
paletizace. Na zakladé téchto poznatkl bude teprve mozné sofistikované rozhodnout
0 mozné upravé stavajiciho regalového systému, resp. poctu paletovych mist ve
sloupci a jejich vySky. Pfipadné o vytvofeni novych paletovych pozic na regalovych
stanich v dalSim mrazicim boxu, ato zejména s ohledem na zménu provoznich

nakladu.
5.2.2 Hodnoceni skladovanych zasob

Za distribuCni zasoby povazujeme veskeré produkty zamérné umistované do

mraziciho boxu 2.

Jako kritéria, zkoumana individualnimi ABC analyzami, byla zvolena: vydaje ze
skladu a mésicéni prodeje. Dosazené dilCi vysledky byly finalné zhodnoceny
zjednodusSenou, dvoukriterialni EW matici. Kazdé pole matice predstavuje
specifickou kombinaci zvolenych kritérii, které jsou roz€lenény podle dulezitosti (viz
Tab. 9). Pro jednotlivé segmenty plati obdobna pravidla jako pro tfidy ABC analyzy
stim, Ze poskytuje detailngjsi, atedy presnéjSi diferenciaci jednotlivych skupin

produktd.

51



Tridy ABC analyzy podle vydajt (ks)

A B C
) A-A A-B A-C
N2 A
§ ;’ celkem vyrobku: 14 celkem vyrobku: 16 celkem vyrobku: 0
) B-A B-B B-C
Ogsg B
2 8 celkem vyrobku: 1 celkem vyrobku: 16 celkem vyrobku: 22
>0 - - -
335 ¢ C-A C-B c-C
= 8_ celkem vyrobk: 2 celkem vyrobki: 3 celkem vyrobk(: 90

Celkem : 164 vyrobki

Tab. 9 Vysledky EW matice
5.3 Aplikace vysledki ABC analyzy

ABC analyza, resp. EW matice klasifikovala meziprodukty a finalni vyrobky
podle oblibenosti. Stanovila tedy produkty, které tvofi zasadni slozku skladovych
vydajl nebo nejpodstatnéjSi Cast obratu spole€nosti. Jeji vysledky mohou byt vyuzity
kromé stanoveni vhodného mista skladovani, také na urCeni velikost bézné popfr.

pojistné zasoby daného vyrobku.

Pro konkrétni ur€eni stalych skladovych mist individualnich produkti je potfeba
urCit jejich primérné a maximalni naroky na skladovaci prostory, které bude mozno

presné stanovit az po inovaci informacniho systému.

Vzhledem ke zvySujicim se narokim na prostorové kapacity (planované
zvySovani vyroby) poskytuji vysledky ABC analyzy vhodny podklad pro fizeni zasob.
Pfi jejich stanoveni je v8ak potfeba zohlednit sezonni vykyvy jak v poptavce, tak
v dostupnosti zbozi. Vzhledem k povaze skladovanych zasob je tedy tfeba brat
v Uuvahu sklizné jednotlivych surovin nebo nakladové zhodnotit vyhodnost jejich
pofizeni ze skladl vyrobce nebo subdodavatele a pfipadnou vysi vlastnich nakladd

spojenych se zvySenim obsazené kapacity skladu.
5.3.1 Navrh vhodné upravy rozmisténi zasob dle ABC analyzy

Paklize nam provedené analyzy rozdélily produkty podle jejich duleZitosti
a oblibenosti, je zfejmé, ze vyrobky tfidy A (resp. A-A) by mély byt umistény co

nejblize centru jejich vyuzivani. Pro vyrobni zasoby to bude mrazici box 4, pro
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distribuci pak prvni fady boxu 2. Vyrobky jednotlivych druhl atfid se vyplati
sdruzovat do komplexnich blokd.

Pfesnéjsi zpUsob rozmisténi nebylo mozné definovat, protoze stavajici zplsob
skladové evidence ve spole¢nosti AGRO Jesenice operuje se zasobami v celkovych
mnozstvich, nikoli individualnich paletizacich, aje tedy nemozné na zakladé
dostupnych dat ur€it prGimérnou nebo maximalni potfebu paletovych stani pro
jednotlivé produkty.

5.4 Zhodnoceni stavajiciho stavebniho reseni

Stavajici stavebni feSeni skladovych prostor trpi zejména znacnym moralnim
opotfebenim. To se tyka v hlavni fadé technického zazemi. Stavajici systémy proto
funguji s enormnimi energetickymi naroky, napf. mrazici box 3 pracuje oproti
ostatnim s témér dvojnasobnou spotfebou elektrické energie. DalSi nedostatky
stavebniho provedeni spocivaji v nevhodné zvolené koncepci prostorového
usporfadani skladovych prostor, napf. v umisténi nakladaci rampy pouze pod
otevienym pfistfeSkem, ktery je od vnitinich prostor oddélen pouze klasickymi vraty
bez jakékoli tepelné izolace Ci systému pohotového uzavirani, €¢imz dochazi
nevhodnym zplUsobem k vétrani a tedy k oteplovani vnitfnich temperovanych prostor

skladu, a tim k zvySovani nakladu na elektrickou energii.

5.5 Zhodnoceni stavajici urovné informaéni technologie

Ve spoleCnosti AGRO Jesenice v souCasné dobé neni zavedena Zzadna
informacni technologie poskytujici data pro efektivni fizeni skladovych operaci.
Vzhledem k poctu skladovacich mist i zaméstnancli skladu by zavedeni nékteré
z komplexnégjSich technologii, napf. EAN kdédu nebo automatizovaného radiového
systému pfijmu a expedice, tj. systtmu nahodného skladovani, sice znamenalo
zvySeni efektivity pfi vykonavani skladovych operaci a snizeni nutnych prostoju,
nesnizil by v8ak se napf. poCet zaméstnancl ve sménég, ktery je nyni na minimalni
urovni (dva pracovnici ve sméné). Uspora v nakladech by tedy nebyla nijak zasadni.
Vzhledem k provoznim podminkam v mrazirnach by mél tento krok za nasledek

znadénou investiéni zatéz.
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Pritomnost néjaké formy informacniho systému je vSak nutna. Vzhledem
k stavajicimu stavebnimu feSeni a kapacitam skladovych prostor, bude pfipadné
rozSifeni vyroby nebo jejich objem( nutné spjato s efektivnéjSim fizenim skladu.
Z tohoto dldvodu je nezbytné, aby informacni systém poskytoval co nejaktualngjsi
prehled o skladovanych polozkach, zajiStoval hladky priubéh naskladnéni,
kompletace a expedice, umoznoval inventarizaci skladovych zasob, vyhodnocoval

pFehledy zasob i kapacitni vyuziti skladu a provadél pribézné ABC analyzu.

Prvotnim krokem by tedy mélo byt vytvofeni pfedpisu €i smérnice pro podporu
systému skladovani na vyhrazeném misté avedeni zaznam( o skladovanych
polozkach pfimo ve skladu. SouCasné by také bylo zapotfebi zvoleny systém
skladovani pribézné kontrolovat a vyhodnocovat. Mél by byt také inovovan systém
evidence vyrobkl zejména jejich Cislovani napf. o zakladni informaci o budoucim

vyuziti produktu (tj. vyroba, distribuce).

PFinosem takovéhoto postupu by za cenu minimalnich nakladd mélo byt kromé
ziskani validnich a aktualnich dat pro analyzy a rozbory aplikované pfi fizeni skladu

také snizeni nakladu na prostoje, a to zejména pfi inventarizaci.
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