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Anotace

Tato projektova diplomova prace sméfuje k praktickému vyuziti a k realizaci. Cilem této
prace je navrh koncepce vzdélavaciho programu lesni pedagogiky pro vyznamny statni
podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. Tato koncepce by méla byt podnikem vyuzita
v praxi. Podnik chce vzdélavaci program lesni pedagogiky vyuzit jako nastroj firemni
komunikace, public relations a jako soucast koncepce spoleCenské odpovédnosti firmy

vedouci k budovani a k posilovani pozitivni image podniku.

Lesni pedagogika svou formou a obsahem naplfiuje podminky celozivotniho vzdélavani

a spada do pedagogického, andragogického a socialniho ramce.
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Annotation

This diploma project thesis aims to practical use and implementation. The aim of this
work is the design of concept of forest pedagogy educational program for significant
state-owned enterprise Vojenské lesy a statky CR, s.p. This concept will be use in
practice. The state enterprise wants use forestry pedagogy educational program as a
tool of the corporate communication, public relations and as part of the concept of
corporate social responsibility. The utilization of that program will build and strength

positive image of the company.

The forest pedagogy by its form and content meets the conditions for lifelong learning

and falls to pedagogical, andragogical and social framework.
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uvoD

V dlsledku rozvoje a modernizace neustale dochazi k promé&nam Zivotnich podminek
a ke zménam zivotniho stylu. Lidé jiz nejsou pfimo spjati s pfirodou a u velké Casti
populace Ize pozorovat ztratu zajmu o pfirodu a odcizeni se pfirodé. S timto trendem je
spojena i vétSinova mylna predstava o lesnim hospodareni a pfirodé vibec. Na lesniky
a myslivce je Casto nahlizeno s despektem. SpoleCnost prestava vnimat pfirozené
pfirodni procesy, nechape pfirodni zakonitosti a neposuzuje les ve vSech jeho

souvislostech.

Tato neznalost s sebou pfinasi fadu negativnich vlivi a jednim z disledkd je také
skute€nost, Ze mezi vefejnosti na jedné strané a lesniky a myslivci na druhé strané Casto
dochazi k nepochopeni a ke konfliktnim situacim. TéZba dfivi a myslivost jsou
povazovany za negativni Ciny, obecné se posuzuji jako drancovani lesa. Tyto nazory
Casto podporuji rizna ucelova prohlaSeni i negativné vykreslovany medialni obraz

lesniho hospodafstvi, které pfispivaji k deziluzim a k deformaci vefejného minéni.

Proto je nutné, aby lesnické subjekty samy pfevzaly iniciativu a zodpovédnost a zacaly
pfimo s vefejnosti komunikovat a pfinasely pravdivé informace a vérny obraz
skuteCnosti. Aby prostifednictvim cilené komunikace, komunikaénich strategii a vhodné
zvolenych nastrojll a metod pomahaly ménit negativni minéni a pohled verejnosti. Jako

jeden z moznych nastroji se nabizi lesni pedagogika.

Lesni pedagogika svou formou a obsahem naplfuje podminky celozivotniho vzdélavani
a spada do pedagogického, anragogického a socialniho ramce. Lesni pedagogiku Ize
posuzovat také jako soucast neformalniho ob&anského vzdélavani a pedagogiku
volného Casu. Je to nauka o lese v lese, ktera podporuje celozivotni vzdélavani, a ktera
je uréena pro Siroké cilové skupiny. Lesni pedagogika prezentuje Ucastnikim trvale
udrzitelné lesni hospodafieni, les, jeho smysl a uZitky, které pfinasi. Lesni pedagogika
vyuziva vychovu zazitkem. Ugastnici vnimaiji pfirodu a prozivaji les véemi svymi smysly.
Vzdélavanymi je les vniman a objevovan pfimym bezprostfednim kontaktem zabavné

naucénou formou.

Lesni pedagogika je nastroj a prostfedek jak ukazat Sirokeé vefejnosti les v komplexnim
vyobrazeni vSech jeho funkci (ekonomické, environmentélni a socialni). Programy
a aktivity lesni pedagogiky mohou docilit zlepSeni vztahu vefejnosti vici pfirodé a lesu,

zvySovani zajmu verejnosti o pfirodu a les. V této souvislosti by se dalo usuzovat, ze



lesni pedagogika mlze vylepSovat image lesnickych subjektd tim, ze bude prezentovat

lesnické podniky, lesniky a jejich praci jako zodpovédné hospodafe a spravce lesa.

Druhy nejvétsi statni lesnicky podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p., chce pomoci
cileného vzdélavaciho programu lesni pedagogiky plsobit na Sirokou vefejnost. Hodla
vyuzit programu lesni pedagogiky jako nastroje vedouciho k posilovani vztaht, dobrého
jména podniku, jeho image, jeho pozice a v neposledni fadé take jako nastroje nepfimo

vedouci k dosazeni zisku.

Program lesni pedagogiky by mél podpofit koncept spolecenské odpovédnosti podniku
a meél by byt soucasti firemni komunikace podniku vedouci k podpofe pozitivniho
vnimani podniku. Vyuziti lesni pedagogiky jako soucasti firemni komunikace, public
relations a spoleCenské odpovédnosti podniku (corporate social responsibility) by mélo
vést nejen k posileni pozitivni image podniku, ale také ke zvySeni aktivni i pasivni

znalosti podniku i jeho logotypu.

Cilem prace bude navrh koncepce vzdélavaciho programu lesni pedagogiky pro
vyznamny statni podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. Tato koncepce by méla byt
podnikem vyuzita v praxi tak, aby vzdélavaci program lesni pedagogiky slouzil jako
nastroj firemni komunikace, public relations a jako soucast koncepce spoleCenské

odpovédnosti firmy k posileni budovani pozitivni image podniku.

Stézejnim cilem projektu koncepce vzdélavaciho programu lesni pedagogiky bude
vylepseni pozitivniho obrazu podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. u Siroké vefejnosti.
Prostfednictvim programu lesni pedagogiky bude podnik prezentovan jako spoleCensky
odpovédny s dlouholetou tradici udrzitelného hospodarstvi a silnou firemni kulturou
posilenou profesni cti. Program lesni pedagogiky podniku Vojenské lesy a statky
CR, s.p. by mél cilenou osvétou ukazat a objasnit vefejnosti nezkresleny a od vSech
tendencnich vlivi oprostény pohled na €innost podniku a prostredi, ve kterém podnika.
Prostfednictvim lesni pedagogiky chce podnik prezentovat obory lesnictvi a myslivost

verejnosti nenasilnou formou a navic chce touto cestou pfivést vefejnost zpét k pfirodé.

Prace bude rozdélena do dvou &asti na teoretickou deskriptivné-analytickou cast
a praktickou projektovou ¢ast. Pro dosazeni cile této prace se metodika této prace bude
skladat z reSerSe odborné literatury, aplikace pozorovani, analytickych a popisnych
metod, kasuistiky, SWOT analyzy a projektu. Metodika praktické ¢asti této prace se bude
opirat o teoreticka vychodiska pramenici ze studia odborné literatury a aplikaci
manazerskych vychodisek. Témata a obsah teoretickych vychodisek budou zvoleny

s ohledem na téma a cil této prace pro a budou shrnuty v teoretické Casti této prace.



ReSerSe zdrojl odborné literatury se zaméfi na oblasti, které dle nazoru autorky této
prace uzce souvisi s danou problematikou a jejichz obsah bude vhodnym zakladem

a vychodiskem pro zpracovani ¢asti praktické.

Soucasti praktické Casti a vychodiskem projektové ¢asti bude popis sou€asného stavu
lesni pedagogiky podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. a bude tak zpracovana analyza
vychoziho stavu a rizik projektu. Dale bude zpracovan prehled zasadnich faktoru
a prvku, které maji vliv na program lesni pedagogiky podniku Vojenské lesy a statky,
CR, s.p. Tento piehled bude prezentovan formou SWOT analyzy, ktera poskytuje logicky
a prehledny ramec jednotlivych &initelll, které rozdéluje do skupin z pohledu pusobeni
vnitfniho a vnéjSiho prostiedi na silné a slabé stranky (vnitfni) a pfilezitosti a hrozby
(vnéj8i). Poznatky z popisu souCasného stavu a udaje SWOT analyzy budou
interpretovany s ohledem na dosaZzeni zlepseni stavajiciho stavu a mély slouzit jako

vychozi podklad pro navrh koncepce projektu vzdélavaciho programu.

Pro zpracovani vSech popisl tykajicich se podniku a SWOT analyzy bude vyuzita
dlouhodoba aplikace pozorovani a osobni zkuSenost a znalost prostfedi podniku
autorkou této prace, ktera v podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. zastavala funkci PR
specialisty a tiskové mluvCi. Dale budou se svolenim feditele podniku Ing. Jifiho Janoty

vyuzity materialy a dokumenty podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p.

Poznatky SWOT analyzy budou vyuZity jako podklad pro zpracovani navrhu koncepce
vzdélavaciho programu lesni pedagogiky s ddrazem na zlepSeni image podniku
Vojenské lesy a statky CR, s.p. Sou&asti interpretace vysledk( a navrhu projektu budou

doporuceni k realizaci, ktera by méla vést k poZadovanému cili.

Aplika&nim cilem prace bude navrh koncepce vzdélavaciho programu lesni pedagogiky
pro podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. a navrhy opatieni, které by mély byt
implementovany do koncepce strategickych komunikacnich cild a procest podniku
Vojenské lesy a statky CR, s.p. a mély vést k podpofe firemni komunikace podniku, mély
by posilit public relations a corporate social rensponsibility a mély by pfispét k zlepSeni

image podniku.

Predpokladanym pfinosem této prace je praktické vyuziti a aplikace zpracovanych
poznatk(l a zavér( této prace v konkrétnim vyznamném statnim podniku. V dil€ich
Castech mohou zpracované poznatky slouzit pro podniky podobného zaméfeni
a velikosti, popfipadé pro organizace, které by se chtély zabyvat lesni pedagogikou.
Dalsim pfinosem této prace bude podpora vyznamu lesni pedagogiky a zvySeni

vSeobecného povédomi o lesnictvi, myslivosti a pfirodé.
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1 FIREMNi KOMUNIKACE

Komunikace je zakladnim prostfedkem dorozumivani. Prostfednictvim komunikace
dochazi k pfenosu a k pfedavani informaci. Pro fizeni podnik( je komunikace kliGovym
prvkem. Armstrong (2007, s. 661) pfi definici firemni komunikace nevnima komunikaci
pouze jako prostiedek prfenosu informaci. Firemni komunikaci vidi jako stézejni prvek
fizeni firmy, jako soucast fidiciho systému Tvrdi, Ze bez dobfe vedené a funguijici

komunikace neni mozné dosahnout koordinovanych vysledku.

Firemni komunikace se ale nesoustfedi pouze na vnitini prostfedi, je zaméfena také
smérem ven. ,JiZ z pouhé podstaty existence firmy vyplyva, Ze jeji komunikace s okolim,
jeji fungovani a pinéni hlavniho cile — dosahovani zisku — vyZaduje neustaly proces
oboustranného proudéni informaci z okoli dovnitf podniku a z podniku do okoli. Ze svého
okoli ziskava podnik ddlezité a uzitecné informace pro tGspéch své &innosti, pfedevsim
o trhu, na kterém podnika. Na zakladé téchto informaci formuje charakter svého
podnikani, vizi svého podnikani“ (Hola, 2011, s. 25). Podle Horakové (2008, s. 61) je
firemni komunikace Fizeny a planovity proces komunikace s rozhodujicimi cilovymi
skupinami, jehoz prostfednictvim se pFevadi firemni identita do image firmy.
Prostfednictvim tohoto procesu komunikace prokazuje podnik svou identitu, deklaruje
své hodnoty a strategie. V kone¢ném dusledku to ma firmé pfinést zvyraznéni a odlieni

od konkurence.

Vymétal (2008, s. 261) dokonce tvrdi, ze vytvaFeni pozitivniho postoje k organizaci je
jednim z hlavnich cili firemni komunikace. Prostfednictvim komunikace ma byt zajisténa
informovanost o cilech a zamérech organizace vuci cilovym skupinam vefejnosti
(vefejnosti se rozumi i vlastni zaméstnanci firmy), kdy vysledkem, kterého ma byt

dosazeno je komunikaéni a informacéni otevienost k podpore davéry.
Kopecky (2013, s. 193) déli firemni komunikaci do tfi zakladnich kategorii:

= ManaZerska komunikace, ktera sméfuje od vedeni podniku smérem ven i dovnitf,
a zastupuje jak fidici, tak i reprezentaéni ulohu.

= Marketingova komunikace, ktera odpovida marketingové strategii a planam
podniku.

= Organizatni komunikace, ktera predstavuje ostatni formy komunikace (nad
ramec obsahu manazerské a marketingové komunikace) ve vztahu k okoli, ale

také smérem k zaméstnancim.
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Vystizné pojem a obsah firemni komunikace shrnuji Vysekalova a Mike$ (2009, s. 63)
pro néz ,firemni komunikace predstavuje vSechny komunikacni prostredky, komplex
v8ech forem chovani, jimiz firma o sobé néco sdéluje, komunikaci s vnéj§im i vnitrnim
prostfedim. Firemni komunikace je vnéjSim projevem firemni identity a zakladnim

zdrojem firemni kultury. Jejim prostfednictvim je ovliviiovan rovnéz image*.

Firemni komunikace pusobi obousmérné, prolina se vSemi firemnimi procesy
a Cinnostmi. Proto by vedeni podniku nemélo podceriovat vyznam komunikace a mélo
by ji vénovat patfi€nou pozornost. Pro firmu by méla byt funkéni komunikace vyznamnou
oblasti zajmu a manazerského fFizeni. Aby firemni komunikace odpovidala vyse
zminénym definicim a naplfiovala kli€ové atributy nutné pro jeji funkénost, méla by byt
koncepéné koordinovana. Kazda spoleCnost by si méla zpracovat strategii firemni

komunikace.

Strategie firemni komunikace by méla vychazet z podnikové strategie a ze strategickych
podnikovych cild. Armstrong (2007, s. 662) v této souvislosti, ve vztahu komunikace ke
strategickym podnikovym cilim, vymezil tfi zasadni odvétvi firemni komunikace, a to
manazerskou komunikaci, oblast vnitropodnikovych vztah(l a komunikaci v ramci vztah
s okolim. Podle Holé (2006, s. 12) firemni komunikacni strategie ,vychéazi z celkové
strategie podniku, ta navazuje na podnikatelskou vizi a vychéazi z ni podnikatelsky plan.
Komunikacni strategie zahrnuje cely komunikacni mix firmy, to, jak a s jakymi cili bude
firma komunikovat se svymi partnery. Hlavnim cilem celé komunikacni strategie je tvorba
image a reputace firmy u vnéjSich, ale i vnitfnich partnert firmy“. Totéz potvrzuje
i Hordkova (In: Horakova a kol., 2008, s. 61), ktera také vidi firemni komunikaci se
strategickymi cilovymi skupinami jako fizeny a planovany proces cileny k pozitivnhimu

vnimani firmy vSemi komunika&nimi partnery.

Dusledkem firemni komunikace a veskerych jejich aktivit a Cinnosti je celkovy dojem,
jakym firma plsobi na vefejnost. Image firmy je vnéjSim obrazem organizace a pfispiva
k posileni divéry a loajality. Budovani image tvofi soucast komunikacni strategie
podniku a je zakladnim krokem na cesté k dlouhodobé reputaci. Firemni identita a image
jsou stézejnimi cili firemni komunikace, jsou nejvy$Sim cilem vSech komunikacnich
aktivit (Zamazalova, 2010, s. 260). Vztah firemni komunikace, firemni identity a firemni

image nazorné vystihuje nasledujici obrazek (Obrazek 1).
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Obrazek 1: Model firemni znacky - vztah znacky, identity a image firmy.

FIREMNI NOSITELE FIREMNI IMAGE FIRMY
IDENTITA KOMUNIKACE
Firemni filosofie Firemni C | Média
komunikace | Vnégjsi i
Firemni osobnost sr::g:,ricka' L Spotfebitele
Firemni kultura 1\ komunikace i Bzsael
) . . . mer'm , V Dodavatelé
Firemni komunikace strategicka komunikace E a strategicti partnefi
. A 4
Firemni design s o
. < Postoj zaméstnanca | - S | Tvrci minéni
HpetnikLaleic e Obé&anska sdruzeni
vystupovani navenek Osobni U RislEkave skiipiny
komunikace | P
||\| Vefejna a statni
Y sprava
A Finan&ni kruhy
Vyrobky a sluzby
podniku 7 " Zajmova a profesni
. sdruZeni
Prodejni prostredi Primy
kontakt
se znackou

Zdroj: Horakova, Stejskalova a Skapova, 2008, s. 60

Jednim z neodmyslitelnych nastroji managementu slouzicich k fizeni firemni
komunikace je public relations. Na zakladé modernich poznatkli ma public relations
predstavovat souhrn planovanych a dlouhodobé fizenych aktivit a €innosti, které jsou
zameéfeny na propojovani strategickych cila, pland a zajmd organizace se zajmy
vefejnosti (De Pelsmacker, 2003, s.301). Firemni komunikace musi byt dobfe
nastavena, védomé fizena a musi dobfe fungovat vdemi sméry. A jak jiz bylo uvedeno
vySe, strategie firemni komunikace by méla byt nastavena v souladu s firemni strategii
a jejimi cili. Koncepce firemni komunikace by méla pfimo vychazet z podnikatelské

strategie organizace.
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2 DRUHY FIREMNi KOMUNIKACE

Vyznam firemni komunikace nelze podcenovat. ,Komunikovani je jedinou mozZnou
cestou, jak si pfedavat informace a jak udrzovat funkénost firmy propojenim,
integrovanim, porozuménim a spolupraci“ (Mikulastik, 2009, s. 234). Je potfeba si
uvédomit, Ze firemni komunikace nepuUsobi pouze ve firmé, ale také smérem ven.

Z tohoto pohledu Ize firemni komunikaci rozdélit na tyto zakladni druhy:

= externi komunikace — komunikace mimo podnik;

= interni komunikace — komunikaci v ramci podniku;

= krizova komunikace - smidena externi i interni.
Pro ucely této prace se pozornost zaméfi na externi komunikaci. V externi komunikaci
se prolinaji zejména tfi hlavni vlivy - politické, hospodarské a socialni a ovlivriuje ji fada
faktort. Faktory, které vyrazné ovliviiuji vztahy firmy (Ulohu a rozsah) a vefejnosti

znazornuje nasledujici schéma (Obrazek 2).

Obréazek 2: Sestiuhelnik vztaht s vefejnosti

Cilové
publikum

Sdélovaci
prostfedky

Casové situaéni

Podstata
organizace

Zdroj: Black in: Ver¢ak a kol., 2004, s. 15

Skapova (In. Horakova a kol., 2008, s. 99 — 100) doporuéuje tyto faktory urgit a rozdélit
do skupin. Nasledné radi kazdou skupinu definovat a charakterizovat jeji specifika.
U kazdé skupiny by se mély urcit jeji zajmy a potieby a na tomto zakladé se stanovi cile
a principy vzajemné komunikace. Tyto skupiny mohou byt rizné zaméreny a vuci firmé
mohou mit rozdilné postoje. ,Odpovédny podnik vi, Ze je tfeba vést dialog i se skupinami,

které maji jiny nazor nebo haji odlisné zajmy. Pri pfipravé komunikacni strategie nejde
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jen o urceni v8ech subjektu, které organizace svou ¢innosti néjakym zplsobem ovlivriuje
nebo které by jeji sinnost mohly oviivnit* (Skapova in: Horakova a kol., 2008, s. 98), pro
efektivni komunikacni strategii je nutné urcit cile firemni komunikace, tedy jasné vymezit
obsah sdéleni, definovat, co bude firma prezentovat a sdé&lovat. Strategie firemni

komunikace odpovida na dvé zakladni otazky:

= Co chce firma prostfednictvim firemni komunikace dosahnout?

= Proc€ chce firma tyto informace sdélovat?
Podle Pfikrylové a Jahodové (2010, s. 40) jsou tradiénimi cili firemni komunikace:

= poskytovani informaci;

= tvorba a stimulace poptavky;
= zdlGraznéni hodnoty a uzitku;
= stabilizace;

= budovani a péstovani znacky;

= posilovani firemni image.

Autorka prace by pro ucely této prace doporudila jako stézejni cile externi firemni

komunikace zejména:

= pozitivni image spole¢nosti;

= pozitivni postoj vefejnosti (vefejného minéni);
= rozSifovat povédomi o spole¢nosti;

= ziskavat podporu dalSich stran;

= vysvétlovat a objasnovat;

= vzdélavat;

= udrZovat zajem vefejnosti,

= ziskavat kredibilitu.

2.1 Cilové skupiny

LStrategie v oblasti vyuzivani urCitych komunikacnich nastroji si vytvafi kazda
organizace podle toho, kjakym cilovym skupinam se vztahuji a také podle svych
finanénich mozZnosti. Kazdy komunikacni nastroj je klicem k jedné &i vice komunikaénim
skupinam* (Vastikova, 2014, s. 227). Podle zakladniho manazerského pravidla je nutné
planovat vesSkeré postupy s ohledem na dosazeni pfedem stanoveného cile. Tedy
i firemni komunikacni aktivity. Komunikacni strategie by méla reflektovat charakter

prislusnych cilovych skupin a planované komunikacni postupy a nastroje by mély
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odpovidat specifickym potfebam jednotlivych cilovych skupin. Pro stanoveni firemni
komunikacni strategie je tedy analyza pfislusnych komunikaénich cilovych skupin
kliCova. Potfeby a specifika cilovych skupin podnikové komunikace jsou jednim
z vychozich prvkl tvorby komunikacni strategie a vyrazné ji modifikuji.

Analyze konkrétnich cilovych skupin je proto potfeba vénovat patficné usili. Cilové
jednotlivych cilovych skupin komunikace se nastavuji konkrétni komunikacni plany,
véetné vhodnych nastroju a komunikacnich prostfedku a kanalu. ,Strategie komunikace
vici cilovym skupinam se samoziejmé lisi podle toho o jaky organ a jakou cilovou
skupinu jde. Ve strategiich Ize urcité skupiny upfednostriovat i formulovat, jaké
konkrétni aktivity by mély byt vici konkrétnim skupinam realizovany.” (Vastikova, 2014,
s. 227).

Podle Vastikové (Tamtéz) jsou hlavni cilovou skupinou firemni komunikace obc¢ané.
Sama autorka vSak pFipousti, Ze tento vSeobjimajici pfilis obecny pohled je z praktického
hlediska nevyuzitelny. Doporucuje proto dalSi déleni do podskupin a jako pfiklady

takovych podskupin uvadi:

= rodiny s détmi;

= nezaméstnani;

= duchodci;

= postiZeni;

= zastupci sdélovacich médii;

= jiné.
Déleni do cilovych skupin ur€uji spoleéné znaky pfislusnikd konkrétnich skupin. Bene$
(2014, s. 109) v této souvislosti upozoriuje, ze ,dulezité je uznat, Ze nestaci cilové
skupiny jen zvenci urcit, ale Ze potencionalni ucastnici musi sebe sami jako specifickou
cilovou skupinu chapat.” Pro potfeby vyuziti k tvorbé firemni komunikacni strategie si

kazda spole¢nost definuje vlastni rozdéleni konkrétnich cilovych skupin.
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3 KOMUNIKACNI STRATEGIE FIRMY

Komunikaéni strategie firmy by méla vychazet z podnikové strategie a jejich cilu.
LHlavnim cilem celé komunikacni strategie je tvorba image a reputace firmy u vnéjSich,
ale i vnitfnich partnera firmy. Cilem je Zadouci image, to, jak chce byt firma vnimana.
Image firmy je obrazem firemni identity, toho, jak firmu vnimaji cilové skupiny. Je to
postoj vefejnosti k dané firmé* (Hola, 2011, s. 44). Ale nejen to. Komunikacéni strategie
pomaha firmé k naplnéni jejich podnikatelskych cill. ,Je nastrojem napinéni hlavnich

cilt, prostiredkem k jejich dosazeni“ (Tamtéz, s. 46).

Podle Kopeckého (2013, s. 161) je definice komunikacni strategie a rozhodovani
o potfebnych zdrojich podporujicich tuto strategii sou€asti procesu strategického

planovani podniku. Jako body pro vytvofeni zakladu strategického planovani uvadi:

= cile a divody firemni komunikace;

= cilové skupiny firemni komunikace a jejich charakteristika;

= co se chtéji cilové skupiny dozvédét;

= jaka jsou vhodna média k osloveni a zasaZeni cilové skupiny;

= jaké informace zajimaji média;

= informaéni zdroje;

= komunikaéni strategie — okolnosti ovliviujici pfijeti zpravy (negace/podpora);

= obsah a povaha zpravy (planovany dopad sdéleni — informace, zména postoju,
souhlasné stanovisko atd.);

= neverbalni posileni — filmy, grafy, fotografie atd.

Blazkova (2007, s.127) uvadi, ze nejdfive je nutné stanoveni pozadovaného
komunikacniho cile, a podle né&j pak volba odpovidajicich metodik k jeho dosazeni.
Komunikacni strategie by méla byt jasné deklarovana, nejlépe jako pisemny dokument,

ktery ma obsahovat:

= analyzu sou€asné situace;

= cile, kterych chce firma dosahnout (informovat, zvySit povédomi o firmé atd.);

= cilové skupiny;

=  komunikaéni prostfedky — jednotlivé sloZky komunikaéniho mixu, volba médii,
popis €innosti);

= sdéleni;

= nacCasovani — kdy i na jak dlouho budou jednotlivé prostfedky nasazovany;

= zpétnou vazbu;
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= rozpocet a zdroje;

= rozdéleni zodpovédnosti.

Pfikrylova aJahodova (2010, s.40) jsou taktéz presvédCeny, Zze jednim
z nejdulezitéjSich manazerskych rozhodnuti je stanoveni cil( firemni komunikace. A také
zdUraznuji fakt, Ze toto rozhodnuti musi pfimo vychazet ze strategickych podnikovych
cild. Firemni komunikace ma mimo pozitivnich ekonomickych dopadu zajistit také
udrzovani pozitivni povésti firmy. Faktor, ktery vyrazné ovliviiuje stanoveni cilt firemni

komunikace, je charakter cilovych skupin, na které je komunikace zaméfena.

Jak jiz bylo v této praci uvedeno, analyze konkrétnich cilovych skupin je potieba vénovat
adekvatni usili. Na zakladé charakteristik a specifik jednotlivych cilovych skupin se

stanovi, tvofi a provadi konkrétni komunikaéni postupy a nastroje.

Pro zakladni déleni cilovych skupin komunikace je nutné pfedem urcit, komu chceme
a potfebujeme informace sdélovat (pfijemci sdéleni). Vychozi kritéria mohou byt rlizna.
Od obecnych charakteristik (napf. Siroka vefejnost, odborna vefejnost atd.), az po

skupiny specifického zaméreni (odborné krouzky apod.).
Priklady cilovych skupin:

= Siroka vefejnost;

= odborna verejnost;

= vefejna sprava;

= dalSi podniky;

= neziskove organizace;
= zastupci médii;

= rodiny s détmi;

= Z4ci Skol;

= seniofi;

= handicapované osoby;
= predSkolni zafizeni;

= Skoly;

= pedagogove;

= z4ajmové organizace;

= atd.

Dale musi komunikaéni strategie urcit kdo, kde a jakou formou bude informace

prezentovat a sdélovat. V této souvislosti je potfeba vyfeSit také otazku, zda je
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organizace schopna a je v jejich mozZnostech, aby tyto ¢innosti vykonavala samostatné
svépomoci, ¢i zda bude nutné vyuZiti externi spoluprace. Kazda spole¢nost ma své
moznosti, ale také limity. Pfi tvorb& komunikaéni strategie spole¢nosti se z pohledu

zdroju jako klicové jevi tyto limity:

= financni zdroje;
= lidské zdroje;

= informacni zdroje.
Koncepce komunikaéni strategie:

= Analyticka ¢ast
= Strategie
- definice pozadovaného cile;
- stanoveni dlouhodobych cilu;
- stanoveni kratkodobych cil(;
- rozbor a charakteristika cilovych skupin;
- komunikaéni manual (prostfedky);
- urCeni medialnich témat a harmonogram - sdéleni a hlavni nosné
mysSlenky na uréita obdobi;

- ur€eni kompetenci.
i.  Medialni nastroje
s ur€ené medialni nastroje a akce pro dané obdobi;
s harmonogram pouziti nastrojd.
ii. Metodika vystupy

= zpUsoby hodnoceni pouzitych nastroju;
= definovani a stanoveni optimalnich hodnot;

= formy a terminy.
ili. Stanoveni zdroju a rozpoctu

Pro ucely této prace doporucuje autorka rozdéleni projektu do dvou fazi, u kterych se

provede vyjasnéni priorit, zpracovani strategie a plant pro kazdou fazi projektu zvlast:
= iniciacni kamparni;

= prubézna kampan.
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4 PUBLIC RELATIONS

Public relations ,je socialni komunikace, jejimz cilem je vytvorit, zlepSit nebo alespori
udrzet pozitivni image v ocich vefejnosti® (Musil, 2010, s. 37). Pfikrylova a Jahodova
(2010, s. 40) také popisuji public relations jako komunikaci, ktera ma slouzit k vytvareni
pozitivnich vztah( ve sméru dovnitf i navenek. Vymétal (2008, s. 258) vidi public
relations jako ,,obor &innosti, ktery predstavuje aktivni komunikacni pdsobeni organizace
na vefejnost nebo jiné konkrétni cilové skupiny. Jeho smyslem je vytvoreni pfedem

definovaného vnimani prezentovaného subjektu (organizace)”.

»Public relations jsou disciplinou, ktera se stara o dobrou povést s cilem porozumét,
podporovat a ovliviiovat minéni a chovani verejnosti. Je to planovana a vytrvala snaha
o vytvoreni a udrZzeni dobrého jména a vzajemného porozuméni mezi organizaci
a verejnosti“ (Gregory, 2004, s. 17)." Obdobné shrnuti pojmu a obsahu public relations
nabizi PFikrylova a Jahodova (2010, s. 146): ,Komplexni oblasti, sdruzujici casti
sociologie, psychologie, Zurnalistiky atd. jsou vztahy s vefejnosti — public
relations. Zajistuji obousmérnou komunikaci subjektu svazbou na rdzné druhy
verejnosti s cilem poznat a ovliviiovat jeji postoje (vefejné minéni), ziskat jeji
porozuméni a vybudovat dobré jmeéno a pozitivni obraz daneého subjektu v oCich

verejnosti.”

V kontextu této prace je zajimavy poznatek Kopeckého (2013, s. 93 - 94), ktery tvrdi, ze
public relations maiji izkou souvislost s potfebou a vyvojem a celozivotniho vzdélavani.
Jako vhodné oblasti pfimo zmifuje odvétvi zZivotniho prostfedi a discipliny spojené
s ekonomickym ¢&i spoleCenskym zaméfenim, vétSinou cilené zamérené k podpoie

firemni marketingové komunikace.

4.1 Oblasti a sméry public relations

Hejlova (2015, s. 152) vychazi pfi ur€ovani oblasti public relations ze zazitého déleni do
dvou zakladnich skupin, na oblast internich public relations a oblast externich public
relations. Tento model rozdéleni vychazi ze sméru plsobeni firemni komunikace. Interni
oblast public relations pfedstavuji manazefi, zaméstnanci spole€nosti a vSichni, ktefi se

podileji na vnitfnim chodu organizace. Oblast externich public relations zahrnuje cilové

1 ,Public relations is the discipline which looks after reputation, with the aim of earing understanding and
support and influencing opinion and behaviour. It is the planned and sustained effort to establish and
maintain goodwill and mutual understanding between an organisation and its publics.”
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skupiny, jako jsou napfiklad zakaznici, Siroka verejnost, dodavatelé, investofi, novinafi,
zakonodarci ad. Toto déleni vSak sama doporu€uje pouZivat spiSe ve smyslu
segmentace cilovych skupin. Oblasti plasobeni nelze strikiné rozdélit, protoze stejné jako
dochazi k propojovani interni a externi komunikace, dochazi i k prolinani pusobeni
internich a externich public relations. Hejlova (2015, s. 152) v souvislosti se zménami
a s rozvojem socialni komunikace ve 21. stoleti poukazuje i na odklon od tradi¢nich
oblasti public relations. Dusledky vyvoje vedly k rozvoji k novych oblasti public relations

v novych smérech, jako jsou:

= posilovani firemni kultury;
= gdileni firemnich hodnot;
* rozvoj a motivace zaméstnancd;
= vyzdélavani.
Public relations maiji Siroké pole puUsobnosti. Svoboda (2009, s. 14) je rozdélil do tfi

stéZejnich oblasti - vefejného minéni, image a corporate identity.

4.1.1 Vefejné minéni

V pfeneseném vyznamu se pojem vefejné minéni pokusil vystihnout Kopecky (2013,
s. 219), ktery ho popsal jako vyznamnou proménnou, ke které by public relations
neustale mély hledat kli€. Vefejné minéni vidi v centru veSkerého déni public
relations. Zasadni souvislost mezi public relations a vefejnym minénim vidi a potvrzuje
také Svoboda (2009, s. 15), ktery tvrdi, Zze Usili a €innost public relations ma vést k
ziskani pfizné vefejného minéni, s vyuzitim vSech dostupnych informaci o pusobeni
vefejného minéni v riznych skupinach vefejnosti. K tomu, aby public relations naplnily
tento zavazek, a aby u verejnosti uspély, mély by své snahy zaméfit zejména k vytvareni
pozitivni image. V této souvislosti dale Kopecky (2013, s.219) upozoriiuje na
skuteCnost, ze ac je se jedna o ,vefejné“ minéni, sklada se z nazoru individui. Tato
individua pak mohou mit kolektivni nazor, ten je vSak skupinové propojen, a to napfiklad
nazory, cili, potfebami apod. Vefejnost, tedy centrum zajmu public relations, pfedstavuje
~komplex vzajemné promichanych ¢i odliSnych skupin, které se lisi ekonomickymi,
kulturnimi, socialnimi, etnickymi Ci naboZenskymi atributy. Jejich zajmy se mohou

v urcité dobé lisit, v jiné dobé sblizovat &i prolinat* (Tamtéz, s. 222).
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4.1.2 Image

Podle Holé (2011, s. 28) je image ,vnimany obraz firmy vnéjsimi i vnitfnimi partnery,
utvafi se na zakladé komunikace firmy s partnery, na tom, jak jedna a jak se k nim
chova*. Vymétal (2008, s. 259) akcentuje duleZitost ziskani a udrzeni dobrého jména,
reputace a pozitivniho image podniku v o€ich vefejnosti. Podnik tim ziskava vérohodnost
a také timto zplsobem predchazi konfliktnim vztaham. ,VSechny prvky, které vytvari
image firmy vné i uvnitf, se vzajemné ovliviiuji a propojuji se. Samostatné pisobici
a vytrzené z celkového kontextu nemaji vétsi vyznam, avSak integrované v jednotnou
koncepci maji obrovsky synergicky (umocriujici) efekt v ramci celkové prosperity
a fungovani firmy* (Hola, 2011, s. 31). Vysekalova (In: Svoboda, 2009, s. 16) rozebira
problematiku pojmu image ponékud Sifeji a popisuje image jako slozity a proménlivy

fenomén, ktery:

= muze prochazet vyvojem a jeho stupné Ize charakterizovat;

= je vysledkem plUsobeni nazora a jejich vymén;

= je sloZen z objektivnich ¢i subjektivnich pfedstav €i postojl, jak jednotlivcu, tak
i celych skupin o uréitém pfedmétu minéni;

= je komplexnim strukturovanym plastickym systémem;

= puUsobi na postoje, nazory a chovani lidi a podstatné je ovliviuije;

= pfedstavuje jistou formu informace, ktera ovliviiuje orientaci jednotlivce;

= by mél byt cilem €innosti a snah public relations kazdé organizace.

Image ma pfimou spojitost s firemni komunikaci, firemni kulturou, s firemni osobitosti
a filosofii. Vysekalova a Mikes (2009, s. 63) uvadi, Ze neni mozné vytvofit pozadované
image bez dobfe vedené firemni komunikace, ktera je vedena tak, aby doslo
k adekvatnimu osloveni cilovych skupin tak, aby si jednotlivé cilové skupiny na jejim
zakladé vytvorily k firmé pozitivni postoj. Firemni komunikaci vidi jako nedélitelnou
a podstatnou &ast firemni identity. Zadouci image se nevytvofi bez cilené komunikace

a prezentace firemni strategie a hodnot.

4.1.3 Corporate identity

Podle Horakové (In: Horakova a kol., 2008, s.59) je firemni identita ,strategicky
naplanovana predstava vychazejici zpodnikové filosofie a dlouhodobého
podnikatelského cile. Tuto predstavu musi potvrzovat chovani firmy a veSkera

komunikace uvnitf i navenek, nebot’ naplanovana firemni identita prestava byt snem
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jediné tehdy, je-li neustale a disledné stvrzovana konkrétnim pdsobenim organizace®.
Firemni identitu tedy podnik védomé a cilené planuje a buduje. Firemni identita by méla
odrazet poslani a ¢innost organizace. Hola (2011, s. 30) vidi firemni identitu jako
konkrétni a hmatatelny zplsob jednani a komunikace firmy. Identita je postavena na

pfijeti a norem a pravidel zaméstnanci, jejich identifikace s t€mito normami a pravidly.

4.1.4 Cile public relations

Podle obecnych pravidel managementu je stanoveni cilt kli€¢ovou zalezitosti. Cile public
relations by mély vychazet z firemni strategie. Potvrzuje to Svoboda (2009, s. 20), ktery
tvrdi, Ze pro Uspésny proces public relations je stanoveni cill zasadni véci a pfi Fizeni
stylem corporate identity vychazi tyto cile zfiremni strategie a zfiremni filosofie.
Predpokladem pro spravné stanoveni cild public relations je analyza pocateéniho
vychoziho stavu, analyza sou€asného image, definovani pozadovaného image, kterého

chce firma dosahnout a plan realizace. Podle Svobody (Tamtéz) by tyto cile mély byt:

= realné;
= dobre definované;

= gktualni.

Dle Vymétala (2008, s. 259) je také ,zfejmé, Ze cile a koncepce PR musi vychazet z cilt
a strategie organizace, podporovat a posilovat realizaci rozvojovych zaméri a sou¢asné
ze snahy pfijmout odpovédnost za svou ¢innost v regionu i vici vefejnosti“ a v téchto

souvislostech mezi hlavni cile public relations organizace fadi:

= vytvareni pozitivniho povédomi o organizaci;

= predchazeni a lepSi zvladani krizovych mimofadnych situaci a udalosti;

= deklarace zajmu organizace verejnosti;

= dosazeni pochopeni a podpory organizace ze strany vefejnosti;

= presvédCovani cilovych skupin vefejnosti o dulezitosti a uziteCnosti zaméru
organizace;

= ovéfitelné, srozumitelné, pravdivé, vystizné a oteviené informovani vefejnosti
s cilem ziskani jeji dlveéry;

= stalé a soustavné komunikovani a vyjednavani s vefejnosti;

= ziskavani, udrzovani a vylepSovani image organizace;

= sladovani zajmU organizace se zajmy verejnosti a zamérna snaha o dosazeni

vzajemného porozuméni;
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= pfedchazeni a omezovani moznych vzajemnych konfliktd s vefejnosti;
= npastaveni a prosazovani politiky organizace a jejich procest tak, aby
neodporovaly vefejnému zajmu, potfebam regionu a podnikatelského prostredi

a vefejnosti.

4.2 Public relations a vztah k marketingu

Podle Kopeckého (2013, s. 157) funguiji public relations v integrované podobé, a to na
jedné strané jako samostatna disciplina a na strané druhé v kontextu marketingové
komunikacni strategie. K tomuto nazoru se priklani i autorka. Public relations slouzi jako
soudast marketingu a také prispivaji k rozvoji vztahd. Cinnosti public relations maiji
vyznamny potencial k budovani pozitivni image firmy, k utvareni povédomi a k budovani
vztahtl. Cinnosti public relations ,jsou v mnoha pfipadech komplementérni pfi plnéni
marketingovych zaméri a jejich komunikacni techniky mohou byt velmi Gc¢inné v ramci
marketingovych komunikaci a sales promotion. Budovanim duleZitych vztahi
a vzajemného porozuméni utvareji socialni prostfedi, v némz mohou byt marketingové

aktivity daleko ucinnéjsi“ (Tamtéz).

4.3 Planovani public relations

Strategie public relations by méla byt zaloZzena na zaméru (cili), kterého chce firma
dosahnout. Koncepce public relations musi vychazet z podnikovych cilll a z podnikové
strategie. ,PR provadéné na zakladé modernich poznatkii pfedstavuje souhrn
dlouhodobé provozovanych aktivit organizace, zaméfenych na koordinaci jejich
strategickych cilt a zajmu se zajmy nejriiznéjSich skupin verejnosti (internich i externich)
pomoci vzajemné komunikace“ (Vymétal, 2008, s. 259). Plan public relations by mél

obsahovat a zohlednovat tyto zakladni elementy (Kopecky, 2013, s. 163):

= analyzu situace (SWOT, PEST);

= pozadované cile;

= cilové skupiny;

= strategii (definice strategickych cila a priorit);
= taktiku (nastroje);

= harmonogram (Casovy plan);

= rozpocet;

= vyhodnoceni.
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Spravné vyhodnoceni pocatecni situace je kliCové pro dalSi kroky. Tyto vstupni
informace slouzi jako podklad pro relevantni stanoveni pozadovanych cill. Tyto cile by
mély byt realistické, dosazitelné a méfitelné. Na zakladé definice cili se stanovi
strategie, ktera popisuje koncept zaméru a nasledné taktika, jejimz prostfednictvim se
ma definovanych cild dosahnout. VSechny kroky planu se musi zasadit do ¢asového

ramce — realizaéniho ¢asoveho planu.

Na pocatku projektu se stanovi také celkovy rozpocet. Tento je potfeba v pribéhu
projektu sledovat. Rozpocet uruje finanéni moznosti i limity projektu a mél by byt
dodrzen. Metodu stanoveni rozpoctu si zvoli organizace sama. Existuji rizné metody.
Pro zaméry této prace zde budou zminény pouze dvé vybrané metody - metoda

procentualniho podilu a metoda podle moznosti.

V pFipadé vybéru metody procentualniho podilu je vySe rozpoltu dana procentem trzeb
realizovanych podnikem v minulém obdobi. Metoda podle moznosti pfimo vycleni
konkrétni sumu finanénich prostfedkl. Tato metoda vychazi zrealnych finanéni
moznosti spole€nosti (Zamazalova, 2010, s. 265). Vyhodnoceni slouzi k poméfeni
predem stanovenych cilu s cili dosazenymi. K porovnani ptvodnich zameéra a skutec¢né
dosazenych cill. Tyto vystupy by mély byt vstupni informaci k planu dalSiho postupu

projektu.
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5 FIREMNIi KULTURA

Obecné vymezeni definice pojmu firemni kultura spociva podle Zamazalové (2010,
s. 260) v tvrzeni, ze: ,kulturou rozumime souhrn jejich materialnich i nematerialnich
hodnot, jimiz se firma ridi. Napriklad jak se chova ke svym zaméstnancum a zakaznikim
véetné vztaht mezi nimi. Soucasti firemni kultury je také prostredi firmy, ritualy, tradice
a kodexy, ale i produkty, zisk Ci organizacni struktura®. V podstaté totéz potvrzuji
i Vysekalova a Mike$ (2009, s. 67): ,Firemni Kultura vyjadfuje urcity charakter firmy,
celkovou atmosféru, ovzdusi, vnitfni Zivot ovlivriujici myS$leni a chovani spolupracovnikt
firmy. Hovorime také o zvyklostech a ritualech vyuZivanych ve firmé i o hodnotach, které

se projevuji v obecnych vzorcich chovani a jednani v§ech pracovniku*.

Hola (2006, s. 10) shrnuje firemni kulturu jako zpUsob osobitého chovani a procesu, jako
soubor norem, které maji vliv na chovani vSech zaméstnancu firmy. Armstrong (2009,
s. 257) potvrzuje a rozvadi tuto definici stanoviskem, Ze ,kultura organizace neboli
podnikova kultura predstavuje soustavu hodnot, norem, pfesvédéeni, postoji
a domnének, ktera sice asi nebyla nikde vyslovné zformulovana, ale uréuje zptsob
chovani a jednani lidi a zptsoby vykonavani prace. Hodnoty se tykaji toho, o ¢em se
Véri, Ze je dulezité v chovani lidi a organizace. Normy jsou pak nepsana pravidla
chovani®. Horakova (In: Horakova a kol.,, 2008, s.61) se s Armstrongem zcela
neztotoznuje a od jeho vyroku se odklani: Popisuje firemni kulturu jako definovanou,
védomou a zadouci soucast firmy a uvadi, ze .firemni kultura vychazi z hodnot,
stanovenych v podnikové filosofii, a shrnuje cile, styl chovani, Zebfi¢ek podnikovych
hodnot, uréité ritualy apod. Na pocatku je planovita a ovlivnitelna tak, aby podporovala
Zadouci firemni identitu a firemni osobnost. Postupem Casu se zalina sama formovat

pod viivem kazdodenniho Zivota podniku, a proto je dulezité firemni kulturu stvrzovat.*

Hola (2011, s. 31) pfisuzuje firemni kultufe velky vyznam. Tvrdi, Zze firemni kultura
ovliviiuje povahu vztahlt v celé firmé&, nejen ve vztahu k zaméstnancim, konkurenci
a zameéstnancim, ale odrazi se ve vztahu vuci celému okolnimu svétu. Dobra firemni
kultura tak nejen deklaruje postoje organizace, ale zvySuje pozitivni pfistup a motivaci,

podporuje davéru a dobré jméno firmy u vSech partneru a cilovych skupin.

Vymétal (2008, s. 263) i Hola (2006, s. 52) shodné potvrzuji, Ze védomé, cilené a fizené
propojeni firemni kultury, firemni image a firemni komunikace je nezbytné k dosazeni
firemnich cilt. Pficemz Petfikova (2007, s. 44) i Hola (2011, s. 30) shodné vyzdvihuji
vyznam firemni komunikace, ktera ma pfimou souvislost s firemni kulturou. Vzajemny

vliv firemni kultury a firemni komunikace podle nich pusobi obousmérné a v koneéném
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disledku je jejich pusobeni vyrovnané a vzajemné, protoze se navzajem podporuji
a ovliviuji. Firemni kultura a jeji urovenn ma vyznamny vliv a pasobeni jednak uvnitf

samotné spolecnosti, ale také ve sméru ven.

Kvalitni a vyspéla firemni kultura ma vyrazny podil na pozitivnim obrazu spole¢nosti a na
jejim vnimani okolim spole€nosti. Firemni kultura je tak v pfimém vztahu s firemni
identitou a image firmy, se kterymi je Uzce provazana (Obrazek 3). Petfikova (2007,
s. 44) doporucuje cilené posilovat a zkvalithovat firemni kulturu prostfednictvim kvalitni
fizené komunikace a vlastnich zaméstnancu, jejich znalosti, Urovné a zainteresovanosti.
Protoze tim firma posiluje zaméstnaneckou a zakaznickou spokojenost a firemni image

a prestiz, a v kone¢ném dusledku pak docili i naristu produktivity spole¢nosti.

Tureckiova (2004, s. 144) dokonce povazuje firemni kulturu za nepfimy fidici nastroj
spole¢nosti a klade vysoky duraz na nutnost deklarace a definice firemni kultury, jako

nezbytného prostfedku a nastroje pro jeji efektivni fizeni.

Obrazek 3: Firemni strategie, kultura, osobnost a identita firmy a jeji soucasti

Symbolika
Firemni
strategie
Osobnost - Firemni .| Komunikace
firmy ] identita i
Firemni
kultura
Chovani

Zdroj: De Pelsmacker a kol., 2003 in Hola 2011, s. 29

Janousek (in: Vysekalova a Mikes, 2009, s. 67) déli firemni kulturu na cilevédomé cile,
plany, hodnoty a zasady a na subjektivni momenty, které charakterizuji kazdodenni
provoz firmy (firemni duch, klima, atmosféra, zvyky, ritualy apod.). Konstatuje (Tamtéz),
ze: ,Cast firemni kultury (hodnoty, cile, plany, zasady) vstupuje do identity organizace i
firmy ,pro sebe® cast (klima, zvyklosti aj.) do identity organizace éi firmy ,0 sobé”

pficemz kultura jako celek tak umozriuje prechody mezi obéma druhy identit.”
Shrnutim tohoto poznatku Ize specifikovat dvé zakladni oblasti firemni kultury:

= jak firma a jeji pracovnici plisobi navenek;

= chovani zaméstnancul a vztahy uvnitf firmy.
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| kdyZ se mUze zdat, Ze je firemni kultura pouze kvalitativni veli¢inou, nemél by byt jeji
vyznam a vliv na fizeni firmy a jeji Cinnosti a procesy podcefiovan. Kapoun (In:
Vysekalova a Mikes, 2009, s. 69) akcentuje firemni kulturu jako dalezity konkurenéné
schopnostni faktor firmy, ktery pasobi ven, ale i dovnitf podniku. Udrzeni kvalitni firemni
kultury zlepSuje firemni vztahy a posiluje spolupraci, dochazi k narlstu pozitivni
motivace a k navySeni produktivity prace, coZ ma dopad na celkové podnikové vysledky.
Podobné vyznam firemni kultury potvrzuje i Brooks (2013, s. 234 a 235), ktery také dava
organizacni vykon a vysledky organizace do souvislosti s firemni kulturou a firemni

kulturu pfimo svazuje s chovanim managementu a s podnikovou strategii.

Mimo podilu na vykonu organizace Ize spatfit ve vyznamu firemni kultury jesté dalSi
rozmér. ,Pojem firemni kultury musi byt chapan jako nezbytné dulezity k pochopeni
organizace a v8ech C¢innosti a procesi odehravajicich se uvnitif organizace

a v souvislosti s organizaci“ (Tamtéz, s. 235).

Shrnuti vySe uvedenych poznatk( ukazuje vyznam firemni kultury, ktera se prolina
v8emi Cinnostmi a procesy organizace a pUsobi jak smérem dovnitf spole¢nosti, tak
i smérem ven. Uzce souvisi s firemni komunikaci i obrazem spoleénosti. Firemni kultura
je nepfimym nastrojem fizeni organizace a ma dopad na produktivitu prace i celé
organizace. Firemni kultura ovliviiuje povahu vztaht a dobré jméno firmy a je v pfimém

vztahu s identitou a image spole¢nosti.
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6 CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Kopecky (2013, s.192) popisuje koncept corporate social responsibility jako
zodpovédné chovani firmy, které vidi jako ,zvysenou pozornost dodrzovani etickych
principt, dodrzovani principu transparentnosti a otevienosti ¢innosti a nastoleni ddvéry
jako jednoho ze zakladnich element( zodpovédného fizeni firmy“. Putnova (2011,
s. 125) chape spoleCenskou odpovédnost firem jako zastfesujici pojem a pfimé definici
se vyhyba. Pfijeti principu socialni odpovédnosti vnima jako socialni dimenzi podnikani,
ktera zahrnuje rizné socialni koncepty jako napfiklad koncept dobrého ob&anstvi nebo

koncept trvale udrzitelného rozvoje.

Seknicka (2011, s. 115) definuje corporate social responsibility jako sou¢asny moderni
trend, ale zaroven inutnost posilovani a navySovani etické, ekologické a socialni
odpovédnosti podniku za své chovani a jednani, které vede ke zkvalitnéni vztahl mezi
podnikem a jeho okolim. Podniky by se mély pfestat soustfedit na snahu o dosazeni
maximalniho mozného zisku, ale mély by se zaméfit na dosazeni optimalniho zisku,

ktery zohlednuje:

= principy trvale udrzitelného rozvoje spolecnosti;

= transparentnost (v fizeni a v rozhodovani, ve finanénim hospodaieni
a v personalni politice spoleCnosti);

= otazku obCanskych a lidskych prav;

= dobrovolné dodrzovani etickych norem nad ramec norem pravnich.

,CSR je totiz modernim konceptem podnikani, ktery vyjadfuje orientaci podniku na
dlouhodobé cile a zasahuje do vSech oblasti plisobeni firmy. Zpusob, jak se firma chova
k okolnimu prostredi, mize mit vyznamny vliv na jeji trzni postaveni a finanéni vysledky*
(Kunz, 2012, s. 12). Totéz potvrzuje i KaSparova (2013, s. 17), ktera taktéz povazuje
spoleCenskou odpovédnost podniku za novatorsky moderni koncept podnikani
a zavedeni a pfijeti jeho principl stavi jako nutny krok sméfujici a vedouci k ekonomické
uspésnosti firmy. ,Uspéch Ize dosahnout v pfipadé dlouhodobého systematického
pfistupu, kdy po v8ech strankéch odpovédné chovani navazuje na obchodni strategii,
hodnoty a poslani podniku. Pro uspéch spojeny s aktivni spoleCenskou odpovédnosti
firmy je nutné etické presvédcCeni lidi a to jak vedeni, tak vSech zaméstnancu”
(SvatoSova 2010, s. 153).

PFijetim zasad principu corporate social responsibility by firma méla docilit synergického

efektu, jehoz prostfednictvim pro sebe ziska silnou konkuren¢ni vyhodu a to i pfesto, ze
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fada vyhod, které pfijeti principl corporate social responsibility pfinasi, nema primarné
finan¢ni podobu. Prijeti konceptu spoleCenské odpovédnosti je sice dobrovolnym
zavazkem, ale proto, aby byl efektivni a ucinny, musi mit dlouhodobou perspektivu
a musi byt jasné definovan a dodrzovan. Koncept spolecenské odpovédnosti podniku by

mél byt soucasti strategie firmy.

Podle Assongu (2007, s. 22 a 23)? corporate social responsibility jizZ neni pro spole¢nosti
volbou, ale nutnosti, i kdyz k ni kazda firma pfistupuje z jiného Uhlu pohledu. Dobrou
zpravou je, ze mnoho firem zacina pfistupovat ke corporate social responsibility ze
strategického hlediska. Pro ty spoleCnosti, které se chtéji vazné zavazat k pfijeti
corporate social responsibility, je potfeba zduraznit celkovy strategicky pohled, a to
s védomim nutnych nakladu tedy v€etné integrace investic a vydaja do vlastni obchodni

strategie spole¢nosti.
Kunz (2012, s. 20) potvrzuje tyto zakladni oblasti spoleCenské odpovédnosti firem:

= ekonomicka;

= socialni;

= environmentalni.
A tvrdi (Tamtéz), ze ,firma, ktera pfijima koncept spoleCenské odpovédnosti, se snazi
pfi svém podnikani nejen o dosazZeni zisku, ale jeji pfistup je mnohem komplexnéjsi,
nebot’ bere ohled na vSechny tzv. 3P (,people, planet, profi“) a uplatriuje dobrovolné nad
ramec svych legislativnich povinnosti nékteré principy“ v oblasti ekonomické (sprava
a fizeni), oblasti socialni (zejména ve vztahu k lidem) a oblasti environmentalni (oblast
zivotniho prostiedi). Také Seknicka (2011, s. 116) odkazuje na viceuroviiovy ,people —
planet — profit“ pohled na podnikani, ktery je zalozen na principu, Ze se firma nesoustiedi
pouze na ekonomicky rust a konkurenceschopnost, ale také na socialni

a environmentalni aspekty a dopady své Cinnosti (Obrazek 4).

Vystizné shrnuti nabizi Putnova (2011, s. 141), ktera si pod pojmem spoleCenska
odpovédnost firem predstavuje ,moderni koncept podnikani, ktery zohledriuje nejen
ekonomické zajmy firmy, ale také socialni a ekologické otazky. VyZaduje orientaci na

dlouhodobé cile a ochotu pracovat pro celkové zlepSeni stavu spole¢nosti®.

2 CSRiis no longer an option for companies, but a necessity, although every company approaches it from
a different perspective. The good news is that many companies are beginning to aproach CSR from a
strategic perspective. It is also worth emphasizing that companies that are serious about CSR ought to
take a strategic look at such investments or expenditures and integrate them into their business strategy.*
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Obrazek 4: Tri pilife Corporate social responsibility 3P
CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

EKONOMICKY PILIR

SOCIALNI PILIR
ENVIROMENTALNI PILIR

PROFIT PEOPLE PLANET

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kunz (2013, s. 16) zdUraznuje jako hlavni tyto principy:

dobrovolnost;

aktivni spoluprace se véemi zainteresovanymi stranami a skupinami;
transparentnost, otevienost a pfistup k informacim;

komplexnost a fungovani spole¢nosti se zaméfenim na ekonomické,
environmentalni a socialni aspekty vlastni €innosti;

dlouhodobost a systemati¢nost, zahrnuti do firemni strategie, firemnich hodnot
a procesu na vSech urovnich podniku;

odpovédnost vici celé spole€nosti;

spojeni s konceptem tzv. udrzitelného rozvoje;

CSR jako zpuUsob Fizeni, ne pouze jako doplnék podnikatelské Cinnosti.

Z vySe jmenovanych principu vyplyva, ze spoleCensky odpovédné firmy pfi své ¢innosti

nemaiji usilovat pouze o dosazeni ekonomickych cilt, ale zaroven si kladou za cil také

naplnéni cili v prosazovani environmentalni odpovédnosti a socialni angazovanosti.

Tyto cile se maji zahrnout do dlouhodobé firemni strategie.
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7 CHARAKTERISTIKA LESNi PEDAGOGIKY

Jiz z nazvu by se dalo usuzovat a odvozovat, ze lesni pedagogika je nauka o lese Ci
vyuka v lese. V celkovém kontextu ma vSak charakteristika pojmu Lesni pedagogika SirSi
rozpéti. Lesni pedagogika je sou€asti neformalniho vzdélavani. V souvislosti s Koncepci
statni politiky pro oblast déti a mladeze pojem neformalni vzdélavani oznaduje
sorganizované vychovné vzdélavaci aktivity, které probihaji mimo ramec zavedenéeho
oficialniho Skolského systému, jsou dobrovolné a nabizeji zajemcum zamérny rozvoj“
(Havlickova a Zarska, 2012, s. 6). Toto vzdélavani nevede k dosazeni a ziskani stupné
vzdélani. Ceska republika pfijala v roce 2007 dokument Strategie celoZivotniho ugeni
Ceské republiky, se kterym neformalini vzdélavani blizce souvisi. V tomto dokumentu se
uvadi, ze mimo formalniho vzdélavani provadéného tradi¢nimi vzdélavacimi institucemi
jsou dalsi dvé moznosti k rozvoji znalosti. Cesty, jejichZz prostfednictvim Ize rozvoje
znalosti, dovednosti a Zivotnich zkuSenosti dosahnout jsou neformalni vzdélavani

a informalni u€eni (Tamtéz).

Podle Havlickové a Zarské (Tamtéz, s. 7) jsou charakteristickymi rysy neformalniho
vzdélavani:

= organizovany proces s pfedem stanovenymi cili;

= partnerstvi a dobrovolnost mezi u¢astniky (vzdélavatel a vzdélavany);

= sebe motivace a aktivni uéast vzdélavaného ucéastnika;

= rozvoj osobnosti u€astnika vzdélavani;

= ddraz na individualni i skupinové ucenti;

= rovné prilezitosti ke vzdélavani;

flexibilita (volba prostfedi i aktivity pFizpusobeny potfebam a schopnostem
Ucastnik();
= pfitomnosti zprostfedkovatele uceni.

Lesni pedagogiku Ize povaZovat také za pedagogiku volného €asu. Pavkova a kol.

(2008, s. 37) za hlavni znaky pedagogiky volného €asu urcuji:

= je poskytovana a probiha mimo Skolu, povinné Skolni vyu€ovani;
= je organizovana a institucionalné zajisténa;

= provadi se mimo bezprostfedni vliv rodiny;

= je uskute€rfiovana zejména ve volném Case;

= plni vychovnou, vzdélavaci, zdravotni a socialni funkci.
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,Dalezitym ukolem vychovy mimo vyucovani je rozvijeni potfeby celoZivotniho
vzdélavani, zejména v souvislosti se zajmovou orientaci ¢lovéka. Tato oblast vychovy
tedy plni funkci vychovnou, vzdélavaci, zdravotni i socialni* (Pavkova a kol., 2008, s. 37).
Vhodné vyuziti volného €asu tak muze slouzit nejen k rozvoji, potazmo ke vzdélavani,
ale plni také funkci prevence pfed moznymi vychovnymi problémy a negativnimi jevy,
funkci rozvoje socialnich kompetenci, spoleCenského chovani a mezilidské komunikace

a v neposledni fadé pomahaji dotvaret zdravy zivotni styl.

Pedagogika volného Casu se nesoustfedi pouze na déti a mladez, tim ze podporuje
celozivotni vzdélavani je uréena pro Siroké cilové skupiny. ,Pedagogické ovlivriovani
volného Casu se netyka pouze déti a mladeze, zahrnuje i pdsobeni na dospélé osoby.
V tomto pripadé ma urcité specifické zviastnosti, kterymi se zabyva obor pedagogika

dospélych (andragogika)®. (Pavkova a kol., tamtéz, s. 38).

V souvislosti s pedagogikou volného Casu se zdlraziuje pojem vychova zazitkem.
Postupy, které jsou zalozeny na pfimém prozitku a zazitku podstatné ovliviuji vysledky
vychovné vzdélavaciho plsobeni. ,Vychovné postupy zaloZené na proZitku, zkusenosti,
predstavuji Siroky proud novych nebo znovuobjevenych metod vychovy ve volném
Gase.“(Pavkova a kol., tamtéz, s. 79). Uspéch v dopadu vzdélavaci aktivity na Géastnika
posiluje kombinace vynaloZeného usili G&astnika s vlastnim emotivnim prozitkem. Cim
vice smyslU je zapojeno, tim je vy$Si pravdépodobnost, Zze vzdélavaci aktivita bude pro
vzdélavaného atraktivnéjsSi a jeho vysledek bude mit trvalejSi charakter. ,ProZitkova
metoda klade diraz na aktivitu ze strany jejich ucastnik(. VyuZiva pro poznavani
pfedevsim smyslu, tedy prozitkh a pocitl, viastni zkuSenosti. Kromé vyuzivani
podnétného prostredi, zaroveri zamérné vyvolava situace vedouci k ziskani zaZzitku
a posléze vybizi k introspektivnimu zkoumani viastnich pocitl, postoju” (PAWS
Coursebook, 2007, s. 82).

Dal8i kategorie, do kterych lze lesni pedagogiku zafadit jsou obCanské a zajmové
vzdélavani. VeteSka (2010, s.22) vidi obCanské vzdélavani jako vzdélavani ve
vefejnych otazkach, které vytvafi predpoklady pro kultivaci Clovéka, ktery se
prostfednictvim ob&anského vzdélavani adaptuje na proménlivé celospoleCenské
podminky. Zrychluje socializaci jedince a dotvafi jeho ob&anskou hodnotovou orientaci,
zahrnuje rizné oblasti, jako napfiklad etickou, ekologickou, v§eobecné vzdélavaci,
télovychovnou, socialni atd. Zajmové vzdélavani je po obsahové strance velmi Siroké,
také vytvari prostor ke kultivaci jedince a poskytuje seberealizaci ve volném Case.

LZahrnuje problematiku vSeobecné vzdélavaci, osvétovou, kulturni, naucnou,
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historickou, filosofickou, nabozZenskou, zdravotnickou, sportovni atd. Vzhledem ke své
vyznamné funkci kultivace osobnosti je zajmové vzdélavani ve svété preferovano stejné

Jjako dal$i profesni vzdélavani a podili se na ném i firmy*“ (VeteSka, 2010, s. 22).

Vy8e uvedené poznatky zasazuji lesni pedagogiku do pedagogického, anragogického
a socialniho ramce. Lesni pedagogika svou formou a obsahem naplfiuje podminky
celozivotniho vzdélavani a je dokonce ukotvena v nékterych koncepcCnich materialech
Ministerstva Skolstvi mladeze a télovychovy, napfiklad ve Strategii vzdélavani pro
udrzitelny rozvoj Ceské republiky (2008 — 2015) a v Koncepci podpory mladeze pro
obdobi 2014 - 2020. Ministerstvo zemédélstvi CR zaloZilo pro lesni pedagogiku
samostatnou pracovni skupinu. Cilem prace této skupiny je pfiprava a dodrzovani
jednotné koncepce lesni pedagogiky pro lesnické subjekty €i zajmova sdruzeni, ktera by

se chtéla k lesni pedagogice pfipoijit.

V roce 2013 byla podepsana Staroranska deklarace k lesni pedagogice, ve které se
signatafi dobrovolné zavazali a stvrdili svymi podpisy, ze ,jsou pfipraveni podporovat -
spolupréci napfic sektorem lesnickym a dfevarskym na zakladé SVUR?® v oblasti vychovy
a vzdelavani Siroké verejnosti a rozmanitych cilovych skupin s cilem podporit pozitivni
povédomi o lesnickém hospodafeni, ekosystémovych sluzbach hospodarskych lest

a zpracovani dieva a vyuZivani vyrobkt ze dieva® (Staroranska deklarace, 2013, s. 2).

Vyznam lesni pedagogiky potvrzuje vyCet signatari této deklarace. Svymi podpisy ji

stvrdili zastupci:

= Kraje Vysoc€ina;

» Fakulty lesnické a dfevarské CZU v Praze;
» Ministerstva zemédélstvi CR;

= Ustavu pro hospodarskou tpravu lest;

= SdruZeni vlastnikd obecnich a soukromych lest v CR;
= |esniho druzstva obci;

» Sdruzeni lesnich pedagogli CR;

= Vojenskych lest a statk(i CR, s.p.;

= Lesu Ceské republiky, s.p.;

= Asociace dfevozpracujicich podnikd;

= Stfedni lesnické Skoly;

= Nadace dfevo pro Zivot;

3 Pozn.: SVUR - Strategie vzdélavani pro udrzitelny rozvoj
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= Ceskomoravské myslivecké jednoty, z.s.;
» PEFC Ceska republika;
= Ceské lesnické spoleénosti, 0. s.;

= Lesu hlavniho mésta Prahy.

Tito signatafi maji své stalé zastupce v pracovni skupiné Ministerstva zemédélstvi CR.
Spolecné pfipravuji narodni strategii a koncepci lesni pedagogiky a vytvafi a zverejnuji
doporucCujici material k jednotnému postupu realizace lesni pedagogiky s dvouletou
pusobnosti. Posledni znéni tohoto dokumentu bylo zpracovano pro obdobi 2014 — 2016
s nazvem Akeni plan k Jednotnému postupu pro realizaci lesni pedagogiky u lesnickych
subjektt na obdobi 2014 — 2016. Tento dokument adresné navrhuje doporuceni dalSiho
konkrétniho potupu v jasnych krocich v realizaci lesni pedagogiky pro Ministerstvo
zemédélstvi CR, pracovni skupinu lesni pedagogiky, subjekty zabyvajici se lesni

pedagogikou a stiedni lesnické $koly a lesnické fakulty.*

7.1 Vymezeni pojmu a obsahu lesni pedagogiky

LLesni pedagogika priblizuje navstévnikim lesa lesni ekosystém, trvale udrzitelné lesni
hospodarstvi, smysl hospodareni v lesich a uZitky, které les cClovéku pfinasi. Jejim
zakladnim principem je vnimani prirody vSemi smysly, které zprostiedkovavaji specialné
vySkoleni lesnici (lesnici s pedagogickymi znalostmi a zku$enostmi) pfimo na svém

kaZdodennim pracovisti - v konkrétnim lese“[online cit. 2016-04-10].
Mezi hlavni cile lesni pedagogiky (Tamtéz) patfi:

= ZlepSeni vztahu Clovék — les, podpora pochopeni vyznamu lesa, chapani lesa ve
vSech jeho funkcich (ekonomickych, environmentalnich a socialnich) a jejich
souvislostech;

= naucit vefejnost vnimat pfirodu a les a to vSemi smysly a se v3emi jejich
zakonitostmi;

= péstovat u vefejnosti zajem o pfirodu a les, ucit vefejnost, jako o pfirodu a les
pecovat a jak je chranit;

= naucit vefejnost, jak se spravné v pfirodé a lese chovat;

4 Pozn.: Dokument Aké&ni plan k Jednotnému postupu pro realizaci lesni pedagogiky u lesnickych subjekttl
na obdobi 2014 — 2016, dostupny z:
http://katedry.czu.cz/storage/3581 Ak%C4%8Dn%C3%AD%20p!%C3%A1n_2014-2016.pdf
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= zprostfedkovat chapani lesa a lesniho hospodafeni v komplexnim méfitku
(ekonomicky, environmentalni a socialni pohled);

= popsat vefejnosti prava a povinnosti vlastnikl lesa a objasnit principy lesniho
hospodafeni;

= budovat pozitivni vztah vefejnosti k subjektiim lesniho hospodareni (lesnici jako
erudovani a zodpovédni spravci lesa);

= ukazat dfevo (produkt lesniho hospodafeni) jako ekologickou obnovitelnou

surovinu a material.

Dlouhodobé cile a poselstvi lesni pedagogiky jsou podle PAWS (Courseframework,

2007, s. 10) zalozeny na téchto hodnotach:

= zdravi — zdravi lesu, ale také z pohledu vyznam lesa pro zdravi ¢lovéka;

= pfirodni prostfedi — pé€e o pfirodni prostfedi a jeho ochrana;

= zodpovédnost — zodpovédnost zachovat les a pfirodu v co nejlepsi kondici pro
dalsi generace;

= zotaveni — les jako misto vhodné k oddychu a zotaveni;

= aktivita — lesnické subjekty aktivné propojuji vefejnost a pfirodu a vedou vefejnost
ke spravnému vztahu k pfirodé a lesum;

= tradice — dlouhodoba tradice lesniho hospodareni;

= ochrana —jako soucasti lesniho hospodareni a podnécovani vefejnosti k ochrané
pfirody;

= produkce a udrzitelny rozvoj — produk&ni kapacita lesu jako sou¢ast dlouhodobé
udrzitelného lesniho hospodafreni;

= prospéch — dfevo jako obnovitelna ekologicka surovina;

= respekt — lesnik jako vzor pro vefejnost (ve vztahu zodpovédného partnerstvi

mezi Clovékem a pfirodou).

~Lesni pedagogika v8ak neni pouze prostfedkem pro zlepSeni obrazu lesnik( a lesnictvi
u verejnosti. | kdyz je to potrfebné, mnohem ddlezitéjsi je zlepSit, nebo dokonce znovu
vytvofit vztah lidi k pfirodé, pfivést je zpét do kontaktu s prirodou a rozvijet porozumeéni

téchto cild“ (PAWS, Courseframework, 2007, s. 7). Mezi tyto cile se fadi napfiklad:

= zvySovat zajem vefejnosti o pfirodu a les;
= informovat vefejnost o vyznamu lesa a jeho vlivu na prostfedi;
= ucit vefejnost odpovédnému a spravnému chovani v lese, k lesu a celé pfirodé;

= ucit vefejnost respektovat zvéf i chapat nutnost korekce stavu zvéfe Clovékem.
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~Pojem lesni pedagogika (LP) zahrnuje aktivity, kterymi si déti, ale i dospéli, zdravotné
postiZeni aj. cilové skupiny pfiblizi les nenasilnou, pro né zabavnou a zejména
interaktivni formou. Timto i do budoucnosti ziskaji lepSi povédomi o lese a pozitivni vztah

k lesnictvi, lesnikiim a jejich praci® (Prylova, 2005, s. 28).

Lesni pedagogika dale miize svym obsahem napomoci v naplfiovani vzdélavacich planu
Skol. Aktivity lesni pedagogiky maiji souvislost a vazbu na rGzné vyu€ovaci pfedméty,
jako jsou napfiklad prvouka, pfirodovéda, vlastivéda, pfirodopis, zemépis, fyzika, ale
mulze byt napomocna také tfeba pfi vyuce télesné vychovy, vytvarné vychovy Ci
matematiky. V zavislosti na potfebé a vazbé na konkrétni vyu€ovaci pfedmét se pfipravi

adekvatni vzdélavaci blok.

Lesni pedagogika je vzdélavani olese v lese, kdy pfimo v pfirozeném pfFirodnim
prostfedi ukazuje les, jeho zakonitosti a vztahy a procesy, které v ném probihaji. Jde
o zprostfedkovani silného zazitku pfimo v prostfedi lesa za pomoci vzdélavatele —
lesniho pedagoga. Vzdélavanym je les vniman a objevovan pfimym bezprostiednim
kontaktem, vSemi smysly, zabavné naucnou formou. Lesni pedagogika je nastroj
a prostiedek jak ukazat Siroké verejnosti les v komplexnim zobrazeni viech jeho funkci
(ekonomicka, environmentalni a socialni). Prostfednictvim programu a aktivit lesni
pedagogiky se ma docilit zlepSeni vztahu vefejnosti vici pfirodé a lesu, zvySovani zajmu
vefejnosti o pfirodu a les. Dalo by se fici, Ze lesni pedagogika chce pfiblizit moderniho
Clovéka zpét k pFirodé. Chce ukazat les jako uceleny funkéni systém. A v této souvislosti

chce prezentovat lesniky a jejich praci jako zodpovédné hospodare a spravce lesa.
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8 PROJEKTOVE RIiZENI

Projekty jsou rGizné, jedine¢né, jeden se od druhého li§i. Mimo zakladnich postupu
a princip(l vyzaduiji individualni pfistup a nastroje a metody projektového fizeni. ,Uselem
projektového fizeni je zajistit efektivni a ucinné rizeni procesu definované zmény tak,
aby prinesla predpokladany uzitek. Predmétem projektoveho fizeni je projekt, jako
organizované usili pfi realizaci procesu zmény*“ (Hrazdilova BoCkova, 2016, s. 29). Podle
Castorala (2009, s. 161) je nutné pojem projekt chapat v $ir§im smyslu jako sou&ast
projektového managementu (relativné samostatné oblasti managementu), ktera v sobé
zahrnuje a plné vyuziva vSechny druhy a faze manazerskych funkci (Obrazek 5). Projekt
popisuje ,jako soubor aktivit k realizaci konkrétniho slozitého ukolu od definovani

zaméru aZ po jeho konec¢nou realizaci“ (Tamtéz).

Obrazek 5: Druhy a faze manazerskych funkci

Rizeni lidskych
Druhy Planovani Organizovani Y Kontrola

, zdroju
Faze drojd

Analyza

Rozhodovani

Implementace

Zdroj: Castoral, 2009, s. 74

Dolezal, Kratky a Cingl (2013, s. 10) zformulovali kliCcové otazky, jejichz odpovédi

predstavuji pét krok( k dosazeni uspésného projektu:

= Ceho chceme dosahnout?

= Co vSechno bude projekt zahrnovat a obnaset?

= Jak by mél byt projekt realizovan, jak by mél probéhnout? Co muze nastat
v pribéhu realizace?

= Jak ufidit projekt?

= Jak chceme projekt ukongit?

Projekt je vymezen rozsahem, €asem a naklady a charakterizuje jej dobfe definovany
cil. Projekt musi mit pfesné stanoveny zaCatek a konec a je nutné dodrzet etapovité

kroky projektu. Kliové je i spravné uréit naroky na zdroje (Castoral, 2009, s. 161).
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Bartak (2011, s. 184) definoval podminky uspésnosti realizace projektu:

spolehliva a v€asna identifikace u€astniku projektu;

provazanost projektu s podnikovou strategii;

stanoveni jednoznacnych a jasnych kritérii Uspésnosti projektu;

hodnoceni rizik, jejich analyza a identifikace (slouzi k prevenci, k omezeni jejich
vyskytu, k akceptaci nezbytnych pfiméfenych rizik a k upravé projektu v pfipadé
neunosného rizika);

plan projektu v€etné financniho planu.

Hrazdilova Bockova (2016, s. 16) vyjmenovava oblasti, které jsou zapotiebi pro

Uspésnou realizaci projektu jesté detailngii:

cil a zameér projektu;

prubéh projektu;

prubézné i koncové vyhodnoceni projektu;
specifikace kritérii Uspésnosti projektu;
normy a predpisy, které maji na projekt vliv;
zahajeni a ukonc&eni projektu;

definovani a organizovani €innosti projektu;
vzajemna integrace projektovych ¢innosti;
harmonogram, planovani terminu;
planovani zdroju, nakladu, financovani;
kontrola projektu;

komunikacni strategii projektu, informacni a komunikaéni kanaly;
fizeni lidskych zdrojt, tymova spoluprace;
konfigurace a zmény;

feSeni krizi a spor(;

fizeni rizik;

bezpec€nost v ramci projektu.

Hrazdilovda Bolkova (Tamtéz, s.17) vtéto souvislosti uvadi, ze fizeni projektu

predstavuje integracni Usili, kdy rizné oblasti mohou byt vzajemné provazany a tak se

vzajemné ovliviuji. Tyto vazby mohou vyvolavat zmény. Z tohoto pohledu tak Ize projekt

také chapat jako propojené procesy, které se déli do dvou zakladnich kategorii:

procesy, které jsou zaméfeny na fizeni projektu (popis a organizace praci

projektu);
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= procesy, které jsou zaméfeny na produkt (zamér) projektu (specifikace a tvorba

produktu).

Obé zakladni kategorie se v prib&hu projektu vzajemné prekryvaji a razné ovliviuji.
Aby bylo projektové fizeni efektivni a uspésné, musi se tyto vazby a vlivy analyzovat
a aktivné fidit. Profesionalni projektové Fizeni proto ,oviada Fizeni jako systém.
To znamena, Ze umi rozpracovat firemni strategii do tymovych a individualnich cilt
a dosazené vysledky projekti propojit ve vnitropodnikovych procesech. V tomto systému
ma k dispozici nastroje a techniky k realizaci potfebnych zmén* (Hrazdilova Bockova,
2016, s. 25).
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9 KONCEPCE VZDELAVACIHO PROGRAMU

Tvorba koncepce vzdélavaciho programu vychazi ze zakladnich manazerskych pravidel.
Hned na pocatku je proto potfeba stanovit zamySleny pozadovany cil. Co chceme
dosahnout? Tyto cile pfimo ovliviiuji prostifedky, formy, metody a zdroje vzdélavaciho
programu. ,Vzdélavaci cil je zakladem a nezbytnym predpokladem kazdéeho
vzdélavaciho programu. Ovlivriuje volbu vzdélavacich forem, metod a prostfedku, které
pro vzdélavani zvolime. PFi stanovovani cile vzdélavaciho programu si musime
uvédomit, Ze dobfe definovany cil je smysluplny, konkrétni, méritelny, realny,
akceptovatelny a sledovatelny v éase. Je potieba si uvédomit, Ze stanovené cile musi
vychézet z dobré znalosti cilové skupiny” (Havlickova a Zarska, 2012, s. 16). Totéz
potvrzuje Armstrong (2009, s. 463), ktery uvadi, ze: ,Cile vzdélavani, konkrétni potreby
a styl vzdélavani vzdélavajici se osoby by mély ukazat, jaka metoda nebo metody
vzdélavani by mély byt pouZity. Pfi vybéru vhodnych metod vzdélavani pomahaji
konkrétni cile a pochopeni individuéalnich potieb“. VVzdélavaci program by mél byt
systematicky, mél by byt vytvofen, naplanovan a realizovan k uspokojovani pfedem
definovanych a stanovenych potfeb. Méli by jej provadét a zabezpelovat zkuseni
odbornici a uc&inky tohoto vzdélavaciho programu by mély byt vyhodnocovany

(Armstrong, tamtéz, s. 475), viz nazorné schéma (Obrazek 6).

Obrazek 6: Model systematického vycviku

1. Identifikovat potreby vycviku

h 4
2. Planovat program vycviku

metody zafizeni misto instruktofi

Y
3. Realizovat vycvik

Y

4. Vyhodnotit vycvik

Zdroj: Armstrong, 2009, s. 475
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Programy vzdélavani se podle Armstronga (2009, s. 466) sestavuji zejména na zakladé:
= definice cilt vzdélavani;
= vytvareni prostfedi, které podpofi efektivni vzdélavani;
= kombinace a pouziti spravnych pfistupl ke vzdélavani;
= uplathovani planovitého, vyvazeneého a systematického pfistupu ke vzdélavani;
= stanoveni potfeb vzdélavani;
= uspokojovani stanovenych potfeb vzdélavani poskytovanim odpovidajiciho,

rozmanitého vzdélavani;

= vyhodnocovani procesl vzdélavani, jejich efektivnosti.

Firma si pfedem stanovi cile vzdélavani, urci, ¢eho chce prostiednictvim vzdélavaciho
programu dosahnout. Na zakladé téchto cili se navrhnou adekvatni nastroje a metody,
které by mély vést k efektivnimu vysledku. Kohout (2010, s.51) jmenuje jako
nejdllezitéjsi faktory podminujici efektivnost vzdélavani:

= cile vzdélavani;

= obsah vzdélavani;

= metody vzdélavani;

= materialni, zvlasté technické podminky;

= kvalifikovanost pedagogickych pracovnikd;

= vliv skupinového a spole¢enského klimatu.

Kazdy vzdélavaci program by mél byt vytvaren individualné. Jeho podoba se odviji od
jeho individualniho zaméru a vlastnich potfeb vzdélavani. Proto je velmi dllezité predem
dobfe stanovit cile vzdélavaciho programu. Pro tvorbu struktury koncepce vzdélavaciho
programu vsak Ize vyuZit obecna pravidla a Sablony, které navrhuiji jednotlivé postupné
kroky. Takovou obecnou Sablonu Ize uchopit jako vychozi navod, jak postupovat pfi
tvorbé vlastni koncepce. Samozifejmé souzi pouze jako podklad, ktery je modifikovan

dle skute¢nych potfeb a podminek firmy.

Radova (2012, s. 124 — 142) pfimo nabizi strukturu koncepce vzdélavaciho programu

pfirodovédného a environmentalniho kurzu:
A. CiL VZDELAVACIHO PROGRAMU
- Obecné cile
- Konkrétni cile

B. CILOVE SKUPINY
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C. FORMA VZDELAVACIHO PROGRAMU A URCENIi CASOVE DOTACE
D. METODY VZDELAVANI
E. DIDAKTICKE PROSTREDKY
- Pomlcky pro ucastniky
- Prostory pro vzdélavani
- Vybaveni prostor
F. CASOVY HARMONOGRAM

G. PERSONALNI ZAJISTENI

Koordinator — vede vzdélavaci program a je zodpovédny za jeho realizaci

jak po organizacni tak po obsahové strance.
- Metodik — je zodpovédny za obsahovou a odbornou stranku programu.

- Organizator — je zodpovédny za vlastni realizaci vzdélavaciho programu

(napf. zajisténi didaktickych prostfedkl, kompletace materialt apod.).
- Lektorsky tym.
H. MATERIALNi A TECHNICKE ZABEZPECENI
l.  VYHODNOCEN;
- Vyhodnoceni vysledku
- Pribézné hodnoceni programu:

o hodnoceni obsahu zpohledu ucastniki (vhodnost obsahu,
vhodnost ¢asové dotace, vhodnost pouzitych metod, odbornost

lektorq, jiné hodnoceni organizace);

o hodnoceni lektori a obsahu vzdélavaciho programu ucastniky

(doporuc¢en hodnotici dotaznik);

o vyhodnoceni vzdélavaciho programu realizanim tymem
z hlediska celkové koncepce, dosavadni a dalSi realizace
(hodnoceni vhodnosti rozsahu a obsahu, vhodnosti metodiky,

vhodnosti zpusobu hodnoceni).
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10 PROJEKT KONCEPCE VZDELAVACIHO PROGRAMU LESNI
PEDAGOGIKY

Cilem praktické Casti diplomové prace bude navrh koncepce vzdélavaciho programu
lesni pedagogiky pro vyznamny statni podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. Tato
koncepce by méla byt podnikem vyuZita v praxi, kdy vzdélavaci program lesni
pedagogiky bude pouzit jako nastroj public relations ajako soucast koncepce

spoleCenské odpovédnosti firmy k posileni budovani pozitivni image podniku.

Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. chce pomoci cileného vzdélavaciho programu
lesni pedagogiky pusobit na Sirokou verejnost a posilovat tak vlastni spole¢enskou
odpovédnost (corporate social responsibility), ktera v sobé zahrnuje inovativni pohled na
¢innost podnikatelskych subjektl a spole¢nosti. Tuto chce vyuzit jako nastroj vedouci
k posilovani vztah(, dobrého jména podniku, jeho image, jeho pozice a v neposledni

fadé také jako nastroj nepfimo vedouci k dosazeni zisku.

10.1 Cil a zdiivodnéni projektu

Hlavnim cilem projektu koncepce vzdélavaciho programu je vylepSeni pozitivniho
obrazu podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. u Siroké vefejnosti. Prostfednictvim
programu lesni pedagogiky se chce podnik prezentovat jako spoleCensky odpovédny
podnik s dlouhou tradici udrzitelného hospodafstvi a silnou firemni kulturou posilenou

profesni cti.

V posledni dobé je vefejnosti na lesniky a myslivce nahlizeno s despektem. Vefejnost
ma zkreslenou predstavu o hospodareni v lese a o praci lesnikl a myslivost je obecné
vnimana velmi negativné. Program lesni pedagogiky podniku Vojenské lesy a statky CR,
s.p. by mél cilenou osvétou ukazat a objasnit vefejnosti pravy stav véci. Prostfednictvim
lesni pedagogiky chce podnik prezentovat obory lesnictvi a myslivost vefejnosti

nenasilnou formou a navic chce touto cestou pfivést vefejnost zpét k pfirodé.

Reditel podniku si je v&dom skutednosti, Ze programem lesni pedagogiky Ize
posilit oblast public relations podniku. Lesni pedagogika by méla podpofit koncept
spoleCenské odpovédnosti podniku a méla by byt soucasti firemni komunikace podniku
vedouci k podpofe pozitivniho vnimani podniku. Vyuziti tohoto nastroje by mélo veést
nejen k posileni pozitivni image podniku, ale také ke zvySeni aktivni i pasivni znalosti

podniku i jeho logotypu.
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Programem lesni pedagogiky chce podnik docilit zmény vefejného minéni ve vnimani
lesniho hospodareni a myslivosti. Lesni pedagogika ma cilenymi programy objasfovat
vefejnosti lesni hospodafrstvi jako celospoleCensky prospédnou €innost, chce ukazat les
jako ekologicky stabilni celek ve vSech jeho souvislostech, chce prezentovat lesniky
a myslivce jako vzdélané odborniky, ktefi fadnou péc&i udrzuji stabilitu lesnich
ekosystému. Zprostfedkované, prostfednictvim lesni pedagogiky tak bude podnik
prezentovat sam sebe vefejnosti jako Fadného odpovédného hospodare, ktery je
prostfednictvim své Cinnosti a s pomoci svych zaméstnanct prospésny i pro Zivotni

prostfedi a pro celou spole¢nost.

Program lesni pedagogiky se nechce metodicky zaméfovat a soustfedit pouze na
ochranu lesa, chce také pravé ukazat, ze produktem odpovédné hospodarné, odborné
a kvalitni péce o les je obnovitelna surovina dfevo a také zdrava zvéf v potfebnych
pocetnich stavech. Dale tyto programy pfinesou poznani, ze odborna péce o les ma
daleko $irsi zabér. Ze fadné lesni hospodareni neobsahuje pouze zajisténi produkéni
funkce lesa, ale Ze trvale udrzitelné hospodareni s lesni pldou obsahuje dale také

funkce krajinotvorné, padoochranné, vodohospodarské, klimatické apod.

Prostfednictvim programu lesni pedagogiky bude podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p.
prezentovat skuteCnost, ze jiz témérf sto let hospodafi se svéfenym majetkem trvale
udrzitelnym zpUsobem, tj. Ze hospodafi s lesy a lesni padou takovym zplsobem
a v takovém rozsahu, ktery je v souladu s pfirodou a neposkozuje ostatni ekosystémy.
Tento zplsob hospodareni zachovava variabilni skladbu v8ech Zijicich organizm, jejich
prirozené produkéni schopnosti, regeneraci a vitalitu. Dusledkem takového hospodareni
je udrzeni schopnosti lesa plInit v sou€asnosti i v budoucnosti odpovidajici ekologicke,

ekonomické a socialni funkce.

Diky lesni pedagogice a zprostfedkovanému poznani a osobnimu prozitku ziskaji cilové
skupiny programu lesni pedagogiky hlub&i vztah a respekt nejen k lesu samotnému, ale
dale také k praci lidi, ktefi v ném pracuji, a pak tedy i k samotnému statnimu podniku

Vojenské lesy a statky CR, s.p.

10.2 Metodika a prinos projektu

Metodika praktické Casti této prace se bude opirat o teoreticka vychodiska pramenici
a vychazejici ze studia odborné literatury. Témata teoretickych vychodisek byly pro ucely

této prace ucCelové zvoleny a shrnuty v teoretické Casti této prace. ReSerSe zdroju
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odborné literatury se zaméfila na oblasti, které dle nazoru autorky této prace uzce souvisi
s danou problematikou a jejichz obsah je vhodnym zakladem a vychodiskem pro

zpracovani Casti praktické.

Pro dosazeni cile této se metodika této prace bude skladat z reSerSe odborné literatury,
aplikace pozorovani, analytickych a popisnych metod, kasuistiky, SWOT analyzy

a projektu.

Na zakladé pozorovani a podkladi z materiald a dokumentt Vojenskych lest a statku
CR, s.p. bude popsan podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p., jeho &innosti a organizaéni
struktura, v€etné popisu specifickych aspektll danych formou podniku (statni podnik),
pfedmétem podnikani, firemni kulturou a prostfedim, které jsou navic ovliviiovany

pfimou vazbou podniku na Ministerstvo obrany Ceské republiky.

Soucasti praktické ¢asti a vychodiskem projektové Casti bude popis sou¢asného stavu
lesni pedagogiky podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. a bude tak zpracovana analyza

vychoziho stavu a rizik projektu.

Dale bude zpracovan prehled zasadnich faktor( a prvkd, které maji vliv na program lesni
pedagogiky podniku Vojenské lesy a statky, CR, s.p. Tento prehled bude prezentovan
formou SWOT analyzy, ktera poskytuje logicky a pfehledny ramec jednotlivych Ciniteld,
které rozdéluje do skupin z pohledu plsobeni vnitiniho a vnéjSiho prostfedi na silné

a slabé stranky (vnitini) a pfilezitosti a hrozby (vnéjsi).

Pro zpracovani vSech popist tykajicich se podniku a SWOT analyzy bude vyuzita
dlouhodoba aplikace pozorovani a osobni zkuSenost a znalost prostfedi podniku
autorkou této prace, ktera v podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. zastavala funkci PR
specialisty a tiskové mluvci. Dale budou se svolenim feditele podniku vyuzity materialy

a dokumenty podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p.

Poznatky SWOT analyzy budou vyuZity jako podklad pro zpracovani navrhu koncepce
vzdélavaciho programu lesni pedagogiky s durazem na zlepSeni image podniku
Vojenské lesy a statky CR, s.p. Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. se jiz lesni
pedagogice vénuje, avSak nekoncepcné. Poznatky z popisu sou€asného stavu a udaje
SWOT analyzy budou interpretovany s ohledem na dosazeni zlepSeni stavajiciho stavu
a mély slouzit jako vychozi podklad pro navrh koncepce projektu vzdélavaciho
programu. Soucasti interpretace vysledkut a navrhu projektu budou doporuceni, ktera by

méla vést k pozadovanému cili.
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Aplika&nim cilem prace bude navrh koncepce vzdélavaciho programu lesni pedagogiky
pro podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. a navrhy opatieni, které by mély byt
implementovany do koncepce strategickych komunikacnich cild a procesu podniku
Vojenské lesy a statky CR, s.p. a mély vést k podpofe firemni komunikace podniku, mély
by posilit public relations a corporate social rensponsibility a mély by pfispét k zlepSeni

image podniku.

Predpokladanym pfinosem této prace je praktické vyuZiti a aplikace zpracovanych
poznatk(l a zavéru této prace v konkrétnim vyznamném statnim podniku. V dil€ich
Castech mohou zpracované poznatky slouzit pro podniky podobného zaméfeni
a velikosti, popfipadé pro organizace, které by se chtély zabyvat lesni pedagogikou.
Dal8im pfinosem této prace by mohla byt podpora vyznamu lesni pedagogiky a zvySeni
povédomi o lesni pedagogice. Popfipadé mohou tuto praci vyuzit dalSi studenti jako

podklad ke studiu.
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11 POPIS PODNIKU

,Vojenské lesy a statky CR, s.p. (VLS) jsou Uéelovou organizaci zaloZenou Zakladaci
listinou Ministerstva obrany CR. Statni podnik s vice neZ osmdesétiletou tradici
hospodafi prevéazné ve vycvikovych prostorech Arméady CR - zhruba na 126 000
hektarech lesni pidy v majetku statu. To predstavuje pfiblizné pét procent lesni pudy

v Ceské republice” (Vojenské lesy a statky CR, s.p., 2015, s. 6).

Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. spravuje majetek statu, se kterym hospodafi.
Uzemi obhospodafovana podnikem se nachazi pfevazné ve vojenskych vycvikovych
prostorech Arméady Ceské republiky, ktera dosud néktera Uzemi vyuziva k aktivnimu

vycviku.

Hlavni ¢innosti podniku je lesni vyroba. Je to stéZejni obor podnikatelské Cinnosti
Vojenskych lest a statkdl CR, s.p. Lesni vyroba obnasi fadu &innosti, jako jsou naptiklad
péstebni a tézebni Cinnost, Skolkafstvi, zajisténi a udrzeni vlastnich kvalitnich

semennych zdrojl a ochrana lesa a ochrana krajiny a pfirody.

Vojenské lesy a statky CR, s.p. hospodafi v souladu s pfirodou trvale udrzitelnym
zpusobem. Hospodarské plany jsou dlouhodobé, v horizontech nékolika generaci.
Podnik ma stanoveny a dodrzuje zasady, které odpovidaji Setrnému a odpovédnému
lesnimu hospodarstvi. Mezi ty hlavni patfi obnova a udrzeni stability lesnich ekosystéma,
snaha o pfirozenou skladbu lest zvySovanim druhové skladby (diverzity) lesnich dfevin,
produkce vlastnich sazenic z podnikovych lesnich Skolek a Cinnosti, které u lesnich

porostu vedou k navySovani podilu pfirozené obnovy lesa [online cit. 2016-04-15].

VSechny hospodaFské a lesnické c¢innosti ,provadi podnik v souladu se svou vizi
a dlouhodobou strategii, tedy tak, aby pfi ¢cinnostech vedoucich k dosaZeni zisku byla
zaroveri zajiSténa stabilita lesnich ekosystémda, jejich obnova a udrzba. Smyslem této
¢innosti je pomoci navysovani rozlisnych druht dfevin docilit pfirozené skladby lest
a jejich prirozené obnovy. Tento zplsob hospodareni a také skutecnost, Ze vojenské
ujezdy byly pro vefejnost nepfistupny, zapfiCinily, Ze lesni pozemky obhospodafované
podnikem patfi k nejzachovalejsim v Ceské republice. A to i pfes probihajici vycvik vojsk
Armédy Ceské republiky. Poskozeni Zivotniho prostfedi na téchto vycvikem zasazenych
tuzemich minimalizuje podnik vlastni asanacni a rekultivacni Cinnosti.“ (Politzerova,
2013, s. 29).
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Dal8imi podnikovymi €innostmi jsou:

obchod se dfivim — podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. je jednim z nejvétsich
Ceskych producentl dfeva. Ro¢ni dodavka surového dfivi se vroce 2014
pohybovala kolem 1 000 000 m3. Velkou konkurenéni vyhodou podniku je
moznost zajisténi velkych rovnomérnych a plynulych dodavek a dale vysoka
kvalita dfivi (Vojenské lesy a statky CR, s.p., 2015, s. 23);

$kolkafstvi — SkolkaFska stfediska podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p., které
spadaji pod Spravu lesnich skolek, vypéstuji roéné kolem Sesti milionu vysadby
schopnych sazenic listnatych a jehli€natych drevin. Pfevazna ¢ast sazenic nyni
slouzi k vlastni spotfebé&, sazenice jsou uréeny k zaleshovani a k obnové lesa.
Primarnim cilem Spravy lesnich Skolek je zajisténi potfebného mnozstvi
kvalitniho sadebniho materialu pro interni potfeby podniku. Produkce sadebniho
materialu je planovany odborny proces, ktery ma zajistit potfebny reprodukéni
sadebni material. Dochazi vS8ak, i kdyz vnizkém poméru, k prodeji

nadproduké&nich sazenic externim odbératellim (Tamtéz, s. 17);

zemé&délstvi — podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. hospodafi pfiblizné na
6 500 hektarech zemédélské pudy a ,vyrobnim zaméfenim divize zemédélské
vyroby je chov skotu masnych uZitkovych plemen a vyroba BIO mléka. Rostlinna
vyroba je zamérena na sklizeri krmiv, pfedevsim objemovych pro zajisténi kvalitni

krmné zakladny pro Zivocisnou vyrobu® (Tamtéz, s. 12);

myslivost — je dalSi specifickou hospodarskou €innosti podniku Vojenské lesy
a statky CR, s.p. Hlavnim cilem této &innosti vSak neni dosazeni zisku. Trzby
z myslivecké Cinnosti nejsou v poméru k trzbam z obchodu se dfivim vyznamné.
Hlavnim cilem mysliveckého hospodafeni je idealni mira reprodukce zvéfe a jeji
kvalita. Tento cil se dlouhodobé da¥i pinit, v ramci Ceské republiky dosahuje zvéf

podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. vysoké chovné kvality;

rybarstvi - podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. spravuje pfiblizné 450 hektar
vodnich ploch, které Vojenské lesy a statky CR, s.p. ,vyuZivaji zejména
k produkci trznich ryb a nasadovych ryb, pficemz celkova ro¢ni produkce ryb
ur¢enych k prodeji pfesahuje 100 tun. Nékteré rybniky jsou zpfistupnény a jsou
vyuZivany k poplatkovemu sportovnimu rybolovu. Mimo produkce ryb slouZi tyto
rybniky i k dal§im vyznamnym ucéeliim, jako jsou zdroje pitné vody, protipozarni

N

nadrze a retencni nadrze“ (Politzerova, 2013, s. 32);

49



ochrana pfirody — podnik nad ramec bézné ochrany pfirody zajiStuje ochranu
pFirody prostfednictvim dalSich nastroju a programd. Podili se na evropském
konceptu ochrany pfirody a krajiny NATURA 2000 a dobrovolné se pfipojil
k statnimu programu na ochranu pamatnych stromd. Na uUzemich podniku je
vyhlaSeno a v sou€asné dobé se nachazi deset chranénych krajinnych oblasti,
tfi narodni pfirodni rezervace, pét narodnich pfirodnich pamatek, devét
pfirodnich rezervaci a dvacet Ctyfi pfirodnich pamatek. Podnik se aktivné
zasazuje o tytu programy a sam proaktivné navrhuje dal$i mozné lokality a zény
ochrany pfirody. V souCasné dobé podnik podal navrh na vyhlaseni dalsi
chranéné krajinné oblasti na svém uUzemi, a to oblasti Brdy (Vojenské lesy
a statky CR, s.p., 2015, s. 25);

ostraha a strazni sluzby - ostrahu, strazni a dal$i sluzby provadi podnik Vojenské
lesy a statky CR, s.p. zejména pro Ministerstvo obrany Ceské republiky a to jak
v uzivanych vojenskych objektech, tak také v uvolnénych neuzivanych
nemovitostech a arealech. Sluzby, které podnik zajistuje, jsou zejména ochrana
objektt Armady Ceské republiky, zabezped&eni vstupu, recepéni sluzby, uklidové
prace, zimni a letni udrzba komunikaci a dalSich ploch, obsluha tepelnych zdroju,

obsluha vodohospodafskych zafizeni a dalSi [online cit. 2016-05-08];

podpora turistiky — v souvislosti se zmé&nami struktury podniku a s optimalizaci
vojenskych vycvikovych prostor dochazi ke zpfistupnéni plvodné nedostupnych
a stfezenych prostor podniku vefejnosti. Vefejnost se nové stava vyznamnym
klientem podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. Proto podnik zavadi koncept
,Otvirame se vefejnosti“ a buduje turistické trasy, cyklotrasy, nau¢né stezky,
informacni centra a dokonce provozuje i rekreacni zafizeni pro vefejnost [online
cit. 2016-05-09].

Na hospodareni v lesich podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. se podili est divizi,

které jsou rozmistény po Gzemi celé Ceské republiky (Obrazek 7):

Hofovice;
Horni Plana;
Karlovy Vary;
Mimon;
Plumlov;

Lipnik nad Becvou.
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Obrazek 7: Mapa rozmisténi divizi Vojenskych lest a statk(i CR, s.p.

Zdroj: Vojenské lesy a statky CR, 2010, s. 6

Lokality jednotlivych divizi maji rdzné pfirodni podminky, které ovliviiuji a podmifuji
zpUsoby hospodareni kazdé z divizi. Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. ma jesté

dalSi dvé samostatné divize — divizi ostrahy a sluzeb a zemédélskou divizi.

Divize ostrahy a sluzeb zajistuje sluzby pro Armadu Ceské republiky, respektive pro
zfizovatele podniku, tedy pro Ministerstvo obrany Ceské republiky. Cinnost divize
ostrahy a sluzeb zahrnuje zejména sluzby ostrahy a ochrany objektu, recepcni sluzby,
Uklidové prace, udrzbu komunikaci a dalSich ploch, obsluhu vodohospodarskych

zarizeni a tepelnych zdroja a dalsi.

Divize zemédélské vyroby ,hospodarila v roce 2014 na 6 567,74 hektarech zemédélské
pudy na uzemi celého statniho podniku. Z celkové vyméry pozemku bylo 6 150,96 ha
trvalych travnich porostii a 416,78 ha orné pidy*“ (Vojenské lesy a statky CR, s.p., 2015,
s. 12). Divize zemédélské vyroby je zaméfena na chov uzitkovych masnych plemen

skotu a na vyrobu mléka v BIO kvalité (Tamtéz).

Ridici jednotkou spoleénosti Vojenské lesy a statky CR, s.p. je feditelstvi statniho

podniku v Praze. Reditel podniku je statutarnim organem a je odpovédny za pInéni ukold
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stanovenych zakladatelem Ministerstvem obrany Ceské republiky. Ministr obrany
jmenuje a odvolava feditele podniku. Reditel podniku mé& kompetence a odpovédnost
rozhodovat o zaleZitostech podniku, avSak vzdy v souladu s povéfenim od zadavatele.
Na d&innost statniho podniku dohlizi dozorli rada, kontrolni organ zadavatele

Ministerstva obrany Ceské republiky.

Zakladnimi organizaénimi jednotkami podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. (fazeno

dle hierarchie) jsou:

= feditelstvi statniho podniku;
= divize;

= spravy.

Reditelstvi statniho podniku se &leni na organizaéni Utvary (Useky ekonomicky, vyrobni
a spravni a kancelaf feditele) a ma vykonnou, schvalovaci, metodickou a kontrolni
funkci. Vrcholové vedeni podniku pfedstavuje feditel podniku a ekonomicky, vyrobni

a spravni nameéstkoveé.

Divize nemaiji pravni subijektivitu, jsou vnitfnimi organizacnimi jednotkami podniku
Vojenské lesy a statky CR, s.p. Reditelé divizi jsou stfednim managementem podniku.
Na zakladé zmocnéni feditelem podniku jsou opravnéni jednat za jednotlivé divize a jsou

spolu s ekonomickym, vyrobnim a spravnim naméstkem Cleny feditelské rady.

,Divize se vnitiné c¢leni na reditelstvi divizi a spravy. Spravy jsou organizacnimi
Jjednotkami a zékladnim ¢lankem organizacniho systému podniku. Prostrednictvim sprav
dochazi k realizaci plnéni ukolt v hlavnich procesech a cinnostech. V ¢ele spravy stoji
vedouci spravy“ (Politzerova, 2013, s. 36). Vedouci sprav jsou z pohledu hierarchie
fizeni liniovymi manazery. VySe popsané skute¢nosti nazorné shrnuje schéma zakladni

organizadéni struktury podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. (Obrézek 8).
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Obrazek 8: Organizacni struktura platna v dobé zahajeni projektu

Reditelstvi s. p.

feditel statniho podniku

Divize Hofovice

Feditel divize
Ekenomicky usek Vyrobni usek Spravni usek

kanaiflcky mhfdatall feditels wyrobn RarEatel Peditels aprivni nameatak feditels

Divize Horni Plana

Feditel divize

Divize Karlovy Vary

Fodite| divize

Divize Mimon

fadiatka divize

Divize Plumlow

Fedite] divize

Sprava lesnich
Zkolek

Divize Lipnik n. B.

Fedital divize

Divize ostrahy & sluzeb

Fadital divize

Divize zemedélske
vyroby

Fadiital divize

Zdroj: Politzerova, 2013, s. 35

53



12 POPIS VYCHOZIHO STAVU

Aktivity lesni pedagogiky se u podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. zadaly zavadét
od roku 2005. Jako prvni se lesni pedagogice zacCala vénovat divize Mimon poté, co byl
zruSen vojensky vycvikovy prostor. Pivodné uzaviena oblast a nepfistupny prostor byly
zpristupnény verejnosti a zaCaly se podporovat aktivity pro vefejnost. Postupem &asu
tak byly vybudovany turistické trasy a cyklostezky a vroce 2007 bylo otevieno
v Hrad€anech prvni informacni centrum, které se pfimo zamérovalo na praci s verejnosti
a aktivity lesni pedagogiky. Cinnost lesnich pedagog(i byla pozitivné hodnocena a rostla
poptavka vefejnosti. Postupem €asu zaméstnanci divize navazali spolupraci s mistné
prislusnymi matefskymi a zakladnimi Skolami, pro které organizovali tematické

vzdélavaci bloky, besedy ve Skolach a tematické vychazky s lesniky do prostiedi lesa.

Dal3i divizi, ktera se aktivné pfipojila k ¢innosti lesni pedagogiky, byla divize Horni Plana.
Pfevzala podobny model jako divize Mimon a také zacCala mistné pfisluSnym Skolam
nabizet tematické besedy a vychazky s lesniky. Tyto akce byly Skolami i vefejnosti
pozitivné vnimany a mély podporu tehdejSiho feditele podniku, proto se postupné pfidaly
vSechny ostatni divize. Aktivity a Cinnosti lesni pedagogiky vS8ak nebyly koncepcéné

koordinovany a kazda divize si sama vytvofila vlastni model.

V soudasné dobé& vsech Sest divizi podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. nabizi
programy zaméfené na lesni pedagogiku. Stale vSak tyto aktivity nejsou celopodnikové
koordinovany a fizeny a divize nejsou v pfistupu ani v ¢innostech lesni pedagogiky
jednotné. Pouze v omezenych pfipadech spolu divize spolupracuji. Zejména je to tehdy,
kdyz se jedna o akci masového vyznamu, popfipadé akci, kterou organizuje feditelstvi
podniku ve spolupraci s dalSimi subjekty. Jsou to napfiklad doprovodné programy
odbornych veletrhl nebo akce pro Sirokou verejnost, zejména u prilezitosti Dne Zemé
a Dne déti. Prevazné v8ak divize postupuji v aktivitach lesni pedagogiky kazda
samostatné a nemaji sjednocen postup. Pfi konani akce vétSiho rozsahu popfipadé
celorepublikového vyznamu vedeni podniku koordinuje vzajemnou spolupraci divizi

prostfednictvim PR specialisty z Feditelstvi podniku.

Kazda divize ma feditelstvim podniku zadano, Zze musi pro vefejnost usporadat Détsky
den a divize Mimon kazdoro€né organizuje dvoudenni akci pro Sirokou vefejnost
Lesnické dny v Ralsku, ktera je spojena s Mistrovstvim Ceské republiky v praci
s motorovou pilou. V ramci této tradicni akce statniho podniku je vefejnost seznamovana
s praci v lese, s lesni technikou, s myslivosti a je pfipraven bohaty doprovodny program,

pfi kterém probihaji zajimavé prezentace a détské soutéze spojené s tématem lesa.
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Ve spolupraci s dalSimi podniky a organizacemi se podnik podili na programech
a Cinnostech spojenych slesni pedagogikou. Jedna se zejména o organizaci
doprovodnych programu dalSich vyznamnych akci s lesnickou a dfevarskou tématikou,
doprovodnych programi odbornych veletrht, akcich spojenych se Dnem Zemé,

vyznamnych profesnich festivall, akcich pofadanych u pfilezitosti Tydne lesa apod.

Podnik nema zpracovanu celopodnikovou koncepci lesni pedagogiky a lesni pedagogika
neni zahrnuta do podnikové strategie. Akce lesni pedagogiky nejsou celopodnikové
koordinovany a organizovany. Nejsou definovany cile lesni pedagogiky a akce lesni
pedagogiky se nevyhodnocuji. Podnik nema zpracovan jednotnou metodiku programu
lesni pedagogiky. Nejsou definovany cilové skupiny lesni pedagogiky a tak nejsou

vytvofeny ani programy vzdélavani pro jednotlivé cilové skupiny.

Vzdélavaci a didaktické pomUcky a pracovni materidly si jednotlivé divize prevazné
zajistuji samy. Reklamni pfedméty zajistuje feditelstvi podniku, které je distribuuje na
jednotlivé divize. Reditelstvi podniku pujéuje divizim na akce lesni pedagogiky
prezentacni stanek s détskymi motivy a zabavni nafukovaci skakaci hrad. Tyto pomUcky
jsou divizim zapujceny z feditelstvi podniku v Praze na zadost zdvodnénou poradanim

konkrétni akce s programem lesni pedagogiky.

Programy, které divize v souCasnosti nabizi, jsou poskytovany zejména formou
odbornych vychazek do lesa a narazové. Pokud je poptavka, pofadaji se prednasky
o lesnictvi, lese a pfirodé ve Skolach. Stézejni a preferovanou cilovou skupinou jsou déti
zakladnich a matefskych $kol, pouze narazové (zejména pokud je spoleCenska
poptavka) se prednasek ucastni starsi studenti, dospéli a seniofi. Primarné se nejvétsi

pozornost soustfedi na mladsi déti.

Lesni pedagogika je realizovana prostfednictvim zkuSenych lesnik(l. Kazda divize ma
vzdy dva specialné vyskolené lesni pedagogy, ktefi uspé&dné absolvovali minimalné
zakladni a né&ktefi i nadstavbovy kurz lesni pedagogiky (certifikovany kurz). Uspé&sni
absolventi kurzu lesni pedagogiky ziskavaji osvédc&eni, Ze jako lesni pedagogové mohou
vzdélavat Sirokou vefejnost v oblasti lesnictvi a lesniho hospodarstvi. Tito a i dalSi
zameéstnanci podniku vSak cinnosti lesnich pedagogll vykonavaji nad ramec svych

béznych pracovnich povinnosti.

Vojenské lesy a statky CR, s.p. se pfipojily k programu Ministerstva zemé&délstvi
a Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy a dalSich vyznamnych lesnickych
organizaci na environmentalni vzdélavani, vychovu a osvétu a jsou €leny jiz zminéné

pracovni skupiny Ministerstva zemédélstvi Ceské republiky.
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Reditel podniku vidi v programu lesni pedagogiky pfileZitost a velky pfinos. Rad by
prostfednictvim programu lesni pedagogiky podpofil spoleCenskou odpovédnost
podniku a posilil pozitivni image podniku. Stfedni management reprezentovan fediteli
divizi vSak neni v otazce potfebnosti programu lesni pedagogiky vzdy stejného nazoru.

Pristup feditelt divizi k potfebnosti a vyznamu lesni pedagogiky se ruzni.

Podnik disponuje dostateCnymi zdroji nutnymi k pokryti potfeb programu lesni
pedagogiky. Jako silna stabilni spole€¢nost dosahuje dlouhodobé vysokych ziska.
Alokace finan¢nich prostfedk( nutnych k zajisténi provozu projektu programu lesni
pedagogiky nezatizi rozpoCet podniku. Podnik ma dostatek vhodného prostorového
zazemi pro vzdélavani a akce lesni pedagogiky. Mimo jiz vySkolené lesni pedagogy ma
podnik dostatek odborniku, ktefi maji zkuSenost nejen s lesnictvim a myslivosti, ale také

s jejich prezentaci vefejnosti.

Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. byl dlouhodobé& uzavien vefejnosti. Informace
o podniku nebyly vefejné pfistupné. | po zasadnich celospoleenskych, politickych,
strukturalnich a organiza¢nich zménach tento komunikaéni pfistup podniku pretrvaval
a jesté v roce 2013 podnik prosazoval spiSe reaktivni medialni politiku. V sou¢asné dobé
se Vojenskeé lesy a statky otviraji vefejnosti a postupné tak pfizptsobuji a méni také svou
firemni komunikacni strategii. Tuto v8ak také vetné zasadnich medialnich vystupd musi

konzultovat se zafizovatelem podniku Ministerstvem obrany Ceské republiky.

Strategie externi a interni firemni komunikace podniku je pouze obecné popsana
v dokumentaci integrovaného manazerského systému podniku. Jedna se v3ak spiSe
o UCelovy formalni popis. Podnik nema zpracovany koncepce firemni komunikace
a public relations, nejsou definovany cile a rozpracovany plany a postupy jejich
dosazeni. Pfesto, o jak vyznamny podnik se jedna, Vojenské lesy a statky CR, s.p.
nemaiji oddéleni komunikace a ani oddé&leni public relations. Cinnosti, které spadaji do
této oblasti, zajistuje kancelar feditele a jsou k tomu zfizeny pouze dvé pracovni pozice
— Tiskovy/a mluvei PR specialista a asistent/ka. Vzhledem k velikosti podniku a rozsahu
agendy je tento poCet neadekvatni a ma negativni dopady na kvalitu firemni komunikace

a public relations.

Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. ma silnou firemni kulturu. Tato firemni kultura je
dlouhodobé postavena na profesni cti, tradicich, normach, pravidlech a sdilenych
hodnotach. Podnik ma pfimou vazbu na Ministerstvo obrany Ceské republiky a na
Armadu Ceské republiky, tyto dlouhodobé vazby se také promitaji do firemni kultury

podniku. V podniku je zavedena jednotna Ustrojova kazen, vSichni zaméstnanci podniku
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pravidelné fasuji pracovni odévy. U technickych pracovnikd jsou historicky zavedeny
uniformy. Ustrojova kazeri, sdilené hodnoty, profesni &est jsou zakladnimi prvky
soudrznosti zaméstnancl s podnikem. Zaméstnanci podniku citi silnou sounalezitost

s podnikem a jsou na pfislusnost k podniku a oboru hrdi.

Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. svou &innosti dodrzuje zasady spoledensky
odpovédné spole€nosti. Tyto zasady v8ak prozatim nejsou prosazovany koncepéné
vramci cilené strategie, spiSe jsou obsazeny v principech firemni kultury podniku
v souladu s podnikovou vizi a hodnotami. Podnik hospodafi systémem trvale
udrzitelného hospodareni, kdy jsou napliovany zasadni oblasti spoleCenské

odpovédnosti a to oblast environmentalni, ekonomicka a socialni.

Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. se jiz v minulosti zavazal k tomu, Ze jeho
podnikatelska a hospodaiska €innost bude provadéna v souladu s pfirodou. Podnik se
dlouhodobé aktivné podili na programech ochrany ohrozenych zivoCiSnych a rostlinnych
druht. Podnik dobrovolné prosadil zfizeni Ffady chranénych pfirodnich Gzemi

a rezervaci, které odpovédné spravuje.

Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. podporuje vzdélavani. A to nejen prostrednictvim
lesni pedagogiky, ale také aktivni podporou odborného institucionalizovaného
oborového vzdélavani zaméfeného na lesnictvi. Zastupci podniku jsou ¢leny védeckych
rad zemédélskych univerzit a lesnickych fakult. Samoziejmosti je, ze podnik striktné
dodrzuje zakony, cti lidska prava a prosazuje rovnopravnost. PfestoZze podnik nema
sepsan eticky kodex a ani jinak nema formalné sepsany standardy pro tuto oblast, jsou

postoje podniku i chovani jednotlivcl vici svému okoli velmi vyspélé.
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13 SWOT ANALYZA

PFi pFipravé projektu je nutné si nejdfive stanovit cile, kterych chceme prostfednictvim

projektu dosahnout. Pro stanoveni realnych a efektivnich cill je tfeba analyzovat vychozi

situaci. K posouzeni vychozi situace projektu koncepce programu lesni pedagogiky

bude pouzita SWOT analyza, ktera prfehlednou formou prezentuje zjisténi, jaké jsou silné

stranky a slabiny, kde hledat a jak vyuzit pfilezitosti a odhad moznych hrozeb.

Silné stranky

Dostatek vlastnich finan¢nich zdroj.

Podpora programu lesni pedagogiky feditelem podniku.
Silna stabilni spole¢nost s vlastnimi zdroji.

Lidské zdroje (dostatek odborniku).

Silna firemni kultura ,,Profesni Cest".

ZkuSenosti s pofadanim akci pro vefejnost.
ZkusSenosti s lesni pedagogikou.

Prostorové vybaveni.

Odborné zazemi, kvalitni profesni zakladna.

Ugast v pracovni skupiné MZE.

Spoluprace s dalSimi subjekty.

Pozitivni vnimani vefejnosti v mistech plsobeni firmy.

Pozitivni vnimani specifickymi zajmovymi skupinami.

Slabé stranky

Lesni pedagogika neni zahrnuta do podnikové strategie a nejsou definovany cile
lesni pedagogiky.

Absence celopodnikové koncepce programu lesni pedagogiky.

Chybi plany a metodiky pro jednotny postup a nejsou stanoveny vykonnostni
ukazatele.

Spatna koordinace v ramci podniku, nekoncepéni Fizeni a nejednotny postup
(kazda divize podniku samostatné).

Divize si Casto svépomoci zajistuji didaktické a vzdélavaci pomucky a materialy.
Orientace na Uzkou cilovou skupinu (pfedskolni zafizeni a prvni stupefi ZS).

Nejsou vymezeny kompetence a odpovédnosti lesnich pedagogu.
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= Lesni pedagogové se programim lesni pedagogiky vénuji nad ramec své bézné
pracovni naplné.

= Absence strategie firemni komunikace podniku.

= Reaktivni medialni politika.

= Nedostate¢né oddéleni PR a komunikace.

= Nizké povédomi o podniku u vefejnosti.

= Soucasny stav vefejného minéni.

= Nedostateéna komunikace s verejnosti a nabidka programu.

= Vyznamu lesni pedagogiky neni nékterymi stfednimi manazery vénovana
dostatecna pozornost — podcenovani vyznamu lesni pedagogiky uvnitf podniku.

= Nejednotnost pfistupu stfedniho managementu.

= Manazerska komunikace (Spatna uroven externi i interni komunikace).

= Neochota pfistupovat ke zmé&nam a ucit se nové.

= TeéZce se prosazuji zmeény (provozni slepota).

= Akce lesni pedagogiky nemaji definovan cil a nasledné se nehodnoti,

nevyhodnocuje se zpétna vazba.

Prilezitosti
= Siroké pole ptisobnosti — celorepublikova ptisobnost, rozmisténi divizi.
= VyuZiti vlastnich lesu a stavajicich prostor.
=  Média.
= Nosna témata.
= Budovani image.
= Trend ,navrat k pfirodé“ - spoleCensky atraktivni téma.
= Vyuziti volnoCasovych aktivit.
= Skolni programy, zajmové krouzky, domy pro osoby se specialnimi pottebami,
domy pro seniory, matefska centra.
= Podpora MZE a spoluprace s dalSimi subjekty.
= Spoluprace s odbornymi oborovymi stfednimi Skolami a vysokymi Skolami.
= Expertni okoli.
= Externi financni prostfedky.
= Evropské horizonty a podporované cile.
=  Webové stranky, socialni sité.

= Spoluprace s dalSimi novymi organizacemi (vzdélavani, ochrana pfirody, atd.).
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Hrozby

= Teroristicka, valecna hrozba.

= Politické vlivy.

= Optimalizace vojenskych ujezdu.

= Medialni itok — manipulace s informacemi, bulvarizace.
= Vyvoj trhu s dfivim.

= Pfirodni vlivy.

= Pfirodni/zivelna katastrofa (Kyril, apod.).

» Spatna image lesnik(l v ogich vefejnosti.

= Neduveéra Siroké vefejnosti.

= ,Ekoterorismus®.

= HospodaFska omezeni z titulu ochrany pfirody.

Utok z podnikatelského prostfedi (dodavatelské firmy, konkurence).

13.1 Vyhodnoceni a interpretace vysledku

Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. se lesni pedagogice vénuje pres deset let. Ma
dlouhodobou zkuSenost s aktivitami lesni pedagogiky z praxe. Tyto aktivity vSak nejsou
celopodnikové koordinovany. Kazda divize postupuje samostatné. Pouze v omezenych
pfipadech, jsou akce fizeny z feditelstvi podniku. Jedna se ale o ojedinélé pfipady, které
jsou spojeny s organizaci vyznamnych akci, na které je potfeba silné personalni
obsazeni, které by nebylo mozné personalné zajistit zaméstnanci jedné divize podniku.
Tehdy dochazi k propojeni vice divizi dohromady a akci fidi PR specialista z kancelafe

feditele podniku.

Podnik nema koncepci lesni pedagogiky, nejsou stanoveny cile lesni pedagogiky a lesni
pedagogika neni zahrnuta do podnikové strategie. Podnik nema jasné definovanu
firemni komunikacni strategii. Popis firemni komunikace je formalni a je soucasti
dokumentace integrovaného manazerského systému a norem managementu kvality
ISO. Podnik dlouhodobé prosazoval reaktivni medialni politiku. Tako skuteCnost
vychazela z historie a zaméreni podniku, tradic firemni kultury a ze zadani zfizovatele
podniku. Dosud je nékterymi Cleny vrcholového vedeni podniku vyznam komunikace
podcenovan, vedeni podniku neni jednotné v otazce komunikaéni strategie a vzhledem
k dlouhodobé vysoce uspokojivym hospodarskym vysledkim poslednich let neni fizena

firemni komunikace povazovana za pfinosnou.
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Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. nema samostatné oddéleni, které by se vénovalo
oblasti firemni komunikace ani public relations. Pro tyto oblasti neni stanovena strategie
a koncepce. Oblast komunikace a public relations je soucasti agendy kancelare feditele
podniku a jsou zfizeny pouze dvé pracovni pozice, které maji spojitost s komunikaci
podniku a public relations. Jedna pozice je odborna a sluéuje agendu tiskového mluvéiho
a PR specialisty a druha je podplrna asistentska pozice. V kompetenci PR specialisty je
moznost vyuziti dalSich zaméstnanct podniku. Ve vétsiné pfipadu se vSak jedna
o doCasné pracovni tymy, sestavené pro splnéni konkrétniho ukolu (napfiklad
aktualizace webovych stranek podniku, sestaveni textu vyro€ni zpravy apod.) &i tymd,
které se podili na podnikovych akcich (u€asti na veletrzich, prezentaCni akce pro
vefejnost, pofadani Dnl déti apod.). Tyto tymy jsou pouze do¢asné a po spinéni Ukolu
se rozpousti. Vzhledem k velikosti podniku, jeho vyznamu a k rozsahu jeho &innosti je
takovato organizace nedostateCna a absence adekvatniho dostate¢né personalné

obsazeného oddéleni je silné limitujici.

Podnik se presto aktivnhé prezentuje vefejnosti. Tato prezentace ma mnoho forem.
Podnik se pravidelné Uc&astni oborovych veletrhl, pfipravuje aktualizaci webové
prezentace, vydava vlastni Casopis, pofada akce pro vefejnost, apod. Tyto €innosti vdak
spolu nejsou koordinovany ani nejsou zpétné vyhodnocovany. Z prazkumu verejnosti,
ktery podnik provedl v roce 2013, vyplynulo, Ze vefejnost ma o podniku pouze nizké
povédomi, navic stav vefejného minéni obecné posuzuje lesniky a myslivce pfevazné
negativné. Podnik zna a pozitivné hodnoti blizké okoli podniku a specifické zajmové

skupiny, které s podnikem spolupracuiji.

Lesni pedagogika se jevi jako vhodny prostfedek ke zméné vefejného minéni a ke
zvySovani povédomi o podniku a k posilovani jeho pozitivni image. Soucasny feditel
podniku program lesni pedagogiky aktivné prosazuje a vidi v ném velky potencial.
Vedeni podniku ale neni v otazce lesni pedagogiky jednotné. Néktefi feditelé divizi
podcenuji jeji vyznam a nechtéji zavadét cileny koncep&ni program lesni pedagogiky.
Navic ma podnik slozitou organiza¢ni strukturu, divize podniku jsou rozmistény po uzemi
celé republiky, jedna se o velkou spolecnost, ve které se tézce zavadi a prosazuji nové

mySlenky a zmény.

Podnik dlouhodobé uspésné spolupracuje s dalSimi subjekty v oblasti aktivit lesni
pedagogiky a je jednim z aktivnich &lentu pracovni skupiny, ktera zastituje lesni

pedagogiku Ministerstva zemédélstvi CR.
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Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. je silnou stabilni spoleénosti se silnou firemni
kulturou, ma dostatek vlastnich finan¢nich a lidskych zdroju a moznost Sirokého vyuZiti

vlastnich prostor.

Zaméstnanci podniku jsou erudovanymi zkuSenymi odborniky svého oboru. Jsou hrdi na
podnik i na obor (profesni Cest). Prostfednictvim lesni pedagogiky ukazuji se zaujetim
obor lesnictvi i lesniky a myslivce v pozitivnim svétle. Aktivity spojené s lesni
pedagogikou vSak vykonavaji nad ramec svych pracovnich povinnosti a pracovni
naplné, tedy nad ramec své bézné pracovni ¢innosti. PomUicky pro lesni pedagogiku si
lesni pedagogové zajistuji samostatné. Lesni pedagogové nemaji vymezeny

kompetence a odpovédnosti.

Akce lesni pedagogiky nejsou celopodnikové koordinovany, nemaji definovany cile
a nevyhodnocuiji se, nezjistuje a nehodnoti se zpétna vazba ucastnikl. Pozornost lesni
pedagogiky je omezena na uUzkou cilovou skupinu, programy jsou zaméfeny pfevazné
na mladsi déti. Komunikace s vefejnosti je pasivni. Akce lesni pedagogiky jsou vazany

na spoleenskou poptavku, nejsou aktivné nabizeny podnikem vefejnosti.

Ukazuje se, ze vefejnost pozitivné vnima moznost zpestieni a vyuziti volného Casu
formou zazitku venku v pfirodé. Pro vefejnost je moznost pobytu v pfirodé se zkuSenym
pruvodcem atraktivni. Nabidka programu pro vefejnost, ktera by pfivedla u€astniky zpét
k pfirodé a ukazala podnik jako zkuSeného odpovédného prostifednika by posilila image

a spolecenskou odpovédnost podniku.

Podnik ma dobré vychozi podminky, Jeho divize jsou rozmistény po uzemi celé republiky
a ma dostatek vlastnich prostor, ve kterych Ize aktivity spojené s lesni pedagogikou
provadét. Aktivity lesni pedagogiky podporuje Ministerstvo zemédélstvi CR, které
sdruzuje pracovni skupinu lesni pedagogiky. Velky potencial nabizi také spoluprace
s dal$imi organizacemi. Podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. ma navazany dobré
vztahy s odbornymi lesnickymi stfednimi a vysokymi Skolami a pravidelné s nimi
spolupracuje v fadé ¢innosti a projektd, tato spoluprace by byla vyuzitelna i v projektu

programu lesni pedagogiky Vojenskych lest a statk(i CR, s.p.

Podnik by se mohl pokusit navazat dlouhodobou pravidelnou spolupraci také s nizsimi
stupni vzdélavacich instituci. Jednou z moznych cest by byla i spoluprace a koordinace
s Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy. Velkou pfilezitost k prezentaci podniku
nabizi rozsifeni cilovych skupin programu lesni pedagogiky. Programy lesni pedagogiky
Ize nabizet v souladu s celozivotnim vzdélavanim Sirokym vékovym skupinam.

Pozornost Ize zaméfit také na osoby se specifickymi potfebami. Tyto aktivity by bylo
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vhodné vice prezentovat, podnik by mohl vice vyuzivat vlastni i partnerské webové

portaly, socialni sité a dale také médii a sdélovacich prostfedku.

Pokud by pribéh projektu neohrozila néktera vySe uvedena vyznamna hrozba, mohl by
podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. prostifednictvim koncepéniho programu lesni

pedagogiky dosahnout pozadovanych cild.

Na pocatku projektu bude nutné dobfe definovat strategii. Absence strategie je
podstatnym problémem, ktery s sebou pfinasi dalsi negativni souvislosti. V navaznosti
na absenci podnikové strategie chybi definice cili a samotny koncept, ktery by jasné
stanovil a vymezil partnery, dil¢i cile, nastroje, prostfedky a zplsoby a metriky kontroly
jejich naplfiovani. Absence podnikové strategie je u podniku provazana také

s nejednotnosti nazorl ve vedeni podniku.
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14 NAVRH KONCEPCE PROGRAMU LESNi PEDAGOGIKY

Vzhledem krozsahu bude pro ucely této prace navrh koncepce programu lesni
pedagogiky pro podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. zUZen na navrh iniciaéni faze
projektu a bude shrnut do nutnych vychozich krokl. Budou definovany zakladni faze
projektu a kratkodobé a dlouhodobé cile véetné navrhu forem jejich plnéni. Definici
téchto krokl by méla vzniknout zakladni osnova projektu, ktera by pfi praktickém vyuziti

méla pomoci k zavedeni programu lesni pedagogiky u vyznamného statniho podniku.

Budou zminény vyznamné faktory, které dle minéni autorky maji podstatny vliv na
projekt. Proto bude vyjmenovan navrh moznych cilovych skupin programu lesni
pedagogiky. Podnik se dosud soustfedil vyhradné na Zaky matefskych Skol a na Zaky
prvniho stupné zakladnich Skol. Navrh moznych cilovych skupin by mohl ukazat Sifi
mozného cilového portfolia a mohl by tak byt napomocen stanoveni strategie

projektu. V prvni fazi mize tento vycet slouzit k ur€eni prioritnich cilovych skupin.

V teoretické Casti této prace byl zminén vyznam definice cilovych skupin pro stanoveni
konkrétnich pland, metod, postupl a nastroju. Strategie se vztahuje aje provazana
s cilovymi skupinami a méla by reflektovat charakter jednotlivych cilovych skupin
a odpovidat jejich specifickym potfebam. Potfeby a specifika cilovych skupin jsou
podstatnym vychozim prvkem pfi tvorbé strategie a vyrazné ji modifikuji. Analyze
konkrétnich cilovych skupin je proto potieba vénovat patficné usili. Cilové skupiny je
treba rozliSit a co nejvystiznéji charakterizovat. Na zakladé specifickych znaku
jednotlivych cilovych skupin se nastavuji konkrétni plany, véetné vhodnych nastroja,

prostfedk( a metod.

Dale budou navrzeny mozné vhodné spolupracujici organizace. Spoluprace s dalSimi
organizacemi pfi projektu lesni pedagogiky ma pro podnik Vojenské lesy a statky
CR, s.p., i pfesto, Ze by podnik mohl zvladnout tento projekt vlastnimi silami, smysl.

Bodové budou shrnuty vyhody spoluprace s dalSimi organizacemi.

Pro dopInéni zakladniho obrazu projektu budou uvedeny i zakladni mozné formy akci
lesni pedagogiky. Nejen jako vychozi model pro konkrétni praktické programy. Ale je
potfeba v kontextu s formou, typem a rozsahem akce podcitat s tim, ze kazda akce
s sebou nese ruzné pozadavky na financni, lidské a materialni zdroje, na prostorové
a materialni vybaveni atd. Tyto aspekty je proto potfeba pfedem definovat a zohlednit.
Tuto kapitolu uzavie nové navrhovana organizace lesni pedagogiky u podniku Vojenské

lesy a statky CR, s.p.
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Faze projektu:

= stanoveni a sdélovani cilt firmy;

= zpracovani a prosazovani pland na dosazeni cilu;

= definovani potfebnych zdrojl, a to finan€nich, personalnich a materialnich;
= ziskani, vybér a hodnoceni spolupracovniku;

= vedeni a fizeni pracovniku;

= Kkontrolovani a zpétna vazba.

Kratkodobé cile:

= vypracovat celopodnikovou koncepci programu lesni pedagogiky;
= definovat formy pInéni dlouhodobych cilu;

= stanovit finan¢ni rozpoc€et programu;

= vytvofit organizovanou pracovni skupinu lesni pedagogiky;

= nastavit systém spoluprace a komunikace pracovni skupiny;

= nastavit systém komunikace a spoluprace se spolupracujicimi organizacemi;

= vytvofit pokyn s jednotnym systémem a postupem pro realizaci programu

statniho podniku;
= rozsSifit cilové skupiny programu;

= vypracovat metodiky pro jednotlivé cilové skupiny;

= sjednotit vyukové programy a vyukové pomucky pro lesni pedagogy s cilem

sjednotit obsah sdéleni s cilem zefektivnit a zkvalitnit program lesni pedagogiky;

= zajistit propagacni predméty v dostateCném mnozstvi a kvalité;
= vytvofit podminky pro praci lesnich pedagogu;
= zvysSit povédomi o vyznamu lesni pedagogiky v ramci vlastniho podniku;

= aktivné vyhledavat cilové skupiny a nabizet programy lesni pedagogiky;

= navazat trvalou spolupraci s mistné pfislusnymi pfedskolnimi a Skolnimi

institucemi;

= aktualizovat vzdélavaci programy v navaznosti na ramcové vzdélavaci plany

Skol;

= rozvijet spolupraci v oblasti vzdélavani sjinymi subjekty a s odbornymi

lesnickymi Skolami;

= vyuzivat novych poznatkd ziskanych ze spoluprace s jinymi subjekty zabyvajici

se lesni pedagogikou s cilem inovace a zdokonalovani vlastnich programd;

= stanovit a zajistit motivacni prvky pro aktivni lesni pedagogy;
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statisticky sledovat a vyhodnocovat aktivity lesni pedagogiky;

prezentovat a medializovat aktivity lesni pedagogiky a jeji vysledky.

Formy pInéni stanovenych kratkodobych cill:

zfizeni pracovni pozice hlavniho koordinatora lesni pedagogiky. Stanoveni cild,
pravomoci a kompetenci;

sestaveni pracovni skupiny lesni pedagogiky (idealné samostatného oddéleni);
pfimo do pracovni naping;

zajistit vzdélani a rozvoj lesnich pedagogll a podpofit jejich aktivni Einnost
v oblasti lesni pedagogiky;

vramci pracovni skupiny lesni pedagogiky nastavit formy vzajemné
komunikace a spoluprace;

definovat cilové skupiny;

nastavit strategii komunikace s cilovymi skupinami;

v ramci pracovni skupiny vytvofit metodiku pro praci s jednotlivymi cilovymi
skupinami — jednotnost sdéleni;

ur€it a zajistit materialni vybaveni divizi a feditelstvi podniku;

navazat spolupraci s koordinatory na krajskych ufadech s moznosti propagace
akci a aktivit lesni pedagogiky;

oslovit Skolska zafizeni s moznosti vyuziti programu lesni pedagogiky
a navazani dlouhodobé spoluprace;

rozvijet spolupraci v oblasti lesni pedagogiky s jinymi subjekty a s odbornymi
lesnickymi kolami;

propagovat a prezentovat program lesni pedagogiky, webova prezentace,
socialni sité;

pravidelné zpracovavat statistiku a hodnoceni programu.

Dlouhodobé cile:

vytvofit funkéni celorepublikovy model lesni pedagogiky pod vlastni znackou -

logotypem;

......

rozvoj vlastnich informacnich a vzdélavacich stfedisek;
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= zajiStovat podminky pro aktivni vzdélavani a sebevzdélavani lesnich pedagogu;

= posilovat roli lesni pedagogiky;

= prosazovat uCast kazdého zaka na aktivitach lesni pedagogiky v ramci povinné
Skolni dochazky;

= vyhledavat moznosti finan&ni podpory v ramci grantl a dalSich projektu;

= nastavit dlouhodobou funkéni spolupraci s jinymi subjekty zabyvajicimi se lesni
pedagogikou;

= dosahnout vysoké spolecensky pozitivné hodnocené urovné v poskytovani lesni

pedagogiky.

Mozné cilové skupiny:
= predSkolni zafizeni;
= zakladni Skoly;
= stfedni Skoly;
= odborné stiedni Skoly;
= vysoké Skoly;
= specialni 8koly;
= pedagogoveé;
= Siroka vefejnost;
= azylové domy;
= handicapované osoby;
= osoby ze socialné znevyhodnéného prostfedi;
= détské nemocnice;
= zajmové organizace (krouzky — pfirodovédci, myslivci, rybafi, kynologove, turisté
apod.);
= pfiméstské tabory, tabory;
= turistické svazy;
= détské domovy;
= matefska centra a kluby matek;
= domovy dichodcl - senior program;
= statni sprava;
= politici;

= média — (TZ, inzerce apod.).
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Spolupracujici organizace:

statni organizace (MZe, MSMT, UHUL atd.);

statni lesnické podniky (LCR, VLM atd.);

neziskové organizace zaméfené na lesni problematiku (NADACE DREVO PRO
ZIVOT, CMMJ);

soukromi vlastnici lest (SVOL);

odborné skoly;

odborna sdruzeni.

Vyznam spoluprace s dalSimi organizacemi:

vzajemna propagace;

sdileni databaze cilovych skupin;

sdilené lidské zdroje;

moznost srovnani a vyuziti odliSnych pfistupl, znalosti a zkuSenosti;
hotové provéiené projekty;

materialy.

Formy akci:

projektované akce na uceleny obraz o lesnické €innosti a zpracovani dreva;
doprovodny program odborné ¢i propagaéni akce;

poznavaci prochazky lesem;

naucné stezky;

pobytové akce;

soutéze;

vyuziti médii: internet — web, socialni sité.

Navrhovana organizace lesni pedagogiky podniku:

a)

b)

c)

feditelstvi statniho podniku (Ustfedi) — celopodnikova strategie a koordinace;

divize (Hofovice, Horni Plana, Karlovy Vary, Mimon, Plumlov, Lipnik nad Bec&vou

zemédélské vyrob), sprava lesnich Skolek;

kombinace a vzajemna spoluprace.
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15 DOPORUCENI K REALIZACI

Vyhodnoceni aktualniho stavu programu lesni pedagogiky statniho podniku Vojenské

lesy a statky CR, s.p. a interpretace zji$téni SWOT analyzy vykreslily obraz sou¢asného

stavu a ukazaly jeho silné i slabé stranky. Pfes mnozstvi silnych stranek interniho

prostfedi a pozitivnich prvkl, nedosahuje dosavadni program lesni pedagogiky podniku

uspokojivé urovné.

Autorka této prace pro zvySeni efektivity programu lesni pedagogiky Vojenskych lesu

a statki CR, s.p. a dosazeni pozadovanych cilii navrhuje zejména tato doporugeni

a opatfeni:

jasné definovat pozadovany cil;

vychozim problémem se jevi absence strategie celkové firemni komunikace
a podcenovani jejiho vyznamu. Proto by autorka této prace doporucila provest
kvalifikovany audit firemni komunikace podniku a na zakladé jeho vysledki
restrukturalizovat firemni komunikaci podniku;

vedeni podniku by mélo sjednotit nazor na potfebnost komunikace a pfijmout
program lesni pedagogiky jako nedilnou a potfebnou soucast prezentace
podniku;

sjednotit nazor a pfistup diviznich fediteld podniku, posilovat jejich nadSeni pro
cileny program lesni pedagogiky, objasnit jejich vyznam a odpovédnost ve vazbé
na uspésnost programu;

zaradit lesni pedagogiku do koncepce firemni komunikace statniho podniku
a do védomeého konceptu corporate social responsibility;

stanovit vySi rozpodtu na projekt (iniciani faze a prubézné faze);

zpracovat strategii a koncepci pro lesni pedagogiku;

komunikovat vyznam lesni pedagogiky nejen ve sméru ven z podniku, ale také
dovnitf, objasfiovat jeji vyznam, pozitiva a pfinos;

zfidit oddéleni public relations a komunikace v ramci tohoto oddéleni zalozit
oddéleni popfipadé pracovni skupinu lesni pedagogiky (timto krokem bude
podnik jasné deklarovat zamér, Ze se chce lesni pedagogice cilené a dlouhodobé
vénovat);

koordinovat program a aktivity lesni pedagogiky na centralni urovni
a celopodnikové. Jednoznaéné specifikovat cile, zadani, kompetence

a odpovédnosti;
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= zajistit personalni obsazeni oddéleni/pracovni skupiny lesni pedagogiky
v minimalnim rozsahu:

o hlavni koordinator programu lesni pedagogiky (povede vzdélavaci
program a bude zodpovédny za jeho realizaci jak po organizaéni tak po
obsahové strance);

o metodik (bude zodpovédny za obsahovou a odbornou stranku programu);

o organizator (bude zodpovédny za vlastni realizaci programu);

o lektorsky tym (kazda divize bude mit jednoho lesniho pedagoga, jehoz
naplni prace bude pouze program lesni pedagogiky).

= roz§ifit cilové skupiny programu a vypracovat metodiky pro jednotlivé cilové
skupiny;

= aktivné vyhledavat nové cilové skupiny a aktivné nabizet programy lesni
pedagogiky;

= sjednotit vyukové programy a vyukové pomucky pro vSechny divize a lesni
pedagogy, sjednotit obsah sdéleni s cilem zefektivnit a zkvalitnit program lesni
pedagogiky;

= zajistit didaktické pomulcky a propagacni pfedméty v dostateCném mnozstvi
a vysoké kvalité;

= zfidit informacni a vzdélavaci stfedisko na kazdé divizi podniku;

= prohlubovat spolupraci s dalSimi subjekty zabyvajicimi se lesni pedagogikou,
vzajemné se podporovat a vyuzivat vyhod a ziskanych zkuSenosti;

= sledovat a vyhodnocovat a aktualizovat aktivity lesni pedagogiky, vyhodnocovat
a inovovat programy lesni pedagogiky;

= prezentovat a medializovat aktivity lesni pedagogiky a jeji vysledky;

= vice vyuzivat webové portaly a socialni sité.
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ZAVER
Tato projektova diplomova prace si kladla za cil navrhnout koncepci vzdélavaciho
programu lesni pedagogiky pro vyznamny statni podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p.
Tato koncepce bude podnikem vyuzita v praxi tak, aby vzdélavaci program lesni
pedagogiky slouzil jako nastroj firemni komunikace, public relations a jako soudast

koncepce spoleCenské odpovédnosti firmy k budovani a posilovani pozitivni image

podniku u Siroké vefejnosti.

Prace byla rozdélena do dvou ¢asti, a to na teoretickou deskriptivné-analytickou ¢ast
a na praktickou projektovou €ast. Pro naplnéni cile prace byla zvolena metodika: reSerse
odborné literatury, aplikace pozorovani, analytické a popisné metody, kasuistika, SWOT

analyza a projekt.

Prakticka ¢ast této prace se opira o ¢ast teoretickou, o teoreticka vychodiska pramenici
ze studia odborné literatury a dale o aplikaci manazerskych vychodisek. Témata a obsah
teoretickych vychodisek byly zvoleny s ohledem a vazbou na cil této prace. ReSerse
zdroju odborné literatury se zaméfila na oblasti, které dle nazoru autorky této prace uzce
souvisi s danou problematikou a jejichz obsah byl vhodnym zakladem a vychodiskem

pro zpracovani Casti praktické.

V teoretické Casti prace byly objasnény zakladni pojmy a byla popsana nosna témata
a oblasti. Teoreticka ¢ast se vénovala charakteristice pojmu lesni pedagogiky a jejimu
andragogicko- pedagogickému ramci, firemni komunikaci a komunikaéni strategii, public
relations a jeho cilim, firemni kultufe a spole¢enské odpovédnosti podniku a jejich vlivu
a vyznamu a s ohledem na projektovy charakter a cil prace byla zafazena témata
projektové Fizeni a koncepce vzdélavaciho programu. Teoreticka Cast této prace

vymezila obecné teoretické zaklady a manazerska vychodiska pro praktickou &ast.

V praktické &asti byl popsan statni podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p., se zaméFenim
na specifika dana pfedmétem podnikani, hlavnimi €innostmi podniku, organizacni

strukturou, firemni kulturou a vazbou na Ministerstvo obrany a Armadu Ceské republiky.

Dale, jako vychodisko pro projektovou ¢ast, byl popsan sou€asny stav lesni pedagogiky
podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. a byla tak zpracovana analyza vychoziho stavu
a rizik projektu. Nasledné byl formou SWOT analyzy znazornén priehled zasadnich
faktor( a prvkl, které maiji vliv na program lesni pedagogiky podniku Vojenské lesy
a statky, CR, s.p. Pomoci SWOT analyzy byla pfehlednou formou shrnuta zjisténi, jaké

jsou silné stranky a slabiny, kde hledat a jak vyuZit pfilezitosti a odhad moznych hrozeb.
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Pro vypracovani popist tykajicich se podniku a pro zpracovani SWOT analyzy byla
vyuzita dlouhodoba aplikace pozorovani a osobni zkuSenost a znalost prostfedi podniku
autorkou této prace, ktera v podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. zastavala funkci PR
specialisty a tiskové mluvCi. Dale byly se svolenim feditele podniku Ing. Jifiho Janoty

vyuzity materialy a dokumenty podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p.

Poznatky z popisu vychoziho stavu a vyhodnoceni a interpretace SWOT analyzy byly
vyuzity jako vychozi podklad pro kapitolu s navrhem koncepce projektu vzdélavaciho
programu lesni pedagogiky. Navrh koncepce se zaméfil na iniciacni fazi projektu
programu lesni pedagogiky statniho podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. Byly
definovany zakladni faze projektu a kratkodobé a dlouhodobé cile v&etné navrhu forem
jejich pInéni. Definici téchto kroku vznikla zakladni osnova projektu, ktera pfi praktickém
vyuziti povede k efektivnimu programu lesni pedagogiky u vyznamného statniho
podniku. Tato kapitola navic pro doplnéni zakladniho ramce obsahuje dalsi vyznamné
prvky, jako seznam moznych cilovych skupin, vycet vhodnych spolupracujicich
organizaci a vyhody této spoluprace, zakladni mozné formy akci lesni pedagogiky
a uzavira ji nové navrhovana organizace lesni pedagogiky u podniku Vojenské lesy
astatky CR, s.p. Zpracovanim navrhu koncepce vzdélavaciho programu lesni

pedagogiky pro podnik Vojenské lesy a statky CR, s.p. doslo k napInéni cile této prace.

NavrZzena koncepce vzdélavaciho programu lesni pedagogiky pro podnik Vojenské lesy
a statky CR, s.p. a navrhy doporu&eni k realizaci by mély pfi implementaci do koncepce
strategickych komunikaénich cilt a procest podniku Vojenské lesy a statky CR, s.p. vést
k podpofe firemni komunikace podniku a souCasné by mély posilit public relations

a corporate social rensponsibility a mély by zlepSit image podniku.

Primarné bude program lesni pedagogiky slouzit zejména k budovani pozitivniho obrazu
firmy, ale jeho vyznam ma S$irSi pole plsobnosti. Prostfednictvim lesni pedagogiky chce
podnik prezentovat nejen sam sebe, ale také obory lesnictvi a myslivosti vefejnosti

nenasilnou formou a navic chce podnik touto cestou pfivést vefejnost zpét k pfirodé.

Predpokladanym pfinosem této prace je praktické vyuziti a aplikace zpracovanych
poznatk(l a zavéru této prace v konkrétnim vyznamném statnim podniku. V dil€ich
Castech mohou zpracované poznatky slouzit pro podniky podobného zaméfeni
a velikosti, popfipadé pro organizace, které by se chtély zabyvat lesni pedagogikou.
Dalsim pfinosem této prace bude podpora vyznamu lesni pedagogiky a zvySeni

vSeobecného povédomi o lesnictvi, myslivosti a pfirodé.
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