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Uvod

Posledni dva roky predstavovaly vyznamnou zkousku pro kazdého z nas. Cely svét
zasahla pandemie Covid 19 a lidé byli nuceni zménit své dosavadni trendy a zpusoby
chovani. Omezil se provoz prakticky ve vSech lidskych ¢innostech. Ackoliv se pavodné
zdalo, ze toto omezeni bude predstavovat kratkodobou zélezitost a vSe se brzy vrati do
pavodniho stavu, nebylo tomu tak. Bylo proto nezbytné nastavit urcity plan, jak se s touto
krizi vyrovnat. Vyznamné pandemie ovlivnila také Skolstvi, kde se ze dne na den po celé
Ceské republice zavedla distan&ni vyuka. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze na tuto situaci nebyl
nikdo pfipraven, bylo nutné organizaci a zpusob vzdélavani fesit za pochodu. Vyucuyjici se
dostali do role pocitaCovych specialistt, rodi¢e do role pomocnych ucitelt a déti do role
testovacich subjekt. Klicovou tlohu v tomto pfipad€ zastupovaly informacni technologie,
bez kterych by vychovné vzdé€lavaci proces nebylo mozné realizovat. Ackoliv on-line
vyuka predstavuje jisté vyhody, méla tato forma rovnéz fadu nevyhod. S jistotou mizeme
fict, ze on-line vyuka nemohla klasickou vyuku ve Skolnich lavicich plnohodnotné
nahradit. Postupné se zacaly objevovat problémy technického, ale i socialniho razu.
Neékteti zaci vyuzili nedostateCny dohled vyulujicich, a 1 jejich piipadnou nizkou
pocitaCovou gramotnost. Ve vyuce se zaCaly objevovat negativni projevy, které pii
klasické §kolni vyuce nebyly akceptovatelné. Tyto jevy piedstavovaly urcita rizika, ktera

méla potencial zavaznych nasledk.

Vybér tématu prace vychazi predevsim z mého z4jmu o problematiku informacnich
technologii ve vzdélavani. Rovnéz je informacéni vychova soucasti mé studované aprobace.
Dalsim davodem je i fakt, Ze jsem byl pfimou soucasti prubéhu nékolika on-line hodin
a ziskal tak urCité povédomi o problémech, které on-line vyuka v dobé pandemie

predstavuje.

Diplomova prace uvadi a charakterizuje pojmy, jez se vztahuji k rizikim on-line
vyuky v kontextu prostiedi zakladnich skol. Hlavnim cilem prace je objasnit vyskyt a miru
rizik ¢i negativnich projevu ze strany zaka druhého stupné zakladnich Skol. Hlavni cil se
z hlediska negativnich projevt vztahuje i na vyucujici vybranych zakladnich skol, ktefi se
béhem pandemie aktivné podileli na on-line vyuce. Pro splnéni hlavniho cile byly
vymezeny diléi cile, jejichz tkolem bylo dosazeni hlavniho cile usnadnit. VeSkera

charakteristika cili je uvedena v empirické Casti prace. Diplomova prace je po grafické



strance v souladu s predpisy Smérice dékana Pedagogické fakulty Univerzity Palackého

v Olomouci. Citace pouzitych pramend spliiuji citaéni normu CSN ISO 690.

Struktura prace vychazi ze dvou zakladnich casti. Prvni Cast tvofi teorie, ktera
obsahuje celkem tfi kapitoly. Prvni kapitola vymezuje zékladni pojmy z hlediska
distan¢niho vzdélavani a charakterizuje jednotlivé prostiedky a moznosti, prostfednictvim
kterych je mozno distan¢ni on-line vyuku realizovat. Druha kapitola teoretické Casti prace
je zameéfena na ucastniky vychovné vzdélavaciho procesu, kde jsou popsany jejich
jednotlivé vyvojové charakteristiky v kontextu trendd dnesSni doby. Treti kapitola je
zaméfena na vybrana rizika, kterd jsou pro on-line vyuku typicka, pfi¢emz jsou uvedeny
jednotlivé charakteristiky negativnich projevu, a to vCetné popisu skuteénych pfipadu, se

kterymi se vyucujici béhem on-line vyucovani potykali.

Druha &ast diplomové prace se zabyva empirickym vyzkumem. Ctvrta kapitola je
zaméfena na aktualni zhodnoceni stavu zkoumané problematiky. Nasledujici kapitola
struéné charakterizuje kvantitativni vyzkum v kontextu zvolenych prostiedkti a metod této
prace. Sesta kapitola vymezuje hlavni a diléi cile od nichZ se definuji deskriptivni a relagni
problémy. Rovnéz je soucasti kapitoly charakteristika vyzkumného vzorku, pilotni studie,
metody zvoleného vyzkumu a formulace hypotéz. V kapitole sedmé jsou predstaveny
vysledky vyzkumného Setfeni prostfednictvim tabulek, grafii a popisu jednotlivych otazek.
Takeé jsou verifikovany dvé hypotézy. Praci zakonCuje zaveére¢na diskuse zaméfujici se na

vysledky vyzkumného Setieni.



TEORETICKA CAST



1. Distan¢ni on-line vzdélavani

Uvodni kapitola se zamé&fuje na charakteristiku a vymezeni zakladnich pojmd
v oblasti distan¢niho vzdélavani a e-learningu. Kapitola popisuje jednotlivé typy a formy
distanéniho vzdélavani a rovnéz jeho vyhody a nevyhody. V neposledni fadé€ jsou
v kapitole uvedeny softwarové moznosti pro realizaci distancni vyuky, véetné zakladnich

prvkl, pomoci kterych se jednotlivé programy ovladaji.

1.2 Vymezeni zékladnich pojmt

Distan¢ni vzdélavani je stejné jako prezenni forma vyuky zaloZzeno na komunikaci
mezi zakem a uclitelem. Zasadni rozdil spociva v tom, ze vyucujici je fyzicky vzdaleny od
ucicich se jedinci. Samotny proces vzdélavani je povazovan jako samostudium, pfiCemz
ma student k dispozici specialné zpracované studijni materialy nebo pfipadné ruzna
multimédia. I ztoho divodu se o distanénim vzdélavani mluvi spiSe jako o formé
vzdélavani dospélych. Kromé prekonani vzdalenostnich barier ma distancni vzdélavani
také vyhody v ramci edukace handicapovanych, dlouhodobé nemocnych nebo seniori na
univerzitach tfetiho véku. Jedna se tedy o dalezitou pomucku jak pro celozivotni, tak

inkluzivni vzdelavani (Josef Malach, 2003).

Samotny pojem distan¢ni vzdélavani definuje Jan Pricha (in Klement, s. 21, 2012)
jako ,,forma Fizeného studia, pri némz dospéli ucasmici studuji samostatné, na zakladé
multimedidlni prezentace uciva a kontakt s vyucujicimi/konzultanty je jim zprostredkovdan
technickymi komunikacnimi prostredky. Multimedidlni prezentace vyuzivd riiznych nosici
informace (tisténé texty, audiovizudlni materialy, pocitacové interaktivni programy aj.)

a riizné komunikacni prostredky (rozhlas, telefon, televize, fax, e-mail aj.)

Jiné vymezeni uvadi Iveta Bednafikova (2006, s. 62), ktera se zamétuje predevsim
na didaktické charakteristiky distanéniho vzdélavani. ,,Charakteristickym znakem
distancniho vzdélavani je, Ze umozituje naprostou nezavislost a autonomii uceni. Jeji
kvalita a efektivita je v§ak primo podrizend urovni didaktického zpracovani riiznych typii
studijnich materidlii, které musi nahrazovat studujicim chybéjici interakci z primé
kontaktni vyuky. Tato forma je vhodnd predevsim, jde-li o studium prevdziné teoretického

charakteru, cilem, kterého jsou predevsim znalosti, rozvoj kognitivni slozky a dovednosti
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tvori pouze zlomek studia. Proces vzdélavdni je podporovan priibéznym tutorovdanim

¢

a poradenskym systémem. “.

Z prvni definice je patrny multimedialni vyznam. V dnesni dobé lze piedpokladat,
ze multimédia jsou pro aplikaci distan¢niho vzdélavani klicova a neobejde se bez nastroju

jako internet. Dostavame se tak dalSimu pojmu, kterym je on-line vzdélavani.

Pojem on-line vzdélavani, si lze obecné predstavit jako vyuku na dalku
prostfednictvim internetového pripojeni na vybraném technickém zafizeni. Lze vSak
predpokladat, ze se jedna o velmi Siroky pojem. V médiich 1 literatufe se o on-line

vzdélavani diskutuje v souvislosti praveé s distancnim vzdélavanim nebo také e-learningem.

Pojem on-line vzdé€lavani stru¢né charakterizuje Jan Pracha v Pedagogickém
slovniku (2013) jako rtizné druhy, které jsou podporovany pocitaCem, resp., za vyuZiti

modernich technologickych prostiedki.

Jiné vymezeni definuje Jifi Zounek (2009, s. 37) jako ,jakykoliv redlny vzdeélavaci
proces (s ruznym stupném intencionality), v némz jsou v souladu s etickymi principy
pouzivany informacni a komunikacni zdroje pracujici s daty v elektronické podobé. Zpiisob
vyuzivani prostredku ICT a dostupnost ucebnich materialii jsou zdvislé predevsim na
vzdéldvacich cilech a obsahu, charakteru vzdélavaciho prostiedi, potFebdch a moznostech

¢

vSech aktérii vzdélavaciho procesu.

Z vySe uvedeného lze odvodit, Ze online vzdélavani je specialni forma vzdélavaciho
procesu, pii kterém je nezbytné vyuziti modernich informacnich technologii. Otazkou

zustava, jak se odliSuji dalsi, ¢im dal sklonovangjsi pojmy jako e-learning.

O e-learningu se strucné vyjadiuje i1 Pracha (2013), ktery jej povazuje za
vzdélavanim pomoci pocitaCe, avSak bez vazby na pocitacovou sit, tedy vzdélavani off-

line formou.

Pojem e-learning v dne$nim kontextu mtizeme podle Davida Nocara (2004, s. 231)
chapat jako ,multimedialni podporu vzdélavaciho procesu, spojenou s modernimi

¢

informacnimi a komunikacnimi technologiemi pro zkvalitnéni vzdélavani.

Nocar (2004) dale zduraziuje multimedialni charakter, a pfedevsim napojeni na
moderni informacéni a komunikacéni technologie, z nichz nejvyznamnéjsi je hlavné internet.
Rozlisuje tak formy e-learningu na off-line formu, nevyzadujici internetového piipojeni
a vesSkeré ucebni materialy jsou k dispozici na pamétovych nosicich a on-line vyuku, ktera
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jednoznacné vyzaduje zapojeni pocitace do sité internet ¢i intranet a veskera distribuce

ucebnich materialu zajistuji sitové prostiedky.

1.2 Formy distan¢niho vzdélavani

Predchéazejici podkapitola charakterizovala zékladni pojmy v oblasti distancniho
on-line vzdélavani. Z textu vyplyva, ze jakakoliv vzdélavaci aktivita, provozovana na
dalku za pomoci modernich informacnich technologii a internetu lze povazovat jako formu
on-line vzdelavani. Tyto formy se vSak mohou v mnoha odvétvich liSit. Nasleduyjici
podkapitola se zaméfuje na formy a samotny proces on-line vzdelavani, ktery lze také

definovat jako on-line vyuka.

Synchronni forma on-line vyuky ,,vyZaduje neustalé pripojeni k siti. Komunikace
studujictho s tutorem se uskuteciiuje v redlném case, ale nikoli na stejném misté. Vyuka se
uskuteciuje v tzv. virtualni tride. Tento zpusob vyuky, a predevsim komunikace s tutorem
druhou stranu vykazuje vysoké prinosy pri nizké casové ndrocnosti na celkovou dobu

vyuky. “ (Nocar, 2004, s. 232).

Oproti tomu asynchronni formu, lze pfirovnat spisSe kvySe definovanému
distan¢nimu vzdé€lavani, kdy je zpusob komunikace zaloZzen napf. prostiednictvim

pocitaCového diskusniho fora, popt. e-mailem, tzn. v rozdilném Case (Nocar, 2004).

Pojem e-learning jsme vymezili vySe. V poslednich letech se uvadi v distancnim
vzdélavani 1 jiné formy, které se specializuji na urcité téma vyuky nebo se je zde snaha
o co nejveétsi zefektivnéni vzdelavaciho procesu. Tyto formy vychazi zrozvoje

a modernizace a rozvoje e-learningovych aplikaci.

Prvnim znich mize byt napt. M-learning (Mobile learning). V zasadé se od
klasického nastaveni on-line vyuky neodliSuje. Rozdil je vtom, ze cela konstrukce ¢i
zpusob celého vzdélavani je prizpasobena chytrym mobilnim telefonim tak, aby
vyhovovaly i niz§im rozliSenim LCD displejii mobilnich zafizeni. Vyhodou je dostupnost,

protoze napt. mobilni telefon ma vétsina lidi u sebe (Milan Klement, 2012).

Dalsi forma distan¢niho vzdélavani je Blended learning. Tento typ kombinuje

distan¢ni vyuku s prezencni. V praxi si Ize tuto formu predstavit tak, ze urcita etapa vyuky
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je realizovana on-line formou, popf. samostudiem. Dalsi vyuka nasledné probiha prezenc¢ni
formou, kdy se studenti 1 vyucujici pfimo setkaji. Ucelem této formy je zachovat
navazovani socialnich kontaktd i vazeb, které jsou v distanénim vzdé€lavani znaéné

omezeny (Klement, 2012).

Zajimavou a progresivni formou distancniho on-line vzdélavani je E-twinning.
E-twinning je zalozen na vytvafeni urcitych virtualnich prostorech, které se zabyvaji
urCitou problematikou. Tento virtualni prostor je jakasi on-line laboratof. Principem
fungovani je tvorba fady virtualnich experiment nebo pokust. Nemusi se primarné jednat
o experimenty zaméfené na fyziku, ¢i chemii. Vyuziti spadd napf. i do technickych
pfirodnich nebo lingvistickych véd. Prostfedi zminované virtualni laboratofe se sklada
z nékolika, silné provazanych ¢asti. Predpokladem je modul s pracovni plochou, studijni
laboratofi nebo sekci pro eTwinnigové skupiny. U této formy je predpoklad pro vyuziti
uritych modernich multimedialnich prvki, které jsou postaveny na aktivni manipulaci
s prezentovanymi objekty. Do téchto objektu spadd napf. interaktivni simulace nebo

virtudlni realita (Klement, 2012).

1.3 Principy distan¢niho vzdélavani

Na zakladé vyse vymezenych teoretickych faktd, je nutné uvést zakladni principy
distanéniho vzdélavani. Podkapitola se dale zaméfuje na nékteré S§ir§i souvislosti

distan¢niho vzdélavani v kontextu uceni.

Princip individualizace a flexibility

Josef Malach a Milan Mikosek (2004, s. 16) definuji princip individualizace
a flexibility jako ,,Individualizace studia je umozinéna znacnou nabidkou studijnich
moznosti, kterd dovoluje ucasmikiim sestavovat si viasti program z jednotlivych kurzii
nebo modulii podle jejich potieb, a volit si tak viasmi individudlni vzdélavaci strategii.
Flexibilitu muzZeme chdpat jako rychlé prizpiisobovani cilu a obsahu studovanych
predmeétit ¢i modulit novym poznatkiim prislusnych védeckych disciplin a na druhé strané

¢

aktudlnim potiebam praxe.
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Z této definice lze predpokladat respektovani individualnich moznosti a potieb
studentl. To znamena, ze student si sam voli pracovni tempo, obsah apod. Dale se lze
domnivat, ze tento princip vede studujici k samostatnosti a individualnimu pfistupu pro
planovani dle jejich moznosti a ¢asu. V dnesni dobé¢ lze tento princip v ramci vSech urovni
Skol aplikovat jako néjakou samostatnou praci. Na zakladnich ¢i stfednich Skolach to
mohou byt razné projekty ¢i domaci ukoly. Na vysokych skolach klasické samostudium,

vypracovavani seminarnich praci ¢i jinych projekta.

Princip samostatnosti studia

Tento princip prakticky souvisi s prvnim principem. Hana Zlamalova (2008) ve své
publikaci dopliiuje princip samostatnosti studia jako urcité zajisténi toho, aby ucivo bylo
seskupovano do malych davek, tak aby jeho osvojovani bylo kontrolovano zadavanymi
ukoly a otazkami, coz jsou v podstaté zpétnovazebni funkce. Zlamalova dale v souvislosti
s predchozi vétou poukazuje na urcitou segmentaci jako nastroj, ktery posiluje

a zefektiviiuje uceni.

Princip multimedialnosti

Tteti princip je definovan jako ,,snahu o pusobeni na vSechny smysly, cimz je
zajistovano spravné a efektivni osvojeni uciva. PrestozZe je technicky mozné prezentovat
ucivo mnoha vyvojové starSimi technologiemi (diaprojekce, zpétna projekce, uZiti
zvukového zdznamu nebo videozdznamu) nebo novéjsimi technologiemi (pomoci CD nebo
DVD nosice, webovych strdnek apod.) pro nesporné vyhody zustavaji zakladnimi

informacnimi zdroji textové studijni opory ““ (Malach, Mikosek, 2004, s. 17).

Uvedena definice maze poukazovat na fakt, ze do vyuky je tieba komponovat
raznorody obsah. Iva Jedlickova (in Klement, 2012) logicky uvadi Ze, v minulosti tento
obsah bylo velice obtizné respektovat. Zalezelo pouze na motivaci studujiciho, do jaké
miry je ochoten vyuzivat informacni zdroje. Domnivam se, ze v dnesni dobé se zmifiovany
problém vykytuje minimalné, s védomim vyuziti a roz§ifeni vypocetni techniky na vsech

urovni Skol.
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Princip podpory studujicich a specifické organizace studia

Hlavni myslenka tohoto principu vychéazi z podpory ze strany vzdélavaci instituce,
spravné organizaci a dostatecné informovanosti z hlediska systému celého studia. Do
tohoto systému spadaji metody samostatného uceni, konani tutoriald nebo zavére¢nych
zkousek. Dale to jsou moznosti ¢i formy individualnich konzultaci a pozadavky na obsah,
formu a terminy odesilani pisemnych zprav, cozZ mohou byt rizné korespondencni ukoly.
Tento princip se dale zasadné€ odliSuje od tradicniho dalkového nebo vecerniho studia
dospélych, kde je vyuka zajisfovana ucitelem prostiednictvim prezencni formy vyuky.
Ucitel se totiz vtomto piipadé dostava do pozadi za vzdélavaci instituci, kterd je
zodpovédna za projekci a organizaci vzdélavacich programi, studijnich opor a jejich

distribuci (Zlamalova, 2008).

Vyse uvedeny text se opét spiSe vztahuje na vysoké Skoly, kde je distancni vyuka
cetnéj§i. Domnivam se, ze pokud by se princip vztahoval i na zakladni ¢i stfedni
vzdélavani, vysledek je v podstaté stejny. Rozdil je v tom, ze za celkovou organizaci je
zodpovédna Skola, resp. vedouci osoba, kterd zminéné organizacni prvky zajistuje. Nutno
podotknout, ze se do téchto zalezitosti s vysokou pravdépodobnosti interesuje také

Ministerstvo Skolstvi a dalsi organy, které pod né&j spadaji.

Klement (2012, s. 25) dodava urcity vyvoj v ramci prvkd, zaméfujicich se na
organizaci a informovanost. .,V pritbéhu rozvoje teorie distancniho vzdéldvani se postupné
tato zdkladni soustava principii ddle upravovala, obmériovala a dopliiovala tak, aby
vyhovovala stdle se objevujicim novym zpiisobiim realizace jednotlivych casti vzdeélavaciho

¢

procesu.

1.4 Nastroje distancni on-line vyuky

Obecné se uvadi, ze prostiedky jako internet, multimédia nebo hypermédia slouzi
pouze jako prostfedek pro pfenos a prezentaci uciva, které ma nasledné za ukol zefektivnit
proces vyuky. Opomiji se skuteCnost, Zze novéjsi média mohou byt také dulezitym faktorem
pii zpracovani uciva, v kontextu tvorby efektivnéjsich studijnich textd ¢i materiala. Pokud
preskoCime charakteristiku klasickych tisténych studijnich opor, které sice spadaji do
oblasti distan¢ni vyuky, je tieba se vice zaméfit na urCitou interaktivitu studijnich textt

(Klement, 2012).
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Hana Zlamalova (2007) ve své publikaci uvadi riizné moznosti, jakym zpisobem
Ize studijni materialy zinteraktivnit. ReSenim mutZe byt napf. vyukovy hypertext, ktery
funguje na logickém a didaktickém usporadani informaci, vyuzivajici rizné multimedialni
prvky prezentace (obrazové, zvukové, animace). Zaroven prubé€zné€ ove€fuji spravné
pochopeni sde€lovaného uciva v souvislostech a v ur¢itém systému, jez je hierarchicky

tfidény dle dulezitosti a obtiznosti.

Vyse uvedeny text vymezuje moznosti interakce v ramci studijnich textt a opor. To
se ale tyka opét spiSe samostudia. Pro on-line vyuku, tedy vyuku v realném cCase jsou
nezbytnou véci nastroje, pomoci kterych lze on-line vzdélavaci proces zprostredkovat.
Mezi tyto prostiedky, kam spadaji moderni informacni technologie za podpory
internetového piipojeni, a to véetné programd, u kterych je nezbytné byt na pfislusném
zafizeni nainstalovan. Da se tedy fict, ze pro realizaci on-line vyuky je nezbytné jak

hardwarové, tak softwarové vybaveni.

1.4.1 Hardwarové vybaveni

Z hlediska on-line vyuky lze pfedpokladat, Ze hlavnim a idealnimi zafizenim pro
jeji realizaci je pocitaC nebo notebook. Osobné vim, ze lze vyuku realizovat, také na

tabletu, nebo chytrém telefonu.

Hardware je podle Jifiho Dostala (2011) veSkeré fyzicky technické vybaveni
pocitaCe. Tyto fyzické prvky rozdélujeme na interni a externi hardwarové zatfizeni. Do
prvni jmenované skupiny spadaji napt. zakladni deska, pevny disk, operacni pamét RAM,
grafické karty, zdroje, ventilatory apod. a do skupiny externich zafizeni to mohou byt napf.
klavesnice, myS, monitor nebo tfeba zafizeni na zprostfedkovani zvuku ¢i webkamera. Do

hardwaru nejsou zahrnuty programy ani data.

Logicky 1ze vyvodit, ze pro realizaci online vyuky, je kromé pocitace vcetné jeho
zakladnich komponentt nezbytny zdroj zvuku, tak aby se vyucujici a zaci vzajemne slySeli
a také kamera pro vizualni kontakt. Samoziejmosti je stabilni a dostate¢né silné internetoveé

pfipojeni.
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1.4.2 Softwarové vybaveni

Woftware je programové vybaveni pocitace — tedy programy a aplikace v pocitaci.
Software rozdélujeme na aplikacni a systémovy. Systémovy software :zajistuje chod
pocitace a aplikacni software jsou programy, s nimiZ pracuje uzivatel” (IT-slovnik.cz,

2022).

Na rozdil od hardwaru nema software fyzickou podobu, ale jedna se pouze virtualni
nastroje pocitate. V ramci on-line vyuky se bude nasledujici text zabyvat predevS§im

programy, které se primarné zaméfuji na tento typ vyuky.

Podle Martiny Stikarovské (2020) existuje hned n&kolik programd, které dokazou
spolehlivé umoznit on-line vyuku. Kromé klasickych a hodné€ rozsifenych socialnich siti
jako je Facebook nebo WhatsApp, které nejsou primarné urcené jako aplikace pro realizaci

on-line vyuky, autorka napt. zmituje aplikace jako Hangout Meet od Googlu nebo Zoom.

Druhy zmifovany Zoom je spiSe popularni v ramci on-line vyuky na vysokych
Skolach. Konkrétné mam osobni zkusenost s vyuzivanim tohoto programu na Pfirodovédné
fakulté Univerzity Palackého. Myslim si, Ze je program vhodny i pro vyuku na zakladnich

¢1 stfednich skolach.

Aneta Kosikova (2021) ve svém webovém clanku uvadi klicové funkce aplikace
Zoom. Do zakladnich prvkt spada videoptenos prostiednictvim webkamery a audio prenos
skrze mikrofon. Oba prvky se ovladaji pomoci ikonek piimo v interface programu a da se
s nimi manipulovat pomoci myS$i nebo klavesovych zkratek. Zoom dale dokéze sdilet
obrazovku, zaci tak vidi, co konkrétné vyucujici promitd. Soucasné lze v dobé sdileni
obrazovky v mensim okénku sdilet také vyucujiciho. Dalsi funkci je, ze hostujici ucastnik
— vyucCujici muZze centralné vypinat mikrofony. Zajimavou funkci predstavuje, moznost
zaku virtualné se piihlasit o slovo. Symbolicky je to vyjadfeno symbolem ruky u okénka
daného zaka a vyucujici miZze na jedno kliknuti vyvolat zapnuti mikrofonu. Velmi uzitecna
funkce je také rozdéleni zaka do vice skupin, kde kazda skupina pracuje na jiném ukolu
a vyucujici ma moznost mezi jednotlivymi skupinami prechéazet. V aplikaci Zoom Ize
vyuzit 1 nékolik zpoplatnénych sluzeb. Jmenovat 1ze napt. nahravani vyuky nebo zvySeni
Casové hranice pfi hovoru. Maximum je totiz pouze 40 minut. Momentalné je
z duvodu koronavirové krize prodlouzeni ¢asové hranice pro Skoly zdarma. V aplikaci je

mozné planovat hodiny nebo komunikovat prostfednictvim chatu. Vizualng€ je Zoom velmi
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prehledny, kdy ucastnici jsou v horni listé¢ a vyucujici, resp. ucastnik, ktery pravé mluvi

nebo promita obsah vypliuje prostfedni cast obrazovky.

Dle mého nazoru je Zoom velmi jednoduchym nastrojem pro realizaci on-line
vyuky. Ackoliv ma veskeré prvky, které jsou pro edukacni proces nezbytné, myslim si, ze
kromé videokonference vyzaduje 1 dalsi prvky, které maji realitu vychovné vzdélavaciho
procesu, co nejvice priblizit, jako napt. prostfedi pro domaci ukoly, ucebni materialy nebo

samostudium. Program, ktery vySe uvedené vlastnosti spliiuje je MS Teams.

Microsoft Teams (MS Teams) spada do balicku Office 365 od Microsoftu, ¢imz
propojuje nekolik dalSich uzitecnych nastrojua. Prikladem muze byt napt. OneDrive neboli
cloudové virtualni ulozisté. V ramci Office 365 je velmi jednoduché sdileni cehokoliv

s ¢imkoliv za plné technické podpory (Lucie Rudolecka, 2021).

MS Teams je podle Kosikové (2021) jednicka. V ramci videokonference disponuje
vSemi funkcemi z jiz zmiflovaného Zoomu. K dispozici je zapinani/vypinani mikrofonu,
sdileni obrazovky, moznosti chatu nebo funkce ,hlaseni“. Zasadnim rozdilem oproti
Zoomu je ve vytvareni tzv. online tfid. Obecné to funguje tak, ze vyucujici daného
predmétu vytvori virtualni tfidu, coz je skupina ucastnikti v€etné vyucuyjiciho, ktefi mezi
sebou sdili veskery obsah. Z hlediska klasické Skolni vyuky na zakladnich skolach muze
byt slozeni ucastniku ve virtualni tfidé shodné jako ve tfidé skutecné. Vyulujici ma
moznost sdilet rizné ucebni materialy, zasilat domaci ukoly a planovat vyuku v kalendafi.
Zajimavou a uzitecnou funkci je také propojeni MS Teams se Skolnim e-mailem, kam
chodi zakiim rizna upozornéni o novinkach. Velkou vyhodou je ze MS Teams je cely

zdarma a muze ho pouzit kdokoliv k jakymkoliv uceltm.

Dulezité je nastaveni zabezpeCeni a prava. U MS Teams je moznost nastavit
pravidla jak pro zaky, tak pro vyucujici. V praxi to znamena, ze zaci maji omezené
moznosti jako fidit videohovor, nebo manipulovat s nahranymi souboru vcetné jejich
Gprav. Zaci tak nemohou ovladat mikrofon (vypinat ho vyuéujicimu) nebo psat nevhodné
komentare. Aplikaci lze rovnéz propojit s dal§imi programy spadajici pod Microsoft Office
a vyuzit je pro vyuku. Typickym ptikladem je napt. MS Forms, kde se daji vytvaret rizné
on-line testy nebo ankety. Podobnym zptsobem lze pracovat i s on-line MS Word, nebo
poznamkovym blokem (OneNote). Nezbytnym prvkem klasické Skolni vyuky na
zakladnich Skolach jsou domaci ukoly. MS Teams ma moznost zadani, odevzdani

i kontrolu online, pfi¢emz vyucujici muze Spatn€ vypracovany ukol odeslat zpét
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k prepracovani. U videokonference lze také stahovat prezenCni listinu, vyucujici tak

neztraci ¢as pii pocitani studenti (Lucie Rudolecka, 2021).

Z mého pohledu je MS Teams velmi interaktivni a snadny program pro realizaci
on-line vyuky. Osobné snim méam zkuSenosti a setkal jsem sjeho vyuzitim jak na
zakladnich, tak na vysokych Skolach. Samoziejmé existuji 1 dalsi velmi podobné aplikace,

které se mohou kvalitativné rovnat programu MS Teams.

Jednim znich mohou byt napf. jiz zminovany Hangout Meet. Vyhodou této
aplikace je propojeni s dalsimi sluzbami Google, coz odkazuje na moznost ukladani
uCebnich materialt stejné€ jako u MS Teams, nebo tfeba ukladani udalosti do kalendare.
Nevyhodou je omezena funkce pii ovladani mikrofont a nutnost mit ziizeny ucet na Gmail

(Kosikova, 2021).

1.4 Ucastnici distanéni on-line vyuky

Ugastniky on-line vyuky nebo také e-learningu definuje Nocar (s. 235, 2004) jako
,vSechny aktéry tohoto vzdélavaciho procesu, kteri se podileji na jeho pripravé i ndsledné
realizaci. Tyto aktéry na strané jedné shrnujeme pod pojmem Realizacni tym e-learningu
(administrdtori, manazeri, vyvojovi specialisté, tutori), na strané druhé v tomto procesu

stoji studujici.

Shepard (in Nocar, 2004) vymezuje pyramidu e-learningovych dovednosti, které by
mél ucastnik, fidici vzdélavaci proces prostiednictvim on-line vyuky mit. Spadaji mezi né
pedagogické dovednosti, technické dovednosti, kreativni dovednosti. Pedagogické
schopnosti zastfeSuje schopnost tutorovani, pod které dale spada vyukova strategie nebo
vybér médii. Druhy zminovany pojem pak souvisi také stechnickymi dovednostmi,
u kterych jsou klicové vlastnosti jako integrace systému a predev§im programovani. Do

kreativnich dovednosti se fadi vyvoj grafiky a audiovizualni formy.
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1.5  Soudobé trendy distan¢ni on-line vyuky

Nasledujici podkapitola je zaméfena na vymezeni nejnov€jSich trendd v on-line
vzdélavani. Lze se domnivat, ze se za posledni dva roky naprosto zmeénil piistup ke
vzdélavani, prostiednictvim on-line vyuky. Jisté k tomu pfispéla pandemicka situace, ktera
jesté vice urychlila modernizaci a inovace v prostfedi on-line vyuky a vytvofila tak

zaklady, které ma potencial dale toto odvétvi rozvijet.

Jaroslav Masek (2021) vramci c¢lanku na Metodickém portalu ramcového
vzdélavaciho programu (dale jen MPRVP), uvadi vycet nejmodernéjsich trend z oblasti
on-line vyuky, které se v dneSni dobé jiz bézné aplikuji, nebo v nejblizsi dobé budou.
Autor zmituje personalizovany pfistup, skrze hybridni formu vyuky, ktery lze uplatnit
pouze v ramci on-line vyuky. Déle je vysoky potencial v interaktivnim prostfedi, které
zatim vzdé€lavaci proces pouze dopliiuji. Nejde v nich jen o zapojeni a interakci zaka, ale
téz o rozvoj jejich asynchronniho, personalizovaného uc€eni. Autor dale uvadi zmény jako
whiteboary misto tabule, ¢i uceni pomoci interaktivnich prohlidek s prvky rozsifené
virtudlni reality. Zminénd je i vyuka pomoci videa, kterd je dnes de facto b&znou
zalezitosti. Predev§im animacni videa jsou nesmirné prospésna a dokézou ve velké mire
zajistit srozumitelnost obsahu. Zlepsi se tak nejen znalosti zaka, ale také se snizi pracovni
zatéz ucitell. Potencial by mohla mit i nanovyuka, coz je pifistup, kdy je zakim
poskytovano mens§i mnozstvi informaci v kratSim casovém useku. Uceni v menSich
davkach zvySuje u zaka schopnost porozuméni a uchovani informaci a vede ke zvySeni
produktivity. U nanovyuky je dilezité identifikovat potfeby zaku a spravné nastavit
vzdélavaci cile, a to v€etn€ vyberu obsahu. Dal§im méné znamym pojmem je gamifikace,
ktera ale spada mezi nejpopularné;si vzdelavaci technologie. Jedna se o uceni skrze hrani
pocitacovych her. Jde spiSe o pfeménu tfidy v herni zonu s cilem odhalit kreativitu zaku,
spolupraci a tymovost. Pro rozvoj oblasti on-line vzdélavani pfispél nastup 5G bezdratové
technologie, ktera zajistila mnohem vysSi rychlost internetového pfipojeni, dosah
a zkraceni doby odezvy. Tato skuteCnost zakim poskytla mnohem siln€jsi vzdélavaci
zazitky, zaroven technologie 5G zapfiCinila narist poctu novych vzdélavacich aplikaci,
vytvofeni nové vzdélavaci atmosféry a transformaci internetu. Dulezita je dostupnost
vzdélavacich systému ve venkovskych oblastech. V neposledni fadé zacalo hodné

vzdélavacich instituci pouzivat socialni sit€ jako komunikacni nastroj.
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1.6 Prilezitosti a bariéry distan¢ni on-line vyuky

Stejné jako kazdé jiné oblasti lidského zivota, tak 1 distancni on-line vzdélavani ma
urita pozitiva a negativa. Otazkou zastava, jaky pomér mezi obéma proménnyma je

a predevsim, zda dokéaze on-line vyuka plnohodnotné nahradit klasickou §kolni vyuku.

1.6.1 Prilezitosti on-line vyuky

Nejtypictejsi vycCet vyhod, které on-line vyuka nabizi, jsou podle Jifiho Zounka
(2016) spise obecné znamé benefity jako, napf. individualizace, uspora Casu, zdroja,
stanoveni si vlastniho tempa a moznost ucit se kdykoliv, kdekoliv a odkudkoliv. Autor dale
zmifuje snadny piistup k informacim a uCebnim zdrojim a také snadnou komunikace se
vSemi aktéry. Vzhledem k situaci v rozmezi poslednich dvou let, jsou vSak zminéné

informace méné vypovidajici.

Jiti PolaCek a Jaroslav Nekuda (2021) v ramci svého aktualniho Setfeni uvedli tii
vyhody on-line vyuky, které se u dotazovanych respondentt, jez byli v dobé pandemie
soucasti on-line vyuky, vyskytovaly nejCastéji. Prvni pozitivum se tykd moznosti
zaznamu, tedy zpétného a opakovaného prehravani zaznamenanych prednasek. Vyznamna
je tato skutecnost i v kontextu vyuku se zdravotné handicapovanymi jedinci. Jako druhou
vyhodu autofi uvedli dejizdéni, kam logicky spada uSetfeni Casu a tim padem jeho
preklenuti na samostudium. Tteti vyhodou je flexibilita, tedy, skutecnost ze si zaci mohou
pfizpasobit Cas a tempo uceni podle sebe. Mezi dalsi vyhody spadaji napf. interaktivni
zapojeni zakl do vyuky, nezavislost na fyzickém prostfedi a rozvrhu ostatnich predméta

nebo teba snizeni naklad pro vzdélavaci instituci.

Pokud je on-line vyuka vztazena na zékladni a stfedni vzdélavani, domnivam se, ze
spousta zakti mohla za vyhodu brat také to, ze napt. mohou déle spat, nebo ze v piipadé
pisemky je pro n€ jednodusi podvadét. Tahaky na sténé nebo otevieny vyhledavac ¢i jiny

elektronicky dokument (viz kapitola €. 3).
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1.6.2 Bariéry on-line vyuky

Kromé vySe uvedenych vyhod autofi (Polacek, Nekuda, 2021) uvedli také
nejCastéjSi nevyhody, se kterymi se dotdzani respondenti setkali. Prvni a nejvétsi
nevyhodou jsou bariery ve smyslu technickych problému, které museli v souvislosti s on-
line vyukou fesit. On-line vyuka je zavisla na funkcnosti mnoha digitalnich technologii,
u kterych je moznost selhani. DalSi nevyhodou je uvedena interakce, kdy neni mozné
plnohodnotné nahradit osobni kontakt s u¢itelem. V neposledni fadé spada do negativnich
prvkl on-line vyuky také zazemi. Autoii maji na mysli prostory domacnosti, kde neni

mozné se soustiedit a motivovat k uceni.

V poslednim pfipad€ z vlastni zkuSenosti vim, ze pokud je ¢lovék doma, je zde
spousta podnétu, které jej od studia odrazuji. Mezi dalsi nevyhody mé napada nedostupnost

nebo malo kvalitni hardwarové komponenty.

1.6.3 Vzajemny pomér prilezitosti a bariér

Z vySe uvedeného textu je patrné, ze na obou stranach jsou urCité prvky, které
vychovné vzdélavaci proces dostavaji na lepsi a efektivnéjs§i troven. Na strané druhé je
dikaz i o jevech, které mohou naopak vychovné vzdé€lavaci proces spiSe brzdit. Z mého
pohledu je to tedy pul naptl. Osobné si ale myslim, ze idealnim feSenim by mohla byt zlata
sttedni cesta néjaké hybridni vyuky (Blended learning), ktera by zmifiované nevyhody

eliminovala.

Vyzkum Polacka a Nekudy (2021) se rovnéz zabyval otdzkou, do jaké miry
nahradila on-line vyuka klasickou Skolni vyuku ve tfidach. Podle jejich Setfeni je to

pfiblizn€ 71 %. Vysledek vyzkumu neni prozatim s ni¢im adekvatné porovnat.

1.7 Shrnuti

VySe uvedeny text charakterizuje distan¢ni on-line vzdélavani jako novodobou
moznost, jakym zpasobem lze vykonavat vychovné-vzdélavaci proces. Tento typ vyuky je
zavisly na ur¢itém modernim a technickém vybaveni, kam spadaji jak softwarové, tak
hardwarové alternativy. Prostfednictvim téchto komponentl, je mozné z veétsi Casti
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nahrazovat vyuky ve §kolach, a to jak z domaciho, tak pracovniho prostiedi. Ackoliv ma
distan¢ni forma sva pozitiva, existuje i nékolik uskali, které mohou vzd€lavaci proces

brzdit. Klicova je také osobnost vyucujiciho a také Zaka.
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2. Psychologické charakteristiky ucastnikii vzdélavaciho procesu

Nasledujici kapitola se zabyva psychologickymi rysy, které jsou typické pro
ucastniky vychovné vzdelavaciho procesu s ohledem na edukacni proces. Jsou vymezeny
zakladni pojmy a charakteristika vyvojové psychologie. Kapitola se dale zamétuje na
osobnost zaka zakladni Skoly a vyucujiciho v riznych fazich své pedagogické profese.
Nastinéna je rovnéz problematika vyuzivani modernich technologii ve vyufovani
v kontextu schopnosti ucastniku pro jejich ovladani. V neposledni fadé se kapitola zabyva
rodi¢i zaku, ktefi se v pfedchozich dvou letech vyrazné angazovali ve vychovné

vzdélavacim procesu

2.1 Vymezeni zékladnich pojmt

Na uavod je tfeba charakterizovat ucastniky vychovné vzdélavaciho procesu,

pticemz v bézné Skolské praxi se rozlisuji dva zékladni pojmy.

Prvnim a ziejmé nejdulezitéjSim ucastnikem je ucitel nebo také vyucujici. Ucitel je
Clovek, ktery soustavné odborn€ vzdélava a vychovava déti, mladez nebo dospélé. Ucitel je
povazovan jako rozhodujici slozka ve vychovném procesu. Ma za kol pecovat o télesny,

rozumovy, citovy a volni rozvoj vychovaného. (Helena Grecmanova, 2002).

Podobné vymezeni ucitele definuje pedagogicky slovnik (Pricha et al., 2013 s. 261)
jako ,jeden zde zdkladnich Ccinitelii vzdélavaciho procesu, profesiondlné kvalifikovany
pracovnik, spoluzodpovédny za pripravu, Fizeni, organizaci a vysledky tohoto procesu.
K vkonu ucitelského povolani je nezbytnd zpiisobilost. Tradicné byl ucitel povazovdan za
hlavni subjekt vzdélavani, zajistujici ve vyucovani preddvani poznatkii Zakum. Soucasné
pojeti ucitele, vychdzejici zrozsireného profesiondlniho modelu, zdiiraziuje jeho

subjektové-objektové role v interakci se Zdky a prostredim.*

Autorti dale poukazuji na ucitele jako osobu, ktera spoluvytvaii edukacni prostiedi
a klima tfidy. Vyznam ma ucitel také ve spolupraci s rodi¢i zaka a tymu ucitela (Pricha et

al., 2013).

Druhym klicovym ucastnikem vychovné vzdélavaciho procesu je zak nebo také

student. V obecném vymezeni také vyucovany.

24



Zakem se rozumi ,, sicastnik vychovného procesu, ktery predstavuje spolu s ucitelem
ci jinym vychovavajicim viastni aktivni faktor ve vychovné cinnosti. Je jednim z operdtoru
vychovy. Na vnitinich podminkdch osobnosti Zdka a ucitele, jakoZ o na kvalité a intenzité
Jejich vzdjemné interakce zdavisi do znacné miry i kvalita vysledki vychovného piisobeni.
Proto je osobnosti Zdka a ucitelé vénovana znacnd pozornost v mnoha pedagogicko-

psychologickych disciplindch (Grecmanova, 2002, s. 195).

Pedagogicky slovnik definuje zéka jako ,, oznacent pro clovéka v roli vyucovaného
subjektu, bez ohledu na vék. Zakem miize byt dité, adolescent, dospély (Pricha et al.,
2013, 5. 316)

V poslednich letech 1ze v rdmci medii a vnimat také tfeti, ¢cim dal diskutovanéjsi
subjekt, ktery se ucastni vychovné vzdélavaciho procesu, pfimo i1 nepiimo zasahujici do

samotné vyuky. Je jim asistent pedagoga.

Asistent pedagoga je podle narodniho ustavu pro vzdélavani (dale jen nuv) (2022)
pedagogickym pracovnikem, jehoz prostrednictvim dochdzi k napliiovani podpiirnych
opatieni ve vzdéldvani u déti, Zdkii a studentii se specialnimi vzdélavacimi potrebami.
Hlavnim cilem jeho piisobeni je podpora prace pedagoga pri prdci se zdky, kteri vyZzaduji
zvySenou miru podpory ve vzdélavdani. Pusobeni asistenta pedagoga je jednim z ndstrojii
inkluzivniho modelu vzdélavani, které mezi svymi prioritami uvddi také Strategie

vzdélavani 2020.“

2.2 Vyvojova charakteristika zaka

Nasledujici podkapitola popisuje problematiku psychologického vyvoje Zzaka
mlad§iho Skolniho véku a zaka adolescenta. Jedna se tedy o obdobi vstupu ditéte do Skoly

a nasledné celou jeho ,,cestu” zékladni skolou.

2.2.1 Obdobi vstupu ditéte do skoly

Vstup ditéte do Skoly je priblizn€ v Sesti letech. Pro dité je toto obdobi velka
a nahla zména. Skola muaZze byt zpotatku pro dité znatné obtizna, a to i s ohledem na

stoupajici naroky na vzdélani a na pracovni vykonnost. Od déti se ocekava, ze se béhem
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jedné vyucovaci hodiny, ktera trva 45 minut, adekvatné soustfedi a po celou hodinu budou
sedét v lavici vEetn€é zachovani pravidel Skolni kazné. Zvlast' obtizné to je pro déti, které
dfive nenavstévovaly matefskou Skolu. I ztéchto divodi se muze vyskytovat urcité
nepfizpusobeni se kolektivnimu vedeni. Pro podchyceni téchto negativnich jevi je
zapotiebi diagnostikovat tzv. skolni zralost, tzn. rozvoj predpokladii pro uspésny Skolni

zacatek (Jozef Langmeier a Dana Krej¢ifova, 2000).

Langmeier, Krej€ifova (2006) mezi to predpoklady uvadi biologické zrani, kam
spada urcity stuperi maturace centralniho nervového systému. Rozumi se tim osvojovani
jednoduchych ukont jako lezeni, chiize, udrzovani télesné Cistoty, sebeobsluha. Autofi
zminuji, ze biologicka zralost je podminéna pristupem rodicu k ditéti a kdyby se k détem
pristupovalo dislednéji, dit€¢ by bylo biologické zralé jesté pied dovrSenim Sestych
narozenin. Dal§im prvkem je zpasobilost pro Skolni praci, ktera je pomérné dost zavisla na
predskolnim vzdé€lavani. Pokud dit€ nema dostateCnou zpusobilost pro $kolni praci, ma
obvykle problémy s kazni, nerespektuje autoritu nebo byva daleko méné soustredéné.
Dulezita je 1 kognitivni zralost. Kolem Sesti let dochazi k podstatnym zménam v poznavaci
Cinnosti ditéte. Dité svét zacCina chapat realisticky, je méné zavislé na svych pranich
a okamzitych potrebach. S posledni vétou také souvisi emocni, motivacni a socialni
zralost, jez uzce souvisi s mentalni vykonnosti. Spada sem i kontrola afektd a impulzt, coz
je klicovy podklad pro kazen. Jmenované zpusobilosti se diagnostikuji v ramci zapisu do
Skoly, kde pedagogové zvazuji zpusobilost pro nastup do skoly. Pokud se usoudi, ze dité
zpusobilé neni, byva ze strany Skoly doporuceny odklad, tedy ze dité nastoupi do prvniho

ro¢niku o rok pozdéji.

Z vySe uvedeného textu lze vyvodit, ze pokud dit€¢ pfi nastupu do skoly spliiuje
vSechny klicové vlastnosti Skolni zralosti, ma dobry pfedpoklad pro lepsi vysledky ve
vzdélavacim procesu. Pokud dit€ zpusobilé neni, ma moznost odkladu. Z mé osobni

zkuSenosti vim, ze fada rodicu i pies doporuceni pro odklad, dit€ do skoly zapise.

2.2.2 Mladsi skolni obdobi

Mladsi Skolni vek je obdobi stfedniho détstvi v rozmezi pfiblizné od 6 do 12 let.
Spodni hranice spada do vyse popsaného obdobi nastupu ditéte do Skoly, horni hranice pak

zavrSuje pocatek puberty. Toto obdobi byva popisovano jako klidné, zmény jsou spiSe
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nenapadné. 1 zde ale dochazi k dalezitym vyvojovym fazim. Formuje se sebepojeti,
genderova identita (uvédomovani si vlastniho pohlavi a postoje ke vzdélavani. Dité se
rovnéz zacina vénovat i jinym mimoskolnim aktivitam, chodi na rizné krouzky a jiné
zajmové Cinnosti. Rodi¢e maji v tomto obdobi tlohu pomocnika, pfi¢emz dité spiSe pomoc
rodict hodnoti negativné. Zaroven vsak déti pomoc ze strany rodict potiebuji. Ve skole je
dit¢ vystaveno hodnoceni ucitele a déti tak maji moznost srovnavat se s vrstevniky, ¢imz
u nich vede ke zvySené mire porovnavani a soutézivosti. Objevuje se strach ze selhani tzv.
vykonnostni frustrace, coz se muze projevovat nedostatkem motivace k prekonavani
prekazek. Dité rade€ji Cinnost nevykona, nez aby riskovalo Spatny vysledek. Typické je také
zalovani, posmivani a poukazovani na nedostatky svych spoluzakd. Teprve okolo 10 let
zaCinaji déti projevovat vice soudrznosti a solidarity. Dité v obdobi stfedniho détstvi Casto
reaguje negativnim afektem, snadno se rozplace a trapi ho rizné obavy. Patrna je kiehka
frustracni tolerance a pomémé snadno se dostava do stresu. Zaroven vSak déla pokroky
v logickém mysleni i komunikaci. Nelze vSak mluvit o zralosti. Pro déti v obdobi stfedniho
détstvi je stale centrem jejich zivota rodina. I presto déti zacinaji vice chodit mimo domov,
stale jsou vSak rodiCe autoritou, i kdyz mohou vnimat urCitou nespravedlnost nebo chyby.
Pozd&ji déti zacinaji navazovat na vrstevnické skupiny, pfiCemz pokrocilej§i faze
socializace je snaha o formaln¢j§i organizaci skupiny. Vznikaji tak prvni skupinové

identity (Katefina Thorova, 2015).

2.1.3 Obdobi adolescence

Pojem adolescence je synonymum slova dospivajici. V ramci zakladnich Skol se
adolescence tyka predevSim jeji prvni faze coz je rozmezi 13-15 let. Toto obdobi je
charakterizovano jako nastup puberty, kterd se projevuje rozvojem prudkych a na prvni
pohled napadnych fyzickych zmén. Zaroven pokracuje emocni, kognitivni 1 socialni vyvoj.
Na adolescenta je kladeno vice socialnich pozadavku, tudiz je vystaven vyss§i mife stresu.
V tomto ohledu je =zahajeni puberty povazovano jako rizikovy faktor pro vznik
nejrazngjSich psychickych problémt a obtizi v chovani. Velky vyznam ma adolescent
v oblasti vrstevnickych vztahi. Objevuje se provokativni chovani a testovani reakci
dospélych. Dochazi k vyvoji socidlnich dovednosti ve vztahu k blizkym osobam
a vrstevnickym kolektivim. Zasadni proména je v oblasti vztahu k rodicim. Emocni

zavislost se vadolescenci meéni v recipro¢ni vztah vzajemné podpory, respektu

27



a spoluprace. Dospivajici se pokousi o urcitou nezavislost, kterou si chtéi vyjednavat
prave s rodii. To vede k Castym konfliktim a umyslnym porusovani pravidel. Rodice pro
adolescenta byvaji nudni, konvenéni, trapni a pokrytci. Casto tak rodige i pres veskerou
komunikaci ztraci prehled o Cinnosti a vlastné ani nevi, co jejich dité ve volnem Case d¢la.
Dospivajici chce byt pro okoli dokonaly, peCuje o sviij vzhled a déla prakticky vse, aby
zapadl do své vrstevnické supiny. To sebou piinasi rizika jako rizné formy rizikového

chovani (Thorova, 2015).

2.3 Osobnostni charakteristiky ucitele

Dalsi cast kapitoly se zabyva charakteristikou ucitele ve vazbé na informacni
a komunikacni technologie. Nastinény jsou rozdily mezi star§i a mladsi generaci ucitelt

a rovnéz se kapitola zameéfuje na aktualni problémy dnesnich ucitelt.

Cinnost a funkce ugitel jakozto hlavnich aktérd vychovné vzdélavaciho procesu
byla uvedena v uvodu této kapitoly (2.1). Lze se domnivat, ze ucitel by mél byt urcita
vudci osobnost, ktera fidi vyuku a mél by k tomu vyuzivat své znalosti, postoje, dovednosti
ale také zkuSenosti. Logicky se da fict, ze ¢im je ucitel starsi, tim je zkuSenéjsi, a tudiz se
kvalita a efektivita vzdélavaciho procesu zvysuje. Na druhou stranu ho jeho vék muze
omezovat v riznych aspektech vzdélavani. Mezi tyto aspekty mohou spadat napt. moderni
informacni technologie, se kterymi muze mit star$i ucitel problém. Oproti tomu mlady
ucitel je z mého pohledu bran jako zacatenik s nedostatkem zkuSenosti, ktery stale hleda
spravny smér, jakym zpisobem vyuku vést. Vyhodou v§ak mize byt to, ze mlady ucitel
ma vice elanu, vedouci jej k riznym napadim, jak vyuku zefektivnit a zaroven by mél mit
vétsi prehled v oblasti modernich informacnich technologiich. S jistotou tedy muzeme fict,

Ze ob¢ generace maji své vyhody a nevyhody.

StarSich uciteld je v Ceskych Skolach priblizné tfi Ctvrtiny, pokud jako starSiho
ucitele bereme Cloveéka nad 45 let. Oproti tomu mladsich uciteld, ktefi jesté nedovrsili 30
let je ve Skolstvi pouhych 8 %. Vékovy prameér ucitelt je priblizne 47 let (lidovky.cz,
2019).

Starsiho ucitele 1ze definovat jako ¢loveka, ktery dovrsil 45 let. Toto Cislo vychazi
z vyvojové periodizace, ktera definuje konec 45 let jako konec zralosti a nastup obdobi

stari.
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I z tohoto davodu jsou nasledujici Casti prace tomuto faktu prizpisobeny. (Maria Fuerst,

1997).

U starSich uciteld je skutecné problém sjiz zminovanymi informacnimi
technologiemi. Uvadi tak ve svém clanku Petra Navratilova (2000), kde hodnoti vyzkum
pravé zaméfeny na vyuziti informacnich technologii ve skolach. Z vyzkumu je patrné, ze

az dvé tietiny starSich ucitelt nechtéji informacni technologie ve vyuce vibec pouzivat.

Podobny nazor mé Jan Panik (2021), ktery v souvislosti s pandemii uvedl, ze starsi

ucitelé radé€ji skonci, nez aby znovu absolvovali distan¢ni on-line vyuku.

Z hlediska pandemie, kdy byla moderni technologie nezbytnou soucasti vychovné
vzdélavaciho procesu byli také ziizovany ruzné webinafe a Skoleni, které méli ucitelé

naucit jakym zpasobem se programy a obecné technika ve vyuce pouziva (Maci, 2020).

Do jisté miry se da fict, ze pravé distancni on-line vyuka byla pro ucitelé urcitou
zmeénou, ktera je donutila se modernim technologiemi naucit pracovat. Pro ucitele to bylo
néco nového. Najednou si ulitel nevystacil pouze s odesilanim e-maili. Bylo nutné se
zaméfit na dalsi aspekty digitalni techniky a nejriznéjsi on-line nastroje. V dnesni dobé
jsou ucitelé daleko jistéjsi a po navratu ke klasické prezencni vyuce se neboji zkouset nové
metody, prostfednictvim informacnich technologii. Ucitelé jsou také ochotni sdilet
materialy a vice spolu komunikuji, schazeji se a inspiruji. Nastala situace, kdy se starsi
ucitele ucili od svych mladsi kolegti. Néktefi ucitelé na druhou stranu vnimaji také velkou
narocnost souvisejici s on-line vyukou. Stale se objevuji problémy jako klesajici motivace

a soustfedénost zakl (Sypo, 2021).

2.4 Rodi€ v roli vyucujiciho

Posledni dva roky znamenaly prakticky pro vSechny rodi¢e zasadni zménu.
Zejména v pocateCnim obdobi pandemie se rodi¢e dostali do role jakychsi , suplujicich®

ucitelt, ktefi méli dohlizet nad vyukou svych déti.

Kristyna Vondfichova (2020) ve svém clanku uvadi, ze existovaly dvé skupiny
rodicd. Prvni skupiné rodi¢t distancni vyuka vyhovovala a celkovy systém si
pochvalovala. Druha strana rodica si naopak stéZovala, ze pozadavky ze strany Skoly jsou

nerealné a mnozi rodicCe tvrdili, Ze nedokazali zavést funkcni systém uceni. Konkrétné radé
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rodicti nevyhovoval zpusob, jakym se déti na dalku uci. Nejcastéjsi byly duvody jako
nepiehledna zadani, prehnané mnozstvi ukold nebo nedodatecné technické vybaveni. Na
Cem se vSak drtiva vétSina rodi¢t shodla, byl nedostatek Casu se s détmi ucit a zaroven

stihat praci a domécnost.

Dalsi skupinou v dobé pandemie byli rodiCe, ktefi de facto délali vSe proto, aby
jejich dit€ bylo uspésné. To znamena, ze 1 v pfipadé starSich déti svym détem nadmérné
pomahali a pfimo zasahovali i do samotné vyuky. Z nékterych vyjadieni uciteld vySslo
najevo, ze sami slySeli rodiCe, jak jim pfi otdzce na urcitou véc napovidali. Dokonce byly
i ptipady, kdy rodi¢e méli tendence uciteliim radit, jak maji hodiny vést. Na druhou stranu,
jsou v Ceské republice skoly, které od rodicu piitomnost v podstaté ocekavaji. V reakci na
tuto skuteCnost se nasledné zacala objevovat kritika ze strany rodiCl, Ze nemaji ¢as na

vlastni praci. (Lucie Kocurova, 2020).

Celkové se da z vySe uvedeného textu odvodit, ze distancni vyuka v poslednich
dvou letech nebyla jednoducha pro zadnou stranu. Problémy se tykaly predevsim zaku
prvniho stupné, kde jsou déti zatim malo samostatné a vyzaduji nezbytnou pfitomnost
rodi¢e u vyuky. To ale také mohlo zaji§tovat jisté bezpeci pred vyskytem negativnich
projevu, popsanych v kapitole ¢. 3. Z mého pohledu byl ucitel pod velkym tlakem, protoze
vlastné védel, ze nesmi udélat chybu ve vykladu, protoze si je védom, ze na druhé strané je
rodi¢, ktery nasledné muaze pochybovat o ucitelovych kvalitach. Na druhou stranu byli
rodiCe v pozici ucitele a zaroven museli plnit svou praci a musel se také starat

o domacnost.

2.5 Shrnuti

Obsah kapitoly definoval zakladni pojmy zhlediska uGcastnikii vychovné
vzdelavaciho procesu. Duraz byl kladen na zaky zakladni skoly ale také vyucujicich
a rodi¢d. Zak na zakladni $kole prochazi vicero psychickym i fyzickymi zménami.
Predevsim adolescence se da povazovat za velmi bouflivé obdobi, kde je potieba
pfiméreného piistupu jak ze strany rodiCl, tak ze strany vyucujiciho. Na vyucujici jsou
kladeny ¢im dal vétsi naroky, a to predevS§im v oblasti modernich informacnich
technologii, které se ve Skolach stale Castéji objevuji. Obrovskou vyzvou byla pro

vyucuyjici také pandemie, kdyby byli nuceni zminéné technologie pouzivat. Tuto vyzvu
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vétSina uciteld (i starSich) z nich zvladla a v dnesni dob€ se jim oteviely nové moznosti
vzdélavani. VSe neni dokonalé, a i distan¢ni on-line vyuka sebou pifinasi jistd negativa
a predevsim rizika, které mohou ucastniky vzdélavaciho procesu omezit nebo dokonce
ohrozit. Vzhledem k popsanym psychickym zménam a jisté samostatnosti se jedna
predev§im o zaky v obdobi adolescence tedy zaky navstévujici druhy stupen zakladni

Skoly.
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3. Vybrana rizika on-line vyuky

Nasledujici text se zaméfuje na aktualni problémy a rizika, které jsou spojena
s vyuzivanim internetu. Primarn¢ je problematika zameéfena na déti a dospivajici populaci
v kontextu socialnich siti, popf. jinych komunikacnich platforem a rizikovych webovych
stranek. Kapitola se tematicky dotyka distancni on-line vyuky, jako potencialni prostiedi

pro rizikové chovani na internetu.

3.1 Kybersikana

Prvni pojem, ktery bezesporu souvisi s aktualni problematikou je kyberSikana.
Uvodni podkapitola se zabyva diferenciaci kybersikany s klasickou $kolni Sikanou
a charakterizuje ruzné formy kyberSikany v kontextu Skolniho prostfedi, distan¢ni on-line

vyuky nebo ucitele. Nejdiive je nutné si pojem kyberSikana definovat.

Slovo kybersSikana pochazi z anglického cyber bullying a podle Evy Varikatové
(2013, online) je kyberSikana ,takovy druh Sikany, kjejimuz pachdni jsou vyuZivany

¢

informacni a komunikacni technologie. ‘

Komplexn&j§i vymezeni uvadi Priceova a Dalgeish (in Alena Cerna, 2013, s. 20)
jako ,,kolektivni oznaceni forem Sikany prostrednictvim elektronickych médii, jako je
internet, mobilni telefony, které slouzi k agresivnimu a zamérnému poskozeni uzivatele
téchto médii. Stejné jako tradicni Sikana zahrnuje kyberSikana opakované chovani

a nepomeér sil mezi agresorem a obéti.

Z uvedenych definic vyplyva silnd vazba na informacni technologie. Mezi tyto
technologie ve smyslu modernich zafizeni mohou patfit napt. mobilni telefony, tablety,
nebo pocitace. V rameci internetového prostiedi se da hovofit o socialnich sitich ¢i jinych
chatovacich aplikaci za podpory prenosu fotografii nebo videa. Logicky se da usoudit, ze

existuji znacné rozdily mezi kybersikanou a klasickou Sikanou.
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3.1.1 Rozdily mezi kybersikanou a Sikanou

Rozdil klasické Sikany oproti kyberSikané€ zéavisi na nékolika faktorech. V prvni
radé se jedna o samotného agresora. U klasické Sikany je utok agresora zpravidla fyzicky
zalozeny, a to v bezprostiednim kontaktu s obé&ti. Oproti tomu kyberSikana ma anonymni
formu, tedy ze ma agresor ziejmy odstup a vlastné ani nevidi zpusobené Skody.
Kybernetickym agresorem muze byt kazdy, kdo ma urcitou urover znalosti s informacnimi
technologiemi a mize se tak jednat i o fyzicky slabsiho jedince. Dal§im faktorem je misto
a Cas. Agresor ke kyberSikané pouziva internet a informacni média, k nimz ma pfistup
v dnesni dobé témeér odkudkoli. Tato skuteCnost pfispiva k psychickému tyrani obéti,
jelikoz utoky mohou prtijit prakticky kdykoliv a opakované, kdezto v pripadé klasické
Sikany se utoky odehravaji kazdy den, piiblizné ve stejny Cas (Skolni prostiedi). Vyznamny
rozdil zahrnuje také faktor obéti. Ve virtualni realit€ nezalezi na pohlavi, véku ani fyzické
sile jedince. V ptipadé kyberSikany neni ani vyClenéna specificka skupina lidi a potkat se
snim muzeme témef vSude. Dalsim odliSujicim faktorem mohou byt také sekundarni
utoCnici, ktefi mohou byt divaci ale pfedevSim Sifitelé v tom smyslu, ze mohou napf.
zvySovat miru ,,ublizujicich® informaci, tim ze je rozesilaji dale nebo podporuji ,,lajkem®

(Renata Svestkova, Ladislav Soldan, Martin Rehka, 2018).

3.1.2 Prvky kybersikany

Klicovym prvkem kyberSikany je jednoznacné skuteCnost, ze se dé&je
prostfednictvim elektronickych médii. DalSimi prvky kyberSikany je opakovanost, kde
neni ani tak dulezité, ze se kyberSikana opakuje, ale hlavné fakt, ze kni pfispivaji
prihlizejici. Jako priklad mize byt situace, kdy je na socialni sit umisténa urazliva
fotografie agresorem a ostatni ptihlizejici fotku tzv. ,olajkuji“. Tim davaji najevo podporu
agresorovi. Co se tyka mocenské nerovnovahy, jakozto dal§iho prvku kybersikany, je zde
rozdil mezi klasickou Sikanou, ktera je nejCastéji vyjadiena fyzickou prevahou agresora.
V piipadé kyberSikany se mocenskd nerovnovaha projevuje nemoznosti obéti s danou
situaci cokoliv udélat, protoze agresorovi nelze zabranit v neustalému pfistupu k obéti,
prostfednictvim on-line prostfedi. Netfeba dodavat, ze obét’ vnima jednani kyberSikany
jako nepfijemné a ublizujici. Prvkem je také zamernost agresivniho aktu ze strany uto¢nika

(Cerna, 2013).
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3.1.3 Druhy kybersikany

Kybersikana se muze projevovat mnoha zpusoby. S ohledem na informacni
a komunikacni technologie lze odvodit Siroké spektrum druha kyberSikany. Nasledujici

podkapitola tyto formy popisuje.

Prvni a velmi rizikovou formou je sexting. Kamil Kopecky (2019, online)
prostfednictvim informac¢niho webu e-bezpeci definuje sexting jako ,elektronické
rozesilani textovych zprav, fotografii ¢i videa se sexudlnim obsahem. Tyto zdznamy
(fotografie, video) jsou pak casto zverejnény na internetu “. Dliivodem obvykle byva, dojde-
li kukonceni vztahu mezi mladymi. Autor dale uvadi nekolik pfipadd ze Skolniho
prostiedi. Jednim z pfikladu je pfipad Sestnactileté studentky gymnazia, ktera se nechala
vyhecovat od kamaradi a o prestavce mezi vyuCovanim se svlékla a zaCala masturbovat.
U toho ji jeji spoluzaci nataceli na mobil, které se nasledné dostalo na server libimseti.cz.
Video bylo nasledné ukradeno a dal putovalo internetem. Ackoliv neni uvedeno, jak tinik
videa snasela studentka, 1ze predpokladat, ze utrpéla zna¢nou psychickou ujmu. Bohuzel
jsou v pripadé sextingu také tragické udalosti. V USA napt. spachala divka sebevrazdu
poté, co jeji byvaly piitel zvetejnil jeji intimni fotky. V Ceské republice je sexting feseny
individualng, kdy nékteré piipady jsou vyhodnoceny jako prestupek, jiné jako trestny Cin

za ohrozovani mravni vychovy mladeze.

Dalsi formou je tzv. Kybergrooming, coz je podle Romana Kohouta (2016, s. 49)
psychicka manipulace prostiednictvim modernich komunikacnich technologii s cilem
ziskat dirvéru obéti, vylakat ji na osobni schiizku a zpravidla sexudlné zneuZit.
Kybergrooming se nejcastéji vyskytuje v rdmci instant messengerii (Facebook messenger,
1CQ, Skype), socidalnich siti (Facebook, Twitter, Badoo), internetovych seznamek
(libimseti.cz) a riiznych blogovacich stranek“. Obéti kybergroomingu muiize byt kdokoliv
s pristupem k internetu. Rizikovou skupinou jsou piedevsim divky ve véku 11-17 let, které
trpi nedostatkem sebedivéry nebo pocitem osaméni. Agresorem je zpravidla sexualni
utocnik, jenz se vydava za jinou osobu, nez ve skuteCnosti je. Vyznamnou vlastnosti
kybergroomera je trpélivost, kdy s obéti dokaze komunikovat i né€kolik mésict. Prubéh
kybergroomingu se da popsat nasledovng. Utoénik zpo&atku vzbuzuje divéru a pokousi se
obét izolovat od okoli. Nasledn¢ dochazi k podplaceni prostfednictvim rtiznych darka

a objevuje se snaha utocnika o ziskani nebezpecnych materialt k vydirani. Poté vznika
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emocionalni zavislost na utocnikovi, ktera sméfuje k osobni schlizce. V konecné fazi pak

dochazi k sexualnimu obtézovani a zneuziti.

Happy Slapping (z prekladu ,spokojené fackovani). Je , napldnované fyzické
napadeni nic netusici obéti, které je natdceno na mobilni telefon nebo kameru. Zdznam je
poté zverejnén na internetu, prip. dale Siren.” Pivod Happy Slappingu je Londyn, kdy byl
pojem poprvé zaznamenan v novinovém &lanku. Nevyhnul se viak ani Ceské republice.
V roce 2005 policie zatkla nékolik osob, které byly soucasti gangu nazyvaného Plameriak.
Clenové tohoto gangu napadali nahodné osoby na ulicich a vSe zaznamenavali na

nahravaci zafizeni. Nahravky nasledné zverejiiovali na internetu (Kohout, 2016, s. 48).

Dale se muze kyberSikana projevovat tzv. Kyberstalkingem. Kyberstalking je,
kdyz uto€nik vyuziva informaéni a komunikacni technologie k pronasledovani své obéti.
Typické rysy jsou v tomto pripadé dlouhodobé, stupiiované a opakované kontaktovani
s cilem vyvolat obé&ti pocit strachu. Agresor vyuziva metody jako zasilani SMS zprav,
prozvanéni, opakované komentovani pfispévki na socialni siti nebo vkladani pfispévki na
profil obéti. Motivem byva obvykle demonstrace sily, touha obtézovat nebo vydirat obét ¢i

opétovné navazat vztah po odmitnuti (Jan Kolouch, 2016).

Pomémeé znamou formou kybersikany mize byt také Flaming — Trolling. Jedna se
o provokovani a napadani uzivateld v diskusnich forech nebo v ramci komentait
u nékterych piispévki. Provokace ma povétSinou velice hruby az vulgarni raz. Hlavnim
motivem tzv. trolla je vyvolavat hadku ostatnich, prostfednictvim metody ,,pfilévani oleje
do ohné“, coz ma za nasledek eskalaci konverzace. Podobné chovani je typické i pro

flamera, ktery ale vice uziva vulgarismy a imyslné napada jiné uzivatele (Kohout, 2016).

Trolling podobné jako jiné druhy Sikany mohou postihnout témét kohokoliv. Obéti se stal
napt. znamy herec Zdenék Svérak. Kdy neznami ,trollové™ vytvorili na socialni siti profil
pod nazvem ,Znasilnil mé Zdenck Svérak™. V okamziku zvefejnéni tato stranka
obsahovala nékolik obvinéni ze znasilnéni, zaslanych z fiktivnich a anonymné vytvotrenych
uzivatelskych Gc¢ta. Na profilu byly rovnéz informace, ze Zden€k Svérak béhem nataceni
svych poradu zneuzival déti a sam jim za sexualni praktiky platil. Kauza vygradovala
v momenté, kdy se na profilu objevila vypovéd jednoho z doktort, ktery potvrzoval, Ze
pan Svérak je pedofil a Ze jej spolu s doktorem Radimem Uzlem 1éCili. Ackoliv se cela

kauza absolutné nezakladala na pravde, Zdenék Svérak v reakci na vzniklou situaci podal
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trestni oznameni. Skutecnost, ze se piipadem zacala zabyvat policie, celou kauzu jeste vice

medializovalo (Jana Kusa a Luka§ Adamek, e-bezpeci, 2013).

Kybersikana nemusi nutné znamenat zasadni psychicky natlak, ale muze se
projevovat i relativné mirn€jSimi formami. Typickym piikladem muze byt také vylouceni
a ostrakizace, coz je forma, kdy je obét vyloucena z n¢jaké skupiny, kam v minulosti
patfila nebo chtéla patiit. Ackoliv se zda, Ze se obét’ pres ostrakizaci muze celkem snadno
prenést, ve finale muze byt pro obét bolestna a frustrujici. Zpravidla plati, ze vylouceni ze

skupiny skrze internet byva daleko horsi nez v realité (Cerna, 2013).

3.1.4 Kybersikana zaméfend na ucitele

Jak jiz bylo uvedeno v predchozim textu, kyberSikana se muze tykat jakékoliv
osoby bez ohledu na jeji vék nebo fyzickou ¢i psychickou vyspéelost. Ve Skolnim prostredi

se tak obéti kybersSikany nutné nemusi stat zak ale také ucitel.

René Szotkowski a Kamil Kopecky (2018) ve své publikaci vymezuji zakladni
formy kybersikany, vztahujici se pfimo na pedagogické pracovniky. Kromé tradi€nich
forem agrese jako jsou nadavky, dehonestovani, urazeni, nerespektovani piikazu nebo
dokonce fyzické ataky na ucitele, se mohou objevit také virtualni kybernetické formy. Zde
spada dehonestovani v kyberprostoru, falesné profily uciteld, tniky citlivych materialt
z vyuky atd. Vyjimkou nejsou ani kombinace zminénych forem. Ptikladem je situace, kdy
zak v hodiné vyucujiciho vyprovokuji, nahraji si jeho reakci mobilnim zafizenim a video

zvefejni na internetu.

Mezi nejrozsitenéjsi formy kyberSikany, zamétujici se na ucitele spadaji rtizné
formy verbalni agrese. Verbalni agrese se projevuje jiz vySe uvedenymi pojmy jako
nadavani, urdzeni, provokovani, dehonestovani. ,, Tato forma agrese miize byt odstartovdna
napr. Skolnim neuspéchem, frustraci, pocitem nespravedinosti apod. Verbalni kyberSikana
cilena na ucitele vznika bud jako samostatna forma utoku na ucitele, nebo doprovazi
ostatni formy agrese — nejcastéji kybersikanu realizovanou prostiednictvim fotografii Ci

videozdaznamii.* (Szotkowski, Kopecky, 2018, s. 25).

Autoti (Szotkowski, Kopecky, 2018) vramci verbalni agrese uvedli nékolik

pfipadi. Jednim z nich je napf. pfipad, kdy tfi zakyné devatého rocniki zakladni Skoly
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prostfednictvim socialni sité Facebook velmi hrubé a vulgarné€ urazely svou feditelku.
Vysledkem, o kterém rozhodla pedagogicka rada, bylo snizeni znamky z chovani na
pololetnim vysvédceni na stupen tfi. Toto hodnoceni bylo nasledné zruseno, z divodu

reakce rodicu, ktefi argumentovali skutecnosti, ze chovani divek neprobé&hlo na ptudé skoly.

Dalsi formou kyberSikany, ktera je zaméfena na ucitele je poSkozeni povésti
ulitele. Jednd se o velmi nepfijemnou formu kyberSikany, ktera se projevuje
zvetejiovanim nepravdivych informaci, které jsou tak citlivé, ze mohou ohrozit profesni
nebo soukromi zivot. Typickym piikladem mohou byt nepravdivé informace o intimnim
sblizeni zaka s ucitelem, které se anonymné §ifi socialnimi sitémi. Povést ucitelé mohou
dale poskodit informace, zaméfujici se na alkoholismus, drogovou zavislost, sexualni
orientaci nebo ze ma ucitel pohlavni chorobu, ¢i navazuje pomeér sjinym kolegou.
Dusledky pro ucitele mohou byt katastrofalni a zavazn€jsi maze byt i fakt, ze by se urcita

informace zakladala na skute¢nosti (Szotkowski, Kopecky, 2018).

Pomémé znama je kauza uéitelky Zakladni $koly z Ceské Lipy, ktera hrala
v pornofilmu, které natoCila ve svém volném Case. , Aféru odstartovali sami Zdci, kdyz si
mezi sebou zacali inkriminované video s ucitelkou posilat. Béhem jediného dne se
pornosnimek dostal do rukou rodici. 1i zkontaktovali Skolu. “ Pro ucitelku znamenala aféra

ukonceni profese (Szotkowski, Kopecky, 2018, s. 27-28).

Dalsi rozsifena forma kyberSikany je tzv. kyberbaiting. Jedna se o provokovani
ucitele ve vyuce, pficemz hlavni motivace utocnika je natoceni jeho reakce a nahrani videa
na internet. Po zvefejnéni jsou obéti vystaveny vefejnému posméchu, prakticky od

kohokoliv, kdo k materialtim ziska pfistup (Szotkowski, Kopecky, 2018).

Kamil Kopecky (2016) prostfednictvim ¢lanku na Metodickém portalu RVP.cz uvedl, ze

s kyberbaitingem se setkalo 21 % ucitelt.

Podobnou specifickou formou kybersikany zaméfenou na ucitele je prankovani
uciteld. Prank je termin, ktery oznacuje Zert, Sprym nebo situaci, kde je obét natoCena
mobilnim telefonem a nasledné nahrana na internet. U prankd je dulezité rozliSovat, kdy se
jedna o humor, a kdyz uz je dana situace hrani¢ni a prank je spise kybersSikanou. Pranky,
které jsou primarn¢ zaméfeny na ucitele, se daji povazovat za mirnou formu kybersikany ¢i

kyberobtézovani (Kopecky, 2016).
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Kopecky (e-bezpeCi, 2016) v ramci prankovani uciteld uvadi né€kolik pfipadu.
Uvést se da napf. scéna, kdy ucitelka jde po chodbé a vidi dit€ lezici v kaluzi krve.
Ucitelka se v Soku snazi lezicimu ditéti pomoci, naCez se z vedlejsi mistnosti objevi klaun
s motorovou pilou. Vydésena ucitelka se rozbéhne pry¢. Vse je z povzdali dokumentovano
zaky, ktefi na ucitelku v zavéru kiici prank. Dalsi ptipad je scéna pifimo z vyuky, kdy zak
zastreli spoluzacku za to, ze mu byla nevérna. Nasledné se rozbéhne k oknu a vyskoci
z néj. Ucitelka nasledné vyb&hne ven, aby zakovi lezicimu ve fiktivni krvi pomohla. Ten

vSak pro jejim doteku vyktikne prank.

Ackoliv s zda, ze vyse uvedené piipady mohou byt do jisté miry zabavné, a daji se
brat s nadhledem, ne vzdy pranky dopadnou dobie. Jako pfiklad je uvedena situace, kdy
dva studenti otravili uciteli v ramci pranku piti, kdy mu misto pivodniho napoje nalili
Cistici roztok. Ucitel skoncil v nemocnici. Dal§i pfipad otravy se stal, kdy student stiedni
Skoly néekolik dni podaval vyucujicimu misto kavy, kapky do oci. Tragicky skoncil také
prank, kdy se student pii halloweenském pranku nestastnou nahodou obésil (e-bezpeci,

Kopecky, 2016).

Pomérmné zavaznou formou muze byt také kradez identity ucitele. V tomto pripade
kybersikana probiha tak, ze utocnik (zak) ziska potrebné uidaje pro vstup na ucet ucitelé, at’
uz Skolniho informacniho systému, tak i tfeba socialni sit€. Divodem byva obvykle slabé
heslo, nebo chybng zvolena kontrolni otazka. Casty je pak piipad, kdy se uitel zapomene
ze svého uctu odhlasit. Pokud zak ziska kontrolu nad ucitelskym uctem, mé nekolik
moznosti, jak ucitele poskodit. Jednat se mize napf. stahnuti riznych fotek, zvefejnéni
soukromé komunikace, rozesilani nevhodnych zprav pod jménem majitelé Uctu, nebo
piihlaSovani do ruznych on-line sluzeb. Problém kradeze identity muze byt i vytvareni
falesnych www stranek ucitele, kde jsou uvedeny dehonestujici informace a umistény
fotografie skolnich webt. Druh4 varianta je vytvateni falesnych profild ugitele. ., Zdci (ale
také rodice) zacali aktivné vytvdret falesné profily ucitelii a jejich prostrednictvim ucitele
dehonestovat. V Fadé pripadu ucitelé vubec netusili, Ze maji profil na Facebooku zaloZen,

o existenci se dozvédéli bud’ od svych kolegii ¢i Zaku. “ (Szotkowski, Kopecky, 2018).

Forem kybersikany zaméftujici se primarné na osobu ucitele, miize byt daleko vice.
Dal§imi muze byt napi. kyberobtézovani, kyberstalking, nebo negativni hodnoceni

ucitela v on-line prostiedi (Szotkowski, Kopecky, 2018).
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Vsechny popsané formy kyberSikany souvisi s modernimi informacnimi
technologiemi a maji urcité limity pro jejich realizaci. Da se predpokladat, ze nékteré
formy kybersikany se daji vyuzit mnohem snadnéji nez jiné. Specifickou oblasti mize byt

on-line vyuka.

3.1.5 Kybersikana v on-line vyuce

Kybersikana je sice pomémé mlady pojem, ale z pohledu udalosti poslednich dvou
let 1ze predpokladat, ze dostala uplné jiny rozmér. VSe tomu mohla pfispet on-line vyuka
na zékladnich a stfednich Skolach, kdy zaci byli omezeni pouze na informacni
a komunika¢ni technologie. Z vySe uvedenych forem vztahujici se jak na zaky, se da
predpokladat, ze i kyberSikana se urCitym zpusobem v distancni vyuce vyskytuje.
Domnivam se, ze piedevsim trolling by mohl patfit k velmi Castému fenoménu. Ostatné
zvySenou miru vyskytu kybersikany, zameéfenou na trolling potvrzuje hned nékolik zdroja.
Je dilezité si uvédomit rozdil mezi kyberSikanou a humornou situaci, ktera nikomu

neublizuje.

Jako pfipad, ktery se ned4 povazovat za projev kyberSikany popisuje informacni
web e-bezpeci (Kamil Kopecky, 2021), kdy v ramci distanéni vyuky zakyné natocila
video, na kterém se houpe na zidli a u toho si piluje nehty. Zaroven sleduje probihajici on-
line hodinu. Natocené video nasledné nasdilela na svij soukromy profil na socialni siti,

jehoz hlavni motivaci bylo pobavit své divaky.

Na prvni pohled se da fict, ze pokud zakyné natd¢i mobilnim telefonem situaci
z on-line prostiedi a k tomu se pfili§ nevénuje samotné vyuce, je velmi pravdépodobné, ze
vyucujici nebude s timto jednanim v souladu a maze mit urCité namitky. Hlavni motivaci
zakyné je vSak pouhé pobaveni svych spoluzakt a nikterak neubliZzuje jinym osobam nebo
vyucujicimu a negativni disledek mize mit pouze sama zakyneé. Nekolik zdroji vSak uvadi

ptipady z distancni vyuky, kde jsou poskozovani jak spoluzaci, tak vyucujici.

Prvnim zdrojem jsou Hospodarské noviny (Adéla Nekvasilova, 2021), které uvadéji
hned nékolik situaci z distanéni vyuky na zakladni $kole. Casté bylo napf. posmivani se
spoluzakiim za to, jak vypada jejich pokoj. Kromé toho dochazelo k napft. foceni portrétu
a spoluzaku, kde jim bylo napft. v riznych programech ,,néco” pfimalovano nebo upraveno.

Upravena fotka se nasledné rozesilala dale.
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Dalsi dukaz o vyskytu trollingu v ramci distan¢ni vyuky doklada internetovy portal
idnes.cz (Anna Brzobohata a Lada Reznakova, 2020), ktery uvadi nékolik pripada, které se
zaméfuji na uditele. Uvod ¢&lanku obsahuje video, ve kterém probiha on-line vyuka. Ve
vyuce je piipojena jak uclitelka, tak samotni Zaci. V priabéhu vyuky zacnou Zzaci uzivat
vulgarismy a vzajemné si nadavat. Situace se stuptiuje a do komunikace vstoupi ucitelka
pod vyhruzkou, ze on-line hodinu ukon¢i. Nasledné se ozyvaji komentare, ve kterych je
slyset, jak zak vyucujicimu tykanim sdéluje, at’ vyuku klidn€ ukonci. Ozyvaji se také dalsi
zaci, ktefi ironicky oslovuji ucitelku, aby hodinu naopak neukoncovala, ze si potiebuji

dopsat zapis, jinak by je rodice zbili.

Clanek popisuje i jiné situace, kdy se do on-line vyuky pfipoji neopravnéna osoba.
Vyucuyjici zaklada virtualni mistnost, kam se postupné piihlasuji zaci ze tfidy. S nimi se do
vyuky pfihlasi i jini neopravnéni uzivatelé. Po chvili zaCnou vyruSovat a zacnou uzivat
nahodné pfipominky a nevhodné zmeény v nazvu skupiny. Déale pozménuji obrazky se
sexualnim podtextem u uzivatelskych jmen. Podobné piipady nebyly ojedinélé a udajné
meéli narusitelé piistup do desitek on-line vyucCovacich hodin. , Do #id se hldsi
napriklad ,, youtuber *“ Daniel Sirucek, ktery vysild pod pseudonymem Seaser. Pres iicet na
socialni siti Instagram vyzyval Zaky, aby mu posilali linky na rizné vyucovaci hodiny, do
kterych se prihldsi, udéla v nich rozruch a jde pryc. Videa poté ddaval na sviij ucet na
socialni siti TikTok*. (viz. obr. ¢. 1). Dalsi motivaci youtubera mélo byt i to, ze hodiny ziveé
streamoval, prostfednictvim platformy Twitch, ktera se primarné zaméfuje na videoherni
streamy. Youtuber po osloveni redakce idnes.cz, idajné vSechny odkazy sméfujici na
hodiny on-line vyuky i1 zaznamy ze samotnych on-line hodiny smazal. Z nasledné
komunikace chtél poukazat na Spatné zabezpecCeni on-line hodin, kdy v podstaté staci, aby
néjaky zak poslal odkaz na n€jakou socialni sit’. Na hodinu se pak muze piipojit v podstaté

kdokoliv (Brzobohat4, Reziiakova, online, 2020).

40


http://idnes.cz
http://idnes.cz
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¥ Zrezimu tvorby

Kdo chce, muzete posilat
online hodiny (PONDELI)
na mail,ale ty kde jsme
jesté nebyli.
Pokud se samy

neprasknete tak nebudete
mit problém ve Skole xdd

Poslete zpravu

Obrézek I - (zdroj: idnes.cz, 2020)

FrantiSek Strnad prostfednictvim portalu idnes.cz (2021) uvedl, ze dalsi formou
trollingu, ktera se v distancni vyuce objevovala pomérné Casto, bylo vypinani mikrofonu
vyucujicimu nebo dokonce vyhozeni vyucujiciho z virtualni tfidy. Druha situace nastavala
ve chvili, kdy zak vytvofil virtualni tfidu dfive nez ucitel. To mélo za nasledek pridéleni
opravnéni zakovi, jakozto zakladatele skupiny. Pokud se vyucujici nasledné do jiz
vytvorené virtudlni tfidy ptihlasil, mél status ucastnika, ktery nemél pravo spravovat Cleny
virtualni tiidy.

Magdaléna Langova (2021) dale uvadi situace z prostiedi on-line vyuky, kdy napft.
zak béhem vyuky sdilel pornograficky material. V tomto piipad¢ se jednalo o byvalé zaky,
ktefi se vyuky neméli vibec ucastnit. Autor také uvadi, Ze vySe uvedené situace, at’ uz
skuteCnost ze béhem on-line vyuky je vidét v jakém prostiedi zak zije nebo velmi snadny
pristup externich osob do on-line vyuky byl ve vét§i mife v prvni viné pandemie.
Skutecnost vysvétluje tim, ze predevs§im starsi ucitele nebyli prakticky pfipraveni na néco
jako je on-line vyuka. Spousta z nich pracovala s programem pro distancni vyuku poprvé
a problém jim délalo samotné ovladani, nez aby zjistovali, jak se nastavuji prava pro
ucastniky. V druhé fazi pandemie si uz na distan¢ni vyuku ucitelé 1 zaci zvykli a rovnéz se
vylepsilo zabezpeteni jednotlivych programd. Uastnik on-line vyuky mél nyni moznost si
pozadi za sebou bud’ rozostfit nebo si nastavit néjaky obrazek. Ucitelé byli jist&jsi a 1épe se

jim ugilo.
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Veskeré feSeni problému, jez byly zaméfeny na kyberSikanu v on-line vyuce, shrnul
Tomas Hamberger (2021) ve své piiruce pro ucitele a navrhl jejich feSeni. Prvnim
predpokladem je snizit riziko prolomeni hesla a zabranit tak kradezi identity vyucujiciho.
V tomto pfipadé€ je zapotiebi zvolit si heslo, které je dostatecné silné. Heslo by mélo mit
minimalné€ 12 znakd a také je nezbytné vyvarovat se heslim typu , 12345% | password"
apod. Druhym predpokladem je minimalizovat riziko trollingu v jakékoliv formé. Zde
jsou uvedeny moznosti jako vypnuti moznosti zakim nahravat schiizky, nebo vypnuti
moznosti streamovat vyuku. Dale je vhodné vypnout telefonickou sluzbu, tak aby uzivatelé
nevidéli telefonni Cislo jako dal§i moznost prihlaseni ke schizce. Dilezité je také zakazat
zakim uskuteCriovat videohovory a hlasova volani, nastavovat ucastnikim zasilani

chatovych zprav nebo moznost zakazat sdileni obrazovky.

Ackoliv zminénd opatfeni mohou proces vyuky zefektivnit a zabranit tak
negativnim projevim jako kyberSikana, trolling atd., on-line vyuka pfedstavuje i1 jiné

formy, které se vztahuji na praci zak( v on-line hoding.

3.2 Podvadéni zakt béhem online vyuky

Dalsi podkapitola je zaméfena na hodnoceni prace zaka béhem on-line vyuky. Jiz
v kapitole €. 2 byly uvedeny piipady, kdy predevsim v nizSich rocnicich zakladni §koly
byli u on-line vyuky pfitomni rodiCe, ktefi do vyuky pfimo a nepifimo zasahovali. Mohli
svym détem radit nebo za né psat ukoly. Podobnym zptisobem mohli podvadét i zaci
starSich ro¢niki, kteti méli prostfednictvim distancni vyuky daleko vét§i moznosti nez
v pripadé klasické prezen¢ni vyuky. Nasledujici text popisSe, jakym zptsobem byli Zaci

hodnoceni.

3.2.1 Hodnoceni, jeho funkce a metody
Hodnoceni zaka lze v bézné pedagogické komunikaci definovat jako ,,sdéleni

ucitel urcené zZdkiim o jejich uspésnosti, chybdach, o svych preferencnich postojich aj.*

(Pricha, 2013, s. 74)
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Vzdélavaci vysledky zaka jsou hodnoceny oficialné prostfednictvim klasifikace
nebo prostiednictvim pisemnych zprav. Hodnoceni mize byt slovni nebo pisemné.

(Prtcha, 2013).

Hodnoceni ma tri zakladni funkce. Na prvnim misté¢ informuje ziaka, do jaké
miry je schopen zvladnout pozadavky vyucujiciho nebo §koly. Nejen ze hodnoceni zakovi
poskytuje informace o dosazeném vztahu, ukazuje také, v ¢em by se mél zlepsit, ¢i v Cem
by mél zménit své chovani. Druha funkce je odstranovat zjiSténé nedostatky, tedy
hodnoceni by mélo zakovi ukazat, jak by mél dale postupovat. V neposledni fadé ma
hodnoceni funkci motivace, ktera ma posilovat sebedivéru zaka a podnécovat

k vynalozeni dal§iho usili (Jarmila Skalkova, 2007).

Z hlediska hodnoceni se uvadi nékolik zakladnich metod, které maji zaji§tovat vyse
uvedené funkce hodnoceni. Prvni je metoda systematického pozorovani. Jedna se
o nejbéznéjsi metodu, kdy vyucuyjici soustavné a dlouhodobé analyzuje projevy zaku,
tykajicich se jejich védomosti, postoja, zajma apod. V konCeném dusledku je vyucujici
schopen rozpoznat individualni zvlastnosti jednotlivych zaku, a to véetné jejich charakteru
a socialnich vztahti ve tfidé. Druhou metodu jsou ustni a pisemné zkousky. V ramci
ustniho zkouSeni jde o specifickou formu rozhovoru, kdy vyucujici klade otazky a zak
odpovida. Ustni zkouSeni miize byt orientaéni nebo klasifikaéni. Nevyhodou miize byt
Casova narocnost a diferenciace uciva z hlediska zkouseni jednotlivych zakt. Oproti tomu
pisemné zkouSeni umoziuje v kratké dobé vyzkouset vétsi pocet zakl ze stejné latky. Pro
ucitelé je pisemné zkouSeni narocnéjsi na pripravu, zak zase nema moznost opfit se o zivy

kontakt s ucitelem (Skalkova, 2007).

Specifickou metodou pisemného hodnoceni jsou didaktické testy. , Didaktické
testy predstavuji postup pedagogické diagnostiky, jehoz pomoci ucitel (nebo i sami Zaci)
méri, pokud mozno objektivné a spolehlivé vysledky uceni a dosazeni pldnovanych cilii.
Vysledky testit jsou hodnoceny a interpretovany, aby mohly byt vyuzity pro dalsi
pedagogicky postup. ““ (Skalkova, 2007, s. 212)

Vsechny typy hodnoceni by mély mit néjaky klasifika¢ni vystup. Timto vystupem
byva nejéast&ji symbolické vyjadieni v podob& znamky, jejiz skala je v Ceské republice od
1 (nejlepsi) do 5 (nejhorsi). Existuji 1 jiné klasifikaéni metody jako napt. slovni hodnoceni

nebo kombinace vySe uvedeného (Skalkova, 2007).
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3.2.2 Hodnoceni v on-line vyuce

Vyse popsana charakteristika hodnoceni se vztahuje na klasickou Skolni vyuku
v prezen¢ni formé. Vyucujici méa v tomto piipadé prehled o déni ve tfidé. Pii pisemné
1 ustni varianty zkouSeni je s zaky bezprostfednim kontaktu, kde vidi, co zak déla, jestli
nepodvadi nebo se neradi se spoluzakem. Hodnoceni v ramci bézné vyuky muize byt tim
padem relevantnim diagnostickym nastroje. Otazkou zastava, zda zminéna relevance
zustala zachovana pfi on-line vyuce, kdy zaci neméli moznost navstévovat Skolska

zafizeni.

Metodické doporuceni pro vzdélavani distancnim zpusobem, které vypracovalo
Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy (dale jen MSMT) (2020) uvedlo nékolik
bodt vztahujici se k hodnoceni prostiednictvim on-line vyuky. MSMT zpodatku
doporucovalo upiednostiiovat pouze slovni (formativni) hodnoceni, které zakovi prinasi

informaci o tom, co vi a ¢emu rozumi.

Na nékterych Skolach, zejména v pozdé€jsi fazi distancéni vyuky, byly vytvoreny
smérnice, nastavujici pravidla, které snazili do on-line vyuky ptfenést model hodnoceni
z klasické bézné vyuky. Dle smémic se méla hodnotit aktivita zak(, vedeni vypisku
k tématu, ucast na on-line hodin€, plnéni domacich ukold, samostatna prace v on-line
hoding, on-line testy pfistupné v konkrétni Cas, on-line ustni zkouSeni. Veskeré popsané
nalezitosti se provadéli prostfednictvim ruznych softwarovych aplikaci, jako jsou MS

Forms, Google Forms apod. (MSMT, 2020).

Z vysledku je patrné, ze se Skoly skute¢né snazily plnohodnotné nahradit nejen
vyuku, ale také hodnoceni zakd i za cenu toho Ze by mohlo byt méné vypovidajici. Zaci tak

méli moznost pii vyplilovani testll nebo i ustnim zkouseni podvadét.

3.2.3 Podvadéni a jeho formy

Podvadéni ve vyuce je definovano jako ,,jednani Zdaka, které porusuje stanovend
pravidla, prindsi mu nezaslouzené vyhody oproti spoluzdakiim, sniZuje spolehlivost
a presnost pedagogickych zdveérii, které Ize z jeho vykonii vyvozovat. “ (Cizek, 2003, in Jifi

Mares, 2005, s. 312).
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Z hlediska definice podvadéni se v posledni dobé€, zejména v oblasti modernich
informacnich technologii ¢im dal castéji objevuje pojem elektronické podvadéni
(e-podvadéni), u n&jz lze predpokladat, ze se jedna o podvadéni prostfednictvim
informacnich technologii, jako jsou pocitaCe, notebooky, mobilni telefony apod.

E-podvadéni umoziiuje realizaci, nékterych novych zpisobu podvadéni (Mares, 2015).

Klasicka podoba podvadéni ve skolach se od e-podvadéni muze znacné liSit,
ackoliv cil zustava stejny. V klasické skole se jedna predevs§im o zpusoby jako opisovani
z uCebnice nebo z tahaku, pficemz podoba a umisténi obou predméti mize byt vzhledem
k pfitomnosti vyucujiciho limitovana. Typické je také opisovani od spoluzédka, ktery sedi
v blizkosti nebo dokonce situace, kdy test za podvadejiciho zaka napiSe sam spoluzak. Ve
Skolni praxi jsou také pripady, kdy napf. zak vyuzije zmatku pfi vybirani testd a test
zamérn€ neodevzda. Nasledné druhou hodinu pii vyhodnocovani obviriuje ucitele, ze jeho
test nékde ztratil a chce test opakovat. V extrémnich pfipadech se stava, ze zak ucitelé

vydira nebo vyhrozuje (Mares, 2015).

V ramci elektronického podvadéni se da predpokladat, ze podvadéjici zak ma
daleko vice vyhod nez v bézné vyuce. Limitovan je maximalné svoji schopnosti ovladat
dostupné technologie. V prvni fadé mohou zaci spolupracovat, mohou si posilat textové
zpravy s odpovéd'mi, nechat si napovidat pfi pocitaovém zkousSeni od hand free mobilu
nebo treti osobou, kterou nezabira kamera. Dale mohou hledat informace na internetu,
popt. opisovat z elektronického tahdku, nebo pred zacatkem zkouSeni prepnout pocita¢ do
rezimu sdileni s jinym pocitaCem. Zkouseny zak ptedstird ¢innost, zatimco jiny student na

jiném misté za ného fesi zadané ulohy (Mares, 2015).

V poslednich dvou letech, kdy bylo hodnoceni zavisle ¢isté na on-line hodinach
se objevilo nespocet ptipadu, kdy vyucujici zjistil, ze zkouSeny zak podvadi. Uvadi to

nékolik zdroju.

Radek Stépan (2020) prostiednictvim webu epenize.eu uvedl, Ze distan&ni forma
vyuky sama o sob& svadi k podvadéni, protoze je podstatné jednodussi nez pii bézné
prezencni vyuce. Autor dale uvadi nékolik forem elektronického podvadeéni, které se
behem on-line vyuky c¢asto vyskytovalo. Klasickou situaci bylo, kdy jeden zak vypracuje
zadany ukol, ktery nasledné vyfoti mobilnim telefonem. Fotku s tkolem nasledné posilaji
ostatnim zakam. Celkové vysledky tiidy jsou pak vyborné. Dalsi situace se vztahuje na

on-line testovani. V tomto piipadé stacilo vzit ucebnici nebo sesit, kde ma student moznost
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si informace z testu vyhledat. Jsou i pfipady kdy on-line testy zaci vypracovavaji spolecné

s rodiéi.

Petra Polackova (2021, online) ve svém clanku magazinu Universitas uvedla, nartst
webovych dotazli na téma podvadeéni. ,,Od zacatku pandemie koronaviru vyrazné narostl
pocet dotazit zaslanych na webovou stranku Chegg, ktera md studentiim pomdhat
s domdcimi ukoly — funguje tak, Ze kdokoli si Chegg predplati, muze zadat otdzku
a odpovéd ziska priblizné do piil hodiny. “ Clanek se dale odkazuje na Casopis International
Journal fo Educational Integrity, ktery uvadi nartst pfipadu podvadéni ve vyuce od 192,25

% v obdobi koronavirové krize.

Dalsi dukaz o vyskytu e-podvadéni zmiriuje Petra Ambrozova (2021). Autorka
uvadi podvadéni formou bezdratovych sluchatek, které si predevs§im divky bez problému
schovaji pod vlasy. Ucitel nema Sanci si sluchatek v§imnout. Podobné jsou na tom 1 chytré
hodinky s funkci pfijimat a odesilat zpravy. Ucitel sice zaka vidi, ale mysli si, ze se jen
diva, kolik mu zbyva Casu. Ve skutecnosti si Cte spravné odpovedi. Nejrozsitenéjsi formou
e-podvadéni je vyuzivani internetu. Zaci jednoduse hledaji informace z testu na webovych
strankdch. Mohou k tomu vyuzit klasicky internetovy prohlize¢ nebo chytry telefon.

V chytrém telefonu si maji zaci moznost ulozit také skripta nebo vyfocené zapisy ze sesitu.

Ambrozova (2021) ve své publikaci také poukazuje na genderovy rozdil v pfistupu
ke $kole. Chlapci maji vétsi tendence podvadét. Castéji voli rizikové formy podvadéni,
obvykle za pomoci internetu. VSe vysvétluje tim, ze kluci jsou vice nachylni k rebelstvi

a Cast¢ji se pousteji do konfliktu s vyucujicim.

3.2.4 Prevence podvadéni

Moznosti, jak podvadéni feSit mize byt cela fada. Neni ani tak dilezité jaky trest
podvadejici zak dostane ale spis, jak podvadéni predejit. Vzhledem k odliSnosti prostredi
zaka a ucitele v pripadé on-line vyuky prakticky neexistuje stoprocentné efektivni metoda,
jak podvadéni zabranit. Lze vSak ucinit urcité kroky, které podvadéni zaki minimaln¢ stizi.

Ze své vlastni zkuSenosti jsem nékolik trendi zaznamenal.

Ustni zkouSeni je mozna tou nejlepsi metodou, jakym zplisobem zajistit, aby

doty¢ny zak nepodvadél. Bohuzel jak bylo popsano v kapitole ¢. 3.2.1 je ustni zkouSeni
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velmi Casoveé narocné, a i piesto neni zajisténo, ze student nema informace ,,pfilepené na

zdi za kamerou*

2

nebo nema v uchu jiz zminované bezdratové sluchatko. Pro praktické
ucely se domnivam, zZe je vhodnéjsi hodnoceni formou pisemného testu, a to se zapnutou
kamerou a mikrofonem. Kamera snima zéka, jestli nesleduje monitor obrazovky (nehleda
informace na internetu) nebo se podeziele Casto nediva na stejné misto. Mikrofon zarover

zabrafuje tfetim osobam, aby mu ze skrytého prostotu pokoje informace sdélovaly.

Vyse uvedeny odstavec predstavil dvé trividlni metody, jak lze CasteCné zabranit

zakovi podvadét. Existuji vSak 1 nove€jsi metody, které riziko podvadéni jeste snizi.

Zacinaji se objevovat specialni aplikace zalozené na schopnosti vyhodnotit rizikové
chovani v kontextu podvadeéni. VSe samozieymé prostiednictvim specialnich webovych
kamer, které maji v sobé zabudované rozpoznavani obliceju, s ¢im souvisi, kam se zak
diva, jak plynule piSe na klavesnici nebo zda se v okoli nevyskytuji podezielé zvuky

(Boftivoj Brdicka, 2021).

Otazkou zastava, zda se vyplati investovat nemalé penize do specialniho hardwaru
a softwaru. Z mého pohledu je podvadéni individudlni zalezitosti a piistup ucitele by mél

byt v urcité mife zalozen i na daveére k zaktm.

3.3 Pocitacové hry

K pocitacim bezesporu patii i pocitacové hry. V poslednich letech 1ze pozorovat
masivni vzestup urovné pocitacovych her. Hry jsou ¢im dal propracovanéjsi, zabavnéjsi
a graficky atraktivngjsi. I z toho divodu lze predpokladat, ze oslovuji ¢im dal vice lidi
a predevsim déti. Nasledujici podkapitola charakterizuje pocitacové hry a uvede rizika

v zavislosti na jejich uziti béhem on-line vyuky.

,Pocitacové hry jsou urcity typ pocitacového programu (sofiwaru), ktery je
postaven na vzdjemné interakci s uzZivatelem. Uzivatelem rozumime hrdace pocitacovych
her, kterému pocitacové hry slouzi predevsim jako forma zdbavy, odreagovani, ale casto

mohou mit formu vzdélavactho softwaru.* (Jaromir Basler a Michal Mrazek, 2018, s. 11).

Hrac je v ramci interakce vtazen do uméle vytvoreného, predem naprogramovaného
prostiedi. Jedna se o virtualni realitu. Velmi dilezitou slozku je interaktivita mezi

¢lovékem a pocitatem ve virtualnim prostiedi pocitacové hry (Basler, Mrazek, 2018).
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Smahel (2003) (in Basler, Mrazek, 2018) rozlifuje &étyii zakladni elementy
virtualniho prostfedi pocitacovych her. Prvni element je reprezentace, kdy pocitacova hra
subjektivné reprezentuje zjednoduSenou emocni realitu. Nasleduje interakce, jejiz
smyslem je oboustranné pusobeni. Hra¢ svym rozhodnutim, které ve hie udéla, ovliviiuje
prubéh pocitacové hry. Zakladnim pilifem je konflikt, kde nastavena urcita hranice, kterou
musi hra¢ prekonavat. Po jejim zdolani se obvykle vytvofi hranice dal§i. Poslednim
elementem je bezpeci, které ma zajistovat vznik negativnich jevl ve virtualnim prostiedi

pocitacové hry.

3.3.1 Typy pocitacovych her

Pocitacové hry se daji rozdélit do n€kolika kategorii. Jednak se mazou lisit poctem
hracq, tedy jestli je hra pro jednoho hrace (singleplayer), nebo pro vice hract (multiplayer),
ktefi se mohou pfipojit on-line. Dalsi typologie pocitacovych her mize byt podle zanra.
AKkéni hry jsou jednim z nejpopularnéjsich zanrt, kdy je hra zalozena na rychle reakci
hrace. Typické pro akcni hry jsou stfileCky. Dal§i popularni zanrem jsou RPG (Role
playing game) hry, které jsou zalozené rozvoj herni postavy. RPG vychazi z popularni
deskové hry draci doupé a da se tak RPG zanr pfirovnat ke hie na hrdiny. Velmi
oblibenym zanrem jsou také strategické hry. Pro strategické hry je typicky pohled z ptaci
perspektivy, pfiCemz strategie mohou byt rizné tematicky zamétené (budovatelské, tahové,
real-time.). Do dalSich zanri mizeme zaradit sportovni, zivodni, bojové hry nebo také
adventury ¢i, simulace. Pro posledni jmenovany pojem jsou charakteristické tzv.
sandboxové hry, kde je typicka volnost hrae. Hra¢ je ve virtualnim svéteé, kde se snazi
prezit, sbira material a stavi obydli. Velmi znamym ptikladem sandboxové hry muze byt

Minecraft (Basler, Mrazek, 2018).

3.3.2 Aktualni trendy pocitacovych her

Podle zebricku sestaveného pro herni platformu Steam (Michal Burian, 2021), jsou
na prvnich mistech akcni pocitacové hry. Typologicky se jedna o tzv. akéni battleground

hry.
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Smysl tohoto typu her je nasledujici. Hrac je vypustén spolecné s dal§im poctem
hract na urcity prostor, kde se snazi prezit. Hraci spolu nespolupracuji, naopak se snazi
jeden druhého eliminovat. Virtualni herni prostor se postupné zmensuje a hraci se logicky
musi dané situaci prizpusobit. Hra konci v pfipad€, Ze zbude jeden hrac, jenz se stava
vitézem. Battlegroundové hry jsou napt. PUPG Battleground nebo Apex Legend (Steam,
2022).

Ze své zkuSenosti vnimam, ze pomeérmné hodné oblibend u déti je také battleground

hra Fortnite.

Co se tyka jiz zmifiovanych sandboxovych her, tak za poslednich deset let vede
v této kategorii fenomén Minecraft. HraCem je postavicka v nahodné generovaném
virtualnim svété s riznymi prostiedimi a biomy (hory, dzungle, poust, lesy, vodni oblasti
aj.). Primarnim cilem hrace je zajistit si zdroj potravy, postavit si obydli a pfezit noc.
V noci (a vtmavych mistech) se generuji pfiSery typu kostlivcd, zombie, pavoukt nebo
jinych neobvyklych postavicek, které jsou pro hrace nebezpecné. Hra¢ ma ve virtualnim
svéte prakticky neomezené moznosti. Sbird a tézi material, ze kterého nasledné tvori
funk¢ni véci a nastroje, vyrabi potraviny, lektvary, nebo stavi obydli. Ve hie je dale mozné
obchodovat, chovat zvifata nebo prozkoumavat pfedem vytvorené lokace. Je jen na hraci,
jaky cil si ve hie zvoli a jakym zpusobem bude postupovat. Ma moznost se napf.
rozhodnout jaky tvar jeho obydli bude mit a z ¢eho bude slozené. Materialu je ve hie
obrovské mnozstvi a kazdy z nich ma specifické vlastnosti. Nékteré je pomérné obtizné
najit. Minecraft nabizi moznost jednoho hrace, ale existuji i severy, kde maze byt hraca

vice. Hraci tak maji moznost kooperace a komunikace (David Strnad, 2015).

Minecraft je popularni predevS§im u déti a v roce 2019 hru hralo po celém svété

kazdy meésic 112 miliond hract (idnes.cz, 2019).

Pomémeé znamou hrou, ktera je u déti velmi popularni je Roblox. Roblox je
multiplayerova hra, ktera v sobé kloubi rizné zanry her (stfilecky, skakacky, zavodni hry
nebo simulatory). VSe je vytvorené v editoru, ke kterému maji uzivatelé pfistup. Hra¢ ma
moznost si sam téma hry vytvorit a nasledn€ ho sdilet mezi ostatni hrace. Zasadni vyznam
hry Roblox kreativita a kooperace s ostatnimi hraci. V roce 2020 mél Roblox 150 miliona
aktivnich hrac¢t a v USA byla vétSina mladsich Sestnacti let (Kamil Kopecky a Veronika

Krejci, 2021).

49


http://idnes.cz

3.3.3 Rizika pocitacovych her

Podobné jako socialni sité, tak i u pocitacovych her jsou urcita rizika, ktera mohou
jedince negativnim zpuisobem ovlivilovat. Domnivam, ze riziko je tim vyssi, pokud se
jedna o on-line hru, kde méa hra¢ moznost komunikovat s jinymi hraci. Hra tim padem

dostava relativni podobu socialni sité a nékteré jeji rizikové prvky prejima.

Dokladaji to i zahranicni studie, zamétujici se na hru Roblox (in Kopecky, Krejci,
2021). Studie odhalila skutecnost, ze pravé Roblox pfitahuje pozornost deviantnich osob,
jejichz cilem je navazani kontaktu prostfednictvim chatu s détskym uzivatelem. Prikladem
muze byt skuteény pfipad virtualniho znasilnéni herni postavy (avatara) sedmileté divky,
pfiCemz ztvarnéni sexualniho Utoku zachytila matka divky. Dalsi problém v prostiedi
Robloxu je svoboda tvorby obsahu, kdy prakticky jakakoliv osoba muze vytvaret sexualné
zaméfené nebo jinym zpusobem nevhodné mistnosti, do kterych maji pfistup déti, které
jsou s obsahem konfrontovany. Zname jsou u Robloxu i ptipady kybergroomingu, kdy

nekteti détsti hraci byvaji osloveni cizim uzivatelem za ucelem blizsiho kontaktu.

Podobna rizika predev§im kybergroomingu mohou mit i dalsi hry zavislé na on-line
pfipojeni s komunika¢nim nastrojem. U Minecraftu je riziko nastésti podstatné mensi nez
u Robloxu. ,,Velmi pozitivni informaci je, Ze se vice nez 41 % hracu v prostredi Minecraftu
nesetkalo s Zddnou rizikovou formou komunikace a Zdadnym rizikovym jevem. Minecraft je
tedy prostiedi, které je v zdasadé velmi bezpecné. Situace, kdy by se dité setkalo s vaznymi
formami kybernetické agrese, jsou spiSe vyjimecné a nejsou pro tuto hru typické.

(e-bezpeci, 2017, online).

Bohuzel se da predpokladat, ze ¢im vét§i moznosti a pocet hraci budou hry typu
Roblox nebo Minecraft mit, tim vétsi bude riziko ze strany deviantnich osob.
Kybergrooming a nevhodny materidl nemusi byt v oblasti pocitaCovych her jedinym
problémem. V poslednich nékolika letech ¢im dal vice slycham, ze déti travi hranim
pocitacovych velké mnozstvi Casu. Nadmérné hrani se mize u déti negativné projevit nejen

u jejich fyzického zdravi, ale redlné riziko je také v podob¢ zavislosti.

Obecné se da o zavislosti hovofit jako nekontrolovaném nutkani opakovat své
chovani, a to bez ohledu na dlouhodobé nasledky. Pokud se jedna o pocitacové hry,
nejrizikovéjsi jsou MMORPG hry, tedy on-line RPG hry s obrovskym mnozstvim dalSich

hrac¢a. V téchto hrach prakticky neexistuje konec, a tudiz hra¢ nema davod s hrou skoncit.
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Naopak ma motivaci pokracovat porad dal. Prikladem klasického MMORPG mize byt
napt. hra World of Warcraft (Ordinace.cz, 2014).

V podstaté se da fict, ze 1 sandboxové hry, které maji neomezené moznosti, mohou
pii dlouhodobém hrani zpusobit zavislost. U Minecraftu, kde kazdym rokem pfibyva
obrovské mnozstvi obsahu, to plati dvojnasobné. Ostatné zavislost déti na hie Minecraft je

dneska aktualni téma.

Ackoliv z vyzkumu Kamila Kopeckého (2019) zamétujici se prave na zavislost déti
ve veéku 10-15 let vyplynulo, Ze nepfedstavuje pro déti vaznéjsi ohrozeni, je na misté herni
Cas traveny u pocitaCe regulovat. Vyzkum uvadi, ze kolem 30 % déti premysli
o Minecraftu, kdyz jej zrovna nehraji nebo ztrati pojem o Case, kdyz Minecraft hraji.
Témeér 20 % hrach si herni Cas prodluzuji a 10 % dotazanych se zhorsil skolni prospéch.
Negativni prvky se projevily také po fyzické strance zaka. Paleni oci, bolest zad, rukou,
zapésti a hlavy se pohybovaly okolo 20 % dotazanych jedinct. Na druhé strané 17 % hraca

uvedlo, ze zadné negativni projevy pii hrani Minecraftu nepocit'uji.

Vyse uvedeny vyzkum naznacuje pomérné pozitivni vysledky. Nutno vSak dodat,
Ze se jedna pouze o jednu hru. Otazkou také zastava, do jaké miry v oblasti zavislosti ale
1 jinych zminénych rizik a obecné pocitacovych her ovlivnily posledni dva roky distancni

vyuky.

3.3.4 Pocitacové hry v on-line vyuce

Logicky se da predpokladat, ze déti v poslednich dvou letech travily u pocitact
mnohem vice ¢asu. Pravdépodobné to byla jedna z Castych forem naplné€ celého dne.
V predchozich kapitolach byly zminény funkce jednotlivych softwarovych aplikaci,
zaméfujicich se na on-line vyuku. Neéktefi zaci méli béhem on-line vyuky moznost mit
vypnutou kameru a do jist¢ miry i mikrofon. Vyucujici tak nemohl veédét, jestli se zak
skuteCné vénuje aktualnimu vykladu nebo dé€la jinou cCinnost, jez se nevztahuje k tématu

hodiny. Napft. nehraje pocitacové hry.

Karolina Novotna (2021) z internetového portalu idnes.cz ve svém ¢lanku uvadi, ze
v soucasnosti travi déti mnohem vice ¢asu nez v dobé pred pandemii. Clanek dale uvadi

nekolik vyjadfeni adiktologickych center (Afterin VFN), kdy do center volaji zoufali
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rodiCe, ze jejich dité ma velky problém s travenim ¢asu na pocitaci. Tyka se to predevsim
déti niz§iho veéku, nez bylo pred dvéma lety obvyklé. Krome toho nékteti rodi¢e uvadi, ze

své déti pristihli, jak hraji pocitacové hry i béhem on-line vyuky.

Podobnou zkuSenost ma i ucitel Daniel Prazak, ktery prostfednictvim rozhovoru
pro informacni web Refresher (Vojtéch Vanda, 2012) uvedl, Ze pfi on-line vyuce sam

nékolikrat slysel, jak zaci misto v€novani se on-line hodiné hrali Minecraft.

Z vyse uvedenych zdroju je patrné, ze déti mély tendence pocitacové hry hrat
i béhem on-line hodin. Tato skutecnost mize byt problémem v nékolika oblastech. Pokud
dité skutecné nadmérné hralo pocitacové hry, nejen Ze si tak mize vytvaret uréitou miru
navyku v nadmérném hrani pokracovat i v budoucnu ale predevsim vznikaji tendence, ze

zaci upfednostiiuji pocitacové hry pred svymi povinnostmi.

3.4 Shrnuti

V kapitole bylo uvedeno a charakterizovano nékolik rizik virtualniho prostiedi,
které mohou pfimo nebo nepfimo negativné ovliviiovat vyvoj a vychovu ditéte Skolniho
véku. Veskera problematika byla popsana v kontextu on-line vyuky. Rizika jako
kybersikana nebo zavislost na PC, mtze mit vyznamné nezadouci dusledky, které mohou
ohrozit budouci vyvoj zaka. On-line vyuka méla potencial tyto rizika jesté vice umoctiovat,
skrze skuteCnost, ze zaci byli s pocitaCem a internetem konfrontovani prakticky nepfetrzit¢.
Objevuji se pripady kybergroomingu na sociadlnich sitich i pocitacovych hrach, rodice
volaji na adiktologie nebo je se zadka, ktery mél pfed pandemii velmi Spatné znamky
najednou nadpramémy zak. Vse je dusledek zmeény pfistupu ke vzdélani. Otazkou zistava,

do jaké miry.
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4. Aktualni zhodnoceni zkoumané problematiky

Nasledujici kapitola je zaméfend na urCity pohled a prostoupeni do zkoumané
problematiky. Kapitola nemé za ukol definovat co je vyuka nebo definovat vybrana rizika
virtualniho prostoru (to je ostatné ukol teoretické casti), ale stru¢nou formou
charakterizovat urcité spojitosti on-line vyuky a jejich rizik v kontextu dnesni doby. Krome

toho kapitola vymezuje publikace, které se tématu rizik on-line vyuky vice ¢i méné dotyka.

Problematika on-line vyuky je v dnesni dobé aktudlni. Obecné se da fict, ze
v poslednich dvou letech se vétSina populace s ur¢itou formou on-line komunikace setkala
a logicky se da tedy domnivat, ze stoupl urCity stupefi poptavky, jak po informacnich
technologiich, tak po softwarovych aplikacich, které on-line pfenos zajistuji. Samotnou
on-line vyukou, jakozto nastrojem pro zprostfedkovani komunikace uzce souvisi
s informa¢nimi technologiemi, kam spadaji razné obory informatiky. Vyuka pak pfimo
zasahuje do pedagogické oblasti, psychologie a do dalSich védnich obord, které souvisi
s vychovné vzdélavacim procesem, jeho objekty, formy aj. Pro samotnou realizaci on-line
vyuky je k dispozici né€kolik tisténych i elektronickych materialt, které se soustfedi na
mozné problémy a efektivitu vzdélavaciho procesu on-line formou. Mezi tyto zdroje patii
napt. Moderni didaktika od Roberta Capa. Dale samoziejmé& publikace a manualy od
MSMT. Na on-line vyuku se rovnéz zaméfuji také nékteré zavéredné prace. Napf.
bakalarska prace Formy, moznosti a uspéSnost online a distanéni vyuky na stfednich
Skolach od Dany KodeSové nebo Online vyuka (nejen) individualné vzdélavanych zaka od
Petry Pilkové. Zminiované publikace i jednotlivé prace se vSak zameéfuji pouze na
vychovné vzdélavaci proces a rizika, kterd jsou pro zkoumanou problematiku stézejni

a dotyka se jen okrajove nebo vubec.

Vycet zdroju, jez se zabyvaji riziky, ktera souvisi s virtualnim prostfednim, je
mnohonasobné vice. Je to pravdépodobné dano tim, ze pfibyva informacnich technologii
a tim padem i rizik, které s vyuzivanim virtualniho prostoru souvisi. Lidé (resp. déti) by
méli znat rizika a mély by mit povédomi o tom, jak se ve virtualnim prostoru chovat, co
délat a co nedélat. Posledni dva roky jsou z hlediska bezpecnosti internetu mnohonasobné
dulezitéjsi nez kdykoliv predtim. Proto také vnimam ¢im dal vétsi angazovanost v ramci
riznych programt a diskusi zaméfenych na prevenci. NatoCen byl dokonce
1 polodokumentarni film V siti, ktery se promital také v kin€ a pfimo souvisel s riziky

virtualniho prostoru. Jednim =z predstavitell, ktery se primarné problematikou rizik
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a nastrah internetll zabyva, je Kamil Kopecky, ktery vydal jiz ne€kolik publikaci, ¢lankt
nebo vyzkumi z této oblasti. DalSimi aktualizovanymi zdroji jsou relevantni informacni
weby jako napf. e-bezpedi nebo samoziejmé kolni informaéni weby jako nuv. & MSMT.
Také zaveéreCnych praci, zabyvajici se ruznymi formami kybersikany, ¢i jinymi

negativnimi projevy je na internetu cela fada.

Riziko on-line vyuky je v podstaté kombinace vySe popsanych odstavct. Jak jiz
bylo zminéno v pfedchozim textu nékolikrat, rizika on-line vyuky jsou dominantnim
tématem predev§im posledni dva roky (2020-2021), kdy néasledkem pandemie byli vSichni
zaci nuceni zustat doma a ucit se distancné. Vzhledem ke skutecnosti, ze pfichod pandemie
nemohl zlogiky véci nikdo predpokladat, neni zdroji, zabyvajici se presné touto
problematikou mnoho. Jinak feCeno, teprve nedavno se zacCaly objevovat prvni vysledky
vyzkumu, které mély zhodnotit urcita pozitiva nebo negativa on-line vyuky. O tom, Ze
on-line vyuka nebude stoprocentné nahrazovat klasickou skolni vyuku, se dalo ocekavat.
Skutecné problémy a rizika, jez se postupné béhem on-line vyuky objevovaly, vychéazely
na povrch prostfednictvim riznych informacnich webt (aktualne.cz, idnes.cz...), nebo
rozhovort s riznymi odborniky ¢i uciteli. Tyto osoby mély realnou zkuSenost a tim padem
mohly problém v on-line vyuce pojmenovat. Na zakladé této charakteristiky zacaly vznikat
napravy, kam spadaji rizné aktualizace pro zabezpeceni softwarové aplikace pro realizaci
komunikace. Bohuzel se vSe délalo za pochodu, a ne vSe se dalo vyfesit ze dne na den.
Angazovanost pro feSeni problému a prevenci rizik v dobé on-line vyuky byla vidét
u rtznych internetovych portald, jako jsou napi. stranky MSMT, e-bezpe&i nebo jiné.
Zacali se také realizovat rizné kurzy a webinafe pro pedagogy. V piipadé téchto seminait
lze yjmenovat napt. Kamila Kopeckého ve spolupraci s René Szotkowskym, ktefi vytvorili
osmiclenny lektorsky tym Digicovid. Uz z ndzvu vyplyva, ze prave tento program meél za
ukol vymezit hlavni problémy, které se v Ceskych Skolach pii online vyuce vyskytuji.
Podobnych programi nebo webinait bylo samoziejmé vice. Konkrétné napft. akreditovana
vzd&lavaci instituce MSMT infra, jez také v dobé& pandemie organizovala fadu webinaid,
za ucCelem zefektivnéni on-line vzdélavaciho procesu a odstranéni rizik. Rovnéz se delaly
prubézné vyzkumy, jak zaci on-line vyuku zvladaji, zda maji lepsi prospéch nebo zda se
zhorsili. V§e bylo reflektovano riznych zpravach, které byly nasledné prostfednictvim

webt nebo i ti§ténych materialu prezentovany.

Celkové z kapitoly vypliva, ze z vysledkt z doby pandemie ve vazbé na rizika on-

line vyuky na zéakladnich Skolach pfiliS neni. Lze vSak predpokladat, ze v nasledujicich
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letech budou postupné vznikat publikace a materialy, které se budou danou problematikou
zabyvat. Ackoliv se miize zdat, ze on-line vyuka jiz nemusi byt aktualni, je na misté byt

minimalné na podobnou situaci pfipraven.
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5. Charakteristika vyzkumného Settfeni

Stézejni Casti této diplomové prace bude realizace kvantitativniho vyzkumu, ktery
se vztahuje na prostiedi zakladni Skoly. Realizace vyzkumného Setfeni nepredstavuje
z hlediska organizace pfiliSnou narocCnost, proto jsem jej zvolil jako idealni metodu.
Rovnéz je kvantitativni vyzkum kladné hodnocen pro jeho objektivitu, preciznost

a relativni ¢asovou nenaro¢nost.

Vyzkumné Setfeni je orientovano do prostiedi druhého stupné zakladni skoly.
Konkrétné se jedna o vybér zakt ve véku 11-15 let a také pedagogickych pracovniku, jez
v dobé pandemie aktivné realizovali on-line vyuku. Piepoklada se, ze pocet zkoumanych
vzorkd bude vysoky, a i z toho divodu je volen kvantitativni vyzkum, ktery je pro velky
pocet respondentl charakteristicky. Vzhledem ke skuteCnosti, ze téma je v dneSni dobé
aktualni a dosud neni k dispozici zavérecna prace podobného charakteru, je tento vyzkum

provadeén poprvé a Cini tak praci do jisté miry zajimaveéjsi.

V ramci empirické Casti jsou veSkeré charakteristiky zastfeSujici kvantitativni
vyzkum podlozeny publikacemi profesora Petera Gavory — Uvod do pedagogického
vyskumu (2008) a profesora Miroslava Chrasky — Metody pedagogického vyzkumu
(2007).
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6. Metodologie vyzkumu

Nasledujici kapitola predstavuje charakteristiku jednotlivych krokt vyzkumného
Setfeni. Stanoveny jsou cile pedagogického vyzkumu, které se rozcleruji na hlavni a dilci
vyzkumné cile. Vuvodu kapitoly je také tieba vymezit faze klasického pedagogického
vyzkumu.

Faze pedagogického vyzkumu jsou ¢lenény podle jednotlivych krokd. Prvni fazi je
obvykle stanoveni problému. Na zakladé problému piechazi vyzkum do druhé faze, coz je
formulace hypotéz. Hypotézy se nasledné testuji a ovefuji, coz se povazuje za treti fazi.
Ctvrtou a posledni fazi je vyvozovani zavéru vyzkumného Setfeni a nasledna prezentace

vysledkt (Chraska, 2007).

Pred stanovenim vyzkumného problému je vSak nutné vymezit jednotlivé i hlavni

cile diplomové prace.

6.1 Cile pedagogického vyzkumu

Jak bylo uvedeno v tivodu kapitoly, vyzkumné cile jsou rozdéleny na dvé zakladni
kategorie podle jejich dulezitosti. Hlavni cil se da povazovat za cile celé diplomové prace.
V pripadé této diplomové prace se jedna o jeden hlavni cil, ktery je roz¢lenén na nékolik

dil¢ich cild, jez maji pomocnou funkci ve smyslu napliiovani hlavniho cile.

6.1.1 Hlavni cil a dil¢i cile vyzkumu

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit s jakymi riziky, v jaké formé a v jaké mire
se v ramci on-line vyuky setkali jeji UCastnici. UCastnikem je v tomto ptipadé zak ve véku

11-15 let a vyucujici, pracujici na zakladni Skole.

Dil¢i cile maji pomocny charakter viici hlavnimu cili a jsou podle této skutecnosti
formulovany. Dil¢i cile jsou plnohodnotné provazany s teoretickou Casti a také s otazkami

v dotazniku. Dil¢i cile jsou nasledujici:
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1) Zjistit vék a pohlavi vSech ticastnika podilejicich se na on-line vyuce

2) Zjistit typ softwarové aplikace, zprostiedkovavajici on-line vyuku.

3) Zjistit formy a miru negativnich projevi béhem on-line vyuky.

4) Zjistit formy kybersikany vyskytujici se béhem on-line vyuky.

5) Zjistit miru a formu podvadéni zaka béhem on-line vyuky.

6) Zjistit miru pomoci rodi¢t zaktim béhem on-line vyuky.

7) Zjistit jakou formou béhem on-line vyuky probihalo hodnoceni.

8) Zjistit miru hrani pocitacovych her béhem on-line vyuky

9) Zjistit mnozstvi ¢asu stravenych hranim pocitacovych her ve volném cCase zaku.
10) Zjistit typ pocitaCové hry, kterou zaci nejCastéji hraji.

11) Zjistit, jak narocna byla on-line vyuka pro ucastniky on-liny vyuky.

6.2 Stanoveni vyzkumného problému

Faze pfi stanoveni problému byly popsany v tvodu kapitoly. V ramci formulace
vyzkumnych problému je nutna existence vztahu mezi dvéma proménnymi. Proménné se
Cleni na zavislé proménné a nezavislé proménné. Tuto vzajemnou vazbu oboz typu
proménnych Ize definovat jako rela¢ni problémy. Kli€ovou funkci relacnich problému je
zjisténi, zda existuje vztah mezi zkoumanymi jevy. Druhym typem problému jsou tzv.
deskriptivni problémy, pfi¢emz jejich hlavni naplni je zjiStovani a popis daného jevu

(Chraska, 2007).

Relacni 1 deskriptivni problémy jsou soucasti nasledujiciho textu. Vymezeny jsou

jednotlivé problémy, jez maji podobu tazacich vét.

6.2.3 Deskriptivni problémy

1) Jaky je vék a pohlavi ucastnika on-line vyuky?
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2) Vjaké formé a mife se vramci on-line vyuky formy kyberSikany nejcastéji

u zakt zakladni skoly vyskytovali?

3) Vjaké formé a mife se beéhem on-line vyskytovalo podvadéni ze strany zakt

zakladni Skoly?

4) Zda a pripadné v jaké mife hrali zaci zakladni Skoly b&hem on-line vyuky

pocitacové hry?

5) Kolik hodin denné¢ travi zaci zakladni §koly hranim pocitacovych her ve volném

Case?

6) Zda a pripadné v jaké mife zakim zakladni Skoly beéhem on-line vyuky pomahali

rodice?
7) Jak néaro€ny byl pro vyucujici pfechod z bézné vyuky na on-line vyuku?
8) V jaké softwarové aplikaci probihala on-line vyuka dotazovanych ucastnik?

9) Jakym zpusobem probihalo hodnoceni zakt zakladni Skoly v ramci on-line

vyuky?

6.2.1 Rela¢ni problémy

1) Jaka je souvislost mezi vékem vyucujiciho a vyskytem negativnich projeva ze
strany zaku zakladni Skoly pfi on-line vyuce?

2) Jaka je souvislost mezi pohlavim zaka a mirou podvadéni béhem on-line

zkouseni ¢i psani on-line testi?

6.3 Hypotézy

Gavora (2008) charakterizuje hypotézy jako jednoznacné, stru¢né a vystizné
vyjadfeni. Tato definice se tykd tzv. vécnych hypotéz, ze kterych se v ramci

kvantitativniho vyzkumu stavaji hypotézy statistické.

Statistickou hypotézou neovetujeme piimo, ale vzdy proti néjakému jinému tvrzeni.

Obecné pro tzv. nulovou hypotézu, coz je domnénka, ktera prostiednictvim statistickych
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termin vyvozuje nulovy, tedy neexistujici vztah. Pokud se naopak pii statistické metodé
ukaze, ze nulovou hypotézu je mozno odmitnout, pfijimame tzv. alternativni hypotézu. Pii
oveétovani vyzkumnych hypotéz obvykle feSime dva, spolu spjaté problémy (Chraska,

2007).

6.3.1 Vécné hypotézy

H1: Vék vyucyjiciho ma souvislost s vyskytem negativnich projevi ze strany zaku

zakladni Skoly pfi on-line vyuce.

H2: Pohlavi zakt zakladni Skoly ma souvislost s mirou podvadéni béhem on-line zkouseni

¢i psani on-line testl.

6.4 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor této diplomové prace tvoii dveé skupiny respondenti. Prvni
skupinou jsou zaci ve véku 11-15 let, coz odpovida druhému stupni zékladni Skoly. Vybér
této kategorie je v kontextu jejich specifickych psychologickych charakteristik popsanych
v teoretické Casti (kapitola ¢. 2). Druhou skupinou jsou ucitelé zakladnich skol, ktefi se
aktivn€ ucastnili on-line vyuky. On-line vyuka je v ramci vyzkumného vzorku klicova,
a proto vyucujici, ktefi vyucuji predméty télesnd, hudebni a informacni vychova nebyli do
vyzkumu zatfazeni. Divodem je fakt, ze se vyuka zminénych pfedmétd on-line formou

nerealizovala.

V ramci e-mailové komunikace byli s prosbou osloveni vedouci a pedagogicti
pracovnici vybranych zakladnich S§kol v Olomouci o realizaci vyzkumného Setfent,
pficemz po kladné odezvé doSlo k odeslani odkazu na elektronicky dotaznik, ktery
vyuCyjici 1 zaci vypliovali. Vyplnéné dotazniky se automaticky odesilali autorovi

dotazniku, tedy me.
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6.4.1 Soubor respondent €. 1

Prvnim zkoumanym vzorkem byli zéaci zékladni Skoly ve v€ku 11-15 let, coz jsou
ro¢niky druhého stupné zékladni skoly. On-line dotaznik obdrzelo a vyplnilo celkem 205
74kt na dvou vybranych Olomouckych skolach. Zaci dotaznik vypliiovali pod dohledem
vyucujicich, ktefi osobné obdrzeli instrukce, jakym zpisobem maji zaci dotazniky

vypliovat.

6.4.2 Soubor respondentd ¢. 2

Druhy vzorek respondentt tvorili vyucujici na vybranych zakladnich Skolach, ktefti
se aktivné podileli na on-line vyuce béhem pandemie. Vyucujici obdrzeli odkaz na
dotaznik e-mailem, vcetné instrukci, jak dotaznik vypliiovat. Ackoliv bylo s prosbou

osloveno kolem 80 uciteld, navratnost byla pouze 50 vyplnénych dotaznikd.

6.5 Metodologické nastroje

Metodu mizeme obecné charakterizovat jako zpisob, kterym lze ziskat data, jez se
da pouzit vempirickych vyzkumech. Oproti teoretické ¢asti, pro kterou jsou
charakteristické metody k analyze textovych dokument, se empiricka Cast vyuziva

predevsim k dotaznikovym metodam.

Dotazniky jsou v pedagogickém vyzkumu velmi frekventovanou metodou pro
ziskani dat. Jedna se o zpusob kladeni otazek, které jsou predem piipravené a peclivé
formulované. Dulezita je také promyslena logicka navaznost jednotlivych otazek. Mezi
vyhody dotaznikové metody je ¢asova nenarocnost, kdy se béhem relativné kratké doby
ziska velké mnozstvi dat. Za vyhody lze rovnéz povazovat objektivnost a anonymita
respondenti. Nevyhody naopak mohou spocivat ve skuteCnosti, ze dotazniky ignoruji
osobnost respondentt, tedy jaci skuteéné jsou a predevsim urcita zavislost na vétsim poctu
respondenti. Dale mohou problémy vznikat pii dotaznicich rozesilanych postou, kdy
mohou vznikat pochyby o jejich divéryhodnosti. V ramci dotaznikl existuje variabilita
v kontextu obsahu dotazniku. Dotaznik mize mit oteviené otazky 1 uzaviené

(strukturované) otazky (Chraska, 2007).
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Aktualné se ¢im dal vice rozsifuji tzv. elektronické on-line dotazniky, které jsou
vytvoreny prostiednictvim pfislusné aplikace, kdy se respondentovi odesle dotaznik bud’
e-mailem, nebo dostane odkaz, pres ktery respondent dotaznik vypliiuje. VSe se uklada do
systému a osobé€, jez vyzkum realizuje se automaticky preposilaji odpovédi. Pravé tento

zpusob dotaznikové metody byl pouzit pro realizaci vyzkumného Setfeni této prace.

Elektronicky dotaznik mél strukturu uzavienych otazek, pificemz hlavicka
dotazniku obsahovala vstupni identifika¢ni udaje (rok narozeni a pohlavi) a strucné
instrukce, jak dotaznik vyplnit. Dotaznikové polozky byly sestaveny jasné a srozumiteln¢.
Vétsina polozek méla charakter volby maximalné jedné odpovédi. Vyskytovali se vSak
1 otazky, kde mél respondent moznost zvolit vice nez jednu odpoveéd a pripadné dopsat
jinou alternativni odpovéd’. Polozky dale obsahovaly také skalové otazky, jejichz odpovédi
byly pro lepsi prehlednost vyjadfeny slovni formou. Informace zjisténé dotaznikovym
Setfenim byli v souladu se zékonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji. Vzhledem
ke skuteCnosti, ze je vyzkumny vzorek tvofen dvéma skupinami respondentti, byly

vytvoreny dva odli§né dotazniky. Jeden pro zaky ve véku 11-15 let. Druhy pro ucitele.

6.6 Pilotni studie

Smysl pilotni studie spociva v ziskani, pokud mozno, co nejrelevantnéjsich
informaci o zkoumané problematice. Tyto informace jsem prostfednictvim nezavislého
pozorovani CasteCn€ ziskal osobni pfitomnosti na nékterych on-line hodinach v dobé
pandemie na Skole kde pracuji. Pozorovani probéhlo v hodinach 5., 8. a 9. tfid, pfiCemz
jsem mél moznost vidét, jak jednotlivi zaci 1 vyucujici reaguji, jak se chovaji, popt. jak
negativné ¢i pozitivné ovliviiuji chod vyuky. Soucasti pilotni studie také patiilo
kontaktovani vybranych instituci s prosbou o realizaci vyzkumného Setfeni a v pfipade

potvrzeni projednani jakym zpasobem dotazniky vypliovat.
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6.7. Casovy harmonogram vyzkumného $etfeni

Vyzkumné Setfeni probihalo v nékolika na sebe navazujicich fazi. Kazda z fazi

meéla svou organizaci a logickou strukturu.

1. faze vyzkumného Setieni (Cerven 2021-zari 2021)

a) Analyza literatury a zdroju pro tvorbu teoretické Casti prace.

2. faze vyzkumného Setreni (Fijen 2021-leden 2022)
a) Zpracovani literatury a zdroja.

b) Zpracovani teoretické Casti prace.

3. faze vyzkumného Setfeni (inor 2022—duben 2022)
a) Tvorba vyzkumného projektu.
b) Volba hlavnich a dil¢ich cila.

c¢) Formulace hypotéz na zakladé relacnich a deskriptivnich problému.

4. faze vyzkumného Setfeni (duben 2022)
a) Tvorba elektronickych dotazniku.

b) Osloveni vedoucich pracovnikd zakladnich Skol pro umoznéni realizace

vyzkumu.
¢) Zaslani elektronickych dotaznikli a predani instrukci pro jejich vyplnéni.
d) Prijeti elektronickych dotaznikd.

e) Analyza dotaznikt
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5. faze vyzkumného Setfeni (kvéten 2022)
a) Testovani hypotéz
b) Vyhodnoceni vysledku a jejich prezentace

¢) Zaveér a shrnuti vysledkt
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7. Vysledky vyzkumného Setieni

Obsah nasledujici kapitoly se zabyva zpracovanim, analyzou a prezentaci ziskanych
dat vyzkumného Setfeni. Veskera ziskana data jsou zpracovana do tabulek a graft, které
zajist'uji vyssi prehlednost. Vzhledem ke skuteCnosti, ze jsou v ramci vyzkumu realizovany
dva dotazniky, je kapitola rozdélena na dvé podkapitoly, zabyvajici se jinou skupinou

respondentu.

7.1 Vysledky dotaznikovych otazek pro zaky ZS
Nasledujici text interpretuje vysledky dotazniku, ktery je pro zaky zakladnich skol

5. az 9. ro¢nika. V podkapitole jsou prezentovany a komentovany vysledky jednotlivych

otazek a v zavéru kapitoly je jejich celkové shrnuti.

Otazka ¢. 1

Jaké je tvé pohlavi?

Tabulka & 1 — Pohlavi zaki ZS

Otazka & 1| Cetnost Ni
Muz 112
Zena 93

> 205

Graf & 1 — Pohlavi zaka ZS

93

= Mu? = Zena
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Hodnoty pohlavi zaka jsou relativné vyrovnané. VéEtsi zastoupeni maji vSak chlapci,

kterych bylo o 19 vice nez divek.

Otazka ¢. 2

Jaky je tviij vek?

Tabulka & 2 — Vék zaki ZS

Otazka &. 2 | Cetnost Ni

10 1

11 11

12 58

13 43

14 57

15 32

16 3

> 205

Graf & 2 — VEk zaka ZS

31

m10let m1llet =12let 13let ml14let = 15let m16let

Pohlavi zaku je zastoupeno rovnomérné. Nejvice respondenti je v kategoriich 11—
15 let, coz odpovida ro¢nikiim, pro které se vyzkum vztahoval. V jednotkach se vyjimecné

vyskytuji vékové kategorie 10 a 16 let.
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Otazka ¢. 3

Jak ndrocna pro tebe byla on-line vyuka v dobé pandemie?

Tabulka €. 3 — Ndroc¢nost on-line vyuky v dobé pandemie

Otazka C. 3 Cetnost Ni
P1iliS narocna 7
NaroCna 22
Stredn€ naro¢na 80
Jednoducha 79
P1ili§ jednoducha 17
Y 205

Graf ¢. 3 — Narocnost on-line vyuky v dobé pandemie

79

m Pfilis ndrocnd = Narocnd = Stfedné naro¢na = Jednoducha = PFili$ jednoducha

Z otazky €. 3 je patrné, ze pro zaky byla vyuka stfedné narocna, nebo jednoducha,
kde je zaznamenano nejvice odpovédi. Priblizné€ jedna Ctvrtina respondentd uvedla,
jednostranné odpovédi, tedy ze vyuka byla pfiliS naro¢na nebo pfili§ jednoducha. Pro

zbytek respondentl byla vyuka naro¢na.
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Otazka ¢. 4

Jak moc ti pri on-line vyuce pomdhali rodice?

Tabulka ¢. 4 — Mira pomoci rodic¢i zakim béhem on-line vyuky

Otazka ¢. 4 Cetnost Ni
Vubec 70
Ziidka 73
Obcas 54
Casto 7

Pravidelné 1

> 205

Graf ¢. 4 — Mira pomoci rodi¢u zakim béhem on-line vyuky

m Vibec = Zfidka = Obcas Casto = Pravidelné

Priblizné tfetina respondenti odpovédéla, ze jim béhem on-line vyuky rodice
nepomahali vibec. Podobné zastoupeni ma i pocet respondentt, ktefi oznacili, ze jim
rodiCe pomahali ziidka. O né€co mensi skupin€ respondenti rodi¢e pomahali obcas.

Zanedbatelné jsou odpovédi Casté nebo pravidelné pomoci rodicu.
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Otazka ¢. 5

S jakymi uvedenymi negativaimi projevy ses béhem on-line vyuky setkal/a?

Tabulka €. 5 — Negativni projevy béhem on-line vyuky

Otazka €. 5 Cetnost Ni
Vypinani mikrofonu vyuéujicimu nebo spoluzékovi 146
Umyslné narugovani on-line vyuky nezadoucimi zvuky nebo komentaii ze strany

spoluzakt 74

Pripojeni cizi osoby do on-line vyuky 51

Vydéavani se za jinou osobu 26

Sdileni nevhodného obsahu 14

S zadnymi negativnimi jevy jsem se nesetkal/a 45

Jiné 12

> 368

Graf ¢. 5 — Negativni projevy béhem on-line vyuky

«

= Vypinani mikrofonu vyucujicimu nebo spoluzakovi
= Umyslné narudovani on-line vyuky nezadoucimi zvuky nebo komentafi ze strany spoluzaka
= Pfipojeni cizi osoby do on-line vyuky
Vyddavani se za jinou osobu
= Sdileni nevhodného obsahu
= S 7adnymi negativnimi jevy jsem se nesetkal/a

m Jiné
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V otazce €. 5 byla moznost oznaceni vice odpovédi. Jasné zde dominuje odpoved
vypinani mikrofonu, kterou oznacila vice jak polovina respondenti. Nasleduje umysiné
naruSovani vyuky. Zhruba ¢tvrtina respondenti také uvedla, Ze se do on-line hodiny
pfipojila cizi osoba. Podobny pocet respondenti v dotazniku oznacil, ze zadné negativni
projevy von-line vyuce nezaznamenal. V men§i mife se vyskytovaly projevy jako

vydavani se za jinou osobu, nebo sdileni nevhodného obsahu.

V odpovédich méli respondenti moznost uvést jiné formy negativnich projevu.
Tuto moznost oznacilo celkem 12 respondentt, pfiCemz za negativni formu uvedli ve tiech
piipadech hrani pocitacovych her a v jednom pfipadé odpojeni vyucujiciho ze schizky
zakem. Zbytek respondentt, ktefi oznacili moznost ,jiné“, neuvedli, o jakou formu

negativniho projevu se jednalo.

Otazka ¢. 6

Jak casto se negativni projevy ve vyuce objevovaly?

Tabulka ¢. 6 — Mira vyskytu negativnich projevu v on-line vyuce

Otazka ¢. 6 Cetnost Ni
Vubec 45
Ziidka 47
Obcas 73
Casto 28

Pravidelné 12

> 205
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Graf ¢. 6 — Mira vyskytu negativnich projevi v on-line vyuce

m Vibec = Zfidka = Obcas Casto = Pravidelné

Mensi nebo zadnou miru vyskytu negativnich projevi v on-line vyuce oznacila
skoro polovina respondentli. Zhruba tietina respondentd se s negativnimi projevy béhem
on-line vyuky setkavala pouze obcas a piiblizné pétina zdku uvedla Casty nebo pravidelny

vyskyt negativnich projevi béhem on-line vyuky.

Otazka ¢. 7

Které z uvedenych forem podvddéni jsi pri on-line zkouSeni nebo psani on-line testu

provadel/a?

Tabulka ¢. 7 — Formy podvadéni zaku béhem on-line testii nebo zkouseni

Otazka €. 7 Cetnost Ni
Opisovani z tahdku, sesitu nebo mobilu 90
Hledani informaci na internetu 81
Pozadani pomoci spoluzaku ptes chat nebo
mobil 55
Poskytnuti pomoci spoluzakiim 57
Pomoc od sourozenct 28
Pomoc od rodi¢u 34
Nikdy jsem béhem on-line vyuky nepodvade¢l 70
Jiné 7
> 332
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Graf ¢. 7 - Formy podvadéni zaku béhem on-line testi nebo zkouseni

7

m Opisovani z tahdku, sesitu nebo mobilu = Hledani informaci na internetu
Pozadani pomoci spoluzakl pres chat nebo mobil = Poskytnuti pomoci spoluzakim
= Pomoc od sourozencl = Pomoc od rodicu

= Nikdy jsem béhem on-line vyuky nepodvadél m Jiné

V této otazce meli zaci moznost uvést vice odpoveédi. V ramci podvadéni nejvice
zaci opisovali z tahakt, sesitu nebo mobilu. Ve vétsi mife se rovnéz objevovalo hledani
informaci na internetu. Zaci také relativné hodn& spolupracovali se svymi spoluzaky, kdy
zadali nebo sami poskytovali pomoc. V mensi mife pak zakim pomahali rodice nebo
sourozenci. Priblizné pétina respondenti b€hem on-line zkouSeni vibec nepodvadéla.

V moznosti jiné odpovedi zaci zadnou relevantni formu podvadéni neuvedli.

Otazka ¢C. 8

Kolik hodin denné stravis v prisméru hranim pocitacovych her?

Tabulka ¢. 8 — Mira hrani pocitacovych her u zaku

Otazka ¢C. 8 Cetnost Ni
0—1 hodinu 112
2-3 hodiny 56
4-5 hodiny 15
vice jak 5 hodin 22
> 205
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Graf ¢. 8 — Mira hrani pocitacovych her u zaku

m0-1hodinu ®2-3hodiny =4-5hodiny vice jak 5 hodin

Z vysledku této otazky vyplyva, ze vice jak polovina respondenti pocitaCové hry
témer vubec nehraje. Vyznamnou skupinou jsou dale zaci, ktefi hranim pocitaCovych her
stravi pfiblizn€ 2-3 hodiny denné. Priblizné pétina respondentti travi u pocitace 4 a vice

hodin denné.

Otazka ¢. 9

Hrdl/a jsi pocitacové hry béhem on-line vyuky?

Tabulka €. 9 — Mira hrani pocitacovych her béhem on-line vyuky

Otazka ¢. 9 Cetnost Ni
Ano, pravidelné 27
Ano, Casto 17
Ano, nékdy 52
Ano, jenom jednou nebo
dvakrat 46
Ne, nikdy 63
> 205
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Graf ¢. 9 - Mira hrani pocitacovych her béhem on-line vyuky

= Ano, pravidelné = Ano, ¢asto
= Ano, nékdy Ano, jenom jednou nebo dvakrat
= Ne, nikdy

V otazce, zda zaci hrali pocitacové hry béhem on-line vyuky, respondenti uvedli
vyrovnanou miru. Zatimco polovina respondenti uvedla, ze si pocitatové hry bé&hem
on-line vyuky vibec nebo maximalné€ jednou ¢i dvakrat zahrala, druha polovina se
rozdélila na obcCasné hrace, coz odpovida Ctvrtiné dotazanych. Zbytek respondentt hral

behem on-line vyuky ¢asto nebo dokonce pravidelné

75



Otazka €. 10

Jakou pocitacovou hru ve svém volném case nejradéji hrajes?

Tabulka ¢. 10 — Oblibena hra zaku

Otazka ¢. 10 Cetnost Ni
Roblox 47
Minecraft 36
Counter-strike 13
Fortnite 36
FIFA, NHL 10
GTA 11
Leauge of legends 16
Ostatni 11
> 133

Graf ¢. 10 — Oblibena hra zaku

.

= Roblox = Minecraft = Counter-strike Fortnite

= FIFA, NHL = GTA m Leauge of legends = Ostatni

Na otazku, kterou hru zaci ve svém volném cCase nejradé€ji hraji, odpoveédéla pouze
Cast respondenti. Ve vétsi mife se objevily hry jako Roblox, Minecraft nebo Fortnite.
V mensi mife pak League of Legends, GTA, Counter strike nebo sportovni hry jako FIFA
¢i NHL.
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7.1.1 Shrnuti a interpretace vysledka.

Z vysledku je patrné, ze se béhem on-line vyuky vyskytovala fada rizikovych
faktori. Co se tyka negativnich projevu, vypinani mikrofonu a vyruSovani byl velmi Casty
jev. Opomenout nelze ani vyskyt pfipojovani cizi osoby do vyuky, ktery mohl mit povahu
trollingu Gcastnika on-line vyuky. Z hlediska podvadéni pfi on-line testech nebo jiné formé
zkouseni byl vyskyt negativnich jevi rovn&z vysoky. Zaci vyuzivali fadu metod pro
ziskani lepsiho hodnoceni. V tomto ohledu mohlo byt klicové nekontrolované prostiedi,
kdy vyuéujici neméli nad zaky vyrazn&jsi dohled. Zaci tak mohli mit napsany tahak nebo
na kliné sesit. Prekvapivé vyznamna byla i pomoc mezi spoluzaky, ktefi si prostrfednictvim
mobilniho zafizeni radili, nebo pfedavali vyznamné informace. Vyskyt byl rovnéz
zaznamenan i vramci pomoci ze strany rodi¢i nebo sourozencu. I toto je mozno
pfisuzovat nedostatenym moznostem vyucujiciho kontrolovat prabéh on-line testu.
V ramci pocitaCovych her, se prokazalo, ze nékteti zaci skuteCné beéhem on-line vyuky
pocitaCové hry hrali a v pomémé velkém zastoupeni 1 ve vétsi mirfe. Charakter
pocitaCovych her, které jsou pro zaky oblibené, plné korespondoval s hrami popsanymi
v teoretické Casti. Neékolikrat se opakovali nazvy her jako Minecraft, Fortnite, nebo

Roblox.

Pficinu vyskytu veskerych lze domyslet z nékolika faktort, jez jsou pro on-line
prostedi charakteristické. Kromé nekontrolovaného prostredi, které bylo jiz zminéno vyse,
muze k vyskytu negativnich projevl prispivat fakt, ze pro zaky byla on-line vyuka spise
jednoducha a mohli se tak vénovat jinym c¢innostem, nez k pfimo k vyuce ¢i ovladani
softwarové aplikace prostredkujici on-line vyuku. Kromé toho mohli vice prozkoumévat
roz§ifené funkce aplikace a dostali do rukou nastroj, kterym on-line vyuku vyucujicim ¢i
spoluzakiim znepiijemnovali. Dale lze brat v potaz fakt, ze pokud je on-line vyuka
realizovana na zafizeni na kterém lze rovnéz hrat pocitaCové hry, zaci pii vyuce nudnéjsiho

charakteru mohli tuto skutecnost vyuzit.
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7.2 Vysledky dotaznikovych otazek pro vyucujici

Druha podkapitola se zaméfuje na vyhodnoceni vysledki dotazniku, urCeného pro
vyucuyjici zakladni Skoly. Stejné jako v piipadé predchozi podkapitoly (7.1), jsou otazky

shrnuty prostiednictvim tabulek a grafii. Rovnéz je u kazdé otazky stru¢né slovni shrnuti.

Otazka ¢. 1

Jaké je Vase pohlavi?

Tabulka €. 11 — Pohlavi vyucujicich

Otdzka ¢. 1| Cetnost Ni
Muz 8
Zena 42

5y 50

Graf. ¢ 11 — Pohlavi vyucujicich

>

= Mu? = Zena

V otazce €. 1 jasné dominovaly zeny, kterych byla drtiva vétSina. Muzské

zastoupeni mélo pouhou osminu.
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Otazka ¢. 2

Jaky je Vas rok narozeni?

Tabulka ¢. 12 — Rok narozeni vyucujicich

Otazka & 2 | Cetnost Ni
1990-1997 11
1980-1989 9
1970-1979 16
1960-1969 10
1950-1959 4

> 50

Graf ¢. 12 — Rok narozeni vyucujicich

= 1990-1997 = 1980-1989 = 1970-1979 1960-1969 = 1950 - 1959

Pro lepsi prehlednost byla otazka ¢. 2 rozdélena do péti intervalli, zastupujicich
jednotliva obdobi roku narozeni. VSechny kategorie jsou rozdéleny vice méné rovhomérné.

Pouze u kategorie vyucujicich narozenych pfed rokem 1960 jsou 4 zastupci.
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Otazka ¢. 3

V jakém programu jste realizoval/a on-line vyuku?

Tabulka €. 13 — Program pro realizaci on-line vyuky

Otazka C. 3 Cetnost Ni
MS Teams 45
ZOOM 0

Google

Classroom 0
Big Blue Button 0
Jisti 0
Jina aplikace 5
> 50

Graf ¢. 13 — Program pro realizaci on-line vyuky

o
0
0

= MS Teams = ZOOM = Google Classroom = Big Blue Button = Jisti = Jind aplikace

V této otazce jasné dominovala odpovéd MS Teams, ktery pouzivalo 90 %.
Pouhych 10 % respondentt vyuzivalo pro realizaci on-line vyuky jiny program. Bohuzel

ani jeden z péti respondentd neuvedl, o jaky program se jednalo.
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Otazka ¢. 4

Jak obtizné pro Vas bylo naucit se ovladat a pracovat s programem pro on-line vyuku?

Tabulka ¢. 14 — Obtiznost ovladani a prace s programem pro on-line vyuku

Hodné obtizné
Spise obtizné 11
Spise jednoduché

Hodné Iednoduche

Graf ¢. 14 — Obtiznost ovladani a prace s programem pro on-line vyuku

b‘

= Hodné obtizné = SpiSe obtizné = SpiSe jednoduché = Hodné jednoduché

Z vysledkt vyplyva, Ze prace s programem byla pro vyucujici spiSe jednoducha.
Cast respondentd jako druhou nejéast&jsi odpoveéd uvedlo, Ze ovladani programu pro né
bylo spiSe obtizné. Treti skupina neméla s ovladanim programu problém, a naopak pro dva

respondenty byla prace s programem obtizna hodné.



Otazka ¢. 5

S jakymi negativnimi projevy ze strany Zdkii jste se béhem on-line vyuky setkal/a?

Tabulka ¢. 15 — Mira negativnich projevu v on-line vyuce (vyucujici)

Otazka €. 5 Cetnost Ni
7.4k opakované neodpovidal 37
74k vypinal ostatnim t&astnikim mikrofon 21
Do on-line vyuky se pfipojila cizi osoba 8
74k narusoval chod vyuky (nevhodné zvuky nebo
komentére 21
Rodi¢e nadmérné€ pomahali zakiim 15
Zak piedstiral, Ze jim nefunguje mikrofon nebo
kamera 35
74k hral poitadové hry 16
Posilani nevhodnych zprav do chatu 12
Sdileni nevhodného obsahu 3
Jiné 3
Y 105

Graf ¢. 15 - Mira negativnich projevu v on-line vyuce (vyucujici)

= 74k opakované neodpovidal
= 74k vypinal ostatnim Gcastnikm mikrofon
Do on-line vyuky se pripojila cizi osoba
Zak narusoval chod vyuky (nevhodné zvuky nebo komentéie
m Rodice nadmérné pomahali Zakim
m 74k predstiral, Ze jim nefunguje mikrofon nebo kamera
m 74k hral pocitacové hry
m Posilani nevhodnych zprav do chatu
m Sdileni nevhodného obsahu

m Jiné

82



U otazky €. 5, kdy bylo mozno oznacit vice odpovédi je patrné, ze se vétSinou
projevoval vice nez jeden negativni jev. Nejvice se jednalo o absenci komunikace a zpétné
vazby ze strany zak(. Stim mohlo souviset predstirani nefunkénosti hardwarovych
komponentl, coz byla druha nejcastéjsi odpoveéd. Mezi dalsi negativni projevy byly ve
vetsi mife zaznamenany vypinani mikrofonu a narusovani vyuky. Do tfeti nejrozsirené)si
kategorie spada nadmérna pomoc rodict, hrani pocitaCovych her, pfipojeni cizi osoby do
vyuky a posilani nevhodnych zprav do chatu. V mensi mife se pak objevilo sdileni

nevhodného obsahu.

V ramci odpovédi ,,jiné“, kterou oznacili celkem 3 respondenti, bylo uvedeno pozdi

pfipojeni do hodiny.

Otazka ¢C. 6

Jak casto se negativni projevy v on-line vyuce objevovaly?

Tabulka ¢. 16 — Mira negativnich projevu béhem on-line vyuky

Otazka ¢. 6 Cetnost Ni
Vubec 2
Ziidka 10
Obcas 24
Casto 11

Pravidelné 3

> 50

Graf ¢. 16 — Mira negativnich projevi béhem on-line vyuky

10
11

24

= Vibec Zridka Obcas Casto Pravidelné
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Z hlediska miry vyskytu negativnich projeva uvedlo vice jak polovina respondenti
obCasny vyskyt. Stejné hodnoty zaujimaji dvé skupiny vyucuyjicich, kdy jedna skupina
uvedla, ze se negativni projevy objevovali béhem on-line vyuky c¢asto a druha skupina

naopak ziidka. U dvou ucitelt se negativni projevy vyskytovaly pravideln€ a u tii vibec.

Otazka ¢. 7

Zaznamenal/a jste pri on-line vyuce projevy kybersikany?

Tabulka ¢. 17 — Kybersikana béhem on-line vyuky

Otazka ¢. 7 Cetnost Ni

Ano, mezi zaky 4

Ano, na moji osobu 1

Ne 45
> 50

Graf ¢. 17 — Kybersikana béhem on-line vyuky

® Ano, mezi zaky  ® Ano, na moji osobu = Ne

V drtivé 95 % pripadl vyucuyjici ve vyuce nezaznamenali projevy kyberSikany ze
strany zakd. Pouhych 5 % uvedlo, ze kybersikanu béhem on-line vyuky zaznamenali.

Jeden respondent uvedl, ze kybersSikana se vztahovala na jeho osobu.

84



Otazka ¢C. 8

Jakym zpiisobem se kyberSikana projevovala?

Tabulka ¢. 18 — Projevy kyberSikany

Projevy kybersikany

Vulgarni vyrazy smérem k jiné osobé.
urazky, nevhodné komentate, vysmivani
Nadavky, vysmivani ostatnim

Vysméch spoluzakim

E RUSH R NN T

Tato otazka se vztahovala pro respondenty, ktefi v otazce €. 7 uvedli, ze béhem on-

line vyuky zaznamenali projevy kyberSikany.

Vyjadreni respondent k projevim kyberSikany byla velmi podobna. Pievazné slo
o vysméch, nevhodné komentafe a vulgarni vyrazy. Jeden z respondentti neuvedl, jakym

zpusobem se kyberSikana projevovala.

Otazka ¢. 9

Jakym nejcastéjSim zpusobem byli Zdci ve Vasich on-line hodindch hodnoceni?

Tabulka ¢. 19 — Zpiusob hodnoceni zaki béhem on-line vyuky

Otazka ¢. 9 Cetnost Ni
Pisemné nebo on-line testy 37
Ustni zkouseni 5
Pouze domaci ukoly 4
Pouze slovni hodnoceni 4
> 50
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Graf ¢. 18 — Zpusob hodnoceni zaki béhem on-line vyuky

= Pismené nebo on-line testy = Ustni zkouseni

= Pouze domaci ukoly Pouze slovni hodnoceni

Vétsina vyucujicich své zaky béhem on-line hodin hodnotila pisemnymi nebo on-
line testy, které odpovidaji pfiblizn€ dvéma tfetinam dotazanych. Dalsi odpovédi jsou vice

méné rovnomeérné rozdéleny do zbyvajicich moznosti.

Otazka €. 10

Kterou z uvedenych forem podvadeéni jste pri on-line zkouSeni nebo psani on-line testi

u zaku zaznamenal/a?

Tabulka ¢. 20 — Mira a formy podvadéni béhem on-line zkouSeni

Otazka ¢. 10 Cetnost Ni

Opisovani z tahdku seSitu, mobilu 20

Pomoc od sourozencu 9

Pomoc od rodicu 27

Komunikace mezi spoluzaky 22
Podvadéni u zakl jsem

nezaznamenal/a
Jiné 1
> 85
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Graf ¢. 19 — Mira a formy podvadéni béhem on-line vyuky

A

9
27
m Opisovani z tahaku sesitu, mobilu Pomoc od sourozenct
Pomoc od rodicud Komunikace mezi spoluzaky

m Podvadeéni u zaka jsem nezaznamenal/a = Jiné

Zajimavé vysledky pfinesla posledni otazka, kde bylo mozno zvolit vice odpovédi.
Nej&astéjsi formou podvadéni u zakd bylo podle vyudujicich pomoc od rodi&d. Zaci si dale
pomahali opisovanim ztahaki nebo komunikovali mezi sebou. V mensi mife se
vyskytovala pomoc od sourozenci. Pouhych Sest respondentd nezaznamenalo Zzadnou
formu podvadéni. V ramci jinych forem podvadéni byla uvedena odpoveéd , kopirovani

odpovédi z Wikipedie®.

7.2.1 Shrnuti a interpretace vysledka.

Z dotazniku pro vyucujici vyplynulo, ze stézejni pro realizaci on-line vyuky bylo
prostiedi MS Teams. Stejné jako u zaku, tak i u vyucujicich bylo zaznamenano béhem on-
line vyuky pomérné velké mnozstvi negativnich projevi. V mensi mife byla zaznamenana
kyberSikana. Pomérné totozné byly odpovédi vztahujici se k podvadéni, kdy vyucuyjici
zaznamenali podobné formy podvadéni jako zaci s vyjimkou nadmérné pomoci ze strany

rodicu.
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7.3 Ovétovani hypotéz

Ovérovani hypotézy ¢. 1
Vécna hypotéza H1: Vék vyucujiciho ma souvislost s vyskytem negativnich projevii

ze strany Zakii zdakladni Skoly pri on-line vyuce.

Ukolem prvni hypotézy je objasnit, zda ma v&k vyudujicich souvislost s vyskytem
negativnich projevi ze strany zaka béhem on-line vyuky. Pro verifikaci hypotézy je
zvolena metoda Ctyfpolni tabulky. Hypotéza je vazana na dotaznikové Setfeni pro vyucujici
a vztahuji se na ni otazky €. 2, coz je rok narozeni vyucujicich a otazka ¢. 5, kde jsou
uvedeny jednotlivé formy negativnich projevi a jejich mira. V ramci vyucujicich bylo
nutné rozde¢lit je podle véku na mladsi vyucujici (do 45 let) a starsi vyucujici (nad 45 let).
Rozd¢leni vychazi z vyvojové periodizace popsané v kapitole ¢. 2. Negativni projevy jsou
rovnéz rozdéleny na dveé skupiny. Prvni skupinou je mens$i mira negativnich jevi
vyskytujici se v on-line vyuce, a to 0 az 2 negativnich projevu. 3 a vice negativnich jevi
jsou prifazeny do skupiny vyss§i miry. Rozdéleni tak plnohodnotné spliluje podminky pro

ovéfeni hypotézy pomoci ¢tyipolni tabulky.

H10: Vék vyucujiciho nemd souvislost s vyskytem negativnich projevii ze stramy Zaku

zdkladni Skoly pri on-line vyuce.

H1A: Vék vyucujictho ma souvislost s vyskytem negativnich projevit ze strany Zaku

zdkladni Skoly pri on-line vyuce.

Tabulka & 21 — Cty¥polni tabulka prvni hypotézy

Nizsi vyskyt negativnich Vyssi vyskyt negativnich
Vek projevil projevil >
Mladsi vék 15 8 23
Starsi vék 8 19 27
> 23 27 50
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Graf ¢. 20 — Graf vyskytu negativnich projevu béhem on-line vyuky

19
Vyssi vyskyt negativnich projevi
8
15
0 5 10 15 20
m Starsi vék B Mladsi vék
Pro testovani této hypotézy byla zvoleny nasledujici hodnoty:
Hladina vyznamnosti: a= 0,05.
(1 <z (ad—bc)?
Testové kritérium (): bylo vypocitano ze vztahu y = n * =50 *

(a+b)*(a+c)*(b+d)*(c+d)

(240-64)* 4 30976
23%23%27%27 385 641

=4,01 > ¥*=4,01

Stupeni volnosti: f=1

Zvolena kriticka hodnota dle statistickych tabulek: y%00s (1) = 3,841 = x <x20.0s

Vypocitand hodnota testového kritéria je vyssi nez kritickd hodnota. Je tudiz
odmitnuta nulova hypotéza a ptijata alternativni hypotéza. Veék vyucujiciho ma souvislost s

vyskytem negativnich projevi ze strany zaku zakladni Skoly pfi on-line vyuce.

Ovérovani hypotézy ¢. 2

Vécna hypotéza H2: Pohlavi zaka zakladni Skoly ma souvislost s mirou podvadéni béhem

on-line zkouseni ¢i psani on-line testd.

Ukolem druhé hypotézy je zjistit, zda ma pohlavi zak® souvislost na vyskyt a miru

podvadéni béhem on-line zkouseni nebo psani on-line testd. K verifikaci této hypotézy se
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vztahuji dotaznikové otazky pro zaky. Konkrétné jde o otazku €. 1, ve které respondenti
uvadéli své pohlavi a otazku €. 7, zaméfujici se na projevy podvadéni béhem on-line
zkousSeni. I v pfipadé této hypotézy byly odpovédi upraveny na dvé skupiny, tak aby bylo
mozné hypotézu ovéfit prostfednictvim ¢tyfpolni tabulky. Prvni skupinou jsou zaci, ktefi
nepodvadéli ani jednou. Druhou skupinu tvoii respondenti, kteti alespoii jednou béhem on-

line zkouseni, ¢i psani testu podvadéli.

H20 Pohlavi Zdaku zdkladni Skoly nema souvislost s mirou podvdadeéni béhem on-line

zkouSeni Ci psani on-line testi.

H2A Pohlavi Zaku zdkladni Skoly md souvislost s mirou podvddeéni béhem on-line zkouSeni

¢i psani on-line testii.

Tabulka &. 22 — Cty¥polni tabulka druhé hypotézy

Pohlavi Podvadél/a | Nepodvadél/a >
Muz 71 40 111
Zena 55 39 94

> 126 79 205

Graf ¢. 21 — Mira rozdilnosti podvadéni u zaka v ramci pohlavi, béhem on-line

zkousSeni nebo psani online testu

55
I |

Zena

80
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40
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B Podvadél/a ® Nepodvadél/a

Pro testovani této hypotézy byly zvoleny nésledujici hodnoty:
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Hladina vyznamnosti: a= 0,05.

(ad—bc)?

(@rb)r(@+c) (b+d)(c+d) 205 =

Testové kritérium (): bylo vypocitano ze vztahu y = n *

_ 2
LTOO 22000 _ 905 * 279 _ (1,63 > 42 =0,63

111%126%79%94 103860036

Stupeni volnosti: f=1

Zvolena kriticka hodnota dle statistickych tabulek: y%00s (1) = 3,841 = x <x20.0s

Vypocitand hodnota testového kritéria je nizsi nez kriticka hodnota. Je tudiz
odmitnuta alternativni hypotéza a odmitnuta alternativni hypotéza. Pohlavi zakt zakladni

Skoly nema souvislost s mirou podvadéni béhem on-line zkousSeni ¢i psani on-line testd.
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8. Diskuse k vyzkumnému Setieni

V kvétnu 2022 bylo realizovano vyzkumné Setfeni na vybranych zéakladnich
Skolach, zamétujici se na on-line vyuku v dobé pandemie. Konkrétné na jeji rizika a jiné
negativni projevy, se kterymi se zaci a vyucujici mohli béhem poslednich dvou let setkat.
Vyzkum byl proveden prostfednictvim dotaznikové metody, elektronickou on-line formou,
pficemz byly vytvofeny dva dotazniky. Prvni dotaznik byl vytvofen pro zaky zakladni
Skoly a obdrzelo jej celkem 205 zaka. Veskeré odpovédi byli relevantni a nebylo nutné
zadny z dotaznikti vyfadit. Druhy dotaznik byl vytvofen pro vyucujici vybranych
zakladnich skol, pficemz dotaznik vyplnilo celkem 50 uciteli. Po obdrzeni byly vSechny
odpoveédi zanalyzovany a zodpovézeny vyzkumné otazky. Rovnéz doslo k ovéfeni dvou

hypotéz, pfi¢emz kazda hypotéza se zaméfovala na jeden typ dotazniku.

Co se tyka jinych vyzkumi, vztahujicich se k podobné problematice jiz v kapitole
¢. 4 bylo zminéno, ze vzhledem k aktualnosti problematiky, nebyly ve vétsi mife
provedeny podobné vyzkumy v jinych bakalafskych, ¢i diplomovych pracich. Ackoliv
existuje spousta dat, které vymezuji a zamefuji se na problematiku rizik spojenych s on-
line vyukou, vétSina zdroju byla jiz popsana nebo okrajové nastinéna v teoretické Casti této
prace. Za zminku ovSem stoji n€kolik praci, které se minimaln€ o on-line vyuku dotykaji.
ZaveéreCna prace od Mgr. Petry Pilkové (2016) se on-line vyukou zabyva, ale vzhledem ke
skuteCnosti, ze prace byla napsana v roce 2016, nespada do kontextu on-line vyuky
v poslednich dvou letech, kdy méla distancni vyuku celd republika. Dalsi prace, ktera se
okrajove dotyka on-line vyuky je od Bc. Martina Panského (2020). Zavérecna prace je sice
aktualni a dotyka se on-line vyuky v celorepublikovém mefitku, av§ak zde nejsou popsany
zadna rizika, €1 negativni projevy. Za vyznamnou praci v ramci komparace jsou vysledky
zavéreCné prace Bc. Dalibora Kocmana (2020). Vyzkum se v praci zaméfuje na realné
zkuSenosti zfad ucitell, ktefi prostfednictvim rozhovoru hodnoti on-line vyuku v dobé
pandemie. Vyzkum autora odhalil prekazky zejména technického razu a organizacni
podpory ze strany §koly. Shoda s vyzkumem této prace predstavuji zkuSenosti vyucujicich,
kdy nedostatecna kontrola, podvadéni pii zkouSeni Ci negativni projevy ze strany zakd,
jako nevhodné komentafe, vypinani mikrofonu apod. Vyzkum prace Dalibora Kocmana,

tak z velké Casti odpovida vysledkiim mé prace.

Jednim z davodi realizace vyzkumného Setfeni, je ma osobni zkuSenost s on-line
vyukou. V dobé pandemie jsem mé&l moznost byt soucasti on-line hodin jako asistent
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pedagoga a sam jsem registroval chovani zaka i vyucujicich. Druha jmenovana skupina
meéla zeyména zpocatku mensi problémy s technickou Casti aplikace a samotna vyuka se tak
dostala az na druhé misto. Postupem casu se to vSak zlepSovalo. Problém byl zejména
v zabezpeCeni schizky, kdy Sikovnéjsi zaci védeéli, na co maji kliknout. Dochazelo tak,
k vypinani mikrofonu, vyhazovani ostatnich ucastniku z on-line hodiny, popf. pfipojeni
cizi osoby do schiuzky. Ze strany zaku jsem registroval, pfevazné€ neochotu zapnout si
kameru, tak aby nebylo vidét, vjakém prostiedi ziji. Obcas se také stalo, ze mél zak
zapnuty mikrofon a nevédomé se vulgarné hadal se svym sourozencem. Samoziejmé
dochazelo k , prankim* na vyucujici, kdy zaci nevhodnymi zvuky predvadeéli sekani zvuku

apod.
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Zaver

Hlavnim cilem této diplomové prace Rizika on-line vyuky na zakladnich Skolach
bylo objasnit do jaké miry a jakym zpisobem se vramci on-line hodin vyskytovaly
rizikové faktory jako negativni projevy se strany zakd zakladnich skol, kam spadaji napf.
rizné nevhodné chovani a komentafe, nepovolena manipulace s nezabezpeCenymi nastroji
programového prostiedi, podvadéni béhem on-line testu, ¢i on-line zkouseni nebo také
hrani pocitacovych her béhem hodiny. Rovnéz byly vytyCeny dil¢i cile, které méli usnadnit
naplnéni hlavniho cile. Hlavni cil plnohodnotné koresponduje s obsahem teoretické Casti
a také slouzi jako podklad pro tvorbu elektronickych on-line dotaznikii, pomoci kterych

bylo realizovano vyzkumné Setfeni. Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast.

Teoreticka Cast se skladala ze tii kapitol, pricemz kazda se zamétovala na urcitou
problematiku. V prvni kapitole byly uvedeny zakladni moznosti a piedpoklady pro
realizaci on-line vyuky. Také byly pfedstaveny nejznaméj$i a nejpouzivanéjsi aplikace pro
vzdalenou komunikaci, se kterymi zékladni Skoly méli moznost pracovat. Druha kapitola
se zaméfovala na psychologické vlastnosti ucastniki vychovné-vzdélavaciho procesu,
které jsou vyznamnym faktorem pro chod vyuky. V kapitole byla charakterizovana
osobnost zaka i vyucujiciho a také rodicCe, ktery se v dobé pandemie stal dulezitym
ucastnikem vyuky. Treti kapitola se zaméfovala na vybrana rizika, se kterymi se mohou
zaci 1 vyuCuyjici v on-line prostredi setkat. Pfiblizeny byly pojmy jako kyberSikana a jeji
prvky. Kapitola se dale zaméfovala na blizsi charakteristiku podvadéni z hlediska jejich
forem. V neposledni fadé byl dan prostor pro pocitacové hry jako nastroj, kterym si zaci
mohli béhem on-line vyuky kratit Cas. Vymezeny byly jednotlivé typy her a popsany byly
konkrétni pocitacové hry, které jsou v dnesni dobé nejpopularnéj§i. Veskeré kapitoly
1 podkapitoly obsazené v teoretické casti prace meély svoji navaznost a primarné se
vztahovali na problematiku této diplomové prace, tzn. rizika on-line vyuky. Empiricka Cast
diplomové prace vychazela z poznatkt teoretické Casti a byla rozdélena do nékolika
dalgich kapitol. Uvodni kapitola se zaméfovala na aktualni zhodnoceni stavu zkoumané
problematiky v kontextu on-line vyuky a jejich rizik. Néasledovala charakteristika
kvantitativné orientovaného vyzkumu a predstaveni deskriptivnich a rela¢nich problému.
Na zakladé relacnich problému byly stanoveny dvé hypotézy. Stézejnim odvétvim
empirické Casti bylo vyhodnoceni a predstaveni vysledku realizovaného vyzkumného

Setfeni. Vyzkumné Setfeni bylo realizované v kvétnu roku 2022, pificemz jednotlivé
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vysledky jsou uvedeny v kapitole €. 7. Diplomova prace byla zakoncena diskusi, coz byla

posledni kapitola, zaméfujici na vyzkumné Setien.

Tato diplomova prace ma stézejni vyznam ve zhodnoceni on-line vzdélavani na
zakladnich Skolach. VSe v kontextu rizik a jinych negativnich projevi distan¢niho
vzdélavani, pfedevS§im ze strany zak( zakladnich Skol mladsiho véku a adolescence.
Zhodnoceni mize byt vyuzito k ur€itym napravam a pouceni se z chyb, kterych se vsichni
ucastnici vychovné vzdélavaciho procesu s velkou pravdépodobnosti dopoustéli. Dalsi
vyznam této diplomové prace spociva v sezndmeni vefejnosti o tom, jaké negativni
disledky a v jaké mife se béhem on-line vyuky vyskytovaly. Vysledky prace také mohou
poslouzit jako podklad pro navrh urcitych opatfeni tak, aby se rizika a jiné negativni

projevy, pokud mozno co nejvice snizily a v budoucnu neopakovaly.

Pred realizaci vyzkumného Setfeni jsem me¢l urcitou predstavu, o tom, jaka rizika ¢i
negativni projevy ze strany zaku se v distancni vyuce mohly objevit. Diivodem je ma jista
angazovanost vramci nékterych on-line hodin, které jsem v poslednich dvou letech
absolvoval. Zarover jsem casto o této problematice komunikoval s nékterymi vyucujicimi,
ktefi méli s vyukou urcité zkuSenosti. Bylo pro mé tim padem jednodusi problematiku
vymezit a ptipravit tak metodologii pro vyzkumné Setfeni. Hodné mi také pomohli vedouci
zaméstnanci, ktefi mi v realizaci vyzkumu vychazeli vstfic. I toto je jeden z davodu, proc
se vyzkum podafilo uspesné dokoncit, verifikovat stanovené hypotézy a naplnit hlavni cil
prace. Studium literatury a ¢lanku, zamétujicich se na problematiku distancniho vzdélavani
mi rovnéz velmi pomohli a vnimam urcité obohaceni o nové poznatky. Ackoliv se
momentalné zda, Ze v nejblizsi dob& Zadna distanéni vyuka pro celou Ceskou republiku

nehrozi, je potfeba byt na tuto situaci pfipraven.
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Ptiloha ¢. 1 — Dotaznik pro zaky

On-line vyuka - zaci

Dotaznik, ktery se mate pred sebou, se zabyva vyzkumem negativnich projevi a rizik v ramci
on-line wyuky realizované v dobé pandemie. Viechny ziskané informace jsou zcela anonymni
a jsou v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich ddajd. Vyzkum je
realizovan v ramci Univerzity Palackého v Olomouci. Dotaznik obsahuje 10 otazek a je sloZen
jak z otevrenych, tak z uzavienych otazek. Nékteré typy otazek maji moznost volby vice
odpovédi. Ma tuto moZnost jste v otazkach upozornéni. V doplfujicich otazkach doplrite
text do vymezeného prostoru.

1. Jaké je tvé pohlavi

O Muz
O Zena

2. Jaky je tvilj vék?

3. Jak narocna pro tebe byla on-line vyuka v dobé pandemie?
Pfilis naroéna

MNaroéna

Stredné narona

Jednoducha

ONONONONe

Pfilis jednoducha



4. Jak moc ti pfi on-line wyuce po

O

O OO0

Vibec

Zridka

Dbéas

Casto

Pravidelné

5. 5 jakymi uvedenymi negativnimi projevy ses béhem on-line vyuky
setkal/a?

Moinost vice odpovédi

JOogooo d

Vypinani mikrofonu vyucujicimu nebo spoluzakovi.

Urnysiné narusovani on-line wyuky nezadoucimi zvuky nebo komentafi ze strany
spoluzaki.

Pripojeni cizi osoby do on-line wyuky.
Vydavani se za jinou osobu.
sdileni nevhodného obsahu.

5 Zadnymi negativnimi jevy jsem se nesetkal/a.

6. Jak €asto se negativni projevy ve vyuce objevovaly?

O

O
O
O
O

Vibec

Zfidka

Obcas

Casto

Pravidelné



7. Které z uvedenych forem podvadéni jsi pfi on-line zkouseni nebo psani
on-line testu provadél/a?

Moznost vice odpovédi
[] Opisovani z tahaku, sesitu nebo mobilu.
D Hledani informaci na internetu.
Pozadani pomoci spoluzakd pres soukromy chat nebo mobil.

Poskytnuti pomoci spoluzakim pfes soukromy chat nebo mobil.

Pomoc od rodicd.
Nikdy jsem béhem on-line vyuky nepodvadél/a

O
U
[] Pomoc od sourozenci.
O
O
O

Jine

8. Kolik hodin denné stravi§ v priméru hranim poéitacovych her?
(O 0-1hodinu
(O 2-3hodiny
(O 4-5hodiny

(O vice jak 5 hodin

9. Hral/a jsi pocitacové hry béhem on-line vyuky?

Ano, pravidelné
Anny, Castn
Ano, nékdy

Ano, jenom jednou nebo dvakrat

O000O0

Ne, nikdy

10. Jakou poéitacovou hru ve svém volném case nejradéji hrajes?

Pokud pocitacové hry nehrajes, otazku preskoc



Priloha ¢. 2 — Dotaznik pro vyucujici

On-line vyuka - vyucujici

Dotaznik, ktery se mate pred sebou, se zabyva vyzkumem negativnich projevi a rizik v ramci
on-line vyuky realizované v dobé pandemie. Viechny ziskané informace jsou zcela anonymni
a jsou v souladu se zakonem & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji. Vyzkum je
realizovan v ramci Univerzity Palackého v Olomouci. Dotaznik obsahuje 10 otazek a je sloZen
Jak z otevienych, tak z uzavienych otazek. Nékteré typy otazek maji moznost volby vice
odpovédi. Na tuto moznost jste v otdzkach upozornéni. V dopliujicich otazkach doplnte
text do vymezeného prostoru.

1. Jaké je VaSe pohlavi

O Muz
O Zena

2. Jaky je Vas rok narozeni?

3. V jakém programu jste realizoval/a on-line vyuku?
MS Teams

ZOOM

Google Classroom

Big Blue Button

Jisti

©OOO0OO0O0O0

Jind aplikace



4. Jak obtizné pro Vas bylo naucit se ovladat a pracovat s programem pro
on-line vyuku?

(O Hodné obtizné
(O spie obtizné
(O Spise jednoduché

(O Hodné jednoduché

5. S jakymi negativnimi projevy ze strany zZakl jste se béhem on-line vyuky
setkal/a?
Moznost vice odpoveédi

23k opakované neodpovidal.

24k vypinal ostatnim Géastnikim on-line vyuky mikrofon.

Do on-line vyuky se pripojila cizi osoba.

24k narusoval chod vyuky (napf. nevhodné zvuky nebo komentéfe).
Rodice nadmérné pomahali zakam.

24k predstiral, ze jim nefunguje kamera nebo mikrofon.

24k hrdl pocitacové hry (Sel slySet zvuk).

Posilani nevhodnych zprav do chatu.

Sdileni nevhodného obsahu.

0000000000

Jiné



6. Jak €asto se negativni projevy v on-line vyuce objevovaly?
() vibec

Fridka

Obéas

Casto

O O 0O

Pravidelné

1. Zaznamenal/a jste pfi on-line vyuce projevy kyberSikany?

() Ano, mezi zaky.

O Ano, na maji osobu.

ONE‘

8. Jakym zpilsobem se kyberiikana projevovala?

Pokud jste kyberikanu nezaznamenal/a, otazku preskocte

9. Jakym nejCasté&jsim zplsobem byli Zaci ve Vasich on-line hodinach
hodnoceni?

O Pisemné nebo on-line testy
() Ustni zkouseni
() Pouze domaci ukaly

O Pouze slovni hodnoceni



10. Kterou z uvedenych forem podvadéni jste pfi on-line zkouZeni nebo psani
on-line testl u Zak( zaznamenal/a?

Moznost vice cdpovédi

|:| Opisovani z tahaku, sesitu, mobilu.

D Pomoc od sourozenci.

D Pomoc od rodici.

D Komunikace mezi spoluzaky (chat apod.).

D Podvadéni u Zakl jsem nezaznamenal/a.

[] Jine
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