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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva profesni pfipravenosti absolventl stfednich
odbornych Skol, kterou zkouma z pohledu zaméstnavatell, pracovnikt uradu
prace a z pohledu vlastnich absolventl. Skupiny byly dotazovany na nazory
v oblasti profesni pfipravenosti strukturovanymi rozhovory. Vysledky prace
ukazaly, Ze velka Cast absolventu stfednich odbornych $kol jiz volbu své
profesni drahy povaZzuje za chybnou a z této skute€nosti se potom dale odviji
nejasny a nékdy i odmitavy postoj k ziskané profesi a ke svému dalSimu
profesnimu rozvoji. Absolventi se citi velmi dobfe pfipraveni po teoretické
odborné strance a stejné tak je hodnoti zaméstnavatelé a pracovnici ufadu
prace. K oblasti praktické odborné pfipravy jsou sami absolventi kritiCtéjsi
a svou pfipravenost hodnoti jako horsi, zatimco zaméstnavatelé ji hodnoti jako
Spatnou. Zaméstnavatelé uvadéji (a pracovnici ufadu prace potvrzuji), Ze
absolventi neumé&ji osobné komunikovat ohledné svého pracovniho uplatnéni
a neumeji pouzivat rizné zplsoby sebeprezentace. Absolventi jsou se svou
urovni (pfevazné elektronické formy) komunikace spokojeni. Klicové
kompetence absolventu (jako napf. pfipravenost k dalSimu vzdélavani, osobni
odpovédnost, spolehlivost) jsou hodnoceny ze strany zaméstnavatelu velmi

kriticky.
Klicova slova

profese, profesni pfipravenost, profesni zaméreni, trh prace



Abstract

The bachelor thesis is focused on the professional readiness of high school
and vocational graduates. That is inspected from the employer's point of view,
from the position of employment agencies and also from the feedback of the
graduates themselves. These particular groups were questioned regarding
professional readiness in structured interviews. The outcomes of the thesis
have revealed that a large part of high school graduates considers their choice
of professional career erroneous and because of that an unclear or even
negative attitude towards gained profession develops which followingly leads
to refusal or passivity in further professional development. The graduates
consider themselves well prepared as far as theory and expertise are
concerned and well they are evaluated by employers and workers of
employment agencies. In the sphere of practical experience and preparation,
the graduates are more critical and rate their readiness as worse, while
employers rate it as insufficient. Employers argue (and workers of employment
agencies confirm) that the graduates cannot communicate on their
professional engagement in person and are not able to use various ways of
self-presentation. With the level of communication (in the electronic way
mostly), the graduates are satisfied. Key competencies of the graduates (such
as readiness to further education, personal responsibility, reliability) are
assessed very critically by employers.

Keywords

profession, professional readiness, professional focus, labor market
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UuvoD

Profesni pfipravenost absolventl stfednich odbornych Skol je oblast, se kterou
se setkavam jako pracovnik ufadu prace pfi vyfizovani jejich zadosti
o zprostfedkovani zaméstnani. Na ufad prace pfichazeji absolventi stfednich
odbornych Skol s riznymi pfedstavami o svém profesnim uplatnéni. Zajimalo
mne, jak sami absolventi stfednich odbornych Skol vnimaji svou profesni
pfipravenost. Ze své pracovni zkuSenosti také znam nazory i nékterych
zameéstnavatelll na profesni pfipravenost absolventl stfednich odbornych

Skol, a proto jsem se rozhodl se tomuto tématu vénovat.

Pfipravenost k vykonavani profese po ukonc&eni stfedni odborné Skoly je téma,
které je také Casto diskutovano vtisku. Ktématu se téz vyjadfuji
zaméstnavatelské svazy a spolky a jimi je také Casto kritizovana celkové

klesajici uroven profesni pfipravenosti absolventl stfednich odbornych Skol.

Kurikularni reforma ze zacatku stoleti pfinesla ve zvySené mife dliraz na
rozvijeni kompetenci ve stfedoSkolském odborném vzdélavani a konstrukce
ramcovych vzdélavacich program( ztoho vychazeji. Z tohoto duvodu je
v teoretické Casti zpracovana problematika kompetenci, jejich definovani,
tfidéni a jsou popsany moznosti jejich rozvijeni. Zaroven jsou uvedeny
vyznamné informacni zdroje, které mapuji uroven profesni pfipravenosti
absolventl stfednich odbornych Skol — jedna se zejména o vyzkumna Setfeni
Narodniho ustavu pro vzdélavani, ktery se problematikou zaméstnanosti

absolventl dlouhodobé zabyva.

Vysledkem praktické ¢asti prace je porovnani nazorlt na profesni pfipravenost
absolventl stfednich odbornych Skol. Jsou porovnavany nazory absolventd,
nazory zaméstnavatelld a nazory pracovnikll Ufadu prace. Na zakladé

zjisténych informaci jsou vyslovena dalSi doporuceni.

Pokud bude v dalSim textu pouzivano slovo “absolvent” v rlznych slovnich
spojenich, bude tim myslen vzdy absolvent stfedniho odborného vzdélavani,
tzn. absolvent stfedniho odborného ucilisté nebo absolvent stfedni odborné

Skoly.



TEORETICKA CAST

1 Cile a metodika

Hlavnim cilem prace bylo na zakladé analyzy a porovnani nazord absolventu,
potencialnich zaméstnavatell a pracovnikl uUfadu prace na profesni
pfipravenost absolventl stfednich odbornych Skol ve zvoleném regionu
navrhnout vlastni doporuceni, ktera by mohla pfispét ke zkvalitnéni profesni

pFipravy Zakl na stfedni odborné skole.

Teoreticka Cast prace se opira o analyzu dostupnych informacnich zdroju
a jejich utfidéni vzhledem k zvolenym cilim prace. V praktické Casti byla
pouZita metoda standardizovanych rozhovorl s absolventy, zaméstnavateli a
pracovniky ufadu prace a ¢aste¢né byla vyuZita analyza vefejné dostupnych
dat ufadu prace. Ziskané vysledky byly utfidény a porovnany. Pfi porovnavani
byl kladen dlraz na zjisténi shod a rozdilu v chapani profesni pfipravenosti

absolventl stfednich odbornych Skol.



2 Profese a priprava na ni

2.1 Profese a profesni orientace

Profesi Ize chapat jako “souhrn vSech aktivit, jejichZz prostfednictvim &lovék
naplriuje svou Zivotni profesni roli, resp. svij Zivotni pracovni pfibéh. A to
v Sir§im ramci spolecensky organizované délby prace... Déje se tak postupné,
prostrednictvim profesniho orientovani jedince, volbou (volbami) povolani,
nabyvanim profesni kompetence a ucinkovanim v riznorodych pracovné-

¢innych rolich béhem celého Zivota” (Hfebicek, 2001, s. 22).

Pfiprava na profesi v nejSir§im slova smyslu probiha cely Zivot a zacina jiz od
raného détstvi. Hlado (2012, s. 30) charakterizuje v Zivoté ditéte
a adolescenta celkem tfi hlavni obdobi z pohledu profesni orientace

¢lovéka:

e Obdobi fantazijni volby (od raného détstvi do 11 let), kdy si dité na
zakladé socialnich kontaktd a podnétu a svych vlastnich potfeb vymysli
rizné varianty na téma “Cim budu, az budu velky/velka”. Predstavy
0 povolani nejsou podlozeny zadnymi védomostmi
0 pozadavcich na povolani a rozhodovani se déje pfedevsim formou
hry a hrani roli.

e Obdobi pokusné volby (od 11 do 16 - 17 let), kdy se jedinec seznamuje
s pozadavky jednotlivych profesi a jeho volba je jiZ podloZzena
sebepoznanim a sebehodnocenim. Rozhodujicim faktorem volby jsou
vlastni zajmy a osobnostni pfedpoklady jedince.

e Obdobi realistické volby (od 17 let dale), kdy je jedinec schopen dat do
souladu vlastni zajmy a schopnosti s objektivnimi vnéjSimi faktory

(pozadavky profese, spoleCenska potfeba, okolni socialni podminky).

Mezera (2005, s. 4) chape profesni orientaci jako “postupny proces vybéru
urcité zivotni drahy, ve které jsou reflektovany charakteristické rysy sebepojeti
Zakd a jejich typické osobnostni vlastnosti”. V dneSni dobé neni ani tak dulezité
jako doporuceni vhodné a vSestranné vyhovuijici profese, jako zejména pomoc

pfi systematické vychové k volbé vhodného povolani.



V dnesnim globalnim a rychle se ménicim svété ¢asto neni ani mozné vybrat
vhodnou profesi pfimo, ale spiSe orientovat vzdélavani smérem ke

kompetencim, které svym nositelidm usnadni trvalou profesni mobilitu.

Profesni orientace zaku a volba urcité varianty dalSiho studia €i profesni
pfipravy jsou podle Mezery (2005, s. 4) casto ovlivhovany dvéma
dominantnimi motivacnimi oblastmi: osobnostnimi charakteristikami zaku
s aktualnimi zajmy a aspiracemi, racionalnimi uvahami o moznostech
a perspektivach zvoleného profesniho uplatnéni se silnym vlivem okolniho

socialniho prostfedi.

Pfedchazejici tvrzeni o silném vlivu socialniho okoli pro profesni orientaci
Clovéka dokladaji vysledky vyzkumu Narodniho ustavu pro vzdélavani
(Stastnova, Drahoriovska, 2012, s. 7). Z vysledkil vyzkumu je ziejmé, Ze Zaci
zakladnich $kol se témé&F vsichni radi s rodigi o své budouci profesi. Zaci na
stfedni Skole se radi s rodi¢i o néco méné — pouze zhruba 63 % zaku stfednich
Skol si o své dalSi kariéfe s rodiCi povida. Vliv zde zfejmé hraje i to, ze na
stfedni Skole v okamziku rozhodovani jsou Zaci jiz plnoleti a maji konkrétnéjsi
predstavu o svém Zivoté, kdezto zaci na zakladni Skole se o své budoucnosti

s rodi¢i bavi relativhé velmi éasto.
2.2 Profesni vyvoj osobnosti

Podle Hollandovy typologie osobnosti, kterou uvadi Mezera (2005, s. 9), Ize
charakterizovat Sest zakladnich osobnostnich typu, ze kterych Ize odvozovat

jejich mozny smér profesniho vyvoje osobnosti:

e Osobnosti s motorickou (manualni ¢i manualné technickou)
zivotni orientaci (realisticky typ): osvojuji nové schopnosti
a dovednosti spiSe prostfednictvim praktickych cinnosti, které maji
néjaky konkrétni cil stejné jako i hmatatelny produkt Ci vysledek,
preferuji konkrétni, manualné &i technicky narocné cinnosti a aktivity,
nevadi jim prace ve venkovnim prostfedi,

e Osobnosti s investigativni, ¢i védeckou zivotni orientaci

(investigativni typ): preferuji analytické, intelektualni a investigativni

10



aktivity a Cinnosti, uplatriuji se ve zvySené mife zejména ve vyzkumu,
Ci védeckych oborech, v tymové spolupraci nemaji tendenci vyhledavat
vedouci a dominantni role, hodnotoveé jsou orientovani spiSe na oblast
celozivotniho u€eni a poznavani,

Osobnosti s uméleckou zivotni orientaci (umélecky typ): maiji
originalni, intuitivni a imaginativni mysleni, miluji tvofivost a tvurci
umélecké aktivity, miluji flexibilitu, nestalost a dynamiénost
kazdodenniho Zivota, pocituji averzi k jakékoli konvencénosti
a konformité, jsou komplikovani a impulzivni, emocionalné ladéni,
s menSi mirou prakticnosti,

Osobnosti se socialni zivotni orientaci (socialni typ): jsou
spoleCensti, laskavi, presvédCivi a druzni, ochotni ke spolupraci,
socialné jsou velmi pratelsti, se sklonem k altruismu, dominantnim
osobnostnim rysem je i vysoka komunikativhost spojena
s prosocialnimi, pomahajicimi aktivitami,

Osobnosti s podnikavou zivotni orientaci (podnikavy typ): jsou
ambicidzni, energiCti, sebevédomi, spoléhajici se spiSe na sebe,
orientovani na zisk, profit ¢i spoleCenskou uspésnost, jsou cCasto
dominantni osoby, které obcCas v jisté mife nevyhnou ukvapenosti
a impulzivniho jednani,

Osobnost s konformni zivotni orientaci (konvencni typ): jsou vysoce
vykonni, se sklonem k vysoké peclivosti, nazoroveé jsou vsak konformni
a prizpUsobivi, pracovné svédomiti, citi se daleko Iépe

v jasné strukturovaném socialnim prostredi.

11



3 Kompetence jako predpoklad profesniho uplatnéni

3.1 Vyznam slova kompetence

Po zavedeni konceptu kompetence, ke kterému doslo na zakladé kurikularni
reformy, by jiZz neméla byt dominantni specificka zaméstnani s relativné
stabilnim obsahem c¢innosti. Zména konceptu vzdélavani zamérfeného na
kompetence s sebou pfinasi nové kvalifikaéni pozadavky. Koncept
kompetenci se Iépe zaméfuje na plnéni novych potfeb trhu prace, protoze
znamena (Descy, Tessaring, 2002) periodickou aktualizaci védomosti, vysSi
standardy vSeobecného vzdélavani vytvarejici cestu k SirSimu chapani
profesniho prostfedi k vysSi adaptabilité, identifikaci novych netechnickych
dovednosti (vztahové dovednosti, komunikaci, FeSeni problému, samostatnost
atd.).

Vyznam a vysvétleni pojmu “kompetence” se ustalil ve dvou oblastech. Jak
vysvétluje Kubes et al. (2004, s. 14), pojem kompetence se dnes v Ceském

jazyce vyuziva ve dvou hlavnich vyznamech.

e Prvni (a starSi pojeti) povazuje kompetence jako udélenou pravomoc
nebo opravnéni néjakou vnéjsi autoritou. V této souvislosti se mluvi
o pfekroCeni kompetenci (nékoho) nebo o kompetenénim sporu (spor
o rozsah udélenych pravomoci). V roviné fidicich pracovniki se pojem
kompetence vysvétluje napf. jako rozsah opravnéni (vedouciho
pracovnika).

e Druhy vyznam slova kompetence Ize spojit s problematikou
kvalifikovanosti pracovnika, tzn. se schopnosti pracovnika
vykonavat néjakou konkrétni ¢innost. Zatimco prvni vyznam slova
kompetence souvisi s opravnénim pridélenym ¢lovéku z vnéjsku (vnéjsi
autoritou), druhy vyznam vychazi z vnitfnich dispozic a kvalit ¢lovéka,
které jsou vysledkem jeho rozvoje v dané chvili a které viceméné
nezavisi pfimo na vuli vnéjSiho okoli.

V souCasném pojeti se kompetenci rozumi specificky soubor znalosti,

dovednosti, zkuSenosti, metod a postupt, ale také napriklad postojti,

12



které jednotlivec vyuziva k uaspéSnému reseni ukoll a zivotnich situaci
také v kontextu trhu prace, tzn. ve formé& profesniho uplatnéni
a zaméstnatelnosti (VeteSka, Turkeciova, 2008, s. 25). Kazda kompetence
(Cesky zpusobilost) zahrnuje celkem slozity systém, ktery nelze popsat
jednoduchym zpusobem. Kubes et al. (2004, s. 28) zafazuje do hierarchického
modelu struktury kompetenci: schopnosti dusevni
a rozumové, motivy - hodnoty, postoje, zajmy a potfeby, dovednosti, znalosti

a zkusSenosti, chovani.

Oudova (2008, s. 16) specifikuje tzv. akéni kompetence, které zahrnuji
kognitivni, motivacni a socialni pfedpoklady dulezité pro uspésné uceni
a jednani. Celkové tento model specifikuje podminky nutné pro plnéni ukolu
urcité profesionalni pozice, socialni role, nebo osobniho projektu. Do modelu

akéni kompetence zafazuje tyto komponenty:

e obecna schopnost feSeni problému,
e dovednosti kritického mysleni,
e znalosti v obecné doméné a znalosti ve specifické doméng,

e realisticka a pozitivni sebeduvéra, socialni kompetence.

Model akénich kompetenci spojuje nasledujici komponenty: intelektualni
schopnosti, specifické znalosti, kognitivni dovednosti, doménové specifické
strategie, pravidla, motiva¢ni tendence, volni kontrola, hodnotova orientace,

socialni chovani.

VeteSka a Turkeciova (2008, s. 32) uvadéji charakteristické znaky

kompetence, které jsou dulezité pro efektivni zvladani pracovnich ukold.

e Kontext kompetence znamena, ze kompetence ma vzdy urc€itou vazbu
na prostfedi a konkrétni situaci. V kontextu kompetence jsou
vyhodnocovany pfedchozi znalosti, zkuSenosti a zajmy.

e Multidimenzionalita kompetence znamena, Ze kompetence se sklada
z velkého mnozstvi riznych zdroju (informace, znalosti, dovednosti,
predstavy, postoje apod.). Propojeni vSech téchto riznych zdroju se

promita do chovani pracovnika.
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e Standardizace kompetence znamena, Ze pfedpokladana uroven
zvladnuti €innosti (splnéni pracovniho ukolu) je uréena pfedem jako
soubor vykonovych kritérii. Standardizace kompetence umoznuje jeji
vyhodnocovani a méfeni.

e Potencial kompetence pro rozvoj znamena, Ze proces vytvareni
kompetence neni nikdy ukoncen tak, jako neni nikdy ukon€en proces
vzdélavani a uceni.

Kurikularni reforma vzdélavani, ktera probéhla v CR na zadatku druhého
tisicileti, se z velké Casti soustfedila na prosazeni “competency based
education”, Cili na vzdélavani zamérené na ziskavani kompetenci. Cilem
reformy bylo zménit pfistup tak, aby ucici se jedinec byl schopen efektivné
zvladat situace a ukoly, které bude aktualné nebo ve vzdalené budoucnosti
fesit a aby se staval automnéjSim pfi dosahovani pracovnich i osobnich cill
(VeteSka, Turkeciova, 2008, s. 34).

3.2 Kompetence v ramci stfredniho odborného vzdélavani

Narodni program rozvoje vzdélavani (Bila kniha, 2001, s. 50) nastavil pro
stfedni odborné vzdélavani prostfednictvim ramcovych vzdélavacich
programu smér vyuky zalozené na kompetencich. Ramcové vzdélavaci
programy urci poZadovanou uroven klicovych kompetenci, vSeobecny zaklad
vzdélani a v odborném vzdélavani také obecné odborny zaklad vzdélani. Tim
byla dana pravidla a obsahovy ramec pro tvorbu Skolnich vzdélavacich
programu, zajistujici srovnatelnost ziskaného vzdélani a soudrznost celého
systému. Skolam byla v tomto ramci poskytnuta autonomie pfi tvorbé& vlastnich

vzdélavacich program.

Narodni program rozvoje vzdélavani predpokladal uplatnéni v8eobecné
pouzitelnych klicovych kompetenci, které zahrnuji schopnosti, dovednosti,
postoje, hodnoty a dalSi charakteristiky osobnosti, které umoznuji ¢lovéku
jednat adekvatné a efektivné v riznych pracovnich a Zivotnich situacich. Bila
kniha (2001, s. 51) pFedpokladala, Zze “k podpore jejich rozvoje (tzn.
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kompetenci) by méla prispét také zména stylu vyuky ve Skolach, protozZe

kompetence jsou zaloZzeny na aktivitach, nikoli pouze na védomostech”.

V souCasné dobé se pfipravuje revize ramcovych vzdélavacich programda,
ktera ma CasteCné prehodnotit pfistup k oblasti uCiva a posunout vzdélavaci
cile vice ke skuteCnym realnym kompetencim. Jak uvadi Kofrofiova (2018),
“Kompetence zahrnuje védomosti, dovednosti i postoje, které se mobilizuji
v ¢innosti a jednani Zaku (tzn. néco délat, nikoliv jen védét o...) v daném
komplexnimi vysledky uéeni. Cilem je to, aby pfevazna vétsina vysledki uceni

byla dovedena az do urovné kompetence k jednani’.

Cenné vysledky v oblasti profesné& vyuzitelnych kompetenci porovnavajici CR
s jinymi vyspélymi zemémi pfinesl vyzkum PIAAC (Programme for the
International Assessment of Adult Competencies). Mezinarodni vyzkum
dospélych byl zaméfen na hodnoceni urovné zakladnich dovednosti
potfebnych pro uspéch v bézném zivoté i na pracovnim trhu u dospélych ve
véku 16-65 let a mapoval rovnéz vyuziti téchto dovednosti v kazdodennim
osobnim i pracovnim Zivoté. Nasledné Setfeni dale zjiStovalo, jestli formalni
vzdélavani dostatecné pfipravuje absolventy na pracovni trh a co konkrétné

jednotlivym respondentim chybi.

Vysledky vyzkumu PIAAC (Strakova a Vesely, 2015, s. 525) vSak ukazuiji, ze
absolventi stfedniho studia bez maturity maji nizkou uroven kompetenci nejen
ve srovnani s jinymi typy stfedoskolského studia v CR, ale i ve srovnani
s podobné vzdélanymi mladymi lidmi v jinych zemich. Nizka uroven
kompetenci bude pravdépodobné jednim z faktoru, ktery zapficifiuje vysokou
nezaméstnanost absolventl stfednich odbornych ucilist. Vysledky napovidaiji,
Ze dulezitym krokem vzdélavaci politiky v této oblasti by méla byt modifikace

vzdélavacich program( tak, aby se zakim v téchto oborech dostavalo

viiv s
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3.3 Kompetenéni model narodni soustavy povolani

Narodni soustava povolani pfedstavuje dostupny katalog popisu povolani,
ktery je soustavné aktualizovan. Pomaha zvySovat mobilitu pracovni sily na
zakladé potreb trhu prace, které identifikuji zaméstnavatelé a odbornici z trhu
prace. Soucasti narodni soustavy povolani je centralni databaze kompetenci,
ktera rozliSuje tfi skupiny kompetenci (viz obrazek 1): odborné znalosti
a dovednosti potiebné pro vykon povolani, obecné dovednosti, které jsou
potifebné pro vykon prace, ale nesouvisi pfimo s vykonavanou profesi, mékké
kompetence, které predstavuji soubor pozadavki potfebnych pro kvalitni
vykon prace a nejsou zavislé na konkrétni odbornosti, ale zavisi na
komplexnich schopnostech Clovéka (CDK - centralni databaze kompetenci,
2019).

Obrazek 1: Struktura kompetenéniho modelu Narodni soustavy povolani

=>| Mékké kompetence

Struktura
kompetenéniho =
modelu NSP

Obecné dovednosti

Odborné znalostia
dovednosti

Zdroj: webové stranky Narodni soustavy povolani, 2019
3.3.1 Mékké kompetence

Kazda mékka kompetence je popsana prostfednictvim sady pfimo pro ni
vytvofenych deskriptorli — vzor( chovani vykonavatele jednotky prace.
NejnizSi urovné kompetence vyjadfuji nizké nebo zadné pozadavky na
zvladani dané kompetence, nejvyssi urovné vyjadfuji vysoké pozadavky na

zvladnuti kompetence.

Mékké kompetence podle Centralni databaze kompetenci (2019) jsou:

efektivni komunikace, kooperace (spoluprace), kreativita, flexibilita,
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uspokojovani zakaznickych potfeb, vykonnost, samostatnost, feSeni
problému, planovani a organizace prace, celozZivotni uceni, aktivni pristup,
zvladani zatéze, objevovani a orientace v informacich, vedeni lidi (leadership),

ovlivhovani ostatnich.

U mékkych kompetenci je pouzita Skala Sesti urovni, ve kterych je
odstuprfiované popsana mira osvojeni kompetence. Pfiklad popisu
kompetence k celozivotnimu u€eni (upraveno podle Centralni databaze

kompetenci, 2019):

e 0. uroven: neciti potfebu dalSiho rozvoje, ke vzdélavani muze mit
I negativni postoj, nerozviji sebe sama ani novymi zkuSenostmi, ani

prostfednictvim vzdélavacich programd;

e 1. uroven: je-li to nezbytné nutné, je ochoten se vzdélavat, jeho
vzdélavaci potfeby jsou fizeny vnéjSimi tlaky, je schopen si osvojit nové
dovednosti, pokud souviseji s jeho souCasnymi dovednostmi
a znalostmi, pfijima nové informace, pfestoze nékdy naucené obtizné
aplikuje do praxe, svou uspésnost hodnoti Cernobile, neuspéch jej silné

demotivuje a ma potiZe se z néj poucit do budoucna;

e 2. uroven: vzdélava se pfevazné na zakladé kratkodobych cill, pfi
vzdélavani preferuje to, co jej zajima a podle toho je schopen do svého
rozvoje investovat energii, je schopen pfijimat nové informace, zejména
ty, o kterych vi, Ze je brzy vyuZije, dokaze analyzovat svou uspésnost,
je schopen se v nékterych pfipadech poucit ze svych chyb, naucené

pouziva v praxi, zna své silné a slabé stranky, ale nerozviji je cilené;

e 3. Uroven: je pfirozené zvidavy a otevieny novym zkuSenostem
i znalostem, vyhledava nové informace a aplikuje je do praxe, vi, ¢eho
chce dosahnout, a podle toho planuje své budouci vzdélavaci potfeby,
aktivné se vzdélava, zna své silné a slabé stranky, své silné stranky
dale rozviji, umi analyzovat vlastni neuspéch a poucit se z chyb, pfi

osvojovani novych dovednosti je vytrvaly;

e 4. uroven: definuje své budouci vzdélavaci potfeby, aktivné se

celozivotné vzdélava a ziskané poznatky (i z jinych oboru) je schopen
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aplikovat do své praxe, umi se motivovat ke vzdélavani, aktivhé
vyhledava a nasledné pfijima nove informace a dokaze je aplikovat, pro
ostatni maze byt zdrojem informaci, zna své slabiny a dokaze je ucinné
kompenzovat svymi silnymi strankami, na kterych stavi, automaticky
analyzuje své uspéchy a neuspéchy a vytvafi si akéni plan dalSiho
vzdélavani;

e 5. dUroven: aktivné pracuje na prohlubovani své odbornosti
a profesionality, pfedvida a muze i ovlivhovat vyvoj ve svém oboru,
dokaze rozpoznat a definovat vzdélavaci potfeby svého okoli,
podporuje osobni rozvoj druhych, sdili znalosti a zajiStuje, aby znalosti

byly sdileny.
3.3.2 Obecné dovednosti

Nejniz8i urovné dovednosti vyjadfuji nizké nebo Zadné pozadavky na zvladani
dané dovednosti, naopak nejvysSi uroven vyjadfuje vysoké pozadavky na
zvladnuti dovednosti. Seznam obecnych dovednosti uvadénych centralni
databazi kompetenci (2019) : pocitaCova zpUsobilost, zpUsobilost k Fizeni
osobniho automobilu, numericka zpusobilost, ekonomické povédomi, pravni
povédomi, jazykova zpusobilost v ¢esting, jazykova zpulsobilost v angli¢ting,

jazykova zpuUsobilost v dalSim cizim jazyce.

Obecné dovednosti jsou formulovany jasné, pfehledné a jsou strukturované
do Ctyf urovni. Priklad formulace zpUsobilosti k fizeni osobniho automobilu

(Centralni databaze kompetenci, 2019):

e (. uroven - zadna dovednost: nema opravnéni k fizeni osobniho

automobilu,

e 1. uroven - zakladni dovednost: ma opravnéni k Fizeni automobilu,
opravnéni vyuziva sporadicky, ma teoretické znalosti v oblasti fizeni

automobilu a jeho zakladni udrzby,

e 2. uroven - bézna dovednost: ma opravnéni k Fizeni osobniho
automobilu, bézné se orientuje ve znamém prostfedi, zvlada jizdu na

kratSi trasy, zajisti zakladni udrzbu automobilu,
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e 3. uroven - vysoka dovednost: ma opravnéni k fizeni osobniho
automobilu, béZné se orientuje ve znamém i neznameém prostredi, fidi

automobil i na delSi vzdalenosti, orientuje se v udrzbé automobilu.
3.3.3 Odborné znalosti a dovednosti

Pro oblast odbornych znalosti a dovednosti jsou vytvofeny odpovidajici
popisy, které koresponduji s Evropskym kvalifikatnim ramcem (EQF)
a Narodni soustavou kvalifikaci (NSK). Uroveri odbornych znalosti
a dovednosti predurCuje zafazeni jednotky prace do odpovidajici kvalifikacni

urovné. Odborné znalosti a dovednosti jsou popsany pro kazdou profesi.

Napf. popis znalosti a dovednosti pro profesi “Chovatelstvi, reprodukce zvifat
a zivoCisna vyroba” obsahuje charakteristiku: 37 okruhtu a témat znalosti,
231 okruht dovednosti k ruéni praci, 27 dovednosti k obsluze stroju a dalSi

dovednosti potfebné napf. pro Fizeni procest v oboru chovatelstvi.

Na centralni databazi kompetenci navazuje dalSi rozsahly informaéni systém
o celostatné uznavanych profesnich kvalifikacich - NSK. Jak uvadi Narodni
ustav pro vzdélavani (2019), NSK ma predevSim zajistit: srovnatelnost
vysledkd u€eni dosazenych rdznymi formami uceni a vzdélavani, uznavani
skute¢nych znalosti a dovednosti - nezavisle na formach uceni a vzdélavani,
prfenos pozadavkl svéta prace do sféry vzdélavani, vefejnou informovanost
o vSech celostatné uznavanych kvalifikacich, srovnatelnost kvalifikacnich

urovni v Ceské republice a v Evropské unii.

Databaze NSK v soucasné dobé (leden 2019) disponuje popisy celkem 1253
profesnich kvalifikaci, které jsou zafazeny v souladu s evropskym ramcem
kvalifikaci do jedné z osmi kvalifikaénich skupin. U kazdé profesni kvalifikace
je uveden popis kvalifikaéniho standardu (tzn. co ma uchazec o kvalifikaci znat
a umét, tj. jaké ma mit znalosti a dovednosti) a hodnoticiho standardu (tzn.,
jakym zplasobem se budou znalosti a dovednosti ovéfovat). Systém narodnich
kvalifikaci ma pfimou navaznost na zakon ¢&. 179/2006 Sb.

o uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani. NSK svymi nastroji umoziuje ziskani
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kvalifikace mimo Skolsky sektor na zakladé celozivotniho vzdélavani (NSK,
2019).

3.4 Kompetencéni model ramcovych vzdélavacich programii

Ramcové vzdélavaci programy (Ramcovy vzdélavaci program, 2007) pracuji
S mimo jiné s kategoriemi: cile vzdélavani, klicové kompetence, odborné

kompetence.

Cile vzdélavani jsou chapany jako obecné cile stfedniho vzdélavani
(Delorsovy cile), jako kompetence absolventa oboru vzdélani a jako vyukové
cile (vysledky vzdélavani) jednotlivych vzdélavacich oblasti (kurikularnich
ramcl). Obecné cile vzdélavani jsou vyjadfeny z pozice pedagogickych
pracovnikl a vyjadfuji to, k ¢emu ma vzdélavani smérovat, o co maiji vyucujici
svou vyukou usilovat. Kompetence absolventa a vyukové cile jsou vyjadieny
z pozice zaka, uvadéji, jak zak umi na konci vyuky ziskané védomosti
a dovednosti pouZzivat. Kompetencni model uplatnény

v ramcovych vzdélavacich programech je znazornén na Obrazku 2.

Obrazek 2: Struktura kompetenéniho modelu ramcovych vzdélavacich

programu
=>|Klicoveé
Struktura kompetence
kompetencniho
modelu RVP Odborné
S kompetence

Zdroj: Husa, 2018, s. 17

Na zakladé vySe uvedeného lze usuzovat, Ze v kompetenénim modelu
ramcovych vzdélavacich programu se kategorie tzv. mékkych a obecnych
kompetenci z narodni soustavy povolani slucCuji pod pojem kliCove
kompetence (Husa, 2018 s. 17).
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3.4.1 Klicové kompetence

VeteSka a Tureckiova (2008, s. 71) charakterizuji kliCové kompetence
s ohledem na domaci obecné pedagogické zazemi jako soubor védomosti,
dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot dulezitych pro osobni rozvoj jedince,
jeho aktivni zapojeni do spoleCnosti a budouci uplatnéni v Zivoté. Pfi
identifikaci kliCcovych kompetenci byla dana pfednost nadpfedmétovému
pojeti.

Klicové kompetence podle Ramcového vzdélavaciho programu (2007, s. 4)
predstavuji soubor pozadavkl na vzdélani, zahrnujici védomosti, dovednosti,
postoje a hodnoty, které jsou dulezité pro osobni rozvoj jedince, jeho aktivni
zapojeni do spoleCnosti a pracovni uplatnéni. Jsou univerzalné pouzitelné
v riznych situacich. Ve vyuce se nevazi na konkrétni vyu€ovaci pfedméty, Ize
je rozvijet prostfednictvim v8eobecného i odborného vzdélavani,
v teoretickém i praktickém vyuc€ovani, ale i prostfednictvim rlznych dalSich

aktivit doplnujicich vyuku, kterych se zaci sami aktivné ucastni.

H. Belz a M. Siegrist (2001) vymezuji klicové kompetence tak, Ze jsou
vyuzitelné v jakékoliv profesi, protoZe jsou prenositelné a adaptabilni
a schopné rozvoje. Autofi vymezuji nékolik zakladnich oblasti pro klicové
kompetence: oblast komunikace a spoluprace, oblast feSeni problém
a kreativity, oblast zaméfenou na vykonnost a samostatnost, oblast
zamérenou na odpovédnost a spolehlivost, oblast dalSiho ueni a mysleni,

oblast hodnoceni a sebehodnoceni.

V ramcovych vzdélavacich programech jsou nejCastéji popsany nasledujici
klicové kompetence (Ramcovy vzdélavaci program, 2007): kompetence
k uéeni, kompetence k feSeni probléml, komunikativni kompetence,
personalni a socialni kompetence, obanské kompetence a kulturni povédomi,
kompetence k pracovnimu uplatnéni a podnikatelskym aktivitam, matematické
kompetence, kompetence vyuzivat prostifedky informacnich

a komunikacnich technologii a pracovat s informacemi.
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VeteSka a Tureckiova (2008, s. 41) vyvozuji, Ze vytvareni a rozvijeni klicovych
kompetenci souvisi jak s uplatnénim jednotlivc na trhu prace (zaméstnanosti
a zaméstnatelnosti), tak také s problematikou nezaméstnanosti (a potifebou
rekvalifikace) a problematikou krizi v lidském Zzivoté. KliCové kompetence
podle autorl nemaji pfimy vztah ke konkrétnimu pracovnimu mistu,
predstavuji jakousi ,obecngjsi kvalifikaci. Tento SirSi pojem pfedstavuje
odpoutdani se od narokd na konkrétni pracovni misto. Problém
s kompetencemi se vyostfil v dusledku rychlych technologickych,
spoleCenskych a ekonomickych zmén. VSeobecné znalosti preklenuji vice
oblasti a specifické znalosti nezbytné pro urcity obor se rychle méni. Klicové
kompetence zahrnuji celé spektrum dovednosti, nikoli vSak jen uzce
odbornych, a proto maji také delSi zivotnost a jsou lehce adaptovatelné

a prenositelné.
3.4.2 Odborné kompetence

Pod pojmem “profesni kompetence” se rozumi kompetence k vykonavani
urCité profese, nékdy se pro tuto oblast pouzZiva oznacCeni “odborné
kompetence”. Odborné kompetence jsou specifické podle oblasti odbornosti,

pro kterou jsou zaméreny.

Odborné kompetence podle Ramcového vzdélavaciho programu (2007, s. 4)
se vztahuji k vykonu pracovnich Cinnosti a vyjadfuji profesni profil absolventa
oboru vzdélani, jeho zpusobilosti pro vykon povolani. Odvijeji se od
kvalifikaCnich pozadavkd na vykon konkrétniho povolani a charakterizuji
zpusobilost absolventa k pracovni ¢innosti. Tvofi je soubor odbornych
védomosti, dovednosti, postoju a hodnot potfebnych pro vykon pracovnich

¢innosti daného povolani nebo skupiny pfibuznych povolani.
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4 Pripravenost absolventu na profesi

4.1 Predpoklady absolventt pro profesni drahu

Volba oboru i typu vzdélani je velmi obtiznym rozhodovacim procesem
v pomérné raném veéku. Jak uvadi Trhlikova (2008, s. 5), je volba profesni
cesty ovlivnéna fadou faktorl. Na strané Zaka predevSim jeho studijnimi
schopnostmi, zajmy a ambicemi. Velky vliv ma i vzdélani rodi¢u a podpora,
kterou jsou ochotni vzdélavani ditéte vénovat. Z pohledu zaka je dulezité, zda
ma zak vyhranéné zajmy, dostatek informaci o budoucim povolani, pfipadné

Vv s

v misté trvalého bydlisté) mohou také vyznamné ovlivnit volbu profesni drahy.

Spokojenost s volbou profesni drahy roste s dosazenym stupném vzdélani.
U absolventt u€ebnich oborl by se rozhodlo znovu pro stejny obor (profesi)
43 % absolventld. U maturitnich obort by stejny obor (profesi) volilo 66 %
absolventl po tfech letech od absolvovani stfedni Skoly. Podobny trend Ize
najit i v pfipadé volby druhu vzdélani. Udaje vychazeji z publikace Trhlikova

(2008, s. 7) a jsou zachyceny prehledné v Tabulce 1.

Tabulka 1: Spokojenost absolventi stiredni Skoly s volbou profesni
drahy (v %)

Absolvovany druh
vzdélani

Zvolil/a bych znovu
stejny druh vzdélani

Zvolil/a bych znovu
stejny obor vzdélani

maturitni zkouska 89 66
m’atyrl’tr!l zkouska + 58 54
vyucni list

vyuéni list 46 43

Zdroj: upraveno podle Trhlikova, 2008

Z hlediska ziskanych kompetenci nejvice hodnosti absolventi ziskané odborné

teoretické znalosti, vSeobecné znalosti a odborné praktické dovednosti
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(s vyjimkou absolventt maturitnich oborli SOS), stejné tak jako schopnost
samostatného rozhodovani. Jako nejhorSi hodnosti absolventi kompetence
voblasti komunikace v cizim jazyce, a dovednost prace

s pocitatem u oborl s vyucnim listem.

Ukazuje se téz, Zze zména oboru v pozdéjsi dobé je pravdépodobné snadné&jsi
pro stfedosSkolaky s maturitni zkouskou nez pro ty absolventy stfedni Skoly,
ktefi ukongili Skolu vyuénim listem. Po tfech letech od ukonc&eni studia zGstava
ve svém oboru nejvice vyucCenych (46 %), zatimco
u absolventd SOS s maturitou je tento podil 31 % (Trhlikova, 2008, s. 13).
Duvodem pro zménu byva nejCastéji nespokojenost s vysi platu, pracovni

podminky a pokles zajmu o obor.

VétSina ekonomicky aktivnich absolventd maturitnich oborl s odbornym
vycvikem ve vyzkumu Trhlikové (2008, s. 18) vyuziva kombinaci praktickych
dovednosti, ziskanych praktickym vycvikem, a teoretickych znalosti (60 %).
Druha v pofadi, avSak vyrazné mensi je skupina téch, ktefi vyuzivaji pfevazné
praktické dovednosti (25 %). A nejmensi skupinu tvofi absolventi, ktefi ve své

praci potfebuji spiSe odborné teoretické znalosti (15 %).

Vyzkumy ukazuji (Strakova, 2010, s. 41), Ze zaméstnavatelé povazuji za
dllezité takové védomosti a dovednosti, kterym na nasich Skolach tradi¢né
neni vénovana pozornost. Mezi polozkami, které by mély v budoucnu nabyvat
na vyznamu, dominuje zbéhlost v cizich jazycich, pouZivani vypocetni
techniky, ochota ucit se, adaptabilita a flexibilita a schopnost pracovat
s informacemi. Od roku 2000 do roku 2008 se vyznamné zvysila vaha, kterou
zaméstnavatelé pficitaji ¢teni s porozuménim v pfipadé absolventl u¢ebnich
obord. Absolventi ale hodnoti sve kompetence

v exponovanych oblastech jako méné rozvinuté (Obrazek 3).
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Obrazek 3: Hodnoceni ziskanych kompetenci podle typu stfedniho

vzdélani v procentech kladnych odpovédi
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Zdroj: Trhlikova, 2008, s. 11

Zelenka (2008, s. 90) upozorfiuje také na zjisténi, ze zasadni vliv na to, jestli
bude absolvent pracovat ve vystudovaném oboru i pozdéji v pracovni kariéfe,
ma skutecnost, zdali absolvent ziska praci v oboru kratce po absolvovani
Skoly. Z téch absolventu, ktefi pracovali v oboru ve svém prvnim zaméstnani,
jich plnych 88 % v oboru pracovalo i v pozdéjSim zaméstnani
a jen necela 4 % v pfibuzném oboru a asi 8 % procent v jiném oboru. Naopak
z téch, ktefi nepracovali v prvnim zaméstnani v oboru, jich
v pozdéjSim zaméstnani ve svém C¢i pfibuzném oboru pracovalo pouze

0 néco malo vice jak 7 % resp. 6 %.
4.2 Pozadavky zaméstnavatel(i na pripravenost absolventt

Jak wuvadi Lepi¢ (2015), do roku 2025 se nejrychlejSi pokles poctu
zaméstnanych oCekava v primarnim sektoru. Oproti roku 2014 bude v roce

2025 v tomto sektoru 0 6 %, tedy o necelych 17 tisic pracovnich mist méné.

25



V sekundarnim sektoru nastane pokles o 2,3 %, tedy o témér 41 tisic
zaméstnanych. V ostatnich sektorech ¢eské ekonomiky je ofekavan narust
poctu pracovnich mist. V terciéru by jich v roce 2025 mélo byt o 14 tisic (tedy
zhruba 0 1 %) vice nez v roce 2014. Ve vefejném kvartéru se pocet pracovnich
mist zvySi o témér 36 tisic, tedy o 3,5 % a v kvartérnim podnikatelském sektoru
o vice nez 83 tisic pracovnich mist, tedy  dokonce

o témér 10 %.

Podle zkuSenosti personalnich agentur jsou budoucimi zaméstnavateli

nejCastéji vyZzadovany nasledujici kompetence (Infoabsolvent, 2019a):

e Zbéhlost v cizich jazycich - souvisi s tim, Ze sluzeb personalnich
agentur vyuziva mnozstvi zahrani¢nich firem, ale také se sou¢asnymi
trendy a Cetnymi kontakty Ceskych firem se zahrani¢im. Dulezita je

pfitom hlavné aktivni znalost a schopnosti se v cizim jazyce dorozumét.

e Komunikaéni schopnosti - zahrnuje ustni a pisemny projev (resp.
vyjadfovaci schopnosti), ale je velice Uzce provazany i se schopnosti
prezentace a sebeprezentace, se schopnosti obhajit svij nazor, se

zasadami slusného chovani a mezilidskymi vztahy.

e Adaptabilita a flexibilita - pro zaméstnavatele je dulezité, aby novi
zaméstnanci byli schopni pfizplsobovat se novému prostredi
a pracovnim podminkam, pruzné reagovat na ménici se potieby firmy

a dané pozice, pfipadné byli ochotni pfizpusobit se firemnim hodnotam.

e Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky — dovednost, ktera ¢asto
ani neni vyslovné pozadovana, jelikoZ se automaticky pfedpoklada, ze

ji uchaze€ bude disponovat.

e Ochota ucit se — pro zaméstnavatele je dulezité, aby pracovnici byli
otevieni novym poznatkim, byli ochotni rozSifovat si védomosti
a prohlubovat svou kvalifikaci. Zejména v podminkach neustalého
vyvoje je nesmirné dulezité, aby pracovnici byli schopni se témto
zménam prizplsobovat a co nejrychleji si doplfiovat potfebné znalosti
a dovednosti.
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e Tymova prace - pozadovana je hlavné od vyucenych a stfedoskolak
s maturitou; u vysoko$kolskych pozic se prfedpoklada, Zze maji vice

schopnost nést zodpovédnost.

Pozadavky zaméstnavatelu na kliCové a profesni kompetence jsou témér
vyvazené. VétsSina zaméstnavatell mirné preferuje profesni kompetence pred
kliCovymi (Kalouskova, 2008, s. 7), ale rozdil v preferencich je velmi maly. Toto
zjisténi potvrzuje, ze zaméstnavatelé si velmi dobfe uvédomuji vyznam
a dulezitost klicovych kompetenci pro uplatnéni absolventa stfedni odborné
Skoly.

vvvvvv

u vyucenych pracovnikd ve vSech zkoumanych sektorech pfedevsim Cteni
a porozuméni pracovnim instrukcim, ochota ucit se, schopnost tymové prace
Ci adaptabilita a flexibilita. V terciarnim a kvartérnim sektoru vystupuje do
popredi také schopnost nést zodpovédnost. U absolventd stfednich odbornych
Skol s maturitni zkouSkou patfi mezi nejvice preferované schopnosti
a dovednosti Ize zarfadit ¢teni a porozuméni pracovnim instrukcim, ochotu ucit
se, komunikacni schopnosti, zbé&hlost v pouzivani vypocetni techniky,
schopnost nést zodpovédnost a feSit problém, schopnost tymové prace Ci

zbéhlost v zachazeni s informacemi.

Z denni praxe ufadu prace dale vyplyva, Ze zaméstnavatelé pfi pfijimani
zaméstnancl zdaraziuji vyznam predchozi praxe uchazece o zaméstnani.
Malé firmy kladou na pfedchazejici praxi uchaze€e vétsi vyznam nez vétsi
podniky. PocetnéjSi organizace mivaji propracovanou personalni strategii
a skute¢né dusledné rozliSuji mezi absolventy a zkuSenéjSimi pracovniky,
pricemz pro absolventy mohou mit pfipravena specialni tréninkova schémata;
v pfipadé malych organizaci Ize pfedpokladat, Zze s ohledem na nizky pocet
zaméstnancl a omezenéjSi moznosti postupného zapracovani budou
zameéstnavatelé dislednéji rozliSovat, zda potfebuji zkuSeného pracovnika, Ci
zda pro né pfedchozi pracovni zkuSenosti nejsou zcela nezbytné (Kalouskova,
2008, s. 28).

27



Ulovec (2015) se zabyval vyvojem hodnoceni klisovych a profesnich
kompetenci z pohledu zaméstnavatell. Ukazuje se, Ze v obdobi od roku 2004
do roku 2013 doslo k poklesu kvality KklicCovych kompetenci jak
u skupiny absolventd s vyuénim listem, tak i u skupiny absolventl

S maturitou.

Zaméstnavatelé hodnoti jako nedostateCnou pfFipravenost k zaméstnani
u vyu€enych zejména v souvislosti s péstovanim vztahu k ziskavani novych
znalosti a dovednosti a také s motivaci k dalSimu vzdélavani. Absolventi
s vyucnim listem jsou také podle zaméstnavatelt huafe pfipraveni z hlediska
Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim, rozvijeni vlastni odpovédnosti
a schopnosti feSit problem. Témér u vSech kompetenci doslo v hodnoceni

k pomérné vyraznému zhorseni (Ulovec, 2015, s. 13).

Podobny zavér vyslovuje Ulovec (2015, s. 14) také pfi hodnoceni pfipravenosti
absolventl s maturitni zkouskou. Pfipravenost absolventd maturitnich obort
se podle hodnoceni zaméstnavatelu zhorsila témeér
u vSech sledovanych kompetenci. Absolventi vstupujici na trh prace nejsou
z pohledu zaméstnavatelu dostate¢né pfipraveni zejména z hlediska rozvijeni
vlastni odpovédnosti, komunikacnich schopnosti, schopnosti feSit problém
arozhodovat se. Zaméstnavatelé negativné vnimaji také nedostate¢né
jazykové dovednosti absolventu maturitnich obord, nicméné

v pfipadé této kompetence nedoslo k zadnému dramatickému posunu.

Pozadavky zaméstnavatell na absolventy jsou Casto presné specifikovany
v textech inzeratl, kterymi zaméstnavatelé hledaji nové zaméstnance. Texty
inzeratl na internetu jsou zpravidla obsahlejSi a uvadeéji vice pozadavkl nez

inzerce v tisku.

Prizkum nejcastéji pozadovanych osobnich vlastnosti v textech inzerentu
proved| server Infoabsolvent (2019b). Celkové mezi nejCastéji poZzadované
dovednosti a schopnosti patfily v textech inzeratl zejména komunikacni
schopnosti a dale také naroky na zodpovédnost, spolehlivost, samostatnost Ci
flexibilitu a adaptabilitu.
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PoZadavek na komunikacni schopnosti se objevoval nejCastéji. Pozadavek se
vyskytoval predevSim v profesnich skupinach spadajicich mezi fidici
pracovniky, specialisty, technické a odborné pracovniky, uredniky Ci
pracovniky ve sluzbach a prodeji. Komunikacni schopnosti byly v nejvétsi mire
pozadovany v profesich vSude tam, kde zaméstnavatelé cht&ji dobrou
komunikaci s klientem ¢i zakaznikem. Odpovédnost na pracovisti byla
pozadovana predevsSim ve spojitosti s obsluznymi a délnickymi profesemi,
napfiklad v pfipadé pomocnych pracovnikl v dopravé a skladovani,

montaznich délniku ¢&i brigadnik a ostatnich pomocnych pracovniku.

Spolehlivost zaméstnavatelé vyzadovali pfedevSim v souvislosti s profesemi
spadajicimi mezi pomocné a nekvalifikované pracovniky, pracovniky obsluhy
stroji, femeslniky a opravafe C&i kvalifikované pracovniky v zemédélstvi.
PoZadavek na samostatnost byl uveden ve spojitosti s pozadavky na vysoce
odborné a technické profese a profese femeslniki. Pozadavek na flexibilitu
a adaptabilitu se objevoval u zaméstnaneckych pozic ve sluzbach a prodeiji,
femesinikl, pracovniki obsluhy stroj0 a =zafizeni ¢&i pomocnych

a nekvalifikovanych pracovnikd.
4.3 Nazory na pripravenost absolventil z pohledu uradu prace

Urady prace poskytuji véem ob&antm sluzby v oblasti zamé&stnanosti, zejména
informace a poradenské sluzby ohledné volnych pracovnich mist
v Ceské republice a zemich EU, situaci na trhu prace v Ceské republice
a zemich EU, podminek zaméstnavani v zahrani€i, moznosti dalSiho
vzdélavani, volby povolani, volby rekvalifikace, zprostfedkovani vhodného

zameéstnani.

Pracovnici Ufadu prace jsou v kontaktu s témi absolventy, ktefi po
neuspésném hledani profesniho uplatnéni pfichazeji zadat o jeho
zprosttedkovani. Urady prace vedou podrobnou evidenci o profesni struktufe
pfichazejicich absolventll a informace o procesu uplatnéni na trhu prace.
ZkuSenosti pracovnik(l uradu prace ohledné uplatnéni absolventl zkoumali
Trhlikova a Vojtéch (2004).
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PFiciny nezaméstnanosti absolventl se podle nazoru pracovnikl ufadd prace

(Trhlikova a Vojtéch, 2004, s. 6) koncentruji do Ctyf zakladnich oblasti:

e Vvregionu neni zaméstnavatel, ktery by mél o absolventy odpovidajicich
oboru zajem,

e nedostatek praxe absolventu,

e vysoké pocty absolventli v daném oboru,

e znalosti absolventl neodpovidaji poZzadavkiim zaméstnavatel.

Pozadavek dostate¢né praxe u absolventl potvrzuje také Kalouskova (2008,
s. 33), ktera uvadi, ze pfedchozi pracovni aktivita absolventt vypovida podle
nazoru fady zaméstnavateld o samostatnosti, zajmu pracovat, poznat
pracovni prostfedi (pfip. i praci v oboru), o snaze ziskat zkuSenosti a praxi Ci
o pfistupu k Zivotu Zaméstnavatelé rovnéz predpokladaji, Zze absolventi
s praxi maiji jiz realngjSi predstavy o pracovnim prostiedi (pfip. se i Iépe
orientuji v oboru), urcité pracovni navyky, jsou schopni snadnéji se adaptovat
na pracovni rezim, a jsou zodpoveédnéjsi. Pfedchozi praxe je tak ocenovana
nejen z pohledu nabytych znalosti, schopnosti a dovednosti, ale je chapana
i jako projev aktivniho pfistupu k praci, popf. i snahy doplfiovat si uz béhem

studia teoretické znalosti o praxi.

KliCovou roli pfi vstupu do pracovni pozice pak hraje celkovy dojem pfi
pfijimacim pohovoru a osobnostni pfedpoklady a kvality. Dulezita je rovnéz
ochota udit se, zapracovat se, pfipadné se pfizpusobit pozadavkim konkrétni
firmy. Je tedy mozné fici, ze pFfedchozi pracovni zkuSenosti dozajista
predstavuji lepSi vychozi pozici absolventa pfi hledani pracovniho uplatnéni,
absolventi vS8ak mohou disponovat i jinymi prednostmi, které dokazi

nedostatek i absenci pfedchozi praxe vyvazit (Kalouskova, 2008, s. 33).

Pracovnici uradu prace nejCastéji uvadéji nasledujici faktory, které negativné
ovliviuji 3Sance absolventd uspét na trhu prace: absolventi nemaji
pozadovanou praxi, jiné divody na strané absolventl (napfiklad nizky
nastupni plat z pohledu absolventl), nezajem absolventd pracovat ve
vystudovaném oboru, neuspokojivé znalosti a dovednosti absolventu, které

neodpovidaji potfebam zaméstnavatelu (Trhlikova, 2004, s. 10).
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V kategorii absolventd u€ebnich obord je hodnocena dulezitost jednotlivych
znalosti, schopnosti a dovednosti v souvislosti s charakterem vykonavané
prace v tomto pofadi: schopnost ¢teni a porozuméni pracovnim instrukcim,
ochota se ucit, schopnost tymové prace, adaptabilita a flexibilita, prace
s Cisly.

V kategorii absolventl stfednich odbornych Skol s maturitni zkouskou jsou
pracovniky ufadl prace posuzovany jako nejdulezitéjSi nasledujici
kompetence: ochota ucit se, ¢teni a porozuméni pracovnim instrukcim, prace
s informacemi, celkova adaptabilita a flexibilita, schopnost pracovat s Cisly pfi

plnéni pracovnich ukoll, schopnost tymové prace.

V oblasti profesnich kompetenci pracovnici ufadu prace zdaraznuji dalezitost
Sirokych profesnich kompetenci oproti specializovanym, i kdyz hlubokym

a uzSim profesnim dovednostem (Trhlikova, 2004, s. 30).
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PRAKTICKA CAST
5 Kompetence absolvent

5.1 Uroven kompetenci z pohledu absolventu

Absolventi stfednich odbornych Skol, ktefi se obraceji na urad prace se zadosti
o zprostfedkovani zaméstnani, pfichazeji obvykle v nejvétSim poctu po
skoncCeni prazdnin v podzimnim obdobi. Vyhledani volnych pracovnich mist
S pomoci Ufadu prace se tyka jen omezeného poctu absolventl z celkového
poctu v daném regionu. Z tohoto divodu se vysledky v bakalarské praci
tykaji téch absolventu, kterym se nepodafrilo ziskat pracovni misto svou
vlastni aktivitou, nebo za pomoci rodiny. Je mozné pfedpokladat, ze Zadost
o zprostfedkovani zaméstnani podavaiji ti absolventi, ktefi z néjakych divodu
neuspéli pfi hledani zaméstnani nebo dokonce ti, ktefi ani zadny poklus

0 nalezeni zaméstnani nepodnikli.

Absolventi po predlozeni Zadosti o zprostfedkovani zaméstnani
v pravidelnych intervalech navstévuji pracovnika ufadu prace a jsou s nimi
projednavany moznosti jejich potencialniho pracovniho uplatnéni.
Absolventim byly pfi pfilezitosti navstévy ufadu prace predlozeny otazky (viz
PFiloha 1) a byl s nimi veden strukturovany rozhovor. Bylo osloveno celkem 28
absolventd, ztoho 12 muzi a 16 Zen. Struktura z hlediska dosazeného
vzdélani je uvedena v Tabulce 2. Zté je zfejmé, Ze vyrazné prevazovali

absolventi se stfednim vzdélanim s vyucnim listem.

Tabulka 2: Struktura sledované skupiny absolventt

Ukazatel Muzi Zeny
Pocet absolvent( 12 16
Primérny vék 19,6 rokl 19,8 roku
Poé,etvapso!ventt] se stfednim vzdélanim 10 14
s vyucnim listem
Pocet absolventl se stfednim vzdélanim 5 5

s maturitni zkouskou

Zdroj: vlastni Setfeni
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Skupina oslovenych absolventd ziskala stfedni odborné vzdélani
v nasledujicich oborech dle KKOV: 23 — strojirenstvi a strojirenska vyroba, 29
— potravinarstvi, 33 — zpracovani dfeva, 37 — doprava a spoje, 41 —
zemédélstvi a lesnictvi, 63 — ekonomika a administrativa, 65 — gastronomie,
hotelnictvi a turismus, 68 — pravo, pravni a vefejnospravni ¢innost, 69 — osobni

a provozni sluzby.

Absolventiim byla nejprve polozena otazka ohledné nazoru na hodnoceni své
pfedchozi volby stupné a oboru vzdélani. Pokud by se méli absolventi znovu
rozhodovat ohledné oboru vzdélani, polovina muzu a tfi ¢tvrtiny Zen by zvolili
jiny obor vzdélani (Graf 1). Autenticky pfepis vybranych volnych vyjadfeni viz
Priloha 4.

Graf 1: Hodnoceni spravnosti volby oboru vzdélani

Pokud bych se rozhodoval(a) znovu, volil(a) bych stejny/jiny obor vzdélani

W jiny obor vzdélani M stejny obor vzdélani

100%

75%

50%

25%

0%

Zeny

Zdroj: vlastni Setfeni

Vysoka mira nespokojenosti se zvolenou profesi mize souviset s tim, Ze
néktefi mladi lidé jsou pfi volbé povolani ¢asto ovlivnéni svym socialnim
okolim, rodinou a dokladaji to i néktera volna vyjadfeni absolventl. Jinym
dlivodem muize byt nespravna volba profese, kterou si absolvent uvédomi
pozdéji. DalSim motivem pro volbu profesni cesty mize byt mira obtiZznosti

zvoleného oboru.
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V dalSi ¢asti byli absolventi pozadani o vyjadieni nazoru ohledné spravnosti
volby stupné vzdélani. V jejich odpovédich se pravdépodobné odrazi ziskana
zkuSenost béhem vzdélavani na stfedni odborné Skole. Vysledky ukazuji, ze
Zadna s oslovenych Zen by se pfi opakované volbé profesni drahy nerozhodla
pro vysSi stupen vzdélani. U oslovenych muzu by se pfi opakované volbé
rozhodlo pro vysSi stupen vzdélani (pravdépodobné pro studium s maturitni
zkouskou) jen 33 %. Velka vétSina absolventl by pfi opakované volbé zvolila
stejny stupen vzdélani. Vysledky ohledné hodnoceni volby stupné vzdélani

jsou v Grafu 2.

Graf 2: Hodnoceni spravnosti vybéru stupné vzdélani

Pokud bych se rozhodoval(a) znovu, volil(a) bych stejny/vyssi stupei vzdélani
W vyssi stupen vzdélani M stejny stupen vzdélani

100%

75%

50%

25%

0%

muzi Zeny

Zdroj: vlastni Setfeni

Osloveni absolventi se v dalSi €asti vyjadfovali ke své pfipravenosti na

vykonavani své profese v jednotlivych kompetencénich oblastech:

e pripravenost po teoretické odborné strance,
e pripravenost po praktické odborné strance,
e schopnost komunikace na pracovisti,

e schopnost feSeni problému na pracovisti,

e pfipravenost na samostatné podnikani,

e pfipravenost k dalSimu vzdélavani,

e hodnoceni moznosti celkového uplatnéni na trhu prace.
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Pokud se tyka pfipravenosti absolventl po teoretické odborné strance, témér
43 % absolventu se citi byt velmi dobfe pfipraveno a pouhych 7 % absolventu
uvadi Spatnou pfipravenost po teoretické odborné strance. Zbyvajicich 50 %

absolventl se citi byt pfipraveno dostate¢né (Graf 3).

Graf 3: Hodnoceni pripravenosti po teoretické odborné strance

Pripravenost absolvent( po teoretické odborné
strance

50,0%

® velmi dobfe @ dostatecné @ Spatné

Zdroj: vlastni Setfeni

Praktickou pfipravenost na velmi dobré urovni deklaruje 43 % absolventu

a Spatnou pfipravenost po praktické strance celych 21 % absolventu (Graf 4).

Graf 4: Hodnoceni pripravenosti po praktické odborné strance

Pfipravenost absolvent( po praktické odborné
strance

® velmi dobie dostatecné e Spatné

Zdroj: vlastni Setfeni
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Pfi porovnani vSech kompetencnich oblasti absolventi hodnoti jako nejlepSi
svou pfipravenost ke komunikaci na pracovisti. Druha nejlépe hodnocena

kompetencni oblast je pfipravenost absolventa po teoretické odborné strance.

Z Grafu 5 dale vyplyva, Ze absolventi hodnoti svou praktickou odbornou
pfipravenost jako horSi nez teoretickou odbornou pfipravenost. Vzhledem
k tomu, Ze ve sledované skupiné bylo vice absolventt s vyu¢nim listem, je tato
skuteCnost mirné pfekvapiva. Volna vyjadreni dokladuji, ze absolventi dokazi

zhodnotit kvalitu praktické odborné pfipravy na své odborné Skole.

NejhorSi sebehodnoceni maji absolventi ohledné celkového uplatnéni na trhu
prace. Tento vysledek je pravdépodobné silné ovlivnén tim, Ze se jedna
0 neuspésné uchazeCe o zaméstnani. Jako Spatnou hodnoti pfipravenost
k dalSimu vzdélavani cela polovina oslovenych absolventl, coz muze souviset
také s nazorem absolventll na pfipadnou opakovanou volbu stupné vzdélani
(Graf 5).

Graf 5: Sebehodnoceni absolventu v jednotlivych kompetenénich

oblastech

Sebehodnoceni absolventii v oblasti pfipravenosti na profesi a uplatnéni na trhu prace

m vyborné m velmidobfe = dostatecné m Spatné © nedokdzu posoudit

Pripravenost v teorii

Pripravenost pro praxi

f

Komunikace

Reseni problému

Pfipravenost na
podnikani

Pfipravenost k dalSimu
vzdeélavani

Celkové uplatnéni
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Zdroj: vlastni Setfeni



Absolventi maji celkem jasnou pfedstavu o tom, co musi absolvent umét, aby
dokazali ziskat dobré zaméstnani. Casto byly vyjmenovany konkrétni
dovednosti z oboru absolventa. Jen vjednom pfipadé byly jmenovany
okolnosti, které nezavisi na kompetencich absolventa a které vychazeji

z vnéjSich podminek nezavislych na dovednostech absolventa.

Dle nazoru absolventl jsou zaméstnavateli odmitani pfedevsim z duvodu
nedostateéné praxe, coz se objevilo ve vyjadfenich téméf u 60 % respondentu.
Néktefi absolventi uvadéli nedostatek pracovnich pfilezitosti ve svém okoli.
Zaroven absolventi ale celkem objektivné vidi pfiiny neuspéchu pfi hledani

zaméstnani na své strané.

Néktefi absolventi vidi pfiCiny svych potizi na trhu prace také v obsahu

vzdélavani, kterym prosli. Casto se tato pfipominka tyka pfedmétu praxe.

Zadny z absolventl neuvaZzuje o samostatném podnikani. 43 % absolventd
uvadi, Ze nedokaze posoudit svou pfipravenost k podnikani a polovina
absolventl se citi Spatné pfipravena pro podnikatelskou €innost. Jen 7 %
absolventu se citi dostateéné pfipraveno pro drahu OSVC, ktera by pro mnohé

absolventy mohla byt feSenim zejména v femeslinych Cinnostech.
5.2 Pohled zaméstnavatelli na kompetence absolventu

Pro zjisténi nazorl zaméstnavatell bylo osloveno celkem deset
zaméstnavatell z rdznych vyrobnich odvétvi v okrese Mélnik. Vybér
zaméstnavatelll byl nahodny, av8ak jednalo se o zaméstnavatele, ktefi
dlouhodobé spolupracuji s ufadem prace pfi hledani novych pracovnich sil.
Otazky pro zaméstnavatele mély podobnou strukturu jako pro absolventy (viz
Pfiloha 2). Za zaméstnavatele odpovidali na dotazy bud pfimo personalisté,
nebo pracovnici, ktefi maji personalistiku ve své napini prace. Autenticky
prepis vybranych volnych odpovédi zaméstnavatell viz Pfiloha 5. Pro
zachovani anonymity jsou jednotlivi zaméstnavatelé oznaceni pouze
pofadovymi Cisly. Kratké charakteristiky zaméstnavatelll jsou uvedeny

v Tabulce 3. Osloveni zaméstnavatelé tvofili riznorodou skupinu z hlediska
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oboru ¢innosti iz hlediska rozsahu po¢tu zaméstnancl. Ve vzorku

zameéstnavatelll jsou obsazeny podniky malé, stfedni i velké.

Tabulka 3: Zakladni informace o struktufe zaméstnavatelu

Pocet
Oznaceni Pocet Prevazujici poptavanych
zaméstnavatele zaméstnancll | oblast ¢innosti absolventl za

posledni rok

Zaméstnavatel 1 7 logistika 3
Zameéstnavatel 2 17 strojirenstvi 2
Zameéstnavatel 4 26 truhlarska vyroba 3
Zaméstnavatel 3 29 socialni sluzby 2
Zaméstnavatel 5 33 strojirenstvi 3
Zameéstnavatel 6 35 stavebnictvi 10
Zameéstnavatel 7 60 pozemni stavby 3

Zaméstnavatel 8 110 zemedels_tw ,a 25
zahradnictvi

vyroba obalové

Zaméstnavatel 9 160 : 10
techniky
chemie a

Zameéstnavatel 10 750 plastikarske 30
vyrobky

Zdroj: vlastni Setfeni

V Grafu 6 jsou prehledné znazornény vysledky nazori zaméstnavatelli na
profesni pripravenost absolventii. Zaméstnavatelé hodnoti absolventy
v oblasti teoretické pfipravenosti velmi dobfe (90 % zaméstnavatel(). V oblasti
pfipravenosti na praxi tvofi velmi dobré hodnoceni zaméstnavateli jen 10 %.
Zaméstnavatelé hodnoti u absolventd kritiCtéji uroven kompetenci pro
praktické ¢innosti. Z uvedenych vysledku vyplyva, Zze zaméstnavatelé kladou
veétsi daraz na praktickou profesni pfipravenost absolventd. Tento vysledek je

logicky, protoze zaméstnavatelé utvareji svlj pohled na absolventy pravé
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z hlediska jejich moznosti zastat praktické Cinnosti a promitaji do tohoto
nazoru své zkuSenosti s absolventy, které se opiraji pfedevSim o jejich

kompetence pro profesni praxi.

Celkem pfiznivé hodnoceni maji zaméstnavatelé pro komunikaéni
kompetence absolventll, 10 % zaméstnavateld hodnoti komunikacni
kompetence absolventl jako velmi dobré, 90 % zaméstnavatell jako

dostatecné.

Graf 6: Nazory zaméstnavatel( na pripravenost absolventt pro profesi

Nazory zaméstnavatell na pfipravenost absolventu na profesi

® vyborné m velmidobfe = dostatecné m $patné = nedokazu posoudit
Pfipravenost v teorii
Pfipravenost pro praxi

Komunikace

Pripravenost k dalSimu
vzdélavani

0% 25% 50% 75%

Zdroj: vlastni Setfeni

Hor8i hodnoceni davaji zaméstnavatelé kompetencim absolventd v feSeni
problém0 - Spatnou pfipravenost absolventd uvadi 30 % zaméstnavatel.
PFiblizné stejné vysoké procento zaméstnavatell (40 %) hodnoti kompetence

absolventl k dalSimu vzdélavani jako Spatné.

Volné formulované nazory zaméstnavatell na pfipravenost absolventl pro
profesi se velmi Casto tykaly jejich kompetenci k vykonavani praktickych

¢innosti. Zaméstnavatelé vidi rozdily v pfipravenosti absolventu v zavislosti na
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urovni odborného vycviku. Néktefi zaméstnavatelé uvadéji konkrétni
nedostatky v praktické profesni pfipravé absolventl. Zaméstnavatelé
nedostatek praktické pfipravenosti na profesi nepovazuji za podstatny

problém, pokud ma absolvent zajem o osobni rozvoj v profesi.

Ochota absolventl k sebevzdélavani a k dalSimu osobnimu rozvoji je
povazovana zaméstnavateli jako klicova a nékdy muze vyvazit nedostatky
v profesni pfipravenosti absolventa. Nechut k dalSimu vzdélavani u nékterych
absolventl je hlavnim faktorem neuspéchu pfi zaclenéni do pracovniho

procesu.

Pro zaméstnavatele je prioritni celkovy pfistup absolventa k profesi
a k vykonavané praci, coz pravdépodobné souvisi s celkovym pfistupem
absolventa ke zvolenému oboru. Nedostate¢ny vztah k profesi a k pracovni

¢innosti vibec maze byt divodem k odmitnuti absolventa.

Osobni vlastnosti absolventl jako spolehlivost, dochvilnost a odpovédnost
jsou pro zameéstnavatele velmi dullezité a u nékterych absolventl jsou
nedostatecné rozvinuté. Pravdépodobné to souvisi s celkovou zralosti
osobnosti absolventa a také z pfedchozi zkuSenosti absolventa z doby jeho
pasobeni na stfedni odborné Skole, kde Casté absence, nedochvilnost
a nespolehlivost jsou celkem Castymi projevy souCasnych stfedoSkolaku. Pfi
zafazeni absolventa do vyrobniho procesu jsou tyto nedostatky prekazkou
jejich snadného zaclenéni do pracovniho kolektivu. Absolventi asto feSi rizné
své zivotni situace podobnym zplisobem, jak byli pravdépodobné zvykli na

stfedni odborné skole.

Opakované se zaméstnavatelé vyjadfuji k nepfimérenosti nebo nerealnosti
finan€nich pozadavku absolventl pfi jednani o pracovnim uplatnéni, coz byva

dal$im ¢astym duvodem pro neuzavieni pracovni smlouvy.

Zaméstnavatelé povazuji za nutné zakladni jazykové kompetence

u absolventu (anglicky jazyk) i u délnickych profesi.

K nejvétsi shodé mezi nazory absolventll a zaméstnavatell dochazi v oblasti

pripravenosti k dalSimu vzdélavani, kde se jako nedostateéné pfipraveno citi
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50 % absolventl a podobnym udajem (40 %) tuto skuteCnost hodnoti

zaméstnavatelé.
5.3. Nazory pracovniktl uradu prace na absolventy

Pracovnici ufadu prace jsou v kontaktu s absolventy stfednich odbornych kol
v situaci, kdy absolvent pozada ufad prace o sluzbu zprostiedkovani
zaméstnani. Pracovnici mohou posuzovat profesni kompetence absolventu
jen nepfimo a zprostfedkované. Z tohoto diivodu je mozné brat jejich nazory
jako ilustrativni a doplnujici, pfesto ale mohou posoudit pfimé reakce
absolventl pfi jejich navstévach ufadu prace a také sdilet pohled na

zkuSenosti s absolventy pfi hledani vhodného profesniho uplatnéni.

Otazky (viz Pfiloha 3) byly pfedlozeny celkem deviti pracovnikiim ufadu prace,
pfevaha otazek byla otevienych k volnému vyjadfeni. Autenticky prepis
volnych odpovédi viz Pfiloha 6. Pfimé otazky vztahujici se pfimo k posuzovani

profesnich kompetenci absolventd byly vynechany.

Pracovnici ufadu prace vyslovili vétSinovy nazor, Zze absolventi jsou
pripraveni nejlépe po teoretické odborné strance. V oblasti komunikacnich
kompetenci hodnoti pozitivhé pracovnici ufadu prace schopnost komunikace
absolventl na socialnich sitich, obecné v elektronické komunikaci, ale kriticky

hodnoti schopnost absolventl v roviné sebeprezentace a osobni komunikace.

Castym problémem absolventd je malé pov&domi o povinnostech
zameéstnancl pfizpusobit se rezimu na pracovisti.

Priciny neuspéchu pfi hledani zaméstnani spatfuji pracovnici ufadu prace
vtom, Ze absolventi maji Casto velmi neujasnénou predstavu o svém
pracovnim uplatnéni, neumi cizi jazyk, neznaji své zakonné povinnosti

a o svych pravech maji Casto zkreslené informace.
5.4 Komparace zjisténych nazoru

TFi skupiny respondentl (absolventi, zaméstnavatelé, pracovnici Ufadu prace)

se vyjadrovaly k urovni profesni pfipravenosti absolvent( stfednich odbornych
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8kol. Nazory kazdé skupiny respondentu byly vyhodnoceny zvlast a v této
Casti jsou hledany oblasti s nejvyssi shodou, respektive oblasti s nejvysSimi

rozdily v nazorech na profesni pfipravenost absolventu.

Nejvy8Si shoda v nazorech u vSech tfi skupin respondentl je v oblasti
teoretické odborné pripravenosti absolventt. VSichni ji hodnoti pozitivhé
a nevidi v této oblasti problémy, které by zhorSovaly postaveni absolventa na
trhu prace. Zaméstnavatelé (90 % respondentd) hodnoti teoretickou
pripravenost absolventl na profesi jako velmi dobrou, zatimco absolventi se
citi byt pfipraveni velmi dobfe jen ve 43 % pfipadl. Rozdil v nazorech lze
vysvétlit pravdépodobné tim, Ze pro mnohé zaméstnavatele je prioritni sloZkou
prakticka pfipravenost absolventa, zatimco u absolventl byla v dobé ,Skolni
pripravy“ pravdépodobné prioritni spiSe teorie, na jejimz zvladnuti zaviselo,
zda absolvent uspésné dokonéi profesni pripravu. Teoreticka odborna
pFipravenost absolventl je téz vysoce hodnocena z pohledu pracovniku ufadu

prace.

Absolventi si mysli, Ze jsou v praktické odborné oblasti pfipraveni |épe, nez
uvadeéji ve sveém hodnoceni zaméstnavatelé. V pfipadé praktickych odbornych
dovednosti se citi 43 % absolventu pfipraveno velmi dobre, ale jen 10 %
zaméstnavatelll zastava stejny nazor. Absolventi se v oblasti praktické
pfipravy na profesi pfecenuji pravdépodobné proto, Zze néktefi z nich nemaji
realné predstavy o pozadavcich zaméstnavatell a nesetkali se také s realnymi
provoznimi podminkami. Absolventi i zaméstnavatelé zdUrazruji dulezitost
toho, aby odborna praxe probihala v co nejvy$si mife na smluvnich podnicich

v realnych provoznich podminkach.

Absolventi hodnoti uroven komunikaénich dovednosti jako velmi dobrou
(60 % absolventl), avSak pouze 10 % zaméstnavatell ma stejny nazor.
Absolventi se v oblasti komunika¢nich dovednosti pfrecenuji. Absolventi
pravdépodobné vychazeji ze svych zkusenosti hlavné v oblasti elektronickych
forem komunikace, které jsou pro absolventy vlastni. Pro zaméstnavatele
nejsou elektronické formy komunikace dostacujici v situaci, kdy chté&ji

budouciho zaméstnance dlkladnéji poznat osobné. Pracovnici ufadu prace
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tuto skute€nost potvrzuji stim, Ze schopnost absolventi v oblasti osobni
prezentace byva nedostatecna a vyjadfuji nazor, Ze absolventi ke komunikaci

vyuzivaji pfevazné elektronické formy.

Ve vyjadienich zaméstnavatell jsou Casté pfipominky tykajici se osobnich
vlastnosti absolventli, jako napf. dochvilnost, spolehlivost, flexibilita
a celkova spolehlivost. Mnohé nazory zaméstnavatell ohledné neujasnénosti
profesni drahy absolventa koresponduji s vysokym procentem téch
absolventu, ktefi by pfi opakované volbé vybrali jiny obor. Absolventi, ktefi
pravdépodobné povazuji volbu profesniho zaméfeni za chybnou, se nemohou

presvédCivé uchazet o pracovni mista v oboru, se kterym se neztotoznili.
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6 Vlastni navrhy a doporuceni

Zjisténi, ktera byla popsana v pfedchazejicich kapitolach, vychazeji z nazoru
velmi uzkého vzorku respondentu, pfesto je mozné vysledovat nékteré nazory,
které mohou byt i vS8eobecné platné, nebot’ pozitivné koresponduji s nazory
odborné verfejnosti. V nékterych pfipadech potvrzuji i udaje a zjisténi

publikované v odborném tisku.

Navrhy a doporucCeni lze rozdélit do dvou hlavnich oblasti: oblast volby
povolani a oblast odborné praktické pfipravy na profesi. V pfipadé kompetenci

budou doporuceni sméfovana ke klicovym (resp. mékkym) kompetencim.

Volba profesni drahy (volba povolani) by méla byt doprovazena dostupnym
a pokud mozno co nejkvalitnéjsim poradenskym servisem, ktery poskytne
dostatek informaci nejen pro dany okamzik volby povolani, ale také dostatek
informaci o prubéhu, pozadavcich a podminkach zvolené profese.
Poradenstvi by mohlo ¢astecné eliminovat situace, kdy si absolvent uvédomi
chybu své volby na konci obdobi své profesni pfipravy. Doporuceni by mélo
sméfovat k intenzivnéjSimu vyuzivani volné dostupnych vefejnych

informacnich portald, jako je napf. portal Infoabsolvent.cz.

Oblast odborné praktické pripravy by méla byt realizovana v podminkach,
které jsou co nejblizSi podminkam realné vyroby. Absolvent by mél mit jiz
v pribéhu profesni pfipravy moznost ,na vlastni kizi“ vyzkouSet v daném
vyrobnim odvétvi pouzivané aktualni technologie a technologické postupy.
Zaroven v realnych vyrobnich podminkach muaze ziskat zku$enosti ohledné

fungovani socialnich skupin na pracovisti.

Komunikativni kompetence by mély byt v obdobi profesni pfipravy rozvijeny
v oblastech sebeprezentace a slovni komunikace pfi feSeni modelovych
pracovnich a pracovné pravnich situaci. Zaroven je nutné
I v prostfedi stfedni odborné Skoly vytvaret prostfedi, které je svymi parametry

blizké podminkam budouciho pracovisté.

Stfedni odborné sSkoly by se mély snazit o rozvoj osobnich vlastnosti jako je

spolehlivost, flexibilita a vztah k celozivotnimu vzdélavani. Podminky
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pripravy na profesi na stfedni odborné Skole by mély byt takové, aby co nejvice
kultivovaly osobnost Zaka a nedovolovaly vznik nezadoucich navykld (napf.
vysoka absence ve vyuce), které v profesnich zacatcich absolventu komplikuji
socialni zaclenéni na pracovisti a komplikuji pracovné pravni vztahy

S nastavajicim zaméstnavatelem.
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ZAVER

Bakalarska prace se zabyva profesni pfipravenosti absolventl stfednich
odbornych Skol, kterou zkouma z pohledu zaméstnavatell, pracovnikt uradu
prace a z pohledu vlastnich absolventu. V8echny tyto skupiny byly dotazovany
ziskdny od absolventl, ktefi jsou vevidenci Ufadu prace

a zaméstnavatelu, ktefi s ufadem prace spolupracuiji.

Vysledky prace ukazaly, Ze velka ¢ast absolventl stfednich odbornych kol jiz
volbu své profesni drahy povaZuje za chybnou a z této skute¢nosti se potom
dale odviji nejasny a nékdy i odmitavy postoj k ziskané profesi a ke svému

dalSimu profesnimu rozvoiji.

Absolventi se citi velmi dobfe pfipraveni po teoretické odborné strance
a stejné tak je hodnoti zaméstnavatelé a pracovnici ufadu prace. K oblasti
praktické odborné pfipravy jsou sami absolventi kritiCtéjSi a svou pfipravenost
hodnoti na horSi urovni. Pro zaméstnavatele je pfiprava na praxi kliCova

a hodnoti ji jako Spatnou.

Ukazuje se v nazorech zaméstnavatelu, Ze absolventi z jejich pohledu neuméji
komunikovat ohledné svého pracovniho uplatnéni a neuméji pouzivat rtiizné
zpusoby sebeprezentace, zatimco absolventi jsou se svou urovni (pfevazné

elektronické formy) komunikace spokojeni.

Nékteré klicové kompetence absolventl (jako napf. pfipravenost k dalSimu
vzdélavani, osobni odpovédnost, spolehlivost) jsou hodnoceny ze strany

zaméstnavatelu kriticky.
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Pfiloha 1: Strukturovany rozhovor s absolventy SS evidovanymi na UP
A) Identifikacni udaje absolventa
1. Pohlavi:

a) zena

b) muz
2. Vék:
3. Vzdélani:

a) stfedni vzdélani
b) stfedni vzdélani s vyucnim listem

c) stfedni vzdélani s maturitni zkouskou
4. \Vzdélani absolventa podle skupiny oboru vzdélani (KKOV)

a) 16 Ekologie a zZivotni prostredi

b) 18 Informatika

c) 21 a 23 Hornictvi, hutnictvi a strojirenstvi

d) 26 Elektrotechnika, telekomunikace

e) 28 Chemie

f) 29 Potravinarstvi

g) 31 a 32 Textilni a obuvnicka vyroba

h) 33 Zpracovani dfeva

i) 34 Polygrafie, film fotografie

j) 36 Stavebnictvi, geodézie, kartografie

k) 37 Doprava a spoje

[) 39 Interdisciplinarni obory (lakyrnictvi, poZarni ochrana,
autotronik)

m) 41 a 43 Zemeédélstvi a lesnictvi, veterinarstvi

n) 53 Zdravotnictvi

0) 63 Ekonomika a administrativa,

p) 68 Vefejnospravni ¢innost

g) 65 Gastronomie a hotelnictvi

r) 66 Obchod



s) 69 Osobni sluzby

t) 72 Knihovnictvi

u) 75 Pedagogika

v) 78 Obecné odborna pfiprava (lyceum)
w) 82 Uméni

5. Rok ukoné&eni vzdélavani na SS:
B) Spokojenost absolventa s ukonéenym vzdélanim
6. Pokud bych se rozhodoval(a) znovu, zvolil(a) bych:

a) stejny stupen vzdélani / vyssi stupen vzdélani, tzn.:
b) stejny obor vzdélani / jiny obor vzdélani
c) v pripadé jiného oboru jaky:

C) Kompetence absolventa ziskané béhem profesni pripravy

7. Jak posuzuiji pfipravenost k vykonavani své profese

Hodnoceni

Oblasti kompetenci

. N velmi | N
vyborné dobre dostate¢né | Spatné

nedokazu
zhodnotit

Po teoretické odborné
strance jsem pfipraven(a)

Praktické odborné
dovednosti zvladam ...

S ostatnimi lidmi na
pracovisti se dokazu
domluvit/domlouvat ...

Pokud nastane nova,
neznama situace pfi praci,
nebo se vyskytne problém,
dovedu si poradit ...




Pro samostatné podnikani
ve své profesi jsem
pfipraven(a) ...

Celkové moznosti svého
uplatnéni na trhu prace
hodnotim ...

Pokud se budu dale
vzdélavat, predpokladam,
Ze mi to pujde ...

D) Absolvent a trh prace (volné vyjadreni — oteviena odpovéd)

8. Co podle Vaseho nazoru musi absolvent v dnesni dobé umét, aby se

dokazal uplatnit na trhu prace, dokazal ziskat dobré zaméstnani?

9. Z jakych davodu jste byl(a) odmitnut(a) pfi hledani zaméstnani?



Priloha 2: Strukturovany rozhovor s vybranymi zaméstnavateli

A) Identifikacni udaje zaméstnavatele
1. Hlavni oblast podnikani zaméstnavatele:

zemédélstvi / chemie / strojirenstvi /

2. PoCet zaméstnancu (pfiblizné):

3. Zaméstnavatel poptaval v poslednim roce absolventy v oblastech (podle

KKQV) - pocty:

B) Kompetence absolventa ziskané béhem profesni pripravy hodnocené

zameéstnavatelem

4. Jak posuzuji zaméstnavatelé pfipravenost absolventl k profesi.

Oblasti kompetenci

Hodnoceni

vyborné

velmi
dobre

dostate¢né

Spatné

nedokazu
zhodnotit

Po teoretické odborné
strance jsou absolventi
pfipraveni ...

Po praktické odborné
dovednosti zvladaji ...

S ostatnimi lidmi na
pracovisti se dokazou
absolventi
domluvit/domlouvat ...

Pokud nastane nova,
neznama situace pfi praci,
nebo se vyskytne problém,
dovedou si absolventi
poradit ...




Celkové moznosti
uplatnéni na trhu prace u
absolventi hodnotim ...

Ochotu a schopnost
k dalsimu vzdélavani
hodnotim u absolventt ...

C) Pripravenost absolventi pro trh prace z pohledu zaméstnavatelt

(volné vyjadreni — oteviena odpovéd)

5. Co musi podle Vaseho nazoru absolvent v dnesni dobé umét, aby se

dokazal uplatnit na trhu prace, dokazal ziskat zaméstnani ve vasi firmé?

6. Z jakych davodl nejCastéji odmitate absolventy - zajemce o zaméstnani?



Priloha 3: Strukturovany rozhovor s pracovnici uradu prace
1. Uvedte, jak posuzujete pfipravenost absolventl k hledani zaméstnani.

2. Umi se dle Vaseho nazoru absolventi orientovat ve zpusobech

vyhledavani pracovnich nabidek?

3. Vjaké oblasti kompetenci je dle Vaseho nazoru u absolventl nejlepsi

pfipravenost?

a) po teoretické odborné strance
b) v praktickych odbornych dovednostech
c) pfi feSeni nové, neznamé situace, nebo vyskytu problému

d) kdalSimu vzdélavani a rozSifovani kvalifikace

4. Co musi dle Vaseho nazoru absolvent v dneSni dobé umét, aby se dokazal

uplatnit na trhu prace?

5. Jaké jsou nejCastéjSi duvody odmitnuti zaméstnat absolventa?



Priloha 4: Autenticky prepis vybranych volnych odpovédi pfi rozhovoru

s absolventy

Spokojenost absolventa s ukonéenym vzdélanim

.Ja jsem se sice vyucila kucharkou a nechci to délat. Na kucharku mé dali
nasi.”

.Ja jsem se vyucil truhlafem, ale nebavi mé to. Chtél bych se Zivit jako Fidi¢
kamionu.*

,Ja jsem zvolil stfedni Skolu, vefejnospravni ¢innosti. Pfedpokladal jsem, Ze to
bude lehka Skola. Z mého pohledu se mdj predpoklad naplinil. Problém nastal,

aZ kdyz jsem zacal shanét zaméstnani.*
Hodnoceni odborné pripravenosti

,Vubec jsem se nedostal k poradné diagnostice. Porad jsme délali podfadné

prace. Myslim tim vyménit kola, desti¢ky, to umi dnes kazdy."

,1reba ve svareni mam pouze zakladni znalosti a ty jsou v dne$ni dobé

nedostacujici, pokud nechci jit pracovat k lince.”

Nazor na to, co musi absolvent umét, aby dokazal ziskat dobré

zaméstnani
,Mél by dobre ovladat svoje povolani.”
,Mél by ovladat to, ¢im se vyucil”.

.,V mé odbornosti zamecnika je nutné umét se orientovat ve vykresové

dokumentaci, mit vys$i odbornost ve svareni nez tu zakladni...”
.,MEél by znat jak moderni tak klasické postupy pri tpravé ucesu.”
~,Musi mit zname, aby dostal dobrou praci.”

Nazor na dlvod, pro¢ byl(a) odmitnut(a) pfi hledani zaméstnani

,Vystudovala jsem stredni Skolu potravinarskou se zamérenim na zpracovani
mouky. Ve svém okoli jsem nenasla Zadné odpovidajici uplatnéni a ani se o to

nesnazim.“



~Jednou jsem se uchazel o administrativni misto v samospravé. Myslim, ze
Jjsem moc nepresvédcCil o mych znalostech prace samospravy. V podstate

Jjsem byl odmitnut proto, Ze kromé nékterych administrativnich ¢innosti nic

neumim.”
.Myslim, Ze ti, ktefi méli praxi v hotelich, méli pfi pohovoru vyhodu.*

,Chtéla jsem pracovat v néjakém ekonomickém tuseku. VSude méli programy,

se kterymi jsme se ve Skole neucili.”

,laké se ptali, kde jsem vykonaval praxi, kdyZ jsem fekl, Ze prevazné ve
Skolnich dilnach tak uz se mé dal nevyptavali.



Priloha 5: Autenticky prepis vybranych volnych odpovédi pfi rozhovoru

se zaméstnavateli
Nazor zaméstnavatell na pripravenost absolventi pro profesi

LAbsolventi, ktefi absolvovali odborny vycvik napfiklad v rodinné firmeé, maji
vy88i praktické dovednosti oproti absolventim, kteri absolvuji prakticky vycvik

ve Skolnich dilnach.”

,U vyucCenych absolventt je lepSi pfipravenost téch, ktefi absolvuji praxi
v realném provozu na stavbach, nez u téch ktefi ji absolvovali pouze
v ucilisti.

,V tomto oboru naraZime u absolventil na nedostateCnou praktickou
pfipravenost v oblasti prace se stroji jako je bruska, jednoduchy soustruh.*
,Pokud prakticky neovlada remeslo, ale ma snahu se néco naucit tak mu zcela
urcité Sanci dame.”

.Praktické a teoretické dovednosti u absolventl nejsou z naSeho pohledu az
to nejdulezitéjsi. Stézeni je zajem o praci.”

Nazor na ochotu absolventu k sebevzdélavani a k dalSimu osobnimu

rozvoji

~,Nepamatuji si, Ze by odeSel absolvent, ktery byl méné Sikovny, ale projevoval

snahu doucit se femeslo.”
,VZdy se jedna o to, zda absolvent chce pfedevsim na sobé pracovat.”

,Nabidli jsme nékterym absolventum zaméstnani, av8ak zjistili jsme u vétsiny,

kterym jsme nabidli zaméstnani, neochotu se dale vzdélavat.”

Nazor na divod odmitnuti absolventa

,Nejcastejsim divodem k odmitnuti je nechut do prace.”

,LZajem o praci je pro nas prvnim signalem Cloveka, ktery projevuje vazny
zajem o praci s tim, Ze bude ochoten pracovat na rozSifovani svych znalosti.“

,U absolventl se dost ¢asto stane, Ze rano zavolaji, Ze jim neni dobre a proto

nepfijdou do prace.”



LAbsolventi dost ¢asto néjaky spor resi tim zpusobem, Ze uprostied smény

odejdou a druhy den nastoupi do zaméstnani bez slova vysvétleni.*

Nazor na to, co musi absolvent v dnesni dobé umét, aby se dokazal

uplatnit na trhu prace

,<Zakladni jazykova vybavenost je dnes nutna. Do naS$i firmy jezdi fada

dopravcu ze zahranici.”



Priloha 6: Autenticky prepis vybranych volnych odpovédi pfi rozhovoru

s pracovniky uradu prace
Nazor pracovniki GUfadu prace na ziskané kompetence absolventi

.,Neuvédomuji si v§ak negativa komunikace po socialnich sitich. Maji velky
problém v osobni komunikaci pfi vybérovych rizenich, nedovedou sami sebe

prezentovat.“

.,Nékdy az pfilis spoléhaji na elektronickou komunikaci a opominaji, Ze

sebeprezentace u pripadného zaméstnavatele je velmi dilezita.”
Nazor na divody odmitnuti zaméstnat absolventa.

,V pfipade, Ze je seznamen [absolvent — pozn. autora] zaméstnavatelem s
provoznim fadem (zakaz koureni, véasnost dochazky, sménnost), nékteri
absolventi toto berou jako omezovani osobni svobody a odmitaji nastoupit do

zaméstnani.”

»,Neumi definovat svoje predstavy o profesnim uplatnéni.”



