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Odůvodnění hodnocení a celkové shrnuơ:

Literární rešerše je zpracována na velmi dobré úrovni, kterou bohužel snižují nedostatky v citační normě, číslování
kapitol a větné skladbě. Např. na straně 40 je citován F. Kotler, ale pravděpodobně to měl být P. Kotler.

PrakƟcká část je logicky zpracována, ale opět obsahuje několik

zásadních nedostatků, které uvádím v otázkách níže.

Otázky k obhajobě:

1. Obhajte zařazení prodeje hrnků na str. 51 do Osobního prodeje.

2. Proč byl dotazník ”více zaměřen na lidi věkové kategorie 21-30”? (viz. str. 52.)

3. Jedná se na straně 54 u 4tého hodnoceného kritéria o známost, uznávanost či povědomí a jaký je mezi nimi rozdíl.
Je možné z vašeho dotazníku takto generalizovat – tj. vztáhnout výsledky na všechny obyvatele?

4. Obhajte správnost zařazení pojmu ”média” do obrázku 12 na straně 55 a do dotazníku. Jaké druhy médií znáte?

5. Jakým způsobem jste došla v závěru na str. 64 k významné nevýhodě McCafé? Tento údaj není nikde dříve zmíněn.
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