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Abstrakt

Téma bakalarské prace se tyka uznani dilezitosti zaclenéni oblasti spirituality do procesu

pomoci lidem s mentalnim postizenim.

Cil: Cilem prace je vytvoreni metodickych pokynt pro pracovniky Domova pod hradem
Zampach s ohledem na praci se spiritualni dimenzi lidi s mentalnim postizenim. Tyto
pokyny by m¢ly posilit zohlediiovani spirituality v pomahajicim procesu a vést tak ke

zkvalitnéni poskytovanych sluzeb.

Metodika: Vychozim bodem pro tvorbu metodickych pokynu je konceptualizace
diskurzu spiritudlné senzitivni socidlni prace, jeji ukotveni v socidlni politice
aV legislativnich dokumentech a analyza potfebnosti vytvoteni podpiirnych materidlt
V oblasti spiritudlné senzitivni prace s danou cilovou skupinou. V ramci teoretického
ukotveni byla provedena ptehledova studie empirickych zdroji tykajicich se spirituality

lidi s mentalnim postizenim a zohlednéno etické hledisko.

Vysledky: Vysledkem bakalafské prace jsou zpracované metodické pokyny pro praxi
spiritualné senzitivni socialni prace s lidmi s mentalnim postiZzenim, které reaguji na
zjisténi, ze lidé s mentalnim postizenim mivaji bohaty spiritualni zivot, ale v socialnich

préci je mu vénovana jen mald pozornost.

Zavér: Metodické pokyny, které jsou vystupem této bakalaiské prace, poskytuji postupy,
zasady a nastroje pro realizaci spiritualné senzitivni socialni prace s lidmi s mentalnim
postizenim v Domové pod hradem Zampach. Prosly pilotnim ovéfenim, aktualizaci a jsou
plné pfipraveny k pouziti. Pokyny se mohou stit podpiirnym dokumentem 1 pro dalsi

zafizeni podobného typu.

Kli¢ova slova: spiritualita, ndbozenstvi, mentalni postiZeni, socialni prace, metodické

pokyny



Abstract

The theme of the bachelor thesis concerns the recognition of the importance
of incorporating the field of spirituality into the process of helping people with
intellectual disabilities.

Aim: The aim of the thesis is to create guidelines for the staff of the Domov pod Hradem
Zampach with regard to working with the spiritual dimension of people with intellectual
disabilities. These guidelines should strengthen the consideration of spirituality in the
helping process and thus lead to the improvement of the quality of services provided.

Methodology: the starting point for the development of the guidelines is the
conceptualization of the discourse of spiritually sensitive social work, its anchoring in
social policy and legislative documents and the analysis of the need to create supporting
materials in the field of spiritually sensitive work with the target group. Within the
framework of theoretical anchoring, a review study of empirical sources related to
spirituality of people with intellectual disabilities was conducted and the ethical aspect
was taken into account.

Results: As a result of the bachelor thesis, guidelines for the practice of spiritually
sensitive social work with people with intellectual disabilities have been developed,
which respond to the finding that people with intellectual disabilities have a rich spiritual
life, but little attention is paid to it in social work.

Conclusion: Guidelines, which are the output of this bachelor thesis, provide procedures,
principles and tools for the implementation of spiritually sensitive social work with
people with mental disabilities in the Domov pod Hradem Zampach. They have been pilot
tested, updated and are fully ready for use. The guidelines can become a supporting
document for other institutions of similar type.

Keywords: spirituality, religion, intellectual disability, social work, guidelines
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Uvod

Bakalarska prace se zabyva tématem spirituality lidi s mentdlnim postizenim
a zaclenénim spiritudlni dimenze zivotni situace téchto lidi do pomahajicitho procesu
socialni prace.

Motivaci k vybéru tohoto tématu mi byla jednak blizkost spiritualni tematiky
z divodu mého piedchoziho vysokoskolského studia teologickych nauk, jednak ma
celozivotni prace s lidmi se zdravotnim postizenim ¢i dlouhodobym onemocnénim.
Z vlastni zkuSenosti vim, ze téma spirituality v socidlnich sluzbach pro lidi s mentalnim
postizenim byva opomijeno.

Chapani spirituality v nabozenskych i sekularnich kontextech vede do oblasti
lidského zivota, kde se kladou a prozivaji zékladni otazky ,,Kdo jsem?*, ,,Pro¢ jsem?*
a,,Ci jsem?“. Tyto otazky nabyvaji na aktudlnosti zejména tvafi v tvai kiehkosti,
zranitelnosti, marginalizaci a diskriminaci. Zékladni vyzvou pro socialni pracovniky,
ktefi pracuji s lidmi s mentalnim postizenim, je ochrana klient, podpora v jejich
sebeurceni, rozvoji, zkvalitlovani zivota a posilovani zapojeni do spole¢nosti.

To vSe stoji na hodnot¢ ocenéni rozmanitosti osobnosti, uznani toho, co je pro né
dalezité, a znalosti jejich prani a snti. Lidé s mentdlnim postizenim maji pravo hledat
smysl svého zivota, napliiovat si své sny a vyjadfovat svoji religiozitu. Uznani,
respektovani a podpora spirituality by tak méla byt soucésti poskytovanych socialnich
sluZeb.

Problematika spirituality lidi s mentalnim postizenim je v odbornych kruzich
I vV praxi socialni prace feSena jen velmi malo, v ¢eském prostiedi prakticky viibec. Cilem
bakalarské prace je vytvoreni metodickych pokynii pro pracovniky Domova pod hradem
Zampach s ohledem na praci se spiritualni dimenzi lidi s mentalnim postizenim. Tyto
pokyny by mély posilit zohledfiovani spirituality v poméhajicim procesu a vést tak ke
zkvalitnéni poskytovanych sluzeb.

V teoretické roviné této prace se opirdm o domadci 1 zahrani¢ni védecké zdroje
z oblasti socialni prace, socidlni politiky, prava, pastoralni teologie, psychologie
a specialni pedagogiky, ¢cerpam téz z legislativnich zdroji a také z internetovych zdroji.
Rémcem pro tvorbu metodickych pokyni je diskurz spiritudlné senzitivni socialni prace.
Pti jeho konceptualizaci vychdzim piedevs§im z textl americkych autorti Edwarda Candy,
Jamese R. Dudleyho a Davida Hodge. Ze stfedoevropského a ¢eského prostiedi jsou
stéZejnimi texty tohoto ukotveni editovana publikace Etika a spiritualita v socidlni prdci
a Clanky Jana Kanaka a Jakuba Dolezela.

Teoretické ukotveni problematiky spirituality lidi s mentalnim postizenim bylo
ucinéno na zaklad¢ analyzy studii a vyzkumd, které se vénuji prozivani spirituality
a naplilovani spiritudlnich potieb téchto lidi. Lidrem v oblasti spirituality lidi s mentalnim

postiZzenim je britsky profesor John Swinton. Vychazim tedy zejména z jeho praci. Dalsi



stézejnim textem, ze které Cerpam, je monografie amerického profesora Williama
Gaventy Disability and Spirituality.

Bakalaiska prace je rozdélena do sedmi hlavnich kapitol. Prvni kapitola se vénuje
vymezeni zékladnich pojmu, vyvoji spirituality v socialni praci ve své€tovém i ceském
kontextu a tématu spirituality lidi s mentdlnim postizenim. Obsahem druhé kapitoly
jereSerSe zdroju a vyzkumut. Trieti kapitola se tyka problematiky spirituality
Vv legislativnich norméach a strategickych dokumentech socialni politiky. Pozornost
je vénovéna zejména Umluvé o pravech lidi s postizenim. Déle se pak kapitola vénuje
spiritualnim pravim a konceptu kvality Zivota. Ctvrtd kapitola piedklada ramec
spiritualné senzitivni prace a etické hledisko. Naplni paté kapitoly je popis komponent
této socialni prace: spiritudlni posouzeni, planovéani podpory, spiritudlni intervence
a evaluace. Sesta kapitola se zabyva analyzou potfebnosti, ktera slouzi jako vychodisko
pro zpracovani metodickych pokynt pro praci se spiritualitou v organizaci pracujici
slidmi s mentalnim postizenim. Metodické pokyny spoleéné s planem jejich
implementace jsou predlozeny Vv posledni kapitole.



1 Predstaveni tématu

V této bakalafské praci se soustfedim na teoretické ukotveni spiritualng senzitivni socialni
prace s lidmi s mentalnim postizenim (dale jen MP) a na ovéfeni potiebnosti zavedeni
metodickych pokynli pro praxi spiritudlné senzitivni socidlni prace v Domové pod
hradem Zampach.

Americka asociace pro lidi s mentalnim a vyvojovym a postizenim (AAIDD)
definuje mentalni postizeni ,,...jako stav charakterizovany vyraznym omezenim

intelektualnich funkci i adaptivniho chovani, ktery se objevuje pred 22. rokem Zivota.

Udéava kritéria:
o, Intelektualni funkce — nazyvané také inteligence — se vztahuji k obecnym
duSevnim schopnostem, jako je uceni, uvazovani, reSeni problémii atd.
e Adaptivni chovani je soubor pojmovych, socialnich a praktickych dovednosti,

které se lidé uci a které vykonavaji v kazdodennim zivoté* (AAIDDa [online]).

Termin postizeni (disability) je vSak tfeba vnimat Sifeji v souladu s Mezindrodni
klasifikaci funkcnich schopnosti, disability a zdravi, kterd timto terminem oznacuje
multidimenzionalni jev, ktery vznika interakci mezi ¢lovékem s jeho zdravotnim stavem
a bariérami prostfedi. Votoupal doporucuje anglicky termin ,disability” v ceStiné
nahrazovat misto slovem postizeni vyrazem handicap, ktery vice vystihuje osobni
a socialni charakteristiky Zivotni situace lidi z této cilové skupiny (Votoupal, 2022).

V Ceské republice aktualné probiha proces transformace socialnich sluzeb pro lidi
s MP, jehoz cilem je inkluze téchto osob do Zivota mistnich komunit. Votoupal mezi
oblasti Zivota komunity, na kterych by lidé s MP mély participovat, fadi kromé
volnocasovych, politickych, obCanskych a produktivnich aktivit a pfistupu ke zbozi
a sluzbam i nabozenské a kulturni aktivity (Votoupal, 2022).

Existence kazdého ¢lovéka muiize napliiovat duchovni vyznam bez ohledu na jeho
postizeni, nebot’ duchovni stranka na rozdil od stranky fyzické a psychické nepodléha
nemocem. I ¢lovek s mentdlni postizenim tak muze nalézat spiritualni smysl Zivota
(Lecbych, 2018).

Spiritudlné senzitivni pfistup vnasi spiritualitu a naboZenstvi do poméhajiciho
procesu, kdykoli je to potfeba pro pomoc nasim klientim. To vyzaduje citlivost socialnich
pracovnikil vii¢i spiritudlnim a nabozenskym pottebam klienti a uméni vyhodnotit, jestli,
kdy a jak spiritudlni otazky klientl fesit. V neposledni fadé je dulezita i znalost konceptl
spirituality a naboZenstvi. Nejen jak jsou definovany profesiondly, ale i tak, jak jsou
pojimédny samotnymi klienty (Dudley, 2016).
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V této kapitole bude nejprve vydefinovdn pojem spiritualita a jeji vztah
k nadbozenstvi, poté se budu vénovat vyvoji spirituality v socialni praci a tomu, jak je
nahliZeno na spiritualitu lidi s MP.

Pojem mentalni postizeni vradmci této prace zahrnuje i vyvojové postiZzeni

a poruchu autistického spektra.

1.1 Definice spirituality

Pojem ,,spiritualita” pochazi z latinského ,,spiritualis, coz znamena duchovni. Pojem ma
sveé kotfeny v kiestanské tradici jako vnitini zivot ¢lovéka, utvafeny pisobenim Ducha
svatého. Ve druhé poloving dvacatého stoleti se pojem spirituality vnimany jako niterna
poloha nabozenstvi rozsifil v zadpadnich zemich i mimo oblast kiestanstvi, naptiklad
prostfednictvim nébozenského hnuti New Age. Zaroven v tomto obdobi nastadva krize
institucionalnich nabozenstvi (Vojtisek, 2012).

Se slabnouci popularitou institucionalizované¢ho nabozenstvi v zapadni kultute se
lidé stavaji méné nabozenskymi, to vSak neznamena, ze by byli méné spiritualni.
(Swinton, 2001b). Takové chapani spirituality zahrnuje humanistické, existencialni,
filozofické i nabozenské perspektivy (Swinton, 2001b). Na spiritualitu je nahlizeno jako
na vnitini osobni kvalitu kazdého ¢loveéka (Dudley, 2016), jako na béznou lidskou
zkuSenost (Swinton, 2001b), ptirozenou dimenzi ¢lovéka (Halik, 2002, s. 28) nebo
dokonce jako na centralni integrujici slozku osobnosti a jeji psychiky (Ri¢an, 2007).

Dudley definuje spiritualitu jako ,, ... hledani smyslu v Zivoteé, pocit spojeni se sebou,
druhymi a svétem, a schopnost prekrocit nasi bezprostredni zkusenost smerem k nécemu
vetsimu, co mnozi oznacuji jako ,\NysSi moc ‘ za hranicemi té lidské** (Dudley, 2016, s. 4).

Spiritualita ¢lovéka je odpovédi na vnitini touhy jeho ducha. Tyka se toho, co dava
¢lovéku smysl a smér. Jde o hledani vyznamu Zivota, nad¢je, lasky, smysluplnych vztahi,
transcendence a krasy v kazdodennim zivoté (Swinton, 2001a).

Spiritualita mize byt zdrava, ale i narusend. NaruSena spiritualita se muze
projevovat naptiklad nepfijemnymi pocity studu, viny nebo beznadéje. Zdrava spiritualita
podporuje ctnosti jako je soucit, spravedInost, ucta a filantropie. Cennymi soucastmi
zdravé spirituality mohou byt i nepfijemné pocity jako je existencialni uzkost, vycitky
svédomi, vyvojové krize nebo prace na feSeni konfliktnich situaci (Canda, nedatovano).

Nabozenstvi je pak definovano jako ,, ...institucionalizovany model hodnot, viry,
symbolu, chovani a zkusenosti, které zahrnuji: duchovnost, soudrznost komunity, prenos

tradic v case, podporu komunit, ktera primo nebo neprimo souvisi se spiritualitou "
(Canda a kol, 2020, s. 97-98).
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O vztahu spirituality a naboZenstvi lze fict, Ze ,,...spiritualita je zdrojem
nabozenstvi, ale neni naboZenstvim omezena. Spiritualita zahrnuje a prekracuje
nabozenstvi* (Canda, nedatovano, S. 5). Spiritualita muze byt tedy vyjadiena
nabozenskymi nebo nenabozenskymi zptsoby (Canda a kol., 2020). Hovotfime potom
0 spiritualité nabozenské a spiritualité sekularni (Opatrny, 2021Db).

V této praci budu pod pojmem spiritualita zaroven myslet i nabozenstvi, pokud
nebude uvedeno jinak. Termin spiritualni budu voln¢ kombinovat s terminem duchovni,

ktery ma pro ucely této prace stejny vyznam.

SPIRITUALITA

NABOZENSTVI

Obrazek 1: Vztah spirituality a nabozenstvi. Vlastni zpracovani podle Candy a kol., 2020

1.2 Role spirituality v socialni praci

V Evropé¢ a v Severni Americe silné ovliviiovalo motivaci k péci o potiebné zidovsko-
-kfest'anské naboZenstvi a s nim souvisejici pojeti etiky, socialniho étosu a spolecenského
fadu. S nastupem pramyslové revoluce pak vznikalo mnoho novych nabozenskych skupin
za ucelem socidlni pomoci lidem ptfedevSim v prostfedi mést. V obdobi konstituovani
socialni prace v prvni poloving 19. stoleti méla spiritualita zna¢ny vliv, a to z hlediska
motivace, zavadéni metod prace a analyzy socialnich problémt (Opatrny, Gehrig, 2021).
Od 20. do 80. let minulého stoleti doslo k sekularizaci a profesionalizaci socialni préce.
Byla vystavéna na humanistickém, racionalnim a védeckém zikladé. Cerpala
z psychoanalyzy a behavioralni teorie, které se spiritualitou nepocitaji (Canda,
nedatovano; Kanak, 2015).

Od 80. let 20. stoleti v souvislosti s narlstajicim z4jmem o spiritualitu
ve zdravotnickych odvétvich a rozsifenim bio-psycho-socialniho modelu c¢loveka
0 dimenzi spiritudlni se téma spirituality objevuje i1 v socialni praci (Opatrny, Gehrig,
2021). Zlomovym bodem byl rok 1990, kdy byla v USA zalozena narodni organizace
Spole¢nost pro spiritualitu a socidlni praci (Society for Spirituality and Social Work).
Nasledné pak iV dalSich zemich byly vytvareny sit€ odbornikii riznych duchovnich

perspektiv s mezinarodni spolupraci. V roce 1995 byla spiritualita formaln¢ uznana
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ve vzdéelavacich standardech socidlnich pracovnikii Rady pro vzdélavani v socialni praci
(CSWE). Jde o0 obdobi piekracovani spiritualnich, disciplinarnich a narodnich hranic
(Canda, nedatovano).

V nyngjsich vzdelavacich standardech CSWE z roku 2015 je spiritualita zahrnuta
jako prvek kompetence ,,zapojovani rozmanitosti a rozdili v praxi“. Jde o spiritudlni
citlivost, ,,...ktera je soucdsti kulturni kompetence, uzndavajici mnohost spiritudlnich
projevii v nasich spolecnostech a riznorodost lidi, skupin, komunit a socidlnich
problémii* (Opatrny, Gehrig, 2021). Spiritualita jako uznani plnosti lidi je zminéna
v Globalnim prohlaSeni o etickych principech socidlni prace IFSW z roku 2018 (Opatrny,
Gehrig, 2021). Podle Globalni definice socialni prace IFSW z roku 2014 je jednim
z klicovych cilli socidlni prace podpora socialniho rozvoje, ktery se ,,...zaklada na
poSouzeni a intervencich holistického typu v roviné bio-psycho-socidlni a spiritudlni*
(IFWS, 2014 [online]). Toto hledisko se téz odrazi v Globalnich standardech pro
vzdélavani v socidlni praci IFWS z roku 2020, kde je stanoven pozadavek na znalost
socialnich pracovnikil ,, ...toho, jak tradice, kultura, presvédceni, nabozZenstvi a zvyky
ovliviuji lidsky rozvoj v priitbehu celého Zivota, vietné toho, jaké mohou predstavovat
zdroje a/nebo prekazky rustu* (IFSW, 2020 [online]).

V cCeském prostiedi tomu s vyvojem spirituality v socidlni praci bylo obdobné,
avsak v kontextu historického a politického vyvoje a s tim souvisejici religiozitou Cechii.
Socialni pomoc v ¢eskych zemich téz vychézela ze spiritudlnich kotend. Sluzby socialni
pomoci poskytovaly cirkevni instituce, které tak reagovaly na nedostatecné funkce statni
spravy v této oblasti (Kandk, 2015).

V 19. stoleti probéhla v ¢eskych zemich sekularizace. Nektefi historici vidi kofeny
nereligiozity Ceského néaroda jiz v dobach husitstvi. NeSpor vSak upozoriuje, ze
v 17. stoleti vétsina Cechtl byla katoliky z vlastniho piesvédéeni, a kofeny masivni
sekularizace 19. stoleti vidi ve stoleti 18. V roce 1781 vydal Josef II. Toleran¢ni patent,
kterym povolil protestanskd ndbozenstvi, a souCasn¢ zahdjil radikalni reformu
katolicismu v duchu osvicenstvi, ktera nebrala ohled na potieby obycejnych véficich.
Vlivem téchto naboZenskych zmén a dalSich faktorli, jako byl vzristajici Cesky
nacionalismus stavici na dob¢ husitstvi a ndrodni obrozeni zavrhujici barokni zpisob
vyjadfovani, doslo k oslabeni katolicismu a naboZenské autority. Vétsina Cechi
se odklonila od katolicismu, ktery povazovala za ,,relikt sttedovéku®, a neptiklonila se
k jinému kiestanskému nabozenstvi. ,, Cesi se tak v 19. stoleti stali ateisty, liberdly,
nacionalisty nebo i socialisty, pricemz zaroven pro né nabozZenstvi prestalo hrdt nékdejsi
roli... " (NeSpor, 2004). Tento jev byl jesté posilen procesem sekularizace v Evropé
ve 20. stoleti. Tato ,,antireligiozita“ vSak neznamena protitranscendentni postoje ¢i
absenci spiritudlnich  potfeb, ale spiSe nabozensky skepticismus, posun
od institucionalizovaného nabozenstvi k ,,privatizované spiritualité“ (NeSpor, 2004).

Mezinarodnim socialnim vyzkumem v roce 2008 bylo zjiSté€no, ze Ceska populace nema
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zdjem o velkd organizovana nabozenstvi, ale véfi v moc vé&stel, 1é¢iteld, amulet
a Vv astrologii (Hamplova, 2010).

Na pocatku 20. let 20. stoleti se v Ceskoslovenské republice socialni prace
profesionalizovala, diiraz byl kladen na védecky zaklad. Spiritualita ptestala byt soucasti
této profesiondlni pomoci, avSak byla brana jako osobnostni piedpoklad socidlniho
pracovnika a moralni apel (Kafiak, 2015, 2021). Po Unoru 1948 byla pak vzhledem
ke komunistickému proticirkevnimu trendu vylouc¢ena uplné. Po roce 1989 se objevuje
snaha socialni praci etablovat jako odbornou profesi a védeckou disciplinu. Spiritualita
stala spiSe v pozadi az do roku 2008, kdy se za¢ina objevovat jako vyznamna soucast
socialni prace (Kanak, 2015).

Opatrny a Gehrig (2021) konstatuji, Ze mezi evropskymi socidlnimi pracovniky
vnimaji jisté distancovani od zaclenéni spiritudlni dimenze do praxe socidlni prace.
Dtivodem muze byt obraz socialni prace, kterd ma byt postavena na védeckych metodach.
Sociélni pracovnici se téZ neciti byt v této oblasti dostate¢né proskoleni, vstupuji sem
i obavy etického razu, jako napiiklad mozné vnucovani nabozenského piesvédceni nebo
proselytismus ze strany pracovnikl. Vyznamnou pfi¢inou je nejednoznacné pojeti

spirituality a vztahu mezi spiritualitou a nabozenstvim.

1.3 Spiritualni dimenze lidi s mentalnim postiZenim

Navzdory tomu, Ze se v odbornych kruzich v poslednich letech zacal projevovat rostouci
zajem o roli spirituality na zdravi, odolnost proti duSevnimu onemocnéni, kvalitu Zivota
a subjektivni pohodu, lidé s MP byli z tohoto spektra z4jmu vylouceni. Pfi¢ina této malé
pozornosti muze spocivat v predsudku, Ze sniZeni intelektu, a tedy sniZend schopnost
abstraktniho mysleni zptisobuje neschopnost porozumét nehmotnym vnitinim aspektim.
vnimat a rozvijet vnitfni transcendentni dimenzi. Podle né&kterych autorti tato
transcendentni dimenze predstavuje konstitutivni dimenzi kazdého ¢lovéka nezavisle na
jeho kognitivnich a psychickych funkcich. Nékteti ji dokonce povazuji za zakladni prvek
v systému hodnot, ktery se zda byt charakteristicky pro vétSinu lidi s MP. Proto je
spiritualita pro kvalitu jejich Zivota podstatnéjs$i nez u bézné populace (Bertelli a kol.,
2020).

Sango a Forrester-Jones (2016) sestavili systematicky pichled empirickych
vyzkumi v oblasti spirituality, mentalniho postiZeni a socialni prace. Analyzou anglicky
psanych studii zlet 1990-2015 identifikovali Ctyfi zakladni témata: porozumeéni
spiritudlnim pojmtm, podporu pii ucasti na duchovnich aktivitach, duchovni ¢i
naboZenské praktiky vzhledem k vlastni identité a prekazky v poskytovani spiritudlni

podpory.
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V tématu porozuméni spiritudlnim pojmtm zjistili, Ze lidé s MP maji silny smysl
pro nabozenskou identitu a jasné predstavy o nabozenstvi, nabozenskych pojmech
a symbolech. Piedlozena data ilustruji, Ze spiritualita neni vysadou lidi bez postiZzeni.
V oblasti podpory ucasti na duchovnich aktivitach se ukazala jako nejcastéji poskytovana
podpora pii navstéve bohosluzeb. Tyto praktiky a navazovani pratelskych vztahti v ramci
nabozenskych komunit maji dle analyzovanych vyzkumi pozitivni vliv na kvalitu Zivota
lidi s MP, pomahaji jim najit jeho smysl, vyrovnat se s Zivotnimi vyzvami a orientovat
se v etickych otdzkach. Navazana pratelstvi jsou zdrojem socialni podpory a pocitu
sounalezitosti. Jako podstatna je shledana aktivni Gcast na bohosluzbach. Dalsimi
vyznamnymi nabozenskymi praktikami pro identitu lidi s MP jsou modlitby, jez zvySuji
jejich spiritualni a psychickou pohodu. Mezi hlavni ptekazky v poskytovani spiritualni
podpory dle autori systematické prehledové studie je nedostatecné piijeti a zaclenéni lidi
s MP do nabozenskych komunit, nedostatek ¢asu personalu, nedostate¢né zohlednéni
spirituality ze strany poskytovatelti sluzeb a pracovnikii a Spatna dostupnost dopravy
(Sango, Forrester-Jones, 2016).

Zaveérem Sango a Forrester-Jones (2016) konstatuji, ze je tieba vice pfipravit ¢leny
nabozenskych komunit na ptijeti lidi s MP a prohloubit pochopeni mentalniho postizeni
vzhledem ke spiritualité. Pfekazky ve zdrojich, véetné personélu a dopravy, lze ptekonat
pomoci planovani zamétfeného na cClovéka. Touto technikou Ize odhalit spiritualni
rozméry a potieby lidi s MP a najit cesty k jejich naplnéni, tfeba prostfednictvim
smysluplného zaclenéni do nabozenskych komunit. Za zasadni povazuji autofti studie, aby
bylo provedeno vice empirickych vyzkumi v oblasti spiritualni podpory lidi s MP.

Jednim z vyznamnych vyzkumi v této oblasti byl dvoulety vyzkumny projekt
Johna Swintona a jeho kolegt, ktery zrealizovali ve Velké Britanii pro Nadaci pro lidi
s mentalnim postizenim (Foundation for People with Learning Disabilities). V tomto
projektu se zabyvali otazkou, jak lidé s MP chapou spiritualitu. John Swinton a Elaine
Powrie (2005) k projektu vydali souhrnnou zpravu Why Are We Here? Obsahu této
zpravy se budu vénovat v nasledujicim textu.

Naslouchanim piibéhlim lidi s MP autofi zpravy zjistili, ze tito lidé maji bohaty
duchovni zivot, zajimaji se o spiritudlni otdzky a o to, co dava jejich Zivotu smysl, a maji
jasné predstavy o tom, co je pro n¢ dulezité. Jejich chapani spirituality se liSilo, néktefi ji
chapali ve vztahu k Bohu, jini ne. VSichni vSak povazovali za dulezitou soucast
spirituality lasku, péci, pfijeti a pratelstvi. Ve stfedu jejich chapani spirituality je prozitek
duchovniho spojeni se sebou, s Bohem, s druhymi lidmi, s vesmirem, s ¢imkoliv, co je
pfesahuje. Tyto pocity hlubokého pratelstvi a sounaleZitosti pfinaseji témto lidem pocit
hodnoty, rovnosti s ostatnimi, ¢i dokonce pocit vyjimecnosti. Jsou hlavnim zdrojem
duchovniho naplnéni, zkusenosti divéry, socidlniho zaclenéni a nadéje do budoucnosti.
Mohou utvafet osobni i spoletenskou identitu a sebetictu. Casto byvaji napliiovany
ve spolecenstvich, at’ uz nabozenskych nebo sekularnich.
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Z jejich vypravéni téz vyplynulo, Ze si pteji, aby byla jejich spiritualita uznéna jako
dulezity rozmér Zivota a byla zahrnuta do jejich planu podpory. Od pracovnikl by uvitali
vys$i podporu predevsim pii zdrmutku a procesu truchleni v piipad¢ smrti jim blizké
osoby. Také by méli radi vice spiritudlniho klidu a prostoru pro sebe.

Swinton a Powri upozornuji, Ze piestoze je pro lidi s MP ,, ... spiritualita cennym
zdrojem socialni a psychologické podpory, Zivotné dileZitym zdrojem vytvareni smyslu
Zivota a klicovym aspektem v rozvoji pratelstvi, prijimani vztahit a sebeucty* (Swinton,
Powri, 2005, s. 13), nedostava se jim adekvatni podpory pii napliiovani jejich sni a nadéji
ze strany poskytovatelll socialnich sluzeb a jejich pracovnikd. Diivodem této
nedostatecné podpory je skuteCnost, Ze mnohdy neni povazovana za soucast poslani
organizaci, pracovnici dostate¢n¢ nerozumi tomu, co spiritualita je nebo si neuvédomuji
jeji vyznam. Poptipadé nejsou pro praci v této oblasti proskoleni a neciti se byt
kompetentni. Nedostatek Casu pro zaclenéni spirituality a na naslouchani duchovnim
pfibéhim je dalsim castym divodem. V neposledni fad¢é je limitujicim faktorem
V napliiovani spiritudlnich potieb lidi s MP skutecnost, ze nabozenska spoleCenstvi

nejsou vzdy vstiicna k inkluzi lidi s MP.

Na zakladé¢ svych zjisténi vydaly Swinton a Powri (2005, s. 10-12) nasledujici
doporuceni:
1. Lidem s MP musi byt naslouchéano a jejich nazory se musi brat vazn¢.
2. Lidé s MP by méli mit moznost mluvit o tom, jak dtlezita je spiritualita a co
znamena pro jejich Zivot.
3. Lidé s MP by méli dostat ptilezitost vyuzivat moznosti umeéni, jako je
Lidé s MP by méli mit moznost najit si skute¢né pratele
5. Lidé s MP, ktefi ztratili nékoho blizkého, potiebuji byt vyslechnuti. Jejich
smutek by se mél brat vazné.
Nébozenska spolecenstvi se musi naucit chapat, co lidé s MP chtgji.
Nabozenska spolecenstvi by méla naslouchat lidem s MP. Musi se ujistit, Ze
to, co uci, a zpisob, jakym véci uéi, mohou lidé s MP pochopit.
Pracovnici musi byt vyskoleni, aby pochopili, co je diilezité pro lidi s MP.
9. Pracovnici potiebuji vice Casu, aby mohli lidem pomahat s vécmi, které jsou
pro né dualezité.
10. Vladni ptedstavitelé si musi uvédomit, Ze podpirni pracovnici musi dostat
celkov¢ vice ¢asu na lidi s MP.

K podobnym zavérim jako Swinton a Powri dospéli i David Hodge a Conroy Reynolds
v USA, kdyZ se ve svém vyzkumu pokusili sestavit obraz spirituality u populace se ctyfmi

riznymi typy postiZzeni: zrakové, sluchové, pohybové a psychické onemocnéni nebo
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mentalni postizeni. Vysledky tohoto vyzkumu svéd¢i o bohatém duchovnim zivoté lidi
S postizenim a o tom, ze spiritualita a spiritudlné senzitivni socialni prace miize pomoci
klientim v procesu vyrovnani se s postizenim a s nalezenim sv¢ vlasti hodnoty a cennosti.
Hodge a Reynolds doporucuji, aby socidlni pracovnici vénovali pozornost vztahiim
klientd k jejich ndbozenskym komunitdm. Upozoriuji, ze zvlasté lidé s dusevnim
onemocnénim nebo mentalnim postizenim mohou potfebovat zvySenou podporu
socialnich pracovnikii pro plné zaclenéni do téchto komunit. Toho mohou dosahnout
napiiklad komunikaci s duchovnimi (Hodge, Reynolds, 2016).

Turner se svymi kolegy zkoumala pomoci polostrukturovanych rozhovort
a kvalitativni analyzy aspekty nabozenského vyjadieni u lidi s MP zijicich v Anglii. Tito
lidé se siln€ identifikovali se svym vyznanim, a to napii¢ ndbozenskymi tradicemi. Svou
viru povazovali za svou volbu a vytrvavaji v ni navzdory lhostejnosti a nedostate¢né
podpoie ze strany poskytovateld socialnich sluzeb a jejich zaméstnanci (Turner a kol.
2004).

Raji (2009) konstatuje, ze spiritualita neni zavisla na vysi inteligence a ani mira
spirituality nezavisi na vyfecnosti nebo zpusobu jejiho vyjadieni. Upozoriuje, Ze lidé
s MP nepouzivaji standardni jazyk spirituality. Proto existuje nebezpeci, ze pokud nejsou
spiritudlni potfeby explicitné verbalné vyjadieny, mohou byt povazovany za neptitomné.

Dudley (2016) dodava, Ze respektovani a cténi spirituality lidi s MP je prostifedkem
k pozornéjsimu naslouchani, k pochopeni toho, co jim dava nad¢ji a smysl, a k tomu, aby
se citili byt vyslySeni v hloubce své identity.

Podle kvalitativniho vyzkumu ve Velké Britanii, ktery u¢inily Sango a Forrester-
Jones, jsou spiritualita a naboZenskd vira a ritudly dileZitou soucasti vnimani kvality
zivota lidi s MP. Vyznamnou roli hraje podpora ze strany nabozenské komunity a pocit
klidu, ktery jim naboZenské ritudly piinaSeji. Tato studie zjistila, ze spiritualita
a nabozenstvi mize poskytnout lidem s MP pochopenti jejich zivotni situace, byt zdrojem
nad¢je, pfijeti, utéchy, pocitu bezpec¢i a soundlezitosti a socidlni podpory (Sango,
Forrester-Jones, 2022).

Souhrnné lze fici, Ze spiritualité lidi s MP byla vénovana ve vyzkumech, politice
a praxi nedostate¢na pozornost (Bertelli a kol., 2020; Sango, Forrester-Jones, 2016).
Provedené studie vSak naznacuji, ze lidé s MP maji hluboky duchovni zivot (Hodge,
Reynolds, 2016, Swinton, Powri, 2005), mohou mit silny smysl pro nabozenskou identitu
(Sango, Forrester-Jones, 2016, Turner a kol. 2004) a ze spiritualita mize byt podstatnym
aspektem kvality jejich zivota (Turner a kol. 2004, Sango, Forrester-Jones, 2022)
a zdrojem jejich nadéje (Sango, Forrester-Jones, 2022; Swinton, Powri, 2005). Ze studii
dale vyplyva, Ze lidem s MP v oblasti spirituality neni vénovana dostate¢na pozornost
(Turner a kol. 2004; Swinton, Powri, 2005; Sango, Forrester-Jones, 2022). Jejich
Spiritualita by mé¢la byt uznana (Swinton, Powri, 2005; Turner a kol. 2004) a zahrnuta do
planu podpory (Sango, Forrester-Jones, 2016; Swinton, Powri, 2005).
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2 ReSersSe vyzkumi a zdroju k danému tématu

Systematicky piehled literatury zabyvajici se spiritualitou lidi s MP z hlediska socialni
prace byl ziskan pomoci resersni strategie popsané nize. Primarni zdroje byly vyhledany
v databazi Discovery Service a ve vydavatelstvi Taylor & Francis pomoci klicovych slov
v anglickém jazyce: spiritualita, mentalni postiZzeni, socidlni prace a smérnice. Termin
mentalni postizeni byl zadavan jak v britské anglictiné (learning disability), tak
v angli¢tiné americké (intellectual disability). Pii vybéru zdroji bylo specifikovano
hledisko vyhledavani pouze v abstraktech.

Pfi zadani vSech klicovych slov s booleovskymi operatory AND nebyl ani v jedné
z databazi nalezen zadny zdroj. Po vynechani klicového slova smérnice byly
identifikovany v databazi Discovery Service tifi ¢lanky. Ve vydavatelstvi Taylor
& Francis ¢lanky dva. Pfi zadani kombinace kli¢ovych slov spiritualita a mentalni
postizeni bylo nalezeno v databéazi Taylor & Francis 34 ¢lankt, v databazi Discovery
Service ¢lanka 76.

Dale byla pouzita databaze ResearchGate, ktera vyhledavani pouze v abstraktech
neumoziuje. Po zadani vSech kli¢ovych slov bylo nalezeno velké mnoZzstvi zdroji, které
byly sefazeny dle relevance. Screeningem nadpist bylo ovéfeno prvnich 100 empirickych
studii. Po odstranéni duplicit ze vSech tii databazi zbylo celkem 86 prament. Na zaklad¢
analyzy nadpist a abstrakti byly vyfazeny studie, které nebyly relevantni k tématu

kvalifika¢ni prace.

Vyftazovaci kritéria:
e Studie se nevénovaly spiritualité z pohledu socialni prace a ptibuznych obori.
e Studie byly zaméteny pouze na osoby mladsi 18 let nebo na rodiny s détmi.
e Studie byly publikovany pied rokem 2000.
e Nebyl k dispozici plny text studie.

Vyftazeno bylo 69 pramenti, vybrano 17 pramenid. Vybrané empirické studie byly
pieCteny a posouzeny v plném rozsahu. Po uplatnéni vSech vytazovacich kritérii bylo
dalsich 6 odstranéno. Do kvalifikacni prace bylo zatazeno 8 ¢lankli a 3 publikace.
Tabulka vyslednych ¢lankt je uvedena v Priloze 1, tabulka vyslednych publikaci
Vv Ptiloze 2. Prisma Flow diagram reSerSni strategie je predlozen v Ptiloze 3. Piehledova

Nad ramec zdroju, které jsou vysledkem systematické reSerSe a kombinuji
spiritualitu, mentalni postiZzeni a socialni praci, jsou vV bakaldiské praci pouzity ¢lanky
a publikace, které rozvijeji problematiku role spirituality v socialni praci obecné. Byly téz

pouzity legislativni prameny, strategické dokumenty a dalsi relevantni zdroje.
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3 Socialni politika a legislativni ukotveni

V ramci socialni politiky spada dle Tomese péce o lidi s MP do oboru podpory a péce pii
dlouhodobém zdravotnim postizeni. V soucasné svétové socidlni politice je podpora
a péée o lidi se zdravotnim postizenim jednim z kli¢ovych tkolt. V Ceské republice se
stala soucasti statni socialni politiky v obdobi Bismarckovych reforem. Vydénim
Vseobecné deklarace lidskych prav v roce 1948 ziskaly osoby se zdravotnim postizenim
pravo na socidlni zabezpeceni a pravo na zrovnopravnéni se zdravymi spoluobcany
(Tomes, 2011).

V poslednich desetiletich se zménil pohled spole¢nosti na osoby se zdravotnim
postizenim, kdy jejich omezeni jsou chépana v kontextu znevyhodiujiciho prostiedi.
To se odrazi v koncepcnich modelech a ramcich postizeni. Mezi tyto zdkladni koncepty
nalezi zejména ekologické pojeti zdravotniho postizeni, koncept kvality Zivota
a individualizované podpory. Tyto modely pak maji dulezit¢ disledky pro profesionalni
péci o lidi s postizenim a pro tvorbu vetejnych politik v oblasti zdravotniho postizeni.
Tato zména v pohledu na postiZeni se tak projevila i v genezi mezinarodnich imluv OSN,
jez jsou pro tvorbu statnich politik stéZejni. Po Vseobecné deklaraci lidskych prav, ktera
stanovila rovnost a prava vSem lidem, bylo specifikovano, co tato rovnost a pfiznana
prava znamenaji pro lidi s MP v Deklaraci OSN o prdvech osob s mentalnim postizenim
z roku 1971 (Buntinx, Schalock, 2010). Tato deklarace kromé& konkrétnich prav
stanovuje, ze ,,Mentdlné postizeny ma mit v nejvyssi mozné mire stejnd prdava jako ostatni
lidské bytosti* (OSN, 1971). V roce 1975 pak Valné shromazdéni OSN piijalo Deklaraci
prav zdravotné postizenych osob (Tomes, 2011).

Je nezbytné, aby pfiznana prava byla doprovazena pfileZitostmi k jejich napliiovani.
Socialné politické podminky a predpoklady rovnosti, autonomie, participace,
nediskriminace a inkluze OSN definovala v roce 1993 v dokumentu Standardni pravidla
pro vyrovnani prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim. Tento dokument byl v roce
2006 nahrazen Umluvou o pravech osob s postizenim (Buntinx, Schalock, 2010).

Otazka spirituality nebyva v socidlni politice explicitné feSena. Gaventa (2018)
V souvislosti s timto poznamenava, zZe implicitné se spiritualita V rdmci socialni politiky
projevuje pravé v noveéjSich modelech chéapani postizeni, v pravnich opatienich
a Vv konceptu kvality zivota. VSechny uznavaji lidskou distojnost a hodnotu lidi
S postizenim a vedou k zajmu socidlnich politik o tyto lidi. V neposledni tad¢ se
spiritualita projevuje v zakladnich hodnotach, jimiz se soucasna socialni politika fidi —

V nezavislosti, produktivité, zaclenéni, sebeurceni a kulturnich kompetencich.

,, U korenii kazdé z téechto hodnot stoji spiritualni otdzky na to, co
znamena byt clovékem:

Kdo jsem? (nezavislost),

Proc jsem? (produktivita);
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Kam patiim, nebo spise komu patiim? (zacleneni);

Jakou mam kontrolu nebo moc nad tim, co se se mnou déje?
(sebeurceni);

Bude respektovana ma osobni jedinecnost a kulturni dédictvi?
(kulturni kompetence) *“ (Gaventa, 2018).

Belcher a jeho kolegové konstatuji, ze pifirozenou soucasti spirituality lidi je jejich
zapojeni do utvareni lepsiho svéta a posileni politické a socialni spravedlnosti. Princip
spiritudlni spravedlnosti povazuji za nejptirozenéjsi pojitko mezi spiritualitou a socilni
politikou (Belcher a kol., 2016). Dle Krebse (2015) je princip socialni spravedlnosti
kli¢ovym principem socialni politiky — vedle socialni solidarity, ekvivalence, subsidiarity
a participace. Tyto principy se odrazeji v socialné politickych dokumentech.

V této kapitole se budu vénovat zdsadnim strategickym dokumentim socialni
politiky v oblasti podpory lidi se zdravotnim postizenim a dale pak spiritudlnim pravium.
Na zavér predstavim, jak je oblast spirituality zaclenéna do nékterych mezindrodnich

konceptt kvality Zivota.

3.1 Strategické dokumenty socialni politiky

Zakladni politické hodnoty socialni politiky v oblasti podpory lidi se zdravotnim
postizenim byly definovany v Umluvé OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim.
Tato iimluva zastava klicovou roli pfi tvorbé narodni socialni politiky v této oblasti.
Nejprve shrnu jeji obsah a Ucel. Poté stru¢né predstavim dalsi strategické dokumenty

na arovni Evropy a Ceské republiky.

3.1.1 Umluva OSN o pravech lidi s postiZenim

Umluva OSN o pravech lidi s postizenim (dale jen Umluva OSN) je vyznamnou
mezinarodni  smlouvou o lidskych pravech a zdkladnich svobodach lidi
se zdravotnim postizenim, kterou piijalo Valné shromazdéni OSN v roce 2006 a Ceské
republika ji ratifikovala v roce 2009 (MPSVb [online]). Umluva OSN zohlediiuje
specifickou situaci a potieby lidi s postizenim. Je postavena na zasadach respektovani
piirozené dilstojnosti, rovnych ptileZitosti, nezavislosti, moznosti volby, nediskriminace,
pristupnosti, zaclenéni a respektovani vSech odliSnosti. Vénuje se oblastem fyzické,
materidlni, socidlni a emoc¢ni pohody a osobnimu a socidlnimu rozvoji. (V1adni vybor,
2020; Buntinx, Schalock, 2010).

Ugel tmluvy je vymezen v ¢l 1.

,Ucelem této uimluvy je podporovat, chranit a zajistovat plné
a rovné uzivani vsech lidskych prav a zdkladnich svobod vsemi
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osobami se zdravotnim postizenim a podporovat uctu k jejich
prirozené dustojnosti* (OSN, 2006).

Umluva zddrazituje, Zze by mély byt vytvofeny takové postojové a legislativni podminky,
které lidem s postizenim umozni podilet se na vSech aspektech zZivota a ¢inné uplatiiovat
sva prava (Buntinx, Schalock, 2010).

Opéni protokol k Umluvé OSN, ktery dovoluje, aby se Vybor OSN pro prava osob
S postizenim mohl zabyvat stiznostmi ob¢anii na poruSovani prav vyplyvajicich
z Umluvy OSN, vstoupil pro Ceskou republiku v platnost dne 23. zati 2021. Ndrodni plin
podpory rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 202 1-2025
je v soucasné dobé hlavnim dokumentem pro implementaci Umluvy OSN v Ceské
republice (Vlada CR [online]).

3.1.2 Rada Evropy a Evropska unie

Stézejnim dokumentem Rady Evropy zabyvajicim se problematikou osob se zdravotnim
postizenim je Evropska socidlni charta. Otdzkdm zdravotniho postizeni se vénuje
pfedevs§im v €lancich 9, 10 a 15. Podle nich by ¢lenské stity Rady Evropy mély svym
zdravotné postizenym ob¢aniim zajistit pravo na poradenstvi pii volbé povolani, pravo
na pfipravu k vykonu povolani a pravo na profesni a socialni rehabilitaci bez ohledu
na povahu jejich postizeni (Tomes, 2011).

Zastiesujicim dokumentem politiky Evropské unie smérem k lidem se zdravotnim
postizenim je Strategie prav osob se zdravotnim postizenim na obdobi 2021-2030.
Evropska komise ji pfijala v bfeznu 2021, reaguje ji na zjiSténi, Ze se lidé se zdravotnim
postizenim stale potykaji s pfekdzkami a znaénym ohroZenim chudobou a socidlnim
vylou¢enim. Cilem strategie je postoupit na cesté k tomu, aby tyto osoby mohly pozivat
lidskych prav, mély rovné ptileZitosti a rovny pfistup k Gi€asti ve spolecnosti a ekonomice
a mohly zit zivot dustojné kvality (EK [online]).

3.1.3 Ceska republika

V tstavnim potadku CR jsou prava osob se zdravotnim postizenim ukotvena v Listiné
zdkladnich prav a svobod, kterou vyhlasila Ceska narodni rada v roce 1992. Clanek 29
deklaruje osobam zdravotné postizenym pravo na zvySenou ochranu zdravi pti praci, na
zvlastni pracovni podminky, na zvla$tni ochranu v pracovnich vztazich a na pomoc pfi
ptipravé k povolani (Ustavni zakon &. 2/1993).

Dal8imi legislativnimi néstroji, které se explicitné zabyvaji lidmi se zdravotnim
postizenim jsou Zékon ¢. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi, Zakon ¢. 435/2004 Sb.,

o zaméstnanosti a Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (Tomes, 2011).
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Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach upravuje podminky poskytovani
socialni podpory lidem se sniZenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho postizeni
prostiednictvim socialnich sluzeb a ptispévku na péci. Jednim z nastroji implementace
zékona o socialnich sluzbach je dokument piijaty vlddou CR v roce 2007: Koncepce
podpory transformace pobytovych socidlnich sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb,
poskytovanych v prirozené komunité uZivatele a podporujici socialni zaclenéni uzivatele
do spolecnosti. Na zaklad¢ tohoto dokumentu a dalSich strategickych dokumentti probiha
v soucasné dobé v gesci MPSV proces transformace a deinstitucionalizace sluzeb socialni
péce o lidi se zdravotnim postizenim, jejichz hlavnim cilem je podpofit a usnadnit cestu
poskytovatelim 1 zfizovatelim pobytovych sluzeb v pfirozeném procesu humanizace
socialnich sluzeb (Vlada CR, 2007 [online]; MPSVa [onling]).

3.2 Spiritualni prava

Pojem spiritudlni prava se v mezinarodnim ani ¢eském pravu nepouziva. V této praci
budu uZivat tento pojem, tak jak ho uvadéji Whiting a Gurbai. Ti pojem ,,spiritudlni
pravo* vztahuji jak k nenabozenské spiritualité, tak k ndbozenstvi. Toto pravo podle nich
zahrnuje mimo jiné pravo na svobodu vyznani a pravo ditéte na duchovni rozvoj. Uzivani
a vykon spiritudlnich prav povazuji za dilezité jak v osobni roving, tak v roviné

spolecenské.

Vymezuji tyto atributy spiritualniho préava:
e Pravo na svobodu pfijmout, zménit nebo se vzdat viry ¢i nabozenstvi.
e Pravo na svobodu od natlaku v oblasti viry a ndboZenstvi.

e Pravo projevovat své nabozenstvi nebo viru (Whiting, Gurbai 2015).

Je dulezité si vsimnout, 7¢ v rozhodnutich Ustavniho soudu Ceské republiky nebo
Evropského soudu pro lidska prava, ktera se tykaji svobody vyznani, jsou uvadény
spole¢né tii pojmy: naboZenstvi, vira a presvéd&eni. Sirsi pojem presvédéeni predstavuje
hodnotové nebo filozofické zaméteni ¢loveka, jeho pohled na svét a na Zivot. UZSi pojem
naboZenstvi je systémem viry s vlastnim souborem norem a organizac¢ni strukturou. Pravo
na svobodu vyznani je tedy Siroky pojem, ktery zahrnuje jak prdvo na svodu
nabozenského vyznani, tak pravo na svobodu nenaboZenského presvédcéeni (Bartoiiova,
2015).

S védomim toho, Ze koncept svobody vyznani je v pravu vnimam v Sirokém
kontextu a jde vlastng€ o ,,spiritualni prava®, budu v nasledujicim textu pojmy vztahujici

se ke svobodé vyznani uvadét tak, jak jsou zminovany v jednotlivych dokumentech.
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3.2.1 Organizace spojenych narodii (OSN)

Pravo na svobodu nabozenského vyznani patii podle Organizace spojenych narodi mezi
zakladni lidska prava, ktera jsou univerzalni a nezcizitelna (OHCHR [online]).

Za nejdilezitéjsi lidskopravni dokument OSN je povazovana Vieobecna deklarace
lidskych prav vydana Valnym shroméazdénim OSN v roce 1948. Tento dokument neni
pravné zavazny, pro lidskopravni oblast je v§ak velmi vyznamny. Jeho dulezitost spociva
za prvé v tom, Ze je to prvni mezinarodni dokument zarucujici zadkladni prava vSem lidem
bez rozdilu, a za druhé v tom, ze z né¢ho vychézeji dalsi mezinarodni lidskopravni tmluvy
a narodni ustavy (Beranova, 2016, Bartonova, 2015). Pravo na svobodu vyznani je

ve Vseobecné deklaraci konkrétné stanoveno v ¢lanku 18:

,, Kazdy ma pravo na svobodu mysleni, svédomi a naboZenstvi;
toto pravo zahrnuje v sobé i volnost zmenit své nabozZenstvi nebo
viru, jakoz i svobodu projevovat své naboZenstvi nebo viru sam
nebo spolecné s jinymi, at verejné nebo v soukromi, vyucovanim,
provadenim ndabozenskych ukonii, bohosluzbou a zachovanim
obradi* (OSN, 1948).

Svoboda nabozenského vyznani je téz upravena v clanku 18 Mezindrodniho paktu
0 obéanskych a politickych pravech z roku 1966 (dale jen Pakt). V byvalé CSSR vstoupil
Pakt v platnost v roce 1976 (Beranova, 2016). Prvni odstavec ¢lanku je pfevzat z ¢l. 18

Vseobecné deklarace, ve druhém odstavci je pak stanoveno:

(2) Nikdo nesmi byt podroben donucovani, které by narusovalo
jeho svobodu vyznavat nebo prijmout nabozenstvi nebo viru podle
své vlastni volby“ (OSN, 1966).

Vybor OSN pro lidské prava v komentafi ¢.22 k ¢lanku 18 Paktu uvadi: ,,Nepfipousti
se zadné omezeni svobody mysleni a svédomi ani svobody mit nebo pfijmout nabozZenstvi
nebo viru*“ (HRC [online]).

Dalsi dokumentem, ktery zahrnuje Siroky pojem nabozenské svobody je Deklarace
o odstranéni vSech forem nesndasenlivosti a diskriminace na zakladeé nabozZenstvi nebo
viry vydand Valnym shromdzdénim OSN vroce 1981. Tato deklarace vychazi
ze Vseobecné deklarace lidskych prav a z Paktu. Obecné zakotveni svobody mysleni,
svédomi a naboZenstvi je v ¢l. 1. Odstavec 1 a odstavec 2 piesné kopiruji odstavec 1
a odstavec 2 clanku 18 Paktu. Konkrétni projevy, jichZ se svoboda vyznani tyka,
nalezneme v ¢lanku 6. Pro ucely této prace jsou podstatné predevsim tyto nabozenské
projevy: praktikovat ritudly a za timto ucelem se sdruZovat s ostatnimi véticimi, vyuzivat
nabozenské predméty a materidly, drzet svatky a dny klidu, spojovat se s dalSimi véficimi.

V Umluvé OSN o pravech lidi s postizenim nejsou spiritualni prava zahrnuta, i kdyz
Vv piipravné fazi bylo jejich zaclenéni nékolikrat zvaZzovano a v nékterych jinych pravné
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zdvaznych smlouvach OSN zahrnuta jsou — jako napiiklad v Umluvé OSN o pravech
ditéte, kterd détem se zdravotnim postizenim zarucuje pravo na duchovni rozvoj
(Whiting, Gurbai, 2015).

3.2.2 Rada Evropy

Vyznamnym lidskopravnim dokumentem v evropském prostiedi je Umluva o ochrané
lidskych prav a zdkladnich svobod, ptijata Radou Evropy v Rimé v roce 1950. Ceska
republika ji inkorporovala do svého pravniho fadu, pravné zavaznou se stala v roce 1992.
Svoboda vyznani je vymezena ve dvou odstavcich ¢lanku 9. Prvni odstavec je prevzat ze
Vseobecné deklarace lidskych prav (€l. 18 odst. 1). Druhy odstavec stanovi moznosti

zakonného omezeni projevil ndbozenského vyznani (Beranova, 2016).

3.2.3 Cesky pravni fad

Nejvyznamngj§im pravnim dokumentem v CR, ktery upravuje privo na svobodu
nabozenského vyznani je Listina zdkladnich prav a svobod. Tato Listina patii
do ustavniho pofadku Ceské republiky, lze ji tedy povazovat za Ustavnépravni pramen
spiritudlnich prav. Prava v ni deklarovana jsou pfirozenymi pravy a nalezeji kazdému
¢lovéku bez ohledu na jakékoli rozdily. Svoboda nabozenského vyznani je chdpana jako
nedotknutelnost vnitini, duchovni a duSevni sféry ¢lovéka, jeho hodnotové orientace.
Do rozhodnuti ¢lov€ka volit své ndboZzenské vyznani nesmi byt zasahovano zadnym
jinym ¢lovékem, ani vefejnou moci. Svoboda zvolit si ndboZenské vyznani je ukotvena
v ¢lanku 15. Prévo tuto svobodu uskutecniovat je pak garantovano v ¢lanku 16 (Rychtaf,
2006):

,,CL. 15 (1) Svoboda mysleni, svédomi a nabozZenského vyznani je
zarucena. Kazdy ma pravo zmenit své nabozZenstvi nebo viru
anebo byt bez nabozenského vyznani.

Cl.16 (1) Kazdy ma prévo svobodné projevovat své nabozenstvi
nebo viru bud’ sam nebo spolecné s jinymi, soukromé nebo
verejné, bohosluzbou, vyucovanim, nabozZenskymi ukony nebo
zachovavanim obradu.

(2) Vykon téchto prav miize byt omezen zdakonem, jde-li o opatreni
v demokratické spolecnosti nezbytnda pro ochranu verejné
bezpecnosti a poradku, zdravi a mravnosti nebo prav a svobod
druhych* (Ustavni zakon ¢&. 2/1993).
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Hlavni zakonnou Gpravou svobody nabozenského vyznéni je § 2 odst. 1 Zakona ¢. 2/2002
Sb., o cirkvich a nabozenskych spolecnostech. Toto ustanoveni odrazi €l. 15 a 16 Listiny
zakladnich prav a svobod (Bartonova, 2015).

Ochrana prava na svobodu vyznani je poskytnuta Zakonem ¢. 40/2009 Sb., trestni
zakonik (§ 176), v Zakong ¢. 200/1990 Sb., o ptestupcich (§ 49) a v Zakoné ¢. 198/2009
Sb., o rovném zachdzeni a 0 pravnich prostfedcich ochrany ptfed diskriminaci
(antidiskrimina¢ni zakon) (Bartoniova, 2015).

Svoboda vyjadiovat svou spiritualitu je zakladnim lidskym pravem, deklarovanym
jak na mezinarodni urovni, tak v ¢eském pravnim fadu, a ma tak vyznamné dusledky
Z hlediska lidskych prav lidi s MP.

Nicméné osoby se zdravotnim postizenim nemohou mnoho z téchto spiritualnich
prav uplatnovat, nejsou jim dostupna tak, jako lidem bez zdravotniho postizeni (Whiting,
Gurbai, 2015).

3.3 Koncept kvality Zivota

Spojovacim ¢lankem mezi v§eobecnymi hodnotami, které se zrcadli v socialnich pravech
a jsou implementovany socialni politikou, a konkrétnim zivotem ¢lovéka se stal koncept
kvality Zivota (QOL). Tento koncept odrazi stejné hodnoty jako Umluva OSN (Buntinx,
Schalock, 2010). V QOL jde o dosazeni souladu mezi ¢lov€kem a prostiedim bud’
uspokojovanim potiteb Clovéka, nebo posilenim individualnich schopnosti v interakci
s prostiedim (Vad’urova, Miihlpachr, 2005).

V oblasti zdravotni péce a péce o lidi se zdravotnim postizenim je kvalita Zivota
jednim ze stéZejnich konceptii. V podpotfe lidi s MP je tento koncept pouZzivan
zivotni hodnoty. Na rozdil od pravniho svéta, kde jsou hodnoty méfeny objektivné plnym
vykonem préav, je v tomto posouzeni bran zietel téZ na subjektivni Zivotni zkuSenost
a zivotni cile lidi s postizenim. Subjektivni postoje 1ze ziskat dotazovanim na Zivot dané
osoby nebo pomoci dotazniki spokojenosti (Gaventa, 2018). QOL u lidi s MP se
orientuje na zmapovani cesty vedouci ke zvySeni spokojenosti tim, Ze identifikuji
smysluplné zkuSenosti a moznosti, které jim dovoluji tyto zkuSenosti prozivat, véetné
schopnosti samostatného rozhodovani. Cilem je dosaZeni plnohodnotného zivota (Bertelli
a kol., 2020).

Svétova zdravotnickd organizace definuje QOL jako ,...vmimdni Zivotniho
postaveni jednotlivce v kontextu kultury a hodnotovych systémii, v nichz Zije, a ve vztahu
k jeho ciliim, ocekavanim, standardim a obavam*“ (WHO [online]). Buntinx tuto definici

hodnoti jako ,,...Siroce pojaty koncept, ktery je komplexné ovlivnen fyziologickym
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zdravim, psychickym stavem, osobnim presvédcenim, socialnimi vztahy a vztahem
K vyznamnym rysiim prostredi* (Buntinx 2013, s. 11).

Model WHO, jehoz zastfeSujicim pojmem je pojem zdravi, explicitn¢ udava vedle
oblasti fyzického zdravi, psychického zdravi, Grovné nezévislosti, socidlnich vztaht
a prostiedi i oblast spirituality/nabozenstvi/osobniho pfesvédceni. Tato oblast zkouma,
jak mize osobni piesvédCeni, spiritualita ¢i nabozenstvi prispeét ke zvladani zivotnich
Model je sestaven tak, aby odhaloval i Skodlivé aspekty spirituality ¢i religiozity v zivoté
¢lovéka (Gaventa, 2018).

Model QOL, ktery vytvofilo Oddéleni pro vyzkum kvality zivota Univerzity
v Torontu vychazi z jejich defini¢niho ramce, ktery tik4, ze kvalita zivota je ,, ...mira, do
jaké clovek vyuziva dilezité moznosti svého zivota® (QOLRU [online]). Tento model
obsahuje tfi dimenze zivota: ,,byti®, ,,sounalezitost” a ,,stdvani se. Spiritualita spada do
oblasti ,,byti* a zahrnuje osobni hodnoty, osobni normy chovani a duchovni pfesvédceni
(QOLRU [online]). Gaventa (2018) k tomu poznamenava, Ze spiritualita se ovSem
projevuje v celém tomto modelu, nebot byti, sounalezitost a stavani se jsou vlastné
spiritualni dimenze Zzivota.

Pro lidi s MP je efektivni pro hodnoceni kvality zivota pouzivat modely nazyvané
"whole-person", které se na rozdil od modeli souvisejicich se zdravim zaméfuji na osobu
v celé jeji celistvosti nez jen na konkrétni zdravotni omezeni (Bertelli, a kol., 2020).
Robert Schalock se svymi kolegy v Severni Americe a v Evropé takovy nastroj pro lidi
s MP vyvinul. Nazyva se Quality of Life-Questionnaire (QOL-Q), uziva ho téz Americka
asociace pro mentalni a vyvojové postizeni (AAIDD). Tento model identifikuje osm
oblasti dilezitych pro zivot kazdého clovéka: osobni rozvoj, sebeurCeni, mezilidské
vztahy, socialni za€lenéni, prava, emocionalni, fyzicka a materialni pohoda. Spiritualitu
model explicitné nezahrnuje (Gaventa, 2018, Bertelli a kol., 2020). Gaventa (2018) se
domniva, Ze spiritualita by vtomto pifipadé mohla byt vniméana jako zastieSujici
konstrukt, ktery ovliviiuje vSechny oblasti kvality zivota. Podle Bertelliho a kolegt
(2020) je v tomto modelu ,, ...spiritualita povazovana za ukazatel emocni pohody spolu
se spokojenosti, sebepojetim, pocitem bezpeci, Stéstim a svobodou od stresu* (Bertelli
a kol., 2020, s. 2005).

Vsechny tii modely hodnoceni QOL, kterym jsem se vénovala, bud’ vyslovné

zahrnuji dulezitost spirituality nebo ji naznacuji v ramci jinych oblasti.
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4 Propojeni tématu s teoriemi socialni prace a etickeé
hledisko

V socidlni praci existuji vedle sebe rozlicné pfistupy a teorie (Matousek, 2012).
K vnimavosti ke spiritualni dimenzi zivotni situace klientli nevede jen jedna vylu¢na
teorie. Zaélenéni oblasti spirituality v socialni praci s lidmi s MP by bylo mozné napiiklad
Vv pfistupu zaméieném osobu podle Carla R. Rogerse. Tento pfistup klade dlraz na
nehodnotici a autenticky vztah mezi pracovnikem a klientem a pojima ¢lovéka jako
jedine¢nou osobnost se svou svébytnosti (Navratil, 2012). Vychazi z toho, jaky klient je
a jaké ma moznosti a usiluje o pochopeni klientova pohledu na svét (Portner, 2009).
Pokud je pro klienta spiritualita dilezitd, na zdkladé Rogersova pohledu by neméla byt
povazovana za vedlejsi a nedilezitou v procesu pomoci (Dudley, 2016).

Pro svoji praci vSak volim diskurz spiritudlné senzitivni socialni prace.

4.1 Diskurz spiritualné senzitivni socialni prace

Podle Kanaka (2016) je diskurz spiritudlné senzitivni socialni prace (dale jen SSSP)
jednou z moznych souvztaznosti spiritualniho a profesionalniho diskurzu. DalSimi
souvztaznostmi jsou spiritualné senzitivni socidlni pracovnik, duchovni pracovnik
inspirovany socialni praci, spiritualné orientovana socialni prace a teologie senzitivni
k socialni praci.

SSSP vychazi predev§im z diskurzu profesionalniho. Vychozim bodem diskurzu
SSSP je tedy profesni prace s klienty v socialnich sluzbach, jejimz vysledkem by mélo
byt dobré socidlni fungovani klienta. S odkazem na zavazek profesionalni socialni prace
pracovat s klientem holisticky uziva SSSP postupy ,, ...které by mohly podporit klienty
V lepsim reflexivnim Zivotnim zvldadani ¢i socidlnim fungovani, i s ohledem na klientitv
spiritualni rozmer* (Kanadk 2016, s. 80). Na spiritudlni rozmér ¢lov€ka je nahliZzeno
srespektem a je povaZzovan za stejné vyznamny jako rozmér biologicky, socialni
a psychologicky. Spiritualni témata pak mohou byt jak naboZenské, tak nenabozenské
povahy (Kanak, 2016).

,, Leitmotivem tohoto typu diskurzu spirituality v socidlni praci je
potieba rozpoznat klientitv systém orientace v zZivote, tedy to, co
povazuje za vyznamné pro své fungovani a zvladani klient,
anikoliv primdrné pracovnik ¢i organizace, a ndsledné toto
poznané  zmobilizovat a  integrovat do intervence.
(Dolezel, 2017)
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Pracovat se spiritualitou v socialni praci v ramci diskurzu SSSP znamena pracovat se
zdroji motivace a nad¢je obsazenymi v klientové spiritualité a tyto zdroje aktivovat
(Opatrny, Gehrig, 2021).

V nasledujicim textu budu prezentovat ramce diskurzu SSSP, které vytvotili Fiona
Garner, Edward Canda s kolegy a James R, Dudley.

4.1.1 Fiona Garner

Garner (2011) pfedstavila spiritudlné senzitivni pfistup V socialni praci v ramci své

,Kritické spirituality. Upozoriiuje na dilezitost Ctyt aspektti takového pristupu.

Jsou jimi:
e Rozpoznani vlivu historie a kultury klienta na jeho spiritudlni zkuSenosti.
e Oslava rozmanitosti spiritualniho vyjadfeni kromé jakékoli formy nésili.
e Reflexivni pfistup pracovniki, zaloZzeny na zkoumani vlastni zkuSenosti
a uvédomeni si jejich dusledkl pro praxi.
e Holisticky pristup ke klientovi, kdy je tfeba vidét a oceniovat osobu jako
celek.

Z téchto aspektl pak vyvodila devét praktickych principt:
1. Spiritualita je soucasti zkuSenosti kazdého €loveka, a proto je tfeba ji vnimat
jako integralni soucast praxe.
2. Pii zkoumani spirituality je tfeba si uvédomit vliv kulturniho a historického
kontextu.
Kazdy ¢lovek je jedinecny a jeho zkuSenost spirituality je jeho vlastni.
Mame oceniovat to, co je odlisné, i to, co je spolecné v projevech spirituality.

Pracovnici si musi neustale uvédomovat své reakce na spiritualitu klientd.

o 0o~ w

Pracovnici si musi byt védomi své vlastni spirituality a predpokladi, které
mohou vychézet z jejich vlastnich zkuSenosti.
7. Je teba brat v uvahu, Ze byt s klientem je stejné dulezité jako to, co délate
pro ngj.
Je tfeba pfijmout nevédomost a vlastni nejistotu.
9. Pracovnici si musi uvédomovat své limity a nenabizet pomoc nad ramec

svych dovednosti.

4.1.2 Edward Canda

SSSP v pojeti amerického profesora Edwarda Candy a jeho kolegl se snazi citlivé

reagovat na riizné formy naboZenské 1 nendbozenské spirituality klientd holistickym
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a kulturné vhodnym zptsobem. Ve stiedu jejiho zajmu je materidlni, psychologické,
vztahové a spiritudlni blaho vSech lidi. Praktické pozadavky a cile klientl zasazuje
do kontextu jejich nejvyssich aspiraci a nejhlubsich vyznami. Zabyva se zpusoby, jakymi
spole¢n¢ s klientem tento skute¢ny smysl a ucel zivota nalézt a zapojit ho do procesu
pomoci. Prostfednictvim profesiondlnich vztahti zalozenych na respektu, empatii
a odbornosti usiluje o rozvijeni plného potencidlu osob, naplnéni vztahli, dosazeni
nejvysSich aspiraci a prekonani osobnich pfekdzek v socidlnim fungovani (Canda,
Furman, Canda, 2019; Canda, nedatovano).

SSSP pomaha klientim vyuzivat jejich osobni spiritudlni silné stranky, napiiklad
sebereflexi, odolnost nebo schopnost sebepiekonani. UCi je také vyuzivat zdroje
prostiedi, jako jsou nabozZenska spolecenstvi, nenaboZenské spiritudlni skupiny nebo téz
ptiroda. Spiritudlni citlivost by mé¢la pronikat do vSech oblasti socialni prace, vcetné
sekularnich intervenci, a formovat pomahajici vztah (Canda, 2021).

SSSP  wvychazi z profesnitho dédictvi socidlni prace a naboZenskych
a humanistickych ideologii. Cerpa z mezinarodnich empirickych diikazi, teoretickych
poznatkd a praktickych pokynt napii¢ disciplinami jako je medicina, oSetfovatelstvi,
psychologie, psychiatrie, psychoterapie, filozofie, antropologie, pastorac¢ni poradenstvi,
sociologie a religionistika. Sméfuje k podpoie socidlni a ekologické spravedlnosti.
Je dulezité tici, Ze a¢ SSSP ocenuje piinos spirituality v procesu pomoci, je si také
védoma, Ze se muize projevovat i Skodlivymi zpisoby. Proto socidlni pracovnici musi byt
pfipraveni zlepSit nebo piekonat nezdravé, diskriminacni nebo represivni dopady
takovéto spirituality (Canda, Furman, Canda, 2019; Canda, nedatovano).

Podle Candy a kolegii je hlavni hodnotou SSSP soucit, pfedevsim s utlaCovanymi
a marginalizovanymi. Spole¢n¢ sestavili ramec sedmi zakladnich principii, ve kterych by

se méla SSSP uskutecinovat.

Jsou jimi:

1. Prokézani jasnosti hodnot.
Respekt k rozmanitosti.
Reflexivita.

Silné stranky a zplnomocnéni.
Holisticka perspektiva.

Uplatnovani nejlepsi praxe.

N o o bk wd

Porovnani pohledii na spiritualitu.

Tyto principy jsou podrobnéji uvedeny v aplikacni ¢asti prace.
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4.1.3 James R. Dudley

Americky profesor James R. Doudey (2016) vytvoftil koncept spiritudlné senzitivni praxe,
ktery Cerpa z jadra jinych spiritudln€ senzitivnich ptistupti, naptiklad pravé z konceptii
Garner a Candy.

Nad ramec tohoto jadra vSak stanovuje klicové zasady:

1. Spiritualné senzitivni pfistup musi byt zavadén na vSech trovnich socidlni
prace — mikro, mezo a makro.

2. Spiritualné senzitivni praxe by méla splitovat pozadavky na kompetence
americké akreditacni komise Rady pro vzdé€lavani v socialni praci (CSWE).

3. Socialni pracovnik ma byt iniciativni v zapojovani spiritualnich témat do
rozhovoru, kdyZ jsou vnimana jako uzite¢na pro klienty.

4. Hlavnim a jedinym hlediskem spiritudlné citlivého pfistupu je zajem klienta
a jeho spiritualita.

5. Spiritualita by méla byt zapojena i u klientd, ktefi se neprojevuji nabozensky
nebo sami sebe deklaruji jako nendbozensky zalozené.
Socialni pracovnici by neméli podcenovat vyznam nabozenstvi pro klienty.

7. Spiritualné senzitivni pfistup je pfitomen ve vSech fazich procesu pomoci —
navazani kontaktu, posouzeni, intervence a hodnoceni. Zvlastni pozornost
musi byt vénovana fazi posouzeni.

8. Dtlezité jsou i ostatni faze procesu pomoci.

9. Na kazdé setkani s klientem by se mél socidlni pracovnik duchovné naladit.

10. V ramci SSSP musi byt vzdy feSena jakakoli eticka dilemata.

11. Spiritualné senzitivni praxe by méla integrovat spiritudlni intervence do

dalSich pfistupti, které socidlni pracovnici pouzivaji.

Dudley (2016) ve své teorii o0 SSSP tedy zastava stanovisko, Ze socialni pracovnik ma byt
Iniciativni v zapojovani spiritudlnich témat do rozhovoru, kdyZ jsou vniména jako
uziteéna pro klienty. A to i v pfipadé, ze sami klienti tato témata nepfinaseji, ale s jejich
zaClenénim souhlasi. Tento postoj vSak lze akceptovat, pouze pokud je pracovnik
proskoleny v oblasti spirituality a je pfipraveny takovou praxi realizovat. Pokud
pracovnik plné pfipraven neni, bude se zabyvat spiritudlnimi otdzkami pouze na
vyslovnou Zadost klienta, a to v rdmci svych kompetenci. Za kritickou fazi pro to, aby se
spiritualita mohla stat smysluplnou soucasti nasledné spoluprace, povazuje Dudley jiz
fazi pocateCni. Pokud jsou spiritudlni témata klientem implicitné nebo explicitné
vyjadfena a jsou relevantni, méla by byt diskutovana. V piipad€, ze by pracovnik
spiritualni podnéty ignoroval, klient by je pfist€¢ nemusel jiz zminit, pfestoZe jsou pro ngj

dilezita.
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4.2 Etické hledisko

Globalnim prohlasenim o etickych principech socialni prace z roku 2018 Mezinarodni
federace socidlnich pracovniki (IFSW) stanovuje pozadavek na holisticky piistup
k ¢loveku v principu 7:

,Socialni pracovnici uznavaji biologické, psychicke, socialni,
kulturni a duchovni rozmery Zivota lidi a chapou kazdého jako
celek. Toto uznani slouzi k formulaci holistického posouzeni
a intervenci, za plné ucasti lidi, organizaci a komunit, jimiz se
socialni pracovnici zabyvaji*“ (IFWS, 2018).

Eticky zavazek socidlnich pracovniki elit diskriminaci a utlaku souvisejicimi s aspekty
rozmanitosti, véetné viry a duchovniho piesvédceni, je uveden v principu 3.1 (IFWS,
2018).

V Etickém kodexu socialnich pracovnikii CR neni spiritualita explicitné zminéna,
v principu 1.2.3 je v8ak stanoven pozadavek, aby bylo jednano s kazdym ¢lovékem, jako
s celostni bytosti ve svém prostiedi (SSPCR, 2006).

Sociélni pracovnik musi béhem procesu pomoci vzdy kontrolovat, zda rozhodnuti
a pouzité postupy jsou spravné po pravni strdnce a zda doslo ke striktnimu dodrZeni
etickych pravidel (Lacca, 2021). Vzhledem k tomu, ze diskurz SSSP je zalozen na
profesni socialni préci, jejich hodnotich a etickych normach, ,,..musi byt do
konceptualizace spirituality v socialni prdci na riiznych urovnich zahrnuta eticka reflexe
(Gehrig, Opatrny, s. 88).

Hlavni otazkou, kterou je tieba si poloZit, je to, kdy je vhodné se s klienty vénovat
spiritudlnim tématim. Dudley (2016) sestavil ramec péti podminek, kdy je eticky

pfijatelné s klienty o spiritudlnich otazkach diskutovat.

Témito podminkami jsou:
Pracovnik je vySkolen nebo jinak pfipraven k spiritudlné senzitivni praxi.
Klient chce hovoftit o duchovnich otdzkach, at’ uz je nadnese, nebo ne.

Spirituélni témata jsou relevantni k problému, ktery klient fesi.

A

Problémy klientil jsou v souladu s celkovym zdmérem poskytovatele
socialnich sluzeb a pfipadnymi postoji, které k duchovnim otazkdm zaujima.

o

V praxi pracovnika s klientem nejsou patrny zadné zjevné predsudky, at’ uz

se projevuji explicitné nebo implicitné.

Canda v této souvislosti upozornuje na etickou zasadu nenutit a zasadu informovaného
souhlasu. Doporucuje zacCit neinvazivnim otevienym hodnocenim, které respektuje
zajem, pohodli a pfipravenost klienta. Pokud klient neprojevi o spiritudlni témata zajem,

je duchovné citlivé se jimi nezabyvat (Canda, 2021). SSSP respektuje etické principy
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zaCinat tam, kde je klient, zachovani distojnosti osoby, respektu k individudlnim

a kulturnim rozdiliim, v¢etné nabozenské a duchovni rozmanitosti a podpofe sebeurceni

(Canda a kol., 2020).
., Pracovat se spiritualitou spolecné s etickou odpovédnosti v socialni praci

znamenda predevsim respektovat klienty socialniho pracovnika a mit zavazek viici jejich

potrebdam a zivotnim cilum** (Opatrny, 2021b, s. 75).

32



5 Metody a techniky socialni prace

Pojmem metody socidlni prace se rozumi postupy vazané na cilovy subjekt (jednotlivce,
rodinu, skupinu, komunitu), na jeho aktudlni zivotni situaci, jeho vztahovy kontext
a systémové vazby. Matousek rozliSuje Ctyii zakladni metody socidlni prace — ptipadova
prace, prace se skupinou, prace s détmi a s rodinou a komunitni prace. Navic piidava jesté
praci se systémem (Matousek, 2013).

Ve své bakalaiské praci se budu vénovat predev§im piipadové praci (casework)
s jednotlivcem (Matousek, 2016). Piipadova prace je metoda socialni prace s nejdelsi
tradici. Jejim prikopnikem se stala americka sociolozka Mary Richmond ve 20. letech
20. stoleti. Pilifem této metody je ndzor, Ze problém klienta nespociva jen v ném samém,
ale t¢Z ve vnéjsich okolnostech. Proto je nutné posoudit situaci klienta v kontextu jeho
socialniho prostiedi (Kappl, 2008).

V dnesnim pojeti probiha ptipadovad prace v posloupnosti fazi: navazovani
kontaktu, mapovani potieb, pldnovani podpory, intervence a hodnoceni vysledki
(Janebova, 2014). Tyto faze se vzdjemné prolinaji (Havrankova, 2013). Taktéz SSSP
vétSinou popisuje proces pomoci v logickych krocich — navazani kontaktu, posouzeni,
implementace, evaluace a ukonceni (Dudley, 2016). Canda a kolegové povazuji za
zakladni fdze SSSP: porozuméni, navrhovani, implementaci a evaluaci.

V nésledujicim textu predstavim spiritudlni posouzeni, planovani podpory,

spiritudlni intervence a evaluaci procesu pomoci.

5.1 Spiritualni posouzeni

V praxi socidlni prace hraje dulleZitou roli posouzeni Zivotni situace klienta.
Je rozhodujici pro kvalitu celého procesu pomoci, zavisi na ném pfistup pracovnika
i nasledné planovani intervenci i intervence samotné. ,, Posouzeni je zarodecnou burnkou
vSech aktivit socidlniho pracovnika* (Navratil, 2014, s. 16). Pti posouzeni jde o to, aby
socialni pracovnik porozumél klientovu svétu v celistvosti, v technickém i etickém
smyslu (Navratil, 2014). Ziskané informace od klienta musi interpretovat z uhlu pohledu
klienta a jeho pojmového svéta. Mize pak odhalit potieby klienta, zdroje pomoci
I nepiiznivé vlivy, které situaci klienta a jeho socialni fungovani zt€zuji (Opatrny, 2021a).

V ramci SSSP je soucasti posouzeni zivotni situace klienta i spiritualni posouzeni.
Zakladnim principem tohoto spiritudlniho posouzeni je zjistit roli spirituality v Zivotni
situaci klienta.

,Spiritudlni  posouzeni umoZnuje socidalnimu pracovnikovi
identifikovat hlavni prvky klientovy spirituality a posoudit, jak
ovliviiuje jeho Zivotni situaci: zda ji lze pouzit jako podpiirny
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systéem pri jejim reSeni, nebo zda je pro klienta rizikova a reseni

Jjeho Zivotni situace ohrozuje‘ (Opatrny, 2021a, s. 126).
Spirituélni posouzeni mize mit rizné podoby podle potieb a zajmu klienta, typu socialni
sluzby a kompetenci pracovnika. Jedna se zejména o explicitni (naboZenské) a implicitni
(nenabozenské) spiritudlni posouzeni. DalSim rozliSenim mize byt stru¢né a komplexni
posouzeni. Dudley doporucuje spiritudlni posouzeni pojimat jako dvoufazovy proces.
Nejprve by mélo probéhnout stru¢né predbézné posouzeni. Dojde-li socialni pracovnik
k zavéru, ze klient ma spiritualni pozadi, které je relevantni v jeho Zivotni situaci, mize
prejit ke komplexnimu posouzeni (Dudley, 2016).

Opatrny (2021, s. 136) navrhuje pro sekularni evropské prostiedi posloupnost
kladeni otazek, ktera je vedena smérem od implicitnéjSiho k explicitnéjSimu posouzeni
a zaroven od stru¢ného ke komplexnimu posouzeni:

e Strucné posouzeni
e Implicitni posouzeni

e Komplexni (explicitni) posouzeni

Jednotlivym stadiim se budu vénovat v nasledujicim textu.

5.1.1 Struc¢né posouzeni

Struéné spiritudlni posouzeni by mélo byt provedeno béhem posouzeni Zivotni situace
klienta. Hlavni oblasti zajmu je zjistit, zda je spiritualita pro klienta dilezitd. Vyznam
spirituality v zivoté klienta je mozné ovétit pomoci modelu HOPE, ktery naléza zdroje
nad¢je. Michal Opatrny upravil dotaznik HOPE pro evropsky kontext, aby 1épe odpovidal
podminkdm sekularniho kulturniho prostfedi. Otazky setadil tak, aby postupovaly
od spiritualné méné explicitnich k explicitnéjsim a pokracovaly otazkami orientovanymi
na nad¢ji. Dotaznik pak uzaviraji otazky vice orientované na naboZenstvi. Dulezité je,
aby pracovnik v pfipad¢, Ze by klient vykazoval zndmky nepohody, kladeni otdzek
ukondil (Opatrny, 2021a).

Hodge (2015) zminuje, ze n€ktefi lidé mohou z pocatku uvadét nezajem hovotit
0 spiritudlnich tématech z diivodu malé divéry ve spiritudlni kompetence socialnich
pracovnikil. Tato divéra se vSak muze rozvinout, pokud klient vyciti otevienost, zdjem
a respekt ke svému piesvédceni ze strany pracovnika. Stru¢né posouzeni tak mtize byt
prostiedkem k vybudovani divéry a pozvanim k zafazeni spiritudlnich a ndbozenskych

témat do diskuse a celého pomahajiciho procesu.
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5.1.2 Implicitni posouzeni

U lidi, ktefi sami sebe nedefinuji jako spiritudlni nebo nabozensky zalozené, nebo pro
lidi, kteti nechtéji o otdzkach spirituality nebo nabozenstvi mluvit, je vhodné pouzit
implicitni spiritudlni posouzeni. Toto posouzeni je vhodné aplikovat zejména v prostiedi
sekularni Evropy. Hlavni otazkou, na kterou hleda socialni pracovnik odpovéd’ je, zda je
spiritualita v klientov¢ situaci dulezita (Opatrny, 2021a).

Socialni pracovnik pii takovém posouzeni pouziva existencialni otazky. Namisto
nabozenského jazyka pouziva existencidlni ptipadné psychospiritualni jazyk. Konkrétné
muzZe jit o zafazovani pojmu jako je radost, smysl, tcel, mir, vaSen, odpusténi. Lze tak
identifikovat prvky klientovy Zivotni zkuSenosti, které mohou byt podstatné pro prubéh
a vysledek pomahajiciho procesu (Hodge, 2015).

Implicitni spiritualni posouzeni je dobré aplikovat 1 v ptipad¢, ze klienti ptipisuji
posvatny charakter i vécem sekularnim, jako je napftiklad ptiroda, sport ¢i zahradniceni.
Takové aktivity mohou byt ze strany klienta vnimany jako velice smysluplné a mohou
vyvolavat transcendentni smysl a vyznam. Podobné¢ mohou byt aspekty bozského
pfitomny v oznacovani lidi jako dokonaly nebo bezchybny. Prostfednictvim implicitniho
posouzeni je tedy mozno identifikovat, jak klient posvatno chape a jakou roli hraje v jeho
zivoté (Hodge, 2015).

Socialni pracovnik by mél byt vnimavy k duchovnimu obsahu ve vypravéni klient
a k ndznakim, které by ukazovaly na to, Ze spiritualita je dlleZitou dimenzi v Zivoté
klienta. TéZ zména emoci nebo neobvyklé emoce mohou indikovat pfitomnost vztahu
k posvatnu. Takto vnimavy by mél byt pracovnik po celou dobu pomahajiciho procesu
a m¢l by pribéZné zvazovat, zda je relevantni spiritualitu zapojit do priibéhu poskytovani
socialni sluzby (Hodge, 2015).

Hodge (2015) a Canda s kolegy (2020) navrhuji existencialn¢ orientované otazky
tykajici se minulé, soucasné a budouci spirituality klienta. Tyto otazky mohou byt
zatazeny do pribéhu rozhovoru, a to predevsim ve chvilich, kdy slova nebo emoce klientt
naznacuji ptitomnost spirituality. Nékteré z t€chto otdzek budou uvedeny v aplikaéni ¢asti

prace.

5.1.3 Komplexni (explicitni) posouzeni

V komplexnim (explicitnim) posouzeni jde o otevieny rozhovor o spiritualnich
a nabozenskych tématech. Hlavni otazkou tohoto posouzeni je ,,...jaky smysl dava
klientovi Vv jeho Zivotni situaci vlastni spiritualita nebo nabozenstvi a jaky vidi klient
ve své zivotni situaci a svych problémech smysl? ““ (Opatrny, 20213, s. 137). Cilem je
ziskat detailn&j$i vhled do klientova spiritualniho systému, pochopit jeho spiritudlni

pfesvédceni a zkuSenosti.
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Hodge (2015) predstavil pét nastroji, které profesiondlim mohou pii explicitnim
posouzeni pomoci:
e Duchovni historie — je empaticky dialog, ktery pouziva sérii otevienych
otazek k rozvinuti duchovnich ptib&éht klientt.
e Duchovni mapa zivota — predstavuje grafické zndzornéni duchovni cesty
clovéka.
e Duchovni genogram — je barevny obraz zobrazujici tok spirituality naptic
nékolika generacemi rodiny.
e Duchovni ekomapa — ilustruje soucasné vztahy klienta k posvatnu
a k duchovnim systémum.

e Duchovni ekogram — zobrazuje soucasné i minulé spiritualni vlivy na klienta.

5.2 Planovani podpory

Poskytovatel¢ socidlnich sluzeb pii planovéni sluzeb vychdzeji ze zavazku plné
respektovat dustojnost a hodnotu ¢lovéka a jeho sebeuréeni. Ve sluzbach pro lidi s MP se
pouzivaji modely planovani zamétené na Cloveka, které zachycuji to, co je pro ¢lovéka
nejdilezitéjsi, jeho jedinecné potieby, pfani a sny. Pokud je tedy pro nékoho dulezita jeho
spiritualita nebo nébozensky zivot, podle zdsad planovani zaméfeného na Eloveka by
mély byt zahrnuty do planu podpory. A to zptisobem, jaky si zvoli sam ¢lovek (Gaventa,
2018).

Téz Raji (2009) konstatuje, ze vzhledem k tomu, Ze jsou lidé s MP ve spolecnosti
marginalizovani, maji omezené moznosti najit smysl svého Zivota. Proto by jejich
duchovni potteby mély byt zahrnuty do plant péce zaméefenych na €loveka.

Canda a spoluautoti (2020) doporucuji udé€lat analyzu 1 syntézu. Pfi analyze
se spojuji  zjisténé informace s vychozimi teoretickymi piedpoklady a hodnotami,
s relevantnimi modely a osvédcenymi postupy. Syntéza pak ,, ... znamend, Ze vyuZijeme
svého ponoreni do situace pomoci a naseho vztahu se zucastnénymi lidmi, abychom
propojili alternativni, a dokonce protichiidné perspektivy a pocity“ (Canda a kol. 2020,
s. 290-291). Canda a kolektiv dale doporucuji k sestaveni planu pomoci pouzit
brainstorming a zapojit do ného i klienty.

Pederson a Webster (2022) ucinili prizkum mezi americkymi profesionaly v piimé
pécCi pouzivajicimi planovani zamétené na osobu. Na zdklad¢ tohoto prizkumu soudi, ze
by spiritualita méla byt zahrnuta do planu podpory lidi s MP vzhledem k tomu, ze je
dualezitd pro kvalitu jejich Zivota. Autofi studie s odkazem na Cartera uvadi, ze pokud
pracovnici pochopi presvédceni téchto lidi, jejich vnimani smyslu a tcelu zivota, zptlisob,
jakym chapou a prozivaji vztahy, mohou Iépe planovat podporu a vytvaiet prilezitosti,
které tyto hodnoty zahrnuji.
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Angela Dew na zaklad¢ vyzkumu provedeného v Australii doporucuje V ramci
planovani zaméteného na Cloveéka pouzivat ndstroj mapy téla v zivotni velikosti. Diky
tomuto nastroji lze odkryt hlubsi aspekty zkuSenosti, sebepojeti a sebeurceni. Tento
nastroj pln¢ zapojuje klienty do procesu planovani (Drew a kol. 2019).

5.3 Spiritualni intervence

Socialni intervence jsou opatieni, kterd slouzi k napliiovani stanovenych cilti. V socialni
praci se obvykle rozliSuji mikro-, mezo- a makrointervence. Mikrointervence jsou
nastroje ovlivitujici osobni interakce v malych skupinidch. Mezointervence pusobi
na interakce v socialnich systémech a makrointervence na interakce mezi témito systémy
(Musil, 2013).

Spirituélni intervence pak Dudley definuje jako ¢innosti pomdéhajiciho procesu,
které maji spiritudlni zameéteni. Tyto intervence zavisi na spiritudlnim posouzeni, musi
byt ptizpisobeny klientovym potfebam a vychazet ze z4jmu klienta a jeho vlastniho
spiritualniho pfesvédceni. Spiritualni intervence by mély byt pro klienty zdrojem zvladani
jejich zivotni situace. Takovymi spiritudlnimi zdroji mohou byt nabozenské praktiky,
jako je napriklad modlitba, meditace, mindfulness, navstéva bohosluzeb, navstéva
posvatnych mist, ¢teni posvatnych spisii. Mohou jimi byt ale také hledani nad¢je, smyslu

a cile Zivota nebo hledani zplsobd, jak zazit vnitini klid (Dudley, 2016).

Kanak (2016) za vhodné povazuje naptiklad tyto intervence:

e Vytvaret prostor, ve kterém budou klienti moci zazZivat ptijeti jejich
spiritualniho pohledu na svét.

e Pribézné s klienty zvazovat, nakolik je spiritualita dtlezita v jejich zivoté.

e V piipadé zajmu doporucovat klientim cetbu duchovnich texta.

e VyuZzivat Bibli ¢i dalsi posvatné texty k interpretaci klientovy Zivotni situace.

e (Odkazovat k odbornikiim v pastoracni ¢i duchovni péci.

e Podporovat klienty ve vyuZiti spiritudlnich skupin, které jim mohou pomoci.

e Spolu s klienty hledat osoby, se kterymi mohou hovofit o spiritualnich
tématech.

e Podporovat klienty v hledani spiritualnich aktivit, které jim mohou pomoci.

e Hovofit s klienty o smyslu udélosti a Zivota.

Opatrny (2021a) upozornuje, ze v socialni préci i Cisté¢ sekularni intervence by méla
zohlednovat a respektovat spiritualitu klienta.

VySe zminéné spiritudlni intervence reprezentovaly  mikrointervence.
Na mezotrovni Swinton a Powrie (2005) doporucuji, aby poskytovatelé socialnich sluzeb

navazali uc¢innou spolupraci s nabozenskymi institucemi tak, aby lidem s MP pomohli
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K plnému zaclenéni do nabozenskych komunit a spole¢nou tvorbou vhodnych edukacnich
materidlli jim umoznili plnohodnotnou ucast na jejich nabozenské tradici. Dale aby
manazefi organizaci ve svych strategiich vytvofili pro socialni pracovniky dostatek ¢asu
na feSeni spiritudlnich otazek jejich klienti.

Prace se spiritualni dimenzi ma téz dilezity politicky, systémovy a institucionalni
rozmér. Tvurci politik by jej mély zahrnout do planovéni a tvorby strategii (Swinton,
Powrie, 2005).

5.4 Evaluace

Spiritualni hodnoceni je ¢tvrtou slozkou spiritualng senzitivniho ptistupu. Dudley (2016)
stanovuje tfi hlavni cile tohoto hodnoceni:
1. Zjistit, zda je poskytovatel sluzeb pfipraven na uskuteciiovani spiritudlné
citlivého pfistupu.
2. Stanovit, jaké kompetence potiebuje socialni pracovnik pro poskytovani
spiritualn¢ citlivého pfistupu.

3. Zjistit, jaké dopady ma uplatiovani spiritudlng citlivého piistupu na klienty.

V procesu evaluace jde tedy o reflexi situace klientli, pouZitych intervenci, kompetenci
pracovnikil a politiky organizace. Spiritudln€ senzitivni hodnoceni se zabyva procesem
pomoci i jejimi vysledky. PriitbéZnym monitorovanim socidlni pracovnik sleduje zmény
ve fungovani klienta ve vztahu ke stanovenym cilim. Podle potieby voli nasledné
intervence, tak aby pomoc byla co nejefektivnéjsi. Socialni pracovnik pii hodnoceni klade
diiraz na aktivni zapojeni klientl, vyuziva systematické dotazovani a dal§i metody sbéru
informaci a vysledky interpretuje. Dulezité je, aby si téZ klienti diky hodnoceni
uvédomili, jak pfinosny pro n¢€ proces pomoci je, a pomohlo jim to k ziskani kontroly nad
vlastnim zivotem (Canda a kol, 2020).

Dal8im ucelem hodnoceni je vyhnout se chybam nebo net¢innym pomahajicim
strategiim. Poskytovatelé socialnich sluZeb i1 socidlni pracovnici by méli byt pfipraveni
na zaklad¢ vysledkd hodnoceni transformovat své cile, strategie a metody (Canda a kol,
2020).
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6 Analyza potiebnosti

V této kapitole predstavim pficiny nedostatecného zapojeni spirituality do socialni prace
s lidmi s MP, ptiklady dobré praxe v této oblasti, specifika cilové skupiny, specifikaci
stakeholderti a analyzu potfebnosti, kterou jsem uskutecnila v Domové pod hradem

Zampach.

6.1 Priciny problému a jeho dopady na cilovou
skupinu a spole¢nost obecné

Pfi¢iny nedostate¢ného zacélenéni spirituality do socialni prace s lidmi s MP Ize spatfovat
jednak v tom, Ze spiritualita neni uznavanym a piijimanym aspektem téchto osob, jednak
Vv profesionalizaci socialni prace, ktera se od spirituality distancovala. V ¢eském prostiedi

je pak diivodem jesté sekularizace. Blize bylo o této problematice pojednano v kapitole 1.

6.2 Piiklady FeSeni dané problematiky v CR a v zahraniéi

V Ceské republice je mozno zaznamenat nékteré projekty, které hledaji moznosti
zaClenéni spirituality do socialni prace. Jako piiklad lze uvést vyzkum spirituality
areligiozity Teologické fakulty Jihodeské univerzity v Ceskych Budgjovicich pro
vytvofeni konceptu postgradualniho vzdélavani socialnich pracovnikid v oblasti
spirituality, ktery byl podpofen ze statniho rozpoétu (TACRD [online]). Dal§im projektem
podpofenym z vefejnych prostiedki Ceské republiky je Aplikovany vyzkum pro inovaci
socialni prdce zapojujici koncept spiritualni citlivosti, ktery probihd Vv ramci
Cyrilometodgjské teologické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci (TACRa
[online]).

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Sulicka v systémovém projektu MPSV
Rozvoj a podpora modelu kvality pro systém socialnich sluzeb ziskal Osvédceni o dobré
praxi na téma Naplnovani duchovnich potreb osob s mentalnim postizenim v domové
Sulicka (PRQ MPSV). Tato organizace téZ poskytuje u MPSV akreditovany kurz
Duchovni potreby u osob s mentalnim znevyhodnénim (Domov Sulicka [online]).

Ze zahraninich aktivit stoji za zminku americky Projekt spiritudlnich
a nabozenskych kompetenci (SRCP), ktery si klade za cil, aby odbornici v pé¢i o dusevni
zdravi méli dostatecné kompetence k tomu, aby se mohli vénovat spiritualit¢ svych
klientd. Projekt usiluje o systémovou zménu postgradudlniho vzdélavani téchto
odbornikti (SRCP [online]).

Bez zajimavosti neni ani americkd asociace poradcii, ktefi integruji duchovni,

etické a nabozenské hodnoty do poradenského procesu Asociace pro spiritudlni, etické
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a nabozenské hodnoty v poradenstvi (ASERVIC). Existuje od roku 1951, v roce 2009
publikovala minimalni standard Duchovnich a nabozenskych kompetenci ASERVIC
(ASERVIC [online]).

S ohledem na praci s lidmi s MP je dulezit¢ zminit prohlaseni, které zvetejnila

Americka asociace pro lidi s mentalnim a vyvojovym postizenim (AAIDD):

., Lidé s mentdlnim a vyvojovym postizenim maji pravo zvolit si
vlastni projevy spirituality, praktikovat tato presvedceni
aprojevy a ucastnit se spolecenstvi vericich podle vlastniho
vybéru nebo jinych duchovnich aktivit. Maji také pravo se
rozhodnout neucastnit se nabozenskych nebo duchovnich aktivit
(AAIDD [online]).

Tato asociace dale stanovuje, Ze spiritualita, duchovni riist a naboZenské projevy jsou
prava, kterd maji sluzby pro lidi s MP a nédboZenské komunity respektovat. Musi zajistit
podporu jako je doprava, materialy ve snadném ¢teni a inkluzivni programy. Sebeobhajci,
rodiny, advokatni organizace, poskytovatelé sluzeb a nabozenské komunity by méli
spolupracovat na podpoie zaclenéni lidi s MP (AAIDD [online]).

6.3 Zakladni informace o velikosti cilové skupiny

Primarni cilovou skupinou feSeného problému jsou socialni pracovnici Domova pod
hradem Zampach. Sekundéarni cilovou skupinou jsou klienti tohoto domova.

Domov pod hradem Zampach je p¥ispévkova organizace Pardubického kraje, ktera
poskytuje registrované socialni sluzby pro lidi s MP, piipadn¢ s MP v kombinaci
S postizenim télesnym nebo smyslovym. Domov poskytuje pobytové sluzby: domov pro
osoby se zdravotnim postizenim a chranéné bydleni. Dale pak terénni sluzbu: podpora
samostatného bydleni. A jednu sluZbu ambulantni: socidlné terapeutické dilny. Kapacita
poskytovani pobytovych sluzeb je 119 klientd. V organizaci je pét pracovnich pozic
socialni pracovnik (Domov, 2023).

Metodicky pokyn pro praci se spiritudlni dimenzi lidi s MP by se dal pouzit
I v dalSich zafizenich podobného typu. Na zakladé Registru poskytovatelti socialnich
sluzeb jsem v Pardubickém kraji identifikovala dalSich Sest vétSich organizaci socidlnich
sluzeb pro lidi s MP — Domov sociélnich sluzeb Slatinany, Domov pod Kuiikou, Domov
na rozcesti Svitavy, Domov u studanky, Centrum socidlnich sluzeb Bystré a Bereniku
Vysoké Myto. V téchto zafizenich pracuje dohromady zhruba 25 socidlnich pracovniki.
Kapacita poskytovanych sluzeb ¢ini asi 638 klientd (MPSVc [online]).
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6.4 Popis metod ziskani predloZenych dat a vyhodnoceni

vychoziho stavu

V Domové pod hradem Zampach jsem uskute¢nila analyzu potiebnosti zavedeni
metodického postupu pro praci se spiritudlni oblasti klientd. ZjiStovala jsem, zda
Vv organizaci né&jaké metodické dokumenty pro tuto oblast existuji a zda by je socialni
pracovnice povazovaly za potfebné a uzite¢né.

Sbér dat pro tuto analyzu jsem uskutecnila rozhovorem se ¢tyimi socidlnimi
pracovnicemi SP1 — SP4. Potadi SP bylo zamérné zménéno oproti tomu, jak je pouzivano
v organizaci. Zvolila jsem formu polostrukturovaného rozhovoru s piedem ptipravenymi
otazkami, jejichz potadi bylo pevné stanoveno (Reichel, 2009). Béhem rozhovoru vsak
bylo mozno informace doplnovat a upfesiiovat dle potieb respondentek. Prvni tfi otazky
pro rozhovor byly koncipovany jako polouzaviené s variantami odpovédi ANO/NE
a moznosti dal$iho volného doplnéni. Posledni otazka byla otdzka oteviena. V Piiloze 4

predkladam text podkladu pro rozhovor.

Otazky:
1. Vnimate ze svého oboru pozadavek, ze by socialni pracovnici s klientem méli

pracovat celostné, holisticky, véetné€ klientovy spirituality, jakkoliv ji chépe,
naboZensky nebo nenabozensky?

2. Citite se kompetentni pracovat metodicky se spiritudlni dimenzi klientovy
Zivotni situace, podobné jako pracujete s jeho zdravotni a socidlni dimenzi?

3. Ma vaSe organizace zpracovany n¢jaky materidl, ktery by k tomu poskytoval
voditka?

4. Co byste od takového podptirného, orientaéniho materialu piipadné

ocCekavala?

Odpovédi (Rozhovor, 2023):

Ad 1. Odpovédi na otazku, zda vnimaji ze svého oboru pozadavek, ze by socialni
pracovnici s klientem méli pracovat celostng, holisticky, véetné klientovy spirituality, se
ruznily. Respondentky SP1 a SP2 odpovédély zaporné. PiiCemz respondentka SP1
vznesla dotaz, zda takovy pozadavek na praci se spiritualitou opravdu existuje a kde je
ukotven? Respondentky SP3 a SP4 odpovédely na zadanou otazku kladné.

Ad 2. Na dotaz, zda se citi byt kompetentni pracovat metodicky se spiritualni dimenzi
klientovy zivotni situace, vSechny respondentky odpovédely zaporn€. SP3 uvedla, ze si
mysli, ze dokdze spiritualitu klienta respektovat, umi ho v této véci vyslechnout, ale nevi,

jak déle s ni pracovat — jak spiritualitu klienta rozvijet, aniz by mu radila.
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Ad 3. Rovnéz vSechny odpovédi na otazku po existenci néjakého podpirného materialu

v organizaci byly zaporné.

Ad 4. Zde uvadim odpovédi na otevienou otazku: Co byste od takového podpirného,
orienta¢niho materidlu o¢ekavala?

e SP1: Jasnou a pochopitelnou metodiku, abych védéla, kde zacit. Aby byla
popsana terminologie, spoluprace s odborniky. Téz bych potifebovala néjaky
motivujici prvek.

e SP2: Metodiku, kde by bylo napsano, jak s klientem pracovat.

e SP3: Méla bych se dozvédét, jak se spiritualitou mtize socialni pracovnik
zachézet, co do ni vSe patfi, na jakého odbornika bych se méla obratit.

e SP4: Zékladni proskoleni, co se spiritualitou délat.

Z odpovédi vyplyva, ze Cast socialnich pracovnic v organizaci vnima pozadavek své
profese pracovat se spiritudlni dimenzi zivotni situace klienta, Cast vSak o tomto
pozadavku vubec nevi. Socialni pracovnice se neciti byt kompetentni pracovat s touto
oblasti a nemaji k tomu Kk dispozici zadny podpurny material. Pokud by mély se
spiritualitou klientli pracovat, potfebovaly by proskoleni a metodické dokumenty, které
by obsahovaly:

e Vymezeni spiritudlni dimenze zivotni situace.

o Kompetence, které by mél socidlni pracovnik v této oblasti mit.

e Jak konkrétné v této oblasti pracovat.

e Na jakeé odborniky se v ptipad¢ z4jmu obratit.

Z analyzy vyplyva potieba vytvoreni metodického pokynu pro praci se spiritualitou lidi
s MP v Domové pod hradem Zampach.

6.5 Specifikace stakeholderu

V piipadé zavedeni metody SSSP do Domova pod hradem Zampach budou stézejnimi
aktéry v tomto kontextu ptfedevSim socidlni pracovnici a klienti tohoto domova.
Do procesu implementace vsak budou zapojeny i dalsi subjekty (stakeholdefi).
V névaznosti na analyzu potiebnosti jsem identifikovala dualezité stakeholdery, ktefi
mohou k zavedeni novych postupii pfispét. Jsou jimi management a zaméstnanci
organizace, kraj, MPSV a vzdé€lavatelé v socialnich sluzbach. Mezi dalsi dulezité
spolupracujici subjekty budou pattit Spolecnost pro podporu lidi s mentalnim postizenim,
cirkve a nabozenska spolecenstvi. Dilezita je také spoluprace s rodinou, opatrovniky,
prateli klientd a dobrovolniky. Myslenkovd mapa v Piiloze 5 poskytuje podrobné
specifikace stakeholdert. V tabulce v Piiloze 6 je uvedeno vymezeni oblasti spoluprace.
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7 Metodicky dokument

V této Casti bakalarské prace bude predlozen metodicky dokument s ndzvem Metodické
pokyny pro spiritudln€ senzitivni socidlni praci. Na zékladé tohoto dokumentu by m¢la

byt v Domové pod hradem Zampach zavedena spiritudlng senzitivni praxe.

7.1 Popis navaznosti na prvni ¢ast KP

Analyza potiebnosti ukézala, e v organizaci Domov pod hradem Zampach neni
systematicky zavedena socialni prace citliva ke spiritualnim potfebam lidi s MP, socialni
pracovnici nejsou v této oblasti prosSkolovani, ani nemaji k dispozici Zadné metodické ¢i
orienta¢ni materialy. Na zaklad¢ této skutecnosti jsem identifikovala potfebnost vytvoreni
metodickych pokynti pro SSSP. Tato potiebnost se opird o zavazek socidlni prace
respektovat ¢loveéka v celé jeho komplexnosti, jez zahrnuje bio-psycho-socio-spiritualni
dimenze. Déle se o opird o empirické poznatky vyplyvajici z vyzkumnych studii

zabyvajicich se otazkou spirituality lidi s MP.

Tyto studie referuji o skutecnosti, ze:

e Spiritualita neni zavisl4 na mife intelektudlnich funkei.

e Lidé s MP mivaji bohaty duchovni zivot.

e Lidé s MP siln€ vyjadiuji svou nenaboZenskou identitu.

e Lidé s MP maji pravo vyjadiovat své naboZenské a duchovni preference.

e Lidé s MP si pteji, aby byla jejich spiritualita uzndna a zahrnuta do planu
podpory.

e Lidé s MP potiebuji podporu pii zaclenovani do naboZenskych spolecenstvi.

e Spiritudlni potieby lidi s MP nejsou v zafizenich socialnich sluzeb dostate¢né
naplnovany.

e Podpirni pracovnici nejsou Casto pro praci se spiritualitou klientlh dostatecné

proskoleni.

Metodické pokyny, které navrhuji, stoji na rozliSeni mezi koncepty spirituality
a nabozenstvi, kde spiritualita je pojiméana jako konstrukt Sirsi, ktery mize nabozenstvi
zahrnovat, ale nutné nemusi. Pfi tvorbé metodickych pokynii pro SSSP se zamétuji na
vymezeni zasad SSSP, které vychézeji z konceptualizace SSSP, jak bylo uvedeno vyse.
Navrhované metodické pokyny téZ stanovuji spiritudlni kompetence socialnich
pracovniki. Téchto kompetenci mohou dosdhnout na zakladé doporucenych Skoleni.
Postup SSSP je dle teoretického ukotveni stanoven v posloupnosti komponent SSSP —
spiritualni posouzeni, planovani podpory, spiritudlni intervence a evaluace. Pro spiritualni

posouzeni navrhuji nékteré posuzovaci nastroje. Planovani podpory ve spiritualni oblasti
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je zardmovano v konceptu pldnovani zaméfeného na c¢loveka, konkrétné€ v ndstroji
mapovani téla. Navrhované intervence jsou stanoveny na zakladé poznatki z odborné

literatury a vlastni zkuSenosti.

7.2 Uzivané aplikacni nebo metodické postupy

Metodické pokyny nebo smérnice pro SSSP nejsou v socidlnich zatizenich pro lidi s MP
v CR bé&zné zavedeny. Tam, kde by se jejich existence mohla predpokladat, mi nejsou
k dispozici.

Zahrani¢ni metodické dokumenty jsem hledala zadanim klicovych slov ,,metodické
pokyny“ a ,spiritualita“ do vyhledavaée Google. Z oblasti péce o lidi s MP jsem
nenalezla Zddné metodické pokyny. Z nalezenych metodickych pokynti se socialni prace
tyka australska Narodni smérnice pro duchovni péc¢i o seniory (National Guidelines for
Spiritual Care in Aged Care). Dalsi metodické pokyny pro praci se spiritualitou klientt
souvisely s obory zdravotnictvi, oSetfovatelstvi nebo paliativni péce. Limitem této reSerSe
je, ze jsem kli¢ova slova zadédvala v anglickém jazyce, tedy mi mohly uniknout metodické
pokyny z jinych evropskych zemi.

Zadny z nalezenych pokyni neposkytl kli¢ové voditko pro tvorbu metodickych
dokumentu v Domové pod hradem Zampach. Metodické pokyny, které navrhuji, jsou
koncipovany na zékladé rdmce SSSP a empirickych poznatkl z oblasti spirituality lidi
s MP, jak bylo uvedeno vyse. Zfetel je bran i na psychologicka a specialnépedagogicka
specifika lidi s MP, ktera se mohou projevovat napiiklad snizenou moznosti logického ¢i
abstraktniho usudku, t€kavosti pozornosti, nedostatecnou slovni zdsobou a neobratnosti

ve vyjadiovani (Svarcova, 2000).

7.3 Identifikace limiti dosavadniho FeSeni, popis zmény

a cilového stavu

Limitem dosavadniho feSeni je, Ze v organizaci neexistuje Zadna metodickd, instruktazni
ani vzdélavaci podpora pro socialni pracovniky v oblasti SSSP.

Zavedenim metodickych pokynii pro SSSP budou socidlnim pracovnikiim
poskytnuty postupy, ndstroje a znalosti, které jim umozni Iépe porozumét spiritualité
svych klientd a zahrnout spiritudlni a ndbozZenské aspekty do socidlni prace. Proskolenim
v SSSP a dal§im vzdé€lavanim obdrzi socidlni pracovnici spiritudlni kompetence a budou
schopni aplikovat pfedlozené postupy, pokyny a nastroje do praxe. Implementaci
metodickych pokynt dojde ke zkvalitnéni poskytované sluzby. Spiritudlné¢ kompetentni
socialni pracovnik bude pracovat s klientem holisticky, a to véetn¢ jeho spirituality, bude
zohledniovat spiritudlni diverzitu klienti a saturovat jejich spiritualni potieby. V rdmci
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procesu pomoci bude vyuzivano jejich spiritualnich zdroji ke zlepSeni socidlniho
fungovani.
Tato zméena v pojeti socidlni prace je spojena se zménou filozofie, kultury a politiky

organizace.

7.4 Metodické pokyny pro spiritualné senzitivni socialni

praci

Tyto metodické pokyny jsou urCeny pro socidlni pracovniky Domova pod hradem
Zampach. Utelem tohoto dokumentu je poskytnout ramec pro osvédéené postupy ve
spiritualné senzitivni praxi a podpofit socialni pracovniky (SP) pii za¢lefiovani spiritualni
citlivosti do procesu pomoci lidem s mentalnim postizenim. Metodika reaguje na
nedostatecné zaclenéni spiritudlni citlivosti, které bylo zjisténo provedenou analyzou

potiebnosti.

l. Z.akladni stanovisko

Spiritualita je dilezitym rozmérem lidi s mentdlnim postizenim a méla by byt zahrnuta
do procesu pomoci. Zacleniovani spirituality do praxe socidlni prace vychézi z pozadavku
socialni prace pojimat clovéka v jeho holistické perspektivé a je ukotveno mj.
v Globalnim prohlasenim o etickych principech socialni prace:

,Socialni pracovnici uznavaji biologické, psychické, socialni,
kulturni a duchovni rozmeéry zZivota lidi a chdapou kazdého jako
celek. Toto uznani slouzi k formulaci holistického posouzeni
a intervenci, za plné ucasti lidi, organizaci a komunit, jimiz se
socidalni pracovnici zabyvaji. “*

I1. Klicové pojmy a definice

Zakladnim vychodiskem metodickych pokynt je rozliSeni koncepti spirituality
a nabozenstvi. Spiritualita je oblast Sirsi, kterd miize naboZenstvi zahrnovat, ale nutné

nemusi.

LIFWS — INTERANTIONAL FEDERATION OF SOCIAL WORKERS. 2018. Global social work
statement on ethical [online]. © IFSW 2023 [cit. 2023-04-24]. Dostupné z: https://www.ifsw.org/
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Spiritualita

wpiritualita je hledani smyslu v Zivoté, pocit spojeni se sebou, druhymi a svetem,
a schopnost prekrocit nasi bezprostredni zkusenost smérem k nécemu vétsimu, co mnozi
oznacuji jako ,,vysSsi moc* za hranicemi té lidské.*

NéboZenstvi

Nabozenstvi je ,, institucionalizovany model hodnot, viry, symbolu, chovani a zkusenosti,
ktere zahrnuji: duchovnost, soudrinost komunity, prenos tradic v case, podporu

komunit...

Spiritualita zahrnuje zakladni hodnoty, vyznam a smysl Zivota ¢lovéka, véetné toho, co
je pro n¢j posvatné. Dusledkem rozliSeni mezi spiritualitou a nabozenstvim je potieba byt
pozorny vici zdanlivé sekularnim aktivitdm, zkuSenostem a pfedstavam klientl, ktefi
svou spiritualitu mohou zakouSet napiiklad ve vnimani krasy piirody, v uzasu nad
fungovanim svéta a vesmiru, v pratelskych vztazich, v péstovani uméni, sportu c¢i

v zahradkareni.

I1l. Provadéni pokyni

SP provadi tyto pokyny v souladu s dal§imi metodickymi pokyny organizace. Spiritualné
senzitivni praxi realizuje pouze socialni pracovnik proskoleny v oblasti spirituality.

IVV. Zakladni proskoleni v oblasti spirituality

SP ziskéd proskoleni v praci se spiritudlni oblasti v nékterém z akreditovanych kurzi
MPSV. Muize vyuzit naptiklad nasledujici kurzy:

e Vzdé¢lavaci institut pro charitni praxi o.p.s. — Socialni prace a spiritualita.

e Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Sulickd — Duchovni potieby
u 0sob s mentalnim znevyhodnénim.

e Univerzita Palackého v Olomouci — Spiritualni citlivost v praxi socialni

prace.

2 DUDLEY, James R. 2016. Spirituality Matters in Social Work: Connecting Spirituality, Religion, and
Practice New York: Routledge, Taylor & Francis Group. ISBN 978-1-317-75265-3.

3 CANDA, E. R., FURMAN, L. D. a H. J. CANDA. 2020. Spiritual diversity in social work practice: The
heart of helping. Vyd. 3. New York: Oxford University Press. ISBN 978 0-19-060229-1, s. 97-98.
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V. Zakladni spiritualni kompetence pracovniki

SP ma spiritualni kompetence v nasledujicich oblastech:*
1. Rozpoznani vlastniho spirituélniho systému.
2. Empatické porozuméni klientovu spiritualnimu systému.

3. Navrhovani a realizace spiritualn¢ citlivé intervence.
1. Rozpoznani vlastniho spiritualniho systému.®

Socialni pracovnik:

— se orientuje ve svém vlastnim spiritudlnim systému

— aktivné zkouma své hodnoty, postoje, presvédceni a predsudky tykajici se
spirituality

— prubézné reflektuje vliv vlastni spirituality na klienta a na proces pomaoci

— znd své limity v oblasti spiritudlnich kompetenci.

Ke spiritualnimu sebehodnoceni mu mohou slouzit nasledujici otazky:®

e V co veéfim?

e Co dava mému Zivotu smysl?

e V co doufam?

e Koho mam rad a kdo mé rdd me?

e Jak chapu pojem spiritualita?

e Jaké mam vztahy s ostatnimi?

e Co bych zménil na svych vztazich?

e Jsem ochotny uzdravit vztahy, které mé trapi?
2. Porozuméni klientovu spiritualnimu systému.

Socialni pracovnik:

— znarozdil mezi spiritualitou a ndboZenstvim

— se orientuje v hlavnich ptfesvédcenich a praktikach hlavnich nabozenstvi
a vyznamnych spiritudlnich systémii véetn¢ ateismu a agnosticismu.

— dokaze v komunikaci s klientem rozpoznat spiritualni témata

— dokaze shromdzdit informace o klientov¢ spiritudlni perspektive

4 Srov. HODGE, David R., 2018. Spiritual Competence: What It Is, Why It Is Necessary, and How to
Develop It. Journal of Ethnic & Cultural Diversity in Social Work [online]. 27(2), 124-139 [cit. 2023-
04-24] ISSN 1531-3204. Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15313204.2016.1228093

5 ASERVIC, Spiritual and Religious Competencies. Aservic.org [online] © 2023 [cit. 2023-04-10].
Dostupné z: https://aservic.org/spiritual-and-religious-competencies/.

® GOVIER, lan, 2000. Spiritual care in nursing: a systematic approach. Nursing Standard [online].
14(17), s. 35. ISSN 0029-6570. Dostupné z: https://www.proquest.com/docview/
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— umi pouzivat spiritualni koncepty, které jsou v souladu s klientovym
pohledem na spiritualitu

— siuvédomuje, ze spiritualita mize byt pro klienta zdrojem pohody ¢i
zvladani, ale téz zdrojem jeho problémt

— je schopen rozpoznat, kdyz klient proziva spiritualni ¢i duchovni problémy

— je schopen rozpoznat, kdy klient vyuziva pozitivni spiritudlni strategie

zvladani.
3. Navrhovani a realizace spiritualné citlivé intervence.

Socialni pracovnik:

— zahrnuje do procesu pomoci intervence, které jsou citlivé ke spiritualité
Klienta

— zohlednuje jedine¢né potieby klientli s odlisSnym spiritudlnim vyznadnim

— je schopen se s klientem vénovat spiritudlnim tématim

— pouziva techniky, které zahrnuji spiritualni perspektivu klienta

— umi pouzivat spiritualni ¢i nabozenské techniky

— je schopenn zajistit klientim pfistup ke spiritualnim zdrojim.

V1. Zasady spiritualné senzitivni socialni prace

SP se v praxi spiritudlné senzitivni socidlni prace ¥idi témito zdsadami: '

1. Prokazani jasnosti hodnot
Socialni pracovnik si je védom svych hodnot a etickych zasad. Ty oteviené
vyjadiuje pted svymi kolegy i klienty. Usiluje o pochopeni duchovnich perspektiv
klientli a 0 vzajemny dialog. V oblasti hodnot musi akceptovat naroky profesnich
etickych kodext, dohod o lidskych pravech, zdkonl a vyuZivat stanovenych

pomahajicich postupd.

2. Respekt k rozmanitosti
Socialni pracovnik ve shod¢ s mezinarodnim zavazkem socialni prace respektovat
lidskou rozmanitost, v€etné rozmanitosti ndbozenské ¢i spiritudlni, stavi na
inkluzivnim pfistupu vSech moznych forem spiritudlniho vyjadieni. Spiritualitu
klientt povazuje za aspekt lidské rozmanitosti a vnima ji i ve vztahu k opresi,
marginalizaci a diskriminaci. Vystupuje se proti omezovani nabozenské svobody,

diskriminaci na zakladé nabozenstvi a diskriminaci lidi bez nabozZenského

" Srov. CANDA, E. R., FURMAN, L. D. a H. J. CANDA. 2020. Spiritual diversity; DUDLEY, James R.
2016. Spirituality Matters.
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vyznani. Respekt k rozmanitosti se pro néj stavd opravdovym ocenénim této

riznorodosti, cestou k dialogu a vzajemnému porozumeéni.

Reflexivita
Socialni pracovnik reflektuje svou osobni historii, své predsudky, ptedpoklady,
duchovni pfesvédceni, silné a slabé stranky. Nalezené limity se snazi pfekonavat

a zdroje vyuzivat. S klientem vytvaii empaticky a spiritudlné citlivy vztah.

Zplnomocnovani a orientace na silné stranky

Socialni pracovnik neredukuje klienty jen na problém, ale vnima je jako celostni
bytosti s vrozenymi schopnostmi, odolnosti a kreativitou. Snazi se tyto vnitini
silné stranky aktivovat a klienta zplnomociiovat. Zaméfuje se na silné stranky
a zdroje, které jsou k dispozici diky zaclenéni spirituality a ndbozenstvi do praxe

socialni prace.

Holisticka perspektiva

Socialni pracovnik vnima celého ¢lovéka v jeho prostiedi, tedy i s jeho
spiritudlnim a ndbozenskym zédzemim. Ve spiritudlné senzitivni socialni praci je
tieba zabyvat se neodd¢litelnou provazanosti mezi spiritualitou a biologickymi,
psychologickymi, socidlnimi a S$ir§Simi ekologickymi dimenzemi lidské

zkuSenosti.

Uplatiiovani nejlepsi praxe
Socialni pracovnici pouzZivaji spiritualné citlivé postupy, které jsou pro klienty
nejpiinosnéj$i. Pro svou praci Cerpaji z nejnovéjSich poznatkli a osvédcenych

postupti.

Porovnani pohledii na spiritualitu

Socialni pracovnik pfistupuje ke spiritualité z riznych Ghlt pohledu. Z prvniho
uhlu pohledu se zabyvd naboZenstvim a spiritualitou jako obecnymi ¢i
univerzalnimi aspekty lidské zkuSenosti a kultury. Z druhého thlu pohledu
zkouma konkrétni naboZenské a nendbozenské projevy spirituality. Ze tietiho
uhlu pohledu nahlizi zakladni pfedpoklady, silné a slabé stranky spiritudlnich
perspektiv a jejich vztah K praxi socialni prace. Ze ¢tvrtého thlu pohledu se
zamysli nad hodnotami, procesem reflexe a dopadem riiznych forem spirituality

na praxi socialni prace.

VSechny trovné praxe — mikro, mezo a makro
Socialni pracovnik zavadi spiritualné senzitivni pfistup na v§ech trovnich socidlni

prace.

49



9. Zajem klienta
Socialni pracovnik vzdy zohlediiuje spiritualitu klienta, nevnucuje mu své
spiritualni predstavy. Hlavnim a jedinym hlediskem jeho pfistupu je zajem klienta
a jeho spiritualita.

10. Vyznam naboZenstvi pro klienty

Socialni pracovnik nepodceiiuje vyznam nabozenstvi pro klienty.

11. Eticka zodpovédnost
Socialni pracovnik vzdy fesi vSechna dilemata nebo jiné negativni otazky, které

se vyskytnou v souvislosti se spiritualitou nebo nabozenstvim klientt.

12. Integrace spiritualnich intervenci
Socialni pracovnik integruje spiritudlni intervence do pfistupli socialni préce,
které pouziva.
VIl. Postup praxe spiritudlné senzitivni socialni prace

Postup senzitivné spiritualni praxe je nasledujici: 8

Spirituélni posouzeni
Planovani podpory
Spiritudlni intervence
Evaluace

A w e

1. Spiritualni posouzeni

Spiritudlni posouzeni je soucdsti posouzeni zivotni situace klienta. Ma nékolik
navazujicich kroki: struéné posouzeni, implicitni posouzeni a komplexni (explicitni)

posouzeni.

Stru¢né spiritudlni posouzeni provadi SP v ramci jednani se zdjemcem. U stavajicich

klientl jej provede v rdmci posouzeni zivotni situace.

Identifikuje-li SP nevyraznou spiritualitu, pfistoupi k implicitnimu posouzeni.

Identifikuje-li SP u klienta vyraznou spiritualitu nebo religiozitu, mize pfistoupit

8 Srov. HODGE, David R. 2015. Spiritual Assessment in Social Work and Mental Health Practice
[online]. New York: Columbia University Press. [cit. 2023-04-21]. ISBN 978-0-231-16396-5.
Dostupné z: https://www.perlego.com/book/774407/spiritual-assessment-in-social-work-and-mental-
health-practice-pdf; DUDLEY, James R. 2016. Spirituality Matters.
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k explicitnimu spiritudlnimu posouzeni. Koncepty téchto posouzeni jsou uvedeny

v Priloze 1. tohoto dokumentu.

SP se pii spiritualnim posouzeni drzi té€chto zasad:

e Identifikuje zdsadni prvky klientovy spirituality a zhodnoti jejich roli
v klientové Zivote.

e Identifikuje prvky, které jsou zdrojem podpory a pomoci v klientove zivote.

e Identifikuje prvky, které klientovu zivotni situaci a jeho socialni fungovani
zte€zuji.

e Identifikuje prvky, které by mohly byt motivaci a zdrojem podpory
V pomahajicim procesu.

e Identifikuje rizikové faktory a prvky spirituality, které by mohly byt
piekazkou v procesu pomaoci.

e Je citlivy na klientovo vnimani rozhovoru a je pfipraven proces spiritualniho
posouzeni v piipade zjisténi klientovy nepohody ukoncit.

e Zjisténé informace interpretuje, ,.hleda spiritudlni piibeh* klienta a snazi se
mu porozumét.

e Bchem procesu posouzeni kriticky reflektuje své domnénky, pocity,
predsudky.

vvvvvv

kresleni, malovani.

2. Planovani podpory

Uzna-li SP, Ze je pro klienta nebo pro kvalitu jeho Zivota oblast spirituality ¢i ndboZenstvi
dilezita, zahrne ji do planu podpory. Pro stanoveni planu podpory vyuZije planovani
zaméfen¢ho na clovéka — techniku mapy téla. Tato technika je popséna v Ptiloze II.
tohoto dokumentu.

3. Spiritualni intervence

Na zakladé stanoveného planu podpory SP rozhodne o néslednych intervencich. Mozné
intervence jsou uvedeny v Ptiloze III. tohoto dokumentu.

4. Evaluace

SP pribézné proces pomoci evaluuje. Monitoruje zmény v socidlnim fungovani

Vv zavislosti na pouziti spiritudlné senzitivnich intervenci. Monitorovani uskuteciiuje
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pomoci pozorovani, dotazovani a rozhovort s klienty. V ptipad¢ potieby méni strategii
poOmOci.

VIIl. Komunikac¢ni pravidla

SP dodrzuje komunikaé¢ni pravidla s lidmi s mentalnim postiZzenim:®

e Komunikaci pfizptisobuje Grovni porozuméni a komunika¢nich schopnosti
klienta.

e Pouzivé jednoduché véty a srozumitelnd slova.

e Mluvi pomalu a dava dostatek casu na odpoveédi.

e V piipad¢, Ze zaregistruje ze strany klienta neporozumeéni, sdéleni opakuje
nebo parafrdzuje jinym zpiisobem.

e Otazkami ové€fuje, zda klient sdéleni porozumél.

e Pouziva neverbalni komunikaci, ktera je v souladu s komunikaci verbalni.

e Nepouziva ironii, dvojsmysly a abstraktni vyrazy.

e V piipadech, kde je to vhodné a mozné, pouziva ke komunikaci obrazky
a dalsi prostfedky alternativni a augmentativni komunikace.

e V ptipad¢ potieby zajisti spolupraci s profesionalem, ktery ovlada bazalni
dialog, preterapii nebo alternativni komunikaci.

IX. Podpora pracovnikiu — intervize, supervize, dalSi vzdélavani

SP vyuziva odborné supervize k:

— teSeni etickych dilemat spojenych se spiritudlné senzitivni praxi

— pfedchazeni rizik, jako je napiiklad vnucovani vlastnich spiritudlnich
piedstav a praktik klientim

— detekovani spirituality, kterd ma na klienty a jejich socialni fungovani

negativni vliv.

SP vyuzivé intervize a dals$i podporu od svych nadfizenych a kolegli. Konzultuje se svymi
kolegy narocné otazky a dilemata, zapojuje se do diskuse a dialogu, pfijima zpétnou
vazbu.

SP se ucastni dalSiho vzdé€lavani, zvysSuje své kompetence v oblasti spiritudlné senzitivni

praxe a prohlubuje své dovednosti ve vyuzivani osvédcenych postupti a nastroju.

9 Srov. KRHUTOVA, Lenka. 2013. Komunikace v kontextu sociélni prdce s lidmi se zdravotnim
postizenim. Ostrava: Ostravska univerzita, ISBN 978-80-7464-411-5.
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Ptiloha metodickych pokyn I.

Koncepty spiritualniho posouzeni

Stru¢né posouzeni

SP pro kratké spiritudlni posouzeni pouziva nasledujici otdzky. Pokud zjisti, ze klientovi

kladené otazky pusobi potize, kladeni otazek ukonci.

Otazky ke struénému posouzeni:*®

Co je ve Vasem zivot¢ dulezité?

Myslite si, Ze existuje Blth nebo vyssi moc?

Co pro Véas Bih déla?

Navstévujete n¢jaké nabozenské spolecenstvi nebo chodite do kostela?

A w e

Na zaklad¢ stru¢ného posouzeni socidlni pracovnik vyhodnoti, zda je pro klienta
spiritualita dulezita, ma-li n&jaké spiritualni nebo nabozenské piesvédceni, hlasi-li se

k n¢jakému organizovanému nabozenstvi.

Implicitni posouzeni

Implicitni posouzeni se zamé&fuje na zjisténi toho, zda je pro klienta spiritualita dileZzita.
Jde pritom pfedevS§im o spiritualitu sekuldrni neboli nendbozenskou, zahrnujici
existencidlni témata, jako je  radost, mir, smysl, vasen, cil a odpusténi. Implicitni
posouzeni mliZe byt pouZito i v piipadé, Ze klient pfipisuje posvatny charakter sekularnim

vécem nebo nékterym lidem.

SP si béhem rozhovoru v§ima téchto aspekti sekuldrni spirituality:

— hledani smyslu zivota
— nalezeni ucelu

— hledani nadgje

— piijeti lasky

— hledani vnitiniho zdroje klidu

10 SWINTON, John. 2001a. A space to listen — meeting the spiritual needs of people with learning
disabilities. London: The Mental Health Foundation. ISBN 978-1-903645-25-3.

1 DUDLEY, James R. 2016. Spirituality Matters in Social Work. Spirituality Matters in Social Work:
Connecting Spirituality, Religion, and Practice. New York: Routledge. ISBN 9781317752653;
CANDA, E. R., FURMAN, L. D. a CANDA, H. J. 2020. Vyd. 3. Spiritual diversity in social work
practice: The heart of helping. New York: Oxford University Press. ISBN 978-0190602291.
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— prozivani zazrak a radosti
— tajemstvi

— osobniho vztah s vy$§i moci
— moralky a etiky

— osobniho ptesvédceni

— schopnosti propojeni, transcendence a jednoty s lidmi.

SP citlivé vnima naznaky spirituality. V§ima si zmén emoci ¢i emoci neobvyklych, které
mohou indikovat pfitomnost spirituality. Ve chvilich, kdy slova nebo emoce klienta
naznacuji pritomnost spirituality, zafazuje do rozhovoru nékteré z otdzek implicitniho
posouzeni:

Otazky k implicitnimu posouzeni'?

1. Minulé spiritualita

e Co Vam v détstvi prinaselo radost?

e Kdy jste byl nejst'astné;si?

e Kdyz si vzpomenete na sva mlada 1éta, které véci vam davaly pocit Stésti?
Smysl zivota? Nadéji do budoucna?

o Jaké zazitky pro Vas v dob¢ dospivani byly vyjimecné?

e Jak jste se vyrovnaval s ndro¢nymi situacemi?

e Na jaké uspéchy jste v prubchu svého Zivota obzvlast hrdy?

2. Pfitomnd spiritualita

e V koho nebo v co vkladate svou nadéji?

e Kdo nebo co Vam dava smysl Zivota?

e Co si myslite, ze je v Zivot€ nejdilezitéjsi?
e Kde nachazite pocit klidu nebo inspirace?
e Na koho se ve svém Zivoté nejvice spoléhate?
e Kdo nejlépe rozumi Vasi situaci?

e Zaco jste nejvice vdécen?

e U koho hledate radu a proc?

e Jaké véci Vas v zivote¢ nejvice bavi?

e Ceho nejvic litujete?

e Co Vas nejvice trapi?

e Co Vam pomaha piekonat tézké chvile?

12 HODGE, David. 2015. Spiritual Assessment; CANDA, E. R., FURMAN, L. D. a H. J. CANDA. 2020.
Spiritual diversity.
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e Jak si pfipominate zvlastni piilezitosti ¢i uspéchy?

e Kdy jste ve svém zivoté zazil odpusténi?

3. Budouci spiritualita

e 7 jakych zdroju sily Cerpate, abyste mohl pokracovat vpied?
e (o byste chtél ve svém zivoté zvladnout?

e Jaké jsou Vase cile do budoucna?

Komplexni (explicitni) posouzeni®?

Pokud by vysledek implicitniho posouzeni indikoval, Ze spiritualita a ndbozenstvi ma pro
Klienta v jeho zivotni situaci zna¢ny vyznam, mize SP pouzit néktery z nastroji
komplexniho spiritudlniho posouzeni. Komplexni spiritudlni posouzeni slouzi SP k tomu,
aby ziskal hlubsi pochopeni klientova spiritualniho systému, spiritudlnich presvédceni

a zkuSenosti.

SP miize pro komplexni posouzeni pouzit jeden z nasledujicich néstroju:
— Spiritudlni historie
— Spiritudlni zivotni mapa
— Spiritudlni genogram

— Spiritudlni ekomapa.

Pro pouziti té€chto technik by v§ak bylo vhodné, aby byl SP proskolen a ziskal dostatek

zkuSenosti. NiZe je rozpracovan pouze ndstroj spiritudlni zivotni mapa.

Spiritualni Zivotni mapa

Spiritualni Zivotni mapa je obrazovym vyjadfenim spiritualni cesty klientova zivota.
Zpracovani spiritudlni mapy je vhodné i pro klienty, kteti maji omezenou schopnost

verbalni komunikace.
Do procesu tvorby zivotni mapy mohou byt zapojeni i nejblizsi lidé klienta, zejména
Vv ptipadé€ klientd s t¢Z§im mentalnim postiZzenim.

SP pripravi bilé i barevné papiry, pastelky, tuzky, obrazky, lepidlo a nizky. Pfi procesu
tvorby mapy podporuje kreativitu klienta. V ptipadé potieby SP pouziva komunika¢ni

tabulku ¢i jiné pomucky alternativni komunikace.

13 Srov. HODGE, David. 2015. Spiritual Assessment.
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SP spole¢né s klientem na papir namaluje klientovu cestu zivotem. SP poklada klientovi
vhodné otazky ohledné jeho spiritudlnich zkuSenosti. Podstatné spiritudlni ¢i naboZenské
udélosti a zazitky jsou zaznamendny do Zivotni mapy. Takovymi uddlostmi mohou byt
ktest, prvni svaté pfijimani, smrt blizkého ¢loveka, navstéva kostela ¢i poutniho mista,

silny zazitek z tajemstvi vesmiru ¢i krasy ptirody.

SP z mapy identifikuje spiritudlni zdzemi klienta, mista, kterd jsou pro klienta dilezita,

a vyznamné osoby.
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Obrazek 2: Spiritualni zivotni mapa. Zdroj: Limb, Hodge, 2017
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Ptiloha metodickych pokynt II.

Planovani zamérené na ¢lovéka — mapovani téla

SP v ramci planovani zaméteného na cloveka pouziva techniku mapovani téla. Tato
technika je zalozena na vizudlnim znazornéni zivotniho piib¢hu. Diky této kreativni

metod¢ je snizena zavislost na komunikaci verbalni.
ptipad¢ klientl s t€z§im mentalnim postizenim.

SP pouzije velky papir a obkresli na n¢j klientv obrys téla. SP se klienta vhodné dotazuje
na jeho sny a ptani, vyznamné vztahy, spiritudlni a nabozenské zkusenosti. V ptipadé

potieby SP pouziva komunikac¢ni tabulku ¢i jiné pomucky alternativni komunikace.

Klient doplni obrys téla texty, symboly, obrazky. Mize nalepit obrazky, které SP predem

piipravi.

Klient vyjadiuje:

— jak vnima sam sebe

— co mé a nema rad

— vztahy, které jsou pro n¢j podstatné
— dulezité otazky jeho zivota

— dulezité otazky svych vtahti

— dosavadni spiritudlni zazitky

— oblibené naboZzenské ritudly

— své spiritudlni potieby

— svij vztah s Bohem

— své touhy, cile, sny a nad¢je

— prekazky, které brani k dosazeni cilt

14 Srov. DEW, A., S. COLLINGS, 1. DILLON SAVAGE, L. DOWSE a E. GENTLE. 2019. “Living the
life I want”: A framework for planning engagement with people with intellectual disability and
complex support needs. Journal of Applied Research in Intellectual Disabilities [online]. 32(2), s.
401412 [cit. 2023-04-05]. ISSN 13602322. Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/jar.12538; MATOS, Juliana Alves Viana, Kénia Lara
SILVA a Marie-Carmen GARCIA. 2018. Body-map storytelling: research experience report with
theoretical contribution of Bourdieu. Escola Anna Nery [online]. 22(3) [cit. 2023-04-05]. ISSN 2177-
9465. Dostupné z:https://www.researchgate.net/; MPSV. 2012. Metodika pro ucastniky vzdéldavaciho
programu Individudlni posuzovani schopnosti a moznosti uzivatelii [online]. [cit. 2023-04-05].
Dostupné z: http://www.trass.cz/
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— podporu, které se mu dostava
— podporu, kterou by potieboval

— ¢o chce zménit a o co zachovat.

SP na zaklad¢ klientovych vyjadieni béhem procesu tvorby mapy téla a z vysledného
grafického vyjadieni identifikuje cesty a mechanismy K naplnéni potieb a snt klienta.

Obrazek 3. Mapa téla. Zdroj: Dew a kol., 2019
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Ptiloha metodickych pokynt III.

Intervence

Mozné intervence spiritudlné senzitivni praxe: °

e Vytvafeni prostoru, ve kterém klienti mohou zazivat pfijeti svého
spiritualniho pohledu na svét.

e Prubézné zvazovani s klienty, nakolik je spiritualita dilezita v jejich Zivoté.

e Rozhovory s klienty o smyslu udalosti a zivota.

e V pfipad€ zajmu zprostfedkovani adekvatnich duchovnich textt, naptiklad
textll ve snadném cteni.

e Vyuzivani Bible ¢i dalSich posvatnych texti k interpretaci klientovy Zivotni
situace.

e Spolu s klienty hledani osob, se kterymi mohou hovofit o spiritudlnich
tématech.

e Podporovani klientii v hleddni spiritudlnich aktivit, které jim mohou pomoci.

e Podpora klientt pfi ti€asti na duchovnich a spiritudlnich aktivitach.

e Podporovani klientd v zapojeni do nabozenskych ¢i zajmovych skupin.

o Zprosttedkovani kontaktu s odborniky v duchovni ¢i pastoraéni péci, jimiz
mohou byt socidlni pracovnik vénujici se spiritualné orientované socialni
préci, duchovni, pastoracni asistent nebo duchovné orientovany
psychoterapeut.

e Spoluprace s naboZenskymi komunitami a jejich predstaviteli na
smysluplném zaclenéni klient do téchto komunit.

e Podpora pfi truchleni v ptipadé€ ztraty blizkého clovéka.

e Podpora pfi navazovani ptatelskych vztaht.

e Podpora klientd v navstéve mist, kterd jsou pro né dilezita.

Seznam nabozZenskych spolecenstvi v okoli organizace:
e Rimskokatolické farnosti: Letohrad, Zamberk, Usti nad Orlici, Nekof.
e Nabozenska obec Cirkve ¢eskoslovenské husitské: Zamberk, Nekot.
e Farni sbor Ceskobratrské cirkve evangelické: Letohrad, Horni Cermna.

e Kiestansky sbor Zamberk.

15 Srov. KANAK, Jan. 2016. Nedefinovana profesionalita: Vztah diskursa spirituality a profesionality v
socialni praci v soudobé odborné literatuie. SOcidlni prdce/Socidlna praca [online]. 16(5), s. 72-91
[cit. 2023-03-02]. ISSN 12136204. Dostupné z: https://www.researchgate.net/; OXHANDLER, Holly
K. a Danielle E. PARRISH. 2016. The Development and Validation of the Religious/Spiritually
Integrated Practice Assessment Scale. Research on Social Work Practice [online]. 26(3), 295-307.
ISSN 1049-7315. Dostupné z: https://www.researchgate.net/
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7.5 Vyvojovy diagram implementace metodickych pokyniti

Zavedeni metodickych pokynli do praxe socialni prace v organizaci znamena jistou
zménu v pracovnich postupech, v organizaci prace i v mysleni socidlnich pracovniki,
managementu a dalSich zaméstnancti.

Provedeni organiza¢ni zmény se uskuteciiuje pomoci projektu fizené zmény. Pro
realizaci zmény souvisejici se zavedenim SSSP jsem zvolila Lewintiv model zmény.
V tomto modelu je kladen daraz na dialog, pochopeni problému a potieby zmény ze
strany pfijemct zmény. To zvySuje jejich ochotu proces zmény akceptovat. Dle Lewinova
modelu se proces zmény odehrava ve tiech zdkladnich fazich — rozmrazeni, vlastni
provedeni zmény a zamrazeni (Kubickova, Rais, 2012). Vyvojovy diagram procesu
zmény souvisejici se zavedenim metodickych pokyni pro SSSP je znazornén
v Obrazku 2.

Prvni faze je dobou piipravy na planované zmeény. Stavajici pravidla, postupy
azvyklosti jsou rozmrazeny. Ve fazi rozmrazeni budou socialni pracovnici
managementem organizace informovani o planu zavést v organizaci SSSP a o vytvofeni
metodickych pokynil pro tuto praxi. V této fazi budou pracovnici motivovani k pfijeti
zmény a budou s nimi diskutovany prvni obavy a nejasnosti. Ur¢i se agent zmény, ktery
pfevezme odpoveédnost za pribéh implementace metodickych pokynli a jejich
bezproblémové piijeti ze strany socidlnich pracovnikl. Jeho ukolem bude eliminovat
odpor proti chystanym zménam.

V piipravné fazi bude téz zapotiebi identifikovat dalsi potiebné zmény, které budou
muset byt provedeny v navaznosti na zavedeni SSSP. Témito pfipadnymi zménami
mohou byt zmény v ostatnich metodickych dokumentech ¢i v pracovnich postupech
tykajicich se naptiklad individudlniho planovani, procesu posouzeni Zivotni situace nebo
procesu jednani se zajemcem. Zmény se dotknou pravdépodobné i formulaiti, jako jsou
napiiklad formulare osobniho profilu nebo oblasti spoluprace.

Ve fazi vlastniho provedeni zmény budou socidlni pracovnici sezndmeni
s metodickymi pokyny. V procesu seznamovani snimi budou rozebrany jejich
pfipominky a navrhy. Adekvatni navrhy socialnich pracovnikd a dal§ich klicovych
pracovnikt mohou byt do metodickych pokyn zapracovéany. Socidlni pracovnici budou
proskoleni v SSSP v ramci nékterého kurzu, ktery ma akreditaci u MPSV.

Ve fazi zamrazeni bude SSSP pIné implementovana do praxe socialni préace
V organizaci. Socialni pracovnici budou realizovat SSSP. Bude jim poskytovana podpora
ve formée dalSiho vzdélavani, intervizi a odbornych supervizi. Socialni pracovnici budou
vzdélavani jak v SSSP, tak v metodach a technikach, které spiritualni citlivost integruji,
jako je naptiklad planovani zamétené na Clovéka, mapovani téla nebo otevieny dialog.
O zavedeni SSSP budou informovani i pracovnici v socidlnich sluzbach, odborni

pracovnici a dal$i zaméstnanci.
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Praxe spiritudlné senzitivni prace bude pribézné evaluovana. Vysledky evaluace

budou managementem organizace zpracovany a piipadné dil¢i zmény do metodickych

pokynil zapracovany.

Dil¢i kroky implementace jsou uvedeny ve vyvojovém diagramu na Obrazku 4.

Casové rozvrzeni zdkladnich kroki je zndzornéno v Gattoveé diagramu na Obrazku 5.

Rozmrazeni

e 1. faze

® Rozhodnuti managementu o zavedeni SSSP

¢ Informace o planu zavést metodu SSSP do praxe

e Informace o vytvoreni novych metodickych pokyn(
* Motivace SP k pfijeti zmény

e Komunikace prvotnich pochybnosti a obav

e Uréeni agenta zmény

¢ |dentifikace dil¢ich zmén v organizaci

~

2. faze

e Seznameni pracovnikd s metodickymi pokyny

e Komunikace nazorq, pfipominek a obav

¢ |dentifikace a eliminace komunikacnich bariér

¢ Stanoveni ¢asového harmonogramu proskoleni

® Proskoleni SP ve spiritualné senzitivni socialni praci
e Qvéreni spiritualnich kompetenci

AN

e 3. faze

e Zakotveni zmény v kulture organizace

e Realizace spiritualné senzitivni praxe

¢ Intervize a odborné supervize

¢ Dalsi vzdélavani, intervize, supervize

* Prlibézna evaluace

¢ Aktualizace dil¢ich ¢asti metodickych pokyn

N\

Obrazek 4: Vyvojovy diagram implementace
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Ganttlv diagram
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Motivace SP k pfijeti zmény

Komunikace prvotnich pochybnosti a obav
Seznamovani pracovniki s metodickymi pokyny
Komunikace nazort, pfipominek a obav
Proskolovani SP ve spiritualné senzitivni socialni praci
Ovéfovani spiritualnich kompetenci

Pocatek realizace SSSP

Obrazek 5: Ganttliv diagram implementace

7.6 Prediktivni analyza rizik

Analyza rizik je proces definovani hrozeb a pravdépodobnosti jejich uskutecnéni.
Na zaklad¢ znalosti prostiedi a rozhovorti se socidlnimi pracovniky jsem sestavila
analyzu rizik. Identifikovala jsem mozné hrozby ¢i slabiny, které by mohly implementaci
arealizaci SSSP ohrozit. Ur¢ila jsem miru pravdépodobnosti rizika, stanovila preventivni
opatieni k pfedchazeni rizik a navrhla moZzna feSeni situace v pfipadé, Ze by se hrozba
naplnila (Smejkal, Rais, 2013). Tabulka rizik a navrhu jejich feSeni je znazornéna na
Obrazku 6.

Reseni Mira
Riziko problému rizika |Preventivni opati‘eni
Socialni pracovnici | StaZze v Vysokd | Finan¢ni a mimo finan¢ni
nebudou ochotni | organizacich, kde je ohodnoceni pracovnikt za
se spiritualni SSSP efektivné ochotu vzdé¢lavat se a zvySovat
oblasti klienti uplatiiovéana, dalsi sve spiritualni kompetence.
zabyvat. Skoleni, intervize, Dalsi motivace zam¢stnancii.
supervize.
Socialni pracovnici | Staze v Stiedni Motivace zaméstnanci k
se budou citit organizacich, kde je dalSimu vzdé€lavani v SSSP.
nekompetentni pro | SSSP efektivné ZvySovani spiritualnich
SSSP. uplatiiovana, dalsi kompetenci socialnich
Skoleni, intervize, pracovnikl — Skoleni,
supervize. intervize, supervize.
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Reseni Mira
Riziko problému rizika | Preventivni opati‘eni
Socialni pracovnici | ZvySovani Vysokd |ZajiSténi financnich prostfedkt
nebudou mit spiritualnich a registrace na dalsi pozici
dostatek Casu kompetenci socialniho pracovnika nebo
vénovat se socialnich pozici koordinatora spiritualni
spiritudlni oblasti | pracovnikl — péce.
klientt. Skoleni, staze,

intervize, supervize.

Povéteni jednoho

spiritudlné

kompetentniho

pracovnika pro

SSSP.
Socialni pracovnici | ZvySovani Stredni ZvySovani spiritualnich
budou klienttim spiritualnich kompetenci socialnich
vnucovat svoje kompetenci pracovnikd — skoleni,
spiritualni nebo socialnich intervize, supervize.
nabozenské pracovnikl —
presvédcent. Skoleni, intervize,

supervize.
Fluktuace Po dobu ziskavani | Stiedni Podpora zaméstnanct ze
vyskolenych novych strany managementu —
zaméstnancl vyskolenych distojné finanéni ohodnocent

zaméstnanct bude zaméstnanci, kvalitni pracovni

pracovat externi vybaveni, benefity.

odbornik na SSSP.
Nedostatek Vysoké | Kvalitn€ zpracované zadosti o
finan¢nich . dotace. Kvalitni profesionalni
prostiedkil na SSSVPV b“,‘?? docasné financni fizeni. Prz)dpora
proskoleni a poveren jiz fundraisingu
podporu socidlnich proskole:ny
pracovniki v pracovn'l.lf. vPodpora
SSSP. ‘pude z.ajrlstena

intervizi.
Epidemie — Zajisténi externich | Stiedni Navazana spoluprace s
pracovni odbornikli nebo externimi odborniky, navazani
neschopnosti dobrovolnika. SSSP spoluprace s dalsimi subjekty,
zameéstnancu. bude realizovana které uz se spiritualitou osob

jen castecné,
aktivity pro klienty
budou nabizeny

V omezené mife
nebo budou po dobu
nemoci preruseny.

S mentalnim postizenim
pracuji.
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Reseni Mira
Riziko problému rizika | Preventivni opati‘eni
Zména postojii ze | VCasné vyjasnéni a | Nizka Priibézna evaluace realizace
strany vyzadani SSSP. Spole¢né porady
managementu souhlasného managementu a socialnich
organizace. stanoviska pro pracovnikd.

zavedeni nového

postupu do praxe.
Negativni postoje | Seznameni Nizka Pribézna komunikace a
k otazkam rodinnych spoluprace s rodinnymi
spiritudlni prislusnikti a prislusniky a opatrovniky.
citlivosti ze strany |opatrovniku s pravy Socialni pracovnici haji prava
rodinnych klientt. Reseni klientd.
ptislusnikii a stietll z4jma.
opatrovnik.

Obrazek 6: Tabulka rizik

7.7 Pilotni ovéieni zavadéni metodickych pokynu a jeho
evaluace

Na zakladé provedeni pilotniho ovéfeni implementace metodickych pokynu lze zjistit,
zda jsou tyto pokyny vyuzitelné v praxi. Pilotni ovéfeni umoziuje ziskat zpétnou vazbu
od pracovniku a identifikovat potencialni problémy nebo nedostatky, které by mohly byt
odstranény nebo upraveny pied plnym zavedenim metodiky.

Pilotni ovéfeni také umoziuje identifikovat ptipadné nejasnosti vV metodickych
pokynech a pracovniktim tyto nejasnosti vysvétlit, aby se minimalizovaly chyby a zvysila
se uspesnost zavedeni pokynil. Vysledky pilotniho ovéfeni mohou byt pouzity pro tpravu
a vylepSeni metodickych pokyni.

V ramci pilotniho ovéfeni byly zpracované metodické pokyny poskytnuty
managementu organizace a socialnim pracovnikim. Tfi z téchto odbornikd vypracovali
k metodickym pokynim expertni posudek. Z ného vyplyva, ze metodické pokyny
povazuji za pouzitelné a piinosné pro socialni praci s lidmi s MP, ktefi jsou schopni
verbalni komunikace. Pokladaji je za ,,...hodné komplexni a nosné, jen moc verbalni
a racionalni* (Expertni posudek, 2023). Doporucuji ve vétsi mife pouzivat techniky
a nastroje, které vice zapojuji smysly a emoce klientt. Pro klienty s hlubsim mentalnim
postizenim by uvitali zafazeni pozorovacich technik (Expertni posudek, 2023).

Na zédklad¢ expertniho posudku jsem metodické pokyny aktualizovala a zatadila do
nich popis nastroje spiritudlni zivotni mapy, ktery se mi jevi jako vhodny pro spiritudlni
posouzeni klientil se zhorSenou schopnosti verbalni komunikace. V névrhu predlozeném
expertni skupiné tento nastroj uveden nebyl.
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Z.aveér

Spiritualita byva casto prehlizenym aspektem zivota lidi s mentalnim postizenim.
Poskytovatelé socidlnich sluzeb opomijeji vyznam spirituality a dilezitost vytvareni
prostoru pro naslouchani nejniternéjSim prozitktim téchto lidi. Cilem bakalaiské prace
bylo vytvofeni metodickych pokyntl pro pracovniky Domova pod hradem Zampach
s ohledem na préci se spiritudlni dimenzi lidi s mentalnim postizenim. Tyto pokyny by
m¢ély posilit zohlediiovani spirituality v pomahajicim procesu a vést tak ke zkvalitnéni
poskytovanych sluzeb.

V prvni ¢asti prace jsem definovala pojem spiritualita a pokusila se shrnout vyvoj
postaveni spirituality v socialni praci. Ackoliv je stanoven pozadavek socidlni prace
ptistupovat ke klientim holisticky, vcetné spiritudlni dimenze, 1ze mezi evropskymi
socialnimi pracovniky vnimat jisté distancovani od zaclenéni této dimenze do praxe
socialni prace.

Studium prament mi pomohlo hloubéji proniknout do problematiky spirituality lidi
S mentalnim postizenim. ReSersi literatury a vyzkumnych studii jsem zjistila, Ze otazkdm
spirituality lidi s mentalnim postiZenim neni vénovana dostatecnd pozornost. Zasluznou
praci v té oblasti odvadeji zejména britsky profesor John Swinton a americky profesor
William Gaventa. V Ceské republice toto téma neni v odborné literatufe pojednano téméf
vubec. Z analyzy dostupnych zdrojt zabyvajicich se touto problematikou vyplyva, ze lidé
s MP maji bohaty duchovni Zivot a chtéji, aby byla jejich spiritualita uznana a zahrnuta
do planu podpory. V praxi socialni prace vSak byva piehlizenym rozmérem.

Dale jsem se vénovala strategickym dokumentim socialni politiky v oblasti
podpory lidi s mentalnim postizenim. Nejvyznamnéjiim dokumentem je Umluva OSN
o0 pravech lidi s postizenim, ktera stavi na zasadach dustojnosti, respektu a rovnych
ptilezitosti. Dale jsem se zabyvala spiritudlnimi pravy, ktera zahrnuji pfedevs§im préavo na
vyznani viry, a konceptem kvality Zivota.

Socidlni praci v oblasti spirituality jsem zaramovala do diskurzu spiritudlné
senzitivni socialni prace a popsala zakladni komponenty tohoto pfistupu: spiritudlni
posouzeni, planovani podpory, spiritualni intervence a evaluaci. Zohlednila jsem pfi tom
specifika cilové skupiny. Na zéklad¢ rozhovort se socialnimi pracovnicemi Domova pod
hradem Zampach jsem zjistila, Ze se spiritualnim otizkdm svych klientd explicitng
nevénuji a nemaji k tomu zddné podplrné ani orientani materidly. Byla tak potvrzena
nutnost vytvofeni metodického pokynu pro spiritudlné senzitivni praci.

Zpracovala jsem metodické pokyny, které vychazeji zdiskurzu spiritualné
senzitivni prace, respektuji duchovni potfeby lidi s mentdlnim postizenim a jsou
Vv souladu s odbornymi standardy a etickymi principy socidlni prace. Implementaci téchto
pokynti by mohla byt spiritualita v domové do socialni prace zaclenéna. Pokyny se mohou

stat podpirnym dokumentem i pro dalsi zatizeni podobného typu.
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Nastroje senzitivné spiritudlni socialni prace by bylo v dalSim a detailnéjSim
zpracovani vhodné koncipovat tak, aby akceptovaly moznosti a potieby i lidi s hlubsSim
mentalnim postizenim a omezenim verbalni komunikace. Doporucenim je i promyslet
moznou integraci spiritualni citlivosti do dalsich technik uzivanych v socidlni praci

s lidmi s mentalnim postizenim, jako je bazalni stimulace, preterapie a otevieny dialog.

66



Bibliografie

AAIDDa. Intellectual Disability, Defining. Criteria for Intellectual Disability. Aaidd.org
[online]. © 2023 [cit. 2023-02-10]. Dostupné z: https://www.aaidd.org/intellectual-
disability/definition.

AAIDDDb. News & Policy. Policy. Position Statements. Spirituality. Aaidd.org [online].
© 2023 [cit. 2023-02-10]. Dostupné  z: https://www.aaidd.org/news-
policy/policy/position-statements/spirituality.

ASERVIC, Spiritual and Religious Competencies. Aservic.org [online] © 2023 [cit. 2023-
04-10]. Dostupné z: https://aservic.org/spiritual-and-religious-competencies/.

BARTONOVA, Kristyna. 2015. Svoboda vyzndni [online]. Plzeti (diplomova prace)
ZapadoCeska univerzita v Plzni, Fakulta pravnicka [cit. 2023-01-25]. Dostupné z:
https://dspace5.zcu.cz/handle/11025/18157.

BELCHER, John R. a Marcela SARMIENTO MELLINGER. 2016. Integrating spirituality
with practice and social justice: The challenge for social work. Journal of Religion &
Spirituality in Social Work: Social Thought [online]. 35(4), 377-394 [cit. 2023-03-17].
ISSN 1542-6432. Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/15426432.2016.1229645?need Access=tr
ue&role=button.

BERANOVA, Lucie. 2016. Svoboda vyzndni [online]. Plzeti (diplomova préce).
Zapadoceska univerzita v Plzni, Fakulta pravnicka [cit. 2023-01-25]. Dostupné z:
https://dspace5.zcu.cz/handle/11025/23856.

BERTELLI, M. O., Ch. D. FURIA, M. BONADIMAN, E. RONDINI, R. BANKS
a S. LASSI. 2020. The Relationship Between Spiritual Life and Quality of Life in People
with Intellectual Disability and/or Low-Functioning Autism Spectrum Disorders. Journal
of Religion and Health [online]. ¢. 59(4), s. 19962018 [cit. 2023-03-09]. ISSN 0022-
4197. Dostupné z: https://link.springer.com/article/10.1007/s10943-019-00891-x.

BUNTINX, Wil H. E. 2013. Understanding Disability: A Strengths-Based Approach.
In: WEHMEYER, Michael L. (eds.). The Oxford Handbook of Positive Psychology and
Disability [online]. New York: Oxford University Press. s. 7-18 [cit. 2023-02-19]. ISBN
978-0-19-998439-8. Dostupné z:  https://academic.oup.com/edited-
volume/28327/chapter/215077848?login=true.

BUNTINX, Wil H. E. aRobert L. SCHALOCK, 2010. Models of Disability, Quality of Life,
and Individualized Supports: Implications for Professional Practice in Intellectual
Disability: Models of Disability, Quality of Life, and Individualized Supports. Journal of
Policy and Practice in Intellectual Disabilities [online]. 7(4), 283-294 [cit. 2023-03-17].
ISSN 17411122. Dostupné z: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/j.1741-
1130.2010.00278.x.

67


https://www.aaidd.org/intellectual-disability
https://www.aaidd.org/intellectual-disability/definition
https://www.aaidd.org/intellectual-disability/definition
https://www.aaidd.org/news-policy/policy/position-statements/spirituality
https://www.aaidd.org/news-policy/policy/position-statements/spirituality
https://dspace5.zcu.cz/handle/11025/18157
https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/15426432.2016.1229645?needAccess=true&role=button
https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/15426432.2016.1229645?needAccess=true&role=button
https://dspace5.zcu.cz/handle/11025/23856
https://link.springer.com/article/10.1007/s10943-019-00891-x
https://academic.oup.com/edited-volume/28327/chapter/215077848?login=true
https://academic.oup.com/edited-volume/28327/chapter/215077848?login=true
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/j.1741-1130.2010.00278.x
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/j.1741-1130.2010.00278.x

CANDA, E. R, FURMAN, L. D. a H. J. CANDA. 2020. Spiritual diversity in social work
practice: The heart of helping. Vyd. 3. New York: Oxford University Press. ISBN 978 0-
19-060229-1.

CANDA, Edward R. 2021. Addressing Spiritual Diversity in Professional Social Work
Practice: Principles and Ethical Guidelines with Examples [online]. [cit. 2023-03-29].
Dostupné z:
https://kuscholarworks.ku.edu/bitstream/handle/1808/32551/Inclusive%20Spiritually%?2
0Sensitive%20SW%20Canda%202021.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

CANDA, Edward R. nedatovano. Spiritually Sensitive Social Work: An Overview of
American and International Trends [online]. [cit. 2023-02-17]. Dostupné z:
http://data.socwel.ku.edu/users/canda/Articles/Spirituality%20and%20SW%20Hong%2
0Kong%20plenary%20paper.pdf.

DEW, A., S. COLLINGS, I. DILLON SAVAGE, L. DOWSE a E. GENTLE. 2019. “Living
the life I want”: A framework for planning engagement with people with intellectual
disability and complex support needs. Journal of Applied Research in Intellectual
Disabilities [online]. 32(2), s. 401412 [cit. 2023-04-05]. ISSN 13602322. Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/jar.12538

DOLEZEL, Jakub. 2017. Spiritudlni citlivost charitnich sluzeb: Pro¢ a jak pracovat se
spiritualni dimenzi zivotni situace klientt. Caritas et veritas [online]. 7(1), 32-49
[cit. 2023-03-29]. ISSN 18050948. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/320058286 _Spiritualni_citlivost_charitnich_sl
uzeb_Proc_a jak pracovat_se_spiritualni_dimenzi_zivotni_situace_klientu.

DOMOV POD HRADEM ZAMPACH. 2023. Zprdva o ¢innosti a plnéni tikoli za rok: 2022
[online]. 31. 3. 2023 [cit. 2023-04-10]. Dostupné z:
https://www.csszampach.cz/files/files/soubory/2023/zprava_za_2022.pdf.

DOMOV SULICKA, Duchovni potfeby u osob s mentalnim znevyhodnénim. Vzdelavani-
sulicka.cz [online]. © 2023 [cit. 2023-04-10]. Dostupné z: https://vzdelavani-
sulicka.cz/kurz/duchovni-potreby-u-osob-s-mentalnim-znevyhodnenim/.

DUDLEY, James R. 2016. Spirituality Matters in Social Work: Connecting Spirituality,
Religion, and Practice [online]. New York: Routledge, Taylor & Francis Group
[cit. 2023-02-04]. ISBN 978-1-317-75265-3. Dostupné z:
https://www.perlego.com/book/1554258/spirituality-matters-in-social-work-connecting-
spirituality-religion-and-practice-pdf.

EK — EVROPSKA KOMISE, Zaméstnanost, socialni véci a socialni za¢lefiovani, Osoby se
zdravotnim postizenim. Ec.europa.eu [online]. [cit. 2023-01-18]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1484&langld=cs.

Expertni posudek. Zampach, 27. 4. 2023.

GARDNER, Fiona. 2011. Critical Spirituality: A Holistic Approach to Contemporary
Practice [online]. London: Routledge [cit. 2023-02-20]. ISBN 9781409427940.

68


https://kuscholarworks.ku.edu/bitstream/handle/1808/32551/Inclusive%20Spiritually%20Sensitive%20SW%20Canda%202021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://kuscholarworks.ku.edu/bitstream/handle/1808/32551/Inclusive%20Spiritually%20Sensitive%20SW%20Canda%202021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://data.socwel.ku.edu/users/canda/Articles/Spirituality%20and%20SW%20Hong%20Kong%20plenary%20paper.pdf
http://data.socwel.ku.edu/users/canda/Articles/Spirituality%20and%20SW%20Hong%20Kong%20plenary%20paper.pdf
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/jar.12538
https://www.researchgate.net/publication/320058286_Spiritualni_citlivost_charitnich_sluzeb_Proc_a_jak_pracovat_se_spiritualni_dimenzi_zivotni_situace_klientu
https://www.researchgate.net/publication/320058286_Spiritualni_citlivost_charitnich_sluzeb_Proc_a_jak_pracovat_se_spiritualni_dimenzi_zivotni_situace_klientu
https://www.csszampach.cz/files/files/soubory/2023/zprava_za_2022.pdf
https://vzdelavani-sulicka.cz/kurz/duchovni-potreby-u-osob-s-mentalnim-znevyhodnenim/
https://vzdelavani-sulicka.cz/kurz/duchovni-potreby-u-osob-s-mentalnim-znevyhodnenim/
https://www.perlego.com/book/1554258/spirituality-matters-in-social-work-connecting-spirituality-religion-and-practice-pdf
https://www.perlego.com/book/1554258/spirituality-matters-in-social-work-connecting-spirituality-religion-and-practice-pdf
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1484&langId=cs

Dostupné z:
https://web.p.ebscohost.com/ehost/ebookviewer/ebook/ZTAWMHhN3d19fMzk4MzEwX
19BTg2?sid=65f43471-d69a-403e-b958-

dd10905e9024 @redis&vid=5&format=EB&rid=1.

GAVENTA, William C. 2018. Disability and Spirituality [online]. Waco: Baylor University
Press [cit. 2023-02-09]. ISBN 978-1-4813-0280-7. Dostupné z:
https://www.scribd.com/book/470930269/Disability-and-Spirituality-Recovering-
Wholeness.

GOVIER, lan, 2000. Spiritual care in nursing: a systematic approach. Nursing Standard
[online]. 14(17), s. 32-36 [cit. 2023-04-8]. ISSN 0029-6570. Dostupné z:
https://www.proquest.com/docview/219791934?pg-
origsite=gscholar&fromopenview=true

HALIK, Tomas. 2002. Co je bez chvéni, neni pevné: labyrintem svéta s virou a pochybnosti.
Praha: Nakladatelstvi Lidové noviny. ISBN 80-7106-628-1.

HAMPLOVA, Dana. 2010. Ceska religiozita — cirkevni piislusnost a vira ve svétle S¢itani
lidu a dat ISSP 2008. Nase spolecnost [online]. 2010(1), s. 3-8 [cit. 2023-04-09].
Dostupné z: https://www.researchgate.net/publication/264232969 Ceska_religiozita_-
_cirkevni_prislusnost_a_vira_ve_svetle Scitani_lidu_a dat _ISSP_2008.

HAVRANKOVA, Olga. Piipadova prace. In: MATOUSEK, Oldfich, 2013. Metody a #izeni
socialni prdce. 3., aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Portal. s. 67-82. ISBN 978-
80-262-0213-4.

HODGE, David R. 2015. Spiritual Assessment in Social Work and Mental Health Practice
[online]. New York: Columbia University Press [cit. 2023-03-21]. ISBN 978-0-231-
16396-5. Dostupné z: https://www.perlego.com/book/774407/spiritual-assessment-in-
social-work-and-mental-health-practice-pdf.

HODGE, David R. 2018. Spiritual Competence: What It Is, Why It Is Necessary, and How
to Develop It. Journal of Ethnic & Cultural Diversity in Social Work [online]. 27(2),
s. 124-139 [cit. 2023-04-24] ISSN 1531-3204. Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15313204.2016.1228093

HODGE, David R. a Conroy REYNOLDS. 2019. Spirituality among People with
Disabilities: A Nationally Representative Study of Spiritual and Religious Profiles. Health
& Social Work [online] 44(2), s. 75-86 [cit. 2023-03-21]. ISSN 0360-7283. Dostupné z:
https://academic.oup.com/hsw/article/44/2/75/5248513.

HRC — UN Human Rights Committee. 1993. General Comment No. 22: Article 18 (Freedom
of Thought, Conscience or Religion), CCPR/C/21/Rev.1/Add.4. 30 July 1993 [online].
[cit. 2023-03-18]. Dostupné z: https://www.refworld.org/docid/453883fb22.html.

IFWS — INTERANTIONAL FEDERATION OF SOCIAL WORKERS. 2014. Global
Definition of the Social Work Profession: Core mandates [online]. © IFSW 2023 [cit.

69


https://web.p.ebscohost.com/ehost/ebookviewer/ebook/ZTAwMHh3d19fMzk4MzEwX19BTg2?sid=65f43471-d69a-403e-b958-dd10905e9024@redis&vid=5&format=EB&rid=1
https://web.p.ebscohost.com/ehost/ebookviewer/ebook/ZTAwMHh3d19fMzk4MzEwX19BTg2?sid=65f43471-d69a-403e-b958-dd10905e9024@redis&vid=5&format=EB&rid=1
https://web.p.ebscohost.com/ehost/ebookviewer/ebook/ZTAwMHh3d19fMzk4MzEwX19BTg2?sid=65f43471-d69a-403e-b958-dd10905e9024@redis&vid=5&format=EB&rid=1
https://www.scribd.com/book/470930269/Disability-and-Spirituality-Recovering-Wholeness
https://www.scribd.com/book/470930269/Disability-and-Spirituality-Recovering-Wholeness
https://www.researchgate.net/publication/264232969_Ceska_religiozita_-_cirkevni_prislusnost_a_vira_ve_svetle_Scitani_lidu_a_dat_ISSP_2008
https://www.researchgate.net/publication/264232969_Ceska_religiozita_-_cirkevni_prislusnost_a_vira_ve_svetle_Scitani_lidu_a_dat_ISSP_2008
https://www.perlego.com/book/774407/spiritual-assessment-in-social-work-and-mental-health-practice-pdf
https://www.perlego.com/book/774407/spiritual-assessment-in-social-work-and-mental-health-practice-pdf
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15313204.2016.1228093
https://academic.oup.com/hsw/article/44/2/75/5248513
https://www.refworld.org/docid/453883fb22.html

2023-03-24]. Dostupné z: https://www.ifsw.org/what-is-social-work/global-definition-
of-social-work/.

IFWS — INTERANTIONAL FEDERATION OF SOCIAL WORKERS. 2018. Global social
work statement on ethical [online]. © IFSW 2023 [cit. 2023-03-24]. Dostupné z:
https://www.ifsw.org/global-social-work-statement-of-ethical-principles/.

IFWS — INTERANTIONAL FEDERATION OF SOCIAL WORKERS. 2020. Global
Standards for Social Work Education and Training [online]. © IFSW 2023 [cit. 2023-03-
24]. Dostupné z: https://www.ifsw.org/global-standards-for-social-work-education-and-
training/.

JANEBOVA, Radka. 2014. Teorie a metody socidlni prdace — reflexivni priistup [online].
Hradec Kralové: Gaudeamus. [cit. 2023-04-03]. ISBN 978-80-7435-374-1. Dostupné z:
https://www.uhk.cz/file/edee/filozoficka-fakulta/studium/janebova_-
_teorie_a_metody_socialni_prace.pdf.

KANAK, Jan. 2015. Postaveni diskursu spirituality v socialni praci. Socidini
prace/Socidlna prdaca [online]. 15(4), 3046 [cit. 2023-04-15]. ISSN 12136204.
Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/333804846_Position_of _spirituality_disco
urse_in_social_work_in_Czech_Postaveni_diskursu_spirituality v_socialni_praci.

KANAK, Jan. 2016. Nedefinovana profesionalita: Vztah diskursti spirituality a profesionality
Vv socialni praci v soudobé odborné literatuie. Socidlni prdce/Socialna praca [online].
16(5), s. 72-91 [cit. 2023-03-02]. ISSN 12136204. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/333803025_Undefined_profesionality Relatio
nship_between_Spiritual_and_Professional_Discourses_in_Social Work_in_Contempor
ary_Professional_Literature_in_Czech_Nedefinovana_profesionalita_Vztah_diskursu_s
piritual.

KAPL, Miloslav. Vyvojové modely socialni prace a jejich metafory. In: JANEBOVA, Radka
a Martin SMUTEK (eds.). 2008. Posuzovani zivotni situace v socidlni prdci: sbornik z
konference V. Hradecké dny socialni prace, Hradec Kralové 24. az 25. rijna 2008

[online]. Hradec Kralové: Gaudeamus. s 44-58 [cit. 2023-04-02]. ISBN 978-80-7041-419-
4. Dostupné z:
https://www.prohuman.cz/files/Sbornik_Posuzovani_zivotni_situace 2008.pdf#page=44

KUBICKOVA, Lea a Karel RAIS, 2012. Rizeni zmén ve firmdch a jinych organizacich.
Praha: Grada. ISBN 978-80-247-4564-0.

LACCA, Emanuele. 2021. Spiritualita a etickd rozhodnuti. In GEHRIG, Rainer Bernhard,
OPATRNY, Michal, Nandor BIRHER, Klaus BAUMANN (eds.). 2021. Spiritualita,
etika a socidlni prace [online]. Freiburg: FreiDok plus. s. 141-149 [cit. 2023-03-17].
ISBN 978-3-928969-89-5. Dostupné z:
https://mww.researchgate.net/publication/358502010_Spiritualita_etika_a_socialni_prac
e

70


https://www.ifsw.org/what-is-social-work/global-definition-of-social-work/
https://www.ifsw.org/what-is-social-work/global-definition-of-social-work/
https://www.uhk.cz/file/edee/filozoficka-fakulta/studium/janebova_-_teorie_a_metody_socialni_prace.pdf
https://www.uhk.cz/file/edee/filozoficka-fakulta/studium/janebova_-_teorie_a_metody_socialni_prace.pdf
https://www.researchgate.net/publication/333804846_Position_of_spirituality_discourse_in_social_work_in_Czech_Postaveni_diskursu_spirituality_v_socialni_praci
https://www.researchgate.net/publication/333804846_Position_of_spirituality_discourse_in_social_work_in_Czech_Postaveni_diskursu_spirituality_v_socialni_praci
https://www.researchgate.net/publication/333803025_Undefined_profesionality_Relationship_between_Spiritual_and_Professional_Discourses_in_Social_Work_in_Contemporary_Professional_Literature_in_Czech_Nedefinovana_profesionalita_Vztah_diskursu_spiritual
https://www.researchgate.net/publication/333803025_Undefined_profesionality_Relationship_between_Spiritual_and_Professional_Discourses_in_Social_Work_in_Contemporary_Professional_Literature_in_Czech_Nedefinovana_profesionalita_Vztah_diskursu_spiritual
https://www.researchgate.net/publication/333803025_Undefined_profesionality_Relationship_between_Spiritual_and_Professional_Discourses_in_Social_Work_in_Contemporary_Professional_Literature_in_Czech_Nedefinovana_profesionalita_Vztah_diskursu_spiritual
https://www.researchgate.net/publication/333803025_Undefined_profesionality_Relationship_between_Spiritual_and_Professional_Discourses_in_Social_Work_in_Contemporary_Professional_Literature_in_Czech_Nedefinovana_profesionalita_Vztah_diskursu_spiritual
https://www.prohuman.cz/files/Sbornik_Posuzovani_zivotni_situace_2008.pdf#page=44

LECBYCH, Martin. 2018. Modely mentalni retardace. VALENTA, Milan, Jan MICHALIK
a Martin LECBYCH. Mentdlni postizeni. 2., pfepracované a aktualizované vydani. Praha:
Grada. s. 39-46. ISBN 978-80-271-0378-2.

LIMB, Gordon E. a David R. HODGE. 2007. Developing Spiritual Lifemaps as a Culture-
Centered Pictorial Instrument for Spiritual Assessments with Native American Clients.
Research on Social Work Practice [online]. 17(2), 296-304. [cit. 2023-01-18].
ISSN 1049-7315, 1552-7581. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/237705802_Developing_Spiritual_Lifemaps_a
s_a Culture-

Centered_Pictorial _Instrument_for_Spiritual_Assessments_with_Native_American_Cli
ents

MATOS, Juliana Alves Viana, Kénia Lara SILVA a Marie-Carmen GARCIA. 2018. Body-
map storytelling: research experience report with theoretical contribution of Bourdieu.
Escola Anna Nery [online]. 22(3) [cit. 2023-04-05]. ISSN 2177-9465. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/326851725 Body-
map_storytelling_resear.ch_experience_report_with_theoretical _contribution_of Bourdi
eu.

MATOUSEK, Oldfich. 2012. Zéklady socidlni prace. Vyd. 3. Praha: Portal. ISBN 978-80-
262-0211-0.

MATOUSEK, Oldtich. 2016. Slovnik socidlni prace. Vydani tieti. Praha: Portal. ISBN 978-
80-262-1154-9.

MOHER, David, Alessandro LIBERATI, Jennifer TETZLAFF, Douglas G. ALTMAN a
THE PRISMA GROUP. 2009. Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses: The PRISMA Statement. PLoS Medicine [online]. 6(7). [cit. 2023-03-17]
ISSN 1549-1676. Dostupné z:
https://journals.plos.org/plosmedicine/article?id=10.1371/journal.pmed.1000097

MPSV — MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. 2012. Metodika pro iicastniky
vzdelavaciho programu Individudlni posuzovani schopnosti a moznosti uzivateli [online].
[cit. 2023-04-05]. Dostupné z: http://www.trass.cz/archive 2015/files/3-vzdelavanil-
3 MetodikalPU_Final.pdf

MPSVa — MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI, Ptisobnost MPSV, Socialni
prace a socialni sluzby, Socidlni sluzby, Transformace socialnich sluzeb, Strategické
dokumenty, Koncepce podpory transformace pobytovych socidlnich sluzeb. Mpsv.cz
[online]. © Ministerstvo prace a socidlnich véci [cit. 2023-01-10]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/koncepce-podpory-transformace-pobytovych-socialnich-sluzeb.

MPSVb — MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI, Pisobnost MPSV, Zdravotni
postizeni, Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim. Mpsv.cz [online].
© Ministerstvo prace a socialnich véci [cit. 2023-01-10]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/umluva-osn-o-pravech-osob-se-zdravotnim-postizenim.

71


https://www.researchgate.net/publication/326851725_Body-map_storytelling_resear.ch_experience_report_with_theoretical_contribution_of_Bourdieu
https://www.researchgate.net/publication/326851725_Body-map_storytelling_resear.ch_experience_report_with_theoretical_contribution_of_Bourdieu
https://www.researchgate.net/publication/326851725_Body-map_storytelling_resear.ch_experience_report_with_theoretical_contribution_of_Bourdieu
https://www.mpsv.cz/koncepce-podpory-transformace-pobytovych-socialnich-sluzeb
https://www.mpsv.cz/umluva-osn-o-pravech-osob-se-zdravotnim-postizenim

MPSVc — MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI, Registr poskytovateld
socialnich sluzeb [online]. © Ministerstvo prace a socialnich véci [cit. 2023-04-10].
Dostupné z:
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do?SUBSESSION_1D=1681144018828 2

MUSIL, Libor. 2013. Socidlni intervence. In: MATOUSEK, Oldfich a Alois KRISTAN
(eds.). 2013. Encyklopedie socialni prace. Vyd. 1. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0366-
7.

NAVRATIL, Pavel. 2012. Humanistické a existencialni teorie. In MATOUSEK, Oldfich.
Zaklady socialni prace. Vyd. 3. Praha: Portal. s. 201-216. ISBN 978-80-262-0211-0.
NAVRATIL, Pavel. a kol. 2014. Reflexivn/ posouzen: v socidIni prdci s rodinami. Brno:

MUNI Press. ISBN 978-80-210-7504-7.

NESPOR, Zdenék R. 2004. Ustiedni vyvojové trendy soucasné &eské religiozity In:
NESPOR, Zdengk R., (eds.). Jakd vira?: soucasnd ceska religiozita/spiritualita v pohledu
kvalitativni sociologie ndboZenstvi. Praha: Sociologicky ustav Akademie véd Ceské
republiky. s. 21-37. ISBN 80-7330-061-3.

OHCHR — UN HUMAN RIGHTS OFFICER OF THE HIGH CMMISSIONER, What are
human rights? Ohchr.org [online]. © 1996-2023 [cit. 2023-03-19]. Dostupné z:
https://www.ohchr.org/en/what-are-human-rights.

OPATRNY, Michal a Rainer Bernhard GEHRIG. 2021. Koncepty a teorie spirituality
Vv socialni praci In GEHRIG, Rainer Bernhard, OPATRNY, Michal, Nandor BIRHER,
Klaus BAUMANN (eds.). 2021. Spiritualita, etika a socidlni prdce [online]. Freiburg:
FreiDok plus. s. 82-99 [cit. 2023-03-2]. ISBN 978-3-928969-89-5. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/358502010_Spiritualita_etika_a_socialni_prac
€.

OPATRNY, Michal. 2021a. Spiritualni posouzeni v socialni praci. In GEHRIG, Rainer
Bernhard, OPATRNY, Michal, Nandor BIRHER, Klaus BAUMANN (eds.). 2021.
Spiritualita, etika a socidlni prdace [online]. Freiburg: FreiDok plus. s. 126-140 [cit. 2023-
03-5]. ISBN 978-3-928969-89-5. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/358502010_Spiritualita_etika_a_socialni_prac
e.

OPATRNY, Michal. 2021b. Zavazek socialni prace vici klienttim. In GEHRIG, Rainer
Bernhard, OPATRNY, Michal, Nandor BIRHER, Klaus BAUMANN (eds.). 2021.
Spiritualita, etika a socialni prace [online]. Freiburg: FreiDok plus. s. 75-81 [cit. 2023-
03-17]. ISBN 978-3-928969-89-5. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/358502010_Spiritualita_etika_a_socialni_prac
€.

OSN. 1948. Vieobecna deklarace lidskych prav [online]. [cit. 2023-02-12]. Dostupné z:
http://spcp.prf.cuni.cz/dokument/de01-48.htm.

72


https://www.ohchr.org/en/what-are-human-rights
http://spcp.prf.cuni.cz/dokument/de01-48.htm

OSN. 1966. Mezindrodni pakt o obcanskych a politickych pravech [online]. © 2009-2023
[cit. 2023-02-07]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/pracovni-a-poradni-organy-
vlady/rlp/dokumenty/mezinarodni-pakt-o0-obcanskych-a-politickych-pravech-a-
mezinarodni-pakt-o-hospodarskych--socialnich-a-kulturnich-pravech-19852/.

OSN. 1971. Deklarace OSN o prdvech osob s mentdlnim postizenim [online]. [cit. 2023-02-
07]. Dostupné z:
http://satan.pedf.cuni.cz/~sasa/spc/texty/odkazy zakony deklarace_mp.php.

OSN. 2006. Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim [online]. [cit. 2023-02-09].
Dostupné z: https://osn.cz/wp-
content/uploads/2022/08/Umluva_o_pravech_osob_se ZP.pdf.

OXHANDLER, Holly K. a Danielle E. PARRISH. 2016. The Development and Validation
of the Religious/Spiritually Integrated Practice Assessment Scale. Research on Social
Work Practice [online]. 26(3), 295-307 [cit. 2023-04-08]. ISSN 1049-7315. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/265595276_The Development_and_Validatio
n_of the ReligiousSpiritually Integrated Practice Assessment_Scale.

PEDERSEN, Holly F., Jolynn WEBSTER. 2022. An Investigation of Spirituality in Person-
-Centered Planning for Adults with Intellectual/Developmental Disabilities. Journal of
Social Change [online]. 14(1), s. 1-21 [cit. 2023-04-02]. ISSN 1931-1540. Dostupné z:
https://scholarworks.waldenu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1319&context=jsc.

PORTNER, Marlis. 2009. Na osobu zaméreny pristup v prdci s lidmi s mentdalnim postizenim
a s klienty vyzadujicimi trvalou péci. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-582-0.

QOLRU — QUALITY OF LIFE RESEARCH UNIT. University of Toronto, The Quality of
Life. Model. Sites.utoronto.ca [online]. [cit. 2023-03-17]. Dostupné  z:
http://sites.utoronto.ca/qol/qol_model.htm.

RAJI, Oyepeju. 2009. Intellectual disability. In: COOK, Ch., A. POWEL a A. SIMS. (eds.).
Spirituality and psychiatry. London: Royal College of Psychiatrists [cit. 2023-03-21].
ISBN 978-1-904671-71-8. Dostupné z:
https://www.yumpu.com/en/document/view/42136077/spirituality-and-psychiatry.

REICHEL, Jiti. 2009. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumii. Praha: Grada. ISBN 978-
80-247-3006-6.

RICAN, Pavel. Psychologie nabozenstvi a spirituality. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-
7367-312-3.

Rozhovor se socialnimi pracovnici, Letohrad 1.3.2023.

RPQ MPSV. Dobrd praxe v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim Sulickd [online].
[cit. 2023-04-10]. Dostupné z: https://rpg.mpsv.cz/wp-content/uploads/2022/10/Dobra-
praxe-v-DOZP-Sulicka.pdf.

RYCHTAR, Ladislav. 2006. Svoboda svédomi a nabozenského vyzndni v ceském pravnim
radu [online]. Praha (Diplomova prace). Univerzita Karlova, Pravnicka fakulta [cit. 2023-
03-17]. Dostupné z: https://dspace.cuni.cz/handle/20.500.11956/4149.

73


https://www.vlada.cz/cz/pracovni-a-poradni-organy-vlady/rlp/dokumenty/mezinarodni-pakt-o-obcanskych-a-politickych-pravech-a-mezinarodni-pakt-o-hospodarskych--socialnich-a-kulturnich-pravech-19852/
https://www.vlada.cz/cz/pracovni-a-poradni-organy-vlady/rlp/dokumenty/mezinarodni-pakt-o-obcanskych-a-politickych-pravech-a-mezinarodni-pakt-o-hospodarskych--socialnich-a-kulturnich-pravech-19852/
https://www.vlada.cz/cz/pracovni-a-poradni-organy-vlady/rlp/dokumenty/mezinarodni-pakt-o-obcanskych-a-politickych-pravech-a-mezinarodni-pakt-o-hospodarskych--socialnich-a-kulturnich-pravech-19852/
http://satan.pedf.cuni.cz/~sasa/spc/texty/odkazy_zakony_deklarace_mp.php
https://osn.cz/wp-content/uploads/2022/08/Umluva_o_pravech_osob_se_ZP.pdf
https://osn.cz/wp-content/uploads/2022/08/Umluva_o_pravech_osob_se_ZP.pdf
https://scholarworks.waldenu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1319&context=jsc
http://sites.utoronto.ca/qol/qol_model.htm
https://rpq.mpsv.cz/wp-content/uploads/2022/10/Dobra-praxe-v-DOZP-Sulicka.pdf
https://rpq.mpsv.cz/wp-content/uploads/2022/10/Dobra-praxe-v-DOZP-Sulicka.pdf
https://dspace.cuni.cz/handle/20.500.11956/4149

SANGO, Precious a Rachel FORRESTER-JONES. 2022. Spirituality and the Quality of Life
of Individuals with Intellectual Disability. Journal of Long-Term Care [online]. s. 193—
204. [cit. 2023-02-20]. Dostupné z:
https://journal.ilpnetwork.org/articles/10.31389/jltc.139.

SANGO, Precious Nonye a Rachel FORRESTER-JONES. 2017. Intellectual and
Developmental Disabilities, Spirituality and Religion: A Systematic Review 1990-2015.
Journal of Disability & Religion [online]. 21(3), s. 280-295. [cit. 2023-02-20]. ISSN
2331-2521. Dostupné z:
ttps://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/23312521.2017.1317224?journal Code=wr
dh21.

SMEJKAL, Vladimir a Karel RAIS, 2013. Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. 4.,
aktualizované a rozsifené vyd. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-4644-9.

SRCP - SPIRITUAL AND RELIGIOUS COMPETENCIES PROJEKT.
Spiritualandreligiouscompetenciesproject.com [online]. © 2022 [cit. 2023-04-09].
Dostupné z: https://www.spiritualandreligiouscompetenciesproject.com/.

SSPCR — SPOLECNOST SOCIALNICH PRACOVNIKU CR. 2006. Etficky kodex
Spolecnosti socidlnich pracovnikii CR. In: Spoletnost socialnich pracovniki [online].
© 2023 [cit. 2023-03-28]. Dostupné z: https://www.socialnipracovnici.cz/file-share.

SVARCOVA, Iva, 2000. Mentdlni retardace: vzdélavani, vychova, socidlni péce. Praha:
Portal. ISBN 978-80-7178-506-4.

SWINTON, John a Elaine POWRIE, 2005. Why are we here?: meeting the spiritual needs
of people with learning disabilities. London: Foundation for People with Learning
Disabilities [online]. [cit. 2023-03-21]. ISBN 978-1-903645-52-9. Dostupné z:
https://www.abdn.ac.uk/sdhp/content-
images/Spirituality_and_the_Lives of People with_Learning_Disabilities.pdf.

SWINTON, John. 2001a. A space to listen — meeting the spiritual needs of people with
learning disabilities. London: The Mental Health Foundation. ISBN 978-1-903645-25-3.

SWINTON, John. 2001b. Spirituality and Mental Health Care: Rediscovering a 'Forgotten'
Dimension [online]. London: J. Kingsley Publishers [cit. 2023-03-26]. ISBN 978-1-4175-
4985-6. Dostupné z: https://www.perlego.com/book/951332/spirituality-and-mental-
health-care-rediscovering-a-forgotten-dimension-pdf.

TACR STARFOS, Aplikovany vyzkum pro inovaci socialni prace zapojujici koncept
spiritudlni citlivosti [online]. © 2023 [cit. 2023-04-05]. Dostupné z:
https://starfos.tacr.cz/cs/project/ TL05000217?query_code=xrxiaacbkeng.

TACR STARFOSa, Postgradualni vzdélavani socialnich pracovnikii pro oblast spirituality
Vv socialni praci ve sluzbach pro seniory [online]. © 2023 [cit. 2023-04-05]. Dostupné z:
https://starfos.tacr.cz/cs/project/ TLO3000376?query_code=xrxiaacbkeng.

TOMES, Igor. 2011. Obory socidlni politiky. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-868-5.

74


https://journal.ilpnetwork.org/articles/10.31389/jltc.139
https://www.spiritualandreligiouscompetenciesproject.com/
https://www.socialnipracovnici.cz/file-share
https://www.abdn.ac.uk/sdhp/content-images/Spirituality_and_the_Lives_of_People_with_Learning_Disabilities.pdf
https://www.abdn.ac.uk/sdhp/content-images/Spirituality_and_the_Lives_of_People_with_Learning_Disabilities.pdf
https://starfos.tacr.cz/cs/project/TL05000217?query_code=xrxiaac5kcnq
https://starfos.tacr.cz/cs/project/TL03000376?query_code=xrxiaac5kcnq

TURNER, Susannah, Chris HATTON, Robina SHAH, Julie STANSFIELD a Nabela
RAHIM. 2004. Religious Expression amongst Adults with Intellectual Disabilities.
Journal of Applied Research in Intellectual Disabilities [online]. 17(3), s. 161-171 [cit.
2023-02-19]. ISSN 1360-2322, 1468-3148. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/227583464 Religious_Expression_amongst_
Adults_with_Intellectual _Disabilities.

Ustavni zakon &. 2/1993 Sb., Listina zékladnich prav a svobod [online]. [cit. 2023-01-15].
Dostupné z: https://mwww.psp.cz/docs/laws/listina.html.

VADUROVA, Helena a Pavel MUHLPACHR. 2005. Kvdlita Zivota: teoretickd
a metodologickad vychodiska. Brno: Masarykova univerzita. ISBN 80-210-3754-7.

VLADA CR, Dokumenty Vladniho vyboru pro osoby se zdravotnim postizenim Vlada.cz
[online] © Vlada CR 2009—2023. [cit. 2023-03-14]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvozp/dokumenty/opcni-protokol-k-umluve-osn-o-
pravech-osob-se-zdravotnim-postizenim-190927/.

VLADA CR. 2007. Koncepce podpory transformace pobytovych socidlnich sluzeb v jiné typy
socidlnich sluzeb, poskytovanych v prirozené komunité uzivatele a podporujici socidlni
zaclenéni uzivatele do spolecnosti [online]. [cit. 2023-03-19].  Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Koncepce_podpory.pdf/9849e5e3-
206b-393e-00af-a8e210eelc47.

VLADNI VYBOR PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM. 2020. Nérodni pléin
podpory rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 202 1-2025:
schvdleny usnesenim viady Ceské republiky ze dne 20. ¢ervence 2020 ¢. 761 [online].
Praha: Utad vlady Ceské republiky [cit. 2023-03-17]. ISBN 978-80-7440-255-5.
Dostupné z: https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvozp/dokumenty/Narodni-plan-2021-
2025.pdf.

VOITISEK, Zdengk, Pavel DUSEK a Jiti MOTL. 2012. Spiritualita v poméhajicich
profesich. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0088-8.

VOTOUPAL, Milos. Role socidlni prace v Zivotni situaci lidi s mentdlnim handicapem.
2022. In: VOTOUPAL, Milos, Hans van EWIJK a Libor MUSIL (eds.). Podpora
prilezitosti lidi s mentalnim handicapem. Praha, Brno: Univerzita Karlova, nakladatelstvi
Karolinum; Masarykova univerzita. s. 20-47. ISBN 978-80-246-5451-5.

WHITING, Russell a Sandor GURBAIL 2015. Moving from the implicit to the
explicit: ‘Spiritual rights’ and the United Nations Convention on the rights of persons with
disabilities. Canadian Journal of Disability Studies [online]. 4(3), s. 103-126 [cit. 2023-
01-6]. ISSN 1929-9192 Dostupné z:
https://cjds.uwaterloo.ca/index.php/cjds/article/view/233/407.

WHO — WORLD HEALTH ORGANIZATON, Tools and toolkits, WHOQOL. Who.int
[online]. © 2023 WHO [cit. 2023-01-18]. Dostupné z: https://www.who.int/tools/whoqol.

75


https://www.psp.cz/docs/laws/listina.html
https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvozp/dokumenty/opcni-protokol-k-umluve-osn-o-pravech-osob-se-zdravotnim-postizenim-190927/
https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvozp/dokumenty/opcni-protokol-k-umluve-osn-o-pravech-osob-se-zdravotnim-postizenim-190927/
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Koncepce_podpory.pdf/9849e5e3-206b-393e-00af-a8e210ee1c47
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Koncepce_podpory.pdf/9849e5e3-206b-393e-00af-a8e210ee1c47
https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvozp/dokumenty/Narodni-plan-2021-2025.pdf
https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvozp/dokumenty/Narodni-plan-2021-2025.pdf
https://cjds.uwaterloo.ca/index.php/cjds/article/view/233/407
https://www.who.int/tools/whoqol

Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. In: Zakony pro lidi [online]. © AION CS,
2010-2023 [cit. 2023-02-11]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108.

76


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

Seznam obrazku

Obrazek 1: Vztah spirituality @ NADOZENSTVI. .....ocvviviiiiiiiiiie e 12
Obrazek 2: Spiritudlni ZIVOtNT MaPa .......coveiiiiiiiieiiiee e 56
ODbTrazek 3. Mapa tEla .....ccueiiiiiiiiiie i 58
Obrazek 4: Vyvojovy diagram implementace ..........cccevvvveeiiiieniiieniiiessiiessiieessinessineens 61
Obrazek 5: Ganttlv diagram implementace ............cocerieiiiienieiincseee e 62
Obrazek 6: Tabulka FIZIK ......ccoviiiiiiiiiic s 64

77



Seznam zkratek

AAIDD American Association on Intellectual and Developmental Disabilities
(Americké asociace pro mentalni a vyvojové postizeni)
ASERVIC  Association for Spiritual, Ethical, and Religious Values in Counseling

(Asociace pro duchovni, etické a ndbozenské hodnoty v poradenstvi)

CSWE Council on Social Work Education
(Rada pro vzdélavani v socialni praci)
CR Ceska republika
EK Evropska komise
IFSW International Federation of Social Workers

(Mezinarodni federace socialnich pracovnikii)

MP Mentalni postizeni

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
OSN Organizace spojenych narodii

QOL Quality of Life

Kvalita zivota
QOLRU Quality of life research unit
(Oddélent pro vyzkum kvality Zivota)
RPQ MPSV  Podpora kvality socidlnich sluZeb

SP Socialni pracovnik
SRCP Spiritual and Religious Competencies
(Project Projekt spiritudlnich a ndbozenskych kompetenci)
SSPCR Spolegnost socialnich pracovnikii CR
SSSP Spiritudlné senzitivni socidlni prace
TACR Technologicka agentura Ceské republiky
WHO Svétova zdravotnicka organizace

(World Health Organization)

78



Seznam priloh

Ptiloha 1: Seznam vyslednych ClAnkl reSerSe ........cccvvviiiiiiiiiiicic 80
Ptiloha 2: Seznam vyslednych publikaci reSerse.........cccooeviiiiiiiiiiiiiiceec 81
Ptiloha 3: PRISMA FIOW dia@ram..........cccccoiiuiiiiiiiiiiiieiiiee et 82
Ptiloha 4: Podklad pro rozhovor se sociadlnimi pracovniCemi ..........ccueervveriviesiivessiinnnns 83
Ptiloha 5: Specifikace stakeholderi — mySlenkova mapa...........cccocoevviiiiiiiiicnic 84
Ptiloha 6: Specifikace stakeholderl — tabulka..............ccooiiiiiiiiiie, 85

79



P¥ilohy

Ptiloha 1: Seznam vyslednych ¢lankt reserse

Clanky

BERTELLI, M. O., Ch. D. FURIA, M. BONADIMAN, E. RONDINI, R. BANKS
a S. LASSI. 2020. The Relationship Between Spiritual Life and Quality of Life in
People with Intellectual Disability and/or Low-Functioning Autism Spectrum
Disorders. Journal of Religion and Health [online]. ¢. 59(4), s. 1996-2018. ISSN
0022-4197. Dostupné z: doi:10.1007/s10943-019-00891-x.

BUNTINX, Wil H. E. a Robert L. SCHALOCK. 2010. Models of Disability, Quality
of Life, and Individualized Supports: Implications for Professional Practice in
Intellectual Disability: Models of Disability, Quality of Life, and Individualized
Supports. Journal of Policy and Practice in Intellectual Disabilities [online]. 7(4),
283-294. ISSN 17411122. Dostupné z: d0i:10.1111/j.1741-1130.2010.00278.x.

HODGE, David R. a Conroy REYNOLDS. 2019. Spirituality among People with
Disabilities: A Nationally Representative Study of Spiritual and Religious Profiles.
Health & Social Work [online] 44(2), s. 75-86. ISSN 0360-7283. Dostupné z:
Dostupné z: doi:10.1093/hsw/hly035

PEDERSEN, Holly F., Jolynn WEBSTER. 2022. An Investigation of Spirituality
in Person-Centered Planning for Adults with Intellectual/Developmental
Disabilities. Journal of Social Change [online]. Dostupné z:
d0i:10.5590/J0SC.2022.14.1.04

SANGO, Precious a Rachel FORRESTER-JONES. 2022. Spirituality and the Quality
of Life of Individuals with Intellectual Disability. Journal of Long Term Care
[online]. s. 193-204. ISSN 2516-9122. Dostupné z: doi:10.31389/jltc.139.

SANGO, Precious Nonye a Rachel FORRESTER-JONES, 2017. Intellectual and
Developmental Disabilities, Spirituality and Religion: A Systematic Review 1990—
2015. Journal of Disability & Religion [online]. 21(3), s. 280-295. ISSN 2331-2521.
Dostupné z: doi:10.1080/23312521.2017.1317224

TURNER, Susannah, Chris HATTON, Robina SHAH, Julie STANSFIELD a Nabela
RAHIM, 2004. Religious Expression amongst Adults with Intellectual Disabilities.
Journal of Applied Research in Intellectual Disabilities [online]. 17(3), 161-171.
ISSN 1360-2322, 1468-3148. Dostupné z: d0i:10.1111/j.1468-3148.2004.00192.Xx.

WHITING, Russell a Sandor GURBAL 2015. Moving from the implicit to the
explicit: ‘Spiritual rights” and the United Nations Convention on the rights of persons
with disabilities. Canadian Journal of Disability Studies [online]. 4(3), s. 103-126.
ISSN 1929-9192. Dostupné z: doi:10.15353/cjds.v4i13.233

80



Ptiloha 2: Seznam vyslednych publikaci reserse

Publikace

GAVENTA, William C. 2018. Disability and Spirituality [online]. Waco: Baylor University
Press. ISBN 978-1-4813-0280-7. Dostupné z:
https://www.scribd.com/book/470930269/Disability-and-Spirituality-Recovering-
Wholeness.

COOK, Ch., A. POWEL a A. SIMS. (eds.). Spirituality and psychiatry. London: Royal
College of Psychiatrists. ISBN 978-1-904671-71-8. Dostupné z:
https://www.yumpu.com/en/document/view/42136077/spirituality-and-psychiatry.

SWINTON, John a Elaine POWRIE. 2005. Why are we here?: meeting the spiritual needs
of people with learning disabilities [online]. London: Foundation for People with Learning
Disabilities. ISBN 978-1-903645-52-9.https://www.abdn.ac.uk/sdhp/content-
images/Spirituality and the Lives of People with Learning Disabilities.pdf.

81



Ptiloha 3: PRISMA Flow diagram.
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Ptiloha 4: Podklad pro rozhovor se socialnimi pracovnicemi

Podklad pro rozhovor

Réada bych Vas poprosila o zodpovézeni nekolika otdzek, které jsou dulezité pro mou
absolventskou a bakalaiskou praci.

V nynéjsi socialni praci by socialni pracovnici méli byt kompetentni i v oblasti
spirituality, coz znamena, ze musi mit etické a profesiondlni porozuméni spiritualité
a naboZzenstvi, orientovat se ve spiritudlné citlivé socialni praci a ovladat spiritualni posouzeni
zivotni situace klientd.

Vzhledem k nejednoznacnosti a velké §ifi definic spirituality povazuji za nutné vymezit

pojem spirituality pro ucel naseho rozhovoru:

Spiritualita je ,hleddni smyslu v Zivoté, pocit spojeni se sebou, druhymi a svétem,
a schopnost prekrocit nasi bezprostiedni zkuSenost smérem k nécemu vétsimu, co mnozi

oznacuji jako ,vyssi moc ‘ za hranicemi té lidské™ (Dudley 2016, 4).

Dé&kuji za odpovédi na nasleduji otazky:

1. Vnimate ze svého oboru pozadavek, ze by socialni pracovnici s klientem méli pracovat
celostné, holisticky, véetné klientovy spirituality, jakkoliv ji chape, nabozensky nebo
nenabozensky?

2. Citite se kompetentni pracovat metodicky se spiritudlni dimenzi klientovy zivotni
situace, podobn¢ jako pracujete s jeho zdravotni a socialni dimenzi? Ne

3. Ma Vase organizace zpracovany né&jaky material, které by k tomu poskytoval voditka?

4. Co byste od takového podpirného, orientacniho materialu ptipadné oc¢ekavala?
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Ptiloha 5: Specifikace stakeholderti — myslenkova mapa.

STAKEHOLDERI

Myslenkova mapa identifikovanych stakeholdert.
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Ptiloha 6: Specifikace stakeholderu — tabulka

Financ¢ni a personalni zajisténi spiritudlné

Kraj e
senzitivnl praxe.
MPSV T\/.O‘rba legislatiypich a po}itickych podminek pro
spiritudlné senzitivni praxi.
Vzdélavatelé v socialnich Proskoleni zaméstnancti, prubézna vzdélavani,
sluzbéach supervize.

Tvorba a distribuce publikaci a edukacnich

a podptrnych materialii ve snadném c¢teni. Sdileni
dobré praxe.

Zprostiedkovani duchovni a pastoracni péce.
Inkluze lidi s mentalnim postizenim do
nabozenskych komunit.

Spolecnost pro podporu lidi
S mentalnim postiZenim

Cirkve a nabozZenska
spolecenstvi

Podpora pfi Gi€asti na ndbozenskych aktivitach,
Rodina a pratelé spiritudlni opora pro klienty, vytvoreni bezpecného
prostfedi, rozhovory.

Smlouva o poskytovani sluzby, tihrady za sluzbu,
sprava financi klientd.

Schvéleni a implementace metodickych pokynii
schvaleni a financovani skoleni a supervize
socialnich pracovnik.

Opatrovnici

Management organizace
(feditel, vedouci pracovnici)

Specidlni pedagogové a odborni | Pfima prace s klienty, bazalni kontakt, preterapie.
pracovnici VyuZziti snoezelenu.

Ptima prace s klienty, podpora klientli ve vyjadreni

Pracovnici v socialnich .. . v e
jejich spirituality, podpora pii ucasti na

luzbach O , R
sluzbac naboZenskych aktivitach, rozhovory.
Pomoc se zajiSténim piimé péce pro klienty,
Dobrovolnici podpora klientd ve vyjadieni jejich spirituality,

podpora pii tcasti na ndbozenskych aktivitach,
rozhovory.
Tabulka identifikovanych stakeholdert.
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