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Dalsi hodnoceni:

Cilem prace bylo vyhodnotit optimalizaci procest organizace XY nasazenim standardu ITIL V3 a posoudit jeji
ekonomicky dopad na danou organizaci. Pro vypracovani této diplomové prace byly pouzity dvé vyzkumné metody,
a to metoda pozorovani a metoda komparace. V teoretické ¢asti prace student vymezil vSechny potiebné pojmy a
vysvétlil problematiku standardu ITIL V3. V praktické ¢asti student provedl hodnoceni a srovnani sou¢asného stavu
fizeni IT procesi v organizaci a srovnal ho se standardem ITIL V3. Nasledné navrhl optimalizaci sou¢asného fizeni
IT procesi v souladu se standardem ITIL V3 v organizaci a vyGislil ekonomické piinosy optimalizace. Student

pii psani prace postupoval samostatné a prokazal, ze je schopen feSit praktické problémy. Pfedlozena prace je
kvalitni a psana odbornym, ale i &tivym jazykem. PiedloZzena prace spliiuje pozadavky VSEM na tento typ prace a
doporuduiji ji k obhajobé.

Otazka ¢. 1 vztahujici se k tématu prace:
Jak se podepsal vliv pandemie na podnikani spole¢nosti?

Otazka ¢. 2 vztahujici se k tématu prace:
Pokud se jiz optimalizované procesy funguiji del$i dobu, lii se od ptvodnich predpokladd?

Otazka ¢. 3 vztahujici se k tématu prace:

Ostatni otdzky vztahujici k tématu prace:

Vysledné hodnoceni doporucuji k obhajobé X

nedoporucuji k obhajobé

Datum: 31.05.2021 Podpis vedouciho price
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