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Sdilena ekonomika v dopravé

Abstrakt

Bakalat'ska prace je zamétfena na hodnoceni poskytovatelt sdilené ekonomiky v Praze
za vyuziti vicekriterialni analyzy variant v podobé metody vazeného souctu.

Prace je slozena ze dvou Casti, teoretické a praktické. Teoretickd Cast popisuje jak
problematiku sdilené ekonomiky, tak vicekriteridlni analyzy variant. V ¢asti zabyvajici se
sdilenou ekonomikou jsou objasnény subjekty sdilené ekonomiky, jeji vyhody ¢i nevyhody a
dochéazi k deskripci MaaS konceptu. Nasleduje popis vicekriterialni analyzy variant a
seznameni se zakladnimi pojmy tohoto tématu, jako stanoveni vah hodnocenych kritérii ¢i
metody vybéru kompromisnich variant.

Na zacatku Casti druhé, praktické, jsou predstaveni rozhodovatelé, z jejichz pohledu a
na zakladé jejich preferenci budou dopravni prostfedky hodnoceny. Dochézi k predstaveni
hodnocenych variant pro kazdou kategorii, stejn¢ tak hodnocenych kritérii, ke kterym jsou na
zakladé profilt rozhodovatela ptifazeny vahy. Druha ¢ast prace je zakonCena aplikaci metody
vazeného souctu.

Zavér prace je orientovan na interpretaci dil¢ich vysledkt, konstatovani subjektivnich
faktorti, které nebyly zahrnuty do modelu vicekriterialni analyzy variant a predstaveni
alternativnich poskytovatelt,, ktefi by za specifickych okolnosti mohli uspokojit potieby

rozhodovatelu.

Klicova slova:

e Sdilena ekonomika

e Vicekriterialni analyza variant
o Kiritérium

e Varianta

e Metoda vazeného souctu

e Rozhodovatel



Sharing economy in transportation

Abstract

The bachelor thesis focuses on the evaluation of sharing economy providers in Prague
using multi-criteria analysis of variants in the form of the weighted sum method.

Thesis consists of two parts, theoretical and practical. The theoretical part describes both
the problematics of sharing economy and multi-criteria analysis of variants. The part focusing
on sharing economy clarifies the subjects of the sharing economy, its advantages as well as
disadvantages and describes MaaS concept. The second section of theoretical part focuses on
multicriteria analysis of alternatives in the form of explaing default terms such as weight
determination of evaluated criteria and methods for selecting compromise alternatives.

At the begining of practical part, decision makers are presented, from whose
perspectives will be forms of transportation evaluated based on their preferences. After that
follows the introduction of evaluated alternatives for each category as well as evaluated criteria,
which leads to the aplication of the weighted sum method.

The conclusion of the thesis aims to describe partial results, and to mention subjective
factors that were not included in the multicriteria analysis of alternatives model, which should
be also considered by each decision maker. Furthermore are presented alternative ways of
transportation based on model of sharing economy, that could fullfill the needs of the decision

maker under specific circumstances.

Keywords:

e Sharing economy

e Multiple-criteria decision-making
e Criterion

e Alternative

e Weighted sum method

e Decision maker
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1 Uvod

Pojem sdilena ekonomika muze byt pro fadu lidi az abstraktni a tézko si pod nim vybavi
néco konkrétniho, ackoliv je velmi pravdépodobné, ze alespori ve velkych méstech se setkavaji
s formami sdilené ekonomiky téméf na denni bazi. Navzdory tomu, ze se sdilend ekonomika
vyskytuje v Ceské republice téméf posledni dekadu, jeji legislativni vymezeni stale neni
kompletni. Sdilenad ekonomika v dopravé nabyva na popularité¢ primarné v urbanizovanych
oblastech z davodu efektivngjSiho zpusobu piepravy, a také u mladsi generace kvuli
jednoduchosti pouzivani a ptiznivé cené. Na uzemi Prahy v aktualni dobé funguje ve
zminovaném modelu alesponi tucet poskytovateld prepravnich sluzeb, a v takovémto mnozstvi
nemusi byt snadné si zvolit toho optimalniho, ktery napliiuje uzivatelské potieby. Clovék musi
denné, at’ uz védomé ¢i podvédome, ucinit tisice rozhodnuti. V téchto situacich se jednotlivci
nechaji velice snadno ovlivnit pocity a daji na svij prvni dojem, coz je v konecném dusledku
muize negativné ovlivnit. S rozhodovanim, které umoziuje se od emoci a impulzivnich
rozhodnuti oprostit napomahd pravé vicekriteridlni analyza variant. Ta nabizi Sirokou
uplatnitelnost pfi rozhodovacich problémech jak v osobnim zivoté, tak v profesnim, kde ji
vyuzivaji 1 podniky nejriznéjsich velikosti. Pravé v pfipadé podniki mohou nespravné
rozhodnuti ¢i nezvazeni dostateCného mnozstvi faktorti zpasobit zavazné komplikace.

Jelikoz je i autor prace pfilezitostnym uzivatelem produktt sdilené ekonomiky v oblasti
dopravy, domniva se, ze bez alesponl zakladnich informaci jak o sdilené ekonomice, tak
o vicekriterialni analyze variant mtize dochazet k neefektivnimu vyuzivani téchto alternativnich
zpusobu prepravy, Cemuz by chtél touto formou zamezit.

Tato bakalatska prace se snazi co mozna nejkomplexné&ji zhodnotit jednotlivé produkty
sdilené ekonomiky na tizemi hlavniho mésta Prahy, ve dvou kategoriich, kterymi jsou doprava
na krat$i vzdalenost a doprava na delsi vzdalenost. K hodnoceni téchto kategorii dojde ze dvou

profilt rozhodovatelt s rozdilnymi preferencemi.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace
Cilem prace je zhodnoceni produkti sdilené ekonomiky na uzemi Prahy ve dvou
kategoriich, kterymi jsou doprava na krat$i a delsi vzdalenost za vyuziti dvou profilt

rozhodovateld, studenta a turisty, za pomoci metody vazeného souctu.

2.2 Metodika

Teoreticka Cast prace bude zpracovana pomoci studia literarnich zdroj, odbornych ¢lankt
a internetovych zdroji. Dojde k definici zakladnich pojmu spojenych jak se sdilenou
ekonomikou, tak s vicekriterialni analyzou variant.

Prakticka Cast prace je zameéfena na hodnoceni dopravnich prostiedkid. Vicekriterialni
analyza variant bude aplikovana v kategoriich doprava na kratsi a doprava na delsi vzdalenost.
V dopravé na kratsi vzdalenost jsou hodnoceny elektrické kolobézky a elektricka jizdni kola.
V dopravé na delsi vzdalenost dochazi k hodnoceni osobnich automobili a elektrickych skatra.
Prakticka cast prace bude vypracovana dle nasledujiciho postupu:

1. Stanoveni hodnocenych kritérii

Hodnocena kritéria budou separatné zvolena pro kategorii dopravy na kratsi a delsi

vzdalenost, jelikoz zde dochazi napftiklad k jiné formé zpoplatnéni danych sluzeb ¢i

k moznosti hodnoceni rozdilnych parametrt.
2. Sbér dat a informaci

Predstavuje ziskani dat na zékladé stanovenych kritérii nezbytnych k provedeni
vicekriterialni analyzy variant. Data budou ziskavana primarn€ od samotnych poskytovateli a

v pripadé jejich nedostupnosti z co nejaktualnéjsich internetovych clanki.
3. Stanoveni vah kritérii

Stanoveni vah jednotlivych kritérii probéhne za pomoci Saatyho metody na zaklade
parového porovnani. Dojde ke stanoveni vah pro dva profily rozhodovatelt, pro turistu a

pro studenta.
Saatyho metoda

Jednad se o nepropracovan€j§i metodu stanoveni vah kritérii zalozenou na parovém
porovnani. Dulezitost mezi porovnavanymi kritérii je vyjadiena na skale 1 az 9 za pomoci

lichych ¢islic, je ale moznost pouzit 1 mezistupné 2, 4, 6 a 8 (§ubrt akol., 2011, str. 174).
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e | —rovnocenna kritéria i a j

e 3 —slabé preferovano kritérium i pred j

e 5 —silné preferovano kritérium i pred j

e 7 —velmi siln€ preferovano kritérium i pred j

e 9 - absolutné preferované kritérium i pred j

Po porovnani kazdé dvojice i-tého a j-tého kritéria jsou hodnoty zapsany do Saatovy matice
S = (sjj). Za stavu, ze je j-té kritérium preferovano pre i-tym, je zapsana obracena hodnota
preference, v piipadé slabé preference 1/3, v piipadé velmi silné preference 1/7 (Subrt a kol.,
2011, str. 175). Na diagonale se protinaji hodnocena kritéria sama se sebou, jsou tedy

rovnocenna, proto se zde nachazi hodnoty 1.

Aby byly informace pouzitelné, musi byt dostate¢né konzistentni, kvalitni. Konzistenci
se rozumi, ze pokud A > B a B > C, poté lze tedy predpokladat, ze A > C. Miru dané konzistence
1ze méfit piimo dle Saatyho indexu konzistence definovaného na zaklad€ nasledujiciho vztahu
kde M’ je nejvétsi vlastni &islo Saatyho matice a n je poet kritérii (Subrt a kol., 2011, str.
175). Matici lze povazovat za dostatecné konzistentni za predpokladu, Ze je index konzistence

mensi nez 0,1 (KubiSova, 2014, str. 158).

Rovnice 1 Index Konzistence (Kubisova, 2014, str. 158)
Jf - A]Tl.i.l..\ - k
‘ k-1
Samotny vypocet vah kritérii probiha za pomoci geometrického priméru radku matice,

oznacovanym také jako metoda logaritmickych nejmensich ¢tverct (Brozova a kol., 2007, str.

93). Nasledné¢ je nutné vyuzit rovnice €. 6 ke znormalizovani vah.

Rovnice 2 Geometricky priimér rddkit (Kubisova, 2014, str. 159)
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4. Aplikace vybrané metody

Jako metoda vybéru kompromisni varianty byla zvolena metoda vazeného souctu,
oznacovana téz jako WSA. Metoda je zalozena na linearni funkci uzitku od 0 do 1, a vychazi
z jeho maximalizace. Nejlepsi varianta daného kritéria dosahne hodnoty uzitku 1, nejhorsi
dosdhne nulového uzitku, pficemz zbytek variant dosahne uzitku vtomto rozmezi

(Jablonsky, 2002, str. 280).

Prvnim krokem je stanoveni idealni varianty (H) ohodnocenou jako hi...h, a bazalni
varianty (D) ohodnocenou jako d; ...ds. Jedna se o mnozinu nejlepsich a nejhorsich hodnot
z hodnocenych kritérii. Pfi vybéru téchto hodnot je tfeba dbat na maximalizacni a

minimalizaCni kritéria (gubrt akol., 2011, str. 186).

Druhym krokem je tvorba standardizované matice R, jejiz hodnoty (yij') ziskame na

zakladé€ nasledujiciho vzorce:
Rovnice 3 Standardizace prvkii kriteridlni matice (Subrt a kol., 2011, str. 1 86)

v VEJ_D
WTH D

2
J

Poslednim krokem je vypocet celkového uzitku dané varianty (Xi). Ten ziskame jako
vazeny soucet dil¢ich uzitkli nasobenych vahami kritérii. Varianta dosahujici nejvyssiho

uZitku je povazovana za fedeni daného problému (Subrt a kol., 2011, str. 186).

Rovnice 4 Celkovy uZitek (Jablonsky 2002, str. 280)
k
u(Xi) =D vy
1=l

S. Interpretace vysledku

Probéhne zvlast jak pro jednotlivé kategorie dopravnich prostiedkd, tak pro profily
rozhodovateld, jelikoz se profily rozhodovatelli lis§i vahami stanovenych kritérii a jejich

spolecna interpretace by neméla zadnou vypovidajici hodnotu.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Sdilena ekonomika

Sdilena ekonomika nemusi byt na prvni pohled jednoznacnym pojmem a existuje cela
tfada jejich definic a interpretaci. Problémem v hledani jednotné definice tohoto pojmu je fakt,
Ze tada zahranicnich autorii nepouziva pojem sdilena ekonomika (anglicky sharing economy),
ale pfichazi s vlastnimi, zjejich pohledu vystizn€jSimi pojmy jako peer-to-peer economy,
collaborative economy, ¢i circular economy. Z toho divodu dojde k objasnéni tohoto pojmu,

predstaveni typua sdilené ekonomiky, stejné€ jako jejich subjekti.

3.1.1 Definice sdilené ekonomiky

S vystiznou definici pfi§la Benita Matofska, ktera je vyznamnou fecnici, konzultantkou
klimatickych zmén a zakladatelkou webu The People Who Share. Sdilenou ekonomiku
popisyje jako socialné — ekonomicky ekosystém zalozeny na sdileni lidskych a pfirodnich
zdroju, ktery zahrnuje vytvareni hodnot, produkci, distribuci, obchod a spotiebu zbozi a sluzeb

raznymi lidmi a organizacemi (Matofska, 2019).

Evropska komise chéape sdilenou ekonomiku jako obchodni modely, v nichz jsou ¢innosti
usnadiiovany platformami pro spolupraci, které vytvareji otevieny trh pro docasné vyuzivani
zbozi nebo sluzeb, Casto poskytovanych soukromymi osobami (Evropsky program pro

ekonomiku sdileni, 2016).

Chovanculiak (2020) za sdilenou ekonomiku povazuje platformy, které umoziuji ze
spotiebnich statkl, které ¢lovék vyuzije jen par hodin denn€, vytvorit kapitalové statky, které
pfinaseji hodnotu. Dale ji charakterizuje jako aktivaci nevyuzitych zdroji prostfednictvim

sniZeni transak¢nich nakladu.

Dle Rachel Botsman existuje 5 nezbytnych predpokladd, které zarucuji bezproblémovy

chod sdilené ekonomiky.

e Existence nedostate¢né vyuzitého €i nepouzivaného kapitalu s ochotou ho pronajmout.

e Spolecnost poskytujici produkt sdilené ekonomiky by méla mit transparentni,
hodnotové orientovany model, zalozeny na smysluplnych principech a informovat o
kratkodobych i1 dlouhodobych rozhodnutich.

e (il poskytovatele sluzeb je zkvalitnit zivot uzivatele jak ekonomicky, tak spolecensky.

e Uzivatelé by méli profitovat z moznosti ziskat zbozi ¢i sluzbu efektivnéji, coz znamena

platit za pfistup, nikoliv za vlastnictvi.
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e Spolecnost by méla byt vybudovana v distribuovaném prostredi ¢i decentralizované siti,
ktery vytvaii pocit spoluvlastnictvi a spole¢ny benefit vytvoren komunitou (Botsman,

2020).

3.1.2 Subjekty sdilené ekonomiky
Poskytovatel

Poskytovatelem sluzeb nebo statkt je osoba, jez vlastni nebo disponuje aktivy, zdroji,
Casem Ci dovednostmi a aktivn€ je sdili za ucCelem pfivydélku ¢i snizeni svych naklada.
Poskytovatelem mlze byt osoba soukroma, ktera nabizi své sluzby tzv. peer to peer (uzivatel
uzivateli), nebo osoba jednajici vramci vykonu svého povolani, tudiz profesionalni
poskytovatel sluzeb (Utad vlady Ceské republiky, 2017). Dané statky & sluzby obvykle

inzeruje na digitalni platformé zprostredkovatele.
Uzivatel

Uzivatelem je osoba, ktera vyuziva sluzeb ¢i statkli poskytovanych poskytovatelem
(Utad vlady Ceské republiky, 2017). Ke spojeni s poskytovatelem mdze dojit piimo, nebo skrze
zprostredkovatele. Ke vzajemnému spojeni dochazi predevsim skrze digitalni platformu, tudiz

pokud to situace nevyzaduje, nedochazi k fyzickému kontaktu.
Zprostiredkovatel

Soucasti sdilené ekonomiky je také zprosttedkovatel. Jeho hlavnim ukolem je propojit
poskytovatele s uzivatelem. K propojeni mezi poskytovatelem a uzivatelem muze dojit i bez
zasahu zprostiedkovatele. Zprostiedkujici subjekt zabezpecuje spojeni vlastniki a spotiebitela
obvykle prostfednictvim digitalni platformy, ktera pfedstavuje prostor v digitdlnim svété,
v ramci kterého se setkava nabidka a poptavka vzajemn& neznamych subjektd (Utad vlady
Ceské republiky, 2017). Pod pojmem digitalni platformy je nejcastdji myslena aplikace

v mobilnim telefonu, ale miZze se jednat i o0 webovou stranku.
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Obrazek 1 Subjekty sdilené ekonomiky (Business Model Toolbox, 2023)
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3.1.3 Typy sdilené ekonomiky

Nyni dojde k predstaveni typu sdilené ekonomiky v zavislosti na zi¢astnénych stranach.
V tomto ptipadé jiz figuruji pouze dvé strany. Jsou jimi uzivatelé (customer) a spolecnosti
(business). Jejich kombinaci vznikaji tfi zdkladni vztahy. S prvnim z nich mame moznost se
setkat nejcastéji, jedna se o C2C, nékdy oznacovan také jako P2P neboli peer-to-peer (person-
to-person). Druhym z nich je B2C (business to customer). Nejméné Casty je vztah B2B

(business to business).
C2C

Ve vztahu customer to customer probiha obchod mezi dvéma spotiebiteli. Dle Pryhodko
(2019) je zakladni premisou C2C obchodu rovnost obou zucastnénych stran. Z tohoto divodu
se tento obchod oznacuje také za peer-to-peer obchod. Dochézi zde k miniméalnimu zapojeni
spolecnosti v obchodnim procesu. Spolecnost v tomto pfipadé nedisponuje zadnymi statky ¢i
kapitdlem, a jejim hlavnim ukolem je zprostfedkovat dany obchod za urcitou provizi. Ke
zprostredkovani daného obchodu je vyuzivano digitalnich platforem jako webova stranka, ale
Castéjsi formou jsou aplikace pro mobilni telefony. V prostredi téchto digitalnich platforem
dojde nejen ke spojeni kupujiciho a prodavajiciho, ale je zde bézny i proces platby. Ten muze

prob&hnout béhem nékolika malo vtetin diky naskenovani platebni karty do mobilniho telefonu.

Jako priklad perfektné poslouzi carsharingova sluzba HoppyGo. Jedna se o otevienou
platformu pro sdileni voza, ktera spojuje lidi, ktefi auto maji, ale nepouzivaji ho kazdy den

s témi, ktefi by si ho radi pujcili. Z ceny obchodu ma HoppyGo, jakozto zprostiedkovatel
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predem jasné danou procentualni vysi provize. V piipadé zapujceni vozu z CR ¢ini s HoppyGo

pojisténim vyse provize 30 %, ze Slovenska 25 % a z Polska pouze 15 % (HoppyGo, 2022).

Dal§im, obecné znaméjSim zastupcem této kategorie je celosvétovy ubytovaci portal
Airbnb. I Airbnb monetizuje svoje sluzby skrze provize. Existuje ov§em socialni sit’ s ndzvem
Couchsurfing, ktera poskytuje ubytovani zcela zdarma. Skrze socialni sit dochazi ke spojeni
mezi cestovateli a jejich potencialnimi hostiteli. V pfipadé navazani kontaktu lokalni hostitel
poskytne ubytovani v dané lokalité spolecné s prohlidkou mésta. Dle zakladatela
Couchsurfingu se host miize odvdécit ubytovanim napiiklad jiného uzivatele Couchsurfingu ve
své zemi. Aktualné ma Couchsurfing 12 milionti ¢lent ze dvou set tisic mést (Couchsurfing,

2022).
B2C

Vztah business to customer funguje na principu vlastnéni statku ¢i sluzeb spolecnosti,
které mohou uzivatelé vyuzivat za pfedem urenych podminek a monetizace daného produktu.
Monetizace zde neprobiha na zakladé provize z prodeje mezi uzivateli. Sama spolecnost si
muze nastavit vlastni cenovou politiku na zakladé které bude sluzby nebo statky nabizet
z davodu jejich vlastnéni. Interakce probiha skrze digitalni platformu nikoliv zprostfedkovatele,

ale samotné spolecnosti, ktera produkt nabizi.

Z kategorie sdilené mobility existuje na uzemi Prahy fada zastupch. Z kategorie
osobnich automobilt jsou jimi Anytime carsharing, Uniqway carsharing, nebo CAR4WAY.
Nemusi se vSak jednat pouze o osobni automobily. V Praze dale ptisobi spolec¢nost Lime a Bolt,

které shodné nabizi elektrické kolobé&zky ¢i elektricka jizdni kola.

B2B

B2B neboli business to business je nejméne obvyklym modelem ve sdilené ekonomice.
Zakladnim pfedpokladem, aby tento model mohl fungovat je fakt, ze jeden z podnikt disponuje
nedostatecné vyuzitym statkem a druhy podnik ma zajem tento statek vyuzivat. Z téchto
predpokladi mohou téZit obé€ strany. Ze strany vlastnika daného statku dojde ke snizeni doby
navratnosti, jelikoz generuje finan¢ni prostiedky. Najemnik daného statku ho mtze vyuzivat za

ptiznivejSich podminek nez napfiklad pfi osobnim vlastnictvi.
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3.1.4 Vyhody a nevyhody sdilené ekonomiky
Sdilena ekonomika s sebou piinasi fadu uziteCnych funkcionalit, které zkvalitiuji zivot
jak spotiebitelim, tak poskytovatelim. Je v§ak nutné zminit, ze sdilena ekonomika pfinasi také

fadu nevyhod, které budou nasledné predstaveny.

Vvhody sdilené ekonomiky

Snizeni nakladu

Dle vyzkumného projektu Ps2Share (Anderloti a kol., 2016) jsou benefity spojené
s finan¢ni strankou sdilené ekonomiky nejvétSim lakadlem jak pro spotiebitele, tak pro
poskytovatele. Kazdopadné hraji vétsi roli pro spottebitele, jelikoz vyuzivani sdilenych sluzeb
je primarné o uspore penéz. To také dokazuje nésledujici fakt. V Evropé se z pozorovanych
vékovych skupin nejvice na participovani ve sdilené ekonomice podili nejmladsi dotazovana
vekova skupina (18-24 let), kde 27,2 % v minulosti vyuzilo produkty sdilené ekonomiky a 13,6 %
je dokonce poskytlo (Anderloti a kol., 2016). To v tomto véku muiZe byt tizce spojeno se znacné

omezenym finan¢nim piijmem.
Vliv na zivotni prostiedi

Ve svéte, kde dlouhodobé klesa zasoba neobnovitelnych zdroju a zhorSuje se zivotni
prostiedi kazdym dnem, jsou ekonomicky udrzitelné projekty stale dilezitéjsi. Hlavnim
benefitem sdilené ekonomiky z enviromentalniho hlediska je obecné snizeni spotieby zdroja
(Yang, 2018). Toto snizeni je zpusobené prodlouzenim zivotniho cyklu daného statku, nebo
jeho plnym vyuzitim. V piipadé osobni prepravy dokaze jedno sdilené vozidlo nahradit na
zakladé dotazniku 9 az 13 privatné€ vlastnénych aut, coz vedlo k razantnimu snizeni poctu
vlastnénych automobilti na jednu domacnost z 0,47 na 0,27 (Yang, 2018). Primérné firemni
vozidlo je v provozu pouhych 45 minut denné a vice nez dva dny v tydnu je zcela nevyuzité.
Z pohledu celého mésice je auto v provozu pouhych 15 hodin a 14 minut s najezdem 1780 km
(Auto-Mania, 2020). Tyto hodnoty jasné evokuji, Zze vyuzivani produktt sdilené ekonomiky by

bylo nejen vyrazné ekologicky Setrnéjsi, ale také ekonomicky vyhodnéjsi.

Kara M. Kockelman (2016) ve své studii poukazuje na skuteCnost, ze uzivatel
carsharingové sluzby snizi své vyprodukované sklenikové plyny a nutné prepravni energie az

0 51 % v porovnani s vlastnénym osobnim automobilem (Machado, 2018).
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PohodInéjsi doprava ve méstech

Vyuzivani sdilenych vozidel, nebo jakychkoliv sdilenych dopravnich prostiedkt vede
k obecné mensimu poctu dopravnich prostiedkt v provozu. To ma za nasledek plynulejsi, tudiz
efektivnéj$i dopravu pro vSechny jeji ucCastniky. V pfipadé hlavniho mésta Prahy, mazeme
hovofit o dalsi nesporné vyhod€. Tou je moznost vraceni auta jak do placenych parkovacich

z0On, tak do zon pro rezidenty (dTest, 2020).

Vsechny tyto zminéné vyhody spojuje v jeden koncept sdilend jizda, oznaovana takeé
jako ,.share mode“. V principu se jedna o sdileni svého vozidla se spolucestujicimi, kteti maji
stejnou cilovou destinaci. Timto zptusobem se snizi celkovy pocet vozidel ve mésté, pro
kazdého uzivatele tohoto zptisobu piepravy se snizi naklady na prepravu, stejn€ jako emise,
které behem cesty vyprodukoval. Ve Francii se timto zpisobem podafilo zvysit obsazenost

vozidel z 1.5 na 2.5 cestujicich (Machado, 2018).

Nevvhody sdilené ekonomiky

Z makroekonomického hlediska sdilend ekonomika nevytvari novy trh, nybrz bojuje o
stavajici dil trhu, tedy negeneruje nové zékazniky, pouze je piebird tradi¢nim distribucnim

kanalim a poskytovatelim sluzeb (Veber a kol., 2016).
Nedostatek pravnich regulaci

Vzhledem k tomu, Ze sdilend ekonomika je pomérné novym podnikatelskym odvétvim,
neexistuje zde dostateCné mnozstvi pravnich regulaci, coz ma za nasledek obtizné vymezeni
hranic legality pro spolecnosti podnikajici v tomto odvétvi. Yang (2018) tvrdi, ze pokud
nedojde k aktualizaci souCasnych zakonu a regulaci, fada spolecnosti z tohoto podnikatelského

odvétvi se bude pohybovat v takzvané Sedé zoné.

., Pokud jedna skupina operujici na trhu, podnikd za urcitych regulativnich podminek
(kvalifikace, pojisténi, hygiena apod.) a u druhé se nevyzaduji, i se formdlné ocekdva jejich
potvrzeni - VWivdri tato situace nerovné podminky pro podnikdni, nerovné konkurencni

prostredi” (Veber a kol., 2016, str. 19).

S efektivnim, a zaroven velice jednoduchym fesenim evidence trzeb ptiSel Uber ve
spojeni s Estonskou danovou spravou. Zde dochazi k propojeni bezhotovostniho placeni v
Uberu s bezhotovostnim platebnim systémem vykaznictvi Estonské dariové a celni rady (Klesla

2018).
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Nejednotnost pracovnich podminek v odvétvi

Na tzemi Ceské republiky bylo do 1. &ervence 2020 regulovano provozovani silniéni
dopravy pro cizi potfeby zakonem €. 111/1994 sbirky, a to konkrétné paragrafem 4 az 21f.
V této dobé dochéazelo k evidentnim disproporcim mezi fidici taxi a fidi¢i Uberu ¢i Boltu.
Jednalo se o nutnost vlastnit funk¢ni taxametr, mit na stfeSe oznaceni taxi ¢i viditelné umistit
taxi prukaz fidice (Klesla, 2018). Soucasti ziskani prukazu fidicCe taxisluzby byla také zkouska

z mistopisu, ktera vyzadovala geografickou znalost dané lokality.

Timto zakonem se fidili pouze fidici klasické taxisluzby, coz zpusobovalo konkurencni
vyhodu ve prospéch ostatnich poskytovatelu taxi sluzeb jako Uber ¢i Bolt. Od 1. Cervence 2020
nabyl platnosti zakon 115/2020 Sb. ktery novelizuje jiz zmifiovany zakon 111/1994 Sb. Ten
rusi zkousku z mistopisu, tudiz nutnost znalosti daného mésta. VSechna vozidla taxisluzby maji
nove povinnost ve formé eviden¢ni nalepky. Stfe$ni oznaceni taxi je nutné pouze v piipade

vyuziti klasické taxi sluzby (Ministerstvo dopravy, 2020).
Nizka flexibilita

Ackoliv se v Praze nachazi jiz na dva tisice sdilenych automobilti, a nejblizsi sdilené
vozidlo je s velkou pravdépodobnosti vzdalené nanejvys par set metri, stale zde uzivatel musi
vyvinout fyzickou aktivitu, aby se k vozidlu dostal, coz muze byt naptiklad za zhorSenych
klimatickych podminek zna¢nou komplikaci snizujici komfort pfepravy (Newstream, 2022).
Nizsi flexibilita se muze promitnout i v opacném piipadé, a to v podobé parkovacich map.
Kazdy z poskytovatelti sdilenych vozidel ma vlastni vytyCené parkovaci zony, kde uzivatel
musi ukoncit jizdu. V opatném pripadé hrozi uzivateli pokuta. Napiiklad spolecnost

CAR4WAY uctuje za ukonceni jizdy mimo lokalitu 1500 K& (CAR4WAY, 2022).
Unik personalnich informaci

V dnesni dobé€, kdy je zcela bézné vyplinovani osobnich udaju pro potieby nejriznéjsich
aplikaci a webl si mozna ani neuvédomime, kolik informaci o sobé poskytujeme. V piipadé
sdilenych automobilt ¢i skatrd je soucasti registrace také vyfoceni nebo zadani udaju
z obcanského a fidi¢ského prikazu. Tento proces je pochopitelny a nezbytn€ nutny k verifikaci
uzivatele a jeho opravnéni dany dopravni prostfedek vyuzivat. V pfipadé nedostatecného
zabezpeceni téchto citlivych uzivatelskych dat muze dojit k atoku ze strany hackera, ktery maze

data odcizit.
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K takovému ptipadu doslo v roce 2021 v Litvé, konkrétné ve spoleCnosti Citybee.
Citybee pusobi na litevském trhu jiz od roku 2012 a nyni operuje jiz v patnacti méstech
s flotilou vice nez dvou tisic vozidel. Citybee nenabizi pouze kompaktni méstské vozy, ale také
uzitkové vozy a méstské bicykly (Citybee, 2022). Vzhledem k velikosti spolecnosti dle policie
doslo k uniku personalnich informaci az 110 tisic uzivateli. Odcizena data se hacker snazil

zpenézit (Holroyd, 2021).

3.1.5 Legislativa sdilené ekonomiky v Ceské republice

Vlada Ceské republiky v analytickém materialu zaméfeném na sdilenou ekonomiku a
digitalni platformy poukazuje na fakt, ze absence konkrétni legislativy ma za nasledek nevlidny
pohled na produkty sdilené ekonomiky pusobici na tuzemském trhu, coz zptisobuje snahu o co
nejrychlej§i regulaci téchto sluzeb. Vysledkem této snahy je v prvnim piipadé nutnost
pfizpusobit se soucasnému legislativnimu ramci, ktery znemozni rust daného segmentu.
V druhém pripadé se jedna o ignoraci pravnich predpisi ze strany poskytovateld, vedouci

k nerovnému konkurenénimu prostiedi vici tradiénim poskytovatelim v daném odvétvi.

Je naprosto evidentni, ze ani jedna ze zminénych situaci neni vyhovujici a je nutné
stanovit jasny pravni ramec regulace sdilené ekonomiky. Dle vlady Ceské republiky existuji tii

mozné postupy, jak tuto situaci vyresit.

Prvnim postupem je zachovat status quo neboli stavajici stav. Zde je az na soudni moci,
aby rozhodla interpretacni spory tykajici se pfizpisobovani definice podnikani pro vlastni
potieby. V soucasné dobé€ lze oznadit tento pristup jako nefunk¢ni, a to primarné z davodu
nedostatecné flexibility na vyvoj podnikatelského prostiedi a preference uzivatelt tykajici se

vyuzivani produktd sdilené ekonomiky.

Ucinit dil¢i zmény v pravnim prostiedi se jevi jako druha moznost. Jedna se o zmény
jako uprava definice podnikani za ucelem stanoveni piesnéjsi hranice mezi podnikénim a jinou
vydéle¢nou ¢innosti. To by vedlo alesponi k ¢astecné reakci na komplexni problematiku tohoto
tématu. Taktéz je nutnost nesnazit se o prehnané uzakonéni novych postupt, nybrz vyuzit tuto

prilezitost k prezkoumani stavajicich pravnich regulaci.

Posledni a zaroven nejradikalnéj$i moznosti je komplexni zakotveni sdilené ekonomiky
¢i privydélku z ni plynouci. Cilem je stanovit obecny ramec jak pro jiz existujici sluzby, tak pro
sluzby teprve vznikajici. V pfipad¢ existujicich sluzeb by mohlo dojit také k regulaci na zakladé

daného sektoru podnikani. Optimalné by zde doslo k vymezeni hranic mezi podnikéanim a pouze
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piivydélkem. Tento pfistup by usnadnil vstup na trh poskytovatelim, se kterymi by bylo
zachazeno jako s podnikateli az v pfipad€ pfekroCeni hranice. Idealni variantou je zde
technologické feSeni ze strany statu, které by automaticky upozornilo na prechod mezi
podnikanim a piivydélkem. Funk¢ni feSeni tohoto typu je zminéné v kapitole 3.1.4 Vyhody a
nevyhody sdilené ekonomiky, podkapitola Nedostatek pravnich regulaci (Utad vlady Ceské
republiky, 2017).

3.1.6 Povédomi o sdilené ekonomice

Sdilena ekonomika je pomémée mladym fenoménem, tudiz neni velkym piekvapenim,
ze nejvetsi nevédomost o tomto tématu vykazala nejstarsi dotazovana vékova skupina 55-65 let
(12,9 %). 71,4 % totozné veékové skupiny uvedlo, ze si jsou védomi tohoto pojmu, ale neucastni
se sdileni jak v pozici spotiebitele, tak v pozici poskytovatele. Pouze 11,7 % dotazovanych této
vékové skupiny uvedlo, ze jiz vyuzili sluzeb sdilené ekonomiky a 3,9 % dokonce poskytlo

sluzbu tohoto typu.

Co se tyka obecné orientace a zapojeni do sdilené ekonomiky, nejlépe si vedla vékova
skupina 25-34 let. Zde nevédomost tohoto tématu potvrdilo jen 7,2 % dotazanych. Tato vékova
skupina je také nejCastéjSim poskytovatelem, 16,2 % respondenti uvedlo, Ze jiz v minulosti

alespon jednou poskytli tento typ sluzby.

Vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky napii¢ vékovymi skupinami je demonstrovano na
nasledujicim grafu. Graf potvrzuje, Ze k vyuzivani sluzeb ¢i produkti sdilené ekonomiky
nejvice inklinuje vékova skupina 18-24 let. Tato tendence se postupné vytraci z hodnoty 27,2 %

(18-24 let) az na hodnotu 11,7 % (55-65 let) (Anderloti a kol., 2016).
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Graf 1 Vyuzivani produktu sdilené ekonomiky (Viastni zpracovani dle
European Perspectives on Participation in the Sharing Economy)
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3.1.7 Mobility as a Service
Mobility as a Service, zkracené¢ MaaS je konceptem efektivniho pohybu po meéste.
Nasledné dojde kjeho definici, popisu jeho klicovych charakteristik a pfedstaveni jiz

existujicich MaaS konceptti.

V roce 1950 zilo ve méstech 30 % populace. V roce 2014 to bylo 54 % a roku 2050 to
ma byt az 65 % svétové populace (World urbanization prospects, 2014). Tento
nepiehlédnutelny trend urbanizace s sebou pifinasi rizika efektivniho pohybu po mésté.

S feSenim ucelné prepravy po meéste piichazi pravé MaaS koncept.

Definice MaaS

S komplexni definici tohoto fenoménu piisel Sampo Hietanen, zakladatel a nyné&jsi
vykonny feditel spolecnosti Maas Global. Ten dany koncept popisuje jako mobilné distributivni
model, kde jsou veskeré dopravni potieby uzivatele uspokojeny pomoci jediného rozhrani.
Dodava, ze zde dochazi ke kombinaci riznych zplsobli pfepravy za ucelem poskytnuti

optiméalniho pfepravniho feSeni (Hietanen, 2014).

Jednodussi definici MaaS konceptu je integrace rozmanitych zpusobtd dopravy do

unikatni mobilni sluzby dostupné na vyzadani (MaaS Alliance, 2017).
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Klicové charakteristiky MaaS konceptu

Nasledné zmifiované charakteristiky délaji z MaaS konceptu zajimavy produkt, ktery
ma vyuziti vkazdém meésté, kde se nachazi kromé klasické méstské hromadné dopravy i

alternativni zptsoby pfepravy.
Integrace zpusobu dopravy

Cilem tohoto konceptu je propojeni existujicich moznosti dopravy do jedné aplikace,
ktera prehledné zobrazuje moznosti dané trasy, Cas a také cenu. Do zpusobt dopravy se fadi
meéstska hromadna doprava, car-sharing (CAR4WAY), bike sharing (Rekola), taxi ¢i ride-
sharing (Uber) (Jittrapirom, 2017).

Moznosti platby

V MaaS konceptech existuji dva platebni modely. Prvni z nich se nazyva , pay-as-you-
go“. Vtomto piipadé uzivatel plati na zakladé toho, jak dlouho dany dopravni prostfedek
vyuzival, podobn¢ jako kdyby k vyuziti daného dopravniho prostfedku vyuzil pfislu§nou
aplikaci od poskytovatele sluzby. V piipadé kombinace vice t€chto dopravnich prostiedkt by

se jednalo o jednu souhrnnou platbu.

Druhym platebnim modelem je takzvany ,mobility package“. Zde uzivatel plati
mesicné predem urceny financni obnos, ktery mu umozni vyuzivat rizné dopravni prostiedky
po urcitou dobu (v minutach), nebo na urcitou vzdalenost (v kilometrech). V tomto piipad¢ se

jedné o zvyhodnéné ceny oproti tarifu pay-as-you-go (Jittrapirom, 2017).
Vyuziti technologii

K obsluze aplikaci MaaS konceptd jsou vyuzivany témét vyhradné mobilni telefony. Ty
jsou vybaveny fadou nezbytnych technologii a funkci, které umoziiuji bezpecné, prehledné a
pohodlné pouzivani primarné pro uzivatele, ale také pro poskytovatele. Mezi zmifiované
technologie se fadi standard pro bezdratovou komunikaci Bluetooth, mobilni pfipojeni
k internetu, globalni druzicovy polohovy systém (GPS), fotoaparat a v neposledni fadé debetni
¢i kreditni karta, v fadé pfipadti nahrana pfimo v mobilnim telefonu jako Apple pay, anebo

Google pay (Jittrapirom, 2017).
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Popis existujicich MaaS reSeni

Whim

Za timto finskym projektem stoji spolecnost MaaS Global v jejimz Cele neni nikdo jiny,
nez jiz zminovany zakladatel a generalni feditel Sampo Hietanen. Projekt byl uveden do
provozu v Cervenci roku 2018 a momentilné¢ se jedna o jeden znejkomplexnéjSich a
nejrozsifenéjSich MaaS konceptli na svéte. Pouze v Helsinkach ma jiz na 70 tisic uzivatel a
aktualné€ pusobi v celé radé dalSich mést (Rambol Group, 2019). Na uzemi Finska pisobi také
ve meésté Turku. Co do zahrani¢niho pasobeni, Whim funguje v rakouské Vidni, belgickych

Antverpach, britském Birminghamu, japonském Tokiu a fadé mést ve Svycarsku (Whim 2022).

Whim vyuziva obou platebnich moznosti, tedy pay-as-you-go i mobility package.
NejvSestrannéj§im tarifem finského poskytovatele je ,,Whim Unlimited. Tento tarif je mozné
vyuzivat za 499 € mésicné. Za tuto nemalou sumu je mozné neomezené vyuzivat méstskou
hromadnou dopravu, taxisluzbu do vzdalenosti péti kilometra, paj¢ovnu automobili, nebo také

bike sharing do tficeti minut.

Ponékud finan¢né privetivejsi variantou je tarif ,Whim Urban®, jehoz soucasti je
neomezené vyuzivani méstské hromadné dopravy, bike sharing po dobu tficeti minut a
v neposledni fad€ individualni slevy na pujCeni automobilt ¢i taxisluzbu. Sluzba stoji 49 €

v pfipadé€ centra mésta a 99 € v piipad¢€ vyuzivani Sir§iho regionu (Rambol Group, 2019).

Poslednim tarifem je ,, Whim To Go®, ktery funguje na principu pay-as-you-go. V tomto
ptipadé tedy nedochézi k pravidelnému placeni urcitého finanéniho obnosu. Whim To Go
funguje pouze jako planovac vasi cesty a zakaznik plati na zaklade toho, pro jakou kombinaci

dopravnich prostiedka se rozhodl, a jak dlouho je také pouzival (Smart City, 2018).
UbiGo

I druhy zminény Maa$ koncept pochazi ze Skandinavie, tentokrat oviem ze Svédska.
V pilotnim rezimu fungoval projekt od roku 2013 do roku 2014 ve mésté¢ Goteborg na vzorku
sedmdesati platicich domacnosti (190 uzivateld). Ziskané vysledky vedly k vyvoji, ktery
dokoncilo UbiGo ve spolupraci s Fluidtime v roce 2017. Ke spusténi oficialniho provozu doslo

ve Stockholmu na jate roku 2019 (Pichler, 2019).

I Ubigo nabizi vSechny elementarni zplisoby pifepravy po meésté, tedy meéstskou
hromadnou dopravu, bike sharing, car sharing, ptjcovnu aut a taxi. Platba je mozna pouze

v mési¢nim tarifu, nikoliv tedy za jednorazové pouziti.
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Meéstskou hromadnou dopravu zajistuje Storstockohlms Lokaltrafik ve spojent
s Vistrafik, carsharing spole¢nost Green Motion, ptjcovnu osobnich automobilt americka sit’

autoptjcoven Hertz a taxi sluzby spolecnost Cabonline (Fluidtime, 2021).

3.2 Vicekriterialni analyza variant

Je narocné si uvédomit, kolik rozhodnuti ¢lovék denné musi ucinit. Muze se jednat o
banality typu vybé&ru obleceni na pracovni pohovor, ale také o komplexni zalezitosti v podobé
vybéru nového osobniho automobilu, mobilniho telefonu, nebo nového bankovniho produktu.
Pravé v pipadech, kde je mozné varianty hodnotit na zaklad¢ stejnych kritérii pfichézi v uvahu

vyuziti vicekriterialniho rozhodovani.

Jedna se o modely vyobrazujici rozhodovaci problémy, které jsou hodnoceny prave na
zaklad€ fady kritérii zvolenych rozhodovatelem. Mnozstvi kritérii na zakladé kterych se
rozhodujeme, vnasi do vicekriterialni analyzy obtiz ve formé jejich protichidnosti (kritéria
nebyvaji obvykle ve vzajemném souladu). V piipadé, ze by vSechna kritéria ukazovala na
stejnou variantu, stacilo by vyuziti jediného kritéria k nalezeni optimalniho feseni (Brozova a
kol., 2007, str. 86). Je zde maximalné zadouci, aby rozhodovatel zajistil objektivni hodnoceni
variant, tudiz 1ze oddélit zadavatele od fesitele. Cilem téchto modeld je nalezeni nejlepsi mozné
varianty (na zakladé hodnocenych kritérii), vyfazeni neefektivnich variant, nebo jejich

usporadani (Subrt a kol., 2011, str. 162).

V modelech vicekriteridlni analyzy variant je stanovena konecnd mnozina

(celociselnych) m variant hodnocenych na zakladé n kritérii.

3.2.1 Varianty
Variantou rozumime ve vicekriterialni analyze variant konkrétni rozhodovaci moznost,

ktera je realizovatelna a neni logickym nesmyslem. Varianty jsou dale hodnoceny na zakladé

jejich kritérii (Subrt a kol., 2011, str. 163).
Nedominovana varianta

O nedominované varianté 1ze hovofit v pfipad€, ze neexistuje jind pripustnad varianta,
ktera by byla Iépe ¢i stejné€ hodnocena ve vSech kritériich (Jablonsky, 2002, str. 293). Zde je
nutné brat v potaz minimaliza¢ni a maximalizacni povahu jednotlivych kritérii. Tato varianta

je také &asto oznaovana jako varianta efektivni, &i paterovska (Subrt a kol., 2011, str. 166).
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Bazalni varianta

Jedna se o variantu, ktera vykazuje ve vSech hodnocenych kritériich nejhor§i mozné
hodnoty. Za ptedpokladu, ze by se nejednalo o hypotetickou variantu, ale o variantu skute¢nou,

meéla by byt z rozhodovaciho modelu odstranéna (Brozova a kol., 2007, str. 89).
Idealni varianta

Jablonsky (2002, str. 293) popisuje idealni variantu jako feSeni, které dosahuje
nejlepsich hodnot ve vSech kritériich na mnoziné pfipustnych variant. Stejné jako je velice
nepravdépodobné, Ze by se v modelu vyskytovala realna bazalni varianta, je i v tomto pfipadé
vysoce nepravdépodobné, ze bychom v modelu méli realnou idealni variantu. V ptipadé, ze by
se realnad idealni varianta v modelu vyskytovala, jednalo by se o jedinou nedominovanou

variantu, tudiz o optimalni feSeni (Brozova a kol., 2007, str. 89).
Kompromisni varianta

Je varianta, ktera je nedominovana a doporucena jako feSeni dané¢ho problému. U
vybéru je podstatné, jakou zvolime metodu feSeni. Muze to byt napfiklad varianta, ktera je
nejméné vzdalena od idealni varianty, nebo varianta vykazujici nejvyssi soucet rdznym

zptisobem normalizovanych hodnot (Subrt a kol., 2011, str. 166).

3.2.2 Kritérium

Kritéria vyjadiuji jednotlivé vlastnosti danych variant. Ty mohou nabyvat jak
kvalitativniho, tak kvantitativniho charakteru. Vybér vhodnych sledovanych kritérii je velice
dulezity. Vybrana kritéria by méla pokryvat vSechna podstatna hlediska vybéru. Na druhou
stranu by jich nemélo byt zbytedné velké mnozstvi, aby model neztracel na prehlednosti (Subrt

akol., 2011, str. 163).
Kriterialni matice

Po kvantifikaci vSech hodnocenych kritérii 1ze hodnoty prevést do kriterialni matice. Ta
prestavuje matici Y = (yij), jejiz prvky reprezentuji ohodnoceni i-t€ varianty podle j-tého kritéria

(Subrt a kol., 2011, str. 163).
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Rovnice 5 Kriteridlni matice (Subrt a kol., 2011, str. 163 )

f1 fz o
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RozliSeni kritérii

Kritéria mizeme délit z fady hledisek, ale pro ucely této prace postaci déleni z hlediska

povahy kritéria, jeho kvantifikovatelnosti a preference na zakladé typu informace.
Na zikladé povahy délime kritéria na minimaliza¢ni a maximalizaéni:

e Minimalizaéni Kkritérium: V piipadé minimaliza¢niho kritéria je zadouci, aby hodnota
v jednotlivém kritériu dosahovala co nejnizsich hodnot (Subrt a kol., 2011, str. 163). Jako
priklad 1ze uvést vybér osobniho automobilu, kde se miize jednat o cenu, nebo o spotiebu
na 100 kilometra.

e Maximaliza¢ni Kkritérium: Naopak u maximaliza¢nich kritérii je pozadovano, aby
dosahovala co nejvyssich hodnot. V piipad€ vybéru osobniho automobilu se mize jednat o

vykon ¢i stupenl vybavy, u spoficiho uctu o vysi arokové miry.

Na zakladé kvantifikovatelnosti délime kritéria na kvalitativni a kvantitativni:

e Kyvalitativni kritérium: Jedna se o takova kritéria, kterd nelze objektivné zméfit,
vyéislit. Casto se jedna o subjektivni hodnoty odhadnuté uzivatelem. V tomto piipadé
je nutné prevést tato kritéria na kvantitativni pomoci riznych bodovacich stupnic ¢i
relativniho hodnoceni variant (Brozova a kol., 2007, str. 88).

e Kvantitativni kritérium: Kvantitativni kritéria jsou objektivné méfitelné udaje, z toho

divodu se také nazyvaji objektivni (Subrt a kol., 2011, str. 164).
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Na zikladé typu informace se déli na kritérium s zadnou, nominalni, ordinalni c¢i

kardialni informaci:

Zadna informace: V tomto pfipadé informace o preferenci neexistuje. Tento typ
informace je pfipustny pouze pro preferenci mezi kritérii. Kdyby se tento typ informace
objevil mezi variantami, nebylo by mozné toto vicekriterialni rozhodovani vyftesit.
Nominalni informace: Preference je vyjadifena pomoci aspiranich urovni (nejhorsi
mozna hodnota kritéria pfi které bude varianta stale zafazena do rozhodovani). I zde se
muze jednat pouze o preferenci mezi kritérii, nikoliv variantami. Varianty se nasledné
déli na akceptovatelné a neakceptovatelné.

Ordinalni informace: Vyjadiuje preferenci na zaklad€ usporadani (potadi) kritérii na
zakladé jejich dulezitosti ¢i podle toho, jak jsou hodnoceny danym kritériem. Na zaklade
ordinalni informace se nelze dozvédét, o kolik se dané varianty lisi, zndme pouze jejich
poradi.

Kardinalni informace: Preference je zde kvantitativné vyjadiena. V pripadé kritérii se
jedna o vahu daného kritéria, u variant se jedna o konkrétni, nejCastéji ¢iselné vyjadreni
jejich hodnoceni. Jako pfiklad u variant 1ze uvést mzdové ohodnoceni, velikost baterie,

nebo tfeba obsah zavazadlového prostoru (Brozova a kol., 2007, str. 91).

Preferenci kritéria je myslena jeho dulezitost v porovnani s ostatnimi. Dana preference

muze byt vyjadiena Fadou zpusobu:

Aspiracni aroven: Zde dochéazi ke stanoveni urcitych hodnot, které musi varianta
v jednotlivych kritériich dosahovat, aby byla zafazena do modelu vicekriterialni analyzy
variant. V pfipadé maximaliza¢niho kritéria se jedna o minimalni hodnotu, které¢ musi
dosahovat, u minimalizaniho kritéria je stanovena maximalni hodnota. Cim piisnéni je
nastavena aspiraéni urove, tim dlezit&ji kritérium zfejmé je (Subrt a kol., 2011, str.
165).

Vaha kritéria: Vaha kritéria je reprezentovana hodnou z intervalu <0;1>, pfi¢emz
jejich soudet musi byt roven hodnoté 1. Cim vy$si vahu ma dané kritérium, tim je pro
rozhodovatele dulezitéjsi.

Poradi kritérii: Dulezitost kritérii je stanovena jejich poradim - ordinalni informace.

Nelze vsak urcit, o kolik je kritérium dilezitéjsi nez jiné z divodu ordinalni informace.
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3.2.3 Vahy kritérii

Jak jiz bylo zminéno, vahy kritérii jsou vyjadfeny hodnotou z intervalu <0;1>, a jejich
soucet musi Cinit hodnotu 1. Kritéria se zanedbatelnou vahou by neméla byt zafazena do modelu
vicekriterialni analyzy variant, jelikoz pro feSitele nemaji témet zadnou hodnotu a pouze snizuji
prehlednost feSeného modelu. Jablonsky (2002) zminuje, ze numerické stanoveni vah je Casto

obtizné, a z toho divodu existuji metody odhadu vah kritérii, které tuto situaci usnadiuji.
Metoda poradi

Rozhodovatel v tomto piipad€ pouze sestupné usporada kritéria podle jejich dilezitosti
(Y1....Yw). NejdulezitéjsSimu kritériu je pfifazena hodnota p; a kazdému dal§imu kritériu je
pfifazena hodnota o jednicku nizni nez predchozimu, kde nejméné dilezité kritérium obdrzi
hodnotu 1 (KubiSova, 2014, str. 154). Nasledné je nutné tuto hodnotu normalizovat, aby soucet

danych vah €inil hodnotu 1. Normalizace se provadi na zéklade¢ rovnice Cislo 6.

Rovnice 6 Normalizace vah (Kubisova, 2014, str. 154)

Bodovaci metoda

Vyznamnost kritérii je vyjadiena piidélenym poctem bodi na zakladé bodovaci
stupnice. Tato metoda je vyuzivana v piipadé€, ze rozhodovatel je schopen kvantitativné vyjadrit
dtlezitost kritérii (Jablonsky, 2002, str. 275). Cim je kritérium ddleZit&jsi, tim vice bodd je
prideleno. V pfipadé, ze je hodnota daného kritéria vyjadiena jako pi, 1ze normalizovat dle

rovnice €. 6.
Fullerav trojuhelnik

Jedna se o trojuhelnikové schéma zalozené na parovém porovnani. Nedochazi zde
k pfimému porovnani, jako v pfipadé predchozich metod. Z porovnavanych kritérii si
rozhodovatel vybere to dulezitéjsi. V piipad€, Ze jsou pro n€j kritéria stejné dilezita, mize
vybrat obé dvé. Pti po¢tu oznaceni (preferenci) symbolem pjlze vahu zjistit na zakladé rovnice
normalizace vah (Jablonsky, 2002, str. 275). Jedinou nevyhodu spatiuje Subrt (2011) ve faktu,

Ze pii plné konzistentni informaci ma nejméné dulezité kritérium vahu 0.
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Obrdzek 2 Fulleriv trojuhelnik (Kubisovd, 2014, str. 155)
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Saatyho metoda

K deskripci této metody stanoveni vah kritérii doslo jiz v metodice prace, tudiz nebude

znovu predstavovana.

3.2.4 Metody vybéru kompromisnich variant

Vybér kompromisni varianty je proces, kde z variant ohodnocenych dle stanovenych kritérii
ziskame kompromisni variantu. Téchto metod existuje cela fada, nicméné Subrt (2011) déli tyto

metody do kategorii na zakladé toho, jaka je vyzadovana informace o preferenci.

e Metody nevyzadujici informaci o preferenci kritérii — Bodovaci metoda, Metoda potadi

e Metody vyzadujici aspiracni trovné kritérii — Konjunktivni a disjunktivni metoda,
Metoda bazické varianty

e Metody vyzadujici ordinalni informace — Lexikograficka metoda

e Metody vyzadujici kardinalni informace — Funkce uzitku, Metoda vazeného souctu,
Metoda AHP (Analyticky hierarchicky proces)

e Metody zalozené na minimalizaci vzdalenosti od ideéalni varianty — Metoda TOPSIS

Brozova (2014) jesté rozsituje toto ¢lenéni o Metody pro praci s informaci o mezni mife

kriterialnich hodnot, kam se fadi Metoda postupnych substituci.

Z dtvodu rozsahu prace zde nedojde k popisu jednotlivych metod vybéru kompromisnich

variant. Metoda vazeného souctu vyuzivana v praktické casti je popsana v metodice prace.
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4 Vlastni prace

Vlastni prace se zaméfuje na aplikaci vybrané metody vicekriteridlni analyzy variant
v podobé metody vazeného souctu. Dojde k definovani profili rozhodovatell, stanoveni
hodnocenych kritérii, pfedstaveni variant a v neposledni fadé k ptidéleni vahy hodnocenym
kritériim na zaklad€ daleZitosti pro jednotlivé rozhodovatele. Ke stanoveni vah kritérii dojde

pomoci Saatyho metody.

4.1 Profil rozhodovatele

Z divodu rizné dualezitosti hodnocenych kritérii doslo k definici dvou smyslenych
uzivatell sdilené ekonomiky. Prvnim z nich je student vysoké skoly a druhym je turista, ktery
se rozhodl navstivit Prahu. Jelikoz maji rozdilné preference, nebylo by mozné stanovit pro né
jednotny optimalni produkt sdilené ekonomiky. Z divodu hodnoceni dvou kategorii (doprava
na kratsi / delsi vzdalenost) budou celkem sestaveny Ctyfi profily rozhodovatele s ptislusnymi

preferencemi, na zakladé kterych budou stanoveny vahy kritérii.

4.1.1 Doprava na kratsi vzdalenost
Dopravu na kratsi vzdalenost v Praze reprezentuji predevs§im elektricka jizdni kola a

elektrické kolobézky provozovateld Lime a Bolt.

Student

Prvnim rozhodovatelem je tedy student vysoké skoly pohybujici se v hlavnim mésté.
Vyuzivani elektrické kolobé&zky ¢i jizdniho kola povazuje za alternativu k méstské hromadné
dopravé za uicelem Casové uspory.

Vzhledem k tomu, ze zmifiované dopravni prostfedky bere jako alternativu k MHD,
nejdalezitéjSim hodnocenym parametrem je pro néj cena, ktera musi byt alespon Castecné
kompetitivni s MHD. Caste¢n& kompetitivni z toho divodu, Ze je ochoten si za Gasovou Gsporu
umérné priplatit. S cenou je tizce spojen také poplatek za odemknuti, ktery pti vypujceni fadove
na par minut muze celkovou cenu i zdvojnasobit, coz by student povazoval za neefektivni

vyuzivani vynalozenych finan¢nich prostredka.

Dal§im klicovym parametrem spojenym s efektivni pfepravou je pocet kolob&zek ¢i
jizdnich kol v Praze. SkuteCnost, ze by pro dany dopravni prostfedek mél jit i nékolik minut ho

z vyuZzivani tohoto zptisobu dopravy zrazuje.
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Jelikoz mé v planu vyuzivat tyto produkty pravidelné, oceni také existenci vérnostniho

programu, ktery mu dlouhodobé pfinese nizsi cenu za minutu ¢i jiné bonusy.

Dojezd by pro studenta mohl byt az irelevantni, jelikoz planuje vyuzivat elektrické
kolobézky a jizdni kola do vzdalenosti cca péti kilometri, ovSem primarné v piipadé
elektrickych kolobézek 1ze narazit i na exemplafe s dojezdem 4 kilometry, ktery muze byt ve
skutecnosti jesté nizni pii pouzivani v kopcovitém prostiedi. Tudiz nelze dojezd jako kritérium

eliminovat.

Turista

Druhym rozhodovatelem je turista v Praze, ktery si chce vychutnat krasu tohoto mésta
v omezeném Case, coz vylucuje zpusob piepravy v podobé chiize a vyuzivani taxi sluzby by mu
znemoznilo danou krasu zazit.

Protoze by si rad projel centrum Prahy bez obav, ze vycCerpa baterii a bude muset jizdni
kolo ¢i kolobézku ménit a hledat novou, je pro néj nejdulezitéjsi dojezd.

Ve mésté se pramalo orientuje, proto je pro né také klicové, aby nemusel dopravni
prostfedek dlouho hledat, Cemuz vyrazné napomaha pocet kol ¢i kolobézek v Praze. Nemusi to
byt samoziejmé pravidlem, ale je vétsi Sance, zZe na dany prostiedek narazi rychleji v pfipade,
ze se v dané lokalité vyskytuje ve vétSim poctu.

Cena za samotnou vypujcku mu také neni samoliba, jelikoz rozdil pfi del§im vyptjceni
muze byt znacny, ale cena za odemceni pro n€j neni rozhodujici, protoze bude mit na celkové
placené Castce minoritni podil.

Vérostni program je znacné relativni a rozhodovatel mu neptiklada zasadni vahu,

jelikoz se mu vyplati vyuzivat pouze balicky minutové, nikoliv ale mésicni predplatna.

4.1.2 Doprava na delSi vzdalenost

Dopravou na delsi vzdalenost je mysSlena trasa, kde neni z nejrizné&jSich davodu
vyhovujici elektricka kolobézka nebo jizdni kolo. Diivodem muZze byt maximalni rychlost,
dojezd, moznost parkovani, nebo celkovy komfort béhem jizdy. Zmitiované duvody fesi trojice
CAR4WAY, Unigway a Anytime v podobé pronajmu osobnich automobili nebo BeRider a
Blinkee v podobé pujceni elektrickych skatra.
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Student

Pro studenta vysoké Skoly je vyuzivani sdilenych automobilti nebo skuatri idealnim
substitutem vlastnéni soukromého automobilu. Odpada zde nutnost platit za parkovani,
pojisténi, dalni¢ni znamku, pravidelné servisovani vozidla a mnoho dalsiho.

Kli¢ova je pro studenta stale cena kvili omezenym finan¢nim prostfedkiim, a také
existence vyhodnéjsich balicku, které mohou vyrazné snizit cenu vypujceni.

Jelikoz se jedna o vyrazné drazsi statky, spolecnosti zpravidla pozaduji procentualni
spoluucast na §kodé zptsobené uzivatelem, protoze se ale student v Praze vyzna a véfi svym
fidi¢skym schopnostem, nepovazuje tuto potencialni sumu za velkou hrozbu.

Stejné jako v pfipadé dopravy na krat§i vzdalenost je pro néj klicové, aby mél dany
dopravni prostfedek v co nejbliz§i dostupnosti, coz by mél zajistit poCet provozovanych
prostiedkti v Praze.

Naopak co je pro néj nejméné dulezité je poCet minut, na kterou je rezervace zdarma,
jelikoz by stejn€ pro dany dopravni prostfedek necestoval delsi dobu. S tim je Gizce spojen také

rezim ¢ekani, ktery pro néj také neni zasadni.

Turista

Turista v Praze muaze vyuzit sdilené osobni automobily ¢i skutry jako alternativu
k pajceni vozidla v typickych ptj¢ovnach automobili jako je napiiklad Rentalcars. Jelikoz
nemusi mit zajem vozidlo vyuzivat po celé dny, bylo by pro n¢j zbyte¢né i1 finan¢né nakladné
pujcovat si vozidlo timto zpasobem.

Nejdulezit€jsi je pro turistu, aby byl dopravni prostiedek mozna co nejblize, coz
zajistuje pocet vozidel v Praze. Z divodu neznalosti daného meésta nelze vyloucit kolizi
napfiklad sjinym osobnim automobilem, takze turista oceni co nejniz§i vymahatelnou
spoluucast v piipadé zpusobeni dané kolize.

Pujceni na delsi ¢asovy interval se muze prodrazit, tudiz je pro turistu dulezita cena za
minutu vypujcky. Co je pro n€j ovSem nevyuzitelné jsou vyhodné balicky na nékolik dni.

Ve mésté se neorientuje a najit vozidlo pro néj mize byt problém, tudiZ oceni pocet

minut, na které si je mozné auto zadarmo zarezervovat, s ¢imz je spojeny také rezim Cekani.
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4.2 Hodnocena kritéria
Pro obé¢ hodnocené kategorie existuji jak kritéria spole¢na, tak rozdilna. Nejprve dojde

k popisu hodnocenych kritérii spoleCnych a nasledné téch specifickych pro jednotlivé kategorie.

Spole¢na kritéria

Cena za minutu jizdy

Je hlavnim hodnocenym kritériem u pronajmu produktd sdilené ekonomiky na kratsi
Casovy usek. V pripadé elektricky jizdnich kol a kolobézek se jedna o jediné monetizacni
kritérium zalozené na ¢asovém intervalu. U osobnich automobil a skutrti je monetizace na ¢as

doplnéna o takzvany rezim ¢ekani, ktery bude nasledné predstaven.

Pocet provozovanych prostredku
Pocet provozovanych prostiedki je specifikovan na uzemi Prahy. PocCet provozovanych
prostiedkt velice pravdépodobné snizi vzdalenost k tomu nejbliz§imu k vam, coz zvysuje

komfort pouzivani.

Promo akce

Vyskytuji se nejCastéji ve dvou podobach. Prvnim znich je bonus pro noveé
zaregistrované uzivatele, Anytime carsharing nabizi napfiklad 200 K¢ a BeRider 100 K¢ na
prvni jizdy. Druhou formou jsou vyhodné cenové balicky. U jiz zmifiované spole¢nosti BeRider
naptiklad pfi nahrani 990 K¢ ziskate 510 K¢ v podobé krediti zdarma. Ty se uzivatelim vyplati
pouze v piipadé pravidelného vyuzivani dané sluzby, protoze dané kredity maji omezeny

Casovy interval spotieby.

Specificka kritéria hodnoceni prepravy na kratsi vzdalenost

Cena za odemknuti

Druhym zpisobem, jak monetizovat své sluzby v dopravé na kratsi vzdalenost je pravé
aktivacni poplatek. Jedna se o jednorazovou platbu spojenou se zacatkem pouzivani. Pokud
uzivatel vyuziva kolobézku ¢i kolo na jednotky minut, mize tento poplatek az dvojnasobit
celkovou cenu vypujCeni. V piipadé provozovatele Lime je mozné eliminovat aktivacni

poplatek prostfednictvim mési¢niho ¢lenstvi LimePrime, které aktualné stoji 150 K¢.
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Dojezd

Jelikoz jsou jak jizdni kola, tak kolobézky pohanény elektromotorem, ktery je napajen
baterii, nabizi se také hodnoceni dojezdu. V této kategorii si jednoznacné vedou 1épe elektricka
jizdni kola stadové ndsobné vysSim dojezdem oproti elektrickym kolobézkam. Z vyss§iho

dojezdu mohou pochopitelné profitovat pouze vypujcky s vys$sim najezdem kilometrt.

Specificka kritéria hodnoceni prepravy na dels§i vzdalenost

Bezplatna rezervace
Predstavuje pocCet minut, na kolik si miize uzivatel zarezervovat dany automobil ¢i skatr

bez nutnosti placeni. Tento ¢as obvykle slouzi k lokalizaci daného dopravni prostredku bez

obav, ze by ho zacal vyuzivat jiny uzivatel.
Rezim ¢ekani

S rezimem cCekani je Uzce asociovana bezplatnd rezervace. Po uplynuti bezplatné
rezervace vozidla prejdou do rezimu ¢ekani, ktery je jiz zpoplatnén. V rezimu Cekani se také

vozidlo nachéazi v Casovém intervalu mezi odemc¢enim vozidla a jeho uvedenim do provozu.

Maximalni vymahatelna Skoda
Symbolizuje maximalni ¢astku, kterou mize pozadovat poskytovatel za zptisobenou
Skodu vinou uzivatele. V pripadé, ze je maximalni ¢astka vyjadrfend procentni spoluucasti, je

pocitana z celkové hodnoty vyuzivaného dopravniho prostredku.

4.3 Stanoveni vah hodnocenych kritérii
Ke stanoveni vah hodnocenych kritérii dojde pomoci Saatyho metody na zaklade profilt
rozhodovatelt. Zvlast pro studenta a turistu, a také zvlast pro prepravu na kratsi a delsi

vzdalenost, tedy celkem ve Ctyfech ptipadech.

Doprava na Kkratsi vzdalenost

Jak je mozné zaznamenat z prvni tabulky, pro rozhodovatele studenta je nejdulezitéjsi
kritérium cena za minutu. Druhd nejvétsi vaha byla dle Saatyho metody pridélena kritériu cena
za odemknuti a tfetim nejdilezitéjsim kritériem je pocet vozidel. Nejméne dulezitym kritériem

je zde dojezd, ktery ziskal 5 % z celkové pridélené vahy.
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Tabulka 1 Saatyho matice - Doprava na kratsi vzddlenost - Student (Viastni zpracovani)

Cena za

Pocet

Cena za

Student Promo | pojezd bi vi
minutu vozidel | odemknuti akce

Cena za minutu 1 3 2 3 7 2,631 (0,415
Pocet vozidel 1/3 1 1/2 3 5 1,201 {0,189
Cena za 12 ) i 3 5 | 1552 0,245
odemknuti

Promo akce 1/3 1/3 1/3 1 3 0,644 10,102
Dojezd 1/7 1/5 173 1/3 1 0,316 0,050
Povaha kritéria MIN MAX MIN MAX MAX | 6,345 |1,000

Tabulka €. 2 vyjadiuje pfidélené vahy v piipadée turisty, které jsou oproti studentovi

diametralné rozdilné. Kritérium dojezd, které je pro studenta nejméné dilezité je pro turistu

dominantni

a ziskalo téméf polovinu z pfidélované vahy.

Ani v pfipadé

druhého

nejdulezitéjsiho kritéria nepanuje shoda, jelikoz v piipadé turisty je jim pocet vozidel. Jako

prumeérné dilezité kritérium pro turistu 1ze oznacit cenu za minutu, které bylo pro rozhodovatele

studenta tim nejdualezit€j§im. Nejmensi vahu priklada rozhodovatel kritériu promo akce, ktera

predstavuje stejne jako nejméne dilezité kritérium pro studenta cca 5 % celkové pridélené vahy.

Jen nepatrné dulezité$im je z pohledu rozhodovatele kritérium cena za odemknuti.

Tabulka 2 Saatyho matice -Doprava na kratsi vzddlenost - Turista (Viastni zpracovani)

Turista ana za Pos“:et Cena za , Promo Dojezd bi Vi
minutu vozidel |odemknuti akce

Cena za minutu 1 172 3 3 173 {1,084]0,162
Pocet vozidel 2 1 5 3 1/3 1,585(0,237
Cena za 1/3 1/5 1 3 1/7 0,491(0,073
odemknuti

Promo akce 1/3 1/3 1/3 1 1/5 0,375(0,056
Dojezd 3 3 7 5 1 3,160(0,472
Povaha kritéria MIN MAX MIN MAX MAX 16,695|1,000
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Doprava na delSi vzdalenost

Z tabulky €. 3 je evidentni, Ze nejdulezitéjSim kritériem pro studenta je v dopravé na

delsi vzdalenost, shodné jako v pfipadé predeslé kategorie, cena za minutu. Nasleduji dvé

kritéria s identickou vahou, kterymi jsou pocet vozidel a promo akce. Nejniz§i vaha byla

pridelena rezimu Cekani a kritériu bezplatna rezervace, které dohromady ptedstavuji cca 8,5 %

celkové pridélené vahy. OvSem na zakladé poctu vyfazenych a zbylych kritérii doslo k jejich

ponechani v modelu.

Tabulka 3 Saatyho matice - Doprava na delsi vzddlenost - Student (Viastni zpracovdni)

Cenaza | PoCet | Bezplatna | Rezim | Promo Max1ma1n1, . .
Student . . . vymahatelna| bi | vi
minutu | vozidel | rezervace | Cekani | akce v
skoda

Cena za 1 3 7 7 3 5 |3.608]0,424
minutu
Podet vozidel 1/3 1 5 5 1 3 1,710{0,201
Bezplatna 1/7 1/5 1 3 1/5 113 10,423]0,050
rezervace
Rezim éekani 1/7 1/5 1/3 1 1/5 1/3 0,293(0,034
Promo akce 1/3 1 5 5 1 3 1,710{0,201
Maximalni
vymahatelna 1/5 1/3 3 3 1/3 1 0,765{0,090
skoda
Povaha kritéria| MIN | MAX | MAX MIN | MAX MIN  [8,508(1,000

Tabulka €. 4 predstavuje vahy pridélené turistovi v kategorii doprava na del§i vzdalenost.

V této kategorii je nejdilezit€jSim kritériem pro turistu pocet vozidel, ktery zaujima velice

podobnou vahu, jako nejdilezitéjsi kritérium pro studenta, cena za minutu. Pravé zminované

kritérium cena za minutu je na druhém misté pfed maximalni vymahatelnou Skodou. Tri

nejméne dulezita kritéria zabiraji necelych 20 %, kde ma nejmensi podil kritérium promo akce,

které z logickych divodi neni tak dulezité. Ackoliv tato tii kritéria nepredstavuji signifikantni

vahu, z divodu moznosti srovnani s druhym rozhodovatelem budou ponechana v modelu.
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Tabulka 4 Saatyho matice - Doprava na delsi vzdalenost - Turista (Viastni zpracovdni)

. Cena za | Pocet | Bezplatna | Rezim | Promo Max1ma1n1, . .
Turista . . s vymahatelna| bi vi
minutu | vozidel | rezervace | Cekani | akce v
skoda

Cena za 1 13 3 3 5 3 1,886(0,231
minutu
Pocet vozidel 3 1 5 5 7 3 3,411(0,417
Bezplatna 13 /5 1 2 3 13 0,715(0,087
rezervace
Rezim éekani 1/3 1/5 12 1 3 1/3 0,567{0,069
Promo akce 1/5 1/7 1/3 1/3 1 1/5 0,293(0,036
Maximalni
vymahatelna 1/3 1/3 3 3 5 1 1,308(0,160
skoda
Povaha kritéria| MIN MAX MAX MIN | MAX MIN 8,180(1,000

U vSech Saatyho matic byl spocitdn za pomoci rovnice ¢.1 index konzistence, ktery

zachycuje, zda béhem sestavovani matice doslo k protichtdnému hodnoceni jednotlivych

kritérii.

e Student na kratsi vzdalenost: huai = 5,241; I.= 0,0603

e Turista na kratsi vzdalenost: hma’ = 6,343; L= 0,0875

e Student na delsi vzdalenost: hma’ = 6,298; I.= 0,0596

e Turista na delsi vzdalenost: Ana?’ = 6,338; Ic= 0,0676

Na zakladé¢ téchto hodnot 1ze povazovat Saatyho matice za konzistentni, jelikoz Brozova

(2014) povazuje za konzistentni matice s indexem konzistence <0,1, coz je splnéno ve vSech

zminovanych ptipadech.
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4.4 Predstaveni variant
Jako pfipustné varianty v obou hodnocenych kategoriich byly vybrany produkty, které
je mozné vyuzivat v Praze a vyznacujici se podobnymi rysy, na zakladé€ kterych jsou vzajemné

porovnatelné. Hlavni podminkou je, aby bylo jejich vyuzivani mozné v minutovém tarifu.

Doprava na kratsi vzdalenost

Lime

Spolecnost pavodem z Kalifornie ptsobi na Ceském trhu od ledna roku 2017, kdy
zacinala pod nazvem LimeBike, jelikoz se soustfedila hlavné na pujcovani elektrickych kol.
V soucasné dobé¢ ptjcuje elektricka jizdni kola a elektrické kolobézky ve 200 méstech na uzemi

tficeti zemi (Lime, 2023). V CR se jedna o Prahu, Brno, Ostravu, Olomouc a Liberec.

Bolt

Stejné jako v pfipadé€ spolecnosti Lime, i Bolt nabizi vypujceni elektrickych kolobézek
a jizdnich kol. OvSem na rozdil od Lime poskytuje Bolt také taxisluzbu obdobné jako Uber, ¢i
donasku jidla konkurujici v Praze naptiklad Woltu. Alespoil v jedné zminéné podobé se lze
s Boltem setkat ve 24 méstech v Ceské republice. Do roku 2019 tato spoleénost operovala pod

nazvem Taxify.

Doprava na delsi vzdalenost

CAR4WAY

Nejvetsi poskytovatel carsharingovych sluzeb pusobici na tuzemském trhu jiz od roku
2014. Spolecnost se nesoustiedi pouze na carsharing, ale v roce 2019 pridala také autoptjcovnu
a operativni leasing (CAR4WAY, 2022). Vétsinu flotily tvoii vozy Skoda v modelech Fabia,

Scala a Karoq.
Anytime

Ttalska spole¢nost fungujici od roku 2012 za¢ala od roku 2019 pusobit také v CR. Za
timto carsharingem stoji Mikro Kapital Group pod vedenim Vincenza Traniho. Anytime

provozuje zasadné hybridni vozy Toyota Yaris, Corolla ¢i C-HR (Marek, 2019).

Unigway

Prvni univerzitni carsharing, na jehoz vyvoji se podili 1 studenti. Moznost vyuzivat vozy
maji pouze studenti vysokych skol, jejich zaméstnanci, nebo absolventi partnerskych univerzit
CzU, CVUT, VSE a SAVS. K oficialnimu spusténi doslo 17.10. roku 2018. Uniqway nabizi

kromé zazehovych agregat ve Skodé Fabia a Scala také plné elektrické vozy taktéz od
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automobilky Skoda v modelovém provedeni Citigo-e iV a Enyaq Coupé RS iV (Uniqway,
2023).

BeRider

Cesky projekt v rezii Skoda auto, konkrétné Skoda DigiLab byl uveden do provozu roku
2019. Jedna se na rozdil od tii predeslych poskytovateld nabizejicich osobni automobily, o
elektrické skutry Spanélské vyroby (TomisSek, 2020). Kromé Prahy, kde projekt jiz uspésné

funguje by mél BeRider expandovat v nejblizSich mésicich také do Brna (Kocera, 2020).
Blinkee

Stejné jako v piipadé BeRideru nabizi v Ceské republice Blinkee minutovy pronajem
elektrickych skutrii. V zahranici ov§em nabizi i elektricka jizdni kola ¢i kolobézky. Jedna se o
polskou spolecnost fungujici od roku 2017, ktera momentalné nabizi své sluzby v deviti zemich

napii¢ Evropou (Blinkee, 2023).

4.5 Vybér kompromisni varianty

Pro vybér kompromisni varianty byla zvolena metoda vazeného souctu, ozna¢ovana
také jako metoda WSA. V prvni fade dojde k aplikaci vybrané metody v kategorii dopravy na
krat$i vzdalenost a nasledné v dopravé na vzdalenost delsi.
4.5.1 Doprava na kratsi vzdalenost

Jak jiz bylo zminéno, v této kategorii dojde k hodnoceni celkem Ctyt variant od dvou
raznych poskytovatelt na zakladé péti hodnocenych kritérii.

Nez je mozné provést vybér kompromisni varianty, je tfeba prevést kritéria a varianty

do kriterialni matice, jako v pfipadé rovnice €. 5.

Tabulka 5 Kriteridlni matice - Doprava na kratsi vzddlenost (Vlastni zpracovani)

Cena za minutu | Pocet vozidel Og:;iii ti Promo akce | Dojezd
(K2) (ks) ) (ks) (km)
Lime kolo 4,3 1000 25 2 80
Lime kolobézka 4,3 1200 25 2 35
Bolt kolo 5,5 650 0 0 90
Bolt kolobézka 5,5 650 0 0 40
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V tento moment je jiz mozné sestavit variantu idealni (H) a bazalni (D), které jsou

nezbytné pro dalsi kroky aplikace této metody. Tyto varianty vyjadiuje tabulka €. ©.

Tabulka 6 Idedlni a bazdlni varianta - Doprava na kratsi vzdalenost (Viastni zpracovani)

Cena za minutu Pocet vozidel Cena za odemknuti Promo akce | Dojezd
(K<) (ks) (K<) (ks) (km)
H 4,3 1200 0 2 90
D 5,5 650 25 0 35

Dalsim krokem je tvorba standardizované matice R, na zakladé rovnice €.3. Ta je shodna

pro oba rozhodovatele, rozdily 1ze pozorovat az po aplikaci vah k jednotlivym kritériim.

Tabulka 7 Standardizovand matice R - Doprava na kratsi vzddlenost (Viastni zpracovdani)

(I:Ifilrll?ltzlf Pocet vozidel | Cena za odemknuti | Promo akce | Dojezd
(K&) (ks) (Ke) (ks) (km)
Lime kolo 1 0,636 0 1 0,818
Lime kolobézka 1 1 0 1 0
Bolt kolo 0 0 1 0 1
Bolt kolobézka 0 0 1 0 0,091

Vypocet hodnoty dojezdu pro Lime kolo probihal nasledujicim zptsobem:

80—-90
Vis = m = 0,818

Poslednim krokem k ziskani kompromisni varianty je dil¢i nasobeni prvki
standardizované matice R vahami z kapitoly 4.3, které prikladaji rozhodovatelé jednotlivym
kritériim na zaklade rovnice €. 4. Pro prehlednost jsou vahy pro kritéria priloZena v tabulce

s Cislem 8.

Tabulka 8 Vdhy kritérii - Doprava na kratsi vzddlenost (Viastni zpracovani)

Cena za minutu Pocet vozidel Cena za . Promo akce |Dojezd
(K&) (ks) odemknuti (ks) (km)
(K9
Student 0,4146 0,1893 0,2446 0,1016 | 0,0499
Turista 0,1620 0,2367 0,0734 0,0560 10,4720
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Zde jiz dojde k rozdilnym vysledktim, z toho divodu bude nejdiive proveden vypocet
pro studenta, kde dojde k interpretaci vysledkt a nasledné k aplikaci metody vybéru

kompromisni varianty 1 pro druhého rozhodovatele.

Student

Tabulka 9 Celkovy uZitek - Doprava na kratsi vzddlenost - Student (Viastni zpracovani)

Celkovy uzitek (ui)| Poradi
Lime kolo 0,6775 2
Lime kolobézka 0,7055 1
Bolt kolo 0,2945 3
Bolt kolobézka 0,2491 4

Uzitek pro jizdni kolo Lime byl vypocitan jako: 1 * 0,4146 + 0,636 * 0,1893 + 0 *
0,2446 + 1% 0,1016 + 0,818 * 0,0499 = 0,6775

Na zéklad¢ celkového uzitku, ktery varianty poskytuji, 1ze jako kompromisni variantu
oznacit elektrickou kolobézku od spolecnosti Lime. Ta poskytuje nejlepsi hodnoty jak v pripade
kritéria cena za minutu, ktera je pro studenta nejdulezitéjsi, tak v pfipad€ poctu vozidel, ktery
je pro rozhodovatele tietim nejdalezitéjSim kritériem. Zajimavé je ovSem sledovat, ze elektricka
kolobézka Lime dosahuje nejvys§§iho uzitku navzdory tomu, Zze v piipadé druhého

nejdulezitéjsiho kritéria, cena za odemknuti, dosahuje bazalnich hodnot.

Na druhém misté se velice tésné¢ umistilo jizdni kolo od stejného poskytovatele.
Dutvodem, pro¢ neposkytuje jizdni kolo Lime nejvétsi uzitek je vaha kritéria pocet vozidel, ve
kterém je elektricka kolobézka Iépe hodnocena. Druhym diivodem je nizka vaha kritéria dojezd.
Zde jizdni kolo dosahuje vice nez dvojnasobnych hodnot, které presto nestaci k poskytnuti

nejvetsiho uzitku.

Naopak nejmensi uzitek poskytuje elektrickd kolobézka spolecnosti Bolt. Ta piti
porovnani s kolobézkou Lime dosahuje lepSich hodnot pouze v kritériich cena za odemknuti a
dojezd, kde hlavné v ptipadé dojezdu nedojde k zasadnimu ovlivnéni. Zanedbatelné lepsi uzitek

poskytuje Bolt kolo, které se oproti kolobézce 1i§i pouze v dojezdu.
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Turista

Tabulka 10 Celkovy uzitek - Doprava na kratsi vzdalenost - Turista (Viastni zpracovdni)

Celkovy uzitek (ui)| Poradi
Lime kolo 0,7548 1
Lime kolobézka 0,4547 3
Bolt kolo 0,5454 2
Bolt kolobézka 0,1163 4

Pro turistu, jak je evidentni z tabulky €. 10, predstavuje nejvétsi celkovy uzitek jizdni
kolo od poskytovatele Lime, jelikoz dosahuje téméi idealnich hodnot v nejdulezitéjSich
kritériich pro rozhodovatele. A v piipadé tretiho nejdulezitéjSiho kritéria, ceny za minutu,

dokonce idealni hodnoty.

Druhou nejlepsi volbou pro turistu je varianta v podobé¢ jizdniho kola od spole¢nosti
Bolt, ktera dosahuje idealni hodnoty v nejdilezit€j§im kritériu pro rozhodovatele, ov§em
nasledné je téméf ve vSech hodnocenych kritériich dominovana variantou, ktera se umistila az
na tfetim misté, Lime kolob&zkou. Tuto situaci Ize vysvétlit dilezitosti kritéria dojezd, ktera

tvoti cca 47 % z celkove pfidélené vahy a znacné zvySuje uzitek prave u jizdniho kola Bolt.

Naprosto nejnizsi uzitek prinasi elektrickd kolobézka Bolt, ktera dosahuje idealni
hodnoty pouze v piipadé ceny za odemknuti, coz je pro turistu nepfili§ dilezité kritérium. Ze
zbytku hodnocenych kritérii nevykazuje bazalni hodnoty pouze v ptipadé avizovaného dojezdu,
kde je o 5 kilometrti lepsi nez kolobézka Lime. Aby se stala tato varianta kompetitivni, musel
by Bolt provozovat v Praze vice kolobézek, nebo by aktualni pocet musel vypujcovat za nizsi

cenu.

4.5.2 Doprava na delsi vzdalenost

Postup vybéru kompromisni varianty je téméf obdobny, jako v pfipadé dopravy na
krat§i vzdalenost stim rozdilem, ze v této kategorii dojde k vybéru zpéti variant pro
rozhodovatele studenta, a ze Ctyf variant v piipadé rozhodovatele turisty, hodnocenych na

zakladé Sesti kritérii.
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Rozdil v poc¢tu variant je zapfi¢inén poskytovatelem Uniqway, ktery nabizi své sluzby
pouze studentim vysokych skol, jejich zaméstnancim, ¢i absolventim partnerskych univerzit
CzU, CVUT, VSE a SAVS, coz je kritérium, které b&zny turista nespliiuje.
Z tohoto divodu nebude pro zminovaného rozhodovatele tato varianta zahrnovana do vybéru

kompromisni varianty.

Prvnim krokem je tvorba kriterialni matice, znazornéna v tabulce €. 11, diky které bude
mozné mezi sebou varianty porovnavat a nasledné aplikovat vybér kompromisni varianty.
Z dtvodu prehlednosti prace dojde k sestaveni pouze jedné kriterialni matice a standardizované
matice R, ackoliv varianta Uniqway nebude u rozhodovatele turisty brana v potaz pfi

vyhodnoceni celkového uzitku.

Tabulka 11 Kriterialni matice - Doprava na delsi vzdalenost (Viastni zpracovani)

Cenaza | Rezervace | Rezim Maximalni .
i “ s .| PoCet aut / [Promo akce
minutu zdarma cekani vymahatelna skt (ks) (ks)
(K¢) (min) (K¢/min) | skoda (K¢)

CAR4AWAY 8,5 30 8,5 53990 K¢ 1 000 2
Anytime 6,39 20 4 14 999 K¢ 700 2
Unigway 4,99 15 2,49 5059 K¢ 36 1
BeRider 5 10 2 6 000 K¢ 700 2
Blinkee 4,5 15 1 8 000 K¢ 150 1

Na sestaveni kriterialni matice navazuje vymezeni idealni a bazalni varianty vyjadiujici

nejlepsi a nejhorsi hodnoty, dosazenych napii¢ hodnocenymi variantami.

Tabulka 12 Idedlni a bazdlni varianta - Doprava na delsi vzdalenost (Viastni zpracovdni)

(I:Ifilrll?ltzua Rezervac§ Reiirzl ée;kéni Vl;;[;?h?i 1nn1 4 Po,c“:e‘E aut / Promo
(K&) zdarma (min) (K¢/min) dkoda (K) skatra (ks) | akce (ks)
4,5 30 1 5059 1000 2
8,5 10 8,5 53990 36 1
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Po vyjadreni idealni a bazalni varianty nasleduje sestaveni standardizované matice R za

pomoci rovnice €. 3, ktera je znazornéna v tabulce €. 13.

Tabulka 13 Standardizovana matice R - Doprava na delsi vzddlenost (Viastni zpracovani)

Rezim Maximalni Pocet
Cena za Rezervace . 1. , .. o | Promo
minutu (K¢)|zdarma (min) cekam vymahatelna | - aut/skutri akce (ks)
(K¢/min) Skoda (K<) (ks)
CAR4WAY 0 1 0 0 1 1
Anytime 0,528 0,5 0,6 0,797 0,689 1
Unigway 0,878 0,25 0,801 1 0 0
BeRider 0,875 0 0,867 0,981 0,689 1
Blinkee 1 0,25 1 0,94 0,118 0

Nyni je kziskani celkového uzitku jednotlivych wvariant zapotfebi vynasobit

standardizovanou matici R pfisluS§nymi vahami kritérii ziskanych Saatyho metodou pomoci

rovnice ¢. 5. K tomu stejné jako v pfipadé dopravy na kratsi vzdalenost dojde separatné. Vahy

jednotlivych rozhodovatell jsou nasledné predstaveny v tabulce ¢. 14.

Tabulka 14 Vahy kritérii - Doprava na delsi vzddlenost (Viastni zpracovani)

(I:Ifilrll?ltzua Rezervace [Rezim cekani Vgﬁ?ﬁiﬂ 4 Pocet aut/ | Promo
(K&) zdarma (min) | (K¢/min) ikoda (K<) skutra (ks) | akce (ks)
Student| 0,4240 0,0497 0,0345 0,0899 0,2010 0,2010
Turista| 0,2306 0,0874 0,0694 0,1599 0,4170 0,0358
Student

Tabulka 15 Celkovy uzitek - Doprava na delsi vzddlenost - Student (Viastni zpracovdni)

Celkovy uzitek (ui) | Poradi
CAR4WAY 0,4517 5
Anytime 0,6803 2
Unigway 0,5020 4
BeRider 0,8285 1
Blinkee 0,5792 3
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Pro studenta se jako nejlepsi varianta jevi elektricky skutr od spolecnosti BeRider, ktery
zaujal vici zbylym hodnocenym variantam pomérné dominantni postaveni navzdory tomu, zZe
nabizi idealni hodnoty pouze u kritéria promo akce, kde shodnou hodnotu nabizi i Blinkee.
Nejvetsi uzitek si zajistil BeRider témeér idealni hodnotou v nejdulezitéj§im kritériu cena za
minutu jizdy, obecné velmi sluSnym hodnocenim ve zbylych kritériich, tedy kromé bazalni

hodnoty v pfipad€ rezervace zdarma, které¢ ovSem neni pro tohoto rozhodovatele zasadni.

Kde by ovsem mohla nastat komplikace pro BeRider je fakt, ze pfi vybéru kompromisni
varianty bylo vychazeno ze zakladni ceny za minutu, ktery spolecnost nabizi, tedy avizovanych
5 korun za minutu jizdy. OvSem v momenté, kdy je o skutry vét§i poptavka, obvykle
v odpolednich hodinach, se muze cena vysplhat az na 8 korun za minutu jizdy. Cena za minutu
se na zaklade poptavky muze dle poskytovatele zmeénit i n€kolikrat za hodinu. Je ovSem dulezité
zminit, ze po zahajeni jizdy jiz nedojde k cenovému nartstu ani snizeni (BeRider, 2023). Za
predpokladu, ze by se cena za minutu dostala na hranici 7 korun, doslo by ke snizeni celkového
uzitku na hodnotu 0,6165, coz by znamenalo, ze se kompromisni variantou pro rozhodovatele

stava Anytime carsharing s celkovou hodnotou uzitku 0,6803.

Zminovany Anytime carsharing se umistil celkové na druhém misté a nejlépe pii
uvazovani pouze osobnich automobili. K tomu dopomaha identicka hodnota v kategorii pocet
vozidel a promo akci, dokonce nepatrné lep$i hodnoceni u kritéria rezervace zdarma, kde ov§em
vycet konc¢i. Davod, kvuli kterému pfinasi Anytime mensi uzitek je samotna cena za minutu,
nejdulezitéjsi kritérium pro rozhodovatele studenta, kde praveé avizovany BeRider dosahuje

znaéné lepSich hodnot.

Praméru hodnocenych variant dosahl elektricky skutr Blinkee, ktery vynikal predevsim
v nejdilezitésim kritériu, cena za minutu, a také v rezimu Cekani. Ve zbytku kritérii dosahoval
spiSe podprumérmych vysledkd, které ho pfipravily o lepsi celkovy uzitek hlavné v ptipadé

kritérii pocet skutri a promo akce, které jsou pro studenta velmi dalezité.

Co je ovSem prekvapivé je umisténi nejrozsirenéjsiho carsharingu na tuzemském trhu,
CAR4WAY, ktery pfinasi nejnizsi uzitek pro daného rozhodovatele. Dosahuje sice idealni
hodnoty u kritéria pocet automobild, promo akce Ci rezervace zdarma, ovSem ve zbylych

ptipadech se jedna o hodnoty bazalni, které srazi celkovy uzitek na minimum.
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Turista

Tabulka 16 Celkovy uzitek - Doprava na delsi vzdalenost - Turista (Viastni zpracovani)

Celkovy uzitek (ui) | Poradi
CAR4AWAY 0,5402 3
Anytime 0,6574 2
BeRider 0,7418 1
Blinkee 0,5215 4

Jak si 1ze na prvni pohled vSimnout, tak u variant BeRider a Anytime nedoslo ke zméné
poradi, pouze uzitku, ktery v obou ptipadech klesl. Nasledné jiz do§lo k evidentni zméné poradi,
kterd je Castecné zapfi¢inéna nehodnocenim varianty Uniqway a zbytek okolnosti bude

objasnén nize.

V ptipadé BeRideru doslo ke snizeni celkového uzitku oproti druhému rozhodovateli
z divodu vahy kritéria poCet vozidel, které je pro turistu nejdalezitéjsi a BeRider zde
nedosahuje idealnich hodnot. Divodem, pro¢ uzitek této varianty neklesl znacnéji je druhé
nejdualezitéjsi kritérium, cena za minutu, ktera v tomto piipadé dosahuje témér idealni hodnoty.
Druhym diivodem zachovani pomémé vysokého celkového uzitku je témeéft idealni hodnota u

maximalni vymahatelné Skody, coz je pro turistu tieti nejdalezitéjsi kritérium.

Anytime carsharing se stejné jako v pfipadé rozhodovatele studenta zda byti varianta
piinasejici nejveétsi uzitek z kategorie osobnich automobild, ktera je ov§em v tomto piipadé
vyrazné vyrovnanéjsi. Anytime dosahuje idealnich hodnot pouze u pramalo dilezitého kritéria
promo akce, na druhou stranu ve vSech ostatnich kritériich dosahuje solidnich hodnot a vyrazné

neztraci v zadném dilezitém kritériu pro tohoto rozhodovatele.

Velice tésny rozdil déli CAR4WAY od Blinkee. Zatimco uzitek u Blinkee nepatrné
klesl kvuali nejdalezitéjSimu kritériu, poctu vozidel, od hlubsiho propadu jej
,zachranilo® kritérium maximalni vymahatelna Skoda, ktera je pro rozhodovatele znacné
dulezita a Blinkee je zde velice blizko idealnich hodnot. Zna¢ny narist zaznamenal praveé
CAR4WAY. Tento rust uzitku je zptisoben idealni hodnotou u kritéria pocet automobild, které
je pro rozhodovatele nejdilezitéjsi. Dale jesté idealni hodnoty dosahuji kritéria rezervace
zdarma a poCet promo akci, které ovSem predstavuji téméf nejméné dulezita kritéria.
Signifikantngjsi rust uzitku znemoziuji bazalni hodnoty v druhém a tfetim nejdilezitéjsim

kritériu.
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5 Diskuze

Nyni dojde ke zhodnoceni zjisténych informaci spolecné se zvazenim alternativnich

variant a faktort na zaklade subjektivniho hodnoceni z pohledu rozhodovatele.

Doprava na kratsi vzdalenost

Pro oba rozhodovatele v této kategorii se jevi na zakladé definovanych preferenci
dopravni prostfedky od spolecnosti Lime jako lepSi volba. Vysoky uzitek v prfipade
rozhodovatele studenta zajistuje kolob&zce cena za minutu a pocet provozovanych prostredkti
v Praze. Niz§i cenu za minutu pro Lime zfejmé kompenzuje poplatek za odemknuti, jelikoz se
pro uzivatele az po uplynuti vic nez dvaceti minut (20,83 minut) stava vyhodné&jsi vyuzivat
Lime nez Bolt. Vysoky pocet provozovanych prostiedki mize byt spojen s vyrazné delsi
pusobnosti na tuzemském trhu, jelikoz Bolt v Praze pusobi relativné nove.

Z pohledu turisty predstavuji nejlepsi volbu elektricka jizdni kola, protoze je pro néj
nejdulezitéjsi dojezd, ktery maji pravé tyto dopravni prostiedky vyrazné lepsi, ponévadz zde
elektromotor pouze asistuje a baterie tedy vydrzi déle. Lime elektrické jizdni kolo dosahuje
vétsiho uzitku navzdory tomu, Ze Bolt nabizi lepsi hodnotu v tomto nejdulezitéjsim kritériu.
Kromé zminovaného dojezdu je vSak témer ve vSech ohledech poskytovatel Lime lepsi, coz

vysvétluje vysledné poradi.

Prvnim faktorem, ktery je pii vybéru sdileného dopravniho prostifedku na tuto
vzdalenost na misté¢ zvazit, je bezpeCnost za riznych klimatickych podminek. Zejména
elektrické kolobézky obou poskytovateli mohou byt pii mokrém ¢i dokonce namrzlém povrchu
obzvlast nebezpecné. Jejich pruzné zrychleni za zhorSenych klimatickych podminek muze pri
neopatrném pouzivani akceleratoru zpusobit smyk. Stejné nasledky muze zpusobit i prudké
brzdéni.

Déle je tfeba vzit v potaz ochotu nebo moznost rozhodovatele vyvinout fyzickou
aktivitu. Elektricka jizdni kola totiz nabizi dopomoc elektromotoru, diky kterému je jednodusi
dosahnout maximalni rychlosti ¢i zdolat kopec, ale stale vyzaduji participaci uzivatele v podobé
Slapani. To muze byt napfiklad pro nevhodné obleCenou osobu prekazkou, kvili které se

rozhodne tento zpusob piepravy nevyuzit.

Jako posledni stoji za zminku technicky stav téchto dopravnich prostiedki v moment
jejich vypujceni. Obzvlasté elektrické kolobézky se stavaji terem vandall v centru mésta, coz
ma za nasledek znatelnou komplikaci a sniZeni jejich vyuzitelnosti z davodu poskozeni dil¢ich

casti. Prikladem je obrazek €. 3.
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Obrazek 3 Poskozené Lime kolobézky (Liebreich, 2020)

Alternativu k hodnocenym dopravnim prostfedkiim v této kategorii prestavuji Rekola,
fungujici v ulicich Prahy jiz od roku 2014 a Nextbike, ktery v Praze ptisobi od roku 2020. Obé
spolecnosti nabizi jizdni kola bez asistence elektromotoru, alespoil tedy na hodnoceném tizemi.
Dutivodem, pro¢ nebyly tyto varianty zahrnuty do vybéru kompromisni varianty je hned nékolik.
Prvnim z nich je praveé zminiovana absence elektromotoru, diky které je preprava zna¢né fyzicky
naro¢na. Obé zminéné alternativy také vyuzivaji jiny zpusob monetizace svych sluzeb.
Nedochazi k platbé za minutu jizdy, ale jizdni kolo se vzdy vypujcuje na intervaly 30 minut,
takze i pfi vypijceni naptiklad po dobu 35 minut je nutné zaplatit 60 korun. Nasledn¢ shodné
poskytuji provazani s MHD, kde lze v piipadé platného kupoénu Cerpat 2x 15 minut denné
zdarma ¢i napftiklad s kartou MultiSport, ktera v obou piipadech zajisti 2x denné az 60 minut

zdarma.

Doprava na delSi vzdalenost

V ptipadé dopravy na delsi vzdalenost, kde byly hodnoceny osobni automobily a skutry
pohanéné elektromotorem, doslo pres rozdilné preference ke shodé a 1ze pro né urcit spoleCnou
kompromisni variantu. Tou se stal skatr provozovatele BeRider, prestoze idealni hodnotu
predstavuje pouze u kritéria promo akce, které neni ani pro jednoho rozhodovatele klicové.
Vysoké miry uzitku pro oba rozhodovatele dosahuje diky konzistentné témér idealnim
hodnotam, zvlasté v pfipadé dualezitych kritérii, jakymi jsou cena za minutu ¢i pocet
provozovanych prostfedkt.. Za zminku stoji volatilita ceny za minutu, ktera jiz byla objasnéna.
V piipadé uvazovani pouze osobnich automobill, coz je situace aktualni zejména v zimnich
meésicich, kdy maji elektrické jizdni skutry odstavku, 1ze oznacit jako idealni volbu Anytime
carsharing. Ten pfedstavuje velice podobné hodnoty, které jsou ov§em méné ideélni, na druhou

stranu zde nelze oznacit ani jednu hodnotu za bazalni.
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Prekvapivy by mohl byt uzitek, ktery rozhodovatelim poskytuje nejrozsirenéjsi
tuzemsky carsharing, CAR4WAY. Pro studenta se tato varianta jevi jako bazalni a z pohledu
turisty jako témeér bazalni. Takto nizky uzitek pfedstavuje tato varianta navzdory tomu, ze
v poloviné hodnocenych kritériich dosahuje hodnot nejlepSich. Dvéma ze tii téchto kritérii
student piiklada znacnou vahu, ov§em u nejdualezit€jSiho kritéria, kterym je cena za minutu se
jednd o bazalni hodnotu, kterd determinuje tuto variantu jako nejméné¢ vhodnou volbu.
Z pohledu turisty dokonce tato varianta poskytuje idealni hodnotu v nejdulezitéjsim kritériu,
poctu vozidel, coz ovSem neni podpofeno ostatnimi dilezitymi kritérii jako jsou maximalni

vymahatelna skoda ¢i cena za minutu jizdy, kde 1ze dosazené hodnoty oznacit jako bazalni.

Zde jako prvni faktor, ktery je tfeba vzit v potaz je celoroCni provoz, respektive
neposkytovani sluzeb v zim¢. Tuto zimni pifestavku maji jak elektrické skutry BeRider, tak
Blinkee. K této pauze se spolecnosti uchyluji s nastupem zimy obvykle ve spojeni se snéhem.
Stejné jako v pripadé elektrickych kolobézek 1 skutry nabizi diky elektromotoru sviznou
akceleraci, ktera by v kombinaci s namrzlou vozovkou mohla mit pro uzivatele az fatalni
nasledky. BeRider k zimni pauze pfistoupil 16. prosince 2022 a planovany navrat do ulic je
zaCatkem bfezna. Sama spoleCnost vSak uvadi, ze se navrat do provozu muze lisit v zavislosti

na pocasi.

Na chladné pocasi ¢i zhorSené klimatické podminky navazuje celkovy komfort
poskytnuty béhem vyuzivani daného dopravniho prostfedku. Neni pochyb o tom, ze béhem
deste 1ze skutry vyuzivat, ovSem objektivné lze konstatovat, ze komfort pfepravy bude velice
nizky a nastava zde vétsi riziko smyku z davodu mokré vozovky. Pochopitelné 1ze celkovy

komfort zvySit adekvatni volbou obleceni.

Nelze opomenout ani prevoz jakéhokoliv nakladu. V pfipadé rozhodovatele studenta se
muze jednat o nakup potravin, u turisty napiiklad o vétsi zavazadlo. Skuatry poskytuji znacné
omezeny zavazadlovy prostor, ve kterém se v pfipad¢ jejich nepouzivani uchovavaji helmy, a
do kterého lze ulozit nanejvyse batoh. Druhym zptisobem, jak na skutru prevazet naklad je pod
fiditky na héaku, ktery slouzi k jeho zajisténi. Oproti tomu pochopitelné osobni automobily

nabizeji nasobné vétsi zavazadlovy prostor.

V éem ovSem vynikaji elektrické skutry je efektivita prepravy za zhorSenych
dopravnich podminek ¢i parkovani. Za predpokladu, Ze je uzivatel schopny téchto benefitt

vyuzit, maze timto zpisobem usetfit Cas pfepravy a s tim spojenou cenu.
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Jako snad nejsubjektivnéjsi faktor, ktery by mél kazdy uzivatel zvazit pred vyuzivanim
produkti sdilené ekonomiky lze oznaCit moznost parkovani. V ptipad€, Ze nelze vozidlo
parkovat u cilové destinace, ztraci v mnoha ptipadech tento zpuisob prepravy smysl. Jako
obecné nejkomplexnéjsi parkovaci sit’ 1ze oznacit CAR4AWAY, kde lze s lehkou nadsazkou
konstatovat, ze je mozné parkovat kdekoliv v Praze. Podobnou moznost parkovani poskytuje i
Anytime, ktery nabizi také moznost parkovat ¢i pujCovat vozidla i na Kladn€, coz muze
dojizdéni do Prahy znacné zjednodusit pii moznosti parkovani na jinak placenych zonach zcela
zdarma. Stejnou moznost poskytuje také posledni zmifiovany carsharing, Unigqway. Ten na
druhou stranu zna¢n€ omezuje uzivatele pifi parkovani v Praze obzvlaste na periferiich mésta a
samotna sit je vice Clenitd. Celistvejsi parkovaci sit' nabizi BeRider, ale s Unigway maji
spole¢nou nemoznost parkovat na okrajich Prahy. BeRider jako jediny zhodnocenych
dopravnich prostfedkd nabizi financni kompenzaci za parkovani ve specifickych zoénach.
Kromé centra meésta, které predstavuje jednu spojitou zonu, skutry Blinkee nabizeji nejmensi

flexibilitu v moznosti parkovani, ktera je demonstrovana velice ¢lenitymi parkovacimi zonami.

Jako alternativni poskytovatele témétr obdobnych sluzeb lze oznacit Autonapil nebo
AJO carsharing. Ty poskytuji shodné vypujceni osobnich automobild, ovSem s minimalni
dobou vypujceni 1 hodina a ke zpoplatnéni dochazi jak na zaklade vyptjcenych hodin, tak na
zakladé ujetych kilometrd. To je také duvod, pro¢ nebyly zafazeny do modelu vybéru
kompromisni varianty. HoppyGo nabizi pronajem vozidel na cely den. Nejedna se ale o model
B2C jako v ptedeslych piipadech, ale o model C2C, jelikoz HoppyGo slouzi pouze jako
zprostiedkovatel sluzeb, kde mohou lid¢ inzerovat sva vozidla. Pronajimatel si ur¢i sazbu za
den pronajmu, pocet kilometra, které muze uzivatel ujet s vozidlem bez Cerpani nadlimitni taxy
a pred ukonCenim pronajmu je uzivatel povinen dotankovat pohonné hmoty, které béhem

vypujceni spotieboval.
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6 Zavér

Cilem prace bylo zhodnoceni produkti sdilené ekonomiky na tizemi hlavniho mésta
Prahy. U teoretické Casti prace doslo k rozdé€leni na dvé Casti, kde v prvni z nich byla objasnéna
sdilena ekonomika a ve druhé doslo k priblizeni vicekriterialni analyzy variant. Za ucelem
komplexniho zhodnoceni doslo k definici dvou profili rozhodovateld, kterym byly pomoci
Saatyho metody pridéleny vahy hodnocenych kritérii. Jelikoz se produkty sdilené ekonomiky
odlisuji, byly rozdéleny do dvou kategorii, doprava na krat§i vzdalenost a doprava na delsi
vzdalenost. Jako metoda vybéru kompromisni varianty byla zvolena metoda vazeného souctu,
ktera byla aplikovana celkem ve ¢tyfech pripadech.

Jako prvni byla pouzita v pfipadé studenta v kategorii na kratsi vzdalenost. Pro tohoto
rozhodovatele 1ze jako kompromisni variantu oznacit elektrickou kolobézku od poskytovatele
Lime, ktera ziskala nejvétsi uzitek diky idedlnim hodnotam v ptfipadé prvniho a tietiho
nejdulezitéjsiho kritéria pro rozhodovatele. Pro turistu ve stejné kategorii nejvétsi uzitek
predstavuje jizdni kolo od stejného poskytovatele, tedy Lime, navzdory tomu, Ze v piipadé dvou
nejdulezitéjSich kritérii nedosahuje idealnich hodnot. Kompromisni variantu v kategorii na
delsi vzdalenost pro rozhodovatele studenta €ini elektricky skutr BeRider, primarné diky tomu,
ze vykazal v dulezitych kritériich alesporn nadprimérné vysledky. I pro rozhodovatele turistu
predstavuje v této kategorii kompromisni variantu skutr BeRider, ackoliv zde dochazi k velice
rozdilné distribuci vah. Kompletni seznam variant sefazenych od té nejlepsi po nejhorsi
z pohledu obou rozhodovatel v hodnocenych kategoriich je vyjadien v tabulce ¢. 17.

Dil¢i cil prace v podobé nalezeni nejefektivnéjSiho dopravniho prostfedku na predem
stanovené trase v zavislosti na ¢asovou narocnost nebyl splnén z divodu nemoznosti stanoveni
jednotnych podminek. Na zakladé uzivatelskych zkusSenosti 1ze predpokladat, ze by se jim stal
elektricky skutr, jelikoz neni nachylny na dopravni zacpy jako osobni automobil, nema
rychlostni omezeni pod povolené rychlostni limity, a také neni zavisly na fyzickych
schopnostech uzivatele.

Zavér prace predstavuje zhodnoceni subjektivnich faktor, které nebyly zafazeny do
modelu vybéru kompromisni varianty, ale kazdy rozhodovatel by na né mél brat ztetel. Byly
také predstaveny alternativni zpisoby prepravy pro jednotlivé hodnocené kategorie, které také
z nejruznéjsich divodli nebyly zafazeny do modelu, nicméné ve specifickych situacich by

mohly uspokojit potfeby rozhodovatela.
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Tabulka 17 Varianty serazené od nejlepsi po nejhorsi (Viastni zpracovani)

Varianty sefazené od nejlepsi po nejhorsi

Kratsi vzdalenost Delsi vzdalenost
Student Turista Student Turista
Lime kolobézka Lime kolo BeRider BeRider
Lime kolo Bolt kolo Anytime Anytime
Bolt kolo Lime kolobézka Blinkee CAR4WAY
Bolt kolobézka Bolt kolobézka Unigway Blinkee
X X CAR4WAY X
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