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Abstract

Hublovj, J., The Impacts of the Amendment to the Insurance Act. Bachelor thesis.
Brno: Mendel University, 2016.

The bachelor thesis deals with impacts the forthcoming amendment to the Insur-
ance Act can have on insurance intermediaries and consumers of life insurance.
The first part focuses on life insurance, kinds of insurance intermediaries and in-
surance legislation in the Czech Republic. The second part studies the impacts of
the amendment to the Insurance Act on insurance intermediaries by calculating
the amount of commission. It also studies the impacts of the amendment to the
Insurance Act on customers by calculating the surrender value of life insurance
policies.
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Abstrakt

Hublovj, ., Dopady novely zakona o pojistovnictvi. Bakalairska prace. Brno: Men-
delova univerzita v Brné, 2016.

Bakalarska prace se zabyva dopady pripravované novely zakona o pojistovnictvi
na pojistovaci zprostredkovatele a spotiebitele Zivotniho pojisténi. Prvni cast
se blize zaméruje na Zivotni pojisténi, druhy pojistovacich zprostredkovatelii
apravni upravu pojistovnictvi v Ceské republice. Ve druhé ¢asti jsou zkoumany
dopady novely zakona o pojiStovnictvi na pojiStovaci zprostredkovatele pomoci
vypocCtu vySe provize, a na zdkazniky pomoci vypoctu odkupného ze smluv Zivot-
niho pojisténi.

Klicova slova

Pojistovaci zprostiedkovatelé, Zivotni pojiSténi, novela zdkona o pojistovnictvi.
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1 Uvod

Bakalarska prace bude vénovana oblasti pojiStovnictvi, které pomaha eliminovat
negativni disledky nahodilych udalosti ekonomického nebo jiného subjektu pre-
sunem rizika na specializované instituce. Pojistovny na sebe smluvné prebiraji
rizika svych Kklientli spojena s majetkem i Zivotem. Soukromé pojisténi se stava ¢im
dal vice stredem zajmu klientt, kteri chtéji docilit finan¢ni stability svého rozpoctu,
tim, Ze se pojisti napriklad proti riziku ztraty prijmu, které vznikne v diisledku tra-
zu ¢i nemoci. Hlavnim cilem podnikani pojiStoven, jako ijinych podnikatelskych
subjektli, je realizace zisku. Disponuji vSak vyssi informovanosti nez jeji Kklienti,
a tak vyzaduje jeji podnikdni znacnou regulaci ze strany statniho dozoru, proto
patfi oblast pojistovnictvi mezi nejvice regulovana odveétvi.

Pojistovnictvi upravuje nékolik evropskych ituzemskych norem a vyhlasek.
Mezi ty stéZejni patii mimo jiné i zakon o pojistovnictvi €. 277/2009 Sb. Nedavné
zmény v evropské legislativé vSak vyZaduji dpravu prislusné normy. V loniském
roce tak byl podan vladni navrh novely zakona €. 277/2009 Sb. o pojiStovnictvi,
ktery vyvolal mezi odbornou veiejnosti nebyvalé diskuze. V pribéhu legislativniho
procesu k nému totiZ pribyly pozménovaci navrhy, jezZ mély regulovat vysi provizi
pojistovacich zprostiredkovatelli za smlouvy Zivotniho pojisténi. Schvaleni navrhu
novely zakona o pojistovnictvi by mélo dlisledky nejen pro pojistovaci zprostied-
kovatele a pojistovny, ale i pro spotrebitele, proto je diilezité se touto novelou za-
byvat.

V poslednim desetileti u nas ziskava na vyznamu finan¢ni poradenstvi, jakoZto
externi prodej rliznych druhti pojisténi zprostiedkované jednou firmou. Pojisto-
vaci zprostredkovatelé, brokeri, funguji jako meziclanek, ktery usnadnuje styk me-
zi zdjemcem o pojisténi a pojistitelem. Pozitivni vliv zprostiedkovatelli na trhu
s pojisténim spociva ve znalosti nabidky pojiStoven a podrobné analyzy kliento-
vych potreb. Na druhé strané se vSak projevuje negativni vliv na spottebitele jako
dlisledek neimérné vysokych provizi pojistovacich zprostredkovatel za nékteré
typy smluv.

M4 bakalarska prace bude vénovana analyze dopadii této navrhované novely
zakona o pojistovnictvi na ekonomické subjekty i na spotiebitele. Domnivam se, Ze
pokud by byla navrhovana novela zdkona o pojistovnictvi prijata, pfinese na pojis-
tovaci trh zasadni zmény, proto jsem se rozhodla touto zasadni legislativni zmé-
nou zabyvat.
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2 Cil a metodika prace

2.1 Cil prace

Cilem této bakalarské prace je vyhodnotit dopady na ekonomické subjekty
pri schvaleni pripravované novely zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojiStovnictvi, ktera
by méla zménit kalkulaci provizi pojistovacich zprostredkovatelli a odkupného
ze smluv Zivotniho pojisténi. Cile bude dosaZeno pomoci komparace soucasného
systému vyplaceni provizi za Zivotni pojiSténi a systému po schvaleni novely zako-
na o pojistovnictvi.

Dale je cilem vyhodnotit dopady na zakazniky Zivotniho pojiSténi, kterym by
méla nova legislativa prinést zménu v systému vypoctu odkupného ze smluv re-
zervotvorného pojisténi. Pro zjisténi dopadi této legislativni zmény budou vyhod-
noceny také silné a slabé stranky navrhované novely. Na zakladé zjiSténych po-
znatkl bude snaha o formulaci doporuceni, jak zmirnit pripadné slabé stranky této
novely.

2.2 Metodika prace

Prvni cast bakalairské prace bude vénovana reSerSi odborné literatury, bude
popsan vyvoj pravni Upravy pojistovnictvi v Ceské republice avsoucasné dobé
platna pravni Uprava upravujici toto odvétvi. Nasledné budou zminény i nékteré
zasadni zmény a narizeni Evropské unie, jeZ maji na nas pravni rad znacny do-
pad, v souvislosti s nimi budou rozebrany planované novely zakont, které jsou
nutné soucasné s novou evropskou legislativou provést.

Pfi popisu a rozboru odborné literatury bude vyuzito védeckych metod analy-
Zy a syntézy.

Druha ¢ast bakalaiské prace se bude zabyvat dopady na jednotlivé ekonomic-
ké subjekty, konkrétné na pojistovaci zprostiedkovatele a zdkazniky.

Ke zkoumani dopadili na pojistovaci zprostredkovatele bude vyuZzit provizni
vypis anonymniho pojiStovaciho zprostiedkovatele z nejmenované poradenské
spolec¢nosti. Vybran byl provizni vypis za mésic zairi 2015, ktery reprezentuje pri-
mérny mésic zprostiedkovatele z hlediska prijmi. Nasledné bude pomoci progra-
mu Microsoft Excel propocitdna zména prijmu dle navrhované novely zdkona
0 pojistovnictvi. Vypocty budou piehledné uspoiradany do tabulek.

Dopady navrhované novely zakona o pojistovnictvi na kone¢né zakazniky bu-
dou analyzovany pomoci vypoctu odkupného ze smlouvy Zivotniho pojisténi. Byl
vybran produkt Perspektiva 7BN od Kooperativy, nebot pojistovna Kooperativa
ma transparentni poplatkovou strukturu a patii mezi nejvétsi pojiStovny na tu-
zemském pojistovacim trhu.

Pti vypoctu odkupného budou vyuzity nasledujici vzorce finan¢ni matematiky.
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Pro sloZené auroceni:

S =a><m(1+ milxrj(1+r) -1

2xm r

kde S je budouci hodnota uloZzky, a vySe mésic¢ni ulozky, m pocet uloZek za jedno

urokovaci obdobi, r trokova sazba za urokové obdobi a n pocet irokovych obdobi,
FV =PV -(l+r)

kde FV predstavuje budouci hodnotu uloZené ¢astky, PV soucasna hodnota uloZené
castky, r urokova sazba za urokové obdobi a t pocet urokovych obdobi.
Pro Upravu urokové sazby:

r.=r, x(l— rdp)
kde r¢je Cista irokova sazba, ry hruba trokova sazba a rgp sazba dané z prijmu,

r :rn_ri
r
1+

kde r je redlna urokova sazba, r, nominalni irokova sazba a r; mira inflace.

Pfi vypoctech bude uvaZovana inflace ve vysi 2,5 %, coZ odpovida priimérné
vysi inflace za poslednich patnact let.

Na zavér bude navrh novely zdkona o pojiStovnictvi zhodnocen pomoci sil-
nych a slabych stranek, a z nich vyplyvajicich prileZitosti a hrozeb.
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3 Literarnireserse

3.1 Vyvoj pravni upravy pojistovnictvi v CR

Po roce 1989 doslo v Ceskoslovensku k zdsadnim politickym zménam, pri¢emz
jako klicovy se da oznacit prechod od totalitniho reZimu k demokracii. Uskutecnily
se zakladni ekonomické zmény, jako napriklad prechod od planovaného hospodar-
stvi ktrzni ekonomice, zvySovala se poptavka obyvatelstva po zboZi a uvolnéni
trhu vedlo kmasivnimu rozvoji podnikani. VSechny tyto zmény vedly
i k zdsadnimu obratu v oblasti pojistovnictvi, kde dosud existoval monopol statni
pojistovny.

Prvni zakon, ktery obnovil instituci statniho dozoru, stanovil zdkladni parame-
try konkuren¢niho prostredi, byl zakon o pojiStovnictvi ¢. 185/1991 Sb. VeSel
v uc¢innost 28. kvétna 1991, kdy predevsim zrusil tehdejSi monopol statni pojis-
tovny a oteviel cestu konkurencnimu prostiedi. Nastavil pravidla pro podnikani
v tomto odvétvi, urcil instituci dohledu a jeji kompetence. ProtoZe kvalita tohoto
zakona odpovidala rychlosti jeho schvaleni, novela na sebe nenechala dlouho ce-
kat. Roku 1993 byl zakon novelizovan, pribyla nova terminologie v oblasti fondi
arezerv pojiStoven a byl zaveden také termin solventnost pojistovny. Timto ter-
minem je oznaCovana kvalitativni charakteristika hospodareni pojistoven
s rezervami. V tomto roce téZ vznikla povinnost tuto solventnost pravidelné proka-
zovat dozorcimu orgdnu. Ve své dobé byl tento zakon srovnatelny s obdobnymi
predpisy vyspélych evropskych zemi. (Duchackova a Danhel, 2010)

Dalsi novela zakona o pojiStovnictvi prisla roku 1999, kdy si trh Zadal znacné
zefektivnéni vykonu statniho dozoru v reakci na krach tehdejsi pojiStovny Morava.
Zacal se tedy vice prosazovat dlouhodoby cil, obsaZzeny ve smérnicich Evropskych
spolecenstvi a to, fungovani uc¢inného dohledu pti zachovani komercni svobody
aneomezovani puisobeni konkuren¢nich mechanismi. Zasadni zménou bylo sou-
stredéni pozornosti na stabilitu a finan¢ni bezpecnost podnikani v pojistovnictvi.
Zptesnily se nékteré zakladni pojmy, jejichZ formulace dosud chybéla. Doslo také
k preméné z piimého statniho dohledu na nepiimy, neboli finan¢ni, tudiz kontro-
lovano mélo byt zejména financ¢ni zdravi pojistoven. StéZejni myslenkou bylo rov-
néz zabranit bezdlivodnému vstupovani statu do soukromého prava tim, Ze se zru-
Sily nékteré jiz prekonané povinnosti. Vtomto ohledu se napriklad zrusila nutnost
davat predem ke schvaleni vSeobecné pojistné podminky. Organ dohledu mél vSak
samoziejmeé stale pravo zasahovat v pripadé, Ze objevi néco protipravniho.

Ve snaze kontrolovat pravé vySe zniméné financ¢ni zdravi pojiStoven byla
urcena minimalni vySe pénézitého vkladu, jeZ se odviji od provozovaného druhu
a skupiny pojisténi. Za spravnou kalkulaci téchto pojistné technickych rezerv
odpovida pojistny matematik, coZ je osoba zapsani vseznamu kvalifikovanych
pojistnych matematikd. Od roku 1999 uklada zakon kazdé pojiStovaci instituci
povinnost po celou dobu své ¢innosti zaméstnavat alespon jednoho odpovédného
pojistného matematika, takzvaného aktuara. Pojistny matematik mimo jiné
provadi kalkulace pro spravnou vySi pojistného ujednotlivych pojistnych
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produkti. Seznam téchto matematiki je pravidelné zverejiiovan ve Finan¢nim
zpravodaji vydavanym Ministerstvem financi. (Duchackova a Darhel, 2010)

Se vstupem do Evropské unie v roce 2004 probéhly dalsi legislativni zmény
vtomto odvétvi. Od 1. 1. 2004 nabyla uUc¢innosti novela zakona o pojistovnictvi
¢.39/2004. Zmény se tykaly predevSim podminek pro provozovani pojistovaci
¢innosti pojiStovnou z jiného Clenského statu, zvysil se také pozadavek na kapita-
lovou vybavenost pojistoven. (Duchackova a Darihel, 2010)

Od ledna 2005 veSel v uc¢innost novy zakon ¢. 37/2004 o pojistné smlouve,
ktery obsahoval zejména tpravu pojistné smlouvy vynaté z obCanského zakoniku.
Novinkou byla také moznost uzavrit pojistnou smlouvu s pojiStovnou jiného ¢len-
ského statu, ktera nema pobocku v Ceské republice.

Vlednu 2005 nabyl dcinnosti také dalsi novy zakon o pojiStovacich zpro-
stredkovatelich a samostatnych likvidatorech ¢. 38/2004, do té doby totiZ pojiSto-
vaci zprostiedkovatelé fungovali ve dvou zdjmovych sdruZenich, a to jako Asociace
ceskych pojistovacich makléii a Komora pojistovacich makléri. Vznikla noveé po-
vinnost se registrovat u organu statniho dozoru, jenZ od této doby ma pravo poza-
stavit nebo prerusit Cinnosti zprostiredkovatele. V zdkoné je upravena odborna
zplsobilost kvalifikace a diivéryhodnost, kterou musi zprostredkovatel mit.
(Duchackova a Darihel, 2010)

3.2 Charakteristika zivotniho pojisténi

Tato kapitola bude podrobnéji vénovana Zivotnimu pojisténi, nebot pripravovana
novela zakona o pojisStovnictvi chystd zmény v provizich pojiStovacich zprostied-
kovatelli pravé za smlouvy Zivotniho pojisténi.

Zivotni pojisténi zajist'uje kryti rizik, jeZ ohroZuji lidské Zivoty. Vyplata pojist-
ného plnéni miiZe byt bud' v pripadé pojistné udalosti tykajici se pojiSténych osob,
nebo ijinych osob. Velikost Skody je v piipadé Zivotniho pojisténi jen tézko ohod-
notitelna, proto se vyse pojistného plnéni odviji od pojistnych ¢astek stanovenych
v pojistné smlouvé. Zivotni pojisténi kryje dvé zakladni rizika, ato riziko amrti
ariziko doziti. Casto jsou tato dvé rizika kombinovana aje mozné k nim pridavat
navic rizné pripojisténi i nezivotniho charakteru, jako je napriklad invalidita, Graz,
vazné nemoci. (Duchackova, 2005)

Obecné je Zzivotni pojisténi sjednavano na dlouhou dobu s cilem zajistit fi-
nancni podporu v pripadé vypadku piijmu. V posledni dobé je ¢im dal castéji vyu-
Zivano také pro tvorbu rezervy na stari.

3.2.1 Zakladni druhy Zivotniho pojisténi

V ramci Zivotni pojiSténi se jedna nejen o kryti dvou zakladnich rizik smrti a doZiti,
ale na trhu pojistnych produktii existuji i jejich riizné kombinace s moznosti kryti
dalsich rizik. (Duchackova, 2005)
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Pojisténi pro pripad smrti
PojiSténi pro pripad smrti kryje pouze riziko umrti. V pripadé pojistné udalosti je
sjednana pojistna castka vyplacena obmyslené osobé, ktera je v pojistné smlouvé
uvedena. Hlavnim diivodem, proc je toto pojisténi sjednavano, je zajisténi proti
vypadku piijmi rodiny v ptipadé smrti Zivitele rodiny. Dal$im divodem c¢asto byva
také uhrada zavazkil pojisténého. Podle doby, na kterou je pojisténi sjednavano,
rozliSujeme docasné pojisSténi pro pripad smrti a casové neomezené pojisténi pro
pripad smrti. Docasné pojiSténi pro pripad smrti je nejcastéji vyuzivano jako rizi-
kové Zivotni pojisténi k hypotecnimu dvéru. VysSe pojistné Castky se odviji od vySe
uvéru a v pripadé pojistné udalosti je poskytnuto plnéni ve prospéch uvérové insti-
tuce. Lze sjednat bud’ konstantni pojistnou ¢astku, nebo klesajici pojistnou ¢astku,
kde klesani odpovida postupnému splaceni véru.

U ¢asové neomezeného pojisténi pro pripad smrti je predpoklad, Ze pojistna
udalost a tedy i vyplata prostredkl nastane, ale neni znamo kdy. V praxi je urcen
maximalni vék, do kterého je mozné pojistné plnéni vyplatit, napriklad 85 let, pla-
ceni pojistného je omezeno na kratsi dobu, napriklad jen do 65ti let.

(Duchackovd, 2005)

Pojisténi pro pripad dozZiti
Pojistnik plati béZné nebo jednorazové pojistné a v pripadé doziti rozhodného dne
obdrzi sjednanou pojistnou ¢astku. Ve své podstaté ma toto pojisténi funkci spore-
ni. V praxi toto pojisténi v zakladni podobé neni prili§ pouzivano, objevuji se spisSe
jeho odvozené podoby, dlichodové a vénové pojisténi. (Duchackova, 2005)

Duiichodové pojisténi

Pojisténi, kde piti doZiti sjednaného véku zaCne byt vyplacena sjednana renta
v pravidelnych intervalech. Po urcitou predem sjednanou dobu je placeno pojistné
apoté je nasledné vyplacena sjednana pojistna c¢astka bud’ po omezenou dobu,
anebo neomezené, tedy az do umrti pojisténého. V praxi je riziko doziti kombino-
vano jesté s dalSimi riziky, a to naptiklad s invaliditou. To znameng, Ze v ptipadé
invalidity je opét vyplacen pravidelny dlichod. Dale 1ze sjednat i tzv. poztstalostni
penzi, kdy je v pripadé umrti pojisténého vyplacena pozilistalym opét sjednana ren-
ta. (Duchackova, 2005)

Vénové pojisténi

Pojisténi ditéte na doZiti. Pojistnikem je jeden nebo oba rodice a pri doZiti sjedna-
ného véku, typicky plnoletost, siiatek nebo dokonceni studia, je vyplaceno pojistné
plnéni. Miize byt vyplaceno postupné ¢i jednorazové acasto byva doplnéno
i o dalsi rizika. V pripadé smrti jednoho nebo obou rodict je vyplacena jednorazové
nebo postupné sjednana ¢astka. Dale také v pripadé invalidity rodict. Sjednat lze
i moZnost vyplaty zaplaceného pojistného v pripadé smrti pojisténého ditéte.
(Duchackova, 2005)
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SmisSené Zivotni pojiSténi
SmiSené Zivotni pojisténi kryje kombinaci rizik smrti a dozZiti. Pojistitel je povinen
vyplatit sjednanou ¢astku, bud’ pokud pojistény béhem sjednané doby zemfre, pak
je vie vyplaceno obmyslené osobé, anebo kdyz se doZije sjednaného dne. Casto
se toto pojisténi nazyva Kapitalové zivotni pojisténi. K zdkladnim dvéma rizikiim
mohou byt sjednana jeSté dalSi pripojisténi, jako napriklad uraz, invalidita a vaZna
nemoc. (Duchackovg, 2005)

Univerzalni Zivotni pojiSténi

Jde o modifikaci smiSeného zZivotniho pojisténi, jez umoznuje klientim rizné pri-
zplisobovat rozsah pojistné ochrany podle momentalni financ¢ni situace. Pojistnik
miize kdykoliv ménit pojistné ¢astky, doCasné pozastavit placeni pojistného, nebo
vybrat ¢ast nasporenych prostredki, za predpokladu, Ze neprekroci urcity limit,
ktery zajiStuje zakladni pojistné kryti. Sklada se ze dvou ¢asti: sporici a rizikové.
Sporici slozka predstavuje vyplatu pojistné ¢astky pri doZiti sjednaného véku. Rizi-
kova sloZzka vyplatu pojistnych plnéni v piipadé smrti, invalidity, vdZnych nemoci
nebo Urazu, podle toho, co bylo ve smlouvé sjednano. (Duchackovd, 2005)

Investi¢ni Zivotni pojisSténi

Na rozdil od predchozich typi Zivotniho pojisténi zde neni sjednana Zadna pojistna
castka, jez bude vyplacena, ale vySe pojistného plnéni zavisi na vyno-
sech investovanych rezerv z pojistného. Investi¢ni riziko nese pojistnik, pricemz
investovani probiha prostirednictvim otevirenych podilovych fondd, tudiz vysledna
hodnota naspoienych prostiedkli neni pfedem znama a zavisi na vynosech nebo
ztratach na kapitalovém, penéznim nebo jiném trhu. Pti sjednani ma klient zpravi-
dla na vybér z vice fond{, do kterych miiZe investovat a které miize také navzajem
kombinovat. Mlize naptiklad rozlozit investovanou ¢astku do vice fondt, vyuZit tak
diverzifikace a sniZit investi¢ni riziko. Investi¢ni fondy jsou rozdéleny na podilové
jednotky, které Kklient ze zaplaceného pojistného postupné nakupuje. Klient ma
v pojiStovné otevireny korunovy ucet, kam plyne placené pojistné a ze kterého jsou
strhavany spravni naklady a rizikové pojistné. Nasledné jsou z korunového uctu
nakupovany podilové jednotky fondii, které si klient zvolil. Vynosy z podilovych
jednotek se nevyplaceji, ale zvySuje se o né hodnota actu. Tim, Ze je investi¢ni rizi-
ko preneseno na pojisSténého, pojistovna piichazi o moznost vytvaret zisk za pred-
pokladu vyssiho zhodnoceni rezerv, nez jaky vynos pripisuje klientiim. PojiStovna
proto u tohoto typu pojisténi vytvari zisk jinym zplisobem a to: poplatky za spravu
pojisténi, transakénimi naklady, poplatky za spravu fondd, ptiznivéjSim vyvojem
umrtnosti, nez je kalkulovan. V praxi vétSinou nékteré zminované fondy nespravu-
je pojistovna, ale jind soukroma investi¢ni spolecnost. Pii smrti pojiSténého je tedy
vyplacena obmyslenému pojistna ¢astka a pti doziti konce pojisténi nebo predcas-
ném ukonceni je vyplacena hodnota podilového tctu. (Duchackova, 2005)



18 Literarni reSerse

Pripojisténi k Zivotnimu pojisténi
Jak uz bylo zminéno, k riznym druhtim Zivotniho pojisténi lze pridavat rtizné dru-
hy pripojiSténi. Patfi mezi né:
e Urazové pojisténi - denni od$kodné po traze, trvalé nasledky tirazu, télesné
poskozeni irazem, smrt Urazem
e Invalidni pojisténi — bud’' ve formé vyplaceného diichodu, nebo jednorazového
pojistného plnéni, zprosténi od placeni v pripadé plné invalidity
e Pojisténi vaznych chorob - pojistné plnéni je vyplaceno v pripadé, Ze je dia-
gnostikovana néktera ze sjednanych chorob
e Nemocenské pojisténi — docasna pracovni neschopnost
e Pojisténi dlouhodobé péce - pojistné plnéni je vyplaceno pro potfebu dlouho-
dobé péce v dlisledku vazné nemoci. (Duchackova, 2005)

3.3 Platna pravni uprava pojistovnictvi v Ceské republice

3.3.1  Zakon o pojistovnictvi

Zakon o pojistovnictvi ¢. 277/2009 Sb. byl prijat 22. ¢ervence 2009, vstoupil
v ucinnost dne 1.ledna 2010 jako zcela novy, nikoli jako novela piredchoziho. Dii-
vodem vzniku nového zdkona bylo zejména to, Ze rozsah nutnych zmén prekrocil
ramec pripustny pro novelu zakona. Predchozi pravni Uprava byla strukturovana
bez ohledu na odliSny systém vykonu dohledovych ¢innosti v zavislosti na zemi
sidla pojistovny a charakteru jeji ¢innosti. Tento zdkon mél zminéné nedostatky
odstranit a umoznit jednodussi prizplisobeni dané oblasti novym podminkam.
Hlavnim cilem bylo vytvotit odpovidajici predpoklady pro zabezpeceni maximalni
ochrany spotrebitele pojiStovacich sluzeb prostiednictvim efektivniho dohledu
nad jejich soukromymi provozovateli. (Snémovni tisk 571/0, 2008)

Zakon upravuje podminky pojistovaci a zajistovaci ¢innosti a vykon dohledu
v pojiStovnictvi. Urcuje zakladni rdmec a pravidla pro ¢innosti v pojistovnictvi,
definuje mozné pravni formy podnikani v pojistovnictvi, pojmy souvisejici
s pojiStovaci a zajistovaci ¢innosti a vymezuje pravomoci a ¢innost statniho dozo-
ru. Obsahuje také vycet pojistné technickych rezerv, jeZ musi pojistovny vytvaret,
upravuje jejich pouZziti a rovnéz upresnuje ucetnictvi pojistoven.

(Duchackova, 2005)

Zakonem se ridi pojistovny a zajistovny provozujici pojistovaci a zajistovaci
¢innosti se sidlem na tzemi Ceské republiky, dale také pojistovny a zajistovny,
které zde nemaji sidlo, ale provozuji ¢innost v Ceské republice.

Pojistovaci ¢innost je definovana v § 3 pism. f) tohoto zadkona, jako prebira-
ni pojistnych rizik na zakladé uzavienych pojistnych smluv a plnéni z nich. Dal$im
ukolem pojistovaci ¢innosti je sprava pojisténi, likvidace pojistnych udalosti, po-
skytovani asistencnich sluZeb, nakladani s aktivy, jejichZ zdrojem jsou technické
rezervy pojistovny, uzavirani smluv pojistovnou se zajiStovnou a ¢innost smérujici
k predchazeni vzniku $kod a zmirnovani jejich nasledki.
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Hlavnim predmétem pojisStovaci ¢innosti je uzavirani smluv mezi pojiStovnou
a pojistnikem, tedy klientem, kterym mitiZe byt fyzickd nebo pravnicka osoba, jez
s pojistovnou uzaviela smlouvu. Dle zakona o pojistovnictvi mliZe byt pojiStovnou
pouze pravnickd osoba, které bylo Ceskou narodni bankou udéleno povoleni
k provozovani této Cinnosti. Podminky pro udéleni povoleni k provozovani pojis-
tovaci ¢innosti jsou uvedeny v zakoné o pojistovnictvi v§ 4 az 11, kde je nutno
predevsim rozliSit, zda se jedna o tuzemskou nebo zahranicni pojiStovnu.
(Karfikova, Prikryl a Cechova, 2001)

3.3.2  Zakon o pojistovacich zprostiredkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti

Zakon ¢. 38/2004 Sb. o pojistovacich zprostredkovatelich a samostatnych likvida-
torech pojistnych udalosti nabyl uc¢innosti dne 1. ledna 2005. Upravuje ¢innost sa-
mostatné fungujicich podnikatelskych subjektli na pojistném trhu, stanovuje pod-
minky pro zahdjeni a vykon cinnosti téchto subjekti a vymezuje nastroje statni
regulace. Na zakladé tohoto zakona byl také zrizen registr, do kterého musi byt
pojistovaci zprostiedkovatelé a samostatni likvidatoti zapsani, jinak nemohou svo-
ji ¢Cinnost vykonavat. Dale zakon definuje druhy pojistovacich zprostredkovateld.
(Skopova, 2006)

3.33 PojisStovaci zprostiredkovatelé

V této podkapitole budou charakterizovany jednotlivé druhy pojistovacich zpro-
stredkovatelt dle § 4 zakona o pojiStovacich zprostredkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti ¢. 38/2004 Sb.

Vazany pojistovaci zprostredkovatel
Zprostredkovatelskou ¢innost provozuje pro jednu nebo vice pojistoven. Za Skodu
jim zptsobenou pri vykonu zprostiedkovatelské Cinnosti odpovidd pojistovna,
jejiz pojistny produkt vazany pojistovaci zprostiedkovatel nabizi. Nesmi inkasovat
od Kklientli pojistné, ani vyplacet plnéni z pojistnych nebo zajiStovacich smluv.
(Skopova, 2006)

Podrizeny pojiStovaci zprostiredkovatel

Na zakladé pisemné smlouvy spolupracuje s pojiStovacim agentem, vyhradnim
pojistovacim agentem nebo pojiStovacim makléirem. Stejné jako vazany pojiStova-
ci zprostredkovatel tak ani podrizeny pojistovaci zprostiedkovatel neinkasuje po-
jistné, ani nezprostiedkovava plnéni z pojistnych nebo zajiStovacich smluv. Musi
dodrzovat pokyny pojistovaciho zprostredkovatele, na jehoZ ucet a jehoZ jménem
vystupuje, a odménu dostava rovnéZz od téhoz pojiStovaciho zprostiedkovatele.
Za Skodu zpusobenou pii vykonu zprostredkovatelské ¢innosti odpovida pojisto-
vaci zprostiedkovatel. (Skopova, 2006)
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Vyhradni pojistovaci agent

Vykonava zprostredkovatelskou c¢innost v pojiStovnictvi na zakladé smlouvy
s jednou pojistovnou, tudiZ je vazan vnitfnimi predpisy pojistovny, jejimZ jménem
anajejiz ucet jednd. 0dménu dostava rovnéz od této pojistovny.

Zpravidla je opravnén vybirat pojistné nebo zprostfedkovavat plnéni
z pojistnych smluv, k ¢emuZ musi mit zfizeny samostatny ucet pro vybér téchto
prostredkd. Déale je povinen udrzovat trvale likvidni financ¢ni jistinu ve vysi 4 %
z roctniho objemu inkasovaného pojistného, nejméné ve vysi odpovidajici hodnoté
17 000 eur. (Skopova, 2006)

Pojistovaci agent
Vykonava zprostiredkovatelskou ¢innost na zdkladé pisemné smlouvy pro jednu
nebo vice pojiStoven. Pokud nabizi pojistné produkty vice pojiStoven, nesmi byt
navzajem konkurenc¢ni. Dle dohody smi ptijimat pojistné nebo zprostredkovavat
plnéni z pojistnych smluv. Odména mu ndlezi od pojistovny, jejimZ jménem
anajejiz ucet jedna.

Pokud se pojisStovna, za kterou jednd, nezavazala prevzit odpovédnost za Sko-
du zplsobenou vykonem zprostredkovatelské ¢innosti, je pojistovaci agent povi-
nen byt po celou dobu vykonu ¢innosti pojiStén pro pripad odpovédnosti za Skodu,
ucinnou na celém uzemi Evropského hospodarského prostoru, s limitem pojistné-
ho plnéni nejméné ve vysi 1 200 000 eur na kazdou pojistnou udalost. Pokud dojde
k soubéhu vice pojistnych udalosti v jednom roce pak nejméné ve vysi odpovidajici
hodnoté 1 700 000 eur.

Stejné jako vyhradni pojistovaci agent, pokud byl zmocnén prijimat od pojist-
nika pojistné nebo od pojistovny vyplaty pojistného plnéni, musi mit ziizeny sa-
mostatny Ucet pro vybér téchto prostiedki, a je povinen udrzovat trvale likvidni
finan¢ni jistinu ve vysi 4 % z ro¢niho objemu inkasovaného pojistného, nejméné
ve vy$i odpovidajici hodnoté 17 000 eur. (Skopova, 2006)

Pojistovaci maklér

Cinnost pojistovaciho makléie je vazana obsahem smlouvy, kterou uzavira se za-
jemcem o pojisténi, s klientem. Na zakladé této smlouvy zpracovava komplexni
analyzu rizik, navrhy pojistnych a zajistnych programi, poskytuje konzulta¢ni
a poradenskou cinnost, spolupracuje pri likvidaci pojistnych udalosti, provadi
spravu uzavienych pojistnych nebo zajistovacich smluv asleduje lhiity kjejich
revizi. Pokud nebylo jinak dohodnuto, je odménovan pojiStovnou nebo zajistov-
nou. Pro pojistovaciho maklére plati stejna pravidla a limity jako pro pojistovaciho
agenta v pripadé pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou vykonem zpro-
stiedkovatelské ¢innosti a pii vybirani pojistného od klientti. (Skopova, 2006)

Samostatny likvidator pojistnych udalosti
Na zakladé smlouvy uzaviené s pojiStovnou provadi jejim jménem a na jeji ucet
Setieni, které je nutné ke zjisténi rozsahu jeji povinnosti plnit ze sjednaného pojis-
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téni. Likvidator je zapsan do registru a rovnéz musi splitovat podminky divéry-
hodnosti a kvalifika¢ni stupeni odborné zptisobilosti. (Skopova, 2006)

3.3.4  Pojistna smlouva podle ob¢anského zakoniku

Obcansky zakonik upravuje od 1.ledna 2014 pojistnou smlouvu, tim se rusi zakon
¢.37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, ktery dosud pojistnou smlouvu upravoval.
Obcansky zakonik definuje pojistnou smlouvu jako zavazek pojistitele viici
pojistnikovi poskytnout jemu nebo tieti osobé pojistné plnéni, pokud nastane na-
hodila udalost kryta pojiSténim a pojistnik se zaroven zavazal platit pojistiteli po-
jistné. Pokud je smlouva sjednana na dobu delsi neZ jeden rok, musi mit pisemnou
formu. (Zakon ¢.89/2012 Sb., §2758)
PojiStovna musi dle § 2778, zakona ¢. 89/2012 vydat pojistnikovi potvrzeni

o uzavreni smlouvy, tzv. pojistku. Nebyla-li smlouva sjednana pisemné, musi po-
jistka obsahovat:

e (Cislo smlouvy

e Urceni pojistitele a pojistnika

e Urceni opravnéné osoby nebo zptlisobu, jakym bude urcena

¢ Pojistnou udalost a pojistné nebezpeci

¢ VySsi pojistného, jeho splatnost a idaj, zda se jedna o pojisténi bézné nebo jed-
norazoveé
Pojistnou dobu
¢ Piipadnd odchylna ujednani od pojistnych podminek
e Zplisob vyse urceni podilu, bylo-li pti pojiSténi osob ujednano, Ze se opravné-

na osoba bude podilet na vynosech pojistitele.

Za dobu trvani pojisténi ma pojistitel pravo na pojistné. Pokud pojisténi zanikne
z dlsledku pojistné udalosti, naleZi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi,
v némz pojistna udalost nastala. Pravo na pojistné vznikd dnem uzavieni smlouvy,
neni-li doba vzniku prava stanovena jinak. BéZné pojistné je splatné prvni den po-
jistného obdobi. Neni-li sjedndno jinak, povazuje se za pojistné obdobi rok. Jedno-
razové pojistné je splatné dnem pocatku pojisténi.

Pojistitel nesmi ménit vysi pojistného, pokud nejsou ve smlouvé ujednany
podminky, za kterych smi vysi pojistného ménit, jediné vSak se souhlasem pojist-
nika. Ma-li pojistitel vyhrazeno pravo ménit vysi pojistného, musi pripadnou zme-
nu sdélit pojistnikovi dva mésice pred dalSim pojistnym obdobim. Nesouhlas
snovou vysi pojistného musi pojistnik projevit do jednoho mésice, kdy
se o ni dozvédél. Pojistovna miiZe od pojistného plnéni odecist splatné pohledavky
pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi. (Zakon ¢. 89/2012 Sb., § 2782)
Pojisténi zanika:

Uplynutim pojistné doby
Zanikem pojistného zajmu
Zanikem pojistného nebezpeci
Dnem smrti pojiSténé osoby
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Dnem zaniku pojiSténé pravnické osoby bez pravniho nastupce

Dnem odmitnuti pojistného plnéni

Nezaplacenim pojistného ani na zakladé upominky od pojistitele

Vypovédi obou smluvnich stran do dvou mésici ode dne uzavireni smlouvy

s osmidenni vypovédni dobou (Neplati pro Zivotni pojiSténi)

e Vypovédi obou smluvnich stran do tif mésici ode dne oznadmeni vzniku po-
jistné udalosti s mésicni vypovédni dobou (Neplati pro Zivotni pojiSténi)

e Na zakladé vypovédi pojistitele nebo pojistnika ke konci pojistného obdobi,

pokud je vypovéd dorucena druhé strané Sest tydnt pred ukoncenim.

Pojistnik miiZe pojisténi vypovédét:

¢ Do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno oznameni o prevodu po-
jistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o preméné pojistitele s osmidenni vypo-
védni dobou.

¢ Do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zverejnéno oznameni, Ze pojistiteli bylo
odniato povoleni k provozovani pojistovaci c¢innosti s osmidenni vypovédni
dobou.

e Pokud si pojistitel byl pti uzavirani smlouvy védom nesrovnalosti mezi nabi-
zenym pojiSténim a poZadavky pojistnika a neupozornil ho na né.

e Bez udani divodu do ¢trnacti dni, pokud byla smlouva uzaviena na dalku.
V pripadé Zivotniho pojisténi aZ do tficeti dni.

Pojistitel mliZe pojiSténi vypovédeét, jestliZe pojistnik nebo pojistény umyslné po-
rusili povinnost pravdivé a iplné odpovidat na pisemné dotazy a pojistitel by tak
pti pravdivém a Gplném zodpovézeni smlouvu neuzaviel.

Jestlize odstoupil od smlouvy pojistnik, musi mu pojistovna vratit zaplacené
pojistné snizené pripadné o to, co uz mu pripadné plnila.

JestliZe ale odstoupil od smlouvy pojistitel, musi pojistnik rovnéz pojiStovné
vratit dosud vyplacené pojistné plnéni sniZené o zaplacené pojistné.

(Zakon ¢.89/2012 Sb., §2802 - §2810)

Obcansky zakonik nové definuje pojmy pojistny zdjem a pojistény.

Pojistny zajem predstavuje opravnénou potirebu ochrany pired nasledky po-
jistné udalosti. Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim Zivoté azdravi ataké
na zdravi a Zivoté jiné osoby, ke které ma bud’ pribuzensky vztah, nebo je zajem
podminén prospéchem ¢i vyhodou z pokracovani jejiho Zivota. Rovnéz ma pojist-
nik pojistny zajem na majetku svém nebo ijiné osoby. Pojistny zdjem se povaZuje
za prokazany, pokud dal pojistény souhlas.

Smlouva je neplatnd, pokud zajemce nemél pojistny zajem a pojistitel o tom
pfi uzavireni smlouvy védél. Dale pokud pojistnik pojistil védomé neexistujici po-
jistny zdjem. Jestlize zanikne pojistny zdjem béhem trvani pojiSténi, zanika
i pojisténi. (Zakon ¢. 89/2012 Sb., §2761)

Pojistény je definovan jako osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost
¢i jinou hodnotu pojistného zajmu se pojisténi vztahuje.

(Zakon ¢.89/2012 Sb., §2766)
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3.4 Regulace pojistovnictvi

Vyznam regulace v pojistovnictvi spociva v sestavovani jasnych pravidel pro
spravné fungovani pojiStovnictvi a soucasné fungovani instituce statniho dozoru,
jeZ zabezpecuje sledovani a kontrolu téchto pravidel. Hlavnim cilem je predevsim
ochrana opravnénych zajmu pojisénych osob. (Vavrova a Homolova, 2009)

Ve vyspélych zemich patii mezi nejvice kontrolované odvétvi pravé bankov-
nictvi a pojiStovnictvi, které je upraveno jak obecnymi pravnimi predpisy, tak sou-
borem legislativnich norem upravujicich jednotlivé oblasti pojiStovaci ¢innosti.
(Duchackova a Darhel, 2010)

Dlivodem regulace v pojistovnictvi je predevsim to, Ze pojiStovny si za posky-
tovanou sluzbu vétSinou vybiraji cenu predem, tudiZ je pojistovnictvi postaveno
na davére klienta. Mezi pocatkem pojisténi a naslednym vyplacenim pojistného
plnéni je znacny c¢asovy rozdil, béhem kterého mize dojit k riznym makroekono-
mickym zménam. PojiStovna tak musi své hospodareni uzplisobit, aby zmirnila
pripadny dopad na klienta. (Duchackova a Darhel, 2010)

Pojistovnictvi funguje na systému rezerv, je tedy ptirozené, Ze pravé povin-
nost jejich tvoreni a hospodareni s nimi je predmétem statniho dohledu, ktery zde
prakticky zajistuje splnitelnost uzavirenych pojistnych smluv. Vyvoj statniho do-
hledu probihal v minulosti spiSe nepravidelnég, vétSinou vzdy v navaznosti na néja-
ky pojistovaci skandal. (Vavrova a Homolova, 2009)

Instituce statniho dohledu se v rozvinutych zemich objevuji ve dvou podo-
bach. Prvni z nich je nezavisla, samostatna instituce, ktera je podrizena vladé. Dru-
ha mozZnost je zaClenéni dozoru do kompetenci nékterého ministerstva, nejcastéji
ministerstva financi nebo obchodu. (Duchackova a Danhel, 2010)

Jistym vyvojem prochazi i hlavni cile, nastroje a kompetence dozorc¢iho orga-
nu. Mezi nejdileZitéjsi patii koncesni systém, zaloZeni domaci nebo zahranicni
pobocky pojisStoven, regulace poctu pojistoven a dohled nad dodrZovanim dekla-
rovaného predmétu podnikani. Organ rovnéz urcuje, jakou pravni podobu smi po-
jiStovna mit, pricemZ nejCastéjSi formou jsou dnes akciové spolecnosti.
(Duchackova a Darhel, 2010)

,0Obecné lze stdtni dohled v pojistovnictvi vykondvat pomoci riiznych metod,
ke kterym zejména patri:

e Vymezeni moZnych investicnich instrumentii pro investovdni pojistoven
a kvétovdni aktiv
Regulace ceny pojisténi
Ovlivriovdni vyse technické tirokové miry
Kontrola hospodareni pojistoven
Sledovdni podoby pojistnych produktii — prostiednictvim schvalovdni vseobec-
nych pojistnych podminek
e Podpora vyuZivdni nékterych pojistnych produktii prostiednictvim dariovych
zvyhodnéni
e Vymezeni pravnich forem podnikdni v pojistovnictvi
e Udélovdndi licenci k pojistovaci a zajistovaci ¢innosti
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e Vymezeni poZadavkii zpiisobilosti pojistovacich zprostiedkovatelii
e Vymezeni obsahu pojistné smlouvy

e Sledovdni financniho zdravi pojistoven”.

(Duchackova, 2005, str.153)

Zacatkem nového tisicileti vznikl problém, jak dozorovat bankopojistovny a velké
finan¢ni multifunkéni aglomeraty. Bankopojistovna predstavuje integraci banky
a pojistovny do jedné skupiny, kde holdingova spole¢nost kontroluje jak banku,
tak pojistovnu. Kapitadlové vazby mezi bankou a pojistovnou mohou byt primé,
nebo neprimé prostirednictvim matei'ské spolecnosti.

(Davidova a Jirka, 2013-2016; Duchackova, 2005)

V Gvahu pripadaly dva pristupy - bud’ zfidit dozor globalni, nebo zvolit sys-
tém dilc¢ich odvétvovych dozort, pricemz zastanci globalniho dohledu vyzdvihovali
jeho vétsi koordinaci, efektivitu, snizeni nakladd ajednotny informacni systém.
V této souvislosti dochazelo v jednotlivych zemich k novym resenim struktury do-
hledu statu nad finan¢nim trhem. NejvétSi zménou v mnoha zemich bylo to, Ze se
oddélila funkce centralni banky jako organu zodpovédného za ménovou stabilitu
a monetarni politiku od dohledu nad bankovnictvim a pojistovnictvim, ktery byl
prenesen na jinou instituci. Jako priklad lze uvést zfizeni nového dozorciho organu
Financial Services Authority ve Velké Britanii, ktery dohliZi na banky, pojiStovny,
kapitalovy trh a stavebni sporitelny. Diive vSak fungoval tento model oddéleného
dohledu uz v Belgii, Dansku, Francii a Irsku. (Duchackova a Daiihel, 2010)

K zasadni reorganizaci doslo i u ndas, avSsak opa¢nym smeérem. Od roku 2006
se vélenil dohled nad finanénim trhem do kompetenci Ceské narodni banky
avroce 2008 se zménilo organizacni usporadani, které se nyni ¢leni do jednotli-
vych sekci: sekce regulace a analyz finan¢niho trhu, sekce licen¢nich a sank¢nich
fizeni a sekce dohledu nad finan¢nim trhem. (Duchackova a Daiihel, 2010)

3.4.1 Statni dohled pojistovnictvi v Ceské republice

Dohled nad finanénim trhem v Ceské republice vykonava v soucasné dobé
Ceskd ndrodni banka (dale jen CNB) a to zvlasté v zajmu ochrany pojistnikd, pojis-
ténych a opravnénych osob arovnéz v zajmu zachovani financ¢ni stability pojisto-
ven a zajistoven. Ukolem dozoru je kontrola, zda zaloZeni a vedeni pojistovny spl-
Nuje prevzaté zavazky v zajmu spotiebitele. PojiStovny by mély nabizet solidni
produkty a hospodarit s dirazem na schopnost plnéni svych zavazki. Ve vyspélych
zemich jsou instituce statniho dozoru organizovany bud’ jako samostatné instituce
piimo podiizené vladé, nebo funguji v ramci nékterého z ministerstev. V Ceské
republice je CNB zcela nezavisla na vladé ¢i jakémkoli ministerstvu, Fidi se pouze
Ustavou Ceské republiky a p¥islusnymi zakony. (Duchackova, 2005)

Mezi hlavni poslani CNB patii predevsim podpora zdravého rozvoje, trzni dis-
cipliny a konkurenceschopnosti pojiStoven a zajistoven, predchazeni systémovym
krizim a posilovani diivéry verejnosti v pojiStovnictvi. V ramci plisobnosti statniho
dozoru provadi CNB povolovaci a kontrolni ¢innost. Dle zadkona o CNB predstavuje
povolovaci €innost rozhodovani o Zadostech o udéleni licenci, povolenti s registraci.
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Kontrolni ¢innosti zahrnuje dozor pri dodrZovani podminek stanovenych pri udé-
leni licence, kontrolu dodrZovani zakont, vyhlasek a opatfeni vydanych CNB. Déle
CNB ziskava informace poti‘ebné pro vykon dohledu a ovéfuje pravdivost, iplnost
a aktudlnost téchto informaci. Uklada opatfeni knapravé, pripadné sankce
za spravni delikty a prestupky. (CNB, 2016)

3.5 Zmény v pojiStovnictvi

Tato kapitola bude vénovana nedavnym zménam pravni apravy a pribliZeni nékte-
rych novel zakoni, které se teprve chystaji.

Smérnice Solventnost 11
Finan¢ni krize vletech 2007 - 2008 odhalila zdvaZzné nedostatky v dohledu
nad finan¢nim trhem jak globalné, tak i v dozorovani nékterych subjekti. Evropska
unie na tuto skutecnost reaguje Upravou prislusnych smérnic.
Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES ze dne 25. listopadu 2009,
o pristupu k pojistovaci a zajistovaci ¢innosti a jejim vykonu (dale jen Solventnost
I1) je od 1. ledna 2016 doplnéna o smérnici 2014/51/EU Evropského parlamentu
a Rady ze dne 16. dubna 2014 (oznacovana jako Omnibus II) a nahrazuje tak ctr-
nact stavajicich smérnic, obecné oznacovanych jako Solventnost I. Dle diivodové
zpravy ma Solventnost I zavést moderni, harmonizovany ramec pro pristup pojis-
toven azajiStoven v Evropské unii k pojiStovaci a zajiStovaci c¢innosti a dohled
nad ni. (EUR-Lex, 2016)

Cilem této smérnice je predevsim ochrana klientd, zvyseni harmonizace kvan-
titativnich a kvalitativnich regulacnich metod a stanoveni minimdlnich standardd.
M4 zajistit soulad finan¢niho sektoru a dc¢inny ohled nad finan¢nim trhem, klade
rovnéz diiraz na zlepsSeni transparentnosti a porovnatelnosti v oblasti pojistovnic-
tvi. Smérnice také predpokldda souhrnny pristup ke vSem druhim rizik
a stanovuje nové naroky na vnitini kontrolni systém pojistoven. Pojistovna musi
mit zabezpecCena vSechna rizika, kterym miize byt vystavena. (BokSova, 2006)

Jednou z novinek smérnice je poZadavek na provazanost kapitalové struktury
pojistovny ajeji podstupovand rizika. Tato provazanost ma plnit optimaliza¢ni
astabiliza¢ni funkci, pricemz by mélo dojit k efektivnéjSimu nakladanani
s finan¢nimi zdroji pojistoven. (Boksova, 2006)

Struktura smérnice Solventnost Il je rozdélena do tii pilifa:

1. Prvni pilif predstavuje harmonizované ocenovani a kapitalové pozadavky vy-
chazejici z rizik, definuje minimalni poZzadavky na kapital ve vztahu k systému
upisovani rizik a charakteru aktiv a zavazkl pojistovny. Stanovuje minimalni
kapitalovy pozadavek a solventnostni kapitalovy pozadavek.

2. Drubhy pilit predstavuje harmonizované pozadavky tykajici se spravy, kontroly
atizeni rizik. Stanovuje, aby pojiStovny vytvorily vhodné kontrolni mecha-
nismy anové systémy ftizeni rizik, pro odpovidajici obchodni strukturu
a rizikovy profil pojistovny a spravily o tom prislusny organ statniho dohledu.
Pilif obsahuje i sankce za nedodrzovani pravidel.
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3. Treti pilit zahrnuje harmonizované podavani zprav organim dohledu
a zverejnovani informaci pro ekonomické subjekty a pojistniky. Ucelem je
zvySit transparentnost a srovnatelnost jednotlivych pojiStoven.

(Boksova, 2006)

Evropska smérnice o distribuci pojisténi
Potreba zavést novelu zakona do ¢eského systému vychazi také ze smérnice Ev-
ropské unie, ktera vesla v platnost 2. 2. 2016, a udava lhitu dva roky na implemen-
taci do pravnich systémi statt EU.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2016/97 ze dne 20. ledna 2016
o distribuci pojisténi 2016/97 se vztahuje nejen na pojistovaci agenty, pojistovaci
maklére, provozovatelé takzvaného ,bankopojiSténi, pojistovny, ale také na ces-
tovni kancelare a ptijcovny automobilt. Hlavni pozornost je zamérena na ochranu
spotiebitele, ktery by mél mit dle smérnice stejnou iroven ochrany, at' uz si uzavie
pojisténi pfimo na pobocce pojistovny, nebo u pojiStovaciho zprostiedkovatele.
Clenské staty by tedy mély vytvotit stejné standardy ve sdélovani informaci spo-
trebiteli a rovné podminky pro vSechny, ktefi pojisténi sjednavaji. (EUR-Lex, 2016)

Dal$i novinkou, jeZ smérnice prinasi, je registr, ktery musi ¢lensky stat zridit
avsichni distributofi a prodejci poji$téni se zde musi registrovat. Clenské staty
musi tento registr ziidit dokonce on-line, aby pristup byl snadny a prodejci se
mohli snadno registrovat. V neposledni radé vznika povinnost ¢lenskym statlim
zajistit, prfimérené znalosti a schopnosti zprostiedkovatelli pojisténi nebo zajisténi,
aby radné plnili své ikoly a povinnosti. Prodejci pojisténi ¢i zajiSténi a zaméstnanci
pojistoven a zajistoven musi spliiovat poZadavky tykajici se profesni pripravy
arozvoje, aby si udrzeli odpovidajici droven vykonnosti primérené funkci, jez vy-
konavaji na prislusném trhu. Odborna ptiprava musi byt alespoil patnact hodin
rocné, pricemz Clenské staty by mély zavést mechanismy, které umozni tyto zna-
losti a odbornou zptsobilost zprostredkovateli kontrolovat. Zprostredkovatelé
budou muset dokonce prokazovat, Ze tyto poZzadavky stanovené v priloze 1 spliuji.
(EUR-Lex, 2016)

Dle smérnice musi distributofi pojisténi jednat vidy cestné, spravedlivé
a profesionalné v souladu se zajmy svych zakaznik( a musi byt zajiSténo, aby neby-
li motivovani odménami jednat v jejich neprospéch. Nesmi existovat zadny mecha-
nismus, ktery by je motivoval nabizet konkrétni pojistny produkt, jez by byl
v rozporu s potiebami zakaznika.

Zprostiedkovatel pojisténi musi mimo jiné dostate¢né dopiedu zakaznikovi
uvést povahu odmén obdrZenych za pojistnou smlouvu. (EUR-Lex, 2016)

Na tuto smérnici reagovala vldda predevSim ndavrhem novely zdkona
¢.38/2004 Sb. o pojistovacich zprostiredkovatelich a samostatnych likvidato-
rech pojistnych udalosti, kterou predlozila snémovné 25. inora 2015. Cilem na-
vrhu bylo zejména zlepSeni postaveni spotiebitele v sektoru pojistovnictvi pomoci
posileni odborné zptsobilosti distributorti pojisténi, vytvoreni predpokladi pro
ucinnéjsi vykon dohledu v sektoru distribuce pojisténi a sjednoceni upravy zpro-
stredkovani a piimé distribuce pojisténi. (Snémovni tisk ¢. 415, 2015)
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Posileni dtvéryhodnosti, spolehlivosti avérohodnosti pojistovacich zpro-
sttedkovateld planuje vlada zajistit zejména prostiednictvim prohloubeni poza-
davki na jeho odbornou zptisobilost a zvySenim informacni povinnosti distributo-
ra vici zakaznikovi. Navrh také odstranuje nedtivodné rozdily v regulaci externich
zprostiredkovatelli a internich zameéstnancii pojistoven.

(Snémovni tisk ¢. 415, 2015)

Utelem legislativni zmény je nejen transponovat piisluiné nové evropské
pravni predpisy (Solventnost II a Evropskou smérnici o distribuci pojisténi), ale
i reagovat na soucasné problémy a vyvoj v oblasti pojistovnictvi.

Navrhovatelé novely si rovnéz slibuji vytvoreni lepSich podminek pro uc¢innéj-
81 vykon dohledu prostrednictvim adekvatnich sankci. Méla by se také zménit ka-
tegorizace pojisStovacich zprostredkovatelli, ktera je dle diivodové zpravy malo
transparentni pro spotiebitele.

Navrh novely zakona o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych li-
kvidatorech pojistnych udalosti navrhuje zjednodusit kategorizaci na tyto druhy
distributort pojisténi:

1. Vazany zastupce (§ 5)
2. Samostatny zprostiedkovatel (§ 6)

3. Pojistovaci zprostredkovatel sdomovskym clenskym stdtem jinym, neZ je
Ceska republika (§ 9).

(Snémovni tisk ¢. 415, 2015)

Vazany zastupce provozuje ¢innost zprostiredkovani pojisténi nebo zajisténi vy-
hradné pro jednoho zastoupeného na zakladé pisemné smlouvy. Za plnéni povin-
nosti vdzaného zastupce odpovidd samostatny zprostiedkovatel, nebo pojistovna,
se kterou ma smlouvu. (Snémovni tisk ¢. 415, 2015)

Samostatny zprostiredkovatel provozuje ¢innost zprostredkovani pojisténi
nebo zajisténi na zdkladé smlouvy pro jednu nebo vice pojistoven nebo zajistoven,
nebo na zakladé smlouvy se zakaznikem, pri¢emZ smlouva musi byt pisemna. MtiiZe
byt zastupovan prokuristou, svym zameéstnancem nebo vazanym zastupcem. Po-
kud jedna na zakladé smlouvy se zdkaznikem ohledné pojiSténi, které je, nebo ma
byt predmétem pojistné smlouvy, nesmi soucasné ohledné tohoto pojisténi nebo
zajisSténi jednat jménem a na Ucet pojistovny nebo zajiStovny. Jestlize spacha pro-
tipravni Cin viici treti osobé, je odpovédny sam za sebe. Po celou dobu provozovani
¢innosti musi byt pojistén pro pripad odpovédnosti za Skodu zplisobenou provo-
zovanim této cinnosti na celém udzemi Evropského hospodarského prostoru,
s limitem pojistného plnéni nejméné ve vysi odpovidajici hodnoté 1 200 000 eur na
kazdou pojistnou udalost a v piipadé soubéhu vice pojistnych udalosti vjednom
roce nejméné ve vysi odpovidajici hodnoté 1 700 000 eur. Neplati to vSak
v pripadé, pokud se pojistovny nebo zajistovny, za které vystupuje, zavazaly pre-
vzit povinnost nahradit $kodu zpiisobenou jeho ¢innosti, nebo se jedna z nich za-
vazala prevzit povinnost nahradit Skodu za veSkeré jeho jednani. Bylo-li tak do-
hodnuto s pojistovnou nebo zajiStovnou, je samostatny zprostiedkovatel oprav-
nén prijimat pojistné nebo zprostredkovavat vyplatu pojistného plnéni
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z pojistnych smluv. Jestlize vybira od zakaznika pojistné nebo zprostredkovava
vyplatu pojistného plnéni, je povinen udrzovat trvale likvidni finan¢ni jistinu
ve vysi 4 % z rocniho objemu jim inkasovaného pojistného, nejméné vsak ve vysi
odpovidajici hodnoté 17 000 eur, nebo pouZivat pro prevody pojistného
a pojistného plnéni vyhradné zvlast k tomu zrizeny a od vlastniho hospodareni
oddéleny bankovni tucet. Pri vybéru pojistného v hotovosti je pak povinen pojistné
bezodkladné vloZit na takovy bankovni ucet. (Snémovni tisk ¢. 415, 2015)

PojisStovaci zprostiredkovatel s domovskym c¢lenskym statem jinym, nez
je Ceska republika, miize na tzemi Ceské republiky provozovat zprostfedkova-
telskou c¢innost v pojistovnictvi, ¢innost zprostredkovani pojiSténi nebo zajisténi
v rozsahu, vjakém je tuto Cinnost opravnén provozovat vdomovském clenském
staté, a to po splnéni informacnich povinnosti, které mu uklada zakon. Zprostied-
kovani pojisténi nebo zajisténi smi provozovat na izemi Ceské republiky na zakla-
dé prava zrizovat pobocky nebo na zdkladé svobody docasné poskytovat sluzby.
(Snémovni tisk ¢. 415, 2015)

Da se Tici, Ze pozice samostatného zprostiedkovatele by nahradila sou¢asného
vazaného pojistovaciho zprostredkovatele, podrizeného pojistovaci zprostredko-
vatele, pojistovaciho agenta a pojiStovaciho maklére. Soucasny vyhradni pojisto-
vaci agent by byl nahrazen vazanym zastupcem. Pro spotiebitele by bylo tak roz-
¢lenéni jednodussi a srozumitelnéjsi.

3.6 Novela zakona o pojistovnictvi

Novela zakona o pojisStovnictvi pripravovand uz od roku 2012 meéla navazat
na vySe zminénou smérnici Solventnost I1. V zari 2012, kdy byl navrh zakona popr-
vé predloZen do meziresortniho pripominkového rizeni, jeSté sice nebyla dokon-
¢ena prislusna legislativa EU, ale piiprava této novely uz se zménou evropské legis-
lativy pocitala.

Navrhovand pravni uprava udava podminky provozovani pojistovaci
a zajistovaci ¢innosti v souladu svykonem dohledu CNB nad témito ¢innostmi
a soucasnym vyvojem unijni apravy v této oblasti. Hlavnim cilem navrhovanych
zmén je posileni finan¢ni stability subjektli finan¢niho trhu a soucasné i ochrana
spotiebitelli pojistovacich sluzeb.

Neschvalenim tohoto zakona na tietim ¢teni 13. listopadu 2015 se Ceska re-
publika vystavuje riziku zahdajeni rizeni pro poruseni smlouvy podle ¢l. 258, prip.
260 SFEU. (Snémovni tisk 414/0, 2015)

V diivodové zprave se jako hlavni principy navrhované zmény uvadéji:

e Vytvoreni vnitfniho trhu s pojiSténim a zajiSténim s vyuzitim tzv. jednotného
evropského pasu avylucnou pravomoci finanéniho dohledu domovského
Clenského statu.

e Usnadnéni ptistupu k pojiStovacim a zajiStovacim cinnostem a k jejich vyko-
nu, sc¢imz souvisi sjednoceni pravidel, ktera se vztahuji na pojiStovny
a zajistovny.
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e Zajisténi primérené ochrany pojistnikii a opravnénych osob ataké finan¢ni
stability trhu.

e Vytvoreni nového modelu zaloZeného na rizikové orientovaném pristupu
k solventnostnimu kapitalovému pozadavku.

e Vytvoreni dohledového ramce zaloZeného na prospektivnim pristupu citlivé-
ho na rizika s cilem zajistit fadny a véasny zasah organu dohledu.

Jak je patrné z prvniho bodu, Gucelem novely mélo byt vytvoreni vnitfniho trhu
s pojiSténim a zajisSténim s vyuZitim tzv. jednotného evropského pasu. Pojistovny
a zajiStovny, které maji v domovském staté povoleni k ¢innosti, by tak mohly pri
splnéni urcitych minimalnich podminek provozovat nékteré nebo vSechny své po-
volené cCinnosti prostrednictvim pobocek nebo docCasného poskytovani sluzeb
v celé Evropské unii. To vSak samoziejmé vyZaduje harmonizaci podminek v ramci
celé Evropské unie. (Snémovni tisk 414 /0, 2015)

Podminky a postup pro vydani povoleni zlistavaji bez vyraznéjsich zmén. Pod-
le navrhované pravni tpravy vSak uz nebude nutné k Zadosti prikladat katalog do-
kladli a stejné tak jako v pravnich upravach jinych oblasti finan¢niho trhu pone-
chava v zadkoné pouze zadkladni podminky, které musi Zadatel splnit.

(Snémovni tisk 414/0, 2015)

Nové se dle pozadavki smérnice Solventnost Il opousti termin tzv. souviseji-
cich c¢innosti, ktery byl v rozporu s principem jediného povoleni pro provozovani
pojistovaci nebo zajiStovaci cinnosti. Pojistovny nebo zajistovny tak mohou
na zakladé jediného povoleni provozovat pouze pojistovaci nebo zajistovaci ¢in-
nosti a ¢innosti, které z nich primo vyplyvaji. (Snémovni tisk 414, 2015)

Velké diskuze vyvolal zejména pozménovaci navrh poslance Ladislava
Sincla, ktery reguloval vysi provize za Zivotni pojisténi na jedenaptilnasobek sjed-
naného roc¢niho pojistného. Vyplata provize méla byt navic rozdélena do péti let
od zaloZeni pojisténi a to tak, Ze prvni rok smi byt vyplacena maximalné provize
ve vysi rocniho pojistného, a zbytek provize musi byt rovhomérné rozdélen do na-
sledujicich ¢tyt let. Pokud by byla smlouva sjednana na dobu kratsi nez pét let, mu-
si byt splatnost zbyvajici ¢asti provize rozloZena rovhomérné do konce pojisténi.
Pokud by pojistna smlouva byla zrusena v prvnich péti letech, nalezi pojiStovacimu
zprostredkovateli pomérna €ast provize viici poctu ukonéenych mésicl trvani po-
jisténi. (Snémovni tisk 414/2, 2015)

Ve svém navrhu poslanec Sincl uvadi, Ze klienti zaplati kazdy rok za Zivotni
pojisténi 44 mld. K¢. Za sjednani téchto smluv je pak vyplacen priblizné dvojnaso-
bek ro¢niho pojistného, coz je podle Sincla opravnéné pouze v ptipadé, pokud
smlouva klientovi vydrzi nékolik let. V praxi ale dochazi k ukonceni smluv daleko
drive, protoze zprostiedkovatelé jsou pry motivovani po dvou az tifech letech
s klientem uzavrit jiné pojisténi s vidinou dalsi provize. To ma pak samoziejmé
negativni dopad na klienta. Dale uvadi, Ze z celkového zaplaceného ro¢niho pojist-
ného (44 mld. K¢) je priblizné polovina (21 mld. K¢) smluv pied¢asné ukoncena, to
znamena, Ze 10,5 mld. K¢ jde na hradu provizi zprostredkovatelim. Hodnota od-
kupného pro klienty z téchto predcasné ukoncenych smluv je cca 9.4 mld. K¢. Novy
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§ 135a odst. 1 ma znamenat sniZeni odmény zprostiedkovatellim za smlouvy Zi-
votniho pojiSténi v prvnim roce na polovinu. (Snémovni tisk 414/2,2015)

Zasadni efekt, ktery poslanec Sincl o¢ekava, ma byt vyhodny zejména pro Kli-
enta. Ve svém navrhu totiz uvadji, Ze diky nové regulaci provizi klesne objem pobi-
dek za sjednani smlouvy z vySe uvedenych 10,5 mld. K¢ na 6,3 mld. K¢. O tento
rozdil se pak navysi odkupné z 9,45 mld. K¢ na 13,6 mld. K¢. Zminénym rozloZenim
provizi do prvnich péti let trvani pojisténi ma byt zvySena motivace zprostredko-
vatell pojisténi nerusit. Dale bude noveé pojistovna podle § 135a odst. 3 opravnéna
do odkupného zohlednit ro¢né pouze maximalné 20 % z celkové poskytnuté provi-
ze. V navrhu je uveden i modelovy priklad. (Snémovni tisk 414/2, 2015)

Tab. 1 Modelovy ptiklad poslance Ladislava Sincla

Modelovy priklad - srovnani po zavedeni navrhované regulace

Pouzity priklad smlouvy na 30 let: Klient uzaviel smlouvu ve véku 30 let, mési¢ni
pojistné 1000 K¢, pocatecni pojistna Castka 200 tis. K¢ - degresivni, kryje riziko
smrti, pfedpokladané bézné spravni naklady 3 % z pojistného kazdy rok, realny
vynos z prostiedki rezerv 2% rocné.

Dnes dochazi nejcastéji k ukonceni smlouvy vrozmezi 2. - 5. roku pojisténi.
Vysledna bilance za predpokladu zaniku po 3,5 letech pro Kklienta v priiméru
znamena:

Pfi ro¢nim pojistném 12 tis. K¢ zaplati celkové po 3,5 letech 42 tis. KC. Dnes je
ihned po uzavieni smlouvy na pobidce pro zprostiredkovatele zaplaceno 200%
ro¢niho pojistného, coz ¢ini 24 tis. K¢. V pripadé zaniku pojisténi po dvou a vice
letech zlistava cela tato Castka zprostiedkovateli. Po zavedeni regulace to bude
Cinit v priméru 12,6 tis. K¢. Pri zaniku pojisténi po dvou a vice letech dnes klient
na odkupném dostane zpét v priméru 16 tis. K. Po zavedeni regulace dostane
28,6 tis. K¢.

Zdroj: Pozméiovaci navrh poslanci Ladislava Sincla a Vaclava Votavy k vladnimu navrhu zakona,
kterym se méni zakon €. 277/2009 Sb., o pojiStovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, a dalsi souvi-
sejici zakony (Snémovni tisk 414) - 2. ¢teni

Pozménovaci navrh Ladislava Sincla se vénuje také vysi odkupného pro klienta,
ato vodstavci 3, §135a. Zde je uvedeno, Ze pojiStovna je opravnéna zohlednit
ve vypoctu odkupného pobidku tak, aby v Zadném roce trvani smlouvy nepresahla
20 % zohlednéné odmény. Jinymi slovy pojiStovna musi odecitat poplatky za zpro-
stredkovani ze smluv rovnomeérné, vzdy jednu pétinu z celkové odmény zpro-
stredkovatele. Pokud je smlouva na dobu krat$i nez pét let, smi zohlednit odménu
kazdy rok v rovnomeérné vysi po celou pojistnou dobu.

V ptipadé odkupného reguluje tento navrh pouze vysi zohlednéné odmény
zprostiedkovatele, pojiStovny vsak klientim odecitaji také poplatky za spravu po-
jiSténi, naklady spojené se vznikem produktu atd. To vSak prvni navrh Ladislava
Sincla neupravuje.

V priibéhu schvalovani novely zdkona o pojistovnictvi celil tento pozménovaci
navrh Kritice ze stran pojistovacich zprostiedkovatelil i zdkonodarcti. Béhem legis-
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lativniho procesu doSlo k jeho upravé poslancem Vaclavem Votavou, ktery spolec-
né s Ladislavem Sinclem vytvoril, da se Fici, vylepsenou verzi tohoto pozméiovaci-
ho navrhu.

Pozménovaci navrh poslanct Ladislava Sincla a Vaclava Votavy se opét
vénuje provizim za Zivotni pojiSténi pojistovacim zprostiedkovatelim. Mél vSak
snizit provize vyplacené v prvnim roce jesté vice nez ptivodni pozménovaci navrh
Ladislava Sincla. Dle navrhu smi poji$fovna vyplatit poradci za zprostiredkovani
zivotniho pojisténi kazdy rok jednu pétinu celkové odmény, priCemz rocni cast
provize musi byt kazdy rok stejna. Pokud bylo Zivotni pojiSténi sjedndano na dobu
kratsi nez pét let, rozdéli se provize podle poctu let trvani smlouvy.

V tomto pozménovacim navrhu je problematika odkupného vyteSena tak, Ze
pojistovna smi odecitat kazdy zapocaty mésic trvani pojisténi nejvyse jednu Sede-
satinu z celkovych potizovacich nakladl souvisejicich s pojisténim.



32 Vlastni prace

4 Vlastni prace

4.1 Soucasna situace na trhu s pojisténim v Ceské republice

Tato kapitola bude vénovana rozboru soucasného sektoru zprostiedkovani pojis-
téni u nas a problémiim, které se v poslednich letech objevily.

V soucasné dobé je na trhu s pojiSténim trendem vytvareni smluv, které plni
nékolik funkci soucasné. Jako priklad za vSechny lze uvést produkty investi¢niho
zivotniho pojisténi, které muze klient vyuzit jak pro tvorbu rezervy do diichodu,
tak pro kryti rizik drazu, nemoci, smrti atd. V podobném duchu nabyvaji na vy-
znamu i poradenské a finan¢ni sluzby, které zakaznikovi nyni nabizeji poradenstvi
v oblasti pojisténi, investovani, ptijcek, a to takzvané pod jednou strechou od jed-
noho c¢lovéka. V tomto ohledu je pro zakaznika velmi vyhodné, Ze nemusi obchazet
jednotlivé financni instituce zvlast, ale vSe si zatidi prostfednictvim jednoho osob-
niho poradce. Zde spattuji urcity prinos pro zdkaznika v podobé usporeného casu.

Problémem souvisejicim s integraci trhu je, Ze regulace je oproti tomuto tren-
du znacné pozadu. Roztristéna asektorové odliSna regulace ma negativni vliv
na transparentnost naseho pravniho radu.

V soucasné dobé se mohou zprostiedkovatelé registrovat v péti riznych pozi-
cich - jako vazany pojistovaci zprostiredkovatel, podiizeny pojistovaci zprostred-
kovatel, vyhradni pojistovaci agent, atd. Tato kategorizace zamotavad mnohdy hla-
vu samotnym zprostiedkovatellim, natoz pak cilovym zdkaznikim. Nutnost takto
Clenit distributory pojisténi nevychazi z Zadné evropské legislativy, tudiz se zda
nadbyte¢na. Nesrovnalosti lze také spatrit v rozdilnosti poZadavkii na interni
a externi distributory pojistoven.

Platnou pravni tpravou jsou odlisSné stanoveny informacni povinnosti pri
sjednavani investic do podilovych fondi primo, nebo zprostredkované pres pro-
dukty investi¢niho Zivotniho pojisténi.

Urcité nedostatky jsou rovnéz ve specifikaci poZzadavki na informacni povin-
nosti pojiStoven a distributortii pojisténi vici zakaznikim. V jisté mire dochazi
ke stifetu zajmu souvisejictho svysokym ohodnocenim distributori pojiSténi
za nékteré typy smluv, zejména produkty Zivotniho pojisténi. S tim souvisi pro-
blém tzv. misselingu, coZ je termin, ktery oznacuje tzv. prepojiStovani. Distributofti
pojisténi dostavaji vysoké provize v prvnim roce trvani pojisténi, konkrétné béhem
dvou az tif mésicii od sjednani pojistné smlouvy. Nasledné bézi l1hiita dvou az tif let
zavisla na typu produktu, ve které kdyz zdkaznik smlouvu zrusi, musi zprostied-
kovatel ¢ast nebo i celou provizi vratit. Jakmile vSak tato lhita uplyne, zprostied-
kovatelé Casto zdkazniklim nabizeji novy produkt s lepSim zajisténim, vyhodnéjsim
spofenim atd. Toto ptrepojiStovani neni v Zzadném piipadé vyhodné pro zakazniky,
nebot v mnoha piipadech nedostanou zpét zdaleka ani to, co formou pojistného
dosud zaplatili. V prvnich dvou az tiech letech je totiZ bézné, Ze vétsi ast pojistné-
ho hradi pocatecni naklady s pojisténim spojené, tedy i provizi zprostiedkovatele.
Zakaznici nejsou casto srozumeéni s tim, Ze tyto produkty jsou pro né vyhodné te-
prve tehdy, pokud s nimi vydrZzi dlouhou dobu. Negativni vliv ma také to, Ze provi-
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ze pojisStovacich zprostifedkovatelli postrada urcenou maximalni vysi. Provize
za jednotlivé produkty vyplyvaji pouze z dohod s pojiStovnami a jinymi finan¢nimi
institucemi.

Zminéné skute¢nosti nahravaji i tomu, Ze v Ceské republice je nejvyssi pocet
pojistovacich zprostiedkovatelli v Evropé, v prepoctu na obyvatele. Piic¢inu lze
spatfit ve snadném vstupu do odvétvi a mozZnosti setrvani v ném po urcity ¢as i bez
vykonavani ¢innosti.

Vyvoj poCtu pojistovacich zprostredkovateli
v letech 2009 - 2016
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B -- Pojist'ovaci makléfi m -- Pojist'ovaci agenti

-- Vyhradni pojistovaci agenti B -- Vizani pojistovaci zprostiedkovatelé

B -- Podfizenf pojistovaci zprostifedkovatel é
Obr. 1 Vyvoj poctu pojistovacich zprostiedkovateld v letech 2009 - 2016

Zdroj: CNB.cz, 2016

V soucasné dobé tvori vyznamnou Cast pojistovacich zprostiredkovatelli u nas tzv.
multiproduktové financ¢ni sité. Mezi ty nejvétsi patii: OVB Allfinanz, Partners fi-
nancial Services, ZFP akademie, Fincentrum, Broker Conculting a Swiss Life Select.
Faktem je, Ze vSechny pojistovny piisobici na tuzemském trhu jsou na tomto ex-
ternim prodeji zavislé.

Rozsituje se také prodej pojisténi on-line, které se zatim soustied'uje spiSe
na pojisténi nezivotniho charakteru, pojisténi vozidel a cestovni pojiSténi.
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4.2 Dopady na pojistovaci zprostiredkovatele

Tato kapitola bude vénovana dopadiim novely zdkona o pojistovnictvi na pojisto-
vaci zprostredkovatele. Konkrétné jsem pozadala o provizni vypisy poradce
z nejmenované poradenské spolecnosti, které jsem vyuZila k nasledujicim vypo-
¢tim.

Bude vyuZivano provizniho vypisu anonymniho poradce, ktery se této praci
vénuje jiZ tretim rokem a jak sdm vypovédél, celkem slusné ho uZivi.

Mésicni vyplata pojistovacich zprostredkovatelt odpovida poctu nasbiranych
bankovnich jednotek, coZ je oznaceni pro jakousi mérnou jednotku, kterou lze
ohodnotit smlouvy na finan¢nim trhu. Za rizné smlouvy mohou poradci ziskat
rizny pocet bankovnich jednotek, zalezi na tom, na jak dlouho je smlouva sjedna-
n3, kolik je predepsané ro¢ni pojistné nebo o jaky typ pojisténi se jedna.

V pripadé anonymniho poradce nejmenované spolecnosti je priimérna pro-
vize 20 000 aZ 25 000 korun za mésic. Nasledujici tabulka zobrazuje pocet ban-
kovnich jednotek za mésic zari 2015.

Tab. 2 Soucasna primérna mésicni vyplata pojistovaciho zprostiredkovatele

Typ smlouvy Pocet bankovnich jednotek K¢

Zivotni pojisténi 282,94 24 757,25
NeZivotni pojisténi 6,24 546,00
Investice 3,09 270,38
Celkem 289,18 25 303,25

Zdroj: Interni zdroje poradenské spolecnosti

Zprostredkovatel ma moZnost nabizet a sjednavat vSechny typy pojisténi, stavebni
spofeni i investi¢ni produkty. Nejlépe financné ohodnocené jsou ale produkty Zi-
votniho pojisténi, ¢imZ tvoii hlavni ¢ast prijmu poradce. Uvedl, Ze provize za Zivot-
ni pojisténi tvori vétSinou 70 aZ 95 % jeho prijmu. Pripravovana novela zdkona
0 pojiStovnictvi bude mit na jeho prijmy velky vliv.

Rocni predepsané pojistné za smlouvy Zivotniho pojisténi, které sjednal
ve zminéném meésici zari 2015, bylo celkem 32 400 K¢. Poradenské spolecnosti
byla celkem za tyto smlouvy vyplacena odména ve vysi priblizné jeden a pil na-
sobku roc¢niho pojistného, tedy asi 49 000 K¢. Nas poradce dostal vyplaceno
24 757,25 K¢ a zbytek se rozdélil do struktury jeho nadfizenym. Jeho primy nadii-
zeny napriklad dostal 6 932 K¢ formou takzvaného pasivniho neboli manazerského
piijmu.

4.2.1 Podle ptivodniho navrhu Ladislava Sincla

Navrhovana novela zdkona o pojistovnictvi, konkrétné vySe zminovany pozméno-
vaci navrh poslance Ladislava Sincla, urcuje, Ze celkova provize za smlouvy Zivot-
niho pojisténi nesmi prevySovat jedenaptilndsobek ro¢niho pojistného. V prvnim
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roce smi byt vyplacen pouze jednonasobek a zbytek ma byt rovhomérné rozdélen
do nasledujicich ctyfr let.

Nasledujici tabulka zobrazuje, jak bude rozloZeni provize vypadat v pripadé
vySe zminovaného prikladu.

Tab. 3 Provize za Zivotni pojiSténi rozloZena do péti let dle prvniho pozménovaciho navrhu

1.rok 2.rok 3.rok 4. rok 5.rok |Celkem

Poradenské
spol. vyplaceno 32 400 3 240 3 240 3 240 3240| 48600

Poradci
vyplaceno 16 200 1620 1620 1620 1620| 22680

Zdroj: Vlastni prace na zakladé internich zdroji poradenské spole¢nosti

Jak je patrné, celkova vyplacena provize se vyrazné nezméni, ve srovnani
s odménou, ktera byla spolec¢nosti vyplacena v zati loniského roku. Pokud by platila
navrhovana novela, dostala by spolec¢nost od pojistoven celkem 48 600 K¢. Po-
radci by bylo za stejné smlouvy Zivotniho pojiSténi vyplaceno pouze 22 680 K¢,
oproti sou¢asnym 24 757,25 K¢.

Tim, Ze vSak maji byt provize rozloZeny do vice let, by byl dopad na vyplatu
poradce znatelny. Z plivodnich 24 757,25 K¢ jeho odména klesne v prvnim roce
na 16 200 K¢ a v dalsich letech mu vyplati vZdy jen 1 620 K¢.

V nasledujici tabulce se miZeme podivat, jak by vypadala celkovd mésicni
provize zprostiedkovatele pri dc¢innosti navrhované novely, pokud by sjednal stej-
né smlouvy jako v mésici zari 2015.

Tab. 4 Mésicni vyplata provizi po novele v prvnim roce dle prvniho pozménovaciho navrhu
Typ smlouvy K¢
Zivotni pojisténi 16 200,00
NeZivotni pojisténi 546,00
Investice 270,38
Celkem 17 016,38
Pokles o 8 286,88

Zdroj: Vlastni prace na zakladé internich zdroji poradenské spolecnosti

4.2.2 Podle pozménéného navrhu Vaclava Votavy a Ladislava Sincla

Jak uz bylo zminéno, v pribéhu schvalovani novely zakona o pojistovnictvi byl
predloZzen dals$i pozménovaci navrh, podle néjz se mély provize rozdélit rovno-
mérné. Druhy pozméiovaci navrh poslancii Vavlava Votavy a Ladislava Sincla ne-
urcuje zadny strop celkové odmény pro pojisStovaci zprostredkovatele za Zivotni
pojisténi. Urcuje pouze vyplaceni provize po dobu prvnich péti let trvani pojisténi
a to vZdy jednu pétinu z celkové odmény.
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Nasledujici tabulka zobrazuje rozpocitani provize za jeden mésic dle tohoto
pozménovaciho navrhu.

Tab. 5 Provize za Zivotni pojiSténi rozloZena do péti let dle druhého pozménovaciho navrhu

1.rok 2.rok 3.rok 4. rok 5.rok Celkem

Poradenské
spol. vyplaceno |9 800,00 |9800,00 |9800,00 |9800,00 |9800,00 |49 000,00

Poradci
vyplaceno 4951,45 |4951,45 [4951,45 |4951,45 |4951,45 |24 757,25

Zdroj: Vlastni prace na zakladé internich zdroji poradenské spole¢nosti

Z tabulky je jasné, ze celkova vySe provize by zlstala stejna jako za soucasnych
podminek. Tim, Ze ale bude rozdélena rovnomérné do péti let, bude mit na vyplatu
pojistovaciho zprostredkovatele v prvnim roce jesté vétsi dopad.

Tab. 6 Mésicni vyplata provizi po novele v prvnim roce dle druhého pozméinovaciho navrhu

Typ smlouvy K¢

Zivotni pojisténi 4 951,45
NezZivotni pojisténi 546,00
Investice 270,38
Celkem 5767,83
Pokles o 19 535,43

Zdroj: Vlastni prace na zakladé internich zdroji poradenské spole¢nosti

Jak je ztabulky patrné, primérnému poradci by se mési¢ni vyplata sniZila
z puvodnich 25 tisic korun na 5 767 korun. Myslim si, Ze neni daleko od pravdy
tvrzeni, Ze mnoho poradcti by mélo diky tomuto radikalnimu poklesu provizi exis-
tenéni problémy anebylo by Zadnym prekvapenim, Ze mnoho poradci by
z financniho trhu odeslo a hledalo si praci a uplatnéni jinde.

4.2.3 Modelovy priklad

Nyni bude uveden modelovy priklad vypoctu odmény za smlouvu Zivotniho pojis-
téni. Smlouva bude uzaviena mladému zakaznikovi ve véku 35 let a bude nastave-
na do 60ti let s mési¢nim pojistnym 1 000 K¢. Zda jsou ve smlouvé sjednana rtizna
pripojisténi a na jaké Castky, nema na kalkulaci provize Zadny vliv. Zde rozhoduje
pouze mésicni platba, kterou zakaznik pojistovné posila. Celkové predepsané po-
jistné za 30 let trvani smlouvy je 360 000 K¢. Zminovany poradce by za tuto
smlouvu dostal v souc¢asné dobé provizi ve vysi 7 560 K¢. Celkem by do struktury
nejmenované spolec¢nosti bylo za modelového zadkaznika vyplaceno 15 120 K¢.

Nasledujici tabulka nabizi srovnani provize za modelovou smlouvu nyni
a po pripadném schvdleni novely zakona o pojistovnictvi. UvaZuji provizi vyplace-
nou v prvnim roce trvani smlouvy.
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Tab. 7 Srovnani soucasného stavu a po pripadném prijeti novely

Pied novelou |Ponovele - 1. varianta| 2.varianta

Poradci vyplaceno 7 560 K¢ 6 000 K¢ 1512 K¢
Poradenské spol.
vyplaceno 15120 K¢ 12 000 K¢ 3024 K¢

Zdroj: Vlastni prace na zakladé internich zdroji poradenské spole¢nosti

Prvni varianta v tabulce predstavuje ptivodni pozménovaci navrh poslance Ladi-
slava Sincla, ktery navrhoval ur¢it maximalni vysi celkové provize na jedenaptilna-
sobek roc¢niho pojistného, pricemZ prvni rok by byla vyplacena odména ve vysi
jednonasobku ro¢niho pojistného a nasledujici ¢tyfi roky pomérna ¢ast zbylé pro-
vize.

Druhd varianta predstavuje pozménovaci navrh Vaclava Votavy a Ladislava
Sincla, jez navrhoval vyplacet provizi postupné po dobu péti let ve stejné vysi, ma-
ximalni vySe celkové odmény by urcena nebyla.

Primérny poradce, ktery by smlouvu sjednal, by dostal pii schvaleni navrho-
vané upravy zakona za danou smlouvu v prvnim piipadé o 1 560 K¢ méné neZ ny-
ni, vdruhém pripadé dokonce o 6 048 K¢ méné.

4.3 Dopady na zakaznika

Tato kapitola je vénovand dopadim novely zdkona o pojistovnictvi na cilové za-
kazniky. Dopady budou demonstrovany na vypoctu odkupného modelového za-
kaznika.

Zakaznik je ve véku 35ti let, uzaviel si Zivotni pojisténi na dobu 30 let
s mésicnim pojistnym 1 000 K¢. Zakaznik si vybral investi¢ni Zivotni pojiSténi Per-
spektiva 7BN od pojistovny Kooperativa a hodla si prostrednictvim tohoto pro-
gramu tvorit rezervu, ve smlouvé nebylo nastaveno zadné kryti rizik.

Pojistovna Kooperativa uvadi v piehledu poplatkil k této smlouvé, Ze prvni tii
roky trvani smlouvy jsou hrazeny poplatky, a to vzdy 65 % z mési¢niho pojistného.

Z tisicikoruny, kterou bude zakaznik kazdy mésic platit, budou tedy hrazeny
poplatky ve vysi 650 K¢ a pouze 350 K¢ bude spotit.

4.3.1 Konzervativni zakaznik

Prvni varianta predstavuje zakaznika, ktery si vybral investovani do garantované-
ho fondu, jez ma v soucasné dobé zhodnoceni 1,3 %. Toto zhodnoceni odpovida
technické trokové mife pravidelné vyhlaované Ceskou narodni bankou. P¥i vypo-
¢tu je uvazovana inflace ve vysi 2,5 %.
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Urokova mira o¢i$téna o dati a inflaci:
r=-0,0136

Tab. 8 Parametry smlouvy pro konzervativniho zdkaznika za soucasné situace

Konzervativni zakaznik - soucasna situace
Zaplacené pojistné za 3 roky 36 000 K¢
Celkové naklady 23 400 K¢
Odkupné po 3 letech 12 338 K¢
Celkem vlozeno 360 000 K¢
Hodnota uctu na konci 279 190 K¢

Zdroj: Vlastni prace

Diky tomu, Ze si zadkaznik zvolil sice garantovany, ale vysoce konzervativni fond,
dostane na konci 0 80 810 K¢ méné, neZ za tricet let do sporeni vloZi. Kdyby chtél
své prostredky vybrat po 3 letech trvani smlouvy, dostane pouhych 12 338 K¢, pro-
toZe béhem prvnich tfech let jsou z pojistného hrazeny poplatky.

Pokud by platila navrhovana novela zadkona o pojiStovnictvi, sméla by pojis-
tovna v prvnich péti letech trvani pojisténi odecist kazdy mésic pouze jednu Sede-
satinu z celkovych porizovacich nakladi souvisejicich s danym pojiSténim.

Tab. 9 Parametry smlouvy pro konzervativniho zdkaznika pti platnosti navrhované novely
zakona o pojistovnictvi

Konzervativni zakaznik - podle novely
Zaplacené pojistné za 3 roky 36 000 K¢
Celkové naklady 23400 K¢
Odkupné po 3 letech 21503 K¢
Celkem vloZeno 360 000 K¢
Hodnota uc¢tu na konci 278 969 K¢

Zdroj: Vlastni prace

Zakaznik si polepsi v piipadé, Ze bude chtit ze smlouvy po tiech letech trvani vy-
brat. Hodnota odkupného by byla po tiech letech trvani smlouvy o9 165 K¢ vyssi
nez za soucasné situace.

P¥i vypoctu je uvaZovan druhy pozmétiovaci navrh poslancti Ladislava Sincla
a Vaclava Votavy, ktery zohlednuje celkovou vysi nakladd, které smi pojistovna pri
vypoctu odkupného odeéist. Prvni navrh Ladislava Sincla nepocital s celkovymi
naklady pojistovny, proto nelze tuto variantu analyzovat vypoctem.

4.3.2 Dynamicky zakaznik

Druhad varianta predstavuje zdkaznika, ktery se neboji investovat do progresivné;j-
S$ich investi¢nich fond{, kde oc¢ekava vyssi vynos, ale musi také pocitat s moznymi



Vlastni prace 39

kratkodobymi propady. Tento zdkaznik si zvolil investovani do fondu fond Con-
seq Active Invest - vyvazené portfolio, ktery smlouva Perspektiva 7BN nabizi. Zde
neni garantovana vyse urokové miry, avsak primérné zhodnoceni tohoto fondu
od jeho zaloZeni je 3,44 %, proto je ve vypoctech pouZivana tato hodnota.

Urokova mira o¢i$téna o dan a inflaci:

r = 0,00596
Tabulka zobrazuje parametry smlouvy za soucasné situace.

Tab.10  Parametry smlouvy pro dynamického zakaznika za soucasné situace

Dynamicky zakaznik - soucasna situace
Zaplacené pojistné za 3 roky 36 000 K¢
Celkové naklady 23 400 K¢
Odkupné po 3 letech 12 716 K¢
Celkem vloZeno 360 000 K¢
Hodnota dc¢tu na konci 366 462 K¢

Zdroj: Vlastni prace

Z tabulky je patrné, Ze hodnota odkupného po tiech letech trvani smlouvy se piilis
nelisi od konzervativni strategie. Podstatné lepsi je ale situace na konci smlouvy,
kdy je hodnota uctu o 6 462 K¢ vyssi, nez kolik zdkaznik za celou dobu trvani
smlouvy vloZi.

Nasledné uvaZujeme, jak bude vypadat hodnota tuctu dynamického zakaznika
pti platnosti navrhované novely zdkona o pojistovnictvi.

Tab.11  Parametry smlouvy pro dynamického zakaznika pti platnosti navrhované novely zdkona
0 pojiStovnictvi

Dynamicky zakaznik - podle novely
Zaplacené pojistné za 3 roky 36 000 K¢
Celkové naklady 23400 K¢
Odkupné po 3 letech 22 162 K¢
Celkem vloZeno 360 000 K¢
Hodnota uc¢tu na konci 366 625 K¢

Zdroj: Vlastni prace

Zde se hodnota uctu na konci ve srovnani se soucasnou situaci prilis nelisi. Pod-
statna je ale zména hodnoty uctu po tfech letech trvani smlouvy. Dynamicky za-
kaznik by pri platnosti navrhované novely zdkona o pojistovnictvi ziskal po trech
letech trvani smlouvy odkupné 22 162 K¢. Je nutné zdiiraznit, Ze je uvazovano
primérné zhodnoceni. V pripadé dynamické strategie v kratkodobém horizontu
miiZe hodnota uctu vykazovat velmi nizké nebo i zaporné zhodnoceni.
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4.3.3 Celkové srovnani

Nasledujici dvé tabulky nabizi celkové srovnani soucasné situace a modelové pfri-
klady za predpokladu platnosti navrhované novely zakona o pojiStovnictvi.

Tab.12  Porovnani smlouvy konzervativniho zakaznika za soucasné situace a pfi platnosti navr-
hované novely zakona o pojiStovnictvi

Konzervativni zakaznik

Soucasnd situace |Podle novely
Odkupné po 3 letech 12 338 K¢ 21503 K¢
Hodnota uc¢tu na konci 279 190 K¢| 278969 K¢

Zdroj: Vlastni prace

Tab. 13  Porovnani smlouvy dynamického zdkaznika za soucasné situace a pfi platnosti navrho-
vané novely zakona o pojistovnictvi

Dynamicky zakaznik

Soucasna situace |Podle novely
Odkupné po 3 letech 12 716 K¢ 22 162 K¢
Hodnota dc¢tu na konci 366 462 K¢ 366 625 K¢

Zdroj: Vlastni prace

Jak je patrné z vyse uvedenych tabulek, ndvrh novely zakona o pojistovnictvi by
zlepsil situaci zdkaznika v pripadé, Ze by se rozhodl vybrat si své naspoiené pro-
stredky v kratké dobé po zaloZeni smlouvy, nebot navrh novely uvazuje o od¢itani
pocatecnich poplatkd v prvnich péti letech trvani smlouvy. V soucasné situaci je
na trhu s pojisténim bézné, Ze se poplatky odecitaji béhem prvnich dvou nebo ti'i
let trvani smlouvy. Zakaznici s timto faktem Casto nejsou srozuméni, a proto je Ce-
ka neptijemné prekvapeni, kdyz chtéji své prostiedky vybrat nebo smlouvu pred-
¢asné ukoncit.

Dale je z vySe uvedenych tabulek jasné, Ze v kratkodobém horizontu prilis ne-
rozhoduje, jakou investi¢ni strategii si zakaznik zvoli. Rozdily pri volbé strategie
jsou patrné aZ na konci pojistné smlouvy.

Nasledujici podkapitola bude vénovana podrobnému popisu procesu schvalovani
novely zakona o pojistovnictvi, ktery nakonec vedl Kkjejimu neschvaleni.
Z nasledujiciho textu budou patrné diivody tohoto nepfrijeti.

4.4 Proces schvalovani novely zakona o pojiStovnictvi

Navrh novely zakona o pojistovnictvi byl rozeslan poslancim 25. 2. 2015.
V prvnim cteni, které probéhlo 8. dubna, vystoupil ministr financi Andrej Babi$
a stru¢né uvedl dlivod zmény zakona o pojistovnictvi a nastinil podobu navrhova-
né novely. Pfiznal, Ze se jednd o vyrazny zdsah do stavajici pravni apravy, i kdyz
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¢ast upravy bude obsaZena primo v pouzivanych predpisech Evropské unie. Nové
povinnosti a prava pribydou nejen regulovanym subjektiim, ale i dohledovému
organu, Ceské narodni bance. Zvy$ené naroky by ale podle ministra mély vést
k vyrazné vyssi ochrané spotrebitel.

(Stenograficky zapis 26. schiize, 2015)

Dale vystoupil poslanec Jifi Dolejs, ktery neopomnél zminit, Ze novela byla
pripravovanad jiz od roku 2013, a teprve nyni se dostava do legislativniho procesu.
S ohledem na zajisténi plynulého prechodu na novy regulacni systém v souladu
s evropskou pravni dpravou byla novela navrZena s uc¢innosti od 1. ledna 2016.
Proto bylo i odsouhlaseno zkraceni lhiity pro projednani navrhu ve vyborech Po-
slanecké snémovny z 60 na 30 dnti. Navrh novely byl predan k projednani Rozpoc-
tovému vyboru. (Stenograficky zapis 26. schiize, 2015)

Rozpoctovy vybor vydal ke druhému c¢teni usneseni, které navrhuje vloZit
zejména §135a, ktery zni: , Vyse pobidky poskytnuté pojistitelem za ¢innost nabizeni
nebo c¢innost zprostredkovdni Zivotniho pojisténi podle cdsti A prilohy ¢. 1 nesmi pre-
sdhnout jedenaptilndsobek vyse sjednaného rocniho pojistného s tim, Ze v prvnim
roce trvdni pojisténi Ize poskytnout ¢dst pobidky nejvyse ve vysi sjednaného rocniho
pojistného...” (Snémovni tisk 414 /2, 2015)

Pri druhém cteni 16. Cervna vystoupil opét ministr financi Andrej Babis, ktery
pozadal poslance o projednani a nasledné schvaleni predloZeného navrhu, aby byl
zajiStén plynuly prechod na novy regulatorni systém v souladu s evropskou pravni
tipravou. Dale vystoupil poslanec Ladislav Sincl, ktery je pravé autorem pozméfiu-
jictho navrhu, jehoZ zakladnim efektem by méla byt limitace provizi za zprostred-
kovani smluv Zivotniho pojisténi. Zdiraznil dsporu 4,2 mld. korun z provizi zpro-
stredkovatel(i, které poputuji ke klientiim. Uvadi, Ze navrh vychazi ze soucasné
situace na trhu se Zivotnim pojisténim, kdy jsou do péti let stornovany, a tak preta-
¢eny smlouvy v kazdoro¢nim objemu cca 21 mld. korun zaplaceného pojistného,
z ¢ehoZ cca 10,5 mld. korun, to je polovina, kon¢i jako provize vyplacené zpro-
stredkovatelim za storno, resp. pretaceni smluv. Podle néj tak klienti pojistoven
vtomto pétiletém obdobi diky stornim a pretacenim smluv piichazeji priblizné
o polovinu svych zaplacenych prostiedkl na své Zivotni pojistky.

(Stenograficky zapis 29. schiize, 2015)

Poslanec Sincl také ve druhém ¢teni uvedl, Ze zaznamenal fadu urazek, kii-
vych obvinéni a vyhruzek na svoji osobu ze strany zastupcl pojiStovacich zpro-
stredkovateld. Nasleduje slovni prestielka mezi ministrem financi Babisem
a poslance Miroslavem Kalouskem. Druhé ¢teni bylo nakonec bez vysledku.
(Stenograficky zapis 29. schiize, 2015)

Plivodné patiil ndvrh oregulaci provizi pojiStovacich zprostiedkovateli
ke Snémovnimu tisku €. 415, ktery se vénuje novele zdkona o pojistovacich zpro-
stredkovatelich, a je projednavan soucasné s novelou zdkona o pojistovnictvi.

Treti ¢teni probéhlo 18. zari, kdy byl navrh pouze vracen zpét do druhého cte-
ni na zakladé podnétu ministra financi. (Stenograficky zapis 31. schtize, 2015)
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V opakovaném druhém cteni opét nedoSlo k odhlasovani navrhu. Vystoupil
pouze poslanec Jifi Dolejs, ktery upozornil na problémy se schvalovanim této nove-
ly, a zrekapituloval jeho projednavani.

Pri tretim ¢teni dne 13. listopadu projevil poslanec Miroslav Kalousek souhlas
s pozméiovacim navrhem Ladislava Sincla v zajmu spoti‘ebitelli a potfeby regula-
ce. Nakonec vSak oznamil, Ze poslanci strany TOP 09 se zdrzi hlasovani.
(Stenograficky zapis 35. schiize, 2015)

Do tohoto Cteni se také dostal vySe zminény pozménovaci navrh poslanci La-
dislava Sincla a Vaclava Votavy, ktery sice navazuje na piredchozi pozméiovaci na-
vrh Ladislava Sincla, ale regulace odméfiovani pojistovacich zprosttedkovateld je
zde formulovana jinak. PojiStovaci zprostredkovatel ma dle tohoto navrhu pravo
na pomérnou ¢ast odmény za smlouvu, pokud bude ukoncena do péti let od jejiho
vzniku. Dale musi pojiStovna vyplacet odménu pojistovacimu zprostiedkovateli po
dobu péti let od zaloZeni smlouvy a to vZdy ve stejné vysi, tedy kazdy rok vzdy jed-
nu pétinu pobidky. (Snémovni tisk 414/2,2015)

Zde tedy odpadlo ptivodni omezeni celkové odmény na jedenaptilnasobek
ro¢niho pojistného, které se podle ptivodniho pozménovaciho navrhu vyplacelo
také po dobu péti let ode dne zaloZeni smlouvy, ale jinym zplisobem. Pozménovaci
navrh Votavy a Sincla pouze rozdéluje provize do péti let, ale nereguluje jejich cel-
kovou vysi. Rei tedy pouze zmifiovany problém pietac¢eni smluv, ¢emuz by mélo
zabranit postupné vyplaceni provize, ale neprimérenou vysi provizi neresi.

V odlivodnéni navrhu poslanci uvadi, Ze nezavadéni stropu na vySe pobidek
pro produkty Zivotniho pojisténi je vysledkem expertnich jednani a dosaZeni koa-
licni shody. Zaroven uvadi, Ze navrh zajisti priznivy dopad na klienty produktii Zi-
votniho pojisténi ve formé vyssSiho odbytného nebo klientskych zdroji. Nutnost
vyplacet provize prvnich pét let trvani pojisténi se podle tohoto navrhu méla vzta-
hovat i na smlouvy Zivotniho pojiSténi bez rezervotvorné slozky. Zde to podle mé-
ho ndazoru trochu ztraci smysl. Pokud klient vyuziva Zivotni pojistku pouze jako
ochranu pted riziky, jako je imrti nebo uraz, neni diivod k tomu, aby byly odmény
rozdélovany do vice let. Pokud totiZ klient vyuZiva Zivotni pojisténi takto, neoceka-
va zadné odkupné, pojistovné plati pouze za pojistnou ochranu.

Navrh novely zdkona o pojiStovnictvi nakonec ve tretim cteni
13. listopadu 2015 nebyl prijat.

4.5 Silné a slabé stranky navrhované novely

Tato kapitola bude vénovana =zavérecné analyze navrhu novely zakona
o0 pojiStovnictvi. Budou rozebrany silné a slabé stranky a z nich vyplyvajici prilezi-
tosti a hrozby této novely.
Silné stranky

Mezi silné stranky navrhu novely zakona o pojiStovnictvi rozhodné patfi to, Ze re-
aguje na evropskou smérnici Solventnost II. Jak uz bylo vysSe uvedeno, tato smérni-
ce nabyla uc¢innosti 1. ledna letoSniho roku aje tedy nutné je do naSeho pravniho
radu implementovat.



Vlastni prace 43

e

Dalsi silnou strankou je vétsi diiraz na spotiebitele v podobé vyssiho odkup-
ného v prvnich letech trvani Zivotniho pojisténi.

Silnou strankou je i to, Ze mél byt vytvoren tzv. jednotny evropsky pas, diky
kterému by mohly pojiStovny a zajisStovny, jeZ maji vdomovském staté povoleni
k ¢innosti, provozovat ¢innost v ramci pobocek po celé Evropské unii.

Odborniky z oboru pojiStovnictvi byla tato novela oznacena jako kvalitné
zZpracovana.

Slabé stranky
Za slabou stranku navrhu novely zakona o pojiStovnictvi 1ze povaZovat samotny
proces schvalovani novely. Legislativni proces byl prili§ zdlouhavy s ohledem
na potirebu schvalit tuto novelu vcas, nebot reaguje na smérnici Evropské unie.

K neshoddm v Poslanecké snémovné prispély i pozménovaci navrhy, které by-
ly knovele dodatecné pridavany a vyvolaly silné diskuze jak mezi poslanci, tak
i na pojistovacim trhu av poradenskych spole¢nostech. Zdlouhavé anepiijemné
diskuze v Poslanecké snémovné vénované pozmeénovacim navrhiim, které byly
ptivodné pripojeny k navrhu novely zakona o pojistovacich zprostiredkovatelich
a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti, nakonec ptispély k neschvaleni
novely zakona o pojiStovnictvi.

PrileZitosti
Ptilezitosti navrhované novely zakona o pojiStovnictvi byla kultivace pojistovaciho
trhu v Ceské republice. Diky vyrazné zméné zpisobu vyplaceni provizi za Zivotni
pojisténi by se ztrhu eliminoval neSvar tzv. prepojistovani smluv. Pojistovaci
zprostredkovatelé by byli motivovani k vy$simu zajmu o zakaznika v rdmci mini-
malné péti let od zaloZeni smlouvy, aby nebyla smlouva vypovézena, a oni tak ne-
prisli o ¢ast odmény za sjednani.

V dlouhodobém horizontu by tato novela mohla prinést i zlepseni veiejného
minéni o finan¢nich poradcich. V souc¢asné dobé nejsou tito poradci piilis popular-
ni, diky zminénym poradenskym skupinam, které nejednaji vzdy ve prospéch za-
kaznika.

Hrozby
Pii definovani hrozeb, které neprijeti novely zakona o pojistovnictvi piinasi, nelze
opomenout sankce ze strany Evropské unie za netransponovani unijni legislativy
do ¢eského pravniho radu.

Jak uz bylo zminéno, novela zdkona o pojistovnictvi méla implementovat
smérnici Solventnost II, ktera zacala platit 1. ledna tohoto roku. Vlivem neschvaleni
novely se viak Ceska republika vystavuje sankci. Ceska republika jiZ obdrzela for-
malni vyzvu k vyjaddifeni od Evropské komise, predstavitelé této instituce rovnéz
vyzyvaji Ceskou republiku i neformalné k urychlené implementaci. O pfipadnych
sankcich rozhoduje Soudni dviir Evropské unie na zakladé navrhu Evropské komi-
se, pricemz vySsi sankci zatim nelze posoudit. Pfi stanoveni sankce je rozhodujici
predevsim ucel, ke kterému je sankce uloZena. Dale se pri uloZeni sankce sleduje
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zavaznost poruseni prava Evropské unie, doba trvani poruseni a disledek, jaky
by sankce zptisobila s ohledem na platebni schopnost ¢lenského statu.
(Opojisteni.cz, 2016)

Obecné lze konstatovat, Ze v pripadé, Ze by novela zdkona o pojiStovnictvi na-
byla ucinnosti jesté pred podanim Zaloby Evropské komise, respektive do konec-
ného rozhodnuti Soudniho dvoru Evropské unie, nemusela by sankce hrozit viibec.
Evropska komise by v§ak mohla uloZit jeSté pausalni sankci za pozdni implementa-
ci smérnice. JestliZze by novela zakona zacala platit aZ po rozhodnuti Soudniho dvo-
ru Evropské unie, hrozilo by penale za kazdy den prodleni. Takovato sankce
by se mohla vysplhat i na stovky miliént korun. (Opojisteni.cz, 2016)

K neopomenutelné hrozbé patii rovnéZz pretrvani a mozné prohloubeni pro-
blému s prepojistovanim smluv a nizkym odkupnym pro spotiebitele v prvnich
letech trvani pojisténi.

Tab. 14  Silné a slabé stranky

Silné stranky Slabé stranky

e Implementace Solventnost II
¢ Ochrana spotiebitele e Neschvaleni
¢ Jednotny evropsky pas ¢ Pripojeni pozménovacich navrhi
e Kvalitni zpracovani
PrileZitosti Hrozby

Kultivace pojistovaciho trhu Sankce z Evropské unie
e ZlepSeni povédomi Prohloubeni problémii
o distributorech pojiSténi prepojistovani

Zdroj: Vlastni prace
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5 Diskuze

Cilem mé bakalarské prace bylo analyzovat dopady na ekonomické subjekty
pti schvaleni novely zakona ¢. 277 /2009 Sb. o pojiStovnictvi.

K analyze dopadi bylo vyuzito komparace vysSe provizi pojiStovacich zpro-
sttedkovateld avySe odkupného pro zakaznika pred apo pripadném schvaleni
novely zakona. Pro zjisténi dopadl na pojistovaci zprostredkovatele byl pouzit
provizni vypis anonymniho pojiStovaciho zprostredkovatele a propocitan pokles
piijml po zavedeni regulace provizi. Byly srovnany dva pozménovaci navrhy,
z nichZ prvni navrhoval regulovat provize do péti let, pricemZ prvni rok by byla
vyplacena odména ve vysi jednonasobku ro¢niho pojistného a zbytek odmény by
byl rozpocitan do zbyvajicich ¢tyr let. Tento navrh by sniZil zprostredkovateli po-
jiSténi mésicni vyplatu v prvnim roce trvani pojiSténi o 8 287 K¢. Druhy pozméno-
vaci navrh urcoval rozdélit provizi rovnomérné do prvnich péti let trvani pojisténi.
V tomto ptipadé by se mési¢ni vyplata zprostiedkovatele v prvnim roce snizila
0 19 535 K¢.

Dale byla analyzovana vysSe odkupného pro zakaznika Zivotniho pojisténi pired
a po pripadném schvaleni novely zakona o pojistovnictvi. V. obou modelovych pfri-
kladech se jednalo o fiktivniho zdkaznika ve véku 35ti let, ktery si uzavre rezervo-
tvorné Zivotni pojisténi na 30 let, s mési¢nim pojistnym 1000 K¢. Prvni modelovy
priklad predstavoval konzervativniho zakaznika, jenz investuje do garantovaného
fondu. Druhy modelovy piiklad zdkaznika, ktery investuje do prevazné akciového
fondu. Vypocty ukazaly, Ze v prvnich letech trvani pojiSténi zvolena investi¢ni stra-
tegie o vysi odkupného nerozhoduje (za predpokladu primérného zhodnoceni),
projevi se az na konci pojistné doby. Bylo vsak také zjiSténo, Ze navrhovanda novela
zakona o pojistovnictvi by zna¢né zvysila odkupné pro klienta zejména v prvnich
letech, a to bez ohledu na zvolenou investi¢ni strategii. VySe odkupného po trech
letech trvani pojisSténi by pri platnosti navrhované novely zakona byla v pripadé
konzervativniho zdkaznika vyssi 0 9 165 K¢ nez nyni, v piipadé dynamického za-
kaznika 0 9 446 K¢.

Z uvedenych vypoctu je patrné, Ze navrhovana novela zdkona o pojiStovnictvi
by radikalné sniZila vyplaty pojistovacim zprostiedkovatellim, ale naopak vylepsi-
la situaci zakaznika v pripadé vyssiho odkupného v prvnich letech trvani pojisténi.

Na zakladé provedenych vypocti bych doporucila kombinaci prvniho pozmé-
fovactho navrhu Ladislava Sindla a druhého pozmétiovactho navrhu poslanci La-
dislava Sincla a Vaclava Votavy. Prvni pozménovaci navrh Ladislava Sincla totiz
lépe reguluje celkovou vysi vyplacené provize. Nemohlo by se tedy stat, Ze velké
poradenské spolecnosti si s pojiStovnami dohodnou vyssi odmény, aby pokles pii-
jmi pro né nebyl tak likvidacni. Lze predpokladat, Ze pojistovny by na takovou
situaci pristoupily, nebot jsou na externim prodeji pojiSténi zavislé. Dale prvni
pozménovaci navrh urcuje vysi provize v prvnim roce vyssi nez v dalSich letech.
Tuto variantu lze chapat jako vyssi odménu, ne vSak neprimérenou, v prvnim roce
za sjednani smlouvy, a v dalSich letech vyplaceni zbytku provize za nasledny servis
pro zakaznika. Provize by tak byly regulovany, coZ je cilem navrhu, ale nebyly by
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likvidacni pro cely pojistovaci trh. Domnivam se totiz, Ze tak vysoky pokles prijmij,
jako navrhoval druhy pozméfovaci navrh poslancii Ladislava Sincla a Vaclava Vo-
tavy, by ztrhu eliminoval nejen zprostredkovatele, ktefi preta¢i smlouvy
anevénuji klientim dlouhodobou péci, ale izprostiedkovatele, jenz pristupuji
k poradenstvi zodpovédné a se zajmem o klienta. Sjednavani produkti zivotniho
pojisténi by se pro jeho distributory stalo az prilis nevyhodné a to by mohlo zpt-
sobit jeho nesjednavani viibec nebo jen v omezené mire. Tento stav by v kone¢ném
disledku nebyl vyhodny pro zakazniky, nebot kryti rizik zaujima urcité podstat-
nou roli v kazdém finan¢nim portfoliu.

Druhy pozméiovaci navrh Ladislava Sincla a Vaclava Votavy viak lépe reaguje
na vypocet odkupného v prvnich péti letech trvani pojisténi. PojiStovna by sméla
kazdy mésic zohlednit porizovaci naklady pouze ve vysi jedné Sedesatiny
z celkovych nakladli daného pojisténi. Prvni pozménovaci navrh by reguloval vysi
odkupného pouze tak, Ze by pojiStovna nesméla zohlednit pti jeho vypoctu vice
nez 20 % z celkové provize zprostiedkovatele. Prvni navrh ale nepocita s dalsimi
naklady, které pojiStovna pri vypoctu odkupného zohlediuje. Pro zakaznika by byl
vyhodnéjsi druhy navrh poslancti Ladislava Sindla a Vaclava Votavy, ktery reguluje
vySi odkupného presnéji.
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Hlavnim cilem bakalarské prace bylo analyzovat dopady navrhované novely zako-
na ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi na ekonomické subjekty. Tohoto cile bylo do-
sazeno pomoci dil¢ich cilG, ato zejména vyhodnocenim dopadli na pojistovaci
zprostiedkovatele a zakazniky. Pri vyhodnoceni dopadii na pojistovaci zprostied-
kovatele bylo vyuZito komparace soucasného stavu vyplaceni provizi za Zivotni
pojisténi a modelového stavu pri prijeti novely zakona. Dopady na zakazniky byly
demonstrovany pomoci vypoctu odkupného ze smluv Zivotniho pojisténi.

V prvni ¢asti prace byly shromazdény podstatné teoretické poznatky k pravni
Upravé pojistovnictvi u nas a k zdkonu o pojistovnictvi, které byly nasledné vyuzi-
ty ve vlastni praci. Zde pak byly pomoci vypoctl srovnany jednotlivé pozménovaci
navrhy k novele zakona o pojistovnictvi a vyhodnocen stav ptred a po pripadném
schvaleni navrhu.

Pomoci analyzy slabych a silnych stranek byla novela definovana jako potieb-
na zmeéna pro dalsi dspésné fungovani pojistovaciho trhu, nebot zminovana sou-
Casna situace na trhu s pojisténim si zada zdsadni zménu v regulaci provizi pojis-
tovacich zprostredkovateld.

Urychlené schvaleni novely zakona shleddavam jako nutné, v souvislosti
s hrozicimi sankcemi ze strany Evropské unie.
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