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Uvod

Jak uz kdysi dadvno fekla pani Helena Kellerova: ,,Slepota oddéluje od véci, ale
hluchota od lidi“. A¢ to tak mnohym lidem na prvni pohled nepfipadd, hluchota vyrazné
zasahuje do komunikace s okolim. Nejedna se totiz pouze o to, ze Clovék neslysi, on
predevsim neslysi mluvené slovo, a tedy nemiiZe touto cestou komunikovat. Musi se spoléhat
na ostatni smysly, které mu sice komunikaci umozni, ale neuleh¢i. Spousta lidi je v rdmci této
problematiky toho nazoru, ze jedinci se sluchovym postizeni sice neslysi, nebo slysi hiie, ale
za to dokazou mnohem Iépe odezirat. Opak je vSak pravdou, i oni se této dovednosti musi
nejprve naucit. A ano nékterym to jde 1épe, ale asi tak stejn¢, jako nékterym slySicim jde Iépe
fizeni auta a nemusi se to ani moc ucit a jini k tomu potiebuji spoustu ¢asu a trpélivosti. Proto
je podle mého nazoru potieba se této problematice maximaln¢ vénovat a to, co nejdiive. Praveé
proto jsem si zvolila toto téma, abych poukézala na to, jak mize byt komunikace osob se
sluchovym postizenim jina.

Tato bakaléaiska prace se zabyva otdzkou komunikace u déti se sluchovym postizenim.
Je rozd¢€lena na dvé hlavni ¢asti, a to teoretickou a praktickou.

V prvni kapitole seznamuje ¢tenafe se stavbou lidského ucha a principem, na zékladé
kterého slysime. Dale je zde popsano, co je to sluchové postizeni, jak se déli sluchové vady a
osoby se sluchovym postizenim i na zékladé ¢eho mohou vznikat. Je zakon¢ena informacemi
o moznych zkouskach vysSetfeni ztraty sluchu.

Druhé kapitola se zaméfuje na komunikacni systém osob se sluchovym postiZzenim,
tedy rizné zptisoby, kterymi mohou osoby se sluchovym postizenim komunikovat. Jsou zde
popsany odliSnosti komunikace téchto osob a moznosti, jakymi s nimi miizeme navazat
kontakt. Na zéklad¢ ¢eho je dobré vybirat komunikacni systém a jaké jsou doporuceni, které
samotné volbé predchazi. Nejvetsi cast kapitoly poskytuje informace o jednotlivych
komunikacnich systémech, které déli do dvou hlavnich skupin.

Tteti a zaroven posledni kapitola teoretické Casti bakalaiské prace popisuje rozvoj
komunikace u déti se sluchovym postizenim. Na zacatek je zde uveden vyvoj intaktnich déti
pro srovndni a také pro ukdzani toho, na zaklad¢ ceho si mlizeme vSimnout, Ze néco neni
v poradku. Bez toho abychom védéli, jak takovy vyvoj spravné probiha, bychom totiz
nemohli najit Zddné odchylky. Pozornost je ddle vénovana rozvoji mluvené fe€i u déti se
sluchovym postizenim, tomu, pro¢ je potieba zaméfit se na Cteni a psani a jaké problémy

mohou nastat v této oblasti i pfesto, ze tyto dvé dovednosti nejsou pfimo navazany na sluch.



Piedevsim pro ukazku toho, Zze neni jednoduché odezirat mluvenou fe¢, je v kapitole
pojednano i o nacviku odezirani.

Prakticka Cast se vénuje strunému popisu celého Zzivota ditéte se sluchovym
postizenim. Diky tomu je mozné poukazat na pfi¢iny i nasledky postizeni. Cilem bylo
predevsim zjistit od rodict, kdy a jakym zpisobem pfisli na to, ze jejich dit¢ nema sluch
uplné v potadku a co nasledné udélali. Jakym zpiisobem s ditétem komunikuji a na jaké
urovni je jeho komunikace.

Pro praktickou ¢ast bakalarské prace byla pouzita metoda kvalitativniho vyzkumu,
presnéji kazuistika neboli ptipadova studie. Hned na tivod praktické ¢asti je uvedeno nékolik
informaci pro kratké seznameni s terminy kvalitativni vyzkum a kazuistika. Jsou zde

obsazeny celkem ctyfi ptipadové studie déti ve véku v rozmezi od 15 mésicii do 3,5 rok.



1. Sluch a sluchové postizeni

1.1 Lidsky sluch

Lidské ucho se zacind vyvijet jiz v embryonalnim stadiu. Nenarozené dité je schopno
vnimat zvuky z okoli, za¢ind na né reagovat ve 24. mésici t¢hotenstvi. Avsak sluchové cesty
dozréavaji az po narozeni. Sluchové vnimani ma velky vliv na vyvoj feci. V pocatku vyvoje
feCi se vyskytuje blaboleni, které je stejné jak u déti slySicich, tak i neslySicich. Az kolem ctyt
az Sesti mésict sluch ovlivituje fe€. Dité si uvédomuje svilj hlas a experimentuje se zvuky,
vytvaii slabiky. V pfipad¢, Ze ma dit¢ vadu sluchu, se zvuky si hrat vibec nezacne
(Souralova, 2005).

Ucho ¢lovéka je slozity organ, ktery slouzi k vnimani zvukt z okoli, rovnovahy, ale
také pohybu a polohy téla. Funkéni sluchovy analyzator je velice dulezity pro vyvoj feci,
kterd se pak podili na tvorbé myslenek a je tedy dilezitou soucasti také vyvoje inteligence.

(Slapak, 1998).

Sluchové vnimani prochézi urcitym vyvojem.

Nejdiive se rozviji:
e sluchova diferenciace — dité se uci rozliSovat zvuky i podle jejich sily,
e schopnost globaln¢ rozumét mluveneé feci,
e schopnost rozlisit jednotlivé zvuky,

e schopnost fonematického sluchu (Bartotiova, 2007).

Lidské ucho se d¢€li do tii ¢asti, vngjsi, sttedni a vnitini. Vnéjsi neboli také zevni ucho
je sloZeno z uSniho boltce a zevniho zvukovodu. Stfedni ucho tvofi usni bubinek, stfredousni
dutina, tfi sluchové kistky — kladivko, kovadlinka a tfrminek, Eustachova trubice, stfedousni
svaly — napina¢ bubinku a tfminkovy sval, ovalné okénko a okrouhlé okénko. Vnitini ucho se
pak sklada z kosténého labyrintu, hlemyzdé (kochlea) a Cortiho orgénu (Souralova, 2005).

Boltec, krom¢ lalic¢ku, ma chrupavcity zaklad. Kazdy ¢lovék ma jinak velky a jinak
tvarovany usni boltec, coz se vSak nijak neprojevuje ve sluchovém vnimani, jedné se pouze o
estetiku. Eustachova trubice vyrovnava tlak vzduchu v bubinku s tlakem vzduchu v okoli.

Spojuje ucho s nosohltanem (Slapak, 1998).



Existuji dva typy vedeni zvuku, vzdu$né a kostni.

Tim dokonalejsim typem je vzdu$né vedeni zvuku, které pracuje nasledujicim
principem. Zvukova vlna Sifici se v okoli je zachycena uS$nim boltcem a pfenasena do
zvukovodu. Tim je vedena az k bubinku, ktery se rozkmita diky néarazu akustické energie.
Bubinek rozkmita na néj navazujici 3 kistky stfedniho ucha, tedy kladivko, kovadlinku a
timinek. Tyto tfi stfedousni kistky pfenaseji mechanickou energii do hlemyzdé€ vnitiniho
ucha a rozkmitaji tak kapalinu, kterou je hlemyzd’ vyplnén — perilymfa. Energie je dale
pfenasena perilymfou do Cortiho organu, ktery je vyplnén dalsi kapalinou — endolymfou.
V disledku vinéni endolymfy se rozkmitaji vlaskové bunky Cortiho organu a vyvolaji
elektricky impuls. Mechanickd energie je pfeménéna na bioelektrickou a sluchovy nerv
ptenese zvuk jako informaci do mozkovych center (Souralova, 2005).

Pti kostnim vedeni zvuku neprochdzi mechanickd energie u$nim boltcem, ani
sttedousnimi kiistkami, ale do hlemyzdé pfenesena piimo z kmitajici lebky. Zvukova vina je
zachycena kosti lebec¢ni, tedy i kosti skalni, ve které je umistén labyrint hlemyzdé. Po té je
rozkmitana perilymfa a déle uz je to stejné jako u vzduSného vedeni zvuku. Tento typ slySeni
je 0 40 dB horsi a je pouzivan naptiklad pii slySeni vlastniho hlasu (Souralova, 2005).

Lidské ucho nevnima jen jednotlivé, izolované tony, vnima také rizné kombinace,
intenzity a vysky tonll. Rozlisi naptiklad stejny ton zahrany na trubce a na houslich. Tomuto

se fikd barva tonu (Souralova, 2005).

1.2 Sluchové postizeni

Sluchové postizeni je dusledek sluchové vady, kterou neni mozné kompenzovat
Zadnymi pomilckami a negativné ovliviluje kvalitu lidského zivota. Sluchova vada, nebo
sluchové porucha udéava velikost ztraty sluchu, kdezto sluchové postizeni je pak disledkem
této ztraty(Souralova, 2005).

RozliSujeme poruchu sluchu a vadu sluchu, kdy porucha sluchu je takova ztrata
sluchu, kterd neni trvala a pfi vhodném a ulinném pfistupu se muize vratit do oblasti
normalnich hodnot sluchu. Vada sluchu je potom trvalé postizeni, které neni mozné navratit

(Houdkové, 2005).
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Sluchové poruchy jsou nejcastéji klasifikovany podle:

1. Velikosti ztraty sluchu

2. Mista vzniku sluchové poruchy

3. Doby, kdy ke sluchové poruse doslo (Souralové, 2005)

a) Nejznam¢;jsi klasifikaci podle velikosti ztraty sluchu je klasifikace, kterou vydala

Svétova zdravotnickd organizace WHO roku 1980.

e lehka sluchova porucha (26 — 40 dB),

e stfedni sluchova porucha (41 — 55 dB),

e stfedn¢ tézka sluchova porucha (56 — 70 dB),
e t&zka sluchova porucha (71 — 91 dB),

e plna ztrata sluchu (Souralova, 2005).

Ze specialnépedagogického hlediska se uvadi jesté dalsi klasifikace a to na:

Osoby nedoslychavé

Osoby neslysici

Osoby ohluchlé

Osoby s kochlearnim implantatem

Osoby se sluchovou a dalsi pridruzenou vadou (Souralova, 2005)

Hruby in Skélova vytvofil podobné d€leni, jako uvadi Souralova, jen ho o néco rozsitil

a rozvedl, to nasledné rozsitila i Skélova. Osoby se sluchovym postizenim déli na:

Nedoslychavi — jakékoliv zhorSeni sluchu oproti normalu, které je mozné
kompenzovat sluchadly.

Ohluchli — jednd se o sluchovou ztratu vzniklou po ukonceni mluvené feci.
Komunikuji mluvenou fec¢i, protoze ta uz byla vytvofena. Dopomahaji si
odezirdnim a problémem je pro né¢ ¢teni a psani.

Osoby s prelingvalni hluchotou — jedna se o takové osoby, které se se
sluchovou vadou jiz narodili, tedy o osoby neslysici. Jejich sluchova ztrata je
takova, Ze ani po maximalnim zesileni zvuku, jej neslysi.

Neslysici podle kulturni definice — osoby, které se oznacuji jako NeslySici
s velkym N, jsou pfislusniky své vlastni kultury. Komunikuji jen znakovym

jazykem. Sami se nepovazuji za osoby s postizenim a odmitaji jakékoliv
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technické pomticky, které by jim mohli pomoci, stejn¢ jako pomoc ze strany
slysicich. Mezi sebe nepfijimaji ani osoby s kochlearnim implantatem.

e Osoby s kombinovanou sluchovou a zrakovou vadou — jedna se o kombinaci
postizeni sluchového i zrakového v rizném rozsahu obou z postizeni. Tyto
osoby maji problémy v oblasti komunikace, prostorové orientace,
samostatného pohybu, sebeobsluze ale i pfistupu k informacim. VétSinou se
nejedna o uplnou ztratu obou smysli a malo kdy se jednd o vrozenou
hluchoslepotu. Je to vétSinou zaptic¢inéno postupné se zhorsujici vadou.

o Selestati — jako takové se oznacuji osoby s tinitem, tedy s riiznymi sluchovymi
vjemy, které nemaji vnéjsi zapticinéni.

e Rodice sluchové postizenych déti — sluchové postizeni se netyka jen ditéte
samotného, ale ovliviiuje 1 Zivot celé rodiny.

e Slysici dité neslysicich rodi¢t — tyto déti vyrustaji v dvojjazyéném prostredi a
osvoji si 1 mluveny 1 znakovy jazyk. Pro rodice mnohdy ptedstavuji
tlumo¢niky a mnoho z nich se pak tlumoceni vénuje 1 v pozdé&jSim véku.

e UzZivatel¢ kochlearniho implantitu — existuji rizné ndzory na kochledrni
implantaty. Prvnim z nich je vyrazné odmitdni ze strany NeslySicich, ktefi
neuznavaji pravo rodic¢ii o tom rozhodnout a tim rozhodnout i o dal§im zivoté
ditéte. Naopak kochlearni implantat podporuje rozvoj komunikace (Skalova,

2011).

b) Dle mista patologického nalezu a mista vniku sluchové poruchy rozlisujeme

(Hlozek, 1995):

Periferni poruchy:

» Pfevodni poruchy — jsou zplsobeny narusenim pienosu (pfevodu) mechanické
energie ve vn&jsim nebo stfednim uchu (po ovalné okénko vcetn€). Vzhledem k tomu, Ze
funkce kochley je neporusena a je zachovano kostni vedeni zvuku, nemize samotna prevodni
sluchova porucha nikdy zptlsobit Gplnou hluchotu (maximalni ztrata se pohybuje v rozmezi
40-60 dB). Pomoci chirurgického zasahu lze také pfevodni poruchu obvykle zmirnit nebo
zcela odstranit (Souralova, 2005). Zvuk k jedinci s timto tipem poruchy pfichazi, jen je velice
slaby. V pfipadé, ze zvuk zesilime, jedinec mu rozumi. Podnéty jsou tedy kvalitativné

nezménéné. Pfevodni nedoslychavost mize byt zpiisobena ucpanim zevniho zvukovodu, napft.
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cizim télesem, kdy po odstranéni télesa je sluch zase v normalu. Také atrezie zvukovodu, coz
je vyvojova vada, mize vést k prevodni nedoslychavosti, protoze zplsobuje zizeni nebo
uzavieni zvukovodu. Dal§i moznou pfic¢inou je perforace (otvor) v bubinku. Zptisobuje ji Graz
nebo také zanét (Slapak, 1998).

* Percepcéni vady — jsou zpiisobeny poruchou funkce Cortiho organu v hlemyzdi
(kochlearnivady sluchu) nebo naruSenim sluchové drdhy vesluchovém nervu
(suprakochlearni vady sluchu). Na rozdil od pfevodnich vad sluchu jsou percepéni vady
obvykle ireverzibilni (nevratné¢)a mohou zptisobit uplnou ztratu sluchu i ptesto, ze prevodni
aparat funguje bezchybné (Souralova, 2005). Jedinci s percepéni nedoslychavosti slys$i pouze
urcité tony, ale nerozumi obsahu, podnéty jsou kvalitativné zménéné. Pfi¢inami mohou byt
vrozené vady u déti, u starSich jedinct jsou to poruchy funkce zplsobené zanétem, Grazem,
nedostateénym prokrvenim (Slapak, 1998).

* SmiSené poruchy — jsou kombinaci obou predchozich typt. Celkova sluchova ztrata
je pak souctem ztraty zptsobené patologii pfevodniho a percepéniho Gstroji.

Centralni vady:

Ptedstavuji obvykle komplikované patologické vady, které postihuji podkorovy a
korovy systém sluchové drahy (sluchové centrum) a projevuji se velmi rozmanitymi piiznaky
(napf. tak, ze dana osoba je schopna diferencovat a zaznamenat nékteré¢ zvuky, nerozumi v§ak
mluvené feci stejné intenzity). Dochdzi k tomu, ze zvukovy signal je v mozku abnormalné

zpracovan (Horakova, 2012; Souralova, 2005).

c) Podle doby, ve které doslo ke ztraté sluchu, se jedna o déleni na poruchy vzniklé
V prenatdlnim, perinatdlnim a postnatdlnim obdobi. Z pohledu specidlni

vvvvvv

poruchy (Souralova, 2005).

Prelingvalni sluchové poruchy jsou ty poruchy, které vznikly jesté pied tim, nez doslo
K ukonéeni zakladniho vyvoje fe€i. K tomu dochazi ptiblizné mezi 4 az 7 lety véku.
V ptipadé, ztraty sluchu v tomto obdobi, se i ty jiz nabyté dovednosti zacnou vytracet. Je tedy
nutné zahajit v€as surdopedickou a logopedickou péci, aby nedoSlo k uplné ztraté téchto
dovednosti.

Postlingvalni sluchové poruchy pak vznikly aZ po ukonéeni zakladniho vyvoje feci a
tedy ma jedinec, ktery ma tuto poruchu sluchu, jiz zafixovany fecové dovednosti a k jejich

uplnému vymizeni nedojde. JelikoZz ale nemda zpétnou sluchovou vazbu, dochazi
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k artikulacnim a prozodickym zménam v mluveném projevu. Tyto zmény daji minimalizovat

opét véasnou surdopedickou a logopedickou péci (Souralova, 2005).

Déle se jesté¢ sluchové poruchy déli na dédicné a ziskané. Dédiéné poruchy jsou
geneticky podminéné, tedy ty které jsou pfenaSeny z generace na generaci, nebo ty které
vznikaji, pokud dojde ke spojeni poskozené¢ho genu od obou rodici. Tento gen ma vliv na
vrozené sluchové postiZzeni. NejCastéjsim genem zpusobujici sluchové postizeni, je gen GIB2
pro connexin 26. V tomto ptipad¢ dochazi ke spojeni dvou gent od slysSicich rodi¢u, rodice
jsou tedy pienaseci. Pfic¢inou mize byt také onemocnéni matky béhem téhotenstvi, napiiklad
toxoplazmoza, nebo urcity typ antibiotik, negativni vlivy, nebo také komplikace u porodu
(Horakové, 2012). Dale mezi dédicné poruchy patii poruchy syndromové, naptiklad Alportiv
syndrom, Ushertiv syndrom a podobné. Nesyndromové poruchy se objevuji s ndhodnym
vyskytem a riznymi genetickymi pti¢inami, naptiklad rizné mutace gend (Souralova, 2005).

Ziskané sluchové poruchy jsou ziskané bud’ prenatalné, perinatalné nebo postnatalné.
Mezi ty prenatalné ziskané patii endogenni vlivy — dédi¢nost a exogenni vlivy — intoxikace,
infekéni onemocnéni matky, rentgenové zareni. Perinatadlnimi pfi¢inami jsou komplikace pti
porodu nebo kratce po ném — naptiklad klestové porody, predcasné porody, nizkd porodni
vaha novorozence. Poslednimi jsou postnatalni pfi¢iny, tedy ty poruchy, ke kterym doslo az
po porodu, v pribéhu Zivota. Jsou to rizné urazy hlavy, opakované zanéty stiedniho ucha a
podobné (Souralova, 2005).

15 — 17% populace také trpi uSnim Selestem, neboli Tinnitem. Ten je povazovan za
projev onemocnéni, nikoli vSak za onemocnéni samotné. MUize se objevit i u osob s poruchou
sluchu, ale sam poruchou sluchu neni. Mize se vyskytovat na jednom, nebo na obou usich a
neni zpusoben vn¢jSimi podnéty. Jeho podoba mize byt trvalé nebo zachvatovité piskani,
huceni, zvonéni ¢i Susténi a podobné. V ptipadé, ze se vyskytuje velmi Casto, zplsobuje
psychické problémy, depresivni stavy a stavy tzkosti. V né€kterych piipadech miize byt tento
zvuk tak hlasity, Ze znemoZiluje nemocnému porozuméni feci. DEli se na objektivni a
subjektivni tinnitus. Objektivni tinnitus ma svou piicinu. MiZe to byt zablokovana kréni
patet, zuZena cévka a podobné. Podavanim latek a 1éki jej 1ze odstranit, nebo alespoii zmirnit.
Subjektivni tinnitus je pak ten, ktery nema zndmou piicinu a jeho l1écba je velmi obtizna.
Nékteré z téchto tinnitl je moZzné zmirnit psychoterapii, ktera zptsobuje celkové zklidnéni
organismu. V jinych pfipadech se pro zmirnéni pouzivaji tzv. maskéry tinnitl. Jsou to
technické pomucky, které do ucha pousti Sumy, ty ¢astecné piehlusi usni Selest. Podobaji se

sluchadlim. Vysetfuje se otofonem nebo fonendoskopem v tiché komote. Ptiblizné kazdy
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druhy ¢loveék ve veéku nad 60 let, trpi timto uSnim Selestem(Horakova, 2012; Souralova,

2005).

Vysetteni ztraty sluchu

Vysetieni, kterd jsou pouzivana k zjisténi stupné sluchové ztraty, se déli na objektivni

a subjektivni. Objektivni metody jsou ty, které nevyzaduji spolupréci ditéte. Patii mezi né:

Komplex nepodminénych reflexii — vyuzivan pfedevSim u novorozencl, na
zékladné reflexii se zjistuje vyskyt sluchové vady

Registrace akusticky evokovanych potenciali (ERA)

Vysetfeni otoakustickych emisi — to znamend, ze se vysetfuji zvuky, které
produkuji vibrace v hlemyzdi. V soucasné dob¢ je toto vySetfeni soucasti
novorozeneckého screeningu ve vétSing porodnic.

Tympanometrie — zjist'uje, jak funguje sttedni ucho (Souralova, 2005).

BERA (Brainstem Evoked Responses Audiometry) — toto vysetieni se provadi
ve spanku a méii celou sluchovou drahu, odpovédi mozkového kmene.

SSEP (Steady State Evoked Potentials) — opét provadéno ve spanku, jedna se o
»odhadovany audiogram prahového slyseni* (Horakova, 2012).

Mezi metody, u kterych je spoluprace ditéte nutnd, tedy ty subjektivni, patii:

Orienta¢ni zkousky hlasitou nebo Septanou feci — ditéti jsou fikdna slova
z riznych vzdalenosti, nevySetfované ucho je zakryté. Pro Septanou feC je
stanovena norma 6 metrd, pro hlasitou fec¢ pak 10 metra.

Vysetteni sluchu ladickami — ladicky zjistuji, jak funguje vzduSné a kostni
vedeni

Ténova audiometrie — je provadéna audiometrem v dobfe izolované mistnosti a
je zvlast vySetfované kostni a zvIast’ vzdusné vedeni. Pokud dité uslysi zvuk,
da signal (Hrobon, 1998).

Slovni audiometrie — zjisStuje predevsim kvalitu porozuméni fe¢i (Souralova,

2005).

Pro praci s nejmens$imi détmi je pak nutné si uvédomit, ze ¢im diive za¢neme, tim

1épe. Vyuzit jejich broukani a zvatlani, které se objevuje jak u déti slySicich, tak i1 neslySicich

zcela spontanné. I ty nejmensi zbytky sluchu je potieba rozvijet a ucit dité¢ je co nejvice

vyuzivat. Kolem jednoho roku se veskeré déti soustfedi predev§im na obli¢ej mluvciho, tedy
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toto obdobi je nejvhodnéjsi proto, aby se dit¢ naucilo odezirat. Procvi¢ovat hmat, vyuzit télo
jako nastroj ke komunikaci a také reagovat na jakykoliv pokus ditéte o komunikaci, protoze

tim ho podnécujeme k dalsim pokustim (Holmanova, 2002).
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2. Komunika¢ni systémy osob se sluchovym postiZzenim

Komunikacni systémy jsou rizné zptisoby komunikace, které vyuzivaji nejen osoby se

sluchovym postizenim, ale 1 ostatni lidé. Tyto se pak lisi podle potteb konkrétniho ¢loveka.

Lidé sKkochlearnim implantaitem nebo se sluchadly vyuzivaji piedevS$im odezirani a

komunikaci mluvenou fe¢i. Kdezto osoby neslySici vyuzivaji Znakovy jazyk (Horakova,

2012). V komunikaci osob se sluchovym postizenim najdeme také mnoho odlisnosti. Mezi né

patfi:

Nutnost neustalého udrzovani zrakového kontaktu — zde si musime uvédomit
hned dvé véci, za prvé, osoba se sluchovym postizenim potiebuje sledovat
komunikujiciho ¢lovéka, je tedy obtizné, aby si naptiklad zapisovala a zaroven
poslouchala, nebo poslouchala vice lidi najednou. Za druhé je potifeba mit na
paméti, ze neustale odezirani je velmi vycerpavajici, a proto mize byt osoba se
sluchovym postiZenim rychle unavena.

Vyuzivani mimiky — mimika je v komunikaci osob se sluchovym postizenim
velmi dulezita, protoze diky ni sdélime vice nez pomoci slov. V komunikaci
slySicich neni tolik potiebna, ale v komunikaci 0sob se sluchovym postiZzenim
ma vyznam napiiklad intonace. Ve chvilich, kdy by slySici osoba zvysila hlas,
nebo zmenila tén, se v komunikaci neslySicich osob vyuziva mimiky.
V piipadé nevhodného pouziti mize dojit k neporozuméni.

Naruseni osobni zdny — je tfeba pocitat s CastéjSim narusenim osobni zony, ne
z divodu, Ze by osoby se sluchovym postiZenim potiebovali ke komunikaci byt

bliz, nebo se nékoho dotykat, ale z diivodu upoutani pozornosti (Langer, 2008).

MozZnosti navazani kontaktu, které se pouzivaji:

,Zvukem (pomoci hlasu, zaklepanim na podlozku apod.), ktery je mozné vyzZit u
0S0Db s dostatecnymi zbytky sluchu,
dotekem na télo, pricemz je treba respektovat spolecensky prijatelné normy:
o povolené doteky: ramena, horni casti pazi, vnéjsi casti stehen (pouze
V pripadé sezeni a pratelského nebo duvérného vztahu obou
komunikujicich),
o nepovolené doteky: hlava, ruce, predni cast trupu, doteky zezadu,
prostrednictvim jiné osoby, ktera se nachazi pobliz nami kontaktované osoby,

pomocl vibraci zaklepanim na podlozku, které se kontaktovana osoba dotyka,
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e pohybem pomoci rukou (mavanim), které jsou zachytitelné periferné zrakem
kontaktovaného,

e svétlem, resp. opakovanym vypinanim a zapindnim osvétleni mistnosti, pomoci
kterého je mozné upoutat pozornost veétsi skupiny osob se sluchovym
postizenim. “(Langer, 2008, s.14)

To, ze mezi nepovolené doteky patii 1 doteky na ruce, a¢ to na prvni pohled miize
vypadat nesrozumitelné, je dilezité mit na paméti, protoze ruce jsou pro osoby se sluchovym
postizenim zpusob komunikace. Pfedev§im pokud osoba se sluchovym postizenim zrovna
znakuje a né€kdo by ji sahl na ruce, bylo by to stejné, jako by pravé mluvicimu ¢lovéku nékdo
ucpal pusu (Langer, 2008).

Komunikaéni systémy se déli na audiooralni, pod které spadd mluvena fe¢, a na

vizualnémotorické, mezi které patii predevsim Znakovy jazyk (Souralova, 2005).

2.1 Vybér komunikacniho systému

Komunika¢ni systém vybiraji svym détem rodie a pomédhaji jim v tom rlzni
odbornici, jako naptiklad Stfediska rané péce, Specidlné pedagogicka centra pro sluchové
postizené apod. Spravné zvoleny komunikacni systém je velmi dualezity a rozhodujici bod
v zivote ditéte. Pokud je totiz komunikacni systém zvoleny nevhodné, mize u ditéte zplsobit
I psychické a socialni problémy. Pfi volbé komunika¢niho systému se vychazi ze stupné
sluchové ztraty. U déti nedoslychavych je velmi dileZité v€asné vyuZiti sluchadel a nasledné
pak rozvoj mluvené fe€i. V ptipadé déti neslySicich je vhodnym komunikaénim systémem
Znakovy jazyk. Jako na dalSi se pii volbé piihlizi na osobnostni piedpoklady ditéte,
inteligenci, rodinu, okoli, zda je slySici, ¢1 neslySici. Rodi¢e by méli pied kone¢nym vybérem
navstivit rizna vzdélavaci zafizeni a zjistit veSkeré informace o nich, setkat se s neslySicimi
détmi 1 dospélymi, ale také s rodici téchto déti a vymenit si s nimi své zkuSenosti, také je
potieba si uvédomit, ze musi pocitat, napiiklad pti volbé Znakového jazyka, s vétSim upoutani
pozornosti okoli (Langer, 2013).

Jak uvadi Janovcova (2004), pted tim, neZ si zvolime samotny komunikacni systém,
musime bréat ohled na dv¢ hlediska, a to pedocentrickd a systémova.

e Pedocentricka hlediska:
o Verbalni dovednosti (schopnost byt omezené nebo naruSené artikulace,

rozsah aktivni i1 pasivni slozky slovni z&soby)
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o fyzické dovednosti (pfesnost cilenych pohybi a rozsah pohybl
Vv prostoru)

o stav smyslovych organti (zejména zraku a sluchu)

o dobu praceschopnosti (mira unavitelnosti, soustifedéni)

o wvek

o predpoklad dalSiho rozvoje

o kognitivni schopnosti

o potiebu a motivaci ke komunikaci

o podporu rodiny a personalu

o schopnost interakce

e Systémova hlediska:

o ZzZpusob pienosu (dynamicky, tj. napt. znakova fe€, nebo staticky, tj.
napfi. piktogramy)

o ikonicita (zfetelnost, prithlednost, mira abstrakce)

o rozsah slovni z4soby a shoda s mluvenym jazykem

2.2 Audiooralni komunikac¢ni systémy

Osoby se sluchovym postizenim mivaji odliSny mluveny projev piedevsim z divodu
chybéjici zpétné vazby. Tyto odliSnosti maji velky vliv na integraci ¢lov€ka se sluchovym
postizenim do majoritni, tedy slySici spolecnosti. Mira srozumitelnosti pak integraci bud’to
ulehcuje, pokud je vysokd, nebo ztézuje, pokud je nizkéd (Souralova, 2005).

Poskozeni sluchu se projevuje v oblastech jak respirace, tak i fonace a artikulace.
V oblasti respirace, tedy dychani, se jednd o hlasité dychani, Spatnou koordinaci mezi
vdechem a vydechem, pierusovani vydechu, ¢imz je zplsobena zejména porucha plynulosti
feCi. Ve fonaci, tedy tvorbé hlasu, zalezi hodné na stupni a dob& vzniku sluchové vady.
Dochéazi k monoténnosti hlasového projevu, nebo kolisani vySky. Porucha tvorby hlasu,
zpusobena sluchovym postizenim se nazyvd audiogenni dysfonie (Souralova, 2005;
Horakova, 2012). Projevy této dysfonie jsou predevsim:

o kolisani tonove vysky hlasu,
e kolisani sily hlasu,
e monotonnost hlasového projevu,

e zména barvy hlasu,
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e casté hlasové vady* (Krahulcova, 2002, s. 79).

Rozvoj artikulace je potom ukolem logopedii, protoze se pfirozené nevyviji. Byva
Casto namahavé a nepfirozend, nejvice pozorovatelna pii spojovani hlasek do celkd. Porucha
vyslovnosti u osob se sluchovym postizenim se nazyva audiogenni dyslalie, nebo kopholalie,
ktera se vyskytuje u osob postlingvaln¢ ohluchlych, tedy ohluchlych az po vytvoieni mluvené
feCi. V fe€i se objevuji dysgramatismy, coz se projevuje neschopnosti odlisit slovni druhy,
nespravnym chépanim a tvofenim vét, Spatnymi gramatickymi koncovkami (Horakova,
2012).

Vysledna tec se u osob se sluchovym postizenim odliSuje. Nedoslychavi lidé maji fec
rozvinutou, ale je nutné upravit jejich vyslovnost, dynamiku i intonaci, tak, aby fe¢ byla co
nejvice srozumitelnd. Osoby s t€zkym poskozenim sluchu maji situaci o néco obtizné&jsi,
protoze zde chybi zpétna akusticka vazba, ktera je u nedoslychavych pfitomna, tedy tvorba
feci je jednodussi. Osoby neslySici musi nahrazovat sluch zrakem a hmatem. Jejich fe€ je
nepfirozena, nepiimérené vysoka nebo naopak nizké a tlacend. Jind situace pak jesté nastdva u
osob ohluchlych postlingvalné, tedy po vytvofeni mluvené feci. V fe¢i mize byt narusena
dynamika i intonace, ale pokud je mluvenému projevu vénovan dostatek pozornosti, e se
nevytraci. Pokud by se tomu nikdo nevénoval, mohlo by se stat, ze se fe¢ stane velmi
podobna teci neslysicich (Souralova, 2005).

Druhym zptsobem, ktery patii do této kategorie, je odezirani. Jedna se o schopnost
jedince mluvenou fe¢ vnimat pomoci zraku a timto zplisobem porozumét obsahu sdéleni.
Jelikoz vSak odezirani nemizeme povazovat za ndhradu sluchu, pouziva se spise u jedinct se
zbytky sluchu a u nedoslychavych. Pfi odezirani jsou misto fonémi, vnimany kinémy, coz
jsou pohyby mluvidel. Nékteré kinémy vSak nejsou pfili§ dobfe rozpoznatelné. Jsou to
piedevsim hlasky tvofené v hrtanu, nebo v zadni ¢asti st a patii mezi né napiiklad K, G, H,
CH. Naopak hlasky jako P, B, M, V a F jsou dobfe odeziratelné. Pro snadné&jSi odezirani se
muze vyuzivat prstové abecedy, nebo napiiklad pisma pro ty hife rozeznatelné hlasky
(Janotova, 1999; Souralova, 2005).

Celkovy pocet kinému je dvanact, pct je pro samohlasky a sedm pro souhlasky, coz
muze byt povazovano za diikaz toho, Ze nékteré kinémy jsou si velmi podobné. Prvni kiném
pro samohlasky je pro ,,a“, ,,4%, druhy pro ,,e%, ,,&%, tfeti ,,i“, ,,i*, ctvrty ,,0%, ,,0° a paty je pro

,u, ,,u“. Pro souhlasky je prvni kiném pro ,,p*, ,,b%, ,,d*, druhy pro ,,f*, ,,v, tieti ,,t*, ,,d*,

(13 (3

N, Ctvrty ,,8%, 2%, ,,c%, I, paty ,, §, ,,Z°, ,,C, Sesty I, ,.,r*, ,,j a posledni sedmy je pro ,,k*
a,,g“. A navic, kinémy maji upln¢ jinou podobu, kdyZ jsou vyslovované izolované, nebo kdyz
jsou ve slové, tedy ovlivnény ostatnimi kinémy (Krahulcova, 2002).
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Dale pak existuji dvé skupiny podminek, které je potieba dodrzovat pro efektivni
odezirani. Jsou to vnitini a vn&j$i podminky. Mezi vnéjsi podminky patii pfedevSim zrakovy
kontakt, dostatek svétla, kdy dualezité neni jen, aby bylo svétla dost, ale také to kterym
smérem svétlo sviti. Pokud bude mit mluvici ¢lovek svétlo v zadech, odezirajici nic neuvidi.
Proto je nutné si vzdy pied zahdjeni komunikace uvédomit, ze je potieba, aby svétlo dopadalo
na tvaf mluv¢iho. Komunikacni vzdalenost je dalsi velice dilezitou podminkou, uvadi se od
0,5 do 4 metrd, a v neposledni fadé pak také samotna mluvena fe¢ mluvéiho. Komunikaéni
vzdalenost je urena formalnosti rozhovoru, ale také vékem odezirajiciho. Pfi komunikaci
s ditétem bude tato vzdalenost kratsi. Dulezité je také uroven hlavy, kdy je velmi zadouci, aby
byly hlavy obou komunikujicich pfiblizné ve stejné vySce a to opét predevsim v komunikaci
s ditétem v men$i vzdalenosti. Mozné je také pii vétsi vzdalenosti odezirani mirné ze spod,
avSak odezirani shora je velmi obtizné a mélo kdo by to zvladl. Méla by byt pomalejsi a
vyrazngjsi, ale vzdy je nutné mit na paméti, Ze nic se nesmi prehanét, tedy pfiliS pomalé
tempo, nebo piili§ vyrazna artikulace, jsou totiz také negativni, protoze i piesto, zZe na to
mnoho lidi zapoming, také to zhorSuje moznost odezirani. Pfinosné pak také byva kontrola
toho, zda ndm odezirajici ¢loveék rozumél, kdy je mnohem lepsi polozit otazku tak, aby z ni
samotné vyplynulo, zda rozum¢l, ¢i nikoliv. Na otazku jestli rozumél, totiz odezirajici nemusi
odpovédét podle skute¢nosti. Pfi¢inou nemusi byt mnohdy ani to, Ze to nechce pfiznat, ale to,
Ze ma pocit, Ze rozumi, jenze danou situaci mohl pochopit jinak, neZ jsme mysleli (Souralova,
2005; Horakova, 2012; Krahulcova, 2002).

Vnitini podminky pak zahrnuji schopnost vyuZzivat dostatecné zrak, piipadné
vyuzitelné zbytky sluchu, nutnost neporusené mentalni urovné. Dalsi vnitini podminkou mize
byt i aktudlni stav, kdy nemoc, ¢i inava, mohou mit na odezirani také velky vliv. Potiebné je,
aby odezirajici m¢l dostate¢nou slovni zasobu a znal gramatiku daného jazyka. DileZité je
brat ohled 1 na v€k odezirajiciho a pfedev§im nezapominat na to, Ze odezirani je velmi
namahava ¢innost a tedy pocitat s tim, ze odezirajici miize byt rychle unaveny (Souralova,
2005; Horakova, 2012).

Odezirani naopak znesnadnuje, kdyZ ptfi mluveni dochazi k pohybim rukou pied
obli¢ejem, k neCekanym pohybiim hlavy, k chozeni, k obraceni se k ditéti zady, nebo mluveni
se Zvykackou, nebo cigaretou, také slunecni bryle nebo vousy, mohou odezirani ztéZovat.
Spatné se odezira také v Seru, pfi rychlém mluveni, nebo pii tnavé. Také je velmi obtizné
odezirat pii komunikaci dvou a vice osob (Holmanové, 2002).

Dtlezité poznatky o odezirani: ne kazdy se odezirat nauci. Je potfeba mit k tomu

urcité predpoklady a tedy neslySici osoby se nenauci odezirat 1épe nez osoby slySici. To je
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stejné, jako bychom tvrdili, Ze vSechny osoby, které dobie slysi, maji hudebni sluch. Kazdy
odezira nevédomé, nekdo vice, nékdo méné. Uz malé déti kojeneckého véku sleduji pohyby
mluvidel, coz napomaha rozvoji fe¢i. Zrak nikdy uplné nenahradi sluch. U osob s alespoii
zbytky sluchu odezirani dopliiuje informace a poméaha k porozumeéni fec¢i. Kazda osoba také
mluvi Uplné€ jinak, tedy ne jen, Ze hlas kazdého je Gpln€ jiny, ale i pohyby st jsou odlisné.
Odezirat je mozné pouze znamé slova, ty které jsou cizi, neni mozné odezirat (Strnadova,
2001).

Odezirani ma také jednotlivé faze. Prvni fazi je primarni odezirani, kdy se slovo
nékolikrat opakuje a dité si tak vytvaii pojeni mezi timto slovem a pohyby mluvidel. Druhou
fazi je lexikalni odezirani, ve kterém uz dochdzi k vzdjemnym asociacim. Ve tfeti fazi
integralniho odezirdni vnima dit€ mluvenou fe¢ celkové. Jednd se o vyslednou podobu
odezirani, kdy si dit¢ dokdze domyslet ty informace, které neziskalo pomoci odezirani

(Souralové, 2005).

2.3 Vizualnémotorické komunikacni systémy

Vizualné motorické systémy jsou takové systémy, které vyuzivaji pro komunikaci
rizné pohyby, pozice, postaveni rukou. DéEli se do dvou skupin a to: pfirozené jazykové
systémy, kam patii znakovy jazyk neslySicich a uméle vytvorené, které zahrnuji prstovou
abecedu, znakovanou c¢estinu nebo gestuno a jsou zpisobem, jak se mohou dorozumivat

osoby neslysici s osobami slySicimi.

2.2.1 Znakovy jazyk

Jedna se, podle zakona ¢. 384/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslySicich a
hluchoslepych osob, o plnohodnotny a predevs§im také ptfirozeny jazyk neslySicich. ,,Neslysici
a hluchoslepé osoby maji pravo svobodné si zvolit z komunikacnich systémii uvedenych
V tomto zakoné ten, ktery odpovi jejich potrebam. Jejich volba musi byt v maximalni mozné
mire respektovana tak, aby mély moznost rovnopravného a ucinného zapojeni do vsech
oblasti Zivota spolecnosti i pri uplatiovani jejich zakonnych prav. Za neslysici se pro ucely
tohoto zakona povazuji osoby, které neslysi od narozeni, nebo ztratily sluch pred rozvinutim
mluvené reci, nebo osoby s uplnou ¢i praktickou hluchotou, které ztratily sluch po rozvinuti

mluvené reci, a osoby tézce nedoslychavé, u nichz rozsah a charakter sluchového postizeni
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neumoznuje plnohodnotné porozumét mluvené reci sluchem* (zékon ¢. 384/2008 Sb., O
komunikac¢nich systémech neslySicich a hluchoslepych osob). Kazdy znak ma dvé slozky,
manualni, coZ znamena pohyb ruky, nebo rukou, tvar ruky a také misto, kde je znak ukazovan
a nemanualni, to znamena nonverbalni komunikace, pfedev§im mimika. Diive byl podle
zdkona pouzivan nazev Znakova feC, ktery postupem casu zacal byt povazovan jako
zastfeSujici termin pro Znakovy jazyk a znakovanou Cestinu, ale v souc¢asné dobé¢ se jiz tento
nazev nepouziva, byl nahrazen terminem Znakovy jazyk. Americky jazykovédec William C.
Stokoe dokazal, ze Znakovy jazyk je plnohodnotnym komunika¢nim systémem, protoze
zahrnuje vSechny rysy, které nesou pfirozené jazyky, a to dvoji Clenéni, systémovost,
znakovost, produktivnost i historicky rozmér (Langer, 2008).

Rozdil mezi Ceskym znakovym jazykem a mluvenym Ceskym jazykem je predevsim
v pouzivani inkorporace a klasifikatorti. Inkorporace znamena vyuzivani trojrozmérného

prostoru a Klasifikatory jsou tzv. ,,zastupné znaky*. Existuje pét druht klasifikatord a to:

obrysovy klasifikator
e tvarovy klasifikator
e dotekovy klasifikator
e Kklasifikator néstroje
e klasifikator drzeni (Souralova, 2005; Langer, 2008).

Klasifikatory Jsou V ceském znakovém jazyce pouzZivany zejména k upresnéni
informace o umisténi predmeétii, jejich velikosti, tvaru a slouzi také k snadnéjsi orientaci
v prostoru* (Langer, 2008, str. 21).

Znaky pak mizeme dale rozd¢lit do Ctyt skupin a to na:

e znaky ukazovaci (deiktické) — ukazuji ptimo na konkrétni pfedméty, které se
nachazeji v okoli mluvciho, je to naptiklad OKO, UCHO apod.
e znaky napodobovaci (ikonické) — jednd se o zndzornéni predmétl, které
tentokrat nemuseji byt v okoli mluv¢iho a zndzorfiuji se prostfednictvim
vlastnosti dané¢ho predmétu. Tyto znaky jsou velmi snadno rozpoznatelné a
jedna se napiiklad o AUTO, PIT
e znaky symbolické (arbitrarni) — tyto znaky nejsou rozeznatelné bez znalosti,
jsou abstraktni a je dulezité se je naucit, abychom jim rozuméli. Patfi zde SYN,
UTERY

e znaky specifické — slouzi k vyjadfovani emoci (Langer, 2008).
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Obé slozky znakového jazyka, jak manudlni, tak i ta nemanuélni se pouzivaji zaroven.
Avsak v mnohych piipadech se jednd pouze o manualni slozku, pficemz tato slozka ma
vyznam pouze slovni zdsoby, gramatikou je Casto opomijend slozka nemanudlni. Znakovy
jazyk ma také presn¢ vymezené tzv. znakovaci okénko, které saha od hlavy k dolni ¢asti trupu
a do bokl na velikost upazenych lokti. Dulezité je si uvédomit, ze osoby se sluchovym
postizenim vyuzivaji mnohem vice zrakového kontaktu, dokonce pokud se na né¢ mluvci
zrovna nediva, mohou si myslet, Ze vilbec nemluvi s nimi. Zptsoby provadéni znaki mizeme
rozdélit na Small space, coz znamend, ze znakujici osoba znakuje ve znakovacim okénku,
situace je tedy jakoby zmenSena. Druhou moznosti je Live space, kdy znakujici popisuje
pfedméty v redlné velikosti a jeho télo se mnohdy stdva nastrojem zobrazeni této situace
(Kucera, 2014).

Do stejné skupiny jako Cesky znakovy jazyk patii také znakovana ceStina. Znakovana
cesStina neni pfirozenym ani plnohodnotnym komunikacnim prosttedkem a je vazana na
mluveny jazyk. Byla uméle vytvotfena slySicimi k tomu, aby se dorozuméli s neslySicimi.
Vyuziva znaky ze znakového jazyka, ale pfi uzivani znaki pouzivéa gramatiku ceského jazyka.
Dale zde patfi také Gestuno. Jedna se opét o umélé vytvoreny jazyk, ktery je podobny
nadnarodnimu mluvenému systému, tedy esperantu. Je to tedy nadnarodni znakovy systém,

ktery se vyuziva nejcastéji k tlumoceni oficialnich textti (Langer, 2008; Souralova, 2005).

2.2.2 Prstova abeceda

Prstovd abeceda, neboli také daktylni abeceda, daktylni fe¢, nebo daktylotika,
odvozeno od feckého slova daktylos, coz znamena prst. Prstovd abeceda je také uméle
vytvofeny komunikaéni systém, ktery slouzi ke komunikaci mezi slySicimi a neslySicimi
osobami. Prostfednictvim rtiznych poloh a postaveni prstli jsou znazornovany jednotliva
pismena. Existuji dvé formy prstové abecedy, a to jednoru¢ni a dvouru¢ni, a mize se objevit
také smiSend, tedy kombinace jednoru¢ni 1 dvourucni. Jednoru¢ni prstova abeceda se pouziva
vétsinou jako podplrnd metoda nacviku ¢teni ve Skolach pro osoby se sluchovym postizenim.
Dvourucni prstova abeceda je vice vyuzivana dospélymi, a to pfedevS§im pro znazornéni toho,
¢emu nebylo porozuméno ve znakovém jazyce. Prstova abeceda se da vyuzit také
v komunikaci osob s hluchoslepotou a to prstova abeceda do dlané (Souralova, 2005).

Vyhodou jednoru¢ni prstové abecedy je, Ze je rychlejsi, sta¢i nam jen jedna ruka, je

vice zndma. Naopak vyhodou dvouru¢ni prstové abecedy muze byt opét rychlost, protoze je
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sice pomalej$i, ale za to 1épe vnimatelna. Je vice srozumitelna a znd ji vice slySicich osob
(Tarcsiova, 2005).

Prstovou abecedu vytvofili mnichové, ktefi se zavazali k ml¢eni. Timto zpisobem se
pak navzajem mohli dorozumivat, aniz by to okoli poznalo. Vyhodou prstové abecedy je, Ze
vede kuvédoméni si analyzy a syntézy, tedy toho, z ¢eho se to slovo vlastn¢ sklada. Je
jednoduché na nauceni, je mozné ji vyuzit kdykoliv a kdekoliv a nic k tomu neni potieba, je
rychlejsi nez pismo a nenarusSuje vyucovani. Nevyhodou je, ze kazdé pismeno hned zmizi a
Clovék se knému nemize vratit stejn¢ jako napiiklad u napsaného textu. Je mnohem
pomalejsi nez mluvené slovo, a pokud je pouzivana zaroven se znakovym jazykem, pak ho
vyrazné¢ zpomaluje. Dalsi nevyhodou je, ze odvadi osoby od odezirdni, které¢ je mnohem
pismena (Krahulcova, 2002).

Pouzivani prstové abecedy ovliviiuje hned nékolik faktort:

o vék a pohlavi komunikujicich,

e téma, o kterém se komunikuje,

e uroven ovladani mluveného jazyka komunikujicimi osobami,

e styl komunikace,

o predchdzejici vzdelani vzhledem k vyuzivani manudlnich forem a zvidsté
prstoveé abecedy,

e znalost prstové abecedy ucastniky komunikacniho aktu* (Tarcsiova, 2005, str.

100).

2.2.3 Pomocné artikulaéni znaky

Pouzivaji se ke znazornéni vytvareni hlasek, podporuji spravnou artikulaci dané
hlasky. Pomahaji se spravnou polohou mluvidel, s vydechem a poukazuji na chvéni mluvidel
pii tvoteni znélych souhlasek. Vyuzivaji se jako pomtcka k rozvoji fe€i u osob se sluchovym
postizenim a jsou Uspésné, a také lehce osvojitelné. Zacinaji se pouZzivat vétSinou od vstupu

do mateiské Skoly a pouzivaji se, dokud je potieba (Krahulcova, 2002).
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2.2.4 Hand — Mund systém

Jedna se o druh fonetické prstové abecedy, ktera podporuje odezirani. Pouziva se

Vv téch piipadech, kdy neni mozna zrakova kontrola ¢innosti mluvidel (Krahulcova, 2002).

2.2.5 Chirografie

Také se jedna o systém pro podporu odezirani. Jedna se o zjednoduseny systém Cued
Speech. Byl vytvoien v Polsku a obsahuje 8 prstovym poloh, neboli chirémd, které odpovidaji
8 skupinam souhlasek. Devatd neutrdlni poloha je urCena pro ta slova, kterd zacinaji
samohlaskou. Ctyfem partim samohlasek odpovidaji étyfi mista provedeni a to: pod okem, na
tvafi, pod rty a na krku. Posledni je neutrdlni lokace pted kli¢ni kosti pro souhlasky,

predevsim ty, které jsou na konci slova (Krahulcova, 2002).

2.2.5 Cued speech

,Cued speech je komunikacni systém zaloZeny na vyuziti kombinaci tvarii prstii a
poloh ruky, které vizualné vyjadruji skupiny samohlasek a skupiny souhlasek, pricemz zrakovy
vjem ruky se doplnuje odeziranim soucasného mluveni.* (Krahulcova, 2002, str. 252)

Vyuziva se v situacich, kdy neni mozné ziskat dostate¢nou informaci sluchem, i pies
zesileni sluchadel, odezirdnim, ani znakovym jazykem. Zrakova informace ziskana
odeziranim je doplnéna riznymi polohami prstii a ruky v téch ptipadech, Ze neni mozné ziskat
informaci pouze odeziranim. Pti vytvafeni této tzv. naznakové feci bylo vychazeno z nékolika
skutecnosti a to, slySici dit¢ se u¢i mluveny jazyk spontannég, bez jakéhokoliv uceni, kdezto
neslysici dit€¢ se musi vSe ucit, pti vykladu ucitele se slysici dit€ nemusi pfili§ soustfedit na
pfijimani informace, ale neslysici dité¢ se na tento pfijem musi soustfedit maximalné a ne
vzdycky pochopi vyznam vykladu hned na poprvé. A v neposledni fad¢ pak slySici dité
rozviji bez uceni 1 svou slovni zasobu, zatimco neslySici dité se to opét musi v§echno naucit
(Krahulcova, 2002; Pulda, 1992).

Pozadavky, které byly sledovany pii vytvaieni Cued speech:

o Musi byt oralni a musi byt zcela vyuzito informace ziskané odeziranim.
o Kazda informace pridand k informaci ze rtii musi byt slucitelna (ve vyznamu,

rytmu apod.) s mluvenou reci.
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o  Musi ucinit viditelnymi vSechny podstatné slozky mluvené reci v procesu
dorozumivani.

o  Musi byt takova, aby se ji mohly naucit nejmensi neslysici déti v prostém
komunikacnim procesu doma bez formalniho vyucovani.

e Musi byt takova, aby se ji mohli naucit prumerni rodice, kteri chtéji vynaloZit

promyslené usili a pomoc svym detem® (Pulda, 1992, str. 83-84).

2.2.6 Makaton

Tento komunikacéni systém byl vytvotreny v roce 1976 ptivodné pro neslySici. Jedna se
o systém, ktery vyuziva znaky, symboly i mluvenou fe¢. Slovnik Makatonu tvofi v souc¢asné
dobé 350 slov, které jsou rozdéleny do osmi stupni, které jsou usporadany podle ndro¢nosti.
Dale je zde jesté devaty stupen, ktery je tvofen individualnimi slovy. Znaky Makatonu by
mély byt stejné, jako znaky Znakového jazyka. Tento systém miize byt vyuzivan jako
komunikacni systém, vyuzivd se vSak spiSe k rozvoji mluveného jazyka. Znakovani je
doprovazeno mluvenou fec¢i, kdy znakovana jsou jen klicova slova. S postupnym rozvojem
mluvené fe€i je mozné pocet znakl postupné snizovat. Pfi ndcviku systému je nejlepsi
pouzivat jak znaky, tak symboly i mluvenou fe¢. Mezi zasady pouzivani Makatonu patii:
pouzivani znakd spolecné s mluvenou fteci, znaky doprovazi vyraz tvare, tedy mimika,
dulezita je pak také atmosféra, ktera by méla byt klidna, pratelska a plna motivace (Langer,
2013;Tarcsiova, 2005).
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3. Rozvoj komunikace

3.1 Vyvoj komunikace, ktery probiha v normé

Rozvoj komunikace probihd uz v té¢hotenstvi, kdy plod vnima zvuky z vné&jSiho
té¢hotenstvi do 18.-28. mésice Zzivota ditéte. Novorozenec upiednostituje lidské zvuky,
prevazné hlas matky, protoze je mu zndmy. Od narozeni do 8. tydne se u ditéte objevuje prvni
komunikace a to prostfednictvim kiiku, ktery je reakci na potieby ditéte. Prvotné se jedna
pouze o reflexni reakci, avSak okoli ditéte to povazuje za projev nedostatku né¢eho. Zacnou
se tedy o dité vice zajimat, hned pfibéhnou, vezmou ho do naruéi, na coz si dité rychle zvykne
a z puvodné reflexniho projevu se tak stdvd timysl. Pfiblizn€¢ okolo 6. tydne se zacina
rozliSovat kiik s tvrdym hlasovym zacatkem, ktery je opravdu projevem nelibosti a kiik
s m¢kkym hlasovym zacatkem, ktery je naopak projevem spokojenosti. Kolem 3. mésice se
dité nachazi v obdobi, které je nazyvano obdobim broukani a Zvatlani. Zvatlani mize mit
podobu rtznych hlasek nebo slov. V tomto obdobi se jedna ale pouze o hru s mluvidly,
nikoliv vSak o zamérnou c¢innost. Nejcastéji se objevuji slova jako mama, tata, baba, které
jsou na vysloveni nejjednodussi. Rodinou jsou mnohdy vnimdany tak, Ze dit€ oznacuje své
¢leny rodiny, ale jednd se spiSe o ndhodu. Nasledné kolem ctvrtého mésice otaci hlavicku za
zvuky. V 9. M¢sici napodobuje a opakuje slova, avSak vyznamu slov jesté nerozumi. Zacina
sice rozumét nékterym jednoduchym basnickam, ale rozumi spise melodii, nez obsahu. Pokud
bychom misto slov, ktera tam patii, pouzili slova jina, reakce ditéte by byla pofad stejna.
Pasivni zasoba ditéte je zpocatku mnohem vyssi nez ta aktivni. Zavisi to vSak na tom, zda ma
dit¢ dostatek prilezitosti k tomu, aby si slova naposlouchalo. Prvni slovo se pak objevuje
kolem jednoho roku, pokud se objevi diive, jde o ndhodné opakovani, kdy dité¢ slovu jesté
nerozumi (Houdkova, 2005; Kutalkova, 2009).

Samotny rozvoj mluvené feci, ve smyslu vysloveni slova, kterému dité rozumi, zac¢ina
piiblizné€ v jednom roce. Po prvnim vysloveném slovu uz to jde rychle a slovni zasoba ditéte
rychle stoupd. Z pocatku maji slova vyznam celych vét, poté uz jedno slovo nestaci a vznikaji
véty o dvou slovech. Vék fyziologické nemluvnosti, tak se oznacuje obdobi do tii let véku
ditéte, tedy obdobi, ve kterém, kdyz dit€¢ nemluvi Gpln€¢ podle naSich piedstav, je jeste
vSechno v pofaddku. Uvadi se, ze dit€¢ musi slySet slovo alesponn 200 krat, aby si ho

zapamatovalo. Zalezi vSak na situaci, v jaké bylo slovo vysloveno a to, jakym zptisobem bylo
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vysloveno. To znamend, Ze pokud dité slovo zaujme, staci mu, aby ho slySelo i jen jednou.
Nasledné si dit¢ zacina hrat se slovy. Vznikaji zkomolena slova, vznikla piehozenim hlasek
nebo pieslechnutim, nebo se miize jednat i o zamérnou cinnost, kdy se dit¢ bavi nad
vymyslenim novych slov. Kdyz shrneme to, jakym zpiisobem se dit¢ uci slovni zasobg, je to
asi takto, z pocatku posloucha, co mu fikame. Na to navazuji nase otazky typu co je to, kde je
to a podobné. Nasledné se ale situace vymeéni a otdzku, co je to, poklada dité. Toto obdobi
nastava kolem tietiho roku, a pokud se neobjevi, znaci to n¢jakou poruchu (Kutalkova, 2009).
Pti komunikaci nejde jen o vyjadiovani se mluvenou feci, a to je potfeba si uvédomit i
pfi jejim rozvoji. Ne vSechny déti maji nadani pro fe¢. Jde pfedevsim o to, zda maji o
komunikaci zdjem, ¢i nikoliv. Do jist¢ miry je mozné tento zdjem ovlivnit, protoze kdyz
budeme dité ke komunikaci podnécovat a reagovat na jeho snahu o komunikaci, zvysime jeho
zdjem. Naopak, kdyz na jeho vyzvy reagovat nebudeme, prestane se o komunikaci zajimat.
K rozvoji feci je potieba také spravné dychani, protoze je velky rozdil uz jen v tom, zda dité
dycha usty nebo nosem. Spravné dychani usty je dalezité pro spravné tvoreni hlasu. Dale je
potfeba rozvijet motoriku mluvidel, coZz mohou provadét i rodiCe, prostiednictvim
napodobovani pohybli mluvidel pfi hrach. Celkovy rozvoj feci ovliviiuje také pamét’ ditéte,
protoze pokud bude jeho mentéalni uroven snizena, bude jeho odezirdni i samotné mluveni
obtizng&jsi. Proto je potieba rozvijet nejen fec, ale také pamét’ (Holmanova, 2002).
Ten miZe byt pozménén pravé z divodu sluchového postiZeni, protoze matka nevi, jak
s ditétem komunikovat. Ke kontaktu s ditétem se sluchovym postiZzenim, by méla byt vyuzita
kazda situace. Dité je motivovano k dalSi komunikaci pii reakci matky na jeho Zvatlani, kdy

reakci mize byt opakovani (Houdkova, 2005).

3.2 Rozvoj komunikace u osob se sluchovym postiZzenim

3.2.1 Mluvena re¢

Mluvend te¢ osob se sluchovym postizenim byvéa charakteristickd omezenym,
prerusenym nebo opozdénym vyvojem feci. To se odviji od:
o _stupné sluchového postizeni,
e pritomnosti nebo absence dalsiho postizeni,

o veku a dosazeného stadia vyvoje reci, kdy sluchové postizeni vzniklo,
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e exogennich socidlnich faktoru stimulacniho rodinného prostredi z hlediska
uspesne nebo neuspesnée obousmerné komunikace,

e casné diagnostiky a casného startu specialni rehabilitacni péce, ovlivnéné
rodinnou vychovou, pozdéji od kvality rehabilitacni péce a spoluprdce
s rodinou“ (Krahulcova, 2002, str. 71-72).

U nejmensich déti se vyvoj komunikace nelisi, protoze 1 dit¢ s jakymkoliv typem
sluchového postizeni brouka a nasledn¢ zacina i Zvatlat, po té se zacina vyvoj feci lisit, ale do
této chvile probihd u vSech déti stejné. Jenze v tomto obdobi dochédzi pravé k velkym
rozdilim, protoze zvatlani slysiciho dité se zvySuje a postupné prechazi k napodobovani. Dité
se sluchovym postizenim ¢astecné zacina napodobovat, ale napodobuje zvatlani ne mluvenou
fe¢ a mnohé déti dokonce prestavaji zvatlat Gpln€é. Nemaji moznost slySet sviij hlas, své
zvuky, tak je prestavaji vydavat. A v této chvili by méli rodi¢e mluvit na dité jesté vice, aby
vidélo pohyby rtl a u déti nedoslychavych, mluvit jim i pfimo do ucha, aby fe¢ co nejvice
slySely. 'V ptipadé déti se sluchovym postizenim jde jesté mnohem vice znat, zda se jim
rodi¢e vénovali a v jaké mife. Vyuka fe¢i u déti nejranéjsiho véku probiha uz v roding,
s ditétem komunikuji pievdzené prostiednictvi nonverbalni komunikace, ale je nutné uz od
zacatku vést dité¢ k tomu, aby védé€lo, ze velmi diilezitou soucasti komunikace jsou pohyby
ust. S ditétem je pak mozné pracovat, pouze pokud dojde k upoutani pozornosti a do té doby
nez dité prestane pozorovat (Pulda, 1992; Krahulcova, 2002; Masura, 1983).

Jelikoz détem schéazi zpétna sluchova vazba, byvaji pii vSech ¢innostech mnohem
hlu¢né;si nez déti slysici, avSak v projevech, jako je napiiklad kiik, jsou naopak tissi, kiik je
tlumengjsi. Cim je dité starsi, tim vice se projevuji rozdily mezi slysicim a neslysicim ditétem,
kdy nejmensi rozdil je tak do jednoho roku, protoze mluvena fe¢ jako takova se zacina
objevovat pfiblizné v tomto obdobi, kdy u prelingvalné neslySicich déti se fe¢ spontanné
nevyviji. NeslySici dit¢ ziskdva informace z mimiky a gest, kdy musi vSe pln¢ sledovat a
veék, ve kterém doslo ke vzniku postizeni. Za hrani¢ni se povaZuje sedmy rok, protoze v tomto
roce je fe€ vétSinou plné€ zafixovana (Krahulcova, 2002).

Diilezité je si uvédomit, ze je potfeba rozvijet fe¢ komentovanim vseho, co se v okoli
d¢je stejné jako u ditéte slySiciho. Ani slySici dit€ zpocatku nerozumi Gplné, ale jen zcasti. Pti
rozvoji feci, tedy komentovani se nejen rozviji fe¢, ale buduje se také vzajemny vztah mezi
matkou a ditétem a také se u ditéte vytvaii motivace ke komunikaci, bez které ztraci o
komunikaci z4jem. U ditéte se sluchovym postizenim je nutné jest¢ vice opakovani nez u
ditéte slySiciho. V mateiské Skole se musi déti mimo jiné naucit pfizpisobit se kolektivu,
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mnohdy 1 na tkor svych zajmu. Je dobré, aby se déti se sluchovym postizenim co nejvice
setkavaly se svymi slySicimi vrstevniky, protoze situace je potom vice donuti ucit se
mluvenou fe€. Jako piiprava na vyuku feci mohou byt pouzity rizné dechové cviceni.
Nedoslychavé déti by mély mit moznost zazit si uspéch slovni komunikace, aby si uvédomily,
ze vyuziti jejich zbytkt sluchu je pro né pozitivni. Naopak pokud se v matefské Skole pro
neslySici vyskytnou i déti neslySicich rodici, je velmi pravdépodobné, ze budou ovladat
znakovy jazyk a ostatni déti se ho tim 1épe nauci (Pulda, 1992; Vanéckova, 1996).

Na velmi malé dit€ je nutné potfadd mluvit, zpivat mu, poustét pisnicky a podobné, i
pfesto, ze neslysi vSechny zvuky, protoze se tim uci vnimat rytmus, ktery je velmi dulezity pfi
vyvoji feci. Nutné je také vést dit¢ uz od mali¢ka k odezirani a to nejvice do jednoho roku,
tedy nez za¢ne chodit, protoze ve chvili, kdy se chodit nau¢i, bude se zajimat o spoustu jinych
véci, ale o oblicej mluvciho ne. Pfi rozvoji artikulace je dobré vyuzit zrcadlo, protoze v ném
muze dité sledovat pohyby ust rodi¢ii, nebo jinych osob a srovnat ji s tou svoji, ¢imz se nauci
nejen artikulaci, ale také odezirat (Masura, 1983).

Rozviji se vSechny slozky feci, tedy jak zvukova, tak i obsahova. Nesmi se
zapomenout také na reedukaci sluchu, jejimz ukolem je zlepSovat porozuméni feci a také na
odezirani. Slozky se rozvijeji komplexné, coz znamend, ze napiiklad pokud rozvijime
odezirani, musime pfitom zaroven mluvit. Za¢ina se rozliSovanim riiznych zvuk, jako jsou
zvuky hudebnich nastrojii, zvifat, dopravnich prostfedkii, domécich spotiebicli a podobné¢.
Dité se uci zvuky rozliSovat a vnimat zrakem 1 sluchem. Nejprve se pouZivaji zvuky velmi
odlisné a postupuje se ke zvukiim podobné&j$im. Pozdé&ji dite rozliSuje rizna pismena mluvené
fe¢i. Také podminky se postupné méni, nejprve je prostiedi klidné bez rusivych vlivi, pak se
proméni na béZzné domaci prostiedi, nebo prostfedi matetské Skoly. Pomoci reedukace sluchu
se dit¢ u¢i vnimat také tempo, melodii a dynamiku feci. Vytvareni vyslovnosti stejné jako
rozvijeni modula¢nich faktorti fe¢i patii do zvukové stranky a je ukolem logopeda. Ten
mluvidla upravuje do spravné polohy a snazi se o zpétnou akustickou vazbu s vyuZzitim
zbytkd sluchu. Rozvijeni modula¢nich faktort fe€i znamena rozvijeni melodie, dynamiky a
rytmu, tedy plynulosti feci, kterd je dlleZitd pro srozumitelnost. Nejnaro¢néjsi je rozvoj
melodie, protoZe vnimani melodie maji déti se sluchovym postiZzenim zkreslené. Modulaéni
faktory, ac¢ to tak na prvni pohled nemusi vypadat, mohou meénit vyznam slov, ¢ehoz je
dobrym piikladem ironie. Co se obsahové stranky feci tyka, je dilezité, aby dit¢ predevsim
porozumélo obsahu. Do této slozky zahrnujeme rozvijeni slovni zasoby a rozvijeni
gramatické stavby feCi. Pfi rozvijeni slovni zdsoby jde pfevazné o to, aby dit€¢ mélo

dostate¢nou slovni zasobu odpovidajici jeho véku a potiebnou pro sestaveni véty. Slovni
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zasoba je jednak dtlezitd pro komunikaci mluvenou feci, ale také pro rozvoj mysleni. Slovni
zasoba jsou slova, které dit€¢ bézné€ pouziva a rozumi jejich obsahu. Pfi vysvétlovani vyznamu
novych slov, dochazi k vysvétleni vyznamu podle kontextu. Dité se neuci najednou, ze jedno
slovo mize mit vice vyznamu, ale u¢i se jednotlivé vyznamy, podle aktualni situace.
S rozsifovanim slovni zasoby souvisi i rozvijeni gramatické stavby feci. SlySici dit¢ mize tuto
gramatickou stavbu odposlouchat a za¢ne ji spontanné pouzivat, kdezto dité se sluchovym
postizenim tuto moznost nema, proto je potieba vést je k uplatiovani ziskanych znalosti.
Velmi dulezité je opakovani, které vede k zautomatizovani daného gramatického jevu a dité
pak nad pouzivanim nemusi premyslet (Pulda, 1992; Vanéckova, 1996). ,,Velmi dobre se dité
miuiZe naucit pouzivat spravné koncovky pridavnych jmen, pokud si osvoji zasadu, ze na otazku
jaky?, jaka?, jaké? automaticky odpovi slovem se shodnou koncovkou: jaky — maly, jaka —
mald, jaké — malé.” (Vanéckova, 1996, str. 11)

Logoped se pfi rozvijeni fe€i zaméfuje na vyvozovani hlasu, rozviji motorické
schopnosti, u¢i dité¢ navazovat zrakovy kontakt, reagovat na zvuk a vyvozuje hlasky.
Rozvijeni hlasu probiha hravou formou, za pomoci riznych zvukovych hracek, obrazku, nebo
je mozné vyuzit také fonator, ktery hlas pfeméiiuje na vibrace. Mimo to lze vyuzit i celé fady
pocitaCovych programu, jako je napiiklad MENTIO, Speech Viewer a dalsi. S rozvojem
mluvené feci pak souvisi také rozvoj jemné a hrubé motoriky, ale pfedevSim motoriky
mluvidel, ktera probiha pfedev§im prostfednictvim dechovych a fonacnich cviceni. Zrakovy
kontakt je velmi dulezity a je potieba, aby si to uvédomilo i dité, protoZe je nezbytny hlavné
pii odezirani. Reakce na zvuk se trénuje prostiednictvi riiznych nastroji, kdy logoped stoji za
ditétem a na néco zahraje, do néceho bouchne a podobné a zkousi, zda dité na tento konkrétni
zvuk reaguje. Pfi vyvozovani hlasek se vyuzivd pomocnych artikulaénich znakd.
Automatizace hlasek je pro osoby se sluchovym postizenim velmi obtizna, protoze kdyz uz se
nau¢i hlasku izolovang, je potom dalsi problém naucit se ji v kombinaci s dal§imi hlaskami,
tedy ve slovech, protoze tyto hlasky se vzajemné ovliviiuji (Hordkova, 2012).

Ptiklad nacviku reakce na zvuk — tato reakce na zvuk je obtizné nacvicitelnd i
z pohledu logopeda. Je vSak velmi dilezita, protoze diky ni zjistime, na jaké zvuky dité
reaguje. Dité vedeme k tomu, aby provedlo n&jakou domluvenou ¢innost, pokud zaslechne
zvuk, tedy pokud mi napiiklad zahrajeme na né&jaky hudebni nastroj a dité¢ zvuk uslysi, néco
udé¢la, naptiklad hodi kuli¢ku do kelimku. Toto nacvicovani je vSak kol na dlouhou dobu a
zpocatku dité potrebuje zrakovou kontrolu, kdy u téch déti, které maji zbytky sluchu jen velmi

malé, je potieba zrakové kontroly potieba stale. Tyto ¢innosti je mozné rtizné¢ obménovat,
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nebo vymyslet Upln¢€ cokoliv, dit€¢ miize napiiklad také kreslit kolecka, nebo délat ¢arky, kdyz

zaslechne zvuk (Holmanova, 2002).
3.2.2 Cteni a psani

Osoby se sluchovym postiZzenim se celkové pisemné podob¢ jazyka vyhybaji, i piesto,
Ze ani u Cteni, ani u psani neni potieba sluch. Diivodem je, Ze osoby se sluchovym postizenim
nemaji dostate¢né znalosti v této oblasti. Nacvik ¢teni a psani probihd zcela odlisné nez u
slySicich déti. Déti slySici se uci Cist a psat ve chvili, kdy maji osvojeny mluveny jazyk
Vv podobé mluvené, tedy az ve Skole. Déti neslysici se vSak s touto psanou podobou setkavaji,
kdyz s ni jesté nejsou zcela seznameni, a to ve véku tii let z diivodu logopedické péce. Jedinci
se sluchovym postizenim maji nedostatky v oblasti znalosti slovni zdsoby i gramatiky
(Langer, 2013).

Pisemna podoba je mnohdy jedind forma mluvené feci, kterou mohou osoby se
sluchovym postizenim vnimat. Za pisemnou formu je povazovana i prstova abeceda. Jelikoz
se doporucuje s prstovou abecedou zacit tak kolem druhého roku ditéte, znamend to, ze
Vtomto véku zaroven zafiname s vyukou Cteni. Zacit mizeme s globdlnim ctenim, tedy

24

S porozuménim a vytvoftil se u néj zajem o ¢etbu (Pulda, 1992).
3.2.3 Nacvik odezirani

Pfi nacviku odezirdni rozvijime zrakové vnimani prostfednictvim riznych her a
cviCeni. Ty jsou zameéfeny na porovnavani velikosti, vniméani barev a poznavani tvart.
Zaciname s realnymi pfedméty a postupné prechazime k obrazkiim, kde rozdily uZ nejsou
tolik viditelné. Postupné narocnost zvySujeme, kdy na konci uz se jedna o jen velmi malo
odli$né detaily. Pfi rozvoji zrakového vnimani se jedna pfedev§im o vnimani vyrazu obliceje
doplnéné slovnim popisem a vnimadni pohybil vlastnich mluvidel v zrcadle. Jako mozné
cviceni muzeme pouzit doplilovani neuplnych textid. Pro nacvik odezirani je mozné vyuzit
celou fadu pomtcek, které odezirani ulehCuji. Patifi mezi né¢ Hand — Mund systém, Cued
speech, prstova abeceda, ale i celou fadu technickych pomtcek. Nékteré pomiicky prenaseji

vibrace, jiné obtizné oblasti zobrazuji pomoci barev a podobné (Janotova, 1999).
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Nécvik odezirani hlasek musi byt pfizplisoben individualnim pozadavkim ditéte. U
samohlések se zacind témi, které jsou dob¢ odeziratelné. V piipade, kdy osoby se sluchovym
postizenim nevidi rozdily mezi samohlaskami, miizeme jim pomoci obrazem Stérbiny retni.
VétsSina osob se sluchovym postizenim ma problém s vyslovovanim kratkych a dlouhych
samohlések, které vyslovuji vSechny polodlouze. Pro nacvik odezirani je nejlepsi vyuzit
dvouslabi¢na slova, kdy dana souhlaska je na zacatku, a tedy neni ni¢im ovlivnéna (Janotova,
1999).

Vyuka odezirani je ve vétsSich ptipadech u dospélych ohluchlych osob, nebo také u
ohluchlych déti. Pokud se jedné o déti prelingvalné neslysici, jsou vedeny k odezirani hravou
formou tak, aby se jej naucily spontanné. Dité u¢ime sledovat nas oblicej a to pfi jakékoliv
¢innosti. CoZz znamend, Ze 1 pokud ditéti ukazujeme néjakou hracku, tak ji ukazujeme vedle

naSeho obliceje, tedy tak, aby mohlo vnimat nejen hracku, ale i nas oblicej (Janotova, 1996).
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4. Prakticka Cast

K vyzkumu pro mou Bakaldiskou praci jsem zvolila kvalitativni metodu, pfesnéji
piipadové studie, doplnéné otazkami polostandardizovaného rozhovoru, protoze si myslim, ze
tento typ vyzkumu muze nejlépe vystihnout celou situaci, jelikoz se zabyva celym zivotem
ditéte, tedy veskerymi pfi¢inami, nasledky, moznostmi a podobné.

Kvalitativni metoda je soucasti metodologického vyzkumu, stejné¢ jako metoda
kvantitativni. Zatimco kvantitativni metoda se zamétuje spisSe na statistické tidaje, kvalitativni
metoda pak zjiStuje i ruzné souvislosti a vlastnosti danych pifedmétd. Zakladnimi
charakteristikami této metody je jedine¢nost a neopakovatelnost. Témito dvéma vlastnostmi
se metoda fadi pod pojem idiograficky pfistup, ktery se zabyva jednotlivymi udalostmi,
popisuje je a snazi se o jejich vysvétleni. Dal§im rysem metody je kontextualnost, tedy to, Ze
existuje jen malo véci, které by platily vzdy, na zdkladé zékonitosti nebo pravidel, a to
predevsim v oblasti psychologie. Kazdy jev néjakym zptisobem vznikl, rozvijel se a nasledn¢
zanikl, coz vSechno probihalo v ur¢itém procesu. K tomu mé blizko také dynamika, jelikoz
vSechno neprobiha vzdy stejné, ale s riznou dynamikou a pak také v urcitém case. Z toho
vyplyva, Ze dal§imi charakteristikami metody je procesudlnost, dynamika a historicnost. Za
reflexivitu povazujeme vzajemné ovliviiovani. Osoba provadéjici vyzkum samotny vyzkum
ovliviiuje a to bud’ pfimo, nebo neptimo. Naopak i vyzkum vyzkumnika zpétné ovliviiuje
(Miovsky, 2006).

Ptipadova studie je povaZovana za jeden z nejpouZzivanéjsich typl kvalitativni metody
a zamg&fuje se na osobu, skupinu, organizaci, pro tyto ucely oznacovany jako ptipad. V rdmci
ptipadové studie provadime analyzu vSech dostupnych informaci, a to i ndmi ziskanymi, diky
¢emuz muzeme pochopit vzdjemné souvislosti a dostat se do hloubky daného ptipadu.
Existuji tii zdkladni typy ptipadovych studii, a to jednopiipadové, piipadové studie zahrnujici
komplexnéjsi systém a biograficky vyzkum. Jednoptipadova studie se zaméfuje na zkoumani
a popis riznych oblasti jedné osoby, kdy sestavujeme celkovy obraz ptipadu. Tato studie neni
vyzkumna, spiSe diagnosticka. Ptipadova studie zahrnujici komplexnéjsi systém se zaméiuje
na ur€ité skupiny, jako napiiklad rodinu, nebo néjakou socialni skupinu. Pfipadova studie
biograficka je nazyvéana také pfipadova studie Zivotniho piib&hu. Pii zpracovavani piipadové
studie vyuzivame predevsim lékafské dokumentace, denikii, Zivotopisil, korespondence, ale
také rozhovor, pozorovani a dal§i metody, kterymi informace ziskava samotny vyzkumnik

(Miovsky, 2006).
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4.1 Cile vyzkumu

Cilem mého vyzkumu bylo zjistit, jak probihal zivot ditéte od doby, kdy bylo zjisténo
sluchové postizeni a to v tom smyslu, jak na to reagovali rodic¢e a co udélali pro to, aby mohli
s ditétem komunikovat, pro to, aby mu néjakym zptusobem pomohli. Dale m¢ zajimalo, kdy a
jakym zptsobem bylo sluchové postizeni odhaleno, zda a jaky typ kompenzacni pomucky
dit¢ pouzivéa a veskeré dalsi informace o ditéti a jeho komunikaci. Kdyz to shrnu, hlavnim
cilem bylo zjistit, jakym zplsobem s ditétem rodina komunikuje a co pro lepsi komunikaci
udélala. Mym vlastnim cilem pak bylo vybrat déti, které spadaji do vékové kategorie mého

oboru a tak, aby byli v€kové co nejblize u sebe.

4.2 Metody vyzkumu

Zvolila jsem kvalitativni vyzkum, protoze jsem toho ndzoru, Ze bych pomoci
kvantitativniho nesplnila zadani Bakalafské prace, protoZze bych se nedostala k tak vzdjemné
provazanym informacim. Hlavni metodou byla analyza dokumentt, tedy piipadové studie. Ta
byla doplnéna polostandardizovanym rozhovorem, kdy otazky jsem méla sice piedem
ptipravené, ale cely rozhovor se fidil maminkami. V pribéhu jsem se doptavala na nékteré
dalsi otazky, které vyplynuly béhem rozhovoru, na nékteré jsem se nemusela ani ptat, protoze
mi je maminka zodpovédéla sama dopfedu a spoustu véci, na které mé nenapadlo se zeptat,

mi maminky doplnily, aniZ bych se zeptala.

4.3 Vybér vzorku

Jelikoz v mém okoli bohuZel nemam Zadné dité se sluchovym postiZenim a uz viibec
ne v raném véku, rozhodla jsem se kontaktovat Ranou péci pro Moravu a Slezsko, dale jen
Tamtam a Specialné pedagogické centrum pii MS a ZS pro sluchové postizené v Ostravé,
dale jen SPC. Pracovnice SPC ihned odpovédéla na mij dotaz a byla velmi vstficnd a
napomocnd. Sama se zeptala rodi¢i pfi kurzu Znakového jazyka, ktery vede, zda by byli
ochotni pomoct mi s mou Bakalafskou praci. Nasledné mi poslala e-mailové adresy hned
nckolika rodi¢h. Spojila jsem se pfimo s nimi. VSichni, se kterymi jsem takto méla mozZnost se
seznamit, byli Zasni a moc mi pomohli. V Tamtamu byli vSichni také velice ochotni a mij

informacni dopis pro rodice, ve kterém jsem jim sd€lovala vSe, co potiebuji s prosbou o
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pomoc, sami rozeslali vS§em rodi¢iim, na coz se mi jich n¢kolik také ozvalo. Béhem kratkého
Casu jsem se setkala s maminkami déti se sluchovym postizenim, kteti mi popsali cely svij
piibé¢h a umoznili mi nahlédnout do vSech dokumentt. V praktické Casti Bakalaiské prace
jsou uvedeny ctyfi piipadové studie. Setkdni s jednou maminkou prob¢hlo Vv kavarné
Vv Ostravé, jelikoz bydli dal a stejné se pies tyden dopoledne pohybuje v Ostravé, protoze ceka
na své kluky, aby je mohla vzit domu. S dalSima dvéma maminkami jsem se setkala u nich
doma. V obou rodinach byly pfitomné déti a v té jedné i tatinek. Se ¢tvrtou maminkou jsem
Maminka vsak byla velmi vstficna a ochotnd a veskeré informace mi poskytla touto cestou, a
to vcetné veskerych vySetieni 1 videa ze vstupniho vySetieni provadéného piimo pracovnici

Tamtamu.

4.4 Pripadové studie

Piipadova studie ¢. 1

Pohlavi: chlapec

Veék: 3,5 roku

R.A.: rodina je Gplnd, vzdélani matky 1 otce je vysokoskolské. Chlapec je z dvojcat, narozen
jako druhy. V rodin¢ se sluchové postizeni nevyskytuje.

O.A.: t€hotenstvi probihalo bez komplikaci, chlapci jsou narozeni 36. tyden, cisaiskym fezem.
U chlapce se nevyskytla Zddnd onemocnéni, které by mohly mit souvislost s postizenim. Ma
dvojce — bratra, ktery je slysici. Dité bylo planované, po umélém oplodnéni.

Dg.: vrozena oboustranna hluchota

Chlapec vyrlsta ve velmi podnétné a laskyplné Giplné roding, rodice jsou nesezdani. Je
z dvojcat, narozen o chvili pozdé&ji nez jeho bratr, ktery je slysici. V porodnici byl proveden
novorozenecky screening sluchu, ve kterém vysly nevybavné otoakustické emise. Rodi¢im
bylo feceno, ze se muze jednat o plodovou vodu v usich. Podstoupili toto vySetieni celkem
ctyfikrat a na tom poslednim, kdy byli chlapci ¢tyfi mésice, zdravotni sestra fekla mamince,
Zze nemusi mit strach, Ze to jeSt¢ pofad nemusi znamenat, Ze neusly$i. V tu chvili si to
maminka uvédomila. Podezieni méli uz davno, ale do té doby si veskeré ndznaky néjak
vysvétlila, naptiklad: spal a nic ho nevzbudilo — ma tvrdy spanek, je klidny, flegmatik. Byli

objednani na vySetfeni BERA a na ORL. Otec si dopfedu uz nastudoval, jak ma takové
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vySetieni vypadat, avSak ve skutecnosti bylo vSechno jinak. Chlapec nebyl klidny, nespal, jak
by mél, zafizeni mu nedrzelo a podobn¢ a na zdkladé toho jim ve véku Ctyfi meésice, byla
stanovena diagndza stiedné t€zka sluchova vada. Maminka dostala kontakt od znamé na pani
Barvikovou ze Specidlné pedagogického centra v Ostravé a na ORL se z letaCku dovédéla o
Tamtamu. Ob¢ zafizeni maminka ihned kontaktovala a zjiStovala veskeré informace.
Rodi¢tim bylo doporuceno vysetteni v Praze, v Motole. Chlapci bylo pét mésicti a na zaklad¢
nového vySetfeni byla stanovena kone¢na diagndza vrozena oboustranna hluchota. V Sesti
mésicich dostal sluchadla a ve tfinacti mésicich podstoupil prvni operaci. Rodi¢e se museli
rozhodnout, které ucho nechat operovat, protoZe v té dobé bylo jen par déti v Ceské republice
oboustranné implantovanych. Resili velmi obtiznou otazku, zda nechat operovat lepsi pravé
ucho, na kterém alespon néco slysi, kdezto levym uchem neslysel nic, nebo zachovat alespoii
to malo co slysi a operovat levé ucho. Nakonec se rozhodli pro lepsi ucho. Po implantovani
kochlearniho implantatu a prvnim nastaveni chlapec vubec nic neslySel. Po ¢tyfech mésicich
noseni sluchadel slysel velmi silné a hlasité zvuky, ale po tomto prvni nastaveni neslySel nic.
Po druhém nastaveni se situace zlepSila. Na levém uchu nosil sluchadla kvali stimulaci
sluchového centra a postupem casu se situace zlepSila i na tomto uchu, kdy chlapec slySel
Stékot psa a troubeni auta. Chlapec na kochlearni implantat reagoval velmi dobfe, sundava si
ho pouze na noc a na koupani, odmita ho do bazénu, jinak si jej nesundava.

Nyni je v péci SPC pro sluchové postizené v Ostraveé a Tamtamu. Pficinou postizeni je
mutace genu GJB2 pro Konexin 26, existuje 100% pravdépodobnost, Ze déti budou pienaseci
mutace. Pro kochlearni implantat se rodi¢e rozhodli proto, ze se miize vzdycky rozhodnout a
odlozit ho kdyz bude chtit a v rodin¢ se nikdo se sluchovym postiZzenim nevyskytuje, takze je
to lepsi 1 pro komunikaci. Chlapci byl ve tfech letech implantovan i druhy kochlearni
implantat.

Zpocatku na dit¢ maminka znakovala, tatinek komunikoval verbalné s tim, Ze chlapec
odezird. Se Znakovym jazykem zacali uz v Sesti mésicich a chlapec velmi rychle v§echno
pochopil. I beze slov rozumél tomu, co se po ném chce. V osmi mésicich se zacaly objevovat
prvni znaky z chlapcovy strany. V jednom roce umél vic znaki nez jeho intaktni bratr slov.
Po implantaci dochazelo Kk upousténi od Znakového jazyka, ktery je v souCasné dobé
pouzivan pouze jako dopln€k naptiklad v hlu¢néjSim prosttedi. Chlapec pted implantaci umél
pouze zvuk auta, mésic po implantaci se zaCaly objevovat slova. V soucasné dob&é ma
vybornou vyslovnost, odpovidajici jeho v€éku a obrovskou slovni zdsobu. Komunikace se

vyviji v normé, nemé vyvozeny vSechny hlésky, ale je to ptimo tmérné véku.
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Chlapec dochazi do Matetské Skoly logopedické v Ostraveé. Prvnich piiblizné Ctrnéct
by 1 béznou mateiskou Skolu, ale maminka zvolila tuto z toho diivodu, Ze je zde méné déti a
tedy vétsi prostor k vénovani se ptimo chlapci. Cilem do budoucna je integrace do bézné
Zakladni Skoly. U chlapce je predpoklddan ptiznivy vyvoj, spolupracuje a je na tom velmi
dobte, ¢lovek, ktery neznd jeho ptibéh, pokud by nevidél kochlearni implantaty na usSich, by
nepoznal, Ze ma problémy se sluchem.

Rodice se ucastni vikendovych pobytl, setkdvaji se s oStatnimi rodici, pravidelné
dochazi do kurzu Znakového jazyka v SPC a jsou ¢leny organizace SUKI (Sdruzeni uzivatelii
kochlearniho implantatu). Maminka zagala chodit i do Ceské Unie Neslysicich, kde se také
u¢i Znakovy jazyk a zaCala dalkové studovat Specialni pedagogiku na Ostravské univerzité.
Maminka se neuci v soucasné dobé Znakovy jazyk kvili tomu, ze by to potiebovalo dite,
protoze chlapec komunikuje mluvenou feci. Je to z vlastniho rozhodnuti i s jistotou do
budoucna. U obou chlapct je totiz velka pravdépodobnost vyskytu sluchového postizeni u
jejich déti a maminka by jim chtéla ptipadnou situaci ulehdit tim, Ze umi Znakovy jazyk.

Prarodice si doposud nechtéji situaci pfiznat, jedni ji zcela ignoruji a druzi, ze strany
od maminky, jsou plni optimismu, nechtéji o ni¢em védét s tim, ze vSechno bude v potradku,
maminka si tedy o tom nemohla snikym znich popovidat. Chlapec mél i opozdény
psychomotoricky vyvoj, v dobé kdy se plazil, jeho bratr uz lezl. Potfeboval tedy vice péce i
tady v tomto sméru a cilem maminky bylo, at’ nez pijde na operaci, alesponi leze. Bratr
zpocatku zarlil a imyslné rozhazoval hracky. V soucasné dobé obcas také Zarli, ale situace je
lepsi. Komunikuji spolu a naopak ho rozciluje, kdyz ve vodé chlapec nema vngsi cast
implantatu a neslysi ho.

Chlapec chépe instrukce, dokéaze rozlisit zvukové podobna slova, popsat co vidi na
obrazku, pozadat, poprosit, podékovat, klade otazky a odpovida, tik4 tikanky, zpiva, pozna

barvy.

ZAVER: Po té, co rodice zjistili, Ze jejich dité neslysi, ocitli se ve velmi t&zké situaci, v tom
smyslu, co udélat, aby to bylo pro chlapce nejlepsi. Nechat ho implantovat, nebo ne, vyuzit
alespon castecné zbytky sluchu a riskovat, ze pifijde 1 o né, ale na druhou stranu zvysit
pravdépodobnost uspéchu. Toto rozhodnuti viibec nebylo jednoduché. Nakonec se rozhodli
pro lepsi ucho a ukazalo se, Ze udélali dobfe. Pro implantaci se rozhodli z toho divodu, Ze
Vjejich rodin€ jsou vSichni slySici, tedy je to pro chlapce nejlepsi volba z pohledu

komunikace s rodinou. Nyni toho rozhodn¢ nelituji, protoze chlapec dokaze komunikovat a
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jeho mluvena fe€ je k nerozeznéani od jeho bratra dvojcete. Chlapci se maximalné vénuji, coz

je znat prave i ve vysledku.

Pripadova studie ¢. 2

Pohlavi: chlapec

Vék: 2 % roku

R.A.: rodina chlapce je Uplnd, chlapec je jedinacek, ale maminka je téhotna a termin ma
v kvétnu. Vzdélani matky 1 otce je vysokoskolské. V roding€ se sluchové postizeni nevyskytlo.
O.A.: t¢hotenstvi probihalo bez komplikaci, chlapec je narozen v terminu s normalni porodni
vahou. Chlapec mél v jednom roce meningitidu, po které ohluchnul. Je v péci SPC pro
sluchové postizené v Ostravé a Tamtamu.

Dg.: prakticka oboustranna hluchota

Chlapec je vychovavan v podnétném prostfedi rodinného domu. Maminka pracuje na
pul uvazku, tatinek je obcas pracovné na cestach, ale nikdy ne na pftili§ dlouho, chlapci se oba
velmi vénuji.

V porodnici byl chlapci udélan novorozenecky screening sluchu, ve kterém vyslo, ze
sly$i. V jednom roce mé¢l meningitidu, po které ohluchnul. Prosel si vySetfenim BERA,
vysledkem bylo, Ze na jedno ucho slysi, na druhé htf. Pii druhém vySetfeni se hybal, takze
vysledky nebyly ptesné, ale bylo uz zde jisté podezieni. Na tfetim vysetieni BERA vyslo, ze
nesly$i vilbec a v tu chvili doslo k urychleni ze strany rodi¢t. Rodice se snazili vSechno
urychlit 1 proto, Ze kvili nemoci hrozila osifikace hlemyzdé. Tak se bohuZel nakonec 1 stalo.
V jednom roce byla chlapci stanovena diagnéza oboustranna hluchota a byla mu dana
sluchadla na zkousku. Chlapci vSak sluchadla viibec nepomahala, neslysel s nimi nic, jen mu
prekazely, takZe si je neustale sunddval a na uSich je nemél ani pét minut. V situaci, kdy dité
nahle ohluchne, je situace jina. Standardni doba sluchadel na zkouSku neni pil roku jako
Vv jinych ptipadech, ale jde jen o to vyzkouSet, zda mu opravdu nepomohou a samotni 1€kati se
snazi situaci co nejvice urychlit. Pfiblizné v roce a ptl byl chlapci voperovan kochledrni
implantat, avSak z diivodu osifikace hlemyzd¢, nestandardn€. M4 zapnutou pouze polovinu
elektrod. Rodi¢e konzultovali oboustrannou operaci, avSak 1ékati vybrali pouze to lepsi ucho
s tim, Ze pockaji, jak bude chlapec reagovat. Reakce na kochlearni implantat byla $patna
s velkou potfebou stimulace, takze druhou operaci zamitli, protoZe by byla pfili§ rizikova a
svelmi nejistym vysledkem. Az po tii Ctvrt€é roce byla zjisténa zavada na zvukovém

procesoru, tedy vnéjsi Casti kochlearniho implantatu. Chlapec sice slySel zvuky, ale spole¢né
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S neustalym bzucenim, coz samoziejmé velice ovlivnilo jeho reakce. Po opravé zvukového
procesoru se sluch vyrazné zlepsil, avSak fe¢ nedokaze chlapec nechat volné plynout. Snazi
se, ale jeho verbalni projevy jsou pouze ,,mmmmm* pravé z diitvodu navyknuti si na neustale
bzuceni kochlearniho implantatu. Jesté pfed nemoci chlapec zacal Zvatlat stejn¢ jako ostatni
miminka, avSak nyni méa s mluvenou fe¢i problémy, pravdépodobné z diivodu zavady na
kochlearnim implantatu.

Chlapci je nyni 2 a % roku a z toho prvni rok slySel, poté co onemocnél, pét mésici
neslySel viibec nic, dalSich devét mésicu slySel, ale sneustdlym bzucenim a funkéni
kochlearni implantat ma tedy teprve pul roku.

Prognéza v dobé, kdy mél jesté vadny kochlearni implantat, byla, ze uslys$i velmi
Spatn€ nebo, ze neuslysi vibec, ted’ se situace zménila, ale zatim rozhodné neni mozné
stanovit jakykoliv dalsi vyvoj pravé i z divodu kratkého ¢asu, kdy kochlearni implantat
funguje jak ma. Z audiogramu je znatelné, Ze slysi zvuky do 500 Hz, coz znamen4, ze by
nemél rozumét mluvené feci, avSak pii vySetfeni bylo kolem spousta hluku a v klidném
prostiedi je audiogram do 1500 Hz. Mluvenou fe€ slysi, zatim rozumi omezeng.

V soucasné dobé& slysi vSechny hlasky, dokaze rozlisit slova z uzavieného souboru,
reaguje na jméno, rozumi izolovanym sloviim, jednoduchym sdélenim a nauc¢enym slovim.
Rodice s chlapeckem komunikuji jak Znakovym jazykem, tak i mluvenou feci, jedna se tedy
spiSe o komunikaci mluvenou fe¢i doprovazenou znaky. Chlapec komunikuje Znakovym
jazykem, jeho mluvené feci neni rozumét. Po ohluchnuti zacali pouZzivat znaky a chlapec asi
po mésici hned pochopil, Ze to mavani rukou néco znamena a znaky zacal opakovat. Pak
nasledoval rychly vyvoj, pravdépodobné i z divodu vyssiho véku ditéte.

Chlapec ohluchnul v 1ét¢, rodice se snazili zjistit co nejvice informaci, av§ak SPC i
Tamtam méli prazdninovy provoz. Byli odk4dzani na Znakovy jazyk na webovych strankach a
poté ptijeli z Tamtamu, co nejdiive to §lo.

Chlapec nema v potadku rovnovazné ustroji, tedy nebylo jisté, zda bude viibec chodit,
nyni je jeho chlize obcas vratka, ale dokaze 1 utikat.

Rodice jezdi na rizné pobytové akce, UCastni se riiznych pfednasek v ramci
Aktivacniho centra v Ostrave, uci se Znakovy jazyk a setkdvaji se s ostatnimi rodi¢i déti se
sluchovym postizenim, zjist'uji si od rodicu starSich déti, jak by to mohlo byt dal. Nyni chodi
chlapec dvakrat tydné na zkouSku do Mateiské Skoly pro sluchové postizené v Ostrave, rodice
by chtéli, aby chodil pravé tady.

Prarodice situaci neodmitali, naopak se zacali ucit také Znakovy jazyk. Sourozence

zatim chlapec nema4, ale to se zanedlouho zméni.
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ZAVER: Situace této rodiny byla ztizena z divodu zavady na zvukovém procesoru
kochledrniho implantatu, kdy chlapec slySel neustdle bzuceni. Jelikoz chlapec ztratil sluch
v disledku onemocnéni, kdy na tom byl velice Spatné, pro rodinu bylo zjiSténi toho, Ze
neslysi, jesté relativné pozitivni. Byl to samoziejmé Sok, ale na druhou stranu byl nazivu,
takze ztrata sluchu je vtomto méfitku mnohem mensi nez u jinych rodin. Chlapec
nekomunikuje mluvenou feci, slySi a docela rozumi, ale komunikaénim systémem, ktery
vyuzivaji je Znakovy jazyk. Je doprovazen mluvenou fe¢i. Chlapec ma velmi dobrou slovni

zasobu Znakového jazyka, dokdze si o vSechno fict a je komunikativni, nejen v rdmci rodiny.

Pripadova studie ¢. 3

Pohlavi: chlapec

Vek: 2,5 roku

R.A.: Rodina ditéte je Uplna, mé starSi sestru. Vzdélani matky je vysokoskolské, otce
sttedoSkolské ukoncené maturitni zkouSkou. V rodin€ se sluchové postizeni nevyskytuje.
O.A.: T¢hotenstvi bylo bez komplikaci, chlapec se narodil cisaiskym fezem v terminu.
Prodélal Sestkrat zanét stfedniho ucha. Jedna se o planované dité, které je v pééi SPC pro
sluchové postizené a Tamtamu.

Dg.: stfedné tézka nedoslychavost

Celé téhotenstvi probihalo bez komplikaci, maminka byla dokonce z diivodu vyssiho
veéku na doporuceni genetického 1ékate, na odbéru plodové vody, kde se viibec nic neukézalo.
V porodnici byl proveden novorozenecky screening sluchu, kde otoakustické emise nebyly
vybavné. Proto byl chlapec ve svych ¢tyfech mésicich na vySetteni BERA. Lékar rodict sdélil
vysledek, ze: ,,Slysi jako rys“. Od Sest¢ho mésice prodélal Sestkrat zanét stfedniho ucha, byl
tedy nckolikrat na ORL, ale nikomu se nezdélo nic divného. V té dobé rodiCe takeé fesili stav
chlapcovych o¢i, ma strabismus. Chlapec zacal pozdé¢ji 1€zt, chodit a proto s nim cvicili také
Vojtovu metodu. VSichni 1ékafi se zamétovali pouze na opozdény psychomotoricky vyvoj a
na zrak, ale na sluch se nikdo nezaméfoval. V jeho jednom roce byli na neurologii, kde se
neurolozka zeptala maminky, jestli chlapec dobte sly$i. Maminka, protoze v té dobé jeste plné
duvétovala Iékaiim a vySetfenim, odpovédéla, ze ano. Kdyz pak pfisli na neurologii v jeho
dvou letech, kdy uz mél stanovenou diagnézu, sdélila ji maminka, jak to je. Neurolozka ji na
to odpovédéla, ze si to myslela uz v tom jednom roce. Ale pfitom na zadné vysetfeni i ptesto,

Ze méla podezieni, je neposlala. Ptiblizné v patnacti mésicich zacal chodit a zacal byt zaroven
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nezvladatelny, neposlouchal, vSude lezl, vSechno niéil, otviral a rozebiral, véetné¢ DVD
ptehravace, tiskarny a podobné. Do této chvile se neprojevoval tolik aktivné, protoze jesté
neumél chodit, takze spiSe prozkoumadval véci vleze, plazenim a pozdéji v klece, tam kam
dosahl. O mésic pozdéji stdle nemluvil, nevydaval ani zadné hlasky, nereagoval na jméno.
Maminka uz zaCala mit podezieni, které¢ také sdélila chlapcové pediatricce. Ta je poslala
znovu na ORL, kde jim vSak tekli, ze musi nejprve dat do poradku zdravotni stav chlapce
pied tim, nez puajde znovu na vysetieni BERA. V kvétnu roku 2014 chlapec tedy znovu
podstoupil vysetifeni BERA, kde vysla stfedni nedoslychavost. Nasledn¢ podstoupili jeste
vysetfeni SSEP, kde vyslo, Ze neslysi vibec nic, tedy je uplné hluchy. Opét nasledovalo
vySetieni BERA, tentokrat znovu z vysledkem, ze slySi. V Cervenci podstoupili jesté jedno
vySetieni v Ostravé, jako vSechny ostatni, a to VPA vySeteni, kde vSak kolem neustéle
jezdily tramvaje a nebylo tedy mozné vysledky viibec brat v tivahu. Toto vySetieni podstoupil
dvakrat a oboji svysledkem tézké nedoslychavosti. Jest¢ hned v Cervenci maminka
kontaktovala Tamtam, od kterych ziskala kontakt na Iékafe v Brné. Toho rodice ihned vyuzili,
protoze v Ostravé zaZivali ten nejhor$i mozny ptistup. Po té, co ji sdélili diagnozu, jim fekli,
Ze je teda objednaji znovu za mésic a veSkeré informace si maminka musela hledat sama.
V srpnu jeli do Brna, kde bylo chlapci udélano vySetieni VRA a byla namétena stiedné tézka
nedoslychavost. Poté uz §lo vSechno velmi rychle a rodi¢e na Iékafe nedaji dopustit. Hned
v zaii dostal chlapec na zkousku sluchadla. Rodi¢e si z Tamtamu objednali DVD se
Znakovym jazykem a oba dva se zacali ucit znakovat. Nejen z tohoto DVD, ale také z mobilni
aplikace, kde maji Znakovy jazyk.

V soucasné dobé chlapec slysi, ale zatim moc nerozumi, musi si to vSechno spojit.
Dokaze fict ptedevSim citoslovce a jeho aktivni slovni zasoba je ptfiblizné padesat slov. Ve
sluchovém véku je na urovni deseti az dvanacti mésicii. V budoucnu by m¢l umét mluvit, jeho
préh sluchu je totiZ na Urovni, kterd je k tomu nutna. I sluchadla ma nastavené tak, aby
rozumél mluvené feci.

Od té doby, co ma sluchadla se jeho chovéani vyrazné zlepSilo. Je klidnéjsi,
na jednu hodinu do Matetské skoly pro sluchové postizené v Ostraveé. Do budoucna by rodice
chtéli, aby alespont rok chodil do této Matefské Skoly a navyknul si na rezim, na ostatni
spoluzéky a podobné, a nasledné by ho chtéli integrovat do bézné Matetské Skoly.

Rodic¢e uz davno tusili, Ze néco neni v potadku, i ptesto, Ze vysledky byly, Ze slysi.
Z toho dlivodu uz byli ¢astecné piipraveni, avSak samoziejme i tak to byl veliky Sok, protoze i

kdyz tusili, nevédéli, jak moc je to vazné. Thned po zjisténi postizeni se zacali ucit Znakovy
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jazyk z DVD, navstévovat kurz Znakového jazyka v SPC, ucastni se rGznych prednasek
Aktivacniho programu v Ostravé, jezdi na pobyty a jsou v kontaktu s ostatnimi rodici.
Maminka ma nacteno mnoho knih o sluchovém postizeni a chce se spiSe dovédét vice
informaci z praxe, proto se snazi setkavat s riznymi lidmi se stejnym postizenim, kteii jsou i
ve vysSim véku. Také se zucastnili vystavy v Ostravé s nazvem: ,,O¢ nevidomych, usi
neslySicich. Mimo to se ale také setkdavd s détmi slySicimi, protoze snim maminka
pravidelné chodi do détského centra Motylek, kde je v kolektivu jen slySicich a do vSeho se
zapojuje, 1 zpiva pisnicky.

Chlapec ma star§iho sourozence, sestru. Snazi se mu ve vSem pomahat, uci se také
Znakovy jazyk a mnohdy pokud tieba rodice nerozumi, pielozi jim to. Bere to jako
samoziejmost, Ze to neni nic zvlastniho. I kdyZ si hraje venku se svymi vrstevniky, svého
bratra pfedstavi s tim, Ze je nedoslychavy. Podle slov maminky ho také hodné vede kuptedu,
mnohé se naucil prave diky ni.

Chlapec v dobé¢, kdy jesté nemél stanovenou diagndzu, si s ni¢im nehral, nic potadné
neumé¢l. Od t¢ doby co mé sluchadla a je v péci Tamtamu déla kazdy mésic obrovské
pokroky. Nyni rozpoznd barvy, pozadd o véci, hraje si, za¢ina mluvit, stavét, hrat hry a
zlepsila se i1 sebeobsluha. Snazi se oblékat, jist samostatn€, ve v§em hodné napodobuje svou
sestru. Nezajimaji ho obrazky, pohddkdm zatim moc nerozumi, ani u televize dlouho
nevydrzi, zato velmi rad tancuje.

Prarodi¢e se s tim neuméli smifit a 1 pfesto, Ze maji od rodi¢i spoustu informaci,
nechapou, pro¢ na chlapce nemluvi, ale znakuji. Nejlépe to vzala maminka od maminky. I
tatinek to nakonec vzal dobfe a to 1 ze strany tatinka. Ale tatinkova maminka se s tim neumi
smifit jeSté v soucasné dobé.

Pricina postizeni jeS$t€ neni uplné dofeSena. V listopadu 2014 byli rodi¢e na
genetickém vySetieni, protoze chtéli zjistit, zda je to dédicné nebo ne. Byli u toho stejného
genetického 1ékare, ktery maminku jesté v dobé téhotenstvi poslal na odbér plodové vody.
Maminka s chlapcem musela vice nez hodinu ¢ekat v ¢ekarné, coz chlapce nebavilo a nudil
se, ostatné jak jakékoliv dité. Lékar ho vidél, jen kdyZ prochazel ptes chodbu. KdyzZ pfisli do
ordinace, fekl mamince: ,,J4 vdm to musim fict. On je autista, nebo ma alespon ADH.”“ A
chtél je poslat na vySetfeni na psychiatrii. Maminka pfitom byla na psychologickém vySetteni,
kde ji pani psycholozka to, Ze by mohl byt autista, rovnou vyvratila. Maminka si toho pfili§
nev§imala, protoZe uz méla dost Spatnych zkuSenosti s Iékati z Ostravy. Dovédéla se ale, ze
kdyby bylo vySetfeni plodové vody udé€lano pofaddn€, mohlo se to zjistit uz tehdy. M¢la

%

podezieni, Ze pfi¢inou postizeni je mutace Konexinu 26, coz také sdé€lila 1ékafti. Ten ji fekl, ze
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to urcité¢ ne. AvSak maminka po mnohych zkusenostech byla neodbytna a chtéla, aby chlapci
udélal vSechna vySetfeni, ktera chtéla. Asi po necelém mésici volal 1ékat mamince s tim, Ze

méla pravdu.

ZAVER: Tento chlapec nosi sluchadla, kterd mu umoziuji slySet, aviak jelikoz trvalo velice
dlouhou dobu, nez byla zjisténa diagnoza, v podstaté si na né teprve zvykd. Komunikuji s nim
jak Znakovym jazykem, tak mluvenou feci. V soucasné dob¢ je stav takovy, ze chlapec sice
slysi, ale nerozumi, jeho sluchovy vyvoj je opozdény a slovni zadsoba neni nijak velka. To se
da vzhledem K situaci ocekavat, mnohem dulezitéjsi je fakt, ze ma chlapec sluch na dobré
urovni, tedy by mél mluvit. Rodice vSak maji velice Spatné zkuSenosti s lékafi v ostravské
nemocnici a to i s jejich jednanim a z tohoto dtivodu uz jim neduvétuji. Na druhou stranu jsou
ale odolngjsi a nedaji se jen tak odbyt, tedy pokud néco chtéji, naptiklad néjaké vysetieni, tak

si za tim stoji.

Pripadova studie ¢. 4

Pohlavi: chlapec

Vek: 15 mésict

R.A.: Rodina ditéte je uplnd, chlapec je jedinacek. Vzdélani matky je vyssi odborné, otce
sttedoSkolské ukoncené maturitni zkouSkou. V rodin€ se sluchové postizeni nevyskytuje.
O.A.: T¢hotenstvi bylo bez komplikaci, chlapec se narodil v terminu pfirozenou cestou bez
komplikaci. Jedna se o planované dité, které je v péci Strediska rané péce Tamtam.

Dg.: sttedn¢ tézka percep¢ni nedoslychavost

Chlapec se narodil zcela bez komplikaci, v terminu a pfirozenou cestou. V porodnici
byl udélan novorozenecky screening sluchu, kde vyslo, Ze otoakustické emise jsou
nevybavené. VySetieni bylo provedeno jest¢ dvakrat, vzdy se stejnym vysledkem. Proto
chlapec podstoupil dalsi vySetfeni s ndzvem BERA, kdy mu ve v€ku dva mésice, byla
stanovena diagnoza sttedné tézka percepcni nedoslychavost.

Dité neprodélalo viibec Zadné nemoci, maminka v priib&hu téhotenstvi neméla zadné
komplikace, neméla ani rymu a v rodiné€ se sluchové postizeni nevyskytuje. Pfi¢ina tedy neni
Znama.

Sluchadla dostal kolem péatého mésice na zkouSku. Reagoval na n€ velmi dobte. 23. 7.
2014 podstoupil vysetieni VRA, na zaklad¢ kterého, pokud bude vysledek ptiznivy, bude

ukoncena zkuSebni doba. Zvuky chlapci nevadi, nevyvolavaji u né¢j Zadné negativni reakce,
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dokonce napodobuje Stekani psa. ZkuSebni doba tedy byla ukoncena a chlapec ma nyni
sluchadla na obou usich. Reaguje na domaci spotiebicCe, otaci se za hlasy rodict, vokalizuje.

Nyni je vpéci Tamtamu a progndéza je zatim nezndma, stejné tak jako pficina.
Zpocatku tedy chlapec reagoval na sluchadla dobfte, pak ale bylo 1éto a to je nechtél nosit. Po
jeho jednom roce se situace zménila a snési je velmi dobfe.

Rodice si u chlapce vibec ni¢eho nevsimli. S chlapcem komunikuji pouze mluvenym
slovem. V jednom roce zac¢al sam komunikovat mluvenou fe¢i, kdy se objevovaly prvni slova,
stejné jako u intaktnich déti, jako naptiklad mama, baba. Po zjisténi diagnozy, rodice hledali
vSechny mozni informace a zjist'ovali, jak mohou chlapci co nejvice ulehdit zivot.

Nyni maji v planu jet na pobyt organizovany Tamtamem, kde se setkaji s ostatnimi
rodi¢i. Maminka je vSak s ostatnimi rodi¢i v kontaktu dost Casto, protoze kdyz se dovédéla
diagnézu svého ditéte, zacala vyrabét détské zachytné klipy na sluchadla a kochlearni
implantaty. Do budoucna maji rodi¢e v planu dat chlapce do Mateiské Skoly pro sluchové

postizené a nasledné jej integrovat do bézné Zakladni skoly.

ZAVER: U chlapce byla sluchova vada zji§téna véas, tedy bylo vie podchyceno a chlapec
dostal sluchadla. Rodice s chlapcem komunikuji mluvenou feci a chlapec sam ji zacal také
pouzivat piiblizné¢ kolem jednoho roku. Jeho vyvoj tedy probihd zcela v normé. Jelikoz je
jesté maly, neni mluvena fe¢ néjak moc rozvinuta, ale to neni dusledkem sluchové vady, ale
vékové trovné. Rodice se snazi ve vSem chlapci ulehcit Zivot a pln€ se mu vénuji. Jediné, co

neni dofeseno, je otdzka pticiny sluchového postiZeni, ktera doposud neni zndma.

4.5 Vysledky vyzkumného Setreni

Z vyzkumu mé bakaléiské prace je ziejmé, ze se vSem détem rodi¢e maximalné vénuji
a 1 presto, ze zjisténi toho, Ze jejich dit€¢ ma sluchové postizeni, bylo pro vSechny Sokuyjici,
velmi rychle se se situaci vyrovnali a pro své dité se snazi udélat maximum. Zacali se ucit
znakovy jazyk, aby se mohli s ditétem domlouvat. Rozvoji komunikace se vénuji na 100%, je
to vSak ovlivnéno spoustou faktoril, naptiklad chyby na zvukovém procesoru kochlearniho
implantatu, coz rozvoj vyrazné narusi, ale neni mozné to, do doby neZ je pfic¢ina odhalena,
ovlivnit. Ani trochu to pro né neni citlivé téma, uz podle toho s jakym klidem mi cely svijj
piibéh vypravéli, méla jsem pocit, ze je to Uplnd samoziejmost. Svym zplsobem jsem méla

veliké §tésti na rodiny, protoze vSichni byli vyrovnani, pozitivni a plni sily a nadéje. O tom
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ale podle mého néazoru svéd¢i uz jen to, Ze se mi ozvali a byli ochotni mi pomoct.
Nevyrovnani rodi¢e by mi zajisté do svého osobniho Zivota nedovolili nahlédnout. Po zjisténi
sluchové vady a urceni spravné diagndzy, se situace zacala vyrazné zlepSovat. Rodi¢e maji
jak se Specialné pedagogickym centrem, tak se Stifediskem rané péce, jen ty nejlepsi
Za to s ostravskymi Iékafi maji vSichni, s kym jsem se mohla setkat, Spatné¢ zkuSenosti.
Kromé toho, ze nedokazali urcCit spravnou diagndzu, mnohdy ani nepoznali, ze dit¢ hai slysi,
do jinych mést, i kdyZ jedou napftiklad jen nastavit kochlearni implantat. Spousta rodict mysli
1 do budoucna, uz vi, kam by chtéli, aby jejich dit¢ chodilo do mateiské Skoly, ale néktefi vi i
kam do zakladni Skoly. Také pocitaji s moznosti, Ze jejich détem se jednoho dne narodi dité se
stejnym problémem, jaky potkal je a budou ve stejné situaci jako rodice. I z tohoto diivodu se

rozhodli naptiklad pro kurz Znakového jazyka, aby svym détem ulehcili situaci.
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Z.avér

Hlavnim zamérem této bakalarské prace bylo priblizit problematiku sluchového
postizeni i Siroké vefejnosti. Kdokoliv, kdo si praci pieCte, tak ma moznost v rychlosti
nahlédnout do zZivota osob se sluchovym postizenim, co se komunikace tyce. Myslim si, ze
mnozi lidé tak zjisti spoustu informaci, které by je ani v souvislosti se sluchovym postizenim
nenapadly. Jsou totiz véci, které intaktnim osobdm piipadaji samoziejmé a nepremysli nad
nimi. Jelikoz sluchové postizeni neni na prvni pohled viditelné, na jednu stranu viditelnost
postizeni nepfitahuje pozornost okoli, na druhou stranu pak osoby se sluchovym postizenim
nemusi byt vetfejnosti povazovany za postizené. Kdyz se nad tim tak zamyslime, je to dobfe,
ale i Spatné. Dobte je to proto, ze diky tomu s nimi budou v$ichni jednat i komunikovat stejné
jako s ostatnimi, nebudou mezi nimi délat rozdily a nebudou fesit otazku typu, zda za tim
¢lovékem vibec jit, kdyZ ani nevi, jak s nim komunikovat nebo jak se k nému chovat.
Z druhého pohledu je to ale zaroven $patné, a to z toho divodu, Ze na postizeni nebude bran
ohled. Napfiklad v t¢ komunikaci, kdyz intaktni ¢lovék komunikujici s osobou se sluchovym
postizenim vi, Ze danid osoba potiebuje specificky pfistup, protoze hii slySi nebo neslysi
vibec, bude se podle toho chovat. Komunikaci tedy ptizptsobi, zpomali tempo, nebude na n¢j
,»chrlit™ jednu informaci za druhou a podobné. Kdyz tuto zasadni véc védét nebude, miize mit
osoba se sluchovym postizenim obtiznéjsi, nékdy dokonce az zcela nemozné, pochyceni
v$eho, co se mu mluvci snazi sdélit.

Na tvod je v praci uvedeno né€kolik zakladnich informaci o sluchovém postiZeni pro
snazsi vstup do problematiky. Bez zdkladnich znalosti, tykajicich se sluchového postiZeni,
neni mozné nahlizet do oblasti komunikace, protoZe to, ze osoba postlingvalné ohluchld ma
takové a takové problémy v komunikaci, ndm nic nefekne, kdyZ nevime, kdo je to osoba
postlingvalné ohluchla.

V dalsi kapitole je ukézéno, kolik moznosti komunikace se osobdm se sluchovym
postizenim nabizi. Rozhodné& se tento pocet a nejen pocet, ale predev§im piistup k osobam se
sluchovym postizenim, a celkové k osobam s jakymkoliv typem postiZzeni, v prib¢hu celych
staleti méni. Dfive byly osoby s postizenim vyhanény na okraj spole¢nosti, zabijeny a
povazovany za nevzdélavatelné, ba dokonce nékteti i za posedlé d’ablem. Tato situace se uz
nasStésti zménila a sni 1 cely pfistup k osobam s postizenim. Z pavodné odmitavého postoje,
vznikla snaha, co nejvice jim pomoci a uleh¢it, uz tak dost obtizné Zivotni situace.

Komunikaénich systému je sice mnoho, ale neni mozné je vzdy vSechny vyuzit. Za prvé
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nemusi viibec vzhledem k okolnostem vyhovovat konkrétni osobé, a za druhé, pokud ji druha
strana komunikace nebude znat, stejn¢ se nedomluvi. Neslysici osoby maji ze zdkona pravo
na komunikaci prostiednictvim Znakového jazyka, tedy je potfeba, dokonce bych fekla az
nutnost, aby na Skolach urCenych osobam neslysicim, byly ucitelé kompetentni v této oblasti.
Nejedna se vSak pouze o Skolu. Kdekoliv by mély mit neslySici osoby moznost komunikovat
Znakovym jazykem, kdyz na to maji pravo. Neni vzdy nutné, aby vsichni lidé ovladali
Znakovy jazyk, ale v tom piipadé je mozné vyuzit tlumocnika.

Posledni kapitola teoretické ¢asti se potom vénuje piimo vyvoji komunikace. Nejprve
je popsan vyvoj komunikace, ktery probiha tak, jak mé. Protoze, jak uz jsem zminovala u
kapitoly sluchového postizeni, bez dostate¢nych védomosti toho, jak ma spravny vyvoj
probihat, nepozndme, Ze néco neni v pofadku. Neni totiz s ¢im to porovnat, tedy mize i
Spatny vyvoj pusobit jako vyvoj vnormé. Dale uz se kapitola vénuje piimo vyvoji
komunikace u osob se sluchovym postizenim. Jsou zde ukazany obtizné oblasti a celkovy
vyvoj. Kapitola se zmifnuje i o Cteni a psani a pro ukazku je uveden i nacvik odezirani.

Praktickd cast ukazuje, jak je to ve skutecnosti. Protoze i1 pfesto, Ze bez téchto
informaci by to neslo, kazdé dité€ je jiné a vyviji se jinym zpisobem. Jsou také jiné okolnosti,
které samotny vyvoj ovliviluji, a proto jsou zde ukazany vyvoje Ctyr chlapct, od narozeni do
soucasnosti. Obsahuji veskeré informace, které spolu navzajem souvisi a vzijemné se
ovlivityji. Cilem praktické ¢asti bylo zjistit, jakym zplsobem s ditétem rodina komunikuje, co
pro lepsi komunikaci udélali a jak je na to v soucasné dobé€. Zavérem mohu fici, Ze vSechny
Ctyfi rodiny, jejichz zivotni ptibéh byl pouZzit pro mou praci, se svym détem vénuji
maximalné. Neberou situaci jako néco nepiijemného, ale naopak jako néco, co je posunulo
uplné jinym smérem, obohatilo je to, pfineslo spoustu novych poznatki a také je to posililo, a
to vtom smyslu, Ze bézné kazdodenni maliCkosti, které by ostatnim mohly piipadat jako

problém, oni takto nevnimaji.
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