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1. |Zdavodnénitématu (min. 7 Fadku):

Toto téma jsem s1 zvolil z duvodu sveho vlastniho zaymu o danou skupinu zawvislych lidi. Prace je
nedilnou soudasti Zivota nas vSech. Zajimavost spatiuji v dopadu workoholismu na lidsky zivot.
Zajimavost spatfuji zejména p¥i vzniku této zavislosti, ¢im vznik a jak se projevuje. Tyto témata budu
rozebirat v teoretické ¢asti. Mnoho vyznamnych a Gspésnych lidi o sobé tvrdi, Ze jsou workoholiky.
Zajima mne tedy, jestli je workoholismus jakymsi atributem pro tGspéch v dnes$ni dobé. Zaroven, jaké
ma tato zavislost tskali, a co mtiZe zptisobovat zdravotni problémy. Toto téma se tyka oblasti

managementu, ale zaroven se tizce poji s psychologickym opodstatnénim.

2. | Formulace problému, ktery bude v praci fresen (min. 10 radku):

Prace se bude zabyvat workoholismem jako fenomeénem dnesni doby. Nase zaméstnani nam prinasi
spole¢enskou prestiz, spole¢enské ale i materialni zazemi. Clovék zavisly na praci vnimé praci jako
nastroj pro svij Gspéch. Problém, ktery jsem se rozhodl pro tuto bakalarskou praci zkoumat umozni
nahlédnout do problematiky workoholismu jako nastroje pro kariérni rtist. V teoretické ¢asti se budu
zabyvat historii pojmu, pfiznaky workoholismu, pfi¢inami vzniku zavislosti. Sou¢ésti teoretické ¢asti
bude také nahled do prace s workoholikem a jeho roli v tymu.

Zkoumanym problémem je uréit workoholiky ve vybranych firméach. Problém budu zkoumat za pomoci
psychologického testu od Karla Nespora. Dotaznik se zabyva vztahem ¢lovéka k praci, jeho pocity nebo
cili, které v praci ma. Diivod pouziti vybraného dotazniku je zdkladem zkoumaného problému, kdy se
budu snazit vyhledat workoholiky ve vybranych firméach a na zakladé toho uréovat proménné, jako
naptiklad na jaké pozici se tito lidé nachézeji, nebo co je jejich naplni prace.

3. | Cil prace max. 5 radku:

Cilem této prace je provést dotaznikoveé Setreni a zjistit, na jakych pozicich se nejcastéji nachazeji lide
zéavisli na préci.

4. | Charakteristika pouzitych metod:

Teoreticka cast je zpracovavana pomoci komparativni metody, kdy srovnavam nazory nekolika
vyznamnych autori ohledné problematiky workoholismu. Dal$i pouZivanou metodou je analyza
vybranych autoru.

V praktické ¢asti pouziji kvantitativni metodu zkoumani. Pro kvantitativni vyzkum budu vyuzivat
dotaznikové Setfeni.
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Struktura prace, pracovni rozélenéni kapitol (podkapitol): teoreticka a
prakticka ¢éast

Teoreticka cast:
1. Pojem workoholismus

1.1. Pfiznaky workoholismu

1.2. Nejéastéjsi pFiciny vzniku této zavislosti
1.3. Mozné priciny vzniku této zavislosti

1.4. Vyvoj zavislosti na praci

2. Profil workoholika

2.1. Osobnostni rysy workoholika

2.2, Klasifikace typt workoholismu

2.3.  Spolecenské rysy workoholikii

3. Workoholismus a jeho dopady na Zivot zavislého
3.1 Rodinny zivot workoholika

3.2 Psychické problémy

3.3. Fyziologické problémy

3.4. Prevence
3.5. Lécba zavislosti
3.6 Syndrom vyhoteni

4. . Workoholismus v pracovnim prosttedi a jeho vyznam pro profesni riist
4.1 Workoholik v tymu
4.2. Problémy workoholiki jako vedoucich

Prakticka ¢ast:

1. Cil vyzkumu

1.1 Stanoveni vyzkumného problému

1.2 Vyzkumné otazky

2. Vyzkumny soubor

2.1. Strategie vybéru osob do vyzkumného souboru
2.2. Metody sbéru dat

2.2 Zpiisoh sbéru dat

3. Vysledky

3.1. Statistika

Odborna literatura — seznam vybrané literatury k jednotlivym kapitolam
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ANOTACE

Hlavnim cilem bakalafské prace je zjistit, zda je workoholismus potfebnym
atributem pro profesni rust. Dil¢imi cili je pak zmapovat problematiku workoholismu,
popsat historii, uvést mozné priciny zavislosti a jeji potencialni vliv na pracovni rust.
Workoholismus je velice nebezpecna behavioralni zavislost, ktera praveé v postmoderni
spoleCnosti nabyva na vyznamu. Vyuzita je komparativni metoda, kterou porovnam
nazory vybranych autorti. Prakticka cast je zpracovana kvantitativni metodou vyzkumu.
Pomoci dotaznikii dosahnu kvantitu potfebnych odpovédi pro stanoveni hypotéz a

nasledné v§e vyhodnotim v chi- kvadratovém testu.

KLICOVA SLOVA

Workoholismus, zavislost, pracovni prostiedi, ispéch, zavislost na praci, nemoc.

ANNOTATION

The main goal of the bachelor thesis is to find out whether workaholism is a necessary
attribute for professional growth. The partial goals are to map the issue of workaholism,
describe the history, state the possible causes of addiction and its potential impact on job
growth. Workaholism is a very dangerous behavioral addiction that is gaining in
importance in postmodern society. A comparative method is used, which I will compare
the opinions of selected authors. The practical part is processed by a quantitative research
method. Using questionnaires, I achieve the quantity of answers needed to establish

hypotheses and then evaluate everything in a square test.

KEY WORDS

Workaholism, addiction, work enviroment, success, work addiction, disease
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UvVOD

Tématem predkladané bakalaiské prace je workoholismus neboli zavislost na
praci. Tuto zavislost vnimam jako velmi zavaznou i1 presto, ze je dnesSni spoleCnosti
prezentovana spise jako okrajovy problém. Prace je neodmyslitelnou soucasti zivota nas
vSech, urCuje nasi zivotni uroven, spoleCenskou prestiz nebo naSe zivotni moznosti.
Zaméstnani je velice dulezité pro kazdého z nas, ale mnoho lidi si nedokaze predstavit,
jak dualezité je zaméstnani pro workoholika. Workoholikem nemusi byt jen clovék
v nejvys§im managementu, mize jim byt také uklizeCka, nebo Zena/muz na matefské
dovolené. Zavislost je pojem, ktery si kazdy pfifadi spiSe k drogdm nebo alkoholu.
Workoholismus je nelatkovou zavislosti, a proto je velice tézko detekovatelny. Tento
pojem se objevil zeyména v USA ve 20. letech minulého stoleti.

Hlavnim cilem je zjistit, zda je workoholismus potfebnym atributem pro profesni
rast. V teoretické Casti je cilem vytvorit uceleny nahled na tento pojem a za pomoci
komparativni metody objasnit nazory riznych autort, ktefi se problematikou zabyvaji.
Dil¢im cilem je pochopeni problematiky takto zavislych lidi. Budu se zabyvat tim, jaky
vliv ma rodina, Skola, prace na pocatky zavislosti u workoholikli. Zaméfim se také na
1éCeni této zavislosti.

Téma jsem si vybral, protoze mne zajima jak z osobniho, tak z akademického
pohledu. Pojem workoholismus je dnes velmi Casto sklofiovan v souvislosti s uspéchem.
Dokonce i nejbohatsi lidé, dle zebticku Casopisu Forbes!, Elon Musk? a Jeff Bezos® o
sobé verejné prohlasuji, ze jsou workoholiky. O této zavislosti také mluvi nasi nejvyssi
ustavni Cinitelé. Slychame o ni v podstaté denné, ale presto je velmi malo vniméana jako
skutecna zavislost.

Dnesni kulturni prostfedi nas k workoholismu spise nabada, nez aby nas od néj
odrazovalo. Je to pravé domaci prostiedi, kde Casto slychame: ,, Musis§ hodné pracovat

proto, abys byl uspésny“. Mizeme se tedy domnivat, ze dnesSni spolecnost je

I FORBES: (1917), &trnactidenik, ktery sidli v New Yorku. Jeden z nejvyznamnéjSich podnikatelskych
Casopist, ktery kazdoroc¢né sestavuje zebiiCek nejbohatsich lidi planety.

2 MUSK, Elon: (1971), americky podnikatel, zakladatel a generalni feditel vesmirné spolecnosti SpaceX
a generalni feditel Tesla motors.

3 BEZOS, Jeff: (1964), americky podnikatel, zakladatel a generdlni feditel spoleCnosti Amazon.



k workoholismu vychovavana. Workoholismus je jeden z nejaktualnéjSich problému této
doby a myslim, ze se mu nedostava takové pozornosti, které je dle mého nazoru potieba.

Predkladana bakalatska prace je rozdelena do celkem Ctrnécti hlavnich kapitol,
z nichz kazdéa popisuje urcity pohled na problematiku. V prvni kapitole se zamétim na
pojem workoholismus. Popisi historii pojmu a za pomoci komparativni metody objasnim
pohledy riznych autord na danou problematiku. Komparativni metoda bude srovnavat
nazory Ronalda Burkeho (BURKE, 2000), Daniela Uli¢ného (ULICNY, 2016) nebo tieba
Marie Vagnerové (VAGNEROVA, 2000). Dale vysvétlim slovo workoholismus a
workoholik, jeho pouziti a zarazeni v 1ékarském slovniku. Na konci kapitoly je vlozena
tabulka, ktera shrnuje nazory vybranych autord z hlediska pozitivniho a negativniho
pohledu na danou problematiku.

V druhé kapitole odpovim na otazku, kde a kdy tato zavislost nej¢asteji vznika.
Prvni podkapitolou je workoholik v zaméstnani. Zde popisi, jak se v praci chova, jaky je
rozdil mezi tvrdé pracujicimi a workoholiky. Déle rozeberu klicové obdobi, ve kterém by
mohly vznikat znaky workoholismu a tim je détstvi.

Treti kapitola se =zabyva osobnostnimi rysy workoholika. Zde popisi
charakteristické znaky zavislych lidi, zafadim také ptipady zndmych osobnosti, které
trpéli nebo trpi workoholismem, jako napfiklad Margaret Meadova. V kapitole se také
zminuji o workoholiku jako pracovnikovi. Vyskytuji se zde 3 stadia, kterymi zavisly na
praci prochazi a nasledné dojde k vyCerpani a tézké formé workoholismu.

Ctvrta kapitola pojednava o klasifikaci typa workoholik(. Zde popisuji 3 predni
klasifikace od vyznamnych autort jako je napfiklad americky psycholog Bryan Robinson
nebo Stefan Poppelreuter. VSechny klasifikace na konci kapitoly shrnu do tabulek pro
lepsi prehlednost.

Pata kapitola tesi dopady workoholismu na zivot zavislého. Zde rozdélyji
podkapitoly na rodinny zivot workoholika, kde rozebirdm souvislost s rozvodovosti a
celkové charakteristické rysy objevujici se v rodinach, kde pusobi workoholicky jedinec.
S tim také uzce souvisi zdravotni stav jedince, ktery naruSuje rodinou pohodu. Dalsi
podkapitoly se proto vénuji psychickym a fyziologickym problémiam workoholika. Po
sepsani vSech potencionalné moznych problému, kapitolu dopliiuji 0 moznosti 1éCby
zavislého. Jak ze strany rodinnych pfislusniki, tak ze strany samotného zavislého, kde

nejdilezitéjsim krokem je uvédomeni si své zavislosti, ktera vsak nenese stejnou 1écbu



jako napitiklad jiné zavislosti. Pro lep§i pochopeni vyvijejici se zavislosti a moznosti
vcasného zachyceni pro ucelnou 1écbu jsem do kapitoly pfifadil jesté syndrom vyhoteni.
Zde presné definuji faze syndromu a také reakce téla na vyhoteni.

Sesta kapitola pojednava o piedchazeni workoholismu. Rozeberu zde pisobici
vlivy, které pracovnikovi mohou pomoci k zvladani kazdodenniho pracovniho stresu a
zvySuji tak odolnosti vici extrémnimu pracovnimu nasazeni.

Sedma kapitola je pojmenovana jako workoholismus v pracovnim prostfedi a jeho
vyznam pro profesni rast. Pro bakalafskou praci je to jedna z vyznamnéjsich kapitol,
jelikoz samotny vyzkum se zabyva hlavné timto tématem. V kapitole popisuji, jak se
chova workoholik v tymu nebo na vedouci pozici. Jaké vztahy panuji mezi workoholikem
a dal§imi pracovniky.

Posledni osma kapitola zafazena do teoretické Casti vénuje pozornost
manazerskému postaveni. Kapitola navazuje na praktickou Cast a rozdéluje manazerské
urovné€ managementu.

Vyzkumna ¢ast bakalarské prace je zpracovana kvantitativni metodou.
K potvrzeni ¢i vyvraceni hypotéz vyuzivam chi-kvadratovy test, ktery je pocitan ze
sebranych dat vyzkumného vzorku. Vyzkumny vzorek tvofi manazefi na vSech urovnich
managementu. Data jsou sbirany pomoci dotaznikového Setfeni.

Vyzkumny problém pojednava o souvislosti zavislosti na praci surovni
managementu, na které se zkoumany manazer vyskytuje. Pro nastaveni spravnych
hypotéz a prozkoumani dostateCnosti reprezentativniho vzorku byla do vyzkumu
zahrnuta 1 pilotni faze. V praktické Casti jsou déale popsany vSechny spolecnosti, kde
probihal sbér dat. Je to z divodu navaznosti na teoretickou cast, kde se zmifuji i o
pozicich, na kterych se nejvice vyskytuji workoholici. Firmy jsou popsany z hlediska
jejich zaméfeni a nastaveni firemni kultury. Do vyzkumu bylo zahrnuto celkem 8 firem.

Analyza vysledkd probiha na podkladech ze ziskanych vysledkd chi-
kvadratového testu. Diky kterému pak potvrzuji jednu ze stanovenych hypotéz.

Vyzkumnych Setfeni je v Ceské republice zatim velmi malo. Tomuto tématu se

vénuji predev§im zahranicni zdroje.



1 POJEM WORKOHOLISMUS

Prace se stala v prub&hu 20. stoleti zcela zasadnim aspektem a povinnosti kazdého
znas. Nejedna se jen o zdroj materidlniho a finanéniho zazemi, ale také o jakousi
spoleCenskou prestiz. V praci mame moznost rozvijet své schopnosti, ucit se novym
vécem a prozivat uspokojeni v ramci kariérniho rastu. Davame si dil¢i cile, které nas
uspokojuji. Praci obétujeme svuij volny ¢as, Cas s rodinou a prateli nebo ¢as, ktery bychom
mohli vénovat svym konickiim a zalibam. Pokud chceme byt Gspésni, prace nas musi
uspokojovat nejenom materialng, ale také lidsky. Zde také vznika minimalni prostor pro
rozdéleni pojmu zajem pro praci a zavislost na praci.

Workoholismus je fazen mezi tzv. patologické zavislosti. Patologickymi
zavislostmi rozumime puvodné prospésnou zavislost, ktera v dusledku snizuje kvalitu
zivota zavislého. Dusledkem muze byt fyzické a duSevni stradani jedince.
(VAGNEROVA, 2000, s. 201).

Workoholismus se da oznaCit za behavioralni, tedy nelatkovou zavislost.
Nelatkova zavislost je Cinnost, které Clovek obétuje velkou ¢ast svého volného cCasu,
veskeré své dosavadni zaliby a také vzacny Cas s rodinou. Celkova zavislost mize mit
negativni dopad na dusevni i fyzické zdravi jedince. (HARTL, 2004, s. 147) Behavioralni
zavislosti maji nékolik typt, muze se jednat napfiklad o patologické hracstvi, zavislost na
sexu, poruchy s pfijmem potravy a v neposledni fadé také zavislost na praci neboli
workoholismus. (ULICNY, 2016, s. 16)

Tento pojem poprvé pouzil Wayne Oates,* ve svém dile , Confession of a
Workaholic”. Zde Wayne Oates piirovnal workoholika k ¢lovéku zavislém na alkoholu.
Alkoholik je v tomto dile pfirovnavan k nest’astné lidské bytosti, ktera je vzdalena od své
rodiny a pratel. Definoval workoholika jako ¢lovéka s nekontrolovatelnou potiebou
pracovat nepretrzit€¢, nadmémé a zaroven kompulzivné. Popisuje Cloveka zavislého na
praci jako jedince, kterého potifeba pracovat dohani k tomu, ze zapomina na zakladni
hygienické potfeby, nema starosti o své blizké a nepotiebuje k zivotu mezilidské vztahy.

(BURKE, 2000, s. 16)

* OATES, Wayne: (1917 — 1999), americky psycholog a nabozensky pedagog, ktery vymyslel slovo

workoholik. Mezi jeho nejvyznamnéjsi dila patii naptiklad Grief:



Workoholismus je tedy stale a znacné piid€lovani Casu, uréitym Cinnostem a
mySlenkam, které uzce souviseji s praci. Kliovy prvek workoholismus je kognitivni a
behavioralni investici do prace, ktera ma negativni dopad na rodiny, pracovni prostiedi a
na kvalitu zivota zavislého. (HARPAZ, 2003, s. 294)

Dle lékaiského slovniku muzeme workoholismus definovat jako chorobnou
zavislost na praci a vykonu. Jedinec se v mySlenkach orientuje jen a pouze na praci a
omezuje tim své volnocasové aktivity. Dasledkem tohoto mysleni je pak socialni izolace
nebo fyzické vy&erpani. (VELKY LEKARSKY SLOVNIK, ONLINE)

Zavislost na praci je vedena v soucasném systému MKN-10. Patfi mezi impulzivni
a nutkavé poruchy (F63). Jedna se tedy o nekonceptualizovanou zavislost a patii mezi
zavislostni chovani. Alan Marlatt > definuje zavislostni chovani jako stale se opakujici
vzorec chovani, ktery zvysuje riziko osobnich nebo psychickych problému. Zavislostni
chovani muze také zpusobit ztratu sebekontroly. (MARLATT, 1988, s. 224)

V nize uvedené tabulce jsem shrnul rizné pohledy na workoholismus. Nazory se
znalné 1i§i. Vybrani autofi jako E. Cantarow’ nebo M. Machlowitz’vidi workoholismus
jako pozitivni nastroj ke kariérnimu rastu. Naproti tomu D. Cherington® a B. Killingerova’
popisuji workoholismus jako velice nebezpecnou zavislost, ktera muze ohrozit zdravi

jedince a berou jej jako zavislost.

> MARLATT, Alan: (1941), klinicky psycholog, specialista na navykové chovani. Provedl vyzkum na
snizovani $kod, kratkych intervenci a prevence relapsi.

® CANTAROW, Ellen, (1950), klinicka psycholozka, autorka knizky: Women workaholic

7 MACHLOWITZ, Marilyn: (1959), uznavand americka psycholozka, absolventka Princetonské
univerzity, pracovala ve vysokych manaZzerskych pozicich v oblasti personalniho managementu.

8 CHERINGTON, David, (1942), byvaly lektor na Brigham Young Iniversity, kde vyucoval organiza¢ni
leadership a strategii.

9 KILLINGER, Barbara: (1934), Klinicka psycholozka, spisovatelka, umélkyn¢. Vystudovala doktoradt na
univerzité¢ v Yorku.



Komparace vybranych autoru na workoholismus

Workoholismus jako pozitivni fenomén Workoholismus jako negativni fenomén
Workoholismus je odvozeny od lasky ke své Workoholismus jako iracionalni zavazek
praci. k nadmérmné praci (David Cherington)

(Ellen Cantarow)

Workoholimus je vnitini touha pracovat Workoholismus je zavislost (Barbara Killinger)
dlouho a tvrdé (Marilyn Machlowitz)

Tabulka ¢. 1 vlastni tvorba — Zdroj: HARPAZ, Izthak, SNIR, Raphael, Human relations, DOI: 10.1177/0018726703056003613



2 VZNIK ZAVISLOSTI NA PRACI

2.1 Zaméstnani

Ve velkych organizacich, kde vétSina lidi pracuje dlouhé hodiny piescas, je
podstatné rozliSovat mezi tvrd€ pracujicim zaméstnancem a workoholikem. Workoholik
v téchto pripadech pracuje spiSe sam a soustiedi na detaily prace a ¢asto svou praci meni.
Tvrdé pracujici zaméstnanec naproti tomu pracuje mnohem vice v tymu, prace ho
naplfiuje a snazi se, aby byla jeho prace provedena efektivné. Vi, kdy ma zavfit pocitac a

jit za rodinou domt. (ROBINSON, 2014 s. 31,32)

Rozdil mezi workoholikem a idedlnim zaméstnancem

Idedilni zaméstnanec Workoholik
Dobra tymova spoluprace a schopnost Nejlépe pracuje sam, neschopnost delegovat
delegovat svou praci, neschopnost pracovat v tymu
Spolecensky Zamgstnanec pouze s par, nebo bez pratel
Uziva si svou praci a ma z ni dobry pocit Pracuje jen proto, aby m¢l néjakou praci
Motivovan vnitfnimi potfebami Motivovan strachem ze ztraty pozice (statusu)

Dilezita rozhodnuti déla v §ir§im kontextu do = Prili§ mnoho je zavaleny detaily a neni
budoucnosti. schopen se rozhodnout efektivné

Zdrav¢ riskuje Neochotny riskovat

Tabulka €. 2 — vlastni tvorba, Zdroj: ROBINSON, Chained to the Desk: A Guidebook for Workaholics, Their Partners and Children, and the

Clinicians Who Treat Them, 2014, New York: New York University Press, str. 217

Workoholismus miize mit zpo€atku pozitivni vliv na kariérni riist daného jedince,
a to zeyména proto, ze prace pies €as a dlouhd pracovni doba, je na pracovnim trhu velmi
odmeénovana. Zamestnanci jsou pak pro spole¢nost velmi cenni. (THOMAS, 2006, s. 127)
Workoholici vénuji své praci vice Casu nez ostatni a diky tomu muze byt jejich

prace kratkodobé prospésnéjsi pro spole¢nost. Pokud bychom se na praci workoholika



podivali v del§im Casovém obdobi pravdépodobné bychom vidé€li sestupnou tendenci
v podavanych vykonech nejenom workoholika, ale i jeho tymu. (THOMAS, 2006, s. 128)
Z pohledu pracovnich norem a firemni kultury, mohou byt workoholici vnimani
ve dvou kontextech. Jako pracovnici, ktefi diky svému nasazeni a pracovnimu usili,
zvedaji normy a tim i pozadovany vykon pro své pracovniky, tedy jako ,tahouni®, ktefi
diky svému nasazeni umoziluji ostatnim pracovat meéné, nebo jako cloveka, ktery diky
svému puntickarstvi kazi naladu na pracovisti. Z vyse uvedeného plyne, ze workoholici
mohou mit na své pracovists jak negativni, tak pozitivni vliv. (SUCHA, 2013, s. 70)
Pro kazdého pracovnika jsou velice dalezité benefity, které mu dana pracovni
pozice prinasi. Naptiklad to muze byt: prestiz, financni ohodnoceni, sluzebni automobil,
firemni prostfedi. Pracovnici tedy pracuji tak, aby z prace méli co nejvétsi uzitek. Pokud
pracovnika motivuje finan¢ni ohodnoceni, bude mnohem pracovitéjsi nez jeho kolega,
kterého finan¢ni ohodnoceni tolik nemotivuje. Kazdy zaméstnanec ma také vrozenou
touhu pracovat, je to vnitini potfeba, ktera motivuje pracovniky pracovat dlouhé hodiny
nad pozadovany ramec své prace. Rozdé€lyjicim faktorem mezi angazovanym
pracovnikem a neangazovanym pracovnikem je drive fo work, kdy se u angazovaného
pracovnika, jedna o nutkavou touhou pracovat, kdezto u neangazovaného pracovnika se
jedna o tlak ze strany organizace na jeho pracovni nasazeni. (SUCHA, 2013, str. 69-79)
Zameéstnance muzeme obvykle rozdélit do Sesti skupin, dle jejich nasazeni a
prospéchu pro spolecnost. Toto rozdé€leni jsem znazornil v nasledujicim grafu. Z pohledu
zaméstnavateli je nejvice vyhodné zaméstnavat entusiastické pracovniky a
entusiastické workoholiky. To jsou typicti ,,dFic¢i“, ktefi jsou ochotni pomahat kolegtiim,
zustavaji v praci nejdéle a jsou oblibeni i u svych nadfizenych. U workoholiku si
muzeme povSimnout velkého pracovniho nasazeni, nicméné pro spolecnost neni jeho
zamestnani prospésné, to zejména kvuli jeho individualismu a neschopnosti pracovat
v tymu. Roz€arovani pracovnici, ktefi jsou vé¢né nespokojeni, maji pomérné velké
pracovni nasazeni, nicméné jsou neoblibeni v kolektivu, a to zejména kvili neustalému
stézovani. Uvelnéni pracovnici jsou oblibeni v kolektivu, zejména proto, ze dokazi
odleh¢it od stresovych situaci, ovSem jejich pracovni nasazeni a ambice jsou spiSe
podprimérné. Neangazovani pracovnici pak maji velmi malé pracovni nasazeni, pusobi

odevzdané a pro spole¢nost jsou neprospésni. (SUCHA, 2013, str. 75)



WORKOHOLICI ~ ENTUSIASTICTI ~ ENTUSIASTICTI  ROZCAROVANI UVOLNENI NEANGAZOVANI
WORKOHOLICI PRACOVNIK PRACOVNICI PRACOVNICI PRACOVNICI

=8-—Pracovni nasazeni ==®=Prospéch pro spolecnost Oblibenost v tymu

GRAF. ¢ 1 - zdroj: vlastni

Mezi nejcastéjsi osoby zavislé na praci patii zejména podnikatelé a vrcholni
manazefi. Po sob€ 1 po svych podfizenych vyzaduji maximalni vykon. Zaroven vsak
nedavetuji svym spolupracovniktim, Ze jsou schopni dosahovat toho nejvyssiho nasazeni.
Neduveéra vede k neustalé kontrole svych podfizenych. Tim si tito lidé ptid€lavaji dalsi
praci. (STEPANIK, 2008, str. 52-53)

Nejcastéjsi skupinou, kterou workoholismus postihuje jsou tzv. Yuppies. Toto
oznaceni se pouziva v souvislosti s mladymi vzdélanymi muzi, ktefi pochazi z velkych
mest. Touzi po bohatstvi a slave. Dal§imi rizikovymi zaméstnanimi, které produkuji velké
mnozstvi workoholikt jsou védci, pracovnici v IT, pravnici nebo projektovi inzenyfi.
(VYSKOCILOVA, 2015, ONLINE)

Podle psychoterapeuta Martina Razic¢ky!'? nelze presné definovat, ktera pracovni
pozice, nebo jak vysoké vzde€lani inklinuje k workoholismu. Dle jeho nazoru neni
workoholismus vysadou manazerskych profesi, ale workoholikem se muze stat i clovek,
ktery se zivi manualni praci. Dokonce uvadi, ze se workoholikem muze stat i Zena
v domécnosti. (RUZICKA, 2013, str. 41)

Pokud jedinec, ktery ma sklony k workoholismu nastoupi do zaméstnani, kde je
firemni kultura nastavena na pfesCasové hodiny, nebo je ve firmé soutéziva atmosféra, je

pro tohoto ¢lovéka velice tézké ubranit se zavislosti na praci. (NESPOR, 2009, str. 76)

10RUZICK A, Martin (1970), specialni pedagog a terapeut zameiujici se na zavislosti. Pasobi také jako
zastupce teditele pro organizaci a odborny asistent na Ustavu specidlné pedagogickych studii.



2.2 Détstvi aneb vychova k workoholismu

Jedna o nejcastéjsi pfic¢inu vzniku workoholismu. Pokud se v rodiné neustale
mluvi jen o praci a rodiCe uptednostiiuji praci pred osobnim zivotem, je dité nuceno dany
vzorec chovani napodobovat. Pokud v roding€ chybi tradice k volnoCasovym aktivitam, je
zieymé, ze dit€ se bude vice zaméfovat na praci jako na stézejni zivotni hodnotu.
Nejohrozenéj§imi détmi jsou ty, které maji problémy se soustfedénim. Nejsou na to
emocné, ani mentalné€ vyzralé, a to se odrazi na jejich pristupu ke skole a v pozdéSim
véku i k praci. (VYSKOCILOVA, 2015, ONLINE)

Dité ovliviuji ti zasadni faktory, diky nimz se mtize stat workoholikem. Prvni je
porucha pozornosti v kombinaci s nadmérnou aktivitou. Déti tohoto typu jsou velice
zivé a neposedné. Jsou Casto velmi inteligentni, ale ovliviiuje je slaba koncentrace.
Zaroven nedokdzi dokonCovat zadané ukoly. Velkou aktivitu by méli rodice feSit
napiiklad sportovnimi aktivitami, kde dité najde dalsi uplatnéni. (KILLINGEROVA,
1998, str. 18-22)

Takzvané ,,rodi¢ovské déti” jsou dal§im faktorem pro vznik workoholismu. Tyto
déti jsou velmi Casto emocné vystaveny problémim dospélych. Dité mnohdy prebira roli
rodica. Obvykle to byva bud nejstarSi dit€ ze sourozencd, nebo dit€, které vyrusta
v neuplné rodin€. Dité byva velmi svédomité v plnéni ukolt dospélych. Postupem Casu
vSak prestava dané ukoly zvladat a projevuji se u néj pocity ménécennosti. V dospélosti
takové déti propadaji zavislosti na praci prave z davodu, aby dosahly vdéku a uspéchu.

Tretim aspektem jsou velké naroky na dité v détstvi. Sem patii ti rodice, ktefi se
détem az prili§ vénuji. DEti maji velice Casto tii a vice krouzkt a rodice po nich chtéji,
aby byly v kazdém nejlepsi a k tomu samoziejme nejlepsi mozné prospivani ve skole.
Dité si tak navykne, ze pokud chce ziskat n€jaké ocenéni, musi podat extrémni vykon. To
se v dospélosti projevuje i v pracovnim prostiedi.

Jako rizikovou oblast, kde dochazi k zavislosti na praci jiz v détstvi je také Skola.
Touto spole¢enskou instituci si musi projit kazdy ¢lovék. Skola déti piipravuje do Zivota
a také napomaha nastavit zivotni priority. Interni Skolni kultura mize dit€¢ zasadné
ovlivnit v touze za co nejlepSimi znamkami. Pravé déti ambicidznich rodi¢h muzou mit
jiz ve Skolnim vé€ku touhu byt uznavany a paradoxné jim tento tlak muze uskodit

v budoucim profesnim Zivoté. (KILLINGEROVA, 1998, str. 18-32)
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Ve skole by mél byt kladeny diraz nejen na znamky a znalosti, ale zaroven je
dulezité vychovavat dité v §ir§im slova smyslu. Piilisné ,tlaeni na pilu“ muze u ditéte
vést k chronické honbé za dobrymi znamkami a uznanim spoluzakl, to ma pak za
disledek uzkosti a dal§im psychickym problémém. (NESPOR, 1999, str. 44)

Domnivam se, ze workoholik byva pro organizaci velice cenny. Podnikatelsky
subjekt tak muze tuto oddanost velice dobfe zaplatit. Zvysujici se ekonomicka troven
muize pak zapfiCinit jen utvrzeni se vtom, ze odevzdavani velkého mnozstvi Casu

organizaci je spravne.
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3  OSOBNOSTNIi RYSY WORKOHOLIKA

Abychom mohli ¢lovéka charakterizovat jako zavislého na praci, je nutné, aby
v ném prace alespon zpocatku vyvolavala pocit uspokojeni. Tento prozitek muze v
zacatcich prispét k tomu, ze Cloveék snizuje své nepracovni aktivity. Pfi¢inou tohoto
problému je myslenka jednotlivce (workoholika), ze prace je nejhodnotnéj§i a
nejdulezitéjsi. Obava se také, ze pokud nebude v praci on, dojde k chybam. Pocity libosti
nebo také Casté pochvaly za velké nasazeni mohou vést k nabalovani dalSich ukolt, do
kterych neni objektivné nucen. Prace je jedina véc, ve které vidi svou hodnotu a nechce
o ni pijit. (VYSKOCILOVA, 2015, ONLINE)

Workoholik jako Clovek je velice slozity na pochopeni. Mnohokrat se jedna o
jedince, ktery je spoleCensky uspésny, nebo dokonce vyznamné piinosny pro védecké,
zdravotni, primyslové a dalsi rozvoje spoleCnosti. Jako piikladem muzeme uvést
napfiklad velmi vyznamnou osobnost Margaret Meadovou!!. V antropologii se zabyvala
kulturnim determinismem, avSak jeji sklony k workoholismu ji dovedly k arogantni az
dominantni postavé, ktera se vice nez o provedeni seridzniho vyzkumu, zajimala o vlastni
postup. To vSe pak mélo dopad i v kritice, snesené praveé na vyzkumy Meadové.

Workoholismus jako nemoc nepfichazi jen tak zniceho nic. Je to proces, pfi
kterém ma jedinec stdle moznost uniknout. Vyvijejici se workoholismus se znacné
promita v osobnostnich rysech lovéka a napada i jeho soukromy zivot. Pii workoholismu
vystupuji do poptedi tfi hlavni povahové rysy. Perfekcionalismus, posedlost a narcismus.
(KILLINGEROVA. 1998, s. 29-31)

Perfekcionista je neklidny, netrpélivy, rad usiluje o vlastni dokonalost, o
vyjimecné mistrovstvi, které vSak existuje jen v jeho predstavach. Opét muzeme fici, ze
velka ¢ast vyznamnych hudebnich, politickych 1 tfeba vojenskych osobnosti byli, nebo
jsou, perfekcionisty. Byt perfekcionista znamena byt pfesvédcen o své bezchybnosti. Je
to Clovek velice inteligentni, vidici se nadfazené nad ostatnimi. I pfes to jsou tito lidé
arogantni, soutézivi, naro¢ni sami k sobé, ale i k ostatnim. Navenek ptsobi sobéstacné az
nezavisle. Od druhych ocekavaji uznani, obdiv a pochvaly. Projevy workoholika

perfekcionisty jsou mnohdy zakofenény v détstvi. Pod plsobici nezavislosti a vlastni

I'MEADOVA, Margaret: 1901-1978, americka antropolozka, kterd zkoumala kmeny na Samoy
v Polynésii. Zabyvala se kulturnim determinismem.
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dokonalosti se skryva podvédoma snaha o vyteseni détskych obav z bezmoci, nebo strach
ze ztraty lasky rodicl. Jedinec se pak musi sam uklidiiovat a ztotoziuje se pouze se svymi
pozitivnimi charakterovymi strankami. Marion Woodmanova'? popisuje sméfovani
k dokonalosti jako cestu pry¢ od opravdového zivota, snejhorSim faktem toho, ze
dokonalosti doopravdy nikdy nedosdhneme. Perfekcionismus tedy neni absolutnim
pozitivnim rysem osobnosti. Je to spiSe kletba, ktera nutkavé vede k dosahovani stale
vétsiho uspéchu.

Spojitost workoholismu a perfekcionismu je velmi uzka. Neékteré déti jsou
presvédceny, ze pokud budou podavat vyborné vykony, budou milovany a obdivovany.
Tento aspekt je spojen jak s workoholismem, tak i s perfekcionismem. Dité se nauci, ze
chvala souvisi s uspéchem. CoZ u néj mize vyvolat touhu byt nejlepsi a zaroven tedy
nejmilovanéjsi — byt perfekcionista. A také podavat stale vétsi vykony, nezastavit se a
stale pracovat, soutézit o lasku, tedy byt workoholikem. Postupem Casu se zavislosti
zvétSuji a workoholik zacind chapat, ze to co, déla uz nestaci, touzi po dokonalosti,
neustalé pochvale a obdivu. Sam nevi, jak toho ma dosahnout. Kvili neustale se
zhorSyjicimu usudku pak pracuje dvanact az patnact hodin a ocitd se v zoufalstvi.
Nasleduje chronicka unava a vycerpani. Workoholi¢ti perfekcionisté v détstvi nejspise
nepoznali mnoho neuspéchii. Vzdy byli chapani jako ta ,hodna holCicka®, , hodny
chlapecek®. Problém vsSak nastava v situaci, kdy se octnou v pozdéj§im véku, napiiklad
ve Skole, v néjaké nepfijemné situaci, kterd pro né¢ znamena nezdar. Témito okamziky
jsou pak traumatizovani a nedokazi snést kritiku na svou osobu, protoze to doma nikdy
nezazili. V prekonavani prozitého nezdaru si ¢asto vytvari své vlastni rituadly. Workoholik
si naptiklad Casto bezmySlenkovité cmara na papir slozité tvary pti tom, kdyz pracuje,
telefonuje, nebo néco tesi. Uspokojuje ho totiz myslenka, ze dokaze délat vice véci
najednou. Pokud se vSak v zivoté workoholika déje vice nezdart nez uspéchui, zacina byt
ochromen svou uzkosti a nedokaze ucinit zadna Zzivotni, ani kazdodenni rozhodnuti.
Nastava ta Cast, kdy se vraci ke svym ritualim, ve kterych si je zcela jist. Svou rutinu
zene do extrémd, jako napiiklad pfehani Cistotu a poradek. Na svém stole ma dokonale
srovnané svorky nebo malé papirky na poznamky. To vSe uvoliiuje jeho napéti.

(KILLINGEROVA, 1998, s. 31-40)

12 WOODMANOVA, Marion: 1928-2018, kanadska basnitka a analyticka psycholozka. Vénovala se
snovym teoriim Carla Gustava Junga.
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Pokud se budeme zabyvat workoholikem jako ¢lovekem, fekli bychom ¢astokrat,
ze se jedna o jedince, ktery je zavisly na své praci. Workoholik v§ak muaze byt posedly
nejen pracovnim nasazenim, ale také praci na sob&é samém. Pak se u n€j mize projevit i
anorexie €1 bulimie. Jini workoholici zase chorobné touzi po kofeinu, drogach a dalSich
omamnych latkach. V pracovnim prostfedi ma tizkostlivy workoholik neustaly strach o
svou pracovni pozici. Svou vladu se snazi udrzet co to jen jde. Trpi tim jeho pracovni
kolektiv, kde vétSinou narusuje spoleCenské vztahy a zaCina tak byt stfedem konfliktt.
Pokud se u workoholika projevi potencionalni strach ze ztraty pracovni pozice zacind u
n¢j dalsi krok k vyrovnani vlastniho uspokojeni. Snazi se znicit v§echny, ktefi jsou podle
n¢j lepSimi nebo vykonnéjsimi. Zacina si vybirat spolupracovniky, které pouze vyuziva
jako schody vedouci k jeho vlastnimu vrcholu. Stejné tak tomu maze byt i v rodinném
prostredi. Jeho partner mu slouzi jen do té chvile, kdy spole¢né s nim, nebo diky nému
dosahuje vytouzené prestize. Workoholik je mistrem v mafeni snt a nad€ji druhych lidi.
Kvili vitézstvi dokaze zradit i toho nejbliz§iho. Neuznava zabavu ani radost ze
spoleCenskych aktivit.

Workoholik jako obsesivné nutkava osobnost je clovék velmi upjaty, moralisticky
a chladny. Nedokaze chapat potieby druhych, ale zaroven nedokaze fici ,,ne”. Pouziva
spise spojeni ,,ano, ale“. Casto se tento rys charakteru poji i s narcismem. Jedinec se
soustredi jen na sebe. Mysli jen na své obavy, uzkosti a strachy. Nedokaze chapat ostatni,
protoze nic neni dilezitéjsiho nez jeho uspéch. Pokud u narcistického workoholika dojde
k nezdaru, za¢ne byt hyperaktivni, méa zbésilé pracovni tempo, je vznétlivy, nekdy se
dokonce projevi i manické chovani. (KILLINGEROVA, 1998, s. 42- 57)

Zavérem k povahovym rysim workoholikd je nutno podotknout, ze touha po
bezmezné dokonalosti vétSinou vede k posedlosti praci. Cely tento proces zacina
nevinnym perfekcionalismem, ktery se v§ak béhem par nezdarti muze obratit v depresivni
stavy a uzkosti. Pfes manické stavy se jedinec uklidiiuje vlastni chvalou a zaméfenim jen
na sebe samého. Nezajimaji ho potfeby ostatnich, ani své rodiny. Stdva se zng¢j
narcisticky workoholik. (KILLINGEROVA, 19998, s. 58)

Mezi dalSi nejCastéj§i charakteristické rysy workoholika patii zejména jeho
upornost a nepruznost v pracovnim procesu. Ma pocit, ze jim zavedeny postup je ten
nejlepsi mozny a nikdo nema pravo ho ménit. Zarovenl je pfehnané vérmny svému

pracovnimu systému a nerad si zvykéa na néco nového. S timto rysem souviseji i dalsi rysy
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jako napftiklad, zbytec¢né $tvani se za prehnané optimistickymi terminy, nebo odcizeni
od skutecnosti. Workoholik malo kdy splni to, co slibil. Pokud to splni, neni to vétSinou
v&as. (NESPOR, 1999, s. 51,52)

Dals§imi typickym pfiznakem jsou pak, neustild chut’ pracovat nebo
neschopnost odpocivat. Zavisli si vétS§inou nestihd ani uvédomit, Ze je unaveny.
Bojkotuje také mimopracovni vztahy anebo vyuziva mimopracovnich vztaha k tomu,
aby si vylepsil své firemni postaveni. Chaoticky Zzivotni styl a chudé mimopracovni
vztahy vedou k tomu, ze workoholik zije sam ve svém svété. Stim souvisi dalsi
vyznamny bod, a to je osamélost. Zavisly ¢lovék ma velice Casto rodinu, nicméné
myslenkami je stejn& vice v praci nez doma. (NESPOR, 1999, s. 50-57)

Workoholik také velice rad souperi se svymi kolegy o to, kdo udéla vice prace,
nebo kdo odevzda svij projekt diive. Tato soupefivost je pro workoholika problémem
zejména v socialnich vazbach na pracovisti. Ma také velmi malou citlivost vuci svym
kolegum, je zaméfeny pouze na své pracovni cile. Nechape svou praci v SirSich
souvislostech, velice Casto chce prosté jen travit v praci nejvice hodin a s tim souvisi 1
Spatna schopnost rozdélit energii do ruznych oblasti svého zivota Pokud jde o zdravi,
workoholik nerespektuje své télesné a duSevni problémy. Nemé cCas chodit na
preventivni prohlidky ke svému lékafi, zanedbava své zdravi. (NESPOR, 1999, s. 50-
54)

3.1 Vyvoj zavislosti v pracovnim prostredi z hlediska osobnosti

V této kapitole popisi, jak se miiZze dana zavislost vyvijet v Case. Vypsanymi stadii
si projde kazdy workoholik a posledni, tedy finalni stadium muZze skoncit i smrti.

Prvotni stadium (€asné): Clovék v tomto stadiu mysli pofad jen na praci, odmita
dovolenou, zacinaji se projevovat lehké poruchy nespavosti. Pokud vsak toto stadium
netrva delsi dobu, neni nebezpecné. Z pravidla se jedna o Cloveka, ktery praveé nastoupi
do nového zaméstnani. Vzhledem ke své ctizadosti a touze po uspéchu, zistava v praci
co nejdéle to jde, nabira si stale vice a vice ukoll, pracuje na 100 %, veskery svij volny
Cas vénuje své praci. Prace v ném vyvolava adrenalin a také pozitivni stres neboli eustres.

Pro toto stadium je typické omezeni kontaktu s prateli, rodinou a zanedbavani svych
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konicka. Zde naptiklad velmi casto dochazi k upadku ve vykonnosti ve sportech,
dotycného pak sport prestava bavit a zaméfuje se vyhradné na praci.

Stiredni stadium: Jedinec zacina ztracet pratelé, vytraci se zajem o své okoli a
rodinu, o kterou také velmi Casto pfichazi. Pravé v této fazi ¢lovék nejCastéji utika od
svych problémi do prace, kde se domniva, Ze se problémy vyfesi. Nema jiz zadné konicky
a minimum piatel. VétSinu svych pratel ma v praci, ktera ho jiz pohltila.

Finalni stadium: Jedna se o nejzavaznéjsi stadium, kde pretrvavajici enormni
pracovni nasazeni prindSi ty nejobavané€jsi zdravotni problémy. Nespavost, neustalé
mySslenky na préci, €as straveny v praci sedmnact hodin denné a vice jsou v tomto stadiu
obvyklé. Jedinec zije obvykle sam, bez rodiny a bez pratel. DalSim projevem jsou

vV v

(FASSELL, 1990, 5.61)

Fatalnim problémem vtomto stadiu je krize. Jedinec nema casovou rezervu feSit
ojedinélé udalosti v kratkodobém ale ani v dlouhodobém horizontu. Tato krize muze
vzniknout napiiklad onemocnénim a vypadnutim z pracovniho rytmu na jeden az dva
tydny. Workoholik je pak nucen pracovat jesté o néco vice nez obvykle, nicméné to jiz
neni mozné. V tomto pfipade se vytraci eustres a vznika distres. Jedinec piestava mit
moznost ovlivnit vysledky hospodafeni firmy nebo nema takovy vliv na své oddéleni a

na své podiizené. (REKTOR, in Youtube, [online], [2020-03-27,13:08])

PRVOTNI STADIUM STREDNI STADIUM FINALNI STADIUM
L Ztrata pratel ] .
Odmita dovolenou ) . Vysoké pracovni
Nespavost Ztr?ta k’o.mcku nasazeni
Praci vénuje 100% Ztrta zajmu 0 Deprese

rodinu

GRAF ¢. 2 —vlastni tvorba
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4 KLASIFIKACE TYPU WORKOHOLISMU

V piekladané praci zmifiuji ti1 hlavni rozdéleni workoholismu. Zpocatku se budu
zabyvat jednou z nejstarsich typologii, ktera vznikla Ceskoslovensku. Druha typologie je
od americké psycholozky Bryan Robinson'?, které rozdéluje workoholiky do péti typu,
dle jejich temperamentu. Treti klasifikaci je rozdéleni od Stefana Poppelreutera'?.

Prvnim rozdélenim workoholismu je ¢eskoslovenska typologie. V prvni skupiné
jsou tzv. ,urputni dri¢i®. Tito workoholici jsou vétSinou velice zbrkli, ohrozuji samy
sebe, ale také své okoli, moc nedbaji na pravidla a velice zbrkle a rychle méni plany.
Naproti tomu typ: ,,pracovni labuznik* je pedant a perfekcionista M4 rad svou moc a
rad rozhoduje, musi se vzdy postupovat dle jeho plant a napadi, na které velmi peclive
dohlizi. Vychutnava si také svou nezbytnost mezi ostatnimi ¢leny kolektivu je velmi
neoblibeny. ,,Hyperaktivni typ* je stale v akci. Kolem jeho osoby panuje vécny hluk a
rozruch. V praci mé velky zmatek a je velice ¢asto nervozni. VéEtSinou nedokaze udrzet
svou pozornost na jedné pracovni aktivité, a proto vétSinu ukolt odevzdava pozde.
Dals$im typem je pak ,,zachvatovy typ*, kterého nejvice charakterizuje naladové az
maniodepresivni chovani. Poslednim typem je pak ,,opecovavac®, ktery se prehnané
snazi v§em zavdécit a plni dobré skutky. Tim se pak dostava pod tlak a neni schopen plnit

své tkoly v pozadovanych terminech. (NOVAK, 2012, s. 43).

13 ROBINSON, Bryan, (1945), Americky spisovatel, psychoterapeut a profesor na University of North
Carolina v Charlotte.

14 POPPELREUTER, Stefan: (1970), vyznamny némecky sociolog a psycholog.
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Ceskoslovenska typologie workoholiku

Typ Zpiisob o Mezilidské
workoholika prace Divod vztahy
Urputni drici R}fchle e Zhrklost Neoblibeny
plany
Pracovni Musi se vzdy
v . Pedant postupovat dle néj, Neoblibeny
labuznik , . .
ma svoje pravidla.
Hyperaktivni . Nedo}< aze s Casteénd
ZmateCny soustfedit na svou , ,
typ . oblibeny
praci
Neni schopen | Ma stfidavé obdobi
Zachvatovy stalé¢ho velkého pracovniho oo
typ pracovniho vytizeni a obdobi Neoblibeny
vykonu odpodinku
Neni schopen | Snazi se S
‘i o < ; . Castecné
Opecovavaé plnit své zavdecit/plni dobré o
. oblibeny
ukoly skutky

Tabulka €. 3: zdroj: vlastni

DalSimu rozdé€leni workoholiki se vénovala B. Robinson. Prvnim typem dle
temperamentu uvedla urputného workoholika. Pro néj je typické, ze si nabira obrovska
kvanta prace, vétSinu zni dokonéi v pfesné stanoveném limitu. Pravé v tomto typu
workoholismu je nejCastéjsi témet nulovy mezilidsky kontakt.

Druhym typem muzeme povazovat perfekcionisticky typ. Pro tyto workoholiky
je nejCastéj§im pifiznakem nabirani si velkého mnozstvi prace, ale neodevzdavani
v ¢asovém terminu. Cas také vétSinou neodpovida objemu prace, ktery mu byl piidélen.
Na ukolech pracuje az moc detailné. (ROBINSON, 2001, s. 100-110)

Dalsim typem muze byt zachvatovity workoholik. Tento jedinec je
nepiedvidatelny, a to jak v mezilidskych vztazich, tak 1 v pracovnich. Jedinec stiida
obdobi, kdy prokazuje extrémni pracovni nasazeni s obdobim, kdy jej pohlti deprese.

Muze se jednat o manicky a zaroven i depresivni syndrom.
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Jako ctvrty typ uvadi Bryan Robinson typ s poruchou osobnosti. Workoholik
témeér nikdy nedokonci své ukoly. Ackoli jim vénuje hodné Casu a usili neni schopny
udélat si spravny systém a po chvilce se v tkolech ztraci.

Poslednim typem workoholika je pecovatelsky typ. Casto piebira tikoly od jinych
kolegi. Pomémé casto také upfednostfiuje zajmy ostatnich nad svymi vlastnimi.
Workoholik pak nestiha dé€lat svou piidé€lenou praci a vénuje se praci kolegu. To vede
k pretizeni jedince a také k pozd¢j§im zdravotnim problémim (ROBINSON, 2001, s.
110-120)

V nize uvedené tabulce jsem shrnul typy workoholiku, jejich zpusoby prace, jaké

maji divody k jejich nasazeni a jejich mezilidské vztahy.

Bryan Robinson a jeho typologie dle temperamentu

Typ workoholika | Zpiisob prace Divod Mezilidské vztahy

Urputny Splituje terminy Prace na ,.silu® Nulovy
odevzdani

Perfekcionisticky | Nespliiuje terminy | Lpéni na detailech | Nulovy
odevzdani

Zachvatovy Nespliuje pracovni | Psychické Nepredvidatelny
terminy problémy

S poruchou Nedokonceni ukolu | Nenalezen systém | Nulovy/Casté

osobnosti prace deprese

Pecovatelsky Prebira ukoly od Upfednostiiuje Dobré
kolegu zajmy kolektivu

Tabulka €. 4: zdroj: vlastni

Prvnim typem dle S. Poppelreutera je tzv. ,,velika$”. Tento typ workoholika
zajima predev§im obdiv u ostatnich. Libi se mu mit vliv a moc. Préace ostatnich je pro n¢j
druhotada. U spolupracovniki je vétSinou velice neoblibeny.

Dalsim typem je ,,pedant”. Pro svou praci musi mit pfesn¢ stanovena pravidla,
nesnasi porusovani discipliny. Neumi pfijimat zmény, at’ uz v jeho pracovni naplni nebo

v soukromi.
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Tretim typem je ,,rozpolcenec”. Tento clovék se obava vztahli na pracovisti, a

proto se chopi jakékoli prace. Ctvrtym typem je ,dobrak”. Jeho snahou je byt

v nejoblibengjsim ¢lovékem v organizaci. ,,Dobrak™ proto pracuje i nad ramec svych

kompetenci a Casto je vyuzivan druhymi. Predposlednim typem, ktery S. Poppelreuter

zmifuje je tzv. ,startér®. Ten je velmi energicky, udéla vse jen aby se vyhnul nud¢. Je

ovSem velmi chaoticky a nedokéaze rozdélané projekty dotahnout do konce. Poslednim

em je ,,Sprt”. Je schopny udélat vSe proto, aby se zavdécil. Potiebuje pii své praci znat
pem je ,,Sp pny p y jep p

veskeré instrukce a boji se na sebe pievzit odpovédnost. (NESPOR, 1999, str. 20-21)

V nasledujici tabulce shrnu poznatky od S. Poppelreutera, uvedu zde typ

workoholika, zptsob jeho prace, divody, pro¢ tak dany jedinec pracuje a popisi

mezilidské vztahy.

Shrnuti Poppelreuterovy typologie workoholismu

Typ Zpisob prace Divod Mezilidské vztahy
workoholika
Velikas Pracuje jen pro sviij prospéch Vliv a moc Oblibeny
Pedant Presné stanovena pravidla Neumi pfijimat | Neoblibeny
mény
Rozpolcenec Bere praci ostatnim Nikdo neudéla | Obava se vztaha
praci lépe
Dobrak Pracuje nad ramec svych Snaha byt Manipulovatelny
kompetenci nejoblibenéjsi
Startér Chaoticky — nedokaze nic Nesnasi nudu | Neoblibeny
dotahnout do konce
gprt Udg¢la vse proto, aby se zavdécil Boji se prevzit | Neoblibeny

odpovédnost

Tabulka €. 5: zdroj: vlastni
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5  WORKOHOLISMUS A JEHO DOPADY NA
ZIVOT ZAVISLEHO

Workoholismus ma mnoho negativnich dopad( na zdravi a socialni Zzivot
zavislych. Zivotni styl zavislého ma zasadni vliv na celkovou Zivotni rovnovahu
zavislého jedince, ale zaroven i na jeho rodinu, pratelé a kolegy. V této kapitole se budu
zabyvat dopady na spoleCensky Zzivot workoholikd. V dalSich podkapitolach zminim
jejich rodinny zivot. Zamérim se na fyziologické a psychické problémy, popisi 1écbu
zavislych jedinct. V posledni podkapitole se zaméfim také na syndrom vyhoteni, ktery

velice uzce souvisi s workoholismem.
5.1 Rodinny Zivot workoholika

Workoholici nebyvaji moc tolerantni ke svému okoli. Straveny cas s rodinou
mohou vnimat jako néco nepodstatného a muze to u nich vzbuzovat stav agrese. Rodina
vétSinou velice Spatné nese nadmémé uzivani mobilnich telefond a dalSich
technologickych véci, které zavisly pouziva zejména beéhem traveni ¢asu s rodinou, aby
byl néjakym zptisobem spojen se svou praci. Zavislost na praci vétSinou postihuje muze,
nicméné ani zeny nejsou této zavislosti zcela imunni. Mize se jednat i o Zzeny
v domacnosti, které jsou posedlé naptiklad uklizenim az natolik, ze nemohou spat, dokud
neni v§e uklizeno nebo dokonale navatreno na dalsi den. Takzvané , superzeny®, neboli
domaci workoholi¢ky, byvaji manzelem opoustény z divodu manzelovi touhy po
bezradné v jisté mife neSikovné damé, kterd ho bude jen obdivovat. (NOVAK, 2012, s.
60-62)

Pokud se budeme zabyvat souvislosti mezi workoholismem a rozvodovosti
muiizeme najit do jisté miry stejnou paralelu. Je-li workoholikem manzel, ktery ma vysoké
socialné-ekonomické zdzemi pravdépodobnost rozvodovosti klesa, ve stejném pripadé
rozvodovost klesa 1 v pfipad€, ze workoholickou je zena, ktera je povazovana za
uspésnou. Zde se vyskytuje jeden z hlavnich problému, ktery nastava v okamziku, kdy je
Yena povazovana za usp&$nou, ale zaroveii vydélava vice nez muz. (NOVAK, 2012, s.

19)
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vees

Muzi odjizdi kazdy den do prace a vraceji se pozd¢€ vecer a Zena zastava veskeré domaci
prace. Neni vSak pravidlem, aby manzel byl vzdy bohaty podnikatel zena se stéhuje do
nového bydleni za vidinou rodinného, klidného Zivota, ktery bude pro vychovu déti tim
nejzdraveéj§im. MuZz povazuje toto ,,zelené bydleni“ za dikaz své lasky a workoholismus
se u néj leckdy vyskytuje vynucené z divodu splacenych veskerych pohledavek. V tomto
rodinném souziti pak nastava situace, kdy je muz i zena dohnana k nevéfe. V zenském
pfipadé je to z divodu manzelova pracovniho vytizeni a nedostatku komunikace
v partnerstvi. V pfipadé muze je to nepochopeny uspéch jeho kariéry a pocit hadavé
manzelky. (NOVAK, 2012, s. 61,62)

Jestlize mame v rodiné workoholika, nemé&li bychom na né&j vyvijet tlak a snazit
se ho zménit. Pokud bychom doma vytvareli dusnou atmosféru, workoholik by se citil
pronasledovan a utikal by do dalsi prace. Kdyz se zacne workoholik chovat rozumné, mél
by za to byt odménén, néjakou malickosti. To, Ze si partner workoholik nev§ima své
rodiny bychom mu nem¢li predhazovat a ani bychom z toho neméli byt smutni. Rodina
by si méla vytvofit svij svét a byt méné zavisla na partnerovi, nemeéla by také dovolit to,
aby se workoholikova prace stala sttedobodem rodiny.

Typickému workoholikovi zalezi také velmi na tom, jakou ma image a jak vnimaji
jeho spolupracovnici nebo pratelé. Pokud tak dospéje k nazoru, zZe k jeho image prospéje
mit milenku, néjakou si sezene, i kdyz za normélnich okolnosti by ho to nikdy nenapadlo.

(NESPOR, 1999, s. 96-99)
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5.2 Psychické problémy

Workoholismus miiZeme brat jako jednu z hlavnich pfi¢in depresi nebo uzkostné
poruchy. Nemuzeme vSak fici, Ze je workoholismus jedinou pfic¢inou téchto problému.
Pred propuknutim deprese je Clovék vétSinou naprosto vycCerpany, unaveny a ma
konflikty na pracovisti i v rodin€. Mohl také pfijit o své pracovni misto nebo mohl byt
propustén.

Psychika zavislého jedince je okradena o pocit pratelstvi nebo o pocit mit nékoho
rad. Chybi pilife budujici zaklady stastné a zdravé rodiny, vyrovnaného zivotniho stylu
a dalSich aspektt pro vedeni spokojeného Zivota. Chybi poznatky, radost, laska, svét se
zda ,,&ernobily”, toto vie vede k tizkostnym stavim. (VYSKOCILOVA, 2015, ONLINE)

Zavisli také Casto priznavaji, ze trpi klaustrofobickymi zachvaty a panickym
strachem ze své prace, kvuli tomu, byvaji ¢asto precitlivéli a neklidni. Postupem Casu
ptichazi ztrata motivace. Pokud maji spankové problémy, velice Casto sahaji po dalSich

navykovych latkach, a to zejména po alkoholu. (NESPOR, 1999, s. 27)
5.3 Fyziologické problémy

Existuji tfi stadia, kterymi si workoholik béhem svého zivota prochazi. Jako prvni
nespokojeny, ma vleklé poruchy pfijmu potravy, zacinaji problémy s tlakem a srdcem.
Ve druhém stadiu se workoholikovi zacinaji projevovat deprese. Je velice Casto zavisly
na alkoholu, popfipadé na jinych drogach. V poslednim, tedy v konecném stadiu jsou
zdravotni problémy nejvyraznéjsi. Mohou zavislého ohrozit na zivoté. Mohou to byt napf.
zaludecni viedy, krvaceni do mozku nebo mrtvice. (VODANOVICH, 2007, s. 70)

Poznatky, jsem shrnul v nésledujici tabulce.
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Fyziologické problémy workoholika a jejich stadia

Stadium | Symptomy Nasledky
Iniciaéni | Mrzutost, nevyspélost, dlouha reakéni doba na Poruchy pfijmu
zdanlive jasny podnét, naladovost potravy, zvyseny

tlak, problémy se
srdcem, obezita

Druhé Psychické problémy, ztrata smyslu Zivota Zacinajici zavislost
na drogach, alkoholu

Kone¢né | Vycerpani organismu, nedostatek mineralu Kolaps organismu,
mrtvice, infarkt

Tabulka €. 6: zdroj vlastni

Workoholika velice Casto trapi bolesti hlavy a migrény. Dal§imi velkymi
problémy, kterymi miize workoholik trpét jsou alergie, astma nebo viedové onemocnéni.
Jsou velice Casto nemocni i s béznymi nemocemi jako je chiipka a dalsi choroby. Kvuli
nadmérnému vykonu v praci a celkovému vycerpavani, stresu ¢i depresim pak jedinec
nema dostate€nou imunitu.

Nicméné nejvétsim problémem je nezajem o své zdravi. Workoholik jednoduse
nema Cas se starat o néco, co nepovazuje za nejdalezitéjsi. Workoholik ma také velice
Casto problémy s poruchami pfijmu potravy, bolesti hlavy nebo tnavou. V nékolika
pfipadech se ukazalo, ze workoholismus a neustaly stres mohou zpusobit i nadorové
onemocnéni. (SEYBOLD, 1994, s. 4) Mezi negativni dopady workoholismu patfi
napiiklad: diabetes, zvySovani glykémie, zalude¢ni viedy. Objevuji se zde také problémy
se srdcem nebo poruchy piijmu potravy. (MCMILLAN, 2004, s. 509)

Zavisli trpi velmi Casto problémy se zaludkem a zlu¢nikem, v kone¢ném stadiu
pak neni schopen vyuzivat ziviny. Nicméné neni pravidlem, ze je workoholik hubeny.
T¢lo si drzi tukové zasoby a workoholici Casto trpi nadvahou, v jidle Casto hleda zmirnéni

nepiijemnych stav, napiiklad depresi nebo uzkosti. (NESPOR, 1999, s. 72)
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5.4 Lécba zavislosti

Lécba zavislosti na praci je velice problematicky a dlouhodoby proces, ktery mize
trvat 1 nekolik let. Zavisly jedinec si vétSinou nedokaze danou zavislost pfiznat, a proto
je velice tézké jej k né€jaké 1éCbe viibec donutit.

Workoholismus dokaze doslova zdevastovat sviij zdravotni stav. LéCba této
zavislosti je velice problematicka. Vétsina zavislosti se 1€¢i abstinenci. Workoholika takto
1éCit nelze. Vyléceni je vzdy béh na dlouhou trat. Uzdraveni ale neni nemozné, jen je
k nému potieba nékolik podminek. Hlavni, a tou nejdalezitéjsi véci, je pfiznani si
zavislosti. Tento bod je zcela zasadni nicméné pro zavislého clovéka je velmi obtizny.

Workoholik o sobé Casto fika, ze to déla pro kariérni rast nebo pro rodinu. Lécba
workoholika je naro¢na. Z psychoterapeutického pohledu je také dulezité jit do hloubky.
Ptat se proc€ je dany ¢lovek zavisli, kde bere silu takto pracovat, kde bere motivaci. Maze
to byt tfeba i proto, Ze se boji ztraty zameéstnani. Workoholismus muze souviset i se
socialni neobratnosti. Prace se pak stava bezpecnou sférou, kam muze ¢lovek utéct.

Workoholik si vétSinou nepfipousti, Ze ma problém. Mysli si, ze je jen sludny
clovek, corad pracuje. VéEtsinou tak ptijde na 1écbu pouze na natlak rodiny nebo blizkych
pratel. Dalsim davodem jsou naptiklad, velké zdravotni problémy zavislého.
Workoholismus diiv nebo pozdéji pfivede clovéka do kolapsu fyzického nebo i
psychického. (REKTOR, in Youtube, [online], [2019-05-03, 4:30])

Workoholismus vyzaduje krom zmirnéni pracovnich aktivit také zménu zivotnich
priorit, nebo chovani. Paradoxnim pfanim workoholiki byva, aby mu psychoterapeut
pomohl s dosahovanim jesté vétSich pracovnich vykonu. Preje si, aby nebyl unaveny a
mohl jesté vice zvysit svij vykon. Tato touha mize byt spojena stim, Zze na terapii
workoholika pfihlasil nékdo z jeho blizkych. Workoholik chce tak pracovat efektivnéji,
aby mél vice asu na rodinu. (VYSKOCILOVA, 2015, ONLINE)

Workoholismu se vénuje kognitivni behavioralni terapie. V prvnim kroku je
dilezité zmapovani ,,bludného kruhu” Zivotnich postojii a postoju k praci. Tato analyza
pomaha workoholikovi k uvédomeéni si samotné podstaty zivota. Je potfebné ujasnit si
cile terapie, které by mély vychazet z workoholikovych zivotnich roli, jako je napfiklad

otec/matka. Mezi hlavni strategie vedouci ke zméné€ mizeme zminit akomodaci zivotnich
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postoju. Mezi dalsi patii nacvik a monitorovani nového chovani v praci, nebo chovani ke

svym blizkym. (VYSKOCILOVA, 2015, ONLINE)
5.5 Syndrom vyhoteni

Tento pojem velice Gzce souvisi s workoholismem. Workoholik k syndromu
vyhorteni velice ¢asto inklinuje, a to z divodu az moc velkého zapaleni do své prace.

Autorky Marta Jeklova!® s Evou Reitmayerovou'® uvadi, ze syndrom vyhofteni si
lze predstavit jako ztratu vile a motivace. Ztrata motivace zpusobuje neschopnost
mobilizovat svij vlastni zajem o danou ¢innost. Workoholismus je jednou z hlavnich
pficin vzniku syndromu, jako dalsi miizeme zminit tfeba ztratu ideald.

Syndrom vyhoteni prochazi nékolika stadii. Zpocatku mizeme pocitovat nadseni
z prostiedi. Velice Casto si jej idealizujeme. Prace je nejdulezitéjsi véc v Zivoté a bez
jedince by dana organizace nemohla fungovat. Po fazi nadSeni pfichazi stagnace. Zde
jedinec slevuje ze svych ocekavani a zacina vnimat redlné podminky pro praci. Nasleduje
stadium frustrace. Jedinec zacind pochybovat o smyslu své prace. Objevuji se potize se
zdravim, a to jak psychickym, tak fyzickym. Mohou nésledovat také problémy
v rodinném zivote, Clovek je velice Casto podrazdény. Dalsi fazi je apatie. Jedinec je porad
frustrovany. Vyhyba se novym ukolim. Poslednim stadiem je intervence. Pracovnik
potfebuje zménu, jak pracovniho prostredi, tak zménu v soukromém zivote.

Mezi nejcast€jsi viditelné piiznaky syndromu vyhofeni patii agresivita,
nespokojenost, pocit ménécennosti. Jedinec muze také trpét poruchami spanku nebo veétsi
nachylnosti k nemocem. Ubyva také jeho angazovanosti, mizeni kontaktu s prateli nebo

podrazdénost pii povidani si o praci. JEKLOVA, 2006, s. 15-20)

15 JEKLOVA, Marta: (1975), u¢itelka socialni politiky a metod prace na Univerzit¢ Karlové v Praze.

16 REITMAYEROVA, Eva: (1972), kmenovy supervizor na lince bezpeci. Od roku 2003 je pfedsedkyni
spravni rady o.s. UZitecny Zivot a €len socidlni komise Akademického senatu UK Praha.
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5.5.1 Reakce téla na vyhoreni

Adaptacni reakce organismu na vyhoteni se déli na tii faze:

A. Poplachova reakce — organismus se pomoci télesnych zmén snazi nastolit
normalni stav. Rekce mize byt napfiklad horecka, tinava, bolest hlavy nebo vyhybavé
chovani.

B. Faze rezistence — organismus se brani pred zatézujici stimulaci. Toto
zmirnéni zpusobuje zvysena produkce hormond.

C. Faze vycerpani — pokud trva zatéz dlouho, organismus prestane odoléavat.
Té€lo uz nedokaze produkovat hormony a télesna omezeni se objevuji ve vét§i mite.

(KALLWASS, 2007, s. 31)

Obr 1.: zdroj: POSCHKAMP, Thomas. Vyhoreni: rozpoznani, lécba, prevence. Bmo: Edika,
2013. Radce pro pedagogy, s. 37
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6 PREDCHAZENI WORKOHOLISMU

V nasledujicich fadcich popisi vlivy, které zvySuji odolnost vici extrémnimu
pracovnimu nasazeni a poCatkim workoholismu v pracovnim prostiedi. Vysvétlim take,
jak je mozné, ze néktefi pracovnici pracuji velmi tvrd€, ale nejsou workoholiky.
Vysvétlim zde nekolik preventivnich postupt, jak se mize vrcholovy manazer chovat,
aby se vyvaroval zkoumané zavislosti.

Zasadni prevenci je socialni sit daného clovéka. Socialni siti se v tomto
pfipadé nemysli internetova stranka Facebook, ale sit’ svych realnych kontakti. Ma
ochranny vliv vicéi stresu a také velmi pozitivni vyznam pro odolnost a pracovni vykon.
Nemén¢ dualezitym aspektem prevence je pak smysl pro humor a umeéni vyjadfovat své
pocity. Dobra nalada a optimismus mazou piedchazet zavaznym onemocnénim.

Pokud vykonavame pozici, kde je potieba délat zavazné rozhodnuti, je velice
dulezité vnimat informace, byt kompetentni a pfipraveny si dané rozhodnuti obhajit.
Dobra ptiprava a informovanost snizuje miru pracovniho stresu. Kazdé takové rozhodnuti
je pak dulezité vnimat jako vyzvu. Na to je pak potfeba mit velkou sebeduvéru v sobé
samém, tim se nemysli, néjaké prehnané sebevédomi, ale spise realistickou sebediveéru
ve své schopnosti, které vychazeji z reality.

Clovék by mél také realné vnimat své fyziologické potieby. Jedna z téch potieb
je kvalitni spanek, coz je dilezita prevence pied stresem. Dalsi potfebou je spravna a
véasna vyziva, kterd je velmi zanedbavana. (NESPOR, 1999, s. 33-37)

Je velice dilezité naslouchat, hlavné svému nitru a spravné urcit své priority.
S ¢imz souvisi také time-management, kdy by si jedinec mél dokazat naplanovat své
ukoly tak, aby korespondovaly s jeho vlastnim soukromym zivotem. Pokud nahrazujeme
aktivitu jinou aktivitou doporucuje se, aby byla prvni aktivita ukoncena. Tim se zabrani
nahromadéni povinnosti v dalSich aktivitach. Spolecné s planovanim si svého vlastniho
Casu je dulezita také soustiedénost. Kazda Cinnost by méla byt casové ohrani¢ena. To
znamena nedélat vice véci najednou a mit presné dany ¢asovy interval, kolik na danou
praci spotiebuji Casu. Vyvazené pracovni tempo je jednim z dalSich faktora pro prevenci
zavislosti na praci. Pracovni tempo by mélo byt pohodlné a pfiméfené optimalnimu
vykonu na pracovnim misté. Zaroveri by mél byt kazdy pracovnik schopen pfijimat

pozitivni 1 negativni vysledky a celkové hodnoceni prace. I pfes negativni zpétnou vazbu
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by clovék nemél podléhat zbyte¢nému tlaku a mél by se umét uvolnit. V tomto pripadé je
také dal§im bodem prevence uméni pozadani o pomoc kolegy. Ani za to by se zadny
pracovnik nemél stydét. Dale pak umét vypnout telefon nebo telefonovat pouze v praci
nebo v pracovnim procesu. (NESPOR, 1999, s. 40-42)

Prevence workoholismu je proti ostatnim zavislostem velice obtizna. Pokud je
Cloveék zavisli na alkoholu, pfi prevenci se snazime dotyCnému vysvétlit problémy
konzumace alkoholu a zavisly se snazi absentovat. Workoholik ale absentovat nemuze.
Idealnim preventivnim opatfenim neni ani tolik zkraceni pracovni doby, nebo zmirnéni
pracovniho nasazeni, ale workoholik by mél zasadné rozdélit sviij den, na Cas v praci a
volny ¢as nebo ¢as narodinu. S timto krokem souvisi i dal$i dulezity aspekt, a to nastaveni

si ,,casovych polstarki™ do svého denniho planovani. (ROBINSON, 2014, s. 36)

Varovné priznaky workoholismu

Fyziologické znaky Psychické znaky
Bolest hlavy Naladovost

Unava Neklidnost

Alergie Nespavost
Nervové tiky Potize s relaxaci
Zavraté Hyperaktivita
Spatné traveni Podrazdénost a netrpélivost
Bolesti zaludku Zapomng¢tlivost
Viedy Spatna koncentrace
Bolest na hrudi Nudéni se

Dusnost Casté zmény nalad

Tabulka ¢. 7. — zdroj: ROBINSON, Chained to the Desk: A Guidebook for Workaholics, Their Partners and Children, and the

Clinicians Who Treat Them, 2014, New York: New York University Press, str. 46,
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7  WORKOHOLISMUS V PRACOVNIM
PROSTREDI A JEHO VYZNAM PRO PROFESNI RUST

V této kapitole popisi, jak workoholik pracuje v tymu a jaky méa vliv na celkovou
skupinovou dynamiku a efektivnost skupiny. Workoholici jsou diky své ctizadosti a
pracovitosti velice cenéni a nadfizeni si Casto mysli, Ze pokud je maji v tymu, muze to
byt pro vSechny piinosné.

Na prvni pohled se maze zdat, ze mit workoholika v tymu muze byt velka vyhoda,
nicméné vétSina zaméstnavatelll tvrdi, Ze workoholik je pro tym neprospésny. Jeho
podiizeni nebo spolupracovnici jsou pod velkym stresem a proto chybuji. Nutkani
k perfekcionalismu je pro jeho podiizené velmi nepiijemné. Clenové tymu pak ztraceji
motivaci a chut k praci. V tymu vétsinou nefunguje piijemna atmosféra a pracovni vztahy

jsou vétsinou na formalni Grovni. (SKRALOBOVA, 2013, ONLINE)

7.1 Workoholik v tymu

Workoholik mtze pro organizaci piedstavovat pomérné velké problémy. Je pro
spoleCnost spise problémem nez pfinosem. Zatézuje lidi kolem sebe neustalym stresem.
Tim, ze pracuje neustale ve stresu a chaoticky, muze velice Casto rusit své kolegy. Neumi
meénit zabéhnuté rutiny a je velmi nepfizpisobivy jako spolupracovnik. Neumi delegovat,
protoze kolegim nevéfi, ze dany kol zpracuji na pozadované trovni. (PIOTROWSKI,
2008, s. 103)

Mit workoholika v tymu se nevyplaci. Jako jeden z divodt uvadi pomérné velkou
nemocnost, ktera snizuje dlouhodobou vykonnost, jak samotného workoholika, tak jeho
mozného tymu. Cim mensi je predvidatelnost pracovniho vykonu workoholika, tim mensi
je spokojenost jeho samotného se svou praci. Lidé zavisli na praci neumi pfiznat své
chyby a chyby ostatnich netoleruji. Sami jich ov§em délaji mnoho a je to dano zejména
nedostatkem energie. Pokud maji v tymu nékoho, kdo se jim dovoli poradit odpocinek,
nebo odjet na dovolenou, berou jej jako hrozbu. Jejich hlavni nevyhodou je vSak §patna
tymova spoluprace. Svou urputnosti a vécné §patnou naladou a nepruznosti, dokazi

otravit naladu celému pracovisti. (NESPOR, 1999, s. 116)
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Na pracovisti, kde je dokonce vice workoholikt se vytraci spoluprace a celkovy
smysl prace. Obycejny zaméstnanec ma pocit, ze se v ukolech ztraci, nebo ze se jej
dokonce workoholici snazi ze zaméstnani vystvat. Workoholici neprojevuji dostate¢ny
respekt vii¢i svym kolegiim a uvazuji spise v kratkodobém horizontu nez v dlouhodobém.
Na pracovisti vladne neustale hustd atmosféra, zmatek a trvajici napéti. (NESPOR, 1999,
str.116-117)

Pokud mame workoholika v organizaci méli bychom se nejdiive ujistit, ze
nastaveni nasi firemni kultury a struktury organizace neinklinuje k této zavislosti. Jestlize
ano, méli bychom toto nastaveni na naSem oddé€leni zménit. Zamestnanci je pak potfeba
pomoci zménit pracovni priority a pomoci mu najit n€jaké aktivity mimo zamestnani.
Nastavit takovy tréninkovy program, ktery pomiZe jedinci ve spravném rozvrzeni své

prace nebo zvladani stresu. (PIOTROWSKI, 2008, s. 103)
7.2 Problémy workoholiki jako vedoucich

Workoholik jako leader muze slouzit jako vzor a motivator. Jeho pracovni
nasazeni mohou ostatni zameéstnanci brat jako odhodlani uspét a jeho zapaleni pro praci
mohou vnimat velmi pozitivné. Jelikoz workoholik pracuje mnoho hodin nad ramec své
prace, toto chovani muaze podceniovat dalsi Cleny tymu, aby pracovali tvrdé€ji. Tento
aspekt souvisi také scharakterem dané prace. Lidé mnohem vice vzhlizi
k workoholickému nadfizenému, jestlize jejich prace vyzaduje ,vySsi poslani®.
Organizace by méli pfi jmenovani vedoucich pracovnikii brat v potaz rozmisténi lidi
s workoholickymi sklony na pozice, kde mizou naplno vyuzit svilj potencial, a kde
mohou motivovat své podfizené k pifekonavani obtizi. (SHE, 2021, s. 53)

Na prvni pohled se mize zdat, ze workoholik jako vedouci pracovnik, maze byt
perfektni kombinace. Nicméné ani pro jeho zaméstnance, ani pro zamestnavatele to neni
pfiliS produktivni. Pro zameéstnance je velice narocné trpét 8 hodin denné takovou
atmosféru, kterou workoholik na svém pracovisti vytvaii. Clovék zavisly na praci své lidi
neustale kontroluje a kritizuje. Je také nepiedvidatelny, coz se povazuje za velmi
nebezpecné. Workoholik také neni schopen dodrzet své slovo. Neustale tymu podsouva
nesplnitelné terminy, vola jim po pracovni dobé nebo posila emaily v 5 hodin rano. Jeho

podfizeni maji také pocit, Ze jsou jen koleCkem, které se jen tak otaci a viibec nevi proc.
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Zameéstnavatel nebere ohled na zdravi a osobni potifeby zaméstnance. Nejsou stanoveny
kratkodobé ani dlouhodobé cile oddéleni nebo spolecnosti a vSechno se fesi reakéné,
vladne krizova atmosféra a trvajici napéti. (NESPOR, 1999, s. 117,118)

Workoholik jako vedouci nebo ¢len néjaké pracovni skupiny neni nic, co by mohlo
danou skupinu stmelovat. Kvili jeho posedlosti k dokonalému vysledku vznikaji rozpory,
byt na uplnych detailech, napéti, nebo vazna osobni rivalita. Workoholik jako vedouci
pracovnik je svymi podfizenymi vniman spiSe jako vécny Splhoun, ktery , kazi normy*.
Nervozita, kterou workoholik obvykle hyfi na pracovisti, je socidln€é nakazliva. Je-li
workoholik vedoucim pracovnikem je nepochopitelné si vzit dovolenou, jit s détmi
k Iékafti nebo si dokonce vzit paragraf. Chce rozhodovat v podstaté o vSem a nejlépe sam.

Na ,,nepodstatné véci jako je zdravi v podstaté nezbyva ¢as. (NOVAK, 2012, s. 67-69)
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8 MANAZERSKE POSTAVENI

Touto kapitolou bych rad navazal na vyzkumnou c¢ast predkladané bakalarské
prace. Jedna se o vysvétleni a popis irovni managementu. V praktické ¢asti je to hlavni

zkoumany problém, na kterém je zalozeno zkoumani vyskytu workoholika.
8.1 Postaveni manazZera v organizaci

Pojem management lze charakterizovat jako souhrn veskerych cinnosti a
rozhodnuti, které je tfeba udélat, aby byl zabezpeCen hospodaisky vyvoj organizace.
Tento pojem v dnesni dobé zdomacnél, nemtizeme ignorovat fakt, Ze ma dnes mnoho
raznych interpretaci. VSechny manazerské profese jsou ovSem stale vice uznavany jako
vyznamny Cinitel, ktery urcuje prosperitu dané organizace.

Na pocatku 20. stoleti byly firmy vétSinou vedené pouze jednou osobou a to
vlastnikem. Pfi postupném zvétSovani podnikatelskych subjektd jiz vlastnik nestacil na
celou agendu spojenou s ¢innosti firmy, a tak se jeho role oddé€lovali. Zacal si tedy najimat
vysoce postavené osoby — manazery, ktefi v jeho zdjmu fidili jeho podnik.

S dalsim rastem spole¢nostni dochazelo i ke specializaci manazerti zamétujici se
na funk¢ni vedeni, anebo na manazery, které bezprostredné fidili zaméstnance. Tato
Clenita struktura vzdy zpusobovala problémy v komunikaci mezi jednotlivymi urovnémi
managementu.

V soucasnosti neni management chapan jenom jako rozdélovac prace a ukolq, ale
je zde snaha predat ¢ast odpovédnosti samotnym zaméstnancim, nebo je zapojit do
vlastnickych struktur. Rozhodovani v modernim podniku by jiz nemélo byt dano pouze
malou skupinou specialistl, ale Sirokou skupinou zaméstnancti v organizaci. Nicméné
manazefi zustavaji rozhodujicim Cinitelem v organizaci, a proto je kladena velka
pozornost na vybér a vychovu manazeru. Na kvalit€¢ fidicich pracovnikd zavisi
hospodarska nebo personalni politika. (VEBER, 2009, str. 27-30)

Management je tedy usporadany soubor vSech poznatki, vétSinou se opira o
poznatky z vice védnich disciplin jako napfiklad: matematika, statistika, sociologie nebo

psychologie. (VEBER, 2009, str. 22)
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8.2 Rozdéleni managementu

Management v podnicich muzeme rozdélit do tfi zakladnich urovni dle
odpovédnosti manaZzera, jeho pozice pii dulezitych rozhodnutich spole¢nosti, nebo poctu
jeho podiizenych.

Prvni trovni managementu je: manazer prvni linie. Tento manazer patii k prvni
instanci vedoucich pracovnikii. Nelze jej presné definovat, protoze jeho prace hodné
souvisi ptimo s vykonnymi pracovniky. VétSinou je to odbornik na dany obor, ktery fesi
zakladni technické problémy a denni operativu. Zaroveil musi komunikovat se svym
tymem, ale ma minimélni vliv na koncepci daného oddéleni. (BLAZEK, 2014, 14-15)

Manazer prvni linie

KONCEPCE
PRACE S LIDMI

TECHNICKE ZNALOSTI A DENNI OPERATIVA

|
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Graf €. 3. — zdroj: vlastni

Druhou urovni je pak stfedni management, ktery se stava stale dilezitéjsi
soucasti spoleCnosti. Je to pocetna a riznoroda skupina manazerti a pusobi na urovnich
mezi manazery prvni linie a vrcholovym managementem. V grafu ¢. 4 si mizeme
vSimnout, ze tento typ manazera musi ¢aste¢né ovladat denni operativu. M¢l by alespon
CasteCné ovladat technické znalosti, které potiebuje jeho oddéleni. Jeho hlavni néaplni

prace je viak prace s lidmi a s jeho tymem. (BLAZEK, 2014, 14-15)
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StFedni management

KONCEPCE
PRACE S LIDMI
TECHNICKE ZNALOSTI A DENN{ OPERATIVA
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Graf €. 4. — zdroj: vlastni

Nejvys§im typem managementu je pak vrcholovy management. Ridi organizaci
jako celek a prejima odpovédnost za strategické rozhodovani spolecnosti. Také
reprezentuje spolecnost na venek a je odpoveédny pfimo vlastnikim spolecnosti. V grafu
Cislo 5 si mizeme vSimnout, ze vrcholny management nemusi mit detailni technické
znalosti, ale musi uvazovat v SirSich souvislostech a nastavovat koncepci a hospodarské
smétovani dané spolecnosti. Podstatnou ¢ast svého ¢asu také vénuje praci s lidmi, kde by

mél sbirat naméty k lepsimu fungovani spolenosti. (BLAZEK, 2014, 14-15)

Vrcholovy management

KONCEPCE A HOSPODARSKE SMEROVANI FIMY

PRACE S LIDMI
TECHNICKE ZNALOSTI A DENN{ OPERATIVA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Graf €. 5 — zdroj: vlastni
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Shrnuti irovni managementu

Urovei Odpovédnost Dispozice Prlklafiy
managementu profesi
Na urovni Expert na Mistr ve
nejmensich dany vyrob¢,
Manazer organizacnich pracovni team leader
prvni linie jednotek. obor, dobré logistiky,
komunika¢ni primar.
dovednosti.
Na urovni Prace Manazer
organizacnich s informace nakupu,
o o, jednotek. mi, Manazer
Sti‘edni , S
vyhodnocova logistiky,
management p . M
ni, uvazovani Manazer
v SirSich bezpecnost
souvislostech 1
Hospodarska Planovani, Finan¢ni
politika firmy, uvazovani reditel,
Vrcholovy koordinace v §irSich personalni
management vsech souvislostech reditel,
podnikovych feditel
¢innosti. spole¢nosti

Tabulka ¢. 8 — zdroj: vlastni
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9 STANOVENI VYZKUMNEHO PROBLEMU

Vyzkumné badani zkouma manazerské pozice ve spojitosti s vyskytujicim se
projevem workoholismu. Cilem vyzkumu je zmapovani nékolika manazerskych pozic ve
vybranych firmach, rozdélit je na manazerské urovné dle typu nizsi, stfedni a vysoky
management a nasledné provést dotaznikové Setfeni za pomoci Work addiction risk test.
Tento test ma za ukol vyhledat potencionalni workoholiky dle Skalovani. Ve vyzkumu
tedy vyhledavam lehkou, stfedni a vysokou uroven workoholiki na manazerskych
pozicich. Dalsim zkoumanim ve vyzkumu je také otazka, zda je workoholismus jednim
z atributi pro Uspéch v dnesni dobé. Na zakladé€ této otazky budu zkoumat, zda se na
vysokych pozicich managementu vyskytli workoholici bud’ s nizsi, stfedni nebo vysokou
urovni zavislosti na praci.

Dutivodem zvoleni pravé manazerskych pozic pro zkoumani vyskytu workoholikti
je studium této problematiky a néasledné vyvozeni zavéru, ze zavislymi na praci jsou
vétSinou podnikatelé a manazefi. Zajima mne tedy, jestli je tato skute¢nost odiivodnitelna
1 v praktickém Zzivote.

Na zakladé dotaznikového Setieni budu také zjist ovat pomér zen a muzu, ktefi se
budou potencionalné jevit jako workoholici. Stanoveni hypotéz bude na zakladé nékolika
otazek, které obsahuje vybrany test.

Workoholismus je velice zajimavym tématem piedevSim v zahrani¢nich
oblastech. V Ceské republice se objevuje minimum vyzkumd na toto téma a co vice,
organizace k workoholismu pfistupuji z mého pohledu velmi benevolentné. Domnivam
se, ze by se této zavislosti melo dat vice pozornosti a na zakladé toho pak pracovat

s manazerskymi tymy a sestavovanim napiiklad projektovych skupin.
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10 METODIKA VYZKUMU

Metodika je na zakladé kvantitativniho vyzkumu. Pro tento styl badani jsou
specifické otazky ,Co, jak, kolik?“, diky kterym je mozné potvrzovat i vyvracet
stanovené hypotézy. Kvantitativni metoda je deduktivni, coz znamena, Ze postupujeme
od obecnych soudi kjednotlivostem. V piekladaném vyzkumu budu pro vysledky
vyuzivat dotaznikové Setfeni, které zajisti velky vyzkumny vzorek. Nasledné pak provedu
statistické zpracovani pomoci Chi- kvandrat testu. Diky kvantitativnimu zkoumani je
vysoka reliabilita, ale zaroven nizka validita.

Sbér dat bude probihat pomoci CAWI- dotazovani online. Dotaznik se bude
skladat z otazek dle profesora Robinsona!’, ktery se vénuje zavislosti na praci a bude do
firem posilan pfes internetovy web Survio. cz.!® Metoda CAWI, online dotazovani je
jednim z levnych a rychlych zptsobt dotazovani. Je vSak nutné pocitat s moznosti, Ze
respondent se muze néjakym zpisobem stylizovat do urcité role, kterou si napiiklad sam
preje a odpovidat tak nepravdive.

Dotaznik je posilan do celkem 8 spolecnosti a mifi pouze na manazerské pozice.
Na nizky, stfedni a vysoky management. Vybér firem probihal na zaklade€ urceni
mnozstvi potencionalnich manazera, ktefi budou ochotni dotaznik vyplnit. Dotaznik je
vzdy anonymni. Cilem metody badani bylo docilit alespoii 30. vzorkd pro kazdou urovern
managementu. Coz se ve vyzkumu podaftilo. Dotaznik byl poslan jedné vybrané osobé ve
firme, kterd se nachdzi na manazerské pozici. Tento respondent rozeslal dotaznik dale
svym koleglim, popiipadé i podiizenym a nadiizenym.

Volba dotazniku od Robinsona: Work addiction risk test”’ je z divodu jeho
reliability a také validity. Inspiroval jsem se v mnohych diplomovych pracich a
vyzkumech, kde se tento dotaznik vyuzival. Povazuji ho tedy za kvalitni a domnivam se,

ze pro mij vyzkum je prave tou cestou ziskat urcita data o potencionalnich workoholicich.

7 ROBINSON, B. E.: (1945), americky spisovatel a psychoterapeut, v UNC — Charlotte provedl prvni
vyzkumné studie o détech workoholiki a o u¢incich workoholismu na manzelstvi a rodinu. Jeho
nejzndméjsi kniha- Chained to the Desk: A Guidebook for Workoholics, their Partners and Children and
the Clinicians Who Treat Them

18 SURVIO.CZ: Online nastroj pro méfeni zakaznické spokojenosti, marketingovy prizkum, hodnoceni
zamestnancu a jiné online dotazniky / ankety.

1 The Work Addiction Risk Test (WART): referen¢ni dotaznik pro pracovni zavislost, test byl vyvinut
Robinsonem v roce 1999 na zaklad¢ zkusenosti I¢kaiu 1éCicich workoholiky. Psychometricky nastroj
pouzivany k méfeni zavislosti na praci pouzivany klinicky a ve vyzkumu po celém svét€ k identifikaci
workoholismu.
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Dotaznik se sklada z 28 otazek, ztoho prvni tfi nesouvisi se zkoumanim
workoholickych znaku. Jedna se o otazky typu: Pohlavi, vybér firmy, ve které respondent
pracuje a vybér respondentovy urovné managementu. Dalsi otazky jsou uz prepsany dle
profesora Robinsona. Odpovédi na otazky jsou vzdy ¢tyfi, ano, spiSe ano, spise a ne, a za
kazdou z nich dostava respondent urity pocet bodt, ktery pak prokaze workoholické
sklony. Stupnice bodovani je nasledujici: ano =4 body, spiSe ano = 3 body, spiSe ne =2

body, ne = 1 bod.

10.1 Pilotni faze vyzkumu

Pilotni faze v predkladaném vyzkumu byla provadéna z davodu kontroly
spravného nastaveni hypotéz a ptipadného hledani dalSich podstatnych proménnych,
které maze vyzkum dané problematiky piinést. Cilem pilotni faze bylo ovéfit si spravnou
formulaci hypotéz a zjistit, zda se v budoucim provadéném vyzkumu neobjevuji jeste
dalsi zajimavé nebo potiebné hypotézy ke zkoumani.

Dalsim dualezitym aspektem provadéni pilotni faze vyzkumu bylo zjisténi reality
vyskytu manazert, ktefi budou ochotni vyplnit dotaznik. Vybral jsem si par firem, ve
kterych jsem znal alespoil jednoho zameéstnance, ktery pracuje na manazerské pozici. Ten
mne seznamil s jeho moznosti rozsahu na dalsi pracovniky. Diky tomu jsem mél uz pred

vyzkumem alespon néjaky odhad, kolik dotaznikii bude vyplnéno.
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11 POPIS FIREM VE VYZKUMU

V této kapitole bych rad sepsal informace o spolecnostech, ve kterych byly
dotazniky vypliovany. Jedna z otazek v dotazniku se zabyvala vybranim firmy, kde
respondent pracuje. Jelikoz v teoretické Casti popisuji, Ze nejvétsi mnozstvi workoholikt
produkuji zaméstnani jako napiiklad védci, IT pracovnici, pravnici nebo projektovi
manazefi, rozhodl jsem se popsat povahu vSech vybranych firem. Zarover se v teoretické
Casti zminuji o firemni kultufe, ktera vyznamneé ptisobi na sklony k workoholismu, budu

popisovat i casteCné fungovani vybranych firem.
11.1 Mondi Stéti a.s.

Predni svétovy vyrobce papiru a obalovych materialu. Papirny tohoto koncernu se
nachazi po celé Evropé. Muzeme je najit na Slovensku konkrétné v Ruzomberoku,
v Polském Swiece, v Rakouském Frantchachu, ve Svédském Dynas a také v Ceské
republice ve mésté Stéti.

Zde je papirna hlavnim stfedobodem meésta a jeji historie saha az k obdobi tésné
po druhé svétové valce. Svou velikosti se papirna fadi, mezi nejvetsi zaméstnavatele
v regionu a zaméstnava pres 1500 lidi. Zakazniky muzeme najit po celém svété od
Japonska az po Chile. Evropska centrala se nachazi ve Vidni a spolecnost zaméstnava
v Evropé kolem 10 000 lidi. (MONDI, 2022, ONLINE)

Muj vyzkum zde bude probihat na kompletnich manazerskych pozicich celého
Mondi St&ti a.s. Viechny tyto odd&leni pracuji na podobném principu, kde manaZerem
prvni linie je team leader, ktery fesi denni operativu svého tymu. Dal§im stupném
managementu je zde manazer jednotlivych oddéleni, ktery reportuje manazerovy suply
chain, ktery reportuje pfimo generalnimu fediteli a ma své misto v nejvyssim vedeni
spoleCnosti.

Ve firmé& Mondi Stéti a.s. je velmi vyspéla firemni kultura. Zaroveii jsou piiznivé
ohodnocovany i hodiny pres ¢as. Muzeme Tfici, ze se ve firme objevuje lehce soutéziva

atmosféra.
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11.2 Glazura s.r.o.

Tato spolecnost se nachazi v Dobfini u Roudnice nad Labem a zamétuje se vyrobu
glazur, frit keramickych barvitek nebo preparatu drahych kovi. Ma témér 70. letou
historii a od roku 2003 patii Spanélské keramické skupin€ Torrecid, kterd ma sidlo ve
Valencii. Spolecnost ma pfiblizné 300 zaméstnanci. (GLAZURA.CZ., 2018, ONLINE)

M¢ dotaznikové Setieni bude probihat na prodejnim a zakaznickém odd¢leni. Na
tomto oddéleni pracuje cca 40 zameéstnancu a déli se na tymy se zameéfenim na rtizné trhy,
ve kterych ma firma své zakazniky. Kazdy tym ma svého country manazera, ktery
reportuje piimo obchodnimu fediteli. Glazura s.r.o také oceriuje hodiny pres cas, ovSem

soutéziva povaha pracovniho kolektivu se zde moc neobjevuje.

11.3 Méstsky arad Roudnice nad Labem

Meéstsky urad Roudnice nad Labem se nachazi na Karlové namésti v historickém
centru Roudnice nad Labem, ktera je méstem s rozSifenou pusobnosti. Méstsky ufad ma
tedy oblast pusobnosti rozsifenou i na dalsi obce v jeho okoli. Roudnice nad Labem se
nachazi v Usteckém kraji a ma piiblizng 12 tisic obyvatel. Zde bude moje Setieni probihat
na oddéleni socialné pravni ochrany déti, pracovnim a stavebnim ufad¢. Na tirade€ pracuje
celkem cca 200 zaméstnancti. Do vyzkumu muze byt potencionalné zahrnuto okolo 60
manazeru. Na urfadé nejsou ohodnocovany hodiny pfes Cas a neptisobi zde ani soutéziva

atmosféra. (ROUDNICE NAD LABEM, 2022, ONLINE)

11.4 MEVA a.s.

Tato spoleCnost byla zalozena v roce 1898 v Praze a diky své bohaté historii se
prosla v podstaté kompletnim obdobim modernich Ceskych dé&jin. Po Sametové revoluci
byl podnik zatazen do I. viny kuponové privatizace. Dne 5.5.1992 tak vznika spole¢nost
MEVA as., ktera v sou¢asné dobé zaméstnava 350 zaméstnanci a ma témeér 10 000
zakaznik po celém svét€. Spolecnost sidli v Roudnici nad Labem. V produktovém
portfoliu této spolecnosti jsou pak nadoby na odpad, propanbutanové lahve, podzemni

kontejnery, varice, lampy nebo dychaci pftistroje. (MEVA a.s., 2022, ONLINE)
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Muj vyzkum bude probihat pfevazné na prodejnim oddéleni této spolecnosti. Tato

spoleCnost je spise konzervativni a jeji firemni kultura nevyzaduje soutézivou atmosféru.
11.5 Raiffeisenbank

Banka byla zalozena v 19. stoleti a na ¢eském trhu pusobi od roku 1993. Podle
celkovych aktiv je pak patou nejvétsi tuzemskou bankou pevné etablovanou na domacim
trhu. Nabizi sluzby a produkty jak fyzickym osobam, tak podnikatelim a firmam.
Portfolio produktii a sluzeb zahrnuje vedeni osobnich i firemnich ucti, poskytovani
uvérovych, spoficich a investi¢nich produktd, specifickych finan¢nich sluzeb a
poradenstvi pro firemni klientelu a velké korporace. Vedle obchodnich aktivit se
spoleCnosti angazuje rovnéz v fade verejné prospéSnych aktivit, zahrnujicich vzdélavani,
charitativni 1 kulturni projekty. (RAIFFEISENBANK, 2022, ONLINE)

Dotaznikové Setfeni bude probihat v sidle této spoleCnosti na marketingovém a IT

oddéleni. Dotaznik bude zaslan také do top managementu spolecnosti.
11.6 Ceska spofitelna

Jedna se o nejvétsi banku na Ceském uzemi. Piiblizny podet klientti je 4,7 milionu.
Ceska spofitelna je také soucasti Ernste Group, Rakouské spolegnosti, ktera ma svij
bankovni systém ve stifedni a vychodni Evropé. Jednalo se o prvni spofitelnu na nasem
uzemi s historickymi koteny v 30. letech 19. stoleti. Poskytuje sluzby nejenom drobnym
klientim ale také méstim, velkym statnim podnikiim a obcim. PobocCkova sit” ita témer
450 pobotek po cele Ceské republice a zaméstnava témé& 10 000 lidi. (CESKA
SPORITELNA, 2022, ONLINE)

Setieni bude probihat na centrale této spole¢nosti v Praze, dotaznik bude zaslan

na technicko administrativni oddéleni.
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11.7 PPF group

Mezinarodni investi¢ni skupina, ktera byla zalozena v roce 199 v Ceské republice.
Mezi hlavni oblasti podnikani patfi financni sluzby, telekomunikace, televize,
nemovitosti, strojirenstvi a nanotechnologie. S celkovymi aktivy ve vysi 40 miliard eurse
tato spolecnost fadi mezi nejvétsi spolecnosti v Evropé. V soucasné dobé zameéstnava
témer 14 000 lidi. (PPF GROUP, 2022, ONLINE)

Sbér se mi podaftilo ziskat z hlavniho sidla této spolecnosti, v této spolecnosti je

velmi soutéziva atmosféra, ktera vybizi ke sklonim k workoholismu.
11.8 Komercni banka

Bankovni instituce, ktera v Ceské republice obsluhuje piiblizné 2 miliony klientd.
Zaméfuje se spise na poskytovani drobn¢jsich avért a zajistuje sluzby jak fyzickym, tak
pravnickym osobam. Mezi jeji hlavni produkty patfi depozitni a Gveérové produkty.
Spole&nost zamé&stnava priblizné 8000 lidi a ma 241 pobodek po celé Ceské republice.
Tato banka byla zalozena v roce 1990 vyc¢lenénim obchodni Cinnosti ze Statni banky
eskoslovenské. (KOMERCNI BANKA, 2022, ONLINE)

Data z této spoleCnosti jsem posbiral na pobocce na Vaclavském nameésti v Praze.
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Nazev Obor Pocet Procentualni
spole¢nosti respondenti | zastoupeni
ve vyzkumu

Mondi Stéti a.s. Papirensky 24 18 %
pramysl

Glazura s.r.0. Keramicky 13 10 %
pramysl

MsU Statni sprava | 11 8 %

ROUDNICE N/L

MEVA as. Strojirenstvi 21 16 %

Raiffeisenbank Bankovnictvi 20 15 %

Komer¢ni banka | Bankovnictvi 16 12 %

Ceska spofitelna | Bankovnictvi 15 11 %

PPF Group Bankovnictvi/ | 13 10 %
telekomunikace

Tabulka €. 9 — zdroj: vlastni

m Mondi Stéti a.s. W Glazura s.r.o. W Meva a.s.
m MéU Roudnice nad Labem m Raiffesenbank m Komercni banka
m Ceska spofitelna W PPF Group

Graf €. 6 — zdroj: vlastni — grafické znazornéni respondentui ve vyzkumu



12 VYZKUMNY VZOREK A VYBER
RESPONDENTU

Vyzkumny vzorek v predkladaném badani ¢ita 133 respondenti. Vybér
dotazovanych probihal nejdiive na zakladé acelného vybéru. Bylo osloveno 9 manazera
z ruznych firem. Ti souhlasili s vyplnénim dotazniku a nadale dotaznik poslali svym
podfizenym, ale v urCitych pfipadech i nadfizenym. Timto zptsobem se pak dosahlo
pokryti v§ech trovni managementu. Nasledné vypliiovani dotaznikli, na popud svého
kolegy, tedy probihalo dobrovolnou technikou sbéru dat.

Jako minimum pro realizaci vyzkumu bylo stanoveno dosazeni alespoi 90
sebranych dotaznikovych dat. To se podafilo uspé$n€. Vyzkum je provadén na zakladé
133 vyplnénych dotaznikd. Z toho na nizké trovni managementu bylo do vyzkumu
zahrnuto 44 respondentti. Stfedni uroven managementu Cita 57 respondenti a vysoky

management reprezentuje 32 dotazovanych.

GRAFICKE ZNAZORNENIi ROZDELENi MANAGEMENTU VE

VYZKUMU
Nizky management a4
Stfedni management 57
Vysoky management 32
0 10 20 30 40 50 60

Graf ¢. 7 zdroj: vlastni
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PROCENTUALNI RQZDELENi MUZU A
ZEN VE VYZKUMU

mMuzi mZeny

Graf ¢. 8 — zdroj: vlastni

V nasledujicim grafovym znazornénim popisi, jaké zastoupeni ma uroven

managementu v danych spolecnostech v mém dotaznikovém Setfeni.

® Vysoky management m Stfedni management

m Niz§i management u Celkovy pocet respondetu
Ceska spofitelna
PPF group
Komer¢ni banka

Raiffeisen bank

Meva a.s.
Méstsky urad Roudnice nad Labem
Glazura s.r.o.

Mondi Stéti a.s.

Graf ¢. 9 — zdroj: vlastni
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13 VYZKUMNE OTAZKY

Nasledujicimi otazkami, na které se ve vyzkumné casti pokusim odpoveédét, jsem
zvolil zejména z divodu, toho, ze mi pomohou odpovéd na cil mé bakalarské prace.
V prvni otazce popisi, zda hraje workoholismus roli v postaveni manazera v organizaci.
Prave dik této otazce, odpovim na cil bakalarska prace tedy zjistit, zda je workoholismus
potiebnym atributem pro profesni rust.

Jako doplilujici otazku jsem zvolil, zda k zavislosti k workoholismu inklinu;ji spise
Zeny nebo muzi, a to z toho divodu, ze v predkladané literatufe neni presné€ definovano,
zda k workoholismu inklinuji spi§e muzi nebo Zeny a vétSina autori ma i rizné nazory

na tuto problematiku.

e Ovliviiuje vyskyt workoholismus postaveni manazera v organizaci?

o Inklinuji k této zavislosti spiSe zeny nebo muzi?

13.1 Hypotézy
1) Postaveni manaZera v organizaci:
Ho. Workoholismus a uroverni managementu spolu nesouvisi

Hi: Workoholismus a uroveri managementu spolu souvisi

2) Pohlavi a workoholismus:

Hoo: Pohlavi a workoholismus spolu nesouvisi

Hio: Pohlavi a workoholismus spolu souvisi
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14 ANALYZA VYSLEDKU

Po ukonceni procesu dotaznikové Setfeni byly sestaveny vysledky, které byly

ptfevedeny do tabulky. Vyskyt workoholismu byl detekovan ve tfech primarnich

skupinach a to nizsi, stfedni a vysoky management. Kritériem pro oznaceni ¢lovéka jako

workoholika byl pocet bodii ve WART. Pokud bylo rozmezi bodi mezi 54-63 jedna se o

lehkou formu zavislosti. V rozmezi mezi 64-84 bodi uréujeme workoholika se stredni

formu zavislosti. Pokud jedinec dosahl vice jak 84 bodi, muzeme ho oznacit za

workoholika s tézkou formou zavislosti.

Lehka Stredni Tézka
forma forma forma
zavislosti zavislosti zavislosti
Niz§i management 8 7 6
Stfedni management | 10 9 6
Vysoky management | 8 6 6

Tabulka ¢. 10 — zdroj: vlastni

Celkovy pocet objevenych workoholikt je tedy 66 jedinct. S lehkou formou

zavislosti bylo objeveno 26 jedinci, se stfedni formou 22 a s tézkou formou 18 jedincii.

V niz§i managementu bylo zjisténo 21 workoholikll, ve stfednim managementu 25 a ve

vysokém managementu bylo zjisténo 20 jedincu. Pro lepsi orientaci jsem vysledky shrnul

v nasledujici tabulce ¢. 10.
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Lehka Stiedni Tézka Celkem
forma forma forma
zavislosti | zavislosti | zavislosti
Nizsi 8 7 6 21
management
Stfedni 10 9 6 25
management
Vysoky 8 6 6 20
management
Celkem 26 22 18 66 =n

Tabulka €. 11 — zdroj: vlastni

Na zéakladé vySe uvedené tabulky €. 10 je mozné stanovit o¢ekavané Cetnosti, dle
nasledujiciho vzorce, kde njj je oCekavana Cetnost, dale pak njtato hodnota nam znaci
celkovy soucet v daném tadku a n;j. celkovy soucet v daném sloupci. Hodnota n je pak

celkovy pocet odhalenych workoholika.

= Dl

n

Tento vzorec pouziji pro vypocet o¢ekavanych Cetnosti pro kazdou buiiku tabulky

zvlast. Vysledky jsou rozepsany v nasledujici tabulce €. 11.
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Lehka forma | Stfedni forma | Lehka
zavislosti zavislosti forma
zavislosti
Niz§i management 8.2 7 5,7
Stfedni management | 9.8 8.3 6.8
Vysoky management | 7,8 6,66 5,45

Tabulka ¢. 12 — zdroj: vlastni

Na zaklad¢ urCeni o¢ekavanych Cetnosti jsem schopen vypocitat Chi-kvadratovy
test nezavislosti. Za pomoci nize uvedeného vzorce, kde G = Chi-kvadratovy test, njjjsou

hodnoty namétené a n’jj hodnosty oCekavané.

r s (n.—n')
~_ My Ty
6=3 3%

i=1 j=1 Ly

Dosazeni vysledkt do vzorce:

G = (8-8,2)2 n (7-7)? n (6—5,7)? n (10 — 9,8)2 n (9-8,3)2 n (6 — 6,8)? n (8-7,8)2 n
8,2 7 5,7 9,8 8,3 6,8 7,8
(6-6,8)? (6-5,8)?
6,8 58
G =0,809

Dal§im stézejnim vypoctem tohoto vyzkumu je pak kriticky obor, kde porovnam
vysledek chi- kvadratového testu a kritickou hodnotu stupné volnosti, kde r je pocet fadka
a s pocCet sloupct. Stupen volnosti budeme pocitat na hladiné o 0,05%. Pokud je vysledek

G vétsi, nebo roven hypotéza Ho se zamita pokud je mensi tato hypotéza se nezamita.

K={G?>/= S{_1) 51}

Kriticky obor = 9,487
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Vysledkem tohoto testu tedy miazeme potvrdit, Ze workoholismus nesouvisi s kariérnim
rastem a ani s irovni managementu. Jelikoz je kriticky obor K vétsi, nez vysledek chi

kvadratové testu nezamitame hypotézu Ho.

14.1 Analyza vysledku dle pohlavi manazeru

V dalsi ¢asti svého vyzkumu se zaméfim na to, které pohlavi spiSe inklinuje k této
zavislosti. V nize uvedené tabulce jsem shrnul sesbirana data a nasledné je za pomoci chi-
kvadratového testu vyhodnotim. Postup bude v podstaté totozny jako v predchazejici

kapitole 14.

Lehka Stredni | T¢zka Celkem
forma forma forma
Zeny 7 6 2 15
Muzi 19 16 16 51
Celkem | 26 22 18 66 =n

Tabulka ¢. 13 zdroj vlastni -pocet workoholiku dle pohlavi

Na zéaklad¢ vyse uvedené tabulky €. 13 jsem nyni schopen vypocitat o¢ekavané Cetnosti

dle nize uvedeného vzorce.

. .

n

Lehka Stiedni Tézka forma
forma forma

Zeny | 5,09 5 4,09

Muzi | 20 17 13.09

Tabulka ¢. 14 zdroj: vlastni - ocekavangé Cetnosti dle pohlavi a form¢ workoholismus
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Dle vyse uvedené tabulky s o¢ekavanymi etnostmi nyni mou provést chi kvadratovy test.

(G)

\)

GGl —n)
G=2
i=1 j=1 N
G:(7—5,9)2 n (6—5)2 (2—4,09)2 (19-20)2 n (16-17) (18-13,09)
59 5 4,09 20 17 13,09
G=3,40

Pro uspésné vyhodnoceni této analyzu musim jesSté vypocitat kriticky obor, ktery

spocitame na hladiné o 0,05%. Na tento vypocet pouziji vzorec:
K = {GZ >= S(Zr_l) .(5_1) }
K =5,99

Vysledkem tohoto testu tedy mizeme fict, ze nezamitame hypotézu Hoo.
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DISKUSE

Vétsina autord zminuje workoholismus jako zasluznou zavislost a pokladaji si
otazky, zda je spoleCensky pfinosné byt workoholikem. Workoholik si velice Casto
nalhava, ze pracovat Sestnact hodin denné je v poradku, a ze kdyz bude cely svét pracovat
jako on svét bude v poradku.

V prvni cCasti diskuse se zaméfim na porovnani teoretické casti s vysledky
vyzkumného badani. Vyzkumna otdzka Ccislo jedna se zabyva ovliviiovanim
workoholismu na postaveni manazera v organizaci. Vysledky ukazaly, ze manazerska
pozice vyznamné€ neovliviiuje vyskyt workoholikli na jednotlivych udrovnich
managementu. Toto téma podrobné rozebira i Martin Ruzicka, kterého cituji v kapitolach
teoretické Casti. Pojednava o vyskytu workoholikti na riznych urovnich managementu,
ale zaroven 1 na zaméstnaneckych pozicich, které nemaji manazersky charakter. Je také
mozné, aby workoholikem byl i nezaméstnany Clove€k, naptfiklad zena na matetské
dovolené. S timto tvrzenim souhlasi vétSina citovanych autort.

Muj osobni pohled pred shrnutim vysledki byl velice presvédCujici, ze
workoholismus se bude vyskytovat pfedev§im na manazerskych pozicich vysoké urovné.
Je to také jedna z mych hlavnich otazek vyzkumu: ,Je workoholismus potfebnym
atributem k uspéchu v dnesSni dobé&é?“ Predpokladal jsem, Ze manazefi na vysokych
urovnich pracuji usilovné a mnohdy az tak, ze by jejich pracovni vykon a celkové
nasazeni mohlo sméfovat az k workoholickym sklontim. Tato hypotéza se vSak vyvratila
a ja jsem si tak ovéril dalsi fakt ohledné vyzkumnika. Mnohdy se muze stat, ze se
vyzkumnik upne na vysledek, ktery sam ocekava, jesté pred vyhodnocenim vyzkumu.
Proto je dle mého nazoru velice dilezité drzet si od vyzkumného problému jasny odstup
a nenechat se ovlivnit svym vlastnim nazorem a o¢ekavanim.

Nicmén¢ zenu v domacnosti, ktera je naptiklad ,,posedla™ nikdo jako workoholika
nenazyva, avSak tyto zeny si pak své navyky na dokonany uklid mohou pienést do
pracovniho procesu. Zminovany Toma§ Rektor, ktery se workoholismem zabyva,
zminuje, ze za jeho lékarskou kariéru k nému do ordinace pfisli celkem tfi workoholici
s tim, Ze maji n&jaky problém a cht&ji pomoci s 1é6&bou. Zena v domécnosti oviem zadn4.

Dle Jaroslava Stépanika, kterého cituji v teoretické &asti, jsou workoholiky spise

vysoce postaveni manazeii a podnikatelé. Vyzkum této bakalarské prace toto tvrzeni
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vyvraci. Dle predkladaného vyzkumu naopak workoholismus nesouvisi s kariérnim
rastem. Workoholismus pak muzeme chapat jako zavislost, ktera je dokonce
kontraproduktivni v souvislosti s kariérnim rastem. Nejvy$si zastoupeni workoholismus
ma vtomto vyzkumu stfedni management, naopak nejmensi obsazeni ma nevyssi
management. Vysvétleni tohoto jevu spatfuji jednak v tom, ze bylo velmi tézké najit
respondenty v této kategorii vysokého managementu. Jako druhé vysvétleni vnimam
moznou zaménu toho, na jaké Grovni managementu dotazovany pracuje. Jako posledni
aspekt také vnimam vztah k praci na téchto pozicich. Lidé, ktefi na t€chto pozicich pracuji
vnimaji svou praci spiSe jako poslani, coz mohlo u néekterych otazek v dotazniku
zpusobovat zaménu odpovedi.

Na to pak navazuje i vyzkumna otazka ¢islo dva, ktera pojednava o vlivu pohlavi
na projev workoholismu u jedince. Ocekavana odpovéd na vyzkumnou otazku byla
z mého pohledu jednozna¢na a to, ze workoholiky budou pfedevs§im muzi. Test vSak
ukdézal, ze vliv pohlavi neni vyznamnym faktorem. Tato skutecnost je také v souladu
s nazorem Martina Ruzi¢ky. Jako pfiCinu této jednoznacné odpoveédi spatiuji zejména
v tom, ze zeny maji daleko vice starosti s chodem domacnosti a nemtzou si dovolit
poustét praci do svych soukromych zivotu. Jako dalsi davod spatfuji mensi obsazenost
zen na vys$§ich manazerskych pozicich. Téma genderismu je sice velice silné a v mnoha,
zejména zapadnich zemich siln€ prosazované i na vladni Grovni, ale stale neni dostate¢né
prosazovano v soukromych spolecnostech. Nicméné ve vétsing literatury se uvadi, ze
pohlavi neni smeérodatné. V mém piredkladaném vyzkumu jsem objevil 15 zen
workoholicek, kdyz se na toto Cislo podivame s odstupem zjistime, Ze neni zase tak malé.
Jestlize vezeme v potaz, ze § manazerl jsou muzi, zjistime, ze vysledky testu jsou velmi
zajimavé a objevil jsem pomérné dost Zen workoholic¢ek.

Ve své teoretické Casti také vénuji velkou ¢ast své bakalaiské prace kapitole o
problémech workoholiki jako vedoucich pracovnika. Zde bych chtél zminit, ze v§echny
firmy 1 ty, kde byli zjisténi workoholici jako pracovnici top managementu jsou velmi
uspesné a patii ke Spickovym spolecnostem ve svych oborech, a to na sttedoevropské
urovni. Mzeme tedy fici, ze workoholik na vedouci pozici nemusi byt vzdy problémem,
ale spiSe zalezi na jeho podfizenych, jak budou na n¢j a jeho praci nahlizet. Zde ovSem
muzeme polemizovat nad tim, zda je tato uspéSnost firem dana vedenim, nebo tieba

dominantnim postavenim spolecnosti na ¢eském trhu.
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Ve své bakalarské praci také zminuji, ze workoholiky mohou byt velice Casto
mladi, ambiciozni muzi #zv. Yuppies. Toto tvrzeni nemuzu ani potvrdit ani vyvratit,
protoze jsme ve svém dotazniku nemél otazku tykajici se véku dotazovaného. Nicméné
vliv pohlavi na workoholismus se mi v badani nepotvrdil. Abych, ale toto tvrzeni mohl
vyvratit, musel bych danou problematiku prozkoumat hloubéji.

Vyzkumi, které se zabyvaji workoholismem neni pili§ mnoho. Zejména v Ceské
republice se touto problematikou zabyvalo velice malo autord. Nicméné zahrani¢ni
zdroje, a to zejména ze Spojenych stati Americkych, jsou velmi dikladné zpracované.
Workoholismus je v této zemi vnimam velmi vazné a tomu také odpovida pozornost,
kterou mu psychologové a psychoterapeuti vénuji. Drtiva vétSina téchto vyzkumu je
zprostredkovana také za pomoci WART dotazniku a funguje na podobném principu jako
muj vyzkum.

Nicméné nejpodobnéj§im vyzkumem, s kterym bych rad porovnal mé vysledky
byla bakalarska prace Lindy Smolové. Rozdilem byl jinak strukturovany dotaznik, ktery
si sama vytvorila a také jiné spoleCnosti, které do vyzkumu vlozila. Dosla také k velice
podobnym vysledkim, a to jen potvrzuje konetné vysledky mého badani.
Workoholismus nesouvisi s kariernim ristem a pohlavi neni smérodatné pro vyskyt
workoholismu.

V procesu provadeéni bakalarského badani jsem narazil na nékolik proménnych,
které vyzkum v pribéhu jeho shrnuti vyrazné ovliviiovali. Zasadni proménnou v této
situaci mohla byt zaneprazdnénost dotazovaného. To znamend, ze pokud respondent
vypliioval dotaznik v dob€, kdy mél v praci naro¢né a vytizené obdobi, muZeme
predpokladat, ze na otazky v dotazniku bude odpovidat podobné jako jedinec
s workoholickymi sklony. Zarovern v§ak mazeme fici, Ze za delsi uplynuly ¢as, kdy tento
samy Clovék bude mit v praci vétsi klid a pohodu, bude na stejné dotaznikové Setieni
odpovidat jinym zptsobem.

Dal§im nedostatek Robinsonova WART testu spatiuji nejednoznacnost urcitych
otazek. Prikladem mulze byt otazka Cislo dvacet sedm: , Zapomindm, ignoruji nebo
odbyvdm narozeniny, vyroci, rodinna setkdni a svatky“. U téchto podobné polozenych
otazek je mozné rozdilné chapani. Jedinec, ktery tyto oslavy nevyhledava a netucastni se
jich, nemusi byt ve vyznamu workoholikem, ale odpoved se muaze pojit s

workoholismem. Jako dalsi ptiklad mizeme pouzit otazku dvacet jedna: ,Mdm sklon si
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pri prdci davat své viastni terminy a procovat pod jejich tlakem . Tato otazka se opé&t
muze pojit s temperamentem, pracovnim nasazenim anebo kdy u jedince zaCina faze
nadSeni, naptiklad, kdyz dostane novou praci nebo pozic.

Nedostatek dotazniku také spatiuji v tom, v jaké politické a ekonomické situaci
dany dotaznik predkladam. Napftiklad v minulém rezimu, by dle mého nazoru nebylo
objeveno takové mnozstvi workoholiki. AvSak nemuzeme fici, ze workoholismus je
pouze zavislosti vyspélych ekonomik zéapadnich kultur, ale je zde také paralela
s ekonomikou jedince. Dle mnoha vyzkumd, je Casova investice do prace vétsi ve
spoleCnostech, kde chybi zakladni hodnoty preziti, tim se mysli ekonomické nebo zivotni
prostiedi. Lidé zavisli na praci jsou také ve vice spoleCnostech, kde je dulezité
sebevyjadreni, a to 1 vice nez ve spolecnostech, kde chybi zakladni hodnoty preziti. I pres
tyto nedostatky se jevi WART jako nejlepsi pro vyzkum této bakalarské prace. Diky jeho
svétove uznavanosti a tim, ze je svétove nejvyuzivangjsi byl pro mne jasnou volbou.

V piipadé€ dalsiho badani by bylo zajimavé a pro vyzkum velmi podstatné se se
vSemi workoholiky, které jsem objevil za pomoci WART dotazniku, vidét osobné a
provést kvalitativni vyzkum na potvrzeni vySe uvadéné tézké formy workoholismu.
V dalsich krocich bych také rad urcil, o jaky klasifikacni typ workoholika se jedna.

Mezi dalsi pfipadné postupy bych zatadil moznost zkoumat workoholiky a jejich
préci v tymu, jejich podiizené a kooperace mezi jednotlivymi ¢leny. V del§im ¢asovém
horizontu by bylo také zajimavé zkoumat vliv workoholismu na rodinu a dalsi kariérni
vyvoj daného jedince. DalSim pfipadnym badanim by bylo zkoumanti, v jaké fazi se pravé

workoholik nachazi.
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ZAVER

Workoholismus je fenoménem, ktery se muze vyskytovat v podstaté v kazdém
zamestnani. Diky popularizaci tohoto tématu autord se zacina o této zavislosti hovorit
jako o skutecné hrozbé nasi spolecnosti. Tato zavislost dokaze jedinci velice Casto pomoci
v dosazeni kariérnich uspéchd, nicmén¢ jedinec za to zaplati velice tvrdou dan, kterou je
zivot bez rodiny a jedinym skuteCnym ,pfitelem” je prace. VétSina autori eviduje
workoholismus jako velice nebezpecnou zavislost, ktera mize mit dopad na celou rodinu
zavislého. Autofi jako Ryan Burke pfirovnavaji zavislost k alkoholismu s velice
podobnymi abstinenénimi ptiznaky. Naproti tomu je zde skupina autort, jako napiiklad
Marilyn Machlowitzova, ktefi vidi workoholika jako stastného jedince, jehoz cilem je
byt tispésny a movity. Dle mého nazoru je workoholismus velice nebezpecnou zavislosti,
kterou neumime uplné presné definovat a v budoucnu se muze stat velkou hrozbou pro
nasi civilizaci.

Tuto praci jsem zpracovaval nejenom z divodu velkého zajmu o dané téma, ale
z divodu touhy zpracovat uceleny nahled na tuto problematiku, a také z davodu
propagace daného tématu a celkového téma work-life balance. Myslim, Ze je toto téma
stale aktualnéjsi a spousta spolecnosti nevi, jak ma s danym problémem nalozit. VE&fim,
ze predkladana prace mize byt navodem proto, jak s workoholiky pracovat, a jak zlepsit
firemni kulturu dané organizace.

Béhem badani jsem narazil na nékolik velice vaznych problému, kterym jsem
musel Celit. Byla to zejména situace pandemie Covidu-19 a kompletni uzavieni knihoven,
ackoli se nam Skola snazila pomoci v§emi dostupnymi prostfedky, uzavieni knihoven a
Skoly viibec bylo velmi zasadni omezeni. Dal§im problémem byl nedostatek Ceské
literatury v tomto tématu a také malo kvalitnich vyzkumi.

Cilem predkladané bakalarské prace bylo odpovédét na otazku, zda je
workoholismus potfebnym atributem pro profesni rast. Diky velké ochoté firem, které
jsem do vyzkumu zahrnul, se mi podafilo sesbirat velké mnozstvi dat. Za pomoci
statistiky se mi podafilo vyvratit hypotézu, kterd oznacovala workoholismus jako

potiebny atribut pro profesni rust. Cil prace tedy mazu povazovat za splnény.
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Dil¢imi cili prace bylo vytvofit uceleny teoreticky piehled v této problematice.
Diky zvolenym metodam pirevazné analyzy a komparace, se se mi podafilo vytvorit
zakladni vhled do této problematiky a mtizeme tento cil, také prokazat jako splnény.

Hlavni literaturou v pfedkladané bakalarské praci byla pouzita kniha od Bryana
Robinsona Chained to the Desk: A Guidebook for Workaholics, Their Partners and
Children, and the Clinicians Who Treat Them. Autortv vyzkum je vyjimecny v tom, Ze
workoholiky sledoval dlouhodobég, piiblizné po dobu 20. let. Sledoval jejich rodinny
Zivot, socialni postaveni nebo kariérni rist.

Dal§im zdrojem, ktery bych doporucil pfi badani v tomto tématu je kniha od Karla
Nespora Zavislost na prdci, ktera popisuje workoholika jako ,,pracemila“. Prace mi velmi
pomohla vytvofit si uceleny nahled na danou problematiku.

Jako stézejni literaturu bych wuvedl 1 knihu od Barbary Killingerové
Workaholismus. Autorka se v této knize vénuje zejména détstvi a vychové jako hlavni
pri¢ing vzniku workoholismu. Tato kniha mi pomohla zejména v pochopeni, pro¢ a jak
workoholismus vznika, jakymi ptredpoklady musi jedinec disponovat, aby se stal
workoholikem.

K pochopeni problému rodin mi pomohla kniha od TomaSe Novaka, ktery
se problematikou zabyvé jiz del§i dobu. Déti ovSem velmi ¢asto piejimaji vzorec chovani
od rodicu a jejich ambici je rodiCe dohnat, ¢i prekonat. Pokud neni takové dité nejlepsi
ve své tiidé, velice Casto miva pocit ménécennosti. To miize vést k vaznym psychickym
problémum.

Zavislost na praci je behavioralni zavislost, ktera ma velice jasné pficiny vzniku.
Nechtél bych také opomenout fakt vidiny penéz a brani si prace navic pro budouci
kariérni rGst. Zde bylo zajimavé, ze se autofi shoduji, ze vidina vétsiho platového
ohodnoceni neni hlavni pfi¢inou vzniku workoholismu, ale vedlejsi fakt, ktery spiSe
workoholismus podporuje.

V piedkladané bakalaiské praci se také zmifiuji o workoholikovi, ktery zastava
vedouci pozici. Z mého pohledu je takova pozice pro workoholika neadekvatni. Muze se
jednat o pracovnika, ktery ma potencial dostat organizaci na lepsi podminky nebo
prosadit efektivni inovace a vyvoj celé spoleCnosti. Zaroven si myslim, ze pokud je
takovy vrcholovy manazer workoholikem neni mozné, aby dosahl vytyCenych a

vyznamnych cili. Domnivam se tak z divodu lidského kapitalu, ktery je v dobe 21. stoleti
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nejvyznamnéjsi slozkou organizacnich struktur. Pokud nejsou v organizaci pracovnici
spokojeni a vedeni je spiSe autoritativni je jen velmi malo pravdépodobné, ze organizace
povede klepsim vysledkim. Workoholik tedy sam o sobé dokaze chvili pracovat
efektivné, ovSem je potieba, aby dokazal vést lidi a byt ¢lenem tymu.

Vsechny typy workoholiki maji jednu vlastnost spolecnou, a to je velky zmatek
v rozhodovani. Zavisly jedinec velice ¢asto jedna v afektu, nedokaze si uvédomit rozsah
svych rozhodnuti a ty potom méni. Nicméné zmatek, ktery vznika mezi jeho podfizenymi
obrovskou kvantitu prace, kterou tfeba vykona.

Workoholismus je zavislost, o které se v nasi spoleCnosti moc nevi, a ani se o ni
moc nemluvi. Pfesto dle mého nazoru tzce souvisi s mirou rozvodu nebo klesajici
porodnosti. V dnesni dobé je prace a spoleCenska prestiz na prvnim misté. Rodina a
ostatni aktivity jsou v pozadi.

Celkové shrnuti predkladané bakalarské prace je odpovéd na hlavni vyzkumnou
otazku, kterd je zasazena také v samotném ndzvu prace. Je tedy workoholismus
potiebnym atributem pro uspéch v dnesni dob&é? Ackoliv jak zmituji vySe, prace je jeden
z hlavnich faktort urCovani zivotni urovné a pro spoustu lidi je neodmyslitelnou soucasti
Zivota, pro uspéch muze byt i obycejna prace uspéchem. Workoholismu jako takovy nelze
oznacit za faktor, ktery vyznamneé ovliviiuje hladinu uspésnosti v dne$ni dobé. Jak ukazal
1 chi- kvadratovy test, workoholici se vyskytuji napfic¢ vSemi urovnémi managementu a
dokonce 1 mimo manazerské pozice. Zaroven neni pravidlem, aby workoholikem byl

predev§im muz. Ob¢ vyzkumné otazky byly tedy zamitnuty a byly potvrzeny nulové
hypotézy.
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PRILOHY

Priloha 1:

WORK ADDICTION RISK TEST

Pokud zadna z nabizenych moznosti neodpovida skuteCnosti, vyberte tu, ktera je ji

nejblize. Odpovézte na vSechny otazky a zadnou nevynechejte.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Vétsinu véci délam rade€ji sam, nez bych pozadal o pomoc.
ANO SPISEANO SPISENE NE

Jsem netrpélivy, kdyz mam na nékoho cekat nebo kdyz trva néco moc dlouho
(napt. pomalu se pohybujici fronta).

ANO SPISEANO SPISENE NE

Vypada to, ze jsem stale ve spéchu a v honicce s Casem.

ANO SPISEANO SPISENE NE

Kdyz mam prerusit nedokoncenou praci, jsem podrazdény.

ANO SPISEANO SPISENE NE

Jsem hodné zaméstnany a mivam soucasné€ rozpracovano vic veéci.

ANO SPISE ANO SPISENE NE

Délavam vice véci souCasné, jako napt. obeédvam, pis§i poznamky a pii tom jesté
telefonuyji.

ANO SPISEANO SPISENE NE

Casto slibuji vic, neZ se da splnit.

ANO SPISEANO SPISENE NE
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8) Kdyz nad nedélam né&jakou praci, mam pocity viny.

ANO SPISEANO SPISENE NE

9) Je pro me dualezité vidét konkrétni vysledky své prace.

ANO SPISEANO SPISENE NE

10) Vic mé zajimaji vysledky prace nez prace jako cesta, kterou se k nim dostavam.
ANO SPISEANO SPISENE NE

11) Pripada mi, ze pracovni zalezitosti nepostupuji dostatecné rychle nebo ze se v této
oblasti pfilis dlouho nic ned¢je.
ANO SPISEANO SPISENE NE

12) Prfestavam se ovladat, kdyz se véci nevyvijeji podle mych pfani nebo kdyz mi
okolnosti nevyhovuyji.
ANO SPISEANO SPISENE NE

13)Kladu stejnou otazku znovu a znovu, aniz bych si uvédomoval, Ze jsem na ni uz
dostal odpovéd.
ANO SPISEANO SPISENE NE

14) Travim spoustu Casu tim, ze v duchu planuji a premyslim o budoucich vécech a
nevnimam soucasnost.

ANO SPISEANO SPISENE NE

15) Pokracuji v praci 1 tehdy, kdyz mi spolupracovnici fikaji, ze ,,padla“.

ANO SPISEANO SPISENE NE

16) Roz¢iluji se, kdyz lidé nedosahuji mych méfitek dokonalosti.

ANO SPISEANO SPISENE NE
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17) Kdyz se dostanu do situace, kterou nemohu fidit a ovliviiovat, citim se rozruSeny.

ANO SPISEANO SPISENE NE

18) Mam sklon si pfi praci davat své vlastni terminy a pracovat pod jejich tlakem.

ANO SPISEANO SPISENE NE

19) Kdyz nepracuji, je pro mne t€zké se uvolnit.

ANO SPISEANO SPISENE NE

20) Stravim vice Casu praci nez zabavou s prateli, koni¢ky a volnoCasovymi ¢innostmi.

ANO SPISEANO SPISENE NE

21)Mam sklon zacinat projekty jesté pred tim, nez byly pfipraveny.

ANO SPISEANO SPISENE NE

22) Hodné me rozladi, kdyz udélam tieba 1 jen malou chybu.
ANO SPISEANO SPISENE NE

23) O praci hodné premyslim a vénuji ji vic Casu a energie nez vztahim k pratelim a
k lidem, které mam rad.

ANO SPISEANO SPISENE NE

24)Zapominam, ignoruji nebo odbyvam narozeniny, vyroci, rodinna setkani a svatky.
ANO SPISEANO SPISENE NE

25)Délam zavazna rozhodnuti jesté pred tim, nez mam k dispozici potiebné udaje a
nez mam moznost si véc dikladné promyslet.

ANO SPISEANO SPISENE NE
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