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Uvod

Komunitni prace, jakozto odvétvi socidlni prace, se vymezuje rizné. Miizeme ji
vnimat jako praci s uzemnim celkem v obci ¢i regionu (Novotna, Schimmerlingova
1992 in Gojova 2006, s. 31), jako mobilizaci obCanské svépomoci ve prospéch vetsiho
poétu lidi za pomoci a podpory samospravy a politické moci (Rezniek 1994 in Gojova
2006, s. 32), jako metodu zvladani socidlni zmény, kdy zapojime lidi do feSeni
problému, ktery ovliviiuje jejich zivoty (Hartl 1997 in Gojova 2006, s. 33), aj. Keniska
nestatni neziskova organizace Golden Girls Foundation je jednim z ptikladi komunitni
prace zamétujici se na zapojovani lidi do procesu zmény neptiznivé situace.

Tato bakalarska prace je ptipadovou studii organizace, kterou jsem méla moznost
navstivit v pribéhu své zahrani¢ni praxe. Jeji otevieny pfistup k jednotlivym ¢lenim
komunity, snaha dat jim prostor podilet se na zméné své vlastni nepiiznivé situace
a usili organizace co nejlépe reagovat na aktualni problémy zen a divek, meé motivovaly
K napséani této prace. Komunitni prace funguje také v Ceské republice. Jeji zkuSenosti se
zapojovanim obyvatel do feSeni problému, kterym jsou ovliviiovani, jsou velmi malé.
Z tohoto divodu jsem se rozhodla popsat, jak mize vypadat komunitni prace zamétena
na obyvatele, jez zve do procesu feSeni nepfiznivé situace, a nasledné se snazi co
nejlépe nastavit svou ¢innost, jakozto podporu k dosazeni cile.

Cilem mé bakalafské prace je vypracovat piipadovou studii organizace Golden
Girls Foundation (dale pouzivano také jako GGF), ktera se zabyva zmocniovanim Zen
adivek prostfednictvim komunitni participace. Zaméfim se na popis vyuZivani
participativnich metod a jejich vliv na zmociovani, popis dopadl rozvoje na komunitu
ana posouzeni limitl organizace. S pomoci vyzkumu, ktery jsem provadéla pivodné
pro potiebu organizace, svych terénnich poznamek, které jsem si znacila v pribéhu dne,
arozhovort stutorkou a mentorkou mé zahraniéni praxe budu prostiednictvim
piipadové studie analyzovat organizaci.

Bakalatskou praci mohu rozdglit na tii ¢asti. V prvni ¢asti se zaméfim na Svoji
motivaci K provadéni vyzkumu a také k psani této prace. Popisi kratce své vychozi
postaveni pied zahraniéni praxi a nastinim, jak je komunitni prace rozsifena v Ceské
republice. Druha ¢ast se zamétuje na metodologii, ve které definuji vyzkumnou otazku,
popisuji metody postupu pii provadéni vyzkumu a provadim reflexi. Posledni ¢ést je

pak samotna piipadova studie organizace GGF pojata netradi¢nim zpiisobem. Vzdy za



kapitolou teorie, ktera se zaméfuje na participaci v komunité nebo popisuje jednotlivé
metody participace, navazuji kapitolou, kde analyzuji organizaci Golden Girls
Foundation optikou dané¢ho jevu. Toto netradicni pojeti bakaldiské prace volim
z davodu vétsi prehlednosti a také z presvédceni, ze teorii doplnénou piikladem z praxe

se Clovek nejvice nauci.



1  Motivace k vyzkumu

Na svou zahrani¢ni praxi do Keni jsem odjizdéla s védomim, Ze se setkam
s komunitni praci. Ze studii jsem méla zakladni povédomi o tom, co to komunitni prace
je a ¢im se zabyva.! Z toho, co jsem vidéla, a z informaci, které mi byly sdélovany
v hodinach, jsem zjistila, ze Ceska republika je stale v komunitni praci nejista.
Autofi ¢lanku Boj za uznani komunitni prace potrva dlouho (Bajer, Pfihodova, Sedivy,
Sevéikova 2004, s. 41) popisuji zdlouhavy proces, nez bude komunitni price uznana
a vyuzivana ve stejném mnozstvi a rozsahu jako jind odvétvi socialni prace. Srovnavaji
komunitni praci v Nizozemsku a v Ceské republice. Zmifiuji, ze v Ceské republice neni
zadnd organizace, ktera by se primarné vénovala komunitni praci, neni dostatek
literatury, kterd by tuto disciplinu popisovala, a hlavné je nedostatek financi, které by
mohly podporovat ¢innost organizaci nebo jednotlivell, kteti pracuji s komunitami.
Stastna (2016, s. 9) uvadi, ze v Ceské republice byly jiz diive komunity, jako napf.
Sokol, Sbor dobrovolnych hasic¢t, Skaut aj., které dodnes pietrvavaji, avsak nejsou moc
nav§tévovany a vyuzivany. Dnes je také pojem komunita nejcastéji uzivany médii ve
spojeni se zivotem etnickych mensin, nikoli s zivotem ve spole¢enstvi a skupinach, jak
tomu byvalo n&kolik desitek let zp&t.?

Autorka Alice Gojova (2006, s. 89-90) potvrzuje, Ze publika¢ni &innost v Ceské
republice pied deseti lety stagnovala. Zmifiuje pouze dvé monografie, které se zabyvaly
komunitni praci, a to Hartla (1997) a Kinkora (2003). KdyZz v kapitole vymezeni
komunitni prace provadi kompilaci nékolika autori®, je komunita popisovana hlavné
jako skupina lidi, kterd se snazi ustat socidlni, ekonomické a politické zmény.
Nejcastéji vSak popisuje komunitu jako inicidtora socidlni zmény prostiednictvim
planovani a ovliviiovani politiky. Komunitni pracovnik je pak clovék, ktery dava
komunité prostor, ale zaroven ji fidi a provadi ji procesem zmény (Gojova 2006,
s. 31-37).

V disledku pomérné malo Cetné literatury o komunitni praci zaméfené primarné

na komunitu samotnou a malého mnozstvi prikladi dobré praxe z komunitni prace,

1V hodiné Teorii a metod mezindrodni socidlni prace jsem méla moZnost navstivit romskou
komunitu, se kterou pracovala nejmenovand organizace.

2 Vice informaci o aktualnim stavu komunitni prace v Ceské republice podavé Jaroslava Stastna
(2016) ve své knize Kdyz se fekne komunitni prace.

3 Jedna se o autory, kteti o komunitni praci pisi v rozmezi 20 let: Novotnd a Schimmerlingova
(1992), Reznitek (1994), Hartl (1997), Poplin (1972), Netting, Kettner a Mc Murtry (1993), Barker
(1987), Thomas (1983), Popple (1995), Coulshed a Omre (1998) atd.



kterd by se zaméfovala vice na komunitu, vztahy v ni a jeji problémy nez na zménu
politické situace v okoli, vnimam, Ze Ceska republika pIn& nevyuzZila potencial, ktery se
Vv komunitni praci skryva. Zatim doposud vnimala komunitu jako skupinu lidi, ktefi se
snazi zménit okolni situaci vétSinou tak, ze se zaméfi na ovlivitovani politiky. V tomto
kontextu se vsak uplné vytraci samotnd komunita, na které stoji komunitni prace.
Zapomina se na jeji schopnost pfirozen¢ho vzniku a na velky ptinos, ktery mize mit pro
socialni praci v ptipad¢, ze se s ni socialni pracovnici nauci pracovat. Lze se inspirovat
napi. v zahrani€i, kde se socidlnim pracovnikiim podafilo pochopit potieby komunit,
vnimdm vztahy uvnitf komunity, které je tfeba posilovat, nebot’ pokud nebudou vnitini
vztahy skupiny posileny, nebude dobie fungovat ani navenek. V piipadé posileni
vnitinich vztahll je komunita schopna reagovat na socidlni politické ¢i ekonomické
zmény mnohem Iépe. Nebot’ jak je silna uvnitt, tak silna bude i navenek. Pokud by zde
bylo vice odbornikii, ktefi by pracovali v komunité a pro komunitu, mohla by byt
komunitni prace efektivnéjsi, nez je ted’. Nehledé na to, Ze z ptikladu z praxe, a navic ze
znamého prostiedi, by také studenti socidlnich obortt mohli vice vytézit. Pokud je ale
nedostatek dobrych ptikladl praxe v nasi zemi, je dobré je hledat i v zahrani¢i.

V plném rozsahu jsem se s komunitni praci setkala az v malé¢ vesnici Masogo
Vv organizaci Golden Girls Foundation. Diky této organizaci jsem mohla nahlédnout do
celého procesu komunitni prace. Vidéla jsem, jak funguje organizace, kterd je fizena
samotnymi ¢lenkami komunity, které si ¢innost organizace tidi podle svych aktualnich
potieb. V poloviné praxe se zde objevila nabidka, abych zpracovala interni vyzkum,
ktery se bude zamétovat hlavné na vyvoj samotné organizace. Bylo potieba zmapovat,
kam se GGF od svého zalozeni posunula, a jestli tento posun byl vyznamny ¢i nikoli,
kolika lidem svou €innosti pomohla, jak reagovali na plsobeni této organizace, atd.
Po navratu do Ceské republiky jsem si uvédomila, Ze jsou zde podobné prvky jako
v Keni. Komunitni prace se v Keni uchytila, avSak stale se rozviji. Tento rozvoj probiha
tradici. Predstavuji pro né prostor pro osobni realizaci a rozvoj, diky rolim, které
v komunité zastavaji. V ptipad¢ rozvoje jednotlivce je tedy nutné rozvijet i celou
komunitu jejiz je soucasti.

Praxe v GGF mi ukazala, jak je dilezité zaméfit se nejprve na vztahy jednotlivych
¢lenti komunity, a pak az na zménu nepfiznivé situace, ve které se ¢lenové nachazi.

Organizace je zalozena na pravidelnych schiizkach mentorek, které vzajemné sdileji své



zkuSenosti, davaji si navzajem rady, jak se s danou situaci vyrovnat, nebo si jen tak
povidaji o béznych vécech. Diky tomuto pravidelnému setkdvani a také moznosti piijit
do organizace kdykoliv, maji ¢lenky mezi sebou velmi pevné pratelské vztahy.
Organizace cerpa ze zkuSenosti jednotlivych mentorek a snazi se adekvatné reagovat na
jejich aktudlni potieby. Prostfednictvim komunitni participace neboli zapojovanim
jednotlivych ¢lenek komunity do chodu organizace a do procesu zmény, je tato
organizace uspéSna. Povazuji ji za jeden z dobrych prikladl, ktery mize slouzit jako

inspirace pro vSechny, kdo se budou chtit komunitni praci zabyvat.
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2  Metodologie vyzkumu

Ve vyzkumné casti této prace nejprve definuji vyzkumnou otdzku, kterda mé
povede celou bakalaiskou praci, dale popiSu metody sbéru dat a postup vybéru metod
vyzkumného souboru. V mém piipadé se jedna hlavné o studium dokumentii
organizace, soupis terénnich poznamek a nestrukturované rozhovory s tutorkou a se
zakladatelkou organizace. Dale budu reflektovat prubéh celého vyzkumu, fixaci
a zpracovani dat. Data, ktera jsem ziskala, budu pribézné vkladat za odstavce s teorii,
nebot’ povazuji okamzitou aplikaci teorie na prakticky piiklad za nejlepsi zptisob uceni

Se.
2.1 Formulace vyzkumné otazky

Jak jsem zmifiovala jiz vy3e, domnivam se, Ze komunitni prace v Ceské republice
neni jeSté€ uplné podchycena literaturou a v ni popsanymi ptiklady z mistniho prostredi.
Kazdy piiklad je dobry, at uz z Ceska & ze zahraniéi, nebot’ slouzi k poudeni se.
Ptinasi moznost vidét soucasné véci, které se podatily, a situace ¢i oblasti, na které je
tieba davat si pozor. Proto chci jeden z téchto piipadu popsat. Vyzkumnou otazku jsem
formulovala na zéklad¢ vyzkumu, ktery jsem v rdmci praxe provedla: ,,Jak se vyvijela
organizace Golden Girls Foundation od svého vzniku v roce 2011 do ¢ervna 2016?
Jaky dopad méla jeji existence na rozvoj komunity? Vnimala néjaké limity za

dobu svého piisobeni a jak se s nimi pfipadné vyrovnala?*
2.2 Metodologie pripadové studie v kvalitativnim pristupu

Pro ptedstaveni, co znamena piipadova studie a na co se zamé&fuje, jsem vyuZila
knihu Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu od Michala Miovského
(2006, s. 94), nebot’ je jeho popis dané studie jednoduchy, srozumitelny a stru¢ny.

Ptipadova studie je jednim ze zakladnich typt ve vyzkumu v kvalitativnim
pfistupu. Mize se zaméfovat napf. na analyzu a popis ,typického* ptipadu jako
zastupce urcité skupiny, nebo naopak atypického pripadu apod. (Bfichacek 1981 in
Miovsky 2006, s. 94). ,, Analyza jednotlivych pripadit nam v pribéhu celého vyzkumu

umoznuje sledovani, popisovani a vysvétlovani pripadu v jeho komplexnosti, a diky
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tomu muze dospet k presnéjsim a do hloubky jdoucim vysledkim. Jejich prostrednictvim
tak mame moznost lépe porozumét jednotlivym vztahum i celkovym souvislostem.
(Mayring 1989, 1990 in Miovsky 2006, s. 94).

Tato definice podtrhuje mé davody ke zvoleni vyzkumné otazky. Domnivam se,
7e organizace GGF moze byt daldim dobrym piikladem pro Ceskou republiku.
Jeji analyza a vysvétleni mohou ctenafi pomoci porozumét jednotlivym vztahtim
a souvislostem. Diky popsani piikladu z praxe lze vidét piedpoklady, které komunitni
prace ma, ale také bariéry, které mohou nastat v pribéhu procesu. Diky detailnimu
predstaveni organizace se muze Ctenaf z uspéchlii a neuspéchli poulit a popiipade

implementovat nékteré z pozitiv do své praxe. Proto jsem se rozhodla pro tuto metodu.

2.3 Metoda sbhéru dat

V ramci svého vyzkumu jsem si jako metodu ziskavani kvalitativnich dat zvolila:
analyzu ufednich dokumentl, nestrukturovany rozhovor - narativni interview
a zucastnéné pozorovani.

Analyza ufednich dokumenti je vyhodna v tom, Ze jeji data nejsou zkreslena
plusobenim zdroji nebo chybami systému. Pti analyze dokumenti se postupuje podobné
jako pfi analyze rozhovorii nebo zaznami pozorovani. Zvoli se urcity kategorizaéni
systém, podle kterého se mohou tfidit informace. Dale je mozno vzit Si na pomoc
obsahovou analyzu a prostfednictvim souétu cetnosti jednotlivych kategorii ziskat
vysledky (Hendl 2005, s. 131).

Nestrukturovany rozhovor se podoba béznému rozhovoru. Konverzace probiha
piirozen¢ a nenucené. Nejsou zde zadné predem stanovené otazky, na které by se tazatel
m¢l doptat. Naopak, rozhovor je ponechan ptirozenému prubéhu. Tazatel si pouze hlida,
aby se dotazovany neodchylil od hlavniho tématu. Kazdy rozhovor je tedy originalni.
Neni potieba davat stejné otazky a drzet se stejnych témat. Spise se hovor piizptsobuje
danému ¢loveéku, se kterym je rozhovor veden. Pokud mu bude vyhovovat direktivngjsi
zpusob, je vhodné na né&j piejit (Miovsky 2006, s. 157-158).

Narativni interview znamena, Ze dotazovany vypravi pfibéh, ktery si sdm
strukturuje. Tazatel do jeho vypravéni nezasahuje, spiSe se jej snazi podpofit a podnitit
V pokrac¢ovani. Je vhodné podnécovat dotazovaného vhodnymi pripominkami ¢i
poznamkami. Timto zpisobem bude nasmérovan k vypravéni o jevu, ktery je klicovym

pro probihajici rozhovor. Tazatel se v pribéhu vypravéni mize doptavat na nejasnosti,
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zadat o vysvétleni ¢i doplnéni. Vypravéni by samoziejmé mél co nejméné prerusovat.
Sled vypravéného piibéhu, jeho ¢asovani, dirazy na jednotlivé situace a skladba vét mu
také odhali cenné informace o vypravéci samotném, jeho zivoté, zkuSenostech
a prozitcich (Miovsky 2006, s. 158).

Zucastnéné pozorovani funguje na zaklad¢ aktivniho zapojeni pozorovatele do
komunity. Pozorovatel vykondva veSkeré aktivity tak, jako obycejny ¢len komunity
a zaroven si v§ima chovani a jednani jednotlivych ¢lenti. Zaméfuje se na atmosféru na
pracovisti, vnima tén hlasu, jakym mezi s sebou ¢lenové mluvi, v§ima si také, jakym
zpusobem spolu ¢lenové mluvi, jakd pouzivaji slova a jak skladaji véty. Tim, Zze se
ucastni déni v komunite, ptiblizuje se jednotlivym cleniim komunity a mize odhalit
jejich vnitini ndhled na celou situaci. V pribéhu pozorovani si vyzkumnik déla
podrobné poznamky o tom, co se délo. Tyto pozndmky si posléze analyzuje
a v rozhovorech se pokusi rozkli¢ovat jejich vyznam (Hendl 2005, s. 193).

Vsechna data jsem sbirala a ukladala do svého pocitace. Pfi analyze dokumentt
jsem si délala pribézné poznamky dopliiované informacemi, které jsem si v piipade
nejasnosti zjistila. Nestrukturované rozhovory jsem si nahréla na nahrivaci zafizeni.
Pokud nebylo v danou chvili nahravaci zafizeni k dispozici nebo mi podminky
nedovolovaly nahrat si rozhovor, snazila jsem vést si poznamky zpétné. Tyto zaznamy
pak v textu uvadim jako terénni poznamky. Data z terénu jsem sbirala a zapisovala si je
do pocitate nebo do svého deniku, ktery jsem si na praxi vedla. NejCastéji jsem si
zaznamy vedla na zvlastni stranky deniku, které jsem méla vyhrazené pro poznamky
ohledné poznavani odli$né kultury. Pokud néjaka situace ovlivnila i strukturu mého dne,
zaznamenala jsem si tyto postiehy k pfisluSnému datu. Zaznamy jsem se snaZzila vést

tematicky za sebou.
2.4 Popis vyzkumného souboru
Hlavnim vyzkumnym vzorkem v mém piipadé¢ byly riiznorodé dokumenty

organizace, které jsem méla moznost studovat®. Viechny tyto dokumenty byly psany

ruéné. Obcas jsem méla problémy piecist nékteré zapisy, nebot byly napsany

4 Jednd se o dokumenty Meetings 2013—June 2016 (pteloZeno jako zapisy ze setkdvani mentorek
2013—cerven 2016), Attandance (pfelozeno jako dochazka, ktera je soucasti dokumentu Meetings),
Distributions (pfelozeno jako zaznamy z distribuci), Soap (pfelozeno jako zaznamy z vyroby a prodeje
jaru na myti nadobi), Lit-club (pfelozeno jako zapisy z Lit-clubll), Teen’s club (pielozeno jako klub
ndctiletych) a Solar lamps (pielozeno jako zaznamy o solarnich lampéach).
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neuhlednym rukopisem. V textu se také vyskytovalo mnoho slovnich spojeni v mistnim
kmenovém jazyce Luo, coz mélo ¢asto vliv na porozuméni vyznamu zapist. Proto jsem
se musela doptavat na vyznam mnohych slov ¢i celych myslenek. Dalsi z komplikaci
byla neorganizovanost jednotlivych dokumenti. Zapisy byly popiehazovany,
a nekterym chybélo dokonce i datum nebo oznaceni, o ktery dokument se jedna.
Tyto potize jsem Casto vyfesila s pomoci mistnich pracovnic.

Nasledny vybér vyzkumného souboru jsem délala podle metody stratifikovaného
ucelového vybéru. Jedna se o rozdéleni zékladniho souboru do jednotlivych vrstev, ze
kterych jsou posléze vybirani zastupci (Miovsky 2006, s. 136-137). Jako cleny
zakladniho souboru jsem zvolila cleny organizace, znichz jsem poté zvolila
zapisovatelku, vedouci tymu a dalsi dvé c¢lenky, které nejcastéji dochazely do
organizace a aktivné se podilely na jejim chodu. Zakladni skupinu dal§iho vzorku také
tvorily Skoly, kterym organizace GGF pomahala. Z téchto Skol jsem si pak zvolila Sest
skol, které s GGF spolupracovaly nejdéle. Méla jsem moznost mluvit s péti fediteli

téchto kol a jednim zastupcem feditele.
2.5 Prubéh vyzkumu

Vyzkum byl realizovan od kvétna akademického roku 2015/2016 do unora
akademického roku 2016/2017. Byl zahajen v kvétnu roku 2016 v Keni na impulz
organizace Golden Girls Foundation. Organizace mi poskytla veskeré dokumenty, které
zaznamenavaly chod organizace od roku 2013 aZ k datu mého odjezdu z organizace.
Zprostfedkovala mi navstévu vSech partnerskych skol a také navstévu hlavni kancelare
vzdélavaciho stfediska pro okres Kisumu. M¢la jsem moZnost vést rozhovory
s feditelem vzdélavaciho stfediska, s fediteli kol nebo jejich zastupci, se zakladatelkou
organizace GGF a s ¢lenkami organizace. Z rozhovoru jsem si vedla zpétné poznamky,
které mi poté poslouzily k lep§imu pochopeni situace.

Nejvetsi ¢asti vyzkumu ale bylo studium materiald, které jsem dostala k dispozici.
Jednalo se piedev§im o zapisy ze setkani, udaje o dochazce ¢lenek organizace na
pravidelna setkavani, zdznamy o veskerych vydélecnych ¢innostech organizace (vyroba
mydla, pronajimani solarnich lamp aj.), zapisy z lit-klubu a klubu nactiletych divek
atudaje o viech distribucich. Casové rozmezi jednotlivych zapisti bylo od roku 2013,
kdy si organizace zaCala vést zaznamy, az do Cervna roku 2016, kdy jsem odjizdéla

z organizace. Vyzkum pro potieby organizace GGF byl ukoncen na konci ¢ervna roku

14



2016. Pro potieby této prace jsem pokracovala na vyzkumu jiz z Ceské republiky az do
unora 2017. Zjistovala jsem chybéjici informace od vedeni organizace GGF pomoci

e-mailil a rozhovori.
2.6 Fixace a zpracovani dat

V prub¢hu studia jednotlivych dokumentt jsem si délala poznamky, které jsem
nasledné po prostudovani materialti zpracovavala. Poznamky jsem si vedla jiz v ceském
jazyce, aby nasledné kodovani a zpracovani bylo snazsi a také abych védéla, o co se
jedna i v Castech, které byly v originalnim textu psané jazykem Luo. Data byla
sumarizovana do:

e Tabulka ¢. 1 — prehled vSech distribuci

e Tabulka ¢. 2 — ptehled prodeje jaru na myti nadobi a ndkupu potiebnych
ptisad k jeho vyrobé

e Tabulka ¢. 3 — Cetnost setkani v pribéhu roku

e Tabulka ¢. 4 — jmenna dochazka

e Tabulka ¢. 5 — cCetnost zastoupeni jednotlivych Skol na pravidelnych
setkavanich

e Priehled témat probiranych na jednotlivych setkavanich.

S poznamkami jsem pak zachazela jako srozhovorem. Transkripce textu
probihala jiz v pribéhu cteni dokumentu. Jednalo se o ptepis doplnény poznamkami pro
lepsi pochopeni plvodniho textu. Ruéni kodovani jsem zacala vyznaCenim téch
informaci, které jsem povazovala za dilezZité. Tyto jednotky jsem dale pojmenovala,
nebo k nim pfitazovala jednotlivé nazvy (Miovsky 2006, s. 210). Pro ptehlednost a také
Jako metodu analyzy dat jsem si zvolila prosty vyéet. Tato metoda je na pomezi
kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu. Poméha odhalit, jak ¢asto se dany jev vyskytl
¢i vjakém poméru vyskytu byl kjinému jevu (Miovsky 2006, s. 222-223).
V této Cetnosti jsem se pak divala na to, pro€ se tento problém opakoval a jak byl feSen.
Vysledna zjisténi jsem pak dle zadosti organizace uvedla v bodovém seznamu dle
cetnosti vyskyta.

Rozhovory jsem si se svolenim dotazovanych nahravala. Dle Miovského (2006,

s. 197) je audiozaznam pro vyzkumnika velkou podporou a pomoci. Umoziuje mu
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soustfedit se na rozhovor a dé€lat si pozndmky pouze pro svou potiebu nebo pro potiebu
dokresleni situace, jejiz atmosféru z nahravky nedokaze vycist. Nahravky rozhovort
jsem piepisovala doslovné a upravovala jejich vétnou stavbu. Pokud to bylo mozné,
kodovala jsem text stejnymi kody jako pii kodovani zapisti z analyzy dokumenti.
Jako metodu analyzy rozhovord jsem si  zvolila metodu vytvafeni trsu.
Slouzi Kk seskupeni vyrokii do vétSich skupin, které by meély vznikat na zakladé
vzajemné podobnosti mezi identifikovanymi jednotkami. Tim vzniknou obecnéjsi
kategorie, jejichz zafazeni do dané skupiny je déno opakujicimi se znaky (Miovsky
2006, s. 221).

Terénni poznamky jsem si vedla kazdy den. Pokud jsem neméla moznost nahrat
rozhovor z diivodu neptiznivych podminek nebo chybé&jiciho zafizeni, snazila jsem se
zpétné zapisovat informace, které jsem povazovala za dulezité pro vyzkum.
Zaznamenavala jsem si také své pocity v prubehu dne, které ve mné vyvolala mista, jez
jsem navstivila, lidé, s nimiz jsem se setkala, a aktivity, které jsem délala ja nebo je
délali ostatni v pribéhu dne. Poznadmky jsem se pokousela sepisovat do SirSich
tematickych celkil, diky kterym jsem nésledné snadno nasla to, co jsem potiebovala.
Tematické celky se tykaly napt. bydleni, stravy, Skolni dochazky, feSeni menstruace,
manzelstvi apod.

V textu tedy budu pracovat sdaty ze tfi zdroju. V piipadé pouziti vlastnich
terénnich poznamek z pozorovani ¢i nenahranych rozhovorG bude v zavorkdch za
textem zkratka TP, kterd upozorni, Ze se jedna o data zterénnich pozndmek.
Budu-li pouzivat data ze studia dokumentt, do zavorky za text pfipiSu zkratku SD,
kterou dale uptfesnim V poznamce pod ¢arou. Zde uvedu nazev dokumentu, rok, ktery je
v dokumentu popisovan, a V piipadé¢ potieby i datum setkani. Dal$im zdrojem
pouzivanym v mé praci budou rozhovory s mentorkou® a tutorkou® mé zahraniéni praxe.
S jejich svolenim budu uvadét pasaze z doslovnych piepisi rozhovort vcetné jejich
celého jména. V ptipadé, Zze budu v textu citovat néktery z rozhovort, odkazi jej
V pozndmce pod carou. Zde uvedu jméno dotazované, datum uskute¢néni rozhovoru

a své jméno, jakozto autora doslovného piepisu rozhovoru.

® Mentor je zkuSeny pracovnik organizace, v niz student vykonavéa svou praxi. Jeho tkolem je
dohlédnout na studenta a postarat se o kvalitni pribéh praxe. Seznamuje studenta s chodem zafizeni a
jeho organizac¢ni strukturou a poskytuje mu zpétnou vazbu (Palascakova, Ruzickova 2015).

6 Tutor je pedagog, ktery priib&zné doprovazi studenta, kontroluje ho a pomahd mu pii
napliovani vzdélavacich cilii v pribéhu odbornych praxi (Palas¢akova, Razickova 2015).
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2.7 Validita pripadové studie

Jednou z charakteristik kazdého vyzkumu ¢i ptipadové studie by méla byt jeji
validita neboli platnost. Dle Yina (1994 in Hendl 2005, s. 343) se validita ptipadové
studie zjistuje Ctyfmi testy — konstruktovym, internim, externim a reliabilitou.
Konstruktova validita se zamétuje na sbér dat. Je zde dilezité, aby vyzkumnik pouzival
vice zdroja, dbal na jejich navaznost a vysledky konzultoval a kontroloval s aktéry.
Interni validita se zaméfuje na analyzu dat, kde se ovétuji pricinné vztahy.
Externi validita zkouma plan studie, ve kterém hleda, zda je mozné zobecnit ¢i pfenést
vysledky. Pokud by vysledky byly zobecnitelné, mohli bychom prostfednictvim
ptipadové studie navrhnout novou teorii, kterd by se ovSem musela déale testovat.
Poslednim testem je reliabilita. Jedna se o spolehlivost, kterd by méla byt prokadzéana
ziskanim stejnych zavért v ptipadé opakovani studie. Diky podrobnému protokolu
audrzovani Uplné databdze o pifipadu mize dojit k zabrdnéni nahodnych
a systematickych chyb.

Platnosti této ptipadové studie jsem se snazila dosdhnout prostfednictvim
triangulace, kdy se ,,k evidenci teorie pouzije vice zdrojii, vice metod sbéru dat a riizni
tazatelé* (Hendl 2005 s. 341). Konstruktovy test a interni validitu jsem splnila kromé
triangulace také doptavanim se na nejasnosti v textu ¢i na vyznam jednotlivého jednani.
Domnivam se, ze vysledky studie nelze zobecnit, jelikoz zde hraje velkou roli kultura,
tradice a hodnoty tamniho kmene Luo. Pokud by byly vysledky piipadové studie
zobecnény a aplikovany na jinou komunitu, daly by se pouzit pouze na komunitu stejné
kultury. Externi validita tedy nemtze byt naplnéna. Co se tyka reliability, snazila jsem
se, aby vSechny mé pozndmky byly velmi podrobné a pomohly mi tak ptedejit
nahodnym a systematickym chybam.

Dalsi zdilezitych charakteristik metodologie kvalitativniho vyzkumu je
reflexivita. Jedna se o spolupodileni se vyzkumnika na procesech, které zkouma (ale jen
do jisté miry). V téchto ptipadech pak hrozi, ze vysledna data sdm ovlivni a zaroven je
jimi ovliviilovan (Miovsky 2006, s. 18). Bylo zde velké riziko zkresleni dat ze strany
mistnich obyvatel. Oc¢ekavali, ze ve mné€ svym tézkym piibéhem vzbudi litost, ktera mé
pfimé&je darovat jim penize. Tomuto ovlivnéni jsem se snazila pfedchazet podrobnym

vyjadienim svych myslenek, identifikovanim pocit, které ve mné piibéh vyvolal,
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ahlavné ovéfovanim si zjisténych informaci u vice zdrojii. Casto jsem se doptavala
zakladatelky, nebo jeji sekretarky na pravdivost zjisténych informaci.

Me¢éla jsem moznost sbirat data z n€kolika rtiznych typti dokumentt: zéapisy ze
setkavani, zpravy o distribucich, vysledky ze zavére¢nych zkousek jednotlivych skol,
které se zapojily do programt organizace atd. Déle jsem mé¢la moznost vést rozhovor
s nestrannym pozorovatelem, svou tutorkou z Ceské republiky, kterd mi organizaci
predstavila a v pribéhu praxe dohlizela na naplin prace. Vedla jsem také rozhovory
s ¢lenkami organizace, které byly zaméstnany samotnou organizaci. Z téchto rozhovora
jsem si vedla poznamky, které mi pomahaly pochopit zapisy z pravidelnych setkavani
vSech mentorek. V neposledni fad¢ jsem si vedla své poznamky, ve kterych jsem
zaznamenavala své postiehy, jak na mé plsobili mistni lidé a jak jsem vnimala celou

organizaci.
2.8 Zmény v planu vyzkumu

Jak jsem zminovala vyse, vyzkum jsem nejprve provadéla na popud organizace.
Po dokonéeni vyzkumu pro organizaci jsem dostala svoleni k vyuziti dat pro ucely mé
bakalaiské prace. Nasledné jsem si stanovila vyzkumnou otazku, kterou jsem se
VvV prib¢hu psani prace snazila vice specifikovat. Pokud mi chybély informace, které
byly klicové k pochopeni piipadu ¢i k naplnéni vyzkumné otazky, zpétné jsem se
doptavala zakladatelky organizace. Cil prace se také vyvijel postupné. V pribéhu psani
jsem musela nékolikrat ménit jeho formulaci, nebot’ bylo tfeba jej co nejpiesngji

vymezit.
2.9 Etické aspekty

Na zacatku vyzkumu jsem dostala tGstni souhlas od zakladatelky organizace, Ze
mohu hovofit S ¢lenkami organizace a doptavat se na potiebné informace, pokud ony
budou chtit. V situacich, kdy by vyslovné odmitly, nesméla jsem s nimi dal mluvit
0 tématu. Tyto ptipady ale nenastaly. Nasledn& v Ceské republice, kde jsem se rozhodla,
ze pouziji vyzkum pro svoji bakaldiskou praci, jsem pozéadala organizaci o podepsani
pisemného souhlasu v tom rozsahu, v jakém byl stanoven jiz dfive. V dokumentu, ktery
jsem sestavila a poslala, byla oSetiena situace, kdy se mnou Zeny nebudou chtit mluvit

na dané téma, a pozadala jsem o souhlas se zvefejnénim jména organizace a jména
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zakladatelky. Diky této Upravé dodrzuji anonymitu vSech Zen i jednotlivych Skol, které
jsem navstivila. I pfes moznost odmitnuti rozhovoru, kterou jsem Zenam dala, byly vzdy
ochotné a vstiicné k poskytnuti rozhovoru. Stale jsem vSak zlstavala obezietna, a pokud
jsem vidéla, ze Zena zacind mluvit stroze nebo se zdrahd odpovédét, nenaléhala jsem na
ni a rozhovor jsem obcas i ukoncila.
Souhlas s nahravanim a publikovanim rozhovoru jsem také podepsala i se svou

tutorkou zahrani¢ni praxe. V souhlasu jsem popsala:

e zamcfeni prace,

e duvod zadosti o poskytnuti rozhovoru,

e moznost kdykoliv ukoncit rozhovor, a to i bez udani divodu,

e a zadost o publikovani jejiho jména ve své praci.
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3  Komunitni organizace Golden Girls Foundation

V této kapitole predstavim kefiskou organizaci Golden Girls Foundation, ktera
pracuje skomunitou zen a divek v malé vesnici Masogo. Diky rozhovoru se
zakladatelkou popiSu vznik komunitné zalozené organizace a dale se podivam na jejich
ginnost tak, jak jsem si zaznamenala ze studia dokumentii’ nebo jsem si ji zapsala do
svych terénnich poznamek. Zamétim se hlavné na jejich projektovou c¢innost, kterou
poskytuji ve svych partnerskych Skolach. Ke konci kapitoly se také podivam i na ostatni
¢innosti, které vedou at’ uz ku prospéchu okoli ¢i pomahaji organizaci fungovat.

,, Organizace Golden Girls Foundation (ddle také jako GGF) byla zaloZena
a registrovana v prosinci roku 2011 jako nestdatni neziskova organizace dle legislativy
Kerniské republiky. Jejim cilem je zmocnovat zZeny a divky kvytvdreni socidlné
a ekonomicky stabilni spolecnosti. Hlavni kanceldi se nachdzi ve vesnici Masogo,
venkovském obchodnim centru, vzdalené 40 km severo-vychodné od mésta Kisumu.‘®
Organizace nyni spolupracuje S Sesti $kolami, ve kterych tidi své projekty zaméfené na
rozvoj téchto kol a také projekty zaméfené na posilovani kapacit divek (SD°).
Projekty jsou vedeny a kontrolovany ¢lenkami organizace (dale také jako mentorky),
které se snazi pravideln¢ dochazet do Skol a monitorovat situaci. Navstéva Skoly
obsahuje také setkani s dévcaty, pro kterd je vzdy pfipravena zajimava piednasSka
zamé&fena na témata, jako napf. lidské télo, dospivani, vyvaZena strava, voda a sanitace
apod. (TP)

Organizace poskytuje projekty, jako napf-.:

e drlbezi farma (zprovoznéna v 1 skole),
e Lit-club (spustén v 8 skolach)??,
e zahradniceni (provozovano v 5 skolach),

e sklenik (zprovoznén v 1 skole)

e amentoring (dale také jako doprovazeni, dozirani. Spustén v 8 skolach).

7 Jednd se o dokumenty Meetings 2013—June 2016 (pfelozeno jako zapisy ze setkdvani
mentorek), Attandance (pielozeno jako dochazka, kterd je soucasti dokumentu Meetings), Distributions
(pfelozeno jako zaznamy z distribuci), Soap (pfelozeno jako zdznamy z vyroby a prodeje jaru na myti
nadobi), Lit-club (pfelozeno jako zapisy z Lit-clubti), Teen’s club (pielozeno jako klub néctiletych)
a Solar lamps (pfelozeno jako zdznamy o solarnich lampach).

8 Rozhovor poskytla Golda Sawala Ayodo-Obera dne 6. 1. 2017, zpracovala Anna Jufickova.

9 Studium dokumentu Meetings 2016.

10 Lit-club je jednim z programii partnerského hnuti LitWorld, které si klade za cil: ,,posilit déti
a komunity prostfednictvim svych vlastnich ptibéhi. Diky sdileni pak spole¢né vytvaret novy

v

spravedlivejsi svét plny moznosti.“ (Our mission), (pfeklad autorky).
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Od zalozeni organizace GGF spolupracovala dlouhodobé s osmi $kolamil! (SD?).
Projekty drubezi farma, sklenik a zahradni¢eni maji dopomoct Skole ve vétsi
samostatnosti prostfednictvim svych ¢asteénych zdroji potravin, zatimco projekty
mentoring a Lit-club slouZi k rozvoji divek. Napfi. v projektu mentoring jde o osobni
doprovazeni divek mentorkami. Divky a mentorky se schazeji v pravidelnych
intervalech a fesi spolu vSechny problémy a trapeni, které divky aktualné prozivaji.
Od zalozeni GGF az do poloviny roku 2016 proslo timto projektem 334 divek ze vSech
osmi partnerskych §kol (SD3). V roce 2015 diky divkam, které absolvovaly mentoring,
vznikl také Teen’s club (klub nactiletych)!*. Tento klub byl veden pod dohledem GGF
atrval jeden rok (SD®). V ptipadé projekti driibezi farmy, skleniku a zahradni¢eni také
nelze mluvit o stalé uspsnosti. Casto selhdvaji kvili nepfiznivym piirodnim
podminkam a ob¢as se stane, ze jsou ukonéeny z divodu vnéjsiho zasahu (SD?).
Co se tyka Lit-klubt, jsou vedeny v kazdé skole vzdy v poslednim ro¢niku. Jakmile
divky odejdou ze §koly, pokracuje se s novym poslednim roénikem?’.

Kromé projektti ve Skolach ma GGF také své vlastni projekty, kterymi se snazi
zabezpecit chod organizace:

e Prodej mandazi'®: Zeny se snazily prodavat vlastnoru¢né vyrobené
pochutiny. Tento projekt byl z divodu neuspés$nosti na konci roku 2013
zrusen (SD®).

e Vyroba jaru na myti nadobi: Zeny vyrabé&ji z nakoupenych surovin jar na
nadobi, ktery dale prodavaji. Vytézek jde na provoz organizace (SD?).

e Rucni vyroba rohozek: tento projekt skytd moznost privydélku. Rohozky
jsou kupovany nejcastéji dobrovolniky, ktefi nepravidelné ptijizdéji do

organizace (TP).

11 Z divodu neudéleného svoleni uvadét jména 3kol, nebudu zminovat, které Skoly mély
jednotlivé projekty.

12 Studium dokumentu Meetings 2013-2016.

13 Studium dokumentu Distributions.

14 Jedn4 se o 13 absolventek, které se rozhodly pomoci svym mlad$im spoluzackam. Doziraly na
né stejnym zpisobem, ktery zazily od svych mentorek. Tato pomoc se dostala 21 divkdm (studium
dokumentu Teen’s club).

15 Studium dokumentu Teen's club.

16 Z dokumentu Meetings, konkrétné ze dnti 14. 11. a 21. 11. 2014 vime, Ze rostouci zelenina
byla poslapana, nebot v prvnim piipadé kolem zahrady nebyl plot a ve druhém piipadé se do zahrady
dostala zvitata.

17 Studium dokumentu Meetings 2013—2016.

18 Typické jidlo pro vychodni Afriku. Jedné se o usmazeny koblizek z kynutého t&sta.

19 Studium dokumentu Meetings 2013.

20 Studium dokumentu Soap 2015—2016.
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e Projekt solarnich lamp: zeny za poplatek pronajimaji v komunité solarni
lampy. Projekt je veden svépomocnou skupinou 12 zen, vytvaii zisk, ktery
je privydélkem téchto zen (SD+TP)2L.

Velikym projektem, ktery organizace provozuje teprve rok, je Golden Foundation
Learning Centre (z anglictiny pfelozeno doslovné jako Vzdélavaci centrum zlaté
nadace, Vtextu pouzivano také jako GFLC). Jednd se o $kolu, ktera ¢ita Ctyfi
pracovniky a asi 30 déti. Tato Skola byla zalozena pro déti od dvou let az do
predskolniho v€ku. Zatizeni ma tii stupné, které se oteviraji dle poctu déti — Baby
(z angli¢tiny ptelozeno jako miminka — jedna se o 2leté déti), Nursery (z angli¢tiny
pteloZeno jako jesle — jedna se o déti, které maji 3 — 4 roky ) a Pre-unit (z angli¢tiny
pielozeno jako piedskolaci — jedna se o déti ve véku 5 — 6 let). Centrum pfipravuje déti
uz od nejutlejsiho veéku tim, Ze je uci navyku na denni rezim, ktery obsahuje urcity rad,
podporuje je Vv samostatnosti a odpovédnosti za své vlastni jednani a chovani
arespektovani autority. Toto vSe jim usnadiiuje vstup nejenom do Skoly, ale 1 do
kazdodenniho Zivota. Na konci nejnizsi tfidy umi déti napocitat do péti a dokazi piecist
a napsat pét pismen abecedy. Nejvyssi ro¢nik je schopen ¢ist jednoduché knizky a ma
znalosti o zakladech z matematiky, pfirodovédy a rodinné vychovy?2. Skola je zaloZena
na myslence interaktivniho vzdélavani® bez fyzickych tresti (TP).

Kromé divek z partnerskych skol a zakt z GFLC pomaha GGF i divkdm z celého
okresu Kisumu. Tato pomoc se dé€je hlavné skrze distribuce. Organizaci se podafilo
navazat partnerstvi, diky kterym mohla nasledné¢ distribuovat potiebné véci.
Svym partnerskym $kolam rozdala uniformy?!, tasky, $atky, vlozky, spodni pradlo a
oblecCeni (tricka a kratké kalhoty). Pro deset divek z poslednich rocniki zajistila
sponzora, ktery je plné vybavuje na cely rok vSemi potfebnymi pomuckami (pfes
obleceni, stravu na den, Skolni pomtcky, soldrni lampu az po malé kapesné). Pro své
partnerské Skoly, ale i pro ostatni divky pak zajistila distribuci menstrua¢nich kaliskli a
bot (SD?). Od svého vzniku az do poloviny roku 2016 tak organizace distribuovala:

e 943 uniforem,

e 623 tasek,

2L Studium dokumentu Meetings 2013—2016.

22 Jedn4 se zde hlavné o témata: j4 a moje rodina, domacnost a jeji vybaveni, pocasi a zvitata.

2 DEti jsou vyuCovany kromé klasického zptsobu vykladu také prostfednictvim: her, pisnicek,
poznavani pfirody a zkoumani jejich tkazl, nacvika zakladnich dovednosti a navyku aj. (TP)

24 Organizace dostane penize na latku, kterou koupi dle barev $koly, a pak z ni §vadlena usije
uniformu pro vybrané dité (TP).

% 74pisy z dokumentu Distributions.
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o 3734l

e 61 ks spodniho pradla,

o 27 ks vlozek,

o 14 tricek,

o 24 kratkych kalhot,

e 5642 paru bot,

e 5093 menstruac¢nich kalisk,

e 247 divek bylo plné vybaveno zakladnimi vécmi denni potieby (SD?).

Jak jsem zminila, od svého zaloZeni zvladla organizace rozbéhnout mnoho

projekt. Nekteré skoncily po roce a jiné pokracovaly delsi dobu a jejich Gspésnost je
velka. Pokud ptihlédnu k mistu, kde se organizace nachazi, a K jeji velikosti, mohou byt
vysoké vysledky uspéSnosti nékterych projekti piekvapujici a také chvalyhodné.
Na pfi¢iny UspéSnosti a neuspésnosti projekti a na to, jak se organizace vyvijela, se
zam&fim v nasledujicich kapitolach. Budu se snazit rozklicovat, jak organizace
postupovala svym vyvojem a feSila jednotlivé situace, kterym v priabéhu svého

pusobeni celila.

26 74pisy z dokumentu Distributions.
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4  Koncept ramujici praci organizace

K pochopeni vyznamu komunitni participace a procesu jejiho fungovani je tfeba
si nejdiive objasnit zakladni pojmy — komunita, participace a zmocnovani. V pribchu
kapitoly se ukaze, ze vSechny tfi pojmy spolu uzce souvisi, navzajem se dopliiuji a jsou
zakladnimi kameny komunitni participace. Komunita jako skupina lidi, které¢ spojuji
uréité znaky, nemize dosahnout efektivni a udrzitelné zmény bez aktivni participace.
Proces aktivni participace také nebude upln¢ fungovat, pokud nedojde ke zplnomocnéni
jednotlivych ¢lenti komunity a zéroven také samotné komunity. Nasledujici definovani

téchto zékladnich pojmu poslouzi k pochopeni celé problematiky této bakalafské prace.
4.1 Komunita

Pojem komunita se pouziva v ruznych védnich oborech, napt. v psychologii,
sociologii, filozofii, politologii, kulturni antropologii, socialni praci atd. Jeji vyznam je
V jednotlivych oborech trochu odlisny. | Vvsociadlni praci je tento pojem uZzivan
v nékolika vyznamech (St’astné 2016, s. 8-9). Dle Stastné (2016, s. 8-9) mize komunita
oznacovat:

e seskupeni socidlnich vztahli v rdmci jednoho teritoria,

e skupinu obyvatel, ktefi jsou si blizci vékem, rodinnym ¢i zdravotnim
stavem, nikoli geografickou oblasti - napt. stafi lidé, lidé s duSevnim
onemocnénim, matky s détmi, aj.,

e skupinu lidi, jejichZ vztahy maji ne-lokalni podobu, spiSe vyjadiuji napf.
kulturni, intelektudlni, religiézni a jinou charakteristiku,

e skupinu lidi, kterou vystihuje jeji Zivotni styl, napf. mnisi, squattefi,
vegetariani, goths, aj.,

e terapeutické skupiny, které nabizeji moznost 1€cby ze zavislosti,

e etnickou skupinu (Romové, Vietnamci, Ukrajinci, aj.).

Pro ucel této prace jsem si zvolila nasledujici dvé definice komunity, které
popisuji komunitu jako skupinu osob Zijicich na stejném uzemi. Autofi Stastna (2016,
Ss. 9) a Matousek (2003, s. 93) velmi jednoduse a vystizné popsali vSechny klic¢ové

charakteristiky, které ma komunita dle optiky socialni prace. Stastna (2016, s. 9)

vvvvvv
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existuji vzajemné socidlni vazby: pratelstvi, znamosti, ucast v ekonomické smené - ij.
nakup zbozi a sluzeb, prace v misté, vyuzivaji riizné mistni sluzby v oblasti skolstvi,
zdravotnictvi, dopravy, verejné spravy. Jsou casto citove vazani k mistu, kde Ziji —
pocituji identifikaci s mistem, soundaleZitost, respekt k tradicim “. Matousek (2003, s. 93)
pak dopliuje slovy: , Komunita ma svou atmosféru, sve zpiisoby komunikace, svou
hranici, ktera je vice nebo méné propustnd vici okoli. Mistni komunita uspokojuje

3

potiebu blizkosti, intimity, rozsireného domova. ‘
4.2 Participace

Participace (dale uzivano také jako ucast, zapojeni se) jednotlivcl ¢i skupin ma
mnoho podob a vyskytuje se v riznych odvétvich. Pokazdé se ale odliSuje svym
vyznamem. Autofi Chitaki (2009, s. 7), Solc (2011, s. 11), Cermédk, Vobecka (2011,
s. 17), Haken, Havlin, Marek, Micka, Nawrath, Vachtnova (2016, s. 1) i Burns,
Heywood, Wilde, Wilson (2004a, s. 3-4) se shoduji na tom, Ze participace je proces,
kdy se lidé dobrovolné rozhodnou, Ze chtéji ovliviiovat déni ve své komunité (¢i ve
spole¢nosti) prostfednictvim podileni se na rozhodovani o klic¢ovych vécech nebo také
prostiednictvim feSeni nepfiznivé situace & problému. Solc (2011, s. 11) dale
vyzdvihuje velmi dobry vliv participace na jednotlivce, a to hlavné pti jeho osobnim
rozvoji.

Za nejpodrobnéjsi a nejvystizn€j$i  definici povazuji nasledujici  definici
z Encyklopedie rozvojovych studii od DusSkové, Hermacka, Krylové, Oprsala,
Syrovatky a Safaiikové (2011, s. 203), ktera popisuje také, jak ovliviiuje participace
komunitni rozvoj: ,, Participaci lze jinymi slovy popsat jako aktivni ucast. V oblasti
rozvojové spoluprdce participace znamena aktivni podil cilové skupiny na rozvojovych
intervencich, zejména pak na stanoveni jejich cilii i realizace. Takovy participativni
rozvoj byva oznacovan jako grassroots rozvoj. Na rozdil od tradicniho pristupu
kK rozvoji ,,shora dolit" (top-down), tzn. z viddni urovné na uroven mistni komunity,
klade diiraz na aktivitu ,,zdola nahoru™ (bottom-up), coz znamend, ze snaha o rozvoj
vychdzi primdrné z mistni komunity.?’ Jinak veceno, participativni pristup se
nezameéruje primdrné na elity, ale na ty, kteri se nachdzeji na konci spolecenské

¢

hierarchie.

27 Pfistupy ,,top-down* a ,,bottom-up* se budu podrobné&ji zabyvat v kapitole Metody participace.
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Participaci lze nasledné oznacit aktivni zapojeni se v celé $ifi procesu dosahovani
cile. Pokud by se ¢loveék aktivné nepodilel na procesu zmény od zacatku do konce,
nejednalo by se o participaci v plném slova smyslu. V tomto pfipad¢ by se mohlo pouze
jednat o cast na predem pfipraveném programu. Participace ale doslova znamena stat
se ¢asti projektu, podilet se na ném od zacatku do konce a vnést do néj sviij nazor,
pohled a zkuSenosti (Swanepoel, de Beer 2011, s. 50).

Participace je velmi zadana, a to nejen v komunité a komunitni praci. Umoznuje
totiz hlubsi poznani problému, ktery suzuje danou komunitu nebo skupinu. Diky ni pak
muze byt pomoc efektivngjsi a cilenéjsi. Tato efektivnost prace se déje diky zapojeni
mistnich lidi, ktefi v tamnim prostiedi ziji, a stdvaji se tak nejlepsimi odborniky na
danou problematiku. Prvni podminkou k Gspé$Snému odstranéni problému je zdjem
samotnych lidi, ktefi jsou jim ovliviiovani a maji zajem jej vytesit. V piipad¢, Ze by jim
n¢kdo ukazal, kde je problém, a navrhl, jak tento problém fesit, proces feSeni nebude
zdaleka tak efektivni, nebot’ lidé nebudou dostate¢né motivovani. Mnohem vice
motivovani budou v situaci, kdy si vSe vymysli a naplanuji sami.

Motivace mistnich obyvatel prameni z jejich osobni zkuSenosti, nebot’ v tomto
prostiedi ziji kazdy den a Casto maji mnohem lepsi informace o déni kolem sebe nez
lidé zvenéi. Jejich znalosti o dynamice nepfiznivé situace se pak stanou nesmirné
cennymi pii intervenci ¢i nasledném rozvoji. Organizace ¢i jini venkovni Cinitelé, kteti
nevyuzivaji téchto cennych znalosti, pak mohou ve svém projektu nalézt znacné
mezery, které mohou mit vliv na pfinosnost a efektivnost projektu. Druhym divodem,
pro€ jsou mistni lidé vice motivovani, pokud se Uc€astni rozhodovani, je pocit patfeni
a nalezeni. Jako ti, ktefi v daném prostiedi jiz n€jakou dobu Ziji a vybudovali si k mistu
urcity vztah. Diky tomuto vztahu pak budou motivovani zapojit se, nebot’ vysledek
ovlivni 1 je samotné (Swanepoel, de Beer 2011, s. 50-51). Zaclenénim mistnich lidi,
ktefi vyvinuli iniciativu, do rozhodovani se predchazi neucelné a zbytecné pomoci,

kterd by mohla ve vyjimecnych piipadech dokonce 1 poskodit mistni obyvatele.

4.3 Zmocnovani

Zmociovani (z doslovného ptekladu anglického slova empowerment; v textu také
pouzito jako empowerment) ma opét mnoho vyznami v zavislosti na situaci ¢i
kontextu, ve kterém se o ném mluvi. Adams (2003, s. 8) definuje empowerment jako:

., Zpiisob, jakym se jednotlivci, skupiny a/nebo komunity stavaji schopnymi k prevzeti
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kontroly nad okolnostmi, které vedou k dosazeni vlastnich cilii, aby nadslednée byli
schopni pomoci sobé ¢i druhym za ucelem zvysit kvalitu Zivota. Empowerment doslova

6

znamend ,,stat se silnym*, ale v socidlni prdci to znamend mnohem vice. “28 Dugkova
akol. (2011, s. 69) dodava, ze ackoli koncept empowermentu ma mnoho vyznami
Vv jednotlivych oblastech, jeho princip zistava stejny: ,,Klade diraz na presun
rozhodovacich schopnosti a moznosti do rukou aktéra, pricemz na druhou stranu
zaroven posiluje jeho zodpovédnost za viastni konani. *

Dle Svétové banky (2010 in Duskova a kol. 2011, s. 69) je ,, cilem empowermentu
poskytnout lidem svobodu volby a jednani, diky které se pak mohou volné rozhodovat,
a ovliviiovat tak svuj zivot. Jednotlivé prostredky posilovani téchto svobod nejsou vsak
V zavislosti na kulturnich rozdilech vnimany stejné. “ Aby byl cely proces GspéSny, musi
byt naplnény 4 zakladni faktory:

e dostupnost informaci,

e zaclenovani a participace,

e odpovédnost v oblasti politické, administrativni a vetfejné nebo socialni
sféry,

e lokalni organizac¢ni potencial (Svétova banka 2010 in Duskova a kol.
2011, s. 69-70).

Diky dostupnym informacim o ¢innosti statni spravy, samospravy nebo komunity
muze dojit ke zlepSeni vztahli mezi jednotlivcem/komunitou a statem. Tyto vztahy jsou
dale podpoteny také aktivnim zaclenénim a zapojenim se jednice/komunity do déni.
Diky participaci pak osoba/komunita ziska ur¢itou odpovédnost, prosttednictvim které
muze zvySovat informovanost obyvatelstva, a tak posilit transparentnost zakazek
a zavazkd, které ucinil stat lidem. Néasledn¢ pak mize dochdzet ke sdruzovani se ve
formalnich ¢i neformalnich organizacich, aby mél spole¢ny hlas vétsi vahu (Svétova
banka 2010 in Duskova a kol. 2011, s. 69-70).

Je mozné shrnout, Ze participace znamena dobrovolné aktivni zapojeni se jedince
¢1 komunity do déni. Toto zapojeni je diilezité k tomu, aby byla co mozna nejlépe
dosaZena kyzena zména, kterd ovlivni samotného aktéra, ktery se zapojil. Dle optiky
socialni prace je komunita skupinou osob, které sdileji urcité spole¢né znaky. K témto
znakiim mohou byt vazani urcitou citovou vazbou ¢i mohou mit mezi sebou urcité

socialni vazby, které jen posiluji pocit sounalezitosti a soudrznosti. Hranice spolecenstvi

28 preklad autora.
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mohou byt vice ¢i mén¢ propustné. K tomu, aby mohl jedinec (komunita) pievzit
zodpovédnost sam za sebe, slouzi proces zmocnovani. Jedna se o védomé pievzeti

zodpoveédnosti za sva svobodna rozhodnuti.
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5 Participace v komunité

Co je to komunitni participace a jak probiha? Musi se do procesu zapojit vSichni
aktéri? Nejen na tyto otazky se zaméeiim v této kapitole. Poukazu na skute¢nost, ze uCast
jednotlived v procesu zmény neni nutnosti. Zminim zde demonstrativni vycet nékterych
téchto situaci, aby bylo snazsi ptedstavit si jednotlivé situace. Pokud se ¢lovék rozhodne
zapojit, muze z procesu vyjit posilen. Zjistim totiz, Ze aktivni participace muze
zmocnovat jak komunitu, tak i jedince. Zmocnéni ale neni jedinou vyhodou, kterou
s sebou prinasi komunitni zapojeni. Podivam se také na dalsi vyhody, které mohou byt
odménou ¢i hnacim motorem pro celou komunitu. Motivace komunity vSak neni
samoziejmosti. Prvotni mysSlenka a iniciativa musi vzejit bud’ od jednotlivce nebo
z vétsiho seskupeni, jako jsou napiiklad organy statu. V zavéru kapitoly zjistim, Ze
samotnd motivace nestaci k dobfe fungujicimu a kvalitnimu procesu.

Participaci v komunité (v textu také jako komunitni participace, z doslovného
piekladu anglického slovniho spojeni community participation) 1ze popsat jako syntézu
pojmu komunity a participace. Autofi Burns, Heywood, Taylor, Wilde, Wilson. (2004b,
s. 2), Harvey, Baghri, Reed (2002, s. 177) a odborné ¢lanky Community participation
(z anglictiny pielozeno jako Komunitni participace, S. 14) a Understanding community
participation (z anglictiny ptelozeno jako Porozuméni komunitni participaci, S. 8) se
shoduji na vymezeni komunitni participace jako boje jednotlivce a komunity za
problémy, které se tykaji jejich Zivotu a jich samotnych. Ledwith (2005, s. Xiv)
souhlasné dopliuje, Ze: ,,Opravdova participace je V rozvoji komunity dosazena diky
zmocnovani jednotlivcil, kteri se V komunité angazuji a spolecné bojuji za svda prava
a spravedlnost. “?® Tento boj mize také vychazet z dlouholetych zkusenosti lidi, kteii
maji pocit, Ze uz bylo dost situaci, kdy se rozhodovalo ,,0 nas bez nas“ (Bajer 2009,
s. 13).

JiZ v uvodu této kapitoly bylo zminéno, ze ne vzdy se lidé zapojuji do déni
komunity. Kdy se lidé nezapojuji a jaké jsou dtvody k jejich pasivité? Participace bez
moci, ktera je v rukou aktérli, neni participaci. Pokud ¢lovek neuvidi, ze jeho snaha ma
smysl, nebot’ ma moc zménit véci k lepSimu, usili se stavd nesmyslnym a prazdnym.
Mnohem horsi ale mtze byt situace, kdy jsou lidé pouzivani jako loutky. Jejich Gcast se

stava zbyte¢nou a snazeni bezpfedmétné, nebot’ za né uz bylo rozhodnuto (Swanepoel,

2 pyeklad autora.
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de Beer 2011, s. 51). Obcas se lidé nebudou chtit zapojit do déni, a to z rznych
davodu, napt. nebudou vidét vychodisko z neptiznivé situace, nebudou si rozumét mezi
svymi sousedy nebo se jednoduse nebudou chtit angazovat. At uz maji jakykoliv divod
k nezapojeni se, je dulezité, aby véd¢li, ze je zde stale moznost zapojit se do
rozhodovani a fizeni (Burns a kol. 2004b, s. 2).

Proces komunitni participace neposiluje pouze komunitu, ale i jednotlivce tim, ze
jej zmociiuje. Clovék nabyde nové zkusenosti, znalosti a dovednosti, aby byl nasledné
schopen jednat a rozhodovat ve prospéch své komunity, a vzit tak na sebe velikou
odpovédnost za jeji rozvoj (Chitaki 2009, s. 8). V definici pojmu komunita (Stastna
2016, s. 9) bylo zminéno, ze se v komunité vyskytuji Casto rtizné socidlni vazby.
Lze dokonce fici, Ze na nich mize byt komunita i postavena. Tyto socialni vazby pak
mohou ovlivnit 1 osobni rozvoj jedince, ktery ma moznost vyrGstat a formovat se
v tomto prostiedi. Je mozno tedy fict, ze paraleln¢ s rozvojem komunity se rozviji
osobnost a charakter kazdého Clovéka, ktery se dobrovolné rozhodl zapojit, nebot’
zmocnény Clovék mize zmocnit 1 komunitu. A Vv tom tkvi nejvétsi pozitivum aktivni
komunitni participace. Lidé z ni mohou tézit spoustu novych zkuSenosti a znalosti, které
je budou rozvijet, nebo v opa¢ném piipad¢ zistanou na tom stupni rozvoje, na kterém se
aktualné nachézeji.

Komunita miize mit velmi silny hlas a vliv na déni ve spole¢nosti. Projevenym
zajmem a svou aktivitou mize pfispét ke zlepSeni vzdjemnych vztahil s vy$§imi organy
(People and Participation 2005, s. 38-39). V¢tsi skupina mistnich obyvatel dokaze
daleko snaze identifikovat dlouhodobé problémy, které trapi komunitu &i spole¢nost™®.
Nésledné dochazi k analyze téchto problémt, kde mohou byt objeveny samotné koteny
nepfiznivé situace. Diky spole¢nému konsensu pak mize napt. ptinést dlouhodobé
objevuji (Zapojovani 2008, s. 31). Komunitni participace, jako jedna z mala aktivit, je
oteviena pro vSechny bez rozdilu v€ku, postaveni, vzdelani aj. Diky participaci lidé
ziskavaji povédomi, v jaké situaci se nachazeji, a také si tuto situaci nastavuji dle sebe.3!
Dochazi tak ke zmocnéni, coz je jednim z klicovych, a lze fici i vychozich, prvka

participace. Bez zmocnéni by lidé nebyli schopni se zapojit. Ze zmocnéné komunity

% Tato snadna identifikace prameni pravé z osobni zkuSenosti s mistnim prostiedim.

31 Jak uz bylo nékolikrat zminéno, diky vlastni zkuSenosti lidé dokazi sami identifikovat
problémy. Diky komunitni participaci ale mohou vidét i druhou stranu véci. Mohou vidét to, Ze se
s danou situaci neda nic dé€lat, nebot’ mize chybét vybaveni, nebudou finance ¢i bude stat cokoliv jiného
Vv cest¢ k feSeni.
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prameni racionalni napady, navrhy a nazory. Diky odpovédnosti, kterd byla ddna lidem
do rukou, je mozno dosahnout jiz zminénych dlouhodobych a spolecensky udrzitelnych
feSeni. Pomoci prevzeti odpovédnosti, kterda ma vést k vétsi kvalité Zivota komunity,
muze jedinec ¢i celd komunita vyslechnout jednotlivé nazory a pak se rozhodnout je
pfijmout a podpofit nebo zamitnout. Ne vzdy totiz vede zména k lepsimu. A pokud
komunita dojde k zavéru, ze by ji jakékoliv kroky ke zmén¢ mohly poskodit, ma pravo
fict jasné ne, které by mélo byt respektovano (Swanepoel, de Beer 2011, s. 80-81).

Bez ohledu na to, jakou maji lidé mozZnost zapojovat se do komunitni participace,
je vzdy dulezitd role iniciatora. Mél by to byt cloveék, ktery je motivovany, bude
podnécovat okoli ke zméné, aktivné hledat potencidlni darce a partnery, bude schopen
aochoten se dale vzdélavat a bude mit potiebné komunika¢ni a vid¢i schopnosti
a dovednosti. Pokud je timto inicidtorem obyvatelstvo, at’ uz komunita nebo sdruzeni,
spolky aj., jedna se o piistup ,,zdola nahoru (doslovné pielozeno z anglického slovniho
spojeni bottom-up). Pokud je tato iniciativa vyvijena organem vefejné moci, jde
0 piistup ,,shora doli* (doslovné pielozeno z anglického slovniho spojeni top-down).
Oba dva pristupy jsou stejné dilezité, pouzivaji se v odliSnych situacich a v bézné praxi
se mohou prolinat nebo dopliiovat®®>. Pouze motivace jednotlivce & skupiny nestaéi.
Iniciator by mél byt vzdélany v dané oblasti, aby se proces nezadrhaval na kli¢ovych
vécech (Haken a kol. 2016, s. 8). ,, Obecné plati, ze Spatnda participace je skodlivejsi nez
zadna  participace. Pokud  budeme vést participacni procesy nevhodné
a neprofesionadlné, neditvéra verejnosti se prohloubi a jen obtizné ji budeme v budoucnu
obnovovat. ** (Haken a kol. 2016, s. 9).

Je mozno fici, Ze participace v komunité je velmi silny nastroj, ktery dokaze
posilit Sirokou spole¢nost, mistni komunitu 1 angaZovaného jedince. Velikou vyhodou
tohoto procesu je jeho dobrovolnost. Komunita by méla respektovat volbu ¢loveka,
ktery se rozhodne z jakéhokoliv diivodu nezapojit, a méla by pro n¢j vytvofit moznost
pripojeni se kdykoliv v prubéhu procesu. Jako skupina lidi, ktefi chtéji byt zapojeni, ma
velkou silu, diky které miize vykonat spoustu dobra pro Siroké okoli. Mlze zlepsit
vztahy s vys$simi organy statni spravy, vymyslet a podat nové navrhy na rozvoj ¢i
zamitnout chystanou intervenci, kterd by mohla mit negativni dopady na prostredi,

ve kterém se nachazi, nebo na samotné obyvatele. Na zacatku celého procesu vSak

32 Napt. pokud by Ketiska republika vypisovala projekty tak, jako to délaji Ceska rozvojova
agentura nebo Ministerstvo zahrani¢i u nds, mohla by se organizace GGF ptihlésit do vybérového fizeni,
kde by mohla ziskat finance pro svou ¢innost (pokud by byl projekt zaméfen na rozvoj komunity).

31



vétsSinou musi stat nékdo, kdo bude hybatelem a motivatorem okoli. Roli iniciatora
muze zastat stat ¢i jednotlivec. Dulezité je, aby se nasledné motivace a nadSeni
posilovaly novymi znalostmi o mistni problematice, ale i o znalosti z oblasti prace
s lidmi a jejich vedeni. Nasledujici kapitola tedy bude zamétfena na zplsob zalozeni
organizace. Bude mozno nahlédnout na fungovani pfistupu bottom-up a jeho mozna

uskali.
5.1 Konkrétni aplikace komunitni participace v GGF

Zrozhovoru se zakladatelkou vim, ze organizace vznikala postupné. Prvotni
impulz k zaloZeni organizace bylo odmitnuti nominace divek na prospéchové
stipendium na konci roku v mistni zakladni $kole. Po bliz§im zkoumani zakladatelka
zjistila, ze divky nemaji dobré vysledky, a pokud ano, ucitelé je i pfesto na ocenéni
nenavrhnou. Divky nedosahovaly vybornych vysledkli, nebot musely celit mnoha
problémiim, které jim znemoziiovaly byt uspésné. Casto vedly az k vyloudeni ze koly.
Kofenem téchto problémt byly hodnoty spolecnosti, které nebyly nastaveny k podpoie
rozvoje mladych divek, spise se soustfedily na rozvoj chlapc®. Divkam se nikdo moc
nevénoval, a tak casto se svymi problémy byly samy a feSily je nejcastéji
zameskavanim skoly (TP)3.

Zakladatelka védéla, ze je tfeba pomoci divkam, které v sobé maji potencial, aby
dosahly na stipendium, a mohly se tak dal vzdélavat. Rozhodla se zalozit organizaci
s pomoci n¢kolika nadSenych Zen. Jeji odhodlani a touha po zméné prameni z jiz
zminéného pfistupu bottom-up. ,,Poté, co jsme vybavily uniformami sedm divek,
poskytly jim zdkladni hygienické potieby a promluvily s rodici, aby jim nechali vice
casu na uceni, divky prospély v zaverecnych zkouskach vyborné. Zavérecné zkousky se
skladaji z péti zkousek a ve ctyrech tyto divky excelovaly. Dusledkem bylo to, zZe ostatni

rodice privedli své déti do této Skoly a poZadovali, aby se jim organizace vénovala™.

3 Rozhovor poskytla Golda Sawala Ayodo-Obera dne 6. 1. 2017, zpracovala Anna Jufickova.

3 Kultura kmene Luo si velmi ceni vzdélavani, avSak stale je zde velkd negramotnost, a to
pfevazné u Zen. Bylo to zplsobovano tim, ze divka nejcastéji otéhotni jeste¢ v pribéhu zékladni skoly,
kterou nasledné nedokonéi. Divky se domnivaji, Ze jejich sen - stit se matkou - je naplnén, tudiz
nepotiebuji dokoncit Skolu (Luo). Obcas je jejich odchod zplisoben také nedostatkem podpory ze strany
rodiny a Skoly (TP).

% Zde mtzeme vidét, jak velky mize mit dopad komunitni participace na mistni obyvatele
a jakou u nich mize vzbudit reakci.
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Skola ale neméla dostatecnou kapacitu, aby mohla pojmout tolik studentii, a tak mé
mistni komunita poprosila, abych predstavila program i ostatnim Skolam v okoli. 3

Z rozhovoru lze jasné vidét, jak mlze iniciativa malé organizace zapojit vSechny
mistni aktéry. GGF postupné oslovila vice a vice lidi, ktefi se na zakladé piedeslého
uspéchu chtéli stat také soucasti projektu. Tuto skutecnost lze ptirovnat napi. ke
sn¢hové kouli, ktera se stale zvétSuje. Organizace na zac¢atku pomohla pouze n¢kolika
divkam prostfednictvim materiadlni pomoci a rozhovoru s jejich rodi¢i. Diky tspéchu,
ktery se roznesl po vesnici, rodice ptivedli své déti a naléhali na organizaci, aby se jich
ujala stejnym zptsobem. GGF musela prvné komunikovat se skolou o potencialnimu
roz$iteni projektu. Bohuzel neméla skola dostatecné mnozstvi kapacit, aby zvladla tolik
déti, proto musela organizace vyjednavat s rodi¢i o jiné moznosti. Aby se mohl projekt
rozsifit, bylo zapotiebi navazat partnerstvi i1 s ostatnimi Skolami a nabidnout jim tento
projekt. S novymi skolami byla potifeba novych mentord atd.

., S narustajicim poctem divek, kterym bylo treba pomoci, bylo také potieba
navysit pocet zen, které by se mohly divkam vénovat. Zacinala jsem s dvaceti
mentorkami®’, ale jakmile zjistily, Ze z jejich zapojeni neplyne Zddnd vyhoda, odesly.
Naddle nas ziistalo asi deset. Cim vice divkdm jsme pomdhaly, tim vic se k nam zacaly
matky pridavat. Tak jsme ziskaly mentorky z riznych Skol. “*® Zde je jasn& vidét, ze
prvotni zapojeni aktéri a jejich pocate¢ni nadSeni nestaci. Nékteii po chvili opusti
projekt, nebot’ nejsou sami dostate¢né motivovani nebo napf. zjisti, Ze z celého procesu
nebudou mit zadny benefit. Jak bylo zminéno vySe, i pfes rozhodnuti ¢lend
nepokracovat v projektu, musi zde byt moZnost opétovného zapojeni, a to kdykoliv.
Tuto moZznost Ize vidét jako limit komunitni participace a pfistupu ,,bottom-up®.
V ptipad¢ zapojeni nového ¢lena do jiz fungujiciho procesu, je tfeba jej se vSim
sezndmit, coz miZe znané zpomalit cely priibéh. Na druhou stranu to miiZze mit
pozitivni dopad na komunitu, nebot’” existence moznosti opétovného zapojeni se piinasi
s sebou také pocit potiebnosti a dlileZitosti kazdého jedince.

Prvni velkou bariérou poté, co se ustalil pocet mentorek, bylo jejich vzdélani.

Mentorky se snazily vcitit do situace divek, dobfe jim pomoci a poradit, avSak

3% Rozhovor poskytla Golda Sawala Ayodo-Obera dne 25. 2. 2017, zpracovala Anna Jufickova.
37 Jednalo se hlavné o matky tamnich divek.
3 Rozhovor poskytla Golda Sawala Ayodo-Obera dne 25. 2. 2017, zpracovala Anna Jufickova.

33



v dtisledku chybgjiciho zékladniho vzdélani® se rozhovory &asto tocily kolem stejnych
témat®® (SD* +TP). Zakladatelka se tedy rozhodla, Ze zajisti vyucovani pro matky, aby
pak mohly ziskané znalosti a védomosti predat dévcatim. Vyuka Zen se orientovala tak,
aby reagovala na aktudlni problémy divek. Jednalo se tedy hlavné o zékladni témata,
jako jsou napt. stravovani - vyvazena strava, péce o t¢lo, vyvoj lidského téla, dospivani,
hygiena, vztahy v roding, partnerské vztahy, vrstevnici, voda a sanitace atd. (TP).

Zakladatelka si zvolila svou zastupkyni a =zapisovatelku, coz byly zeny
s ukoncenym stfednim vzdélanim, a Snimi se pak snazila vzdélavat své cClenky.
Dokonce se ji podafilo najmout na kratkou dobu 1 ucitele pro mentorky, ktery jim
dopliioval zakladni znalosti (SD*?). Mentorky se zacaly pravideln& schazet v organizaci,
hodnotily situaci ve Skolach a vzdélavaly se v oblastech, ve kterych mély divky veliké
nedostatky. Pokud se problémy tykaly nedostatku materidlnich véci, organizace se
snazila adekvatné reagovat. Zakladatelka hledala potencialni sponzory a komunikovala
Snimi ohledné¢ mozné pomoci ¢i spoluprace. Ne vzdy dostala pozitivni odpovédi.
V nékterych ptipadech se ji to povedlo, a tak pro divky ziskala napf. menstruaéni
kalisky, které divkam pomohly elegantnéji*® zvladnout obdobi jejich dni, aniz by
zameskaly Skolu, a také novou obuv, kterd jim usnadnila cestu do skoly (TP).

Lze vidét, ze zacatky organizace byly naro¢né, ale nakonec se podaftilo zvladnout
vSechny nezdary. Velmi pozitivni jsou vysledky a ohlasy, kterych se dockala organizace
po prvni poskytnuté pomoci. Proces zmociiovani divek trval urcité¢ déle, ale uz tehdy
byla jejich pomoc prvnim krokem K cili. Diky novym mentorkam a zajmu komunity
I rodi¢d se organizace mohla postupné rozsifit i do jinych $kol. S postupem ¢asu vyslo
najevo, kdo ma opravdu zajem ucastnit se projektu a kdo ne. Napt. mentorky, které
zjistily, Ze ze svého nasazeni nic nevytézi, odesly. I pies polovi¢ni ubytek ¢lenek se ale
organizace dokéazala dal udrzet. Velkou bariéru, které predstavovalo chybéjici

vzdélavani mentorek, se snazila zakladatelka odstranit pomoci vyuky mentorek.

3 Zde mizeme vidét, Ze samotna motivace nesta¢i k tomu, aby mohlo byt dosazeno zmény. Je
potieba se také vzdélavat a ulit, aby kone¢na zména byla co nejefektivnéjsi (viz kap. 5 odstavec Pouze
prvotni motivace iniciatora nestaci).

40 Namisto rozhovori o pravidelném stravovani, vyvazené stravé, dileZitosti pravidelného
denniho rezimu, pfevafovani vody a pravidelné hygieny, aj. se rozhovory zamétovaly na divody, proc¢
nemit vztah s chlapcem v prubéhu studia.

41 Studium dokumentu Meetings 2013.

42 Studium dokumentu Meetings 2014.

%3 Zeny nejsou zvyklé pouzivat moderni damské hygienické potieby, nebot k nim nemaji pfistup
z divodu nedostate¢ného vybaveni vesnickych obchtidkd, a zaroven nedostatku vlastnich financi. Obdobi
menstruace pak fesi riznymi dostupnymi prostiedky, jako jsou napt. kusy matraci, latky, listy ze stromt
atd. (TP).
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Vyuka externim lektorem neméla veliky Gspéch, ale spolecnd setkavani a diskuse nad
aktualnimi tématy, které divky trapi, doplnéna novymi informacemi o tématu, trva
dodnes. Dalsi velkou nepfijemnosti, se kterou se GGF potykala, byli sponzofi. Ne vzdy
se zakladatelce podatilo sehnat dostatek financi ¢i materidlni pomoci, aby mohla pokryt
potteby divek. Pozitivni vSak je, Ze 1 v pfipadé nedostatku zdrojii organizace
nepolevovala alespon, co se tyka navstév divek. Mentorky stale chodily za divkami

a povidaly si s nimi o vSech problémech, kter¢ fesily, a o vyzvach, kterym celily.
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6 Metody participace

Metody participace slouzi jako navod pro kazdého ¢lovéka, ktery chce pracovat
s komunitou. Nasledujici kapitola se zamé&fi na to, jak lze ¢lovéku pomoci V jeho usili
0 kvalitni proces zapojeni se. K pochopeni, co vSechno spadd do metod participace,
poslouzi déleni metod optikou autora Johna Chitakiho (2009, s. 42-43) a jejich nasledné
rozkliCovani. Autor roz¢lenil metody logicky podle jejich posloupnosti a ndvaznosti ve
formujicim se procesu participace, proto zde bude pouzito jeho déleni.

Metody participace jsou prostiedky, kterymi se principy participace mohou
aplikovat do praxe. Tyto metody zajiStuji, ze vSichni investofi se ti€astni alespon jedné
z aktivit procesu rozvoje. Poskytuji jasna pravidla, kdo by mél byt zahrnut do procesu,
kdy a co ptesn¢ by mél délat. Jsou nezbytné pii programovém plénovani projektu, kdy
je potieba, aby vSechny kroky procesu byly piesné napldnovany a schvéleny, na rozdil
od spoléhani se na momentalni rozhodnuti, kterda mohou mit neblahé nasledky (Chitaki
2009, s. 42).

Dle Chitakiho (2009, s. 42-43) ma kazda metoda sva pozitiva i negativa a uziva se
V jiné ¢asti participacniho procesu. Metody lze rozdélit do péti kategorii:

1. Analyza aktérQ - tato metoda je soucasti kazdého vnitiniho participaéniho
procesu. Jedna se o proces zkoumani, jak aktivity organizace ovlivni
danou komunitu. Identifikuji se zde také nejzranitelnéjsi skupiny, kterym
je tieba pomoci, a mély by byt tedy ovlivnény aktivitami organizace.

2. Sbér informaci a planovani - jednd se o metody, prostiednictvim kterych
se sbiraji nazory a pohledy lidi na urcity problém. Metoda se zamétuje
hlavné na identifikaci miry pocitované obyvateli, ktera ukazuje, jak
jednotlivé problémy ovliviluji ¢i méni zivoty lidi.

3. Programové planovani - jedna se o planovani postupu a jednotlivych
aktivit, které je zaloZeno na tzv. log-frame neboli logickém ramci.

4. Spoluprace mistnich kapacit - jedna se o setkani mistnich kapacit, které se
snazi pracovat na problému, a urcit tak spolecny zaklad a od né&j odvijet
nasledujici kroky. Zde je mozno zatadit 1 veSkerou komunikaci s darci.

5. ZakrocCeni vétsi skupiny - jedna se o metodu, ktera se zabyva technikami

podporujicimi  organizani zmény a vnitini planovaci proces.
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Jde predevsim o zaclenéni znalosti vSech dostupnych kapacit, nejen téch
mistnich.

Jak jiz bylo fe¢eno, metody jsou jakési navody, které maji byt voditkem k dalSimu
dosazeni nasledujiciho stupné vyvoje v procesu vzniku komunitni participace. Maji za
ukol pomahat ve snaze identifikovat co nejvice véci a situaci, které je tfeba dobte si
promyslet, nebo zafidit, aby mohl cely proces probéhnout v potadku, bez vétSich

komplikaci a aby byl pro mistni obyvatele uzitecny.
6.1 Analyza aktéru

Jedna se o zakladni techniku, kterd musi byt pfitomna na zacatku kazdého procesu
participace. Vyhledavaji se rGzné skupiny, které mohou byt ovlivnény danym
problémem, a to piimo ¢i nepfimo. Muze se jednat hlavné o skupiny, jako napt. mistni
komunita obyvatel, lokalni malé organizace, $koly a dalsi vzdélavaci centra, nabozenské
skupiny a jejich vidci, star$i populace, muzi, zeny atd. Dikladnym zamySlenim se nad
dopadem cinnosti Ize identifikovat ptipadné konflikty, které se mohou objevit mezi
skupinami, jimz bude adresovana pomoc, a témi, kterym nebude. Napf. je mozno
piredem identifikovat potencionalni chovani muzi v ptfipadé zaméteni se na posilovani
kapacit Zzen. Diky v€asné identifikaci problému je mozno uzivatele doptedu obezndmit
s potencialnimi disledky a také Ize vymyslet moznosti, jak témto reakcim piedejit nebo
na n¢ odpovédét. Dalsi vyhodou, kterou miize analyza poskytnout, je identifikovani
stereotypt a predsudkl, které by mohly vrhnout negativni obraz na pfijemce pomoci.
Dulezité je také zamyslet se nad tim, jak bude intervence odliSn4 od kulturnich hodnot
obyvatel. Cim vétsi budou odlignosti, tim vét$i problémy mohou vznikat, nebot’ okoli
nebude ve&dét, jak reagovat na nové zpusoby (Chitaki 2009, s. 45-48).

Tato metoda by také meéla obsahovat analyzu genderu. Analyza muze odhalit
genderové nerovnosti muzi a zen pii dosahovani zdroji v osobnim rozvoji nebo mize
upozornit na opomenuta mista v rozvoji jednotlivce, kterd je tieba rozvijet. Opomenuta
mista pak lze identifikovat napt. tikolem, kdy zeny budou popisovat, jak vnimaji roli
muze a roli Zeny. Stejny ukol by méli udélat nasledné 1 muzi. Z vysledkli je moZzno
vycCist 1 to, do jaké miry je tfeba posilit postaveni jedné ¢i druhé skupiny tak, aby
nevznikly veliké konflikty. Genderové nerovnosti zpravidla vyrazné ovliviji

participaci Zen. V téchto piipadech je pak zapotiebi dat zendm moznost projevit své
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pocity, a navic je podpoftit v definovani svého vztahu k muziim a své role ve spole¢nosti

(Chitaki 2009, s. 48-50).

6.1.1 Konkrétni aplikace analyzy aktéri

., Golda si diky svému muzi**, ktery pochdzel z tamni vesnice®, a diky statusu®,
ktery ziskala, dokdzala najit cestu k mistnim Zendam. Resila s nimi véci, které opravdu
bylo potreba resit. Spoustu veci vycitila prave diky empatii, intuici a znalosti daného
prostiedi. “*’ Aniz by to tusila, provedla prvni analyzu aktéri, ktera ukazala, na koho by
méla byt pomoc zacilena. Druhd analyza aktérti byla provedena také diky manzelovi
zakladatelky, ktery ji upozornil na nerovnopravné zachdzeni s divkami v mistni Skole.
Jakmile se osobné piesvédcila prostiednictvim rozhovoru s divkami a uciteli, ze divky
opravdu neprospivaji dobfe, nebot’ fesi své problémy, které jim znemoziuji se plné
soustfedit na Skolu, rozhodla se zacilit pomoc také na n€. Toto rozhodnuti upevnilo
nasledné zjisténi, ze problém prameni z hodnot nastavenych spole¢nosti, a tim se stava
velkou bariérou pro komunitni rozvoj.*8

Jako velkou bariéru organizace pii provadéni analyzy aktéri vnimam
nedostate¢nou genderovou analyzu a analyzu dopadu pomoci na dalsi cilové skupiny.
Domnivam se, ze organizace neprovedla dostatecn¢ dikladnou analyzu moznych
disledkd, které bude mit zmociiovani Zen a divek. DileZitost tohoto kroku a disledky
jeho neprovedeni jsem mohla pocitit v dobé, kdy se ma praxe chylila ke konci.
Organizace byla ve fazi, kdy pomohla mnoha divkam, a ziskala si tak respekt u celé
vesnice. Pfesto se zde vyskytly situace, kdy se tento respekt zménil ve strach
z neznama. Za dobu mého pobytu se staly dva incidenty. Oba tyto incidenty se tykaly

vztahu mezi ¢lenkou organizace a jejim muzem a skoro nikdo o nich v organizaci

4 Kultura kmene Luo neuznavé slovo Zeny nebo muze, ktefi jsou svobodni a bezdétni. Aby si
ziskali ve vesnici respekt a popt. se mohli zacit realizovat, musi se vdat nebo ozenit. Vdana zena siatkem
jakoby ztraci vazby k mistu, kde se narodila a vyristala, a ziskdva novy domov, misto, odkud pochazi jeji
manzel. Jen v tomto novém domové bude vaZena a uznavana. Takze v piipadé, Ze by chtéla pusobit
v misté svého ptivodu, nebo ve vedlejsi vesnici, nebude uspésna, nebot’ to neni jeji domov (TP + rozhovor
s Mgr. Evou Krutilkovou, DiS. ze dne 21. 2. 2017 + Ojijo 2012, s.65).

4 Zakladatelka navstévovala rodinu svého tehdy budouciho manzela je§té pred svatbou. Uz
tehdy se seznamovala s komunitou a zjistovala, na zaklad¢ jakych pravidel funguje, poznavala mistni
zeny, jejich pribéhy a zplsob zivota atd. (TP + rozhovor s Mgr. Evou Krutilkovou, DiS. ze dne 21. 2.
2017).

4 Kromé jiz zminéného kulturniho aspektu méla zakladatelka je§té jednu vyhodu. Pfivdala se
totiz do rodiny, kterd byla velmi vazena a uzndvand mistni komunitou (TP + rozhovor s Mgr. Evou
Krutilkovou, DiS. ze dne 21. 2. 2017).

47 Rozhovor poskytla Mgr. Eva Krutilkova, DiS. dne 21. 2. 2017, zpracovala Anna Jufickova.

48 Z rozhovoru s Goldou Sawala Ayodo-Obera dne 6. 1. 2017, zpracovala Anna Jufickova.
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nemluvil. Zakladatelka se k tomu vyjadrila tak, ze se podobné piipady obcas stavaji,
nebot’ muzi nevi, co si maji se svou Zenou pocit. Vidi, Ze se méni (dba na svij vzhled)
a Ze uz neni tak poslusna jako dfiv, zna sva prava a je schopna s nimi diskutovat, na coz
nejsou zvykli*. V prvnim piipadé se jednalo o velkou hadku mezi manzelem
a mentorkou. Mentorka se o sebe zacala vice starat. Méla novy tces, namalované nehty
a chodila hezky oblékana. To vSak znejistilo manzela a tato nejistota pak vyustila
mentorky fyzicky ublizil®® jedné zené z GGF, nebot si myslel, Ze ma na jeho manzelku
$patny vliv.>! Tento piipad pak fesila policie, nebot mentorka utrpéla trznou ranu na
hlav¢, kterou bylo tieba odborné osettit (TP).

Témto nepfijemnym situacim by se dalo predchazet, kdyby byla organizace
nepodcenila genderovou analyzu. Byla zde snaha pracovat i s manzely mentorek, a to
hlavné prostiednictvim zakladatel¢ina manzela, diky jehoz vlivu byli muzi tolerantnéjsi
k Zenam. Jeho intervence ale vétSinou nastupovala az po prob&hlém incidentu (TP).
Od roku 2014 se také mentorky snazi kazdoro¢né zvat své manzely, ale i ostatni muze
do centra, kde se s nimi oteviené bavi o tom, co je jejich cilem, naplni prace, zamérem,
odpovidaji na viechny otazky, sdéluji své uspéchy atd. (SD°?) Ze zacatku tato setkavani
neméla moc velky uspéch, ale s postupem casu se muzi zacali zajimat i sami. | pies
tento jejich zdjem se stdle opakuji jiz zminéné incidenty, které jsou zpusobeny
nejistotou muze a které maji trochu uzemnit zenu. Zakladatelka tomu dal nechava volny
prubeh a situaci fesi az tehdy, kdyZ se n&jaka opét objevi (TP).

Jak jiz bylo zminéno vyse, organizace zvladla vyborné analyzu aktéri a jejich
nasledné zapojeni v pocatku svého plisobeni. Po tom, co pomohla sedmi divkam, jejichz
Skolni vysledky se nasledné velmi zlepSily, jeji Uspéch se roznesl po celé vesnici.
V prvotni vin€ nadSeni, kterou vyvolala svou praci, jednala o rozsifeni projektu nejen
s rodi¢i mnohych divek, ale 1 s uciteli riznych Skol a také s jejich vedenim. Dobrym

vyhodnocenim potiebnosti jednotlivych Skol a zapojenim mistnich kapacit dosahla

49 Kultura Luo stavi Zzenu do role matky, kterd ma za ukol postarat se o rodinu, déti a veskeré
domaci prace. Je poslusna a skoro s nikym se nestykd, nebot’ travi spoustu Casu praci na poli nebo
v domécnosti. Zeny vieobecné nejsou podnécovany k ekonomicky produktivni innosti (Osombah 2011,
S. 6).

%0 Kultura Luo kmene dovoluje muZi potrestat svoji Zzenu, kdyZ se trest zda byt nezbytny, napf.
pokud jeji ¢iny jsou v rozporu s ptanim manzela (Osombah 2011, s. 8). Zde se ovSem jedna o slozitgjsi
ptipad, nebot’ muz potrestal Zenu, ktera nebyla jeho manzelka, na coZ nema pravo.

%1 Ve skute¢nosti §lo o velmi dobry kamaradsky vztah mezi dvéma mentorkami, kdy se jedna
svéfovala druhé s trapenimi, které proziva se svym manzelem. Manzel se vSak citil ohroZen, nebot si
myslel, ze mentorka navadi manzelku, aby jej opustila.

52 Studium dokumentu Meetings 2014-2016.
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dlouhodobé spoluprace se Sesti Skolami. V jednotlivych Skoldch pak spolupracuje
suzkym okruhem ucitelti, skupinkou matek a s nékolika desitkami divek. Ucitelé
funguji jako spojovaci prvek mezi Skolou a organizaci. Dohlizi na to, aby GGF byla
vzdy dobfie piijata, ale také na to, aby se projekt pomoci divkam neuchyloval Spatnym
smérem. Skupina matek pochazi ztamni oblasti. Provdzi vybrané divky projektem
mentoring a pro vSechny divky pofada rizné prednasky na témata, kterd divky zajimaji
a nevyucuji se ve skolach. Vyhodou skupiny matek je znalost prosttedi. Jejich obydli se
nachazi v oblasti, ktera spada pod ptusobeni Skoly. Divky tak mohou kdykoliv navstivit
své mentorky.

Je mozné shrnout, ze analyza aktérii se nesmi podcenit. Jednim z moznych
pomucek v prubéhu urcovani, komu bude pomoc adresovana, mize byt i empatie
a intuice. Samoziejmé, Ze cely proces na téchto hodnotach nesmi stat, ale mohou byt
dobrym ukazatelem. Diky nim napiiklad zakladatelka dobie identifikovala potiebné
matky a jejich dcery, které dochazely do prvni Skoly spolupracujici s organizaci.
Prostfednictvim jejich pfibehil rozpoznala, kdo je nejpotiebnéjsi. Diky identifikovani
téchto Zen a nabidce zapojeni se do pomoci ostatnim mohly samy zrat a rozvijet se.
Tento rozvoj se vsak stal velkou bariérou mezi zenami/organizaci a manzely téchto zen.
V dusledku, dle mého ndzoru, nedostate¢né provedené genderové analyzy, ktera mohla
vcas identifikovat potencidlni problémy, na které by se organizace mohla pfipravit, se
po ¢ase vynotil incident. Tyto incidenty byly vétSinou slovniho charakteru, ale stalo se
také, ze presly az do fyzického napadeni. Kdyby byla organizace zavc¢asu identifikovala
rizika a pfipravila si pro né€ plan feSeni, nemusely tyto nepfijemné situace nastat.
A proto absenci genderové analyzy vnimam jako jednu z bariér pfi praci organizace.
Na druhou stranu dokdzala GGF velmi dobfe analyzovat aktéry ve vesnici, se kterymi
by mohla spolupracovat. Diky tomuto vyhodnoceni si udrzela dlouhodobou spolupraci

s Sesti $kolami, coz je na tak malou organizaci velky uspéch.
6.2 Sbér informaci a planovani

V pribéhu ¢asu se zde objevil pozadavek vyvinout metodu, kterd by pomohla
kvalitn€ sesbirat data, kterd by jasn€ definovala potfeby mistnich lidi. K tomuto ucelu
bylo vyvinuto nékolik metod, avsak pro potiebu této prace pouziji dvé zakladni — RRA
(z anglického slovniho spojeni Rapid Rural Appraisal doslovné pieloZeno jako rychlé

venkovni Setfeni; dale v textu pouzivano také jako RRA) a PRA (z anglického slovniho
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spojeni Participatory Rural Appraisal doslovné ptelozeno jako zucastnéné venkovni
Setfeni; dale v textu pouzivano také jako PRA). Ob¢ techniky sbéru dat se vyuzivaji
v ptipadech, kdy je potfeba sesbirat data at uz na zakladni 0rovni, nebo na
propracovanéjsi urovni, kterd se zaklada na nézorech lidi a jejich aktudlnich potiebach
V neptiznivé situaci. Tyto techniky vyzaduji trénované odborniky, ktefi za kratky cas

dokazi sesbirat kvalitni data (Harvey a kol. 2002, s. 183).

6.2.1 Rychlé venkovni Setfeni (RRA)

Zakladni myslenkou rychlého venkovniho Setfeni je sesbirat rychle a efektivné
data, analyzovat je a vyhodnotit vysledné informace na zakladé tamnich podminek
a mistnich znalosti. Vyzkum je tvofen v mistnim prostfedi ve spolupraci s tamnimi
lidmi. Z tohoto divodu musi byt jeho otazky a cely jeho koncept ptizptisoben vSem
lidem, a to i tém, ktefi jsou negramotni, maji nizkou inteligenci nebo jsou naopak
vysokoskolsky vzdélani a inteligentni (Townsley 1996). Lidé odpovidaji na otazky
stanovené rozvojovymi pracovniky a agenturami. Tito pracovnici pak také pevné vedou
cely prubéh vyzkumu (Kievelitz, Schoenhut 1994 in Cavestro 2003, s. 4-5).

Nastroje RRA jsou mapovani, hodnoceni a znazornovani grafem. Pomahaji tak
usnadnit a urychlit sbirdni dat. Jednim z kli¢ovych principi RRA je prave vizualizace
otazek a uzivani srozumitelnych symboll, které vsichni v daném misté znaji.
Diky snadnym a srozumitelnym otdzkdm muize byt vyzkum méné ndkladny at' uz
finan¢né, ¢i Casove. Provadi se pouze v pribéhu asi tfi dni v malych skupinkach
vyzkumnikt, ktefi jsou specialné¢ Skoleni pro tento ucel (Cavestro 2003, s. 4).
Diky tomu, Ze je cely vyzkum v reZii organizace a rozvojovych pracovniki, se agentury
a organizace mnohou vice zapojovat do déni. Vyzkum sdm o sob& nemusi podminecné
navazovat na intervenci. Muze byt proveden pouze kvuli ziskani informaci a nauceni se
novym vécem od mistnich obyvatel. Kone¢nou podobu vyzkumu pak pouzivaji
nejCastéji agentury, rozvojovi pracovnici a dal$i lidé, ktefi nemaji co do Cinéni

s komunitou (Townsley 1996).

6.2.2 Zacastnéné venkovni Setieni (PRA)

Metoda zucastnéného venkovniho Setfeni ma koteny v rychlém venkovnim Setieni

a jeji hlavni ulohou je analyzovat komunitu detailngji (Kumar 2002, s. 29). Zamétuje se
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hlavné na zmocnéni komunity, aby byla schopna vést svou vlastni analyzu - mohla si ji
naplanovat a zrealizovat. Cilem tedy je posilit kapacity ¢lenli komunity, aby byli
schopni efektivné planovat, délat rozhodnuti a jednat ve prospéch zlepseni své vlastni
situace. Rozvojovi pracovnici a organizace zde zastavaji vedlejsi roli, kdy jsou pouze
oporou pro ¢leny komunity a uéi se spolecné s nimi. PRA se vyvinulo diky jasnému
posunu od techniky ,,top-down®, kde prvotni impulz vychazi hlavné z mistnich organd,
k technice ,,bottom-up®“, kde je iniciativa pevné v rukou jedince ¢&i skupiny lidi.
Diky tomuto posunu lze také mluvit o vyzkumu, ktery probiha formou uceni Se
S druhymi a o druhych. Od ptivodnich dotaznikli se tedy pteslo ke sdileni zkuSenosti
tam¢jSich obyvatel (Chambers 1995, 1997 in Cavestro 2003, s. 4-5). Zaméfeni vyzkumu
urcuje samotna komunita, nebot’ si cely proces fidi sama, a mlize si ho tak pfipravit na
miru (Townsely 1996). Tym vyzkumnikl se tedy skldda hlavné ze ¢lenti komunity
aobcas i z facilitatora, ktery pouze dohlizi a pomaha lidem, aby sesbirali vSechna
potfebna data a nasledné dokazali dobie vyhodnotit danou situaci (Chambers 1995,
1997 in Cavesto 2003, s. 4-5).

6.2.3 Konkrétni aplikace metody sbéru dat v organizaci GGF

,Je to hlavné o potiebach®. Komunita ma néjaky problém, coz znamend, Ze
nejsou naplnény nékteré jeji potieby. Na zacdtku musis zjistit, o jaké potieby se jednd.
V praxi se toto zjistovani casto nedéje nebo se déje pouze na zakladni urovni. (...) Stava
se totiz, ze mluvite stejnymi slovy, ale nerozumite si. (...) V tom pripadé mohou byt
vysledky velmi zkreslené, nebot ty vnimas danou potiebu podle sebe, ale pro Zenu
V Keni znamend ta sama potreba néco jiného. A proto je velmi diilezité co nejvice
specifikovat, o co se jednd. Tehdy zde hraje velkou roli intuice a empatie neboli jak jdes
do hloubky techto potieb. Ony ti pomdahaji rozklicovat potreby tak, jak jsou vnimdny
samotnou komunitou. Nasledné na tyto vysledku miizes vymyslet néjaky program nebo
cokoli, co tu potiebu naplni. A tak to probihalo i u Goldy. “>*

Da se fici, Ze od svého zalozeni pouziva organizace GGF vyhradné metodu PRA.

V zacatcich ziskdvala data hlavné pomoci rozhovorli s divkami, jejich matkami

a uciteli. Velké mnoZstvi dat také ziskala zakladatelka pfi seznamovani se se svym

% Mysleno ve vztahu k analyze aktér.
% Rozhovor poskytla Mgr. Eva Krutilkova, DiS. dne 21. 2. 2017, zpracovala Anna Jufickova,
srov. Townsley (1996).
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novym domovem. ,,Diky tomu, Ze zacala tehdy s budoucim manzelem jezdit do jeho
rodné vesnice, postupné poznavala komunitu i jeji zpiisoby Zivota. Lidé byli sdilni.
Prirozhovorech slychdvala rizné autentické pribéhy. Vétsina z nich byla velmi tézkd,
avsak s odstupem casu uz byly Zeny schopny o téchto problémech hovorit. “>®

Organizace nikdy sbér dat neukoncila. Diky programu mentoring, kde se zeny
schazi s divkami a povidaji si o vSech problémech, které je trapi, organizace sbira stale
nova a nova data. K jejich pfedavani a zpracovavani dochazi v pribéhu pravidelnych
setkavani. Zde se data vyhodnocuji a zapisuji, aby se na né nezapomné¢lo a mohlo se
zpétné vyhodnotit, jak se s nimi pracovalo. Data ovSem nejsou sbirana pouze od divek
(TP). Mentorky samy také prednaseji na setkavanich fadu podnétd. Dikazem jsou napf.
zapisy ze setkavani Vroce 2013, kde je jednim z nejdiskutovanéjSich témat Skoleni
mentord. Mentorky si uvédomovaly, Ze nevédi, jak maji vhodné divkdm radit, pro radu
si pak Casto chodivaly k zakladatelce ¢i jeji zastupkyni. Dal§im problémem je také
otazka rodnych listii a past. Jen malo mentorek mé vytizené tyto dokumenty, a tak se
organizace snazila zajistit je (SD).

Zapisy ze setkavani ukazuji, ze kazdy rok se nejvice objevuji a feSi otazky

J4

t&hotenstvi®’, neoéekavana zmizeni a navraty divek do §kol®®, partnerské, kamaradské ¢i

é59

rodinné vztahy, $kolné®® a ubytovani®. Jednd se vzdy o konkrétni piipady, které se fesi

vvvvvv

fesit az tfi tydny, nebot se postup feSeni konzultuje mezi vSemi mentorkami na

pravidelném setkani. Pti¢inou prodlouzeni doby feSeni muze byt také komplikujici se

%5 Rozhovor poskytla Mgr. Eva Krutilkova, DiS. dne 21. 2. 2017, zpracovala Anna Jufickova.

% Studium dokumentu Meetings 2013.

5" Divky ot&hotni pfed¢asné, nejéast&ji v diisledku znasilnéni. V t&chto piipadech pro né vétdinou
kon¢i dochazka do Skoly, nebot’ si to rodina nepieje nebo ucitelé nejsou vstiicni. Toto se ale organizace
snazi ménit tim, Ze divkam ukazuje moznosti, které bude mit, kdyz dostuduje Skolu. Mentorky
komunikuji s rodi¢i i se Skolou a snazi se tak zajistit vhodné prostfedi pro divku, aby mohla ukoncit
Skolu, a ptitom v pofadku donosit dité (TP+SD Meetings 2013—2016).

58 Stava se, ze je divka unesena a po né&jaky &as se neozyva. Casto jsou divky odvazeny do
vétsich mést, kde pak slouzi jako hospodyné. Nemaji ale ¢asto moznost ozvat se své rodiné. Tyto ztraty
dévcat se nikde nehlasi. Teprve az GGF se jimi zacala pofadné zabyvat. Diky mentoringu objevila, Ze se
divky ztraceji, a zacala je hledat. VétSinou se podafi mentorkam zjistit, kde divku odvezli a dokazou pak
také zajistit jeji prevoz zpét doml. Miize se stat, ze divka odjela s cizimi lidmi dobrovolné a nechce se
vratit. V takovém piipadé si pro ni mentorka dojede, promluvi s ni a pfesvédci ji, aby se vratila domt
(TP+SD Meetings 2013—2016).

% Kefisky vzdélavaci systém vyZzaduje platbu §kolného. Pokud Zék neni schopen zaplatit Sastku,
je vyloucen ze Skoly do té doby, nez bude rodina schopna opét ¢astku uhradit (TP).

80 Zde se nejcast&ji fesi otazka nedostatku prostoru k tomu, aby si divka mohla délat doméaci
tikoly, popf. se ugit na zkousky. Resi se zde ale také situace, kdy divka spi ve stejné mistnosti jako jeji
ptibuzny ¢i pomocnik. Tyto situace jsou pak pro divky nepfijemné, proto se s nimi svéfuji mentorkam.
Mentorky se pak snazi promluvit s rodinou, aby zajistila lep$i misto na spani, aby se divky citily
bezpeténéji a mohly si i dobie odpocinout (TP + SD - Meetings 2013-2016).
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domluva s rodi¢i, uciteli ¢i samotnymi divkami. Z toho vyplyva, Ze organizace nema
zadné dlouhodobé zakazky, které by byly delsi nez tfi tydny a bylo by tieba se jimi
zabyvat konstantné. Jeji zakéazky jsou sice stejného zamcéfeni, ale tykaji se vzdy
individualniho a originalniho piipadu. Kazdy rok je tedy jiny.

Rok 2013 byl stale ,,zkusebnim* rokem, kdy organizace ukotvovala pravidla
svého fungovani, tymy mentorek se stale Casto obménovaly a hledaly, v jakém slozeni
mohou nejefektivnéji pracovat, divky si stale vytvarely vztah s jednotlivymi mentory
a zjistovaly, co o¢ekavat od jejich prednasek a navstév (SD®). Rok 2014 byl uz
mnohem stabilnéj$i. Vztahy mezi mentorkami a divkami se prohloubily, coz bylo vidét
I na zapisech ze setkavani, které byly mnohem podrobngéjsi a presnéjsi. Divky mnohem
vice fesily s mentory svou rodinnou situaci, otazku vztahu a intimnich otazek, také se
zajimaly o lepsi feseni obdobi jejich dni®, vice se zapojovaly do projektii, zajimaly se
0 otazky zdravi a hygieny (SD%). Vroce 2015 vzrostla distribuce menstruaénich
kaliskl, coz zaméstndvalo organizaci skoro na plny tvazek. Stald stiznost divek na
nevhodné feSeni obdobi svych dni pfiméla organizaci k tomu, aby zacala obchazet Skoly
také s pounymi piednaSkami ohledné toho, co se s divkami dé&je v ¢ase menstruace.
Prednasky pak také vyzadovaly dikladnou ptipravu mentorek. Po n€kolika pirednaskach
se zjistilo, ze je mnohem vhodné&jsi a efektivnéjsi, kdyZ o tomto tématu mluvi divky
s n€kym veékove bliz§im nez s mentorkami, které byly ¢asto v pokrocilejsim véku. A tak
Po ptrednaskach nasledovala dlouha cast dotazli, kde dostavaly divky odpovédi na
veSkeré své dotazy. Vysledkem byla velikd spokojenost divek, klesl pocet absenci
avzrostl u nich pocit sebeduvéry. Divky i se svymi rodinami byly velmi vdééné za
v§echno, co pro né organizace délala (SD®). Rok 2016% byl také tispésny, co se tyce
distribuce. Organizace dostavala stale vice pfihlasek a pozvanek i do vzdalengjsich skol.
Vznikla v8ak také potieba vratit se do jiz navstivenych skol a provést reflexi, aby se
zjistilo, jaky dopad mély provedené piednasky a distribuce. V tomto roce se zjistilo, ze

by divky potiebovaly informace ohledné dalSich témat - jak se o sebe starat, jak se

61 Studium dokumentu Meetings 2013.

62 Obdobi menstruace bylo pro divky velmi naro¢né. Nerozumély svému t&lu a nechépaly, co se
snimi déje. V téchto dnech casto nechodily do Skoly, nebot’ nemély dostatecné vybaveni, aby situaci
dobte zvladly, a také se chtély vyhnout nepfijemnym narazkam svych spoluzaki, a dokonce i ucitelt,
kteii vycitili, kdyz divka nebyla ve své kuzi. Dokonce i rodina preferovala, aby divka zlstala doma,
nebot’ mohla vice pomahat s chodem domacnosti (TP).

83 Studium dokumentu Meetings 2014.

8 Studium dokumentu Meetings 2015.

8 Mysleno do ¢ervna 2016 — do doby, kdy jsem uzavirala vyzkum.
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zdravé stravovat, jak Ccistit vodu atd. Organizace proto vytvofila manual, ktery
rozepisoval dil¢i témata na jednotlivé tydny, kdy se divky dozvidaly o vSem, co je
zajimalo a nemély moZnost se o tom dozvédét ve $kole nebo v roding (SD°®).

Jak je vidét, organizace si zaklada na sbéru dat metodou PRA. Diky rozhovorim,
které vedou ¢lenky pravidelné€ a osobné s divkami, at’ uz jednotlivé ¢i pii pfednaskach,
ziskava GGF potiebné informace o potiebach divek, poptipadé o jejich uspésich.
Diky tomu pak mtize organizace vhodn¢ zareagovat. V piipad¢ potiteby poskytuje rizné
prednasky, na které se velmi peclivé pripravuje. Velikou vyhodou tohoto pfistupu je
vzajemné sdileni. Divky se neboji svéfovat se se svymi problémy mentorkam, které jim
mohou velmi dobfe poradit, nebot’ Casto zazily podobnou situaci samy. Diky osobni
zkusenosti se Zeny stavaji odbornicemi na danou problematiku®’. Dok4zi vhodné poradit
a upozornit na dusledky, které je samotné potkaly a Casto negativné ovlivnily. Rada od
nich je v zavéru mnohem lépe pfijimana nez rada od kohokoli nezasvécené¢ho zvenci.
Lze tici, ze diky tomuto neukoncenému sbirani dat a naslednému formovani pomoci ma

organizace velmi pozitivni dopad na komunitu.
6.3 Programové planovani

Tato metoda uziva vSech ziskanych dat a vytvaii z nich mapu celého projektu,
ktera pomuze jasnéji ukdzat navaznost jednotlivych cykld. V této fazi je dulezité dbat na
nepiedvidatelné podminky. Pokud se vytvoii skvély plan, ktery bude vhodny pro
momentalni situaci komunity, ale nebude se pocitat s potenciadlnimi zménami, plan
nebude fungovat. Mezi neocekavané situace pak lze zatradit napt. ro¢ni obdobi,
mozZnosti zaméstnani, nemoci obyvatel atd. Proto, aby mohl byt projekt udrzitelny
a prospésny pro kazdého jedince, je potieba prizvat co nejvice obyvatel k jeho tvorbé

(Chitaki 2009, s. 54).

% Studium dokumentu Meetings 2016.

87 Napt. nejmenovand mentorka si diky vlastni zkusenosti velmi dobfe rozumi s divkami, které
se bezhlavé zamilovaly do mnohem star§iho muze, nez jsou ony samy. Toto zamilovani vétSinou vede
k tomu, ze divka opousti $kolu, ¢asto dokonce i svou rodinu, nebot’ ma vidinu lep$i budoucnosti se svym
star§$im a zkuSené&jSim pfitelem. Diky mentor¢in€ vlivu, zkuSenostem a rozumné konverzaci s divkou se
pak casto divka nenechava ovladdat zamilovanosti, ale vraci domu, nadale chodi do Skoly a vénuje se
svému vzdélavani (TP).
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6.3.1 Konkrétni aplikace programového planovani v GGF

Organizace vlastni strategicky plan rozvoje, ktery vznikl pii zakladani organizace.
Popisoval jeji cil a proces, kterym jej chce naplnit, avSak nejednalo se o podrobné
rozpracovani jednotlivych kroki. V organizaci jsem se setkala s dlouhodobym planem
rozvoje, ktery by obsahoval jednotlivé kroky k dosazeni vytyCeného cile, k jehoz
naplnéni mélo dojit v uréitém ¢asovém tseku pouze V piipadé GFLC®® a prednasek,
které mentorky ptipravovaly pro divky. Domnivam se, ze by plan mél byt pfipraven pro
vSechny projekty jednotlivé. Co se tyka ro¢niho planu jednotlivych témat prednasek, byl
sestaven jednou z dobrovolnic, které nepravidelné navstévuji organizaci. Zpracovani
obsahovalo:

e téma prednasky na kazdy tyden,

e zikladni informacni text, ktery mél za cil doplnit znalosti mentorti,

e dopliujici ukoly ¢i hry, které mély pomoci k pochopeni daného tématu,

e a popt. néjaky graf ¢i obrazek vysvétlujici podrobnéji danou problematiku
(TP).

Jak jsem jiz zminovala, GGF se fidila hlavné aktualni potfebou divek Skolou
povinnych a Zen, které dochédzely do centra. Tyto potfeby se ménily s Casem, proto se
I plan pfednasek prubézné meénil.

Dalsim dlouhodobym projektem organizace, ktery se postupné rozvijel, bylo
GFLC. GFLC povazuji za dlouhodoby projekt, nebot’ se orientoval podle jasné vize:
vybudovat Uspé&$nou Skolu, ktera se bude stejnym dilem zaméfovat jak na vzdélavani,
tak na rozvoj jednotlivcii. Skola mé&la byt také specificka tim, Ze se starala o vyvazenou
stravu v priibéhu dne, aby se zamezilo podvyziveé déti. V horizontu n¢kolika desitek let
m¢él ke Skole pribyt také sklenik a dribezi farma, které by zajistily alespon Caste¢né
potraviny na ob&dy déti. Projekt neobsahuje jednotlivé kroky, kterych se ma dosahnout
v urcitém obdobi, a také se neorientuje na aktudlni potfeby mistnich obyvatel.
Jeho jedinym limitem jsou finance, na nichZ je od pocatku zcela postaven a jejichz vyse
urCuje cely prabéh procesu. Pii jejich nedostatku se tak proces napliiovani vize $koly
prodluzuje. Dle zakladatelky vSak nejistota, kterou pfinaSi finan¢ni kolisavost, neni

bariérou. Vize Skoly a odlisny pfistup k détem ma byt ptedpokladem, ktery ve vysledku

% Golden Foundation Learning Centre — jedna se o $kolu, ktera byla zalozena GGF.
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odméni veskerou snahu a prekryje vSechny bariéry, které musela organizace v pritbé¢hu
zdolavat (TP).

Ackoli je GGF velmi malou organizaci, poskytuje uspéSné spousty projekti, které
pomahaji tamnim lidem. VSechny tyto projekty a intervence jsou ale okamzitou
zalezitosti, kterd reaguje na dany problém. Domnivam se, ze by organizaci prospélo
dlouhodobéjsi planovani, které by tak rovnéz podpofilo jeji zabehnutou cinnost.
Diky témto plantim, které by byly vyhledové napi. na dva roky, by mohla organizace
postupné reflektovat svou praci a mohla si také zaznamenavat své uspéchy a neuspechy.
Prostiednictvim jasné vytyCenych cild s jednotlivymi kroky, které povedou k jejich
naplnéni, by se organizace mohla velmi dobie prezentovat a ziskat tfeba i1 vice
sponzoriu. Dle mého nazoru se GGF nerozhodla pro tuto metodu proto, ze jsou pro ni
malé okamzité plany formou akce a reakce pfirozenéj$i — odrazi temperament kultury
Luo. Kultura Luo je zaloZena na mySlence humanismu - pomahejte druhym tak, jako
byste se starali sami o sebe (Ojijo 2012, s. 44). Jakmile se tedy objevi problém, ktery
pocituje vice lidi, organizace se snazi spole¢nym usilim pfijit na feSeni, které by
dokazalo eliminovat §ifeni problému ¢i jej Gpln€ odstranit (TP).

Je mozné zrekapitulovat, ze programové pldnovani prospivd organizaci nejen
v pribézném reflektovani uspéchli a neuspéchii, ale i v dobré sebeprezentaci pted
potencialnimi sponzory. Programové planovani totiz pfispiva k transparentnosti

organizace, kterou oceni nejen piijemci pomoci, ale i jeji sponzofi.
6.4 Spoluprace mistnich kapacit

S rostoucim védomim, Ze politicka rozhodnuti maji rozsahlé socialni disledky, by
se meéla sejit vlada s ptedstaviteli organizace, ktefi povedou participativni proces,
S predstaviteli komunity, mistnimi odborniky, zastupci Skol, aj. Cilem setkani by méla
byt analyza problémi ve spolecnosti a névrh adekvatniho feSeni téchto situaci.
Vysledky setkani by se pak vlada méla fidit. Pokud se tak ale nestane, je zde moZnost
odvolavat se na ptislusné organy. Bohuzel existuje pouze malo piipadi, kdy by se vlada
seSla s obéma stranami, aby projednala aktualni problémy. Spolupraci mistnich kapacit
je mozno vnimat i jako hledani vSech individudlnich, firemnich sponzort, darct
z ruznych organizaci a nadaci a jejich angazovani se v jednotlivych projektech (Chitaki

2009, s. 55-57).
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6.4.1 Konkrétni aplikace spoluprace mistnich kapacit v organizaci
GGF

Organizace nikdy neméla pfilezitost Setkat se s predstaviteli jakéhokoliv vyse
postaveného organu vlady, setkala se pouze se zastupci na urovni okresu. Jelikoz se
jedna o malou organizaci, nejvice komunikuje s fediteli partnerskych $kol a obcas také
s feditelem pro vzdélavani v okrese Kisumu®®. S partnerskymi $kolami jedna
0 potiebach déti, které nasledné analyzuje a snazi se najit feSeni, které by bylo zalozeno
hlavné na kapacitach Skoly, popf. na intervenci organizace. S feditelem pro vzdélavani
pak organizace jednala nej¢astéji V situacich, kdy sbirala data pro svij interni vyzkum
(TP).

Domnivam se, ze nedostate¢na spoluprace s feditelem pro vzdélavani v okrese je
bariérou organizace Vv rozvoji ¢innosti nebo také v jeji efektivité. Diky pomoci této
kancelafe by ziskala velikou podporu a nabyla by na vdznosti v o¢ich vSech skol. Jeji
programy by pak byly vice respektovany a piijimany’® a mohlo by dojit i k jejich
roz§ifeni. Respekt a pfijeti by se ale mohl setkat s urcitou rezervovanosti ze strany
Skoly, nebot’ pfirozeny vztah organizace se skolou zalozeny na rovnosti by byl jiz
narusen podporou kancelafe, jejiz vliv by mohl znamenat zvyhodnéni organizace.

Organizace dokaze velmi dobie spolupracovat s kapacitami na mistni urovni.
Do své ¢innosti zapojuje co nejvice divek, kterym je schopna pomoci, jejich matky, ale
I mistni Zeny, jejichz déti jsou jiz dospélé, a také ucitele a vedeni jednotlivych $kol.
GGF spolupracuje hlavné s n¢kolika vybranymi uciteli, ktefi ji poméhaji s predstavenim
projekti vedeni Skoly a posléze 1 poméhaji divkam. Tito ucitelé se pak stavaji klicovymi
osobami pro komunikaci organizace se Skolou. Matky divek oslovuje GGF s nabidkou
spoluprace na projektu mentoring, ktery pomaha divkam v obdobi dospivani. Ty, které
se nestavaji mentorkami, jsou pak pozvany do kancelafe organizace, ktera slouzi jako
prostor pro schazeni se. Stejné tak je kancelaf oteviena pro vSechny ostatni Zeny, které

se cht¢ji setkavat a sdilet své zkuSenosti S ostatnimi.

89 Kazdy okres ma svou kancelaf, ktera je zodpovédna za fungovani a kvalitu $kol na svém
uzemi. Zde se shromazd'uji veskeré¢ informace a vysledky ze zavéreCnych zkousek, ale i pribézné
vysledky a hodnoceni zakt a kantort. Je zde také archiv veskerych dokumentt, které Skola vytvorila.

T kdyz organizace piisobi v nékterych Skolach jiz od svého zaloZeni, obdas se také setkd
s nevlidnym a nevstficnym chovanim ze strany uciteld ¢i vedeni. Vedeni v aktivitach casto nevidi smysl,
nebot’ se nezajimaji o problémy divek. Pokud se ale zlepsi diky GGF jejich prospéch, jsou naopak radi
a GGF vtele vitaji (TP).
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GGF funguje diky rtznorodym sponzorum, které se snazi pravidelné¢ shanét
riznymi zpisoby:

e Vyuziva internetové portaly, kde mohou lidé darovat urcity finan¢ni obnos
diky crowd-fundingovym strankam,

e ziskava individudlni donory diky dobrovolnikiim, ktefi nepravidelné
navstévuji organizaci,

e vyhledava rizné projekty organizované mistnimi darci,

e a Vneposledni fadé¢ je sponzorovana také velkymi svétovymi C¢i
nadnarodnimi organizacemi.

VétSina finan¢nich prostfedki je ale narazova nikoli pravidelna. Organizace nema
staly ptijem, ze kterého by mohla Cerpat a rozvijet se. Nejvice finan¢nich a materidlnich
prostiedkil ziskava od soukromého darce. Pokud ale darce neposle finance, organizace
je nucena preckat tento ¢as bez nich a doufat, ze darce posle dalsi (TP).

Tento zpusob financovani vnimam jako velkou bariéru v rozvoji organizace
| komunity. Organizace je limitovana nedostatkem stabilnich zdroji, které by zajistily
finanéni jistotu. Misto toho je odkazana pouze na jeden zahrani¢ni zdroj finan¢ni
pomoci, ktery je velmi nestabilni, tudiz znemoznuje planovani budouciho rozvoje.
Zdroj pokryva veskeré materialni a provozni vylohy organizace, platy tii zaméstnanych
zen, které se staraji o chod organizace, a také malou ¢astkou pfispiva na fungovani
GFLC (TP). Pokud selze tento zdroj, organizace musi trpélivé ¢ekat a doufat, Ze se opét
piichod financi obnovi. Pokud by se podafilo sehnat vice zdroji nebo by byla GGF
schopna Castené si zajistit finance 1 svou Cinnosti, byla by mnohem nezavisle;jsi
a stabilngj$i ve své Cinnosti, mohla by se zamétfovat na vice rlznorodych projekti,
a mozna by tak také dokazala pomoci vice lidem.

Co se tyka velkych organizaci, se kterymi GGF spolupracuje, zatim se ji podatilo
navazat partnerské vztahy snadaci, diky které¢ ziskala obuv pro divky, a také se
spolecnosti, kterd darovala divkdm menstruacni kalisky. Stale je zde ale spousta
prilezitosti pro navazani nové spoluprace. Velikou vyhodou GGF je poloha. Nachazi se
nedaleko tietiho nejvetsiho mésta Keni — Kisumu, ve kterém sidli fada neziskovych
organizaci, které se zamétuji na stejnou problematiku jako GGF. Navazani novych

vztahii by mohlo organizaci posilit a posunout dal. Je ovSem pravdou, ze organizace

1 Jedna se o webové stranky, diky kterym mohou jednotlivci & skupiny lidi piispivat libovolnou
castkou penéz na urcity projekt. Projekt je na strance pouze po urcitou dobu. Pokud naplni svij cil
a vybere 100 % a vic, nez si predsevzali, dostane penize, pokud se ale vybere min nez 100 %, penize jdou
zpatky darctim.
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funguje vyborn€ na vesnické trovni, kde neni potieba spolupracovat s tolika partnery.
Pokud by se ale chtéla rozsitit, bylo by tfeba zacit budovat vztahy i s témito vétSimi
organizacemi.

Lze fici, Ze organizace je velmi Gspé€Sna na mistni urovni, avSak na oblast
spoluprace S vétsimi organizacemi a Se sponzory se bude muset, v piipadé rozsifeni
¢innosti, vice zaméfit. GGF dokaze velmi dobfe spolupracovat szenami, divkami
a mistnimi Skolami. Diikazem muze byt dlouholeta spoluprace se Sesti zakladnimi
Skolami. Co se tyka komunikace s piedstaviteli statni spravy ¢i samospravy, zde bude
potieba jesté pracovat na rozvoji spoluprace. Dalsi oblasti, kterou vnimam jako slabou
stranku organizace, jsou sponzofi. Je potieba, aby se GGF zaméfila na ziskavani
ruznorodych zdroju. Diky Siroké Skale sponzort, dlouhodobéjsich dérct, ale také vlastni
¢innosti, by se mohla stat nezavislejsi a siln¢j$i. Mohla by také lépe konkurovat
organizacim podobného zaméfeni, které se zacinaji objevovat v okoli. Diky tomu, Ze se
¢lenky uci vedeni organizace krok za krokem, je mozné, ze se ¢asem také nauci psat
projekty. V tom piipadé by jeji konkurenceschopnost opét vzrostla. Je tieba ale ocenit
spolupréci s dvéma organizacemi, prostfednictvim kterych ziskala boty a menstruacni
kalisky pro potifebné divky. Pro tak malou organizaci, jakou je GGF, je toto partnerstvi

velkym uspéchem.
6.5 Zakroceni vétsi skupiny

Jedna se o metodu, kdy maji i malé organizace moZznost pozadat o pomoc v&tsi
organizace. K témto potfebam byl napf. vyvinut Rozvojovy program OSN. Rozvojovy
program zodpovidd za koordinaci rozvojovych projektd a poskytovani technické
pomoci. Pomaha také pfi objevovani nerostnych zdrojii, vyhodnocovani potencialu

zemgé, profesnim vzdélavani a pii programech planovani (Chitaki 2009, s. 57-61).
6.5.1 Konkrétni aplikace zakroceni vétsi skupiny v organizaci GGF

Organizace Golden Girls Foundation pozadala dvé velké organizace, z toho jednu
svétovou, 0 pomoc pouze Vv situaci, kdy neméla dostatek financi na nakup véci, které
divky potiebovaly. Konkrétné se jednalo o pfipad nové obuvi a menstruacnich kaliski.
Diky pomoci téchto velkych organizaci pak dokazalo GGF velmi rychle zareagovat na

potiebu divek (TP). Celkové se GGF vice zaméfuje na malé projekty ve svém misté
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pusobeni-Vv oblasti Masogo. Kromé znalosti tamni komunity je jeji pisobeni v dané
oblasti podminéno také kulturn&’2. S UNDP (United Nations Development Programme
pielozeno jako Rozvojové programy OSN) nema zadné zkuSenosti, nebot’ je pouze
malou organizaci, ktera jest¢ neni tak dobfe vypracovand, aby mohla zadat o jeji
podporu.

Uspéch GGF v ziskani materialni pomoci od dvou velkych organizaci vnimam
jako jeden znejvétSich. Neni totiz zdaleka tak snadné ziskat pomoc od velkych
organizaci. NejCastéji tyto organizace vypisuji granty, které maji velmi pfisné nastavena
pravidla. Potom malé organizace jako je GGF nemaji velkou Sanci na uspéch.
Organizace sama nepsala zadné projekty, pouze se snazila pres svou sit’ kontaktii nalézt
pomoc. Po dlouhém hledani se ji podafilo spojit se s organizacemi, vyjednaly se
podminky a GGF obdrzela véci, které potfebovala (TP).

Shrnou-li se vyse zminéné poznatky, lze fici, ze malé organizace podobné GGF
nemaji moc velkou Sanci dostat granty od velkych organizaci. Je vSak velmi zadouci,
aby se i sebemens$i organizace nebaly pozadat o pomoc vétsi a zkuSenéjsi organizace.
Nemusi se hned dozadovat pomoci od OSN, ale mohou zacit s malymi projekty, diky

kterym se mozna pozd¢ji dostanou az ke spolupraci s OSN.

2 Viz kap. 6.1.1. pozn. 41 o kultufe kmene Luo a plisobeni svobodnych a vdanych Zen ve
vesnici.
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[ ZavéreCna analyza dat

Cilem této prace bylo vypracovat piipadovou studii organizace Golden Girls
Foundation, kterd se zabyva zmocnovanim Zen a divek prostiednictvim komunitni
participace. Zam¢fovala jsem se hlavné na popis vyuzivani participativnich metod
a jejich vliv na zmocnovani, popis dopadl rozvoje na komunitu a na posouzeni limit
organizace. Analyzovala jsem organizaci dle jejiho chronologického vyvoje a dle metod
participace. Stejnym zptisobem tedy provedu zadvérecnou analyzu dat.

Prvni ¢ast analyzy se zaméfovala na piedstaveni organizace od roku 2013, kdy
byla zalozena, az do Cervna 2016, kdy byl ukonéen vyzkum. Organizace GGF byla
zalozena Goldou Sawala Ayodo-Obera s cilem zplnomocnit zeny a divky k dosazeni
socialn€ a ekonomicky stabilngjsi spolecnosti. Z pocatku se zamétovala pouze na jednu
Skolu, ve které vedla své projekty, na konci vyzkumu jiz pln€ spolupracovala s Sesti
Skolami. Pro partnerské Skoly méla pripraveno pét druhti projektt, které se provadély
podle potieb Skoly. Od roku 2014 se pak také zacala vénovat naplno distribucim véci,
které divkam schazely, a tim jim znemoznovaly pln€ se soustfedit na Skolu. NejdelSim
projektem jsou vsak piednasky pro divky. Tuto ¢innost provadi GGF jiz od svého
zalozeni a od roku 2013 si vede také zapisy, diky kterym lze sledovat, jaké problémy
trapi divky v danou dobu a jak se jim je dafi vyreSit. Jedinym projektem, ktery se
nezaméiuje na zeny a divky, je vznik GFLC-skoly, ktera se zaméfuje nejenom na
vzdélavani déti od dvou do Sesti let, ale 1 na jejich osobnostni rozvoj.

Nasledné jsem se zaméfila na popis dopadd rozvoje organizace na komunitu.
Organizace velmi dobfe vyhodnotila na zacatku svého ptsobeni cilové skupiny, kterym
by méla byt pomoc poskytnuta. Diky tomu pak byla intervence vnimana komunitou
vesmé&s pozitivn€. Dikazem mulze byt velky zdjem rodict o to, aby jejich divky byly
také soucasti projektd, které fidila organizace. GGF se ale také setkala s lidmi, ktefi se
nechtéli zapojit nebo vyZadovali urcité benefity 1 sami pro sebe. Tito lidé nasledné
samovolng odesli z organizace, nebot’ jejich pfedstavy nebyly naplnény. Organizaci se
také podatilo zapojit vSechny mistni aktéry. Pracovala s divkami, rodi¢i divek, uciteli,
ale 1 s vedenim skol. Diky vysledkiim ze zavére¢nych testli jednotlivych Skol vidéla
komunita pozitivni vysledky ¢innosti organizace. Zameéstnanci Skol také pozorovali
zménu, nebot’ absence divek se zmensSila a pocet vyloucenych dévcat se snizil. Pozitivni

dopad na komunitu mélo také vzdéldvani mentorek, které se snazily porozumét
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problémtim dévcat, a proto si dopliiovaly znalosti. GGF k tomuto tc¢elu pozvala ucitele
na doucovani zékladni latky, ale i sama zakladatelka a jeji dv€ pomocnice si pfipravily
prednasky na témata, kterd Zeny zajimala. Negativnim dopadem programu mentoring
byly ob¢asné reakce manzeli na své zeny (mentorky). Muzi nevédéli, co se déje s jejich
Zenami, a zacali se bat, aby od nich neodesly. Z tohoto diivody se s zenami pohadali
aVjednom piipadé¢ doslo dokonce k fyzickému nasili. Tyto situace byly zpisobeny
nedostatecnym vyhodnocenim rizik spojenych s timto programem a naslednym
zanedbavanim prace i se samotnymi muzi.

Ve druhé Casti analyzy jsem se zaméfovala na metody participace, jejich uziti
V organizaci a jejich vliv na zmociiovani komunity. V zacatcich ¢innosti organizace
provedla zakladatelka velmi dobrou analyzu aktért, ze které vyplynulo, na jaké skupiny
by méla byt pomoc zacilena. Bohuzel se ale nepodatilo zmapovat, kterych vSech skupin
se pomoc muze dotknout a jaky bude dopad, ktery bude pomoc na jednotlivé skupiny
mit. Disledkem byly incidenty mezi mentorkami a jejich manzely. Limitem organizace
je tedy nedostate¢né informovani muzi o aktivitach, které organizace poskytuje a které
maji vliv na jejich manzelky. Z toho vyplyva, Ze je velmi diilezité nezanedbat prvotni
identifikaci potiebné cilové skupiny a zaroven analyzu potencialnich rizik ¢i dopadi na
ostatni skupiny obyvatel. V€asnym odhalenim a pojmenovanim rizik se muze predejit
spousté incidentl. V pfipad€ v€asné a uspeSné intervence, kterou organizace poskytne
K minimalizovani negativnich dopadii pomoci, mize byt zména snadné&ji pfijata okolim.

Jako metodu sbéru informaci vyuzivd GGF zuacastnéné venkovni Setieni, kdy
feSeni problému prameni z momentalnich potfeb jedincii a komunity. Tento proces
ziskavani dat neni ukoncen, coZ je velikou pfednosti organizace, nebot’ miize mnohem
lépe reagovat na aktudlni problémy. Tato metoda také podporuje zmocinovani jedinct ¢i
komunity, nebot’ poskytuje prostor pro zapojeni se do feSeni nepfiznivé situace, a tak
umoznuje aktérim prevzit kontrolu nad svym osudem.

Programové planovani v organizaci funguje pouze ¢astecné. VSechny problémy,
které je tfeba feSit okamZité, nepotiebuji rozpracované plany, které by obsahovaly dil¢i
cile. V prib¢hu své ¢innosti ale GGF zjistila, Ze by bylo dobré vytvofit minimalné rocni
plan piednasek, které budou prezentovany divkam ve Skoléch. Jednalo se o jakysi
manual, ktery ma usnadnit praci mentorti s divkami - bude rozepisovat jednotliva témata
a poskytne knim i zékladni informace ke studiu. Za dlouhodoby plan organizace
muizeme povazovat program vystavby a provozu Skoly pro déti od dvou do Sesti let.

Vize této Skoly je zaméfit se na vzdélavani déti a také na jejich rozvoj. Plan neni
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ohrani¢en casem, nebot zavisi na financich, které ziskdvd organizace velmi
nepravidelné.

Ve spolupraci s mistnimi lidmi je organizace velmi uspésna. Komunikuje s rodici
divek, suciteli a vedenim Skoly, nové také s fteditelem pro vzdélavaci centrum.
Je schopna vSechny tyto aktéry zapojit do svych projekti a vytvofit jeden velky tym,
ktery pracuje na svém rozvoji a rozvoji ostatnich ¢leni vesnické komunity, coz
podporuje a podnécuje zmocnovani. Velkou bariérou organizace je nedostatek sponzori
z raznych oblasti. Organizace je dotovana z financi soukromého darce, ktery ovSem
neposila ptispévky pravidelné. GGF by se tak méla zaméfit na rliznorodé sponzory
a také na svoji vlastni vydélecnou cinnost, nebot’ toto Siroké spektrum zdroji by ji
poskytlo vétsi nezavislost a konkurenceschopnost.

Limitem metody zakrocCeni vétsi skupiny je skuteCnost, Zze velké organizace
poskytuji granty pouze tém, ktefi splni velmi striktni pravidla. Tato pravidla pak
vylucuji malé organizace podobné GGF, které potfebné dovednosti a zkuSenosti nemaji,
nebot’ je nepotfebuji pii svém plsobeni v malé oblasti. Lze fici, Ze tyto organizace
podporu vétsi skupiny nepotiebuji, dle mého nizoru se ovSem kazdd rada od

zkuSengjsich kolegi hodi.
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8 Shrnuti

V této Casti zodpovim vyzkumnou otazku, kterou jsem si stanovila na zacatku
prace, budu uvazovat nad slabinami vyzkumu a na zavér se pokusim poskytnout

doporuceni pro ptipadné dalsi badani ¢i aplikaci vysledkt do praxe.
8.1 Zodpovézeni vyzkumné otazky

Pro ptipadovou studii jsem vyuzila zGfastnéné pozorovani, nestrukturované
rozhovory a studium dokumenta.

Vyzkumna otdzka pro tuto bakalafskou praci zni: Jak se vyvijela organizace
Golden Girls Foundation od vzniku v roce 2011 do cervna 2016? Jaky dopad méla jeji
existence na rozvoj komunity? Vnimala néjaké limity za dobu svého piisobeni a jak se
s nimi pripadné vyrovnala? Cilem prace bylo: vypracovat pripadovou studii organizace
Golden Girls Foundation, kterd se zabyvd zmocrnovdinim Zen a divek prostrednictvim
komunitni participace. Zamérit se na popis vyuzivani participativnich metod a jejich
vliv na zmocnovani, popis dopadii rozvoje na komunitu a na posouzeni limiti
organizace.

Organizace se vyvijela postupné. Od svého zaloZeni se snaZila pomahat divkam
prostfednictvim malych projekti, které byly vedeny vét§imi skupinkami Zen a reagovaly
na aktualni problémy. S postupem ¢asu a S nartistajicim poétem Zen rozsitila GGF svoji
¢innost. Celkem provadéla osmi projektd v partnerskych Skolach, distribuovala
materidlni pomoc nejen v partnerskych skolach, ale také v ostatnich Skolach regionu
Kisumu a v neposledni fad¢ zalozila vlastni Skolu pro déti od dvou do Sesti let. Jak se
organizace vyvijela v prubéhu let, kdy si zaznamenévala svou ¢innost, ukaze nasledujici
tabulka.

Tabulka 1: Zékladni pfehled vyvoje organizace

2013 2014 2015 ¥ 2016
Pocet setkani 26 44 44 17
Pocet Zen, které se ucastnily | 292 855 642 238
pribéznych setkani
Cetnost tidasti nejéastéji pritomné | 16 34 24 13
osoby
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Pocet Zen, které prisSly pouze jednou | 54 26 35 15

Pocet zastoupenych skol 7 7 8 7

Pocet problémii stejného tématu, | 8 8 7 6

které musely byt FeSeny opakované

Co se tyka vysledkt z jednotlivych let, vyzkum ukazal, ze rok 2013 byl stale
zkusebnim rokem, kdy se organizace snazila dostat do povédomi komunity. Jak lze
vidét, uskuteénilo se pouze 26 setkani, na kterych se zacastnilo jen 292 Zen. Nejvice se
ucastnila Zena, kterd byla na 16 setkdnich, na druhou stranu 54 Zen pftislo do organizace
pouze jednou. V tomto roce se Ucastnilo 7 $kol na programech, které poskytovala
organizace. VSechny znich byly zastoupeny zenami, které chodily na pravidelna
setkavani. Nejvice vSak byla zastoupena $kola, ktera spolupracovala s organizaci jako
prvni. Co se tyka problém, jez spadaly do stejnych tematickych kategorii a fesily se na
poradach nejc¢astéji, jedna se o 8 okruhii:

e doucovani pro divky, které nezvladaly vyucovanou latku,

e prodavani mandazi (typické africké jidlo podobné koblizkiim), jako zdroj
financi pro organizaci,

e financovani organizace-externi donofi,

e potieba tréninku pro mentory,

e potieba uniforem pro divky,

e 74dosti o menstruacni kalisky,

o reflexe organizace,

e financovani kancelate-platy.

V roce 2014 se uskutecnilo 44 setkani, na kterych se dohromady ucastnilo 855
zen, z toho pouze 26 Zen pfiSlo pouze jednou. Nejvice se ucastnila Zena, kterd byla
pritomna na 34 setkanich. Diivodem zvySeni ucasti mize byt dobré jméno organizace,
které si postupné budovala diky pozitivnim ohlastim divek a jejich rodin, které obdrzely
pomoc V jakékoliv formé. Zajem ze strany Skol spolupracovat s organizaci vzrostl, vSak
stale pouze 7 znich trvale spolupracovalo s GGF a bylo zastupovano mentory na
setkanich. Stale zde bylo 8 tematickych okruhti, do nichZ spadaly problémy diskutované
na setkévanich:

e neuspéchy projektu zahradniceni a driibezi farma,
e prfedcasné t€hotenstvi divek,

e njhlé zmizeni divek,

56




zadosti o distribuci menstruacnich kaliskua,

div¢i zalezitosti (vztahy, ubytovani, vyhozeni ze Skoly, potize v priitbéhu
menstruace),

neplaceni skolného,

zaddosti o zmény mentori Vv nekterych Skolach =z divodu jejich
nevhodného chovani vuéi divkam,

finan¢ni situace organizace.

Pocet pravidelnych setkani byl v roce 2015 stejny jako V piredchozim roce-44,

avSak zucastnénych zen bylo pouze 642, z nichz 35 zen pfislo pouze jednou. Nejvice-24

setkani-se zUcastnila pouze 1 Zzena. V tomto roce se organizace rozhodla uzaviit

spolupréci s novou skolou, tudiz své projekty provozovala jiz v 8 Skolach. Tematicky

okruh problémi, které byly diskutovany na setkanich se zazil na pocet 7. NejCastéji se

fesily problémy:

neuspechy v projektu zahradnicent,

predcasné t¢hotenstvi divek,

nahla zmizeni divek,

vysoka absence divek ve vyucovani,

divéi zalezitosti (vztahy, vyhozeni ze S$koly, potize v pribéhu
menstruace),

nevyhovujici ubytovani divek,

Spatné vedeni divek=potteba tréninku nekterych mentort.

V prvni poloving roku 2016 se mentorkam podatilo setkat se 17krat. Setkani se

z(&astnilo 238 Zen, z toho 15 Zen piislo pouze jednou. Zena, ktera se nejéast&ji Gicastnila

setkani prisla 13krat. GGF ukoncila v tomto roce také ukoncila spolupraci s 1 Skolou,

coz znamena, Ze nadale vedla projekty v 7 Skolach. Za prvni pilrok se ji také podafilo

fesit problémy prozatim jen z 6 tematickych okruht, kterymi jsou:

neuspechy v projektu zahradnicent,

predcasné téhotenstvi divek,

nahla zmizeni divek,

vysoka absence divek ve vyucovani,

divéi zalezitosti (vztahy, vyhozeni ze Skoly, potize v pribéhu

menstruace),
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e nevyhovujici ubytovani divek.

Cilem GGF je zmocnovat zeny a divky, coz se ve vysledku projevuje: vétsi
sebejistotou a sebevédomim, touhou po vzdélani a dokonceni minimalné zakladni skoly,
schopnosti mit sviij vlastni ndzor a nebat se jej fict, schopnosti také argumentovat
a Vv neposledni fad¢ vétsi samostatnosti.

Za dobu svého pisobeni se GGF potykala s nedostatecnym vzdélanim mentorek,
které¢ doprovazely své svéfenkyné. Stavalo se, Ze si nevédély rady, jak divkam lépe
pomoci a poradit. VétSina z nich totiz neukoncila ani zakladni vzdélani. Tuto situaci
feSila organizace prostfednictvim najatého ucitele, ktery se snazil Zeny ucit latce
zakladnich skol. Co se tyce témat, které uzce souvisely s problémy divek, jako napf.
téhotenstvi, menstruace, vztahy, vyvdzena strava atd., zakladatelka ¢i jeji zastupkyné si
pro ostatni Zeny pfipravily povidani, ve kterém danou problematiku piedstavily
a vysvétlily zbylym mentorkam. Jednim z velkych limiti byla také financni situace
organizace. GGF se potykala snestabilni financni situaci, kterd byla zplsobena
minimalni vlastni ¢innosti a Uzkym okruhem sponzord, jejichz dary neptichéazely
pravidelng. Tuto situaci se snazila feSit hledanim novych moznosti, kde by se daly
ziskat finance.

Lze tici, Ze GGF méla na rozvoj komunity pozitivni dopad. Diky ni klesa pocet
pripadt divek vyloucenych ze Skoly. Piipady pred¢asného téhotenstvi divek jsou také
snizeny na 2-3 za rok v jedné skole. Mentorky jsou schopny s divkami velmi dobfe tuto
situaci fesit. Pfestavuji jim moznost studovat i v pribéhu te€hotenstvi a mit tak vyhlidky
na leps$i uplatnéni v budoucnosti. Zaroven také pracuji se Skolami a Skoli je
k individualnéj§imu pfistupu k téhotnym divkam. Organizace komunikuje s rodici
divek, které nemaji doma vhodné prostiedi pro vzdélavani se. Snazi se jim zajistit
vhodné misto ke spanku, prostor pro vykonavani domécich tkold a rezim, ktery bude
obsahovat urCity Cas urCeny pro piipravu do Skoly. Prostfednictvim distribuci
potiebnych véci, jako jsou uniformy, boty, menstruacni kaliSky atd. pomaha divkam
zvladat obtizné situace, které jim branily k plnéni Skolni dochazky a plnému soustifedéni
se na vzdélani. Prostfednictvim Lit-clubu a mentoringu posiluje organizace sebevédomi
divek a jejich samostatnost. Mentoring posiluje také samotné Zeny, které jej ptipravuji.
Diky tréninku mentorli, pravidelnému setkavani se s ostatnimi Zenami, sdileni se

a ucenim se novych rukodélnych ¢innosti se stavaji sebevédoméjsi, odvaznéjsi a jistéjsi.
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Diikazem je jejich ménici se vzhled. Polovina z nich si nechéva délat v kadernictvi
i¢esy, lakuje si nehty a nosi barevné saty (TP+SD"3).

I kdyz to zakladatelka velmi nerada piiznava, organizace pocituje jako limit
nedostatek sponzord. Je zavisla na individualnim darci, ktery pravidelné pfispiva a na
obc¢asném piisunu pen€z i1 od jinych individualnich darct. Svou vlastni ¢innosti si sotva
vyd¢la na to, aby pokryla vylohy spojené s provozem kancelare. Dal$im limitem, ktery
osobné¢ vnimam je nedostate¢né pouceni muzi jednotlivych mentorek o procesu
zplnomocnéni jejich Zen. Muzi se nasledné citi ohrozeni, nebot’ netusi, pro¢ se jejich
zena najednou chova sebevédoméji. Limitem participace lze také nazvat pravidlo, aby
kazdy clen komunity védel, ze se muze kprocesu zmény kdykoliv pfipojit.
Tato moznost mé pozitivni vliv na komunitu, nebot’ ji davéa pocit dilezitosti, ale na
druhou stranu je velkym limitem, ktery mize zpomalit organizaci. V tomto piipadé
bude potieba nového ptichoziho sezndmit s chodem organizace a bude trvat uréitou
dobu, nez si na né¢j a na Cleny organizace zvykne. Také organizace a jeji ¢lenové si
budou muset zvykat na nového ¢lena a budou jej muset zaclenit mezi sebe.

Ptedpoklady organizace vnimdm ve zplsobu prace s klienty, na kterém je
zalozena. Zajima se nejprve o své Cleny a jejich potteby, nasledné tesi dopad celé
situace na komunitu. Veskera jeji ¢innost je také vedena skrz napady, navrhy a ptani
Cleni komunity, coz zpusobuje efektivitu a ucelnost pomoci, a také uspéSnost
organizace v mistnim prostiedi. Je potfeba dale vyzdvihnout, Zze i pies zakladatel¢in
pocate¢ni nedostatek informaci o komunitni préci, organizace Golden Girls Foundation
je velmi dobra a uspé$nd na podminky, ve kterych je zaloZzend a ve kterych funguje.
Piedpokladem pro udrZitelnost organizace je pravé jeji zaméfeni na ¢leny komunity
a neustalé zjistovani jejich potieb. Diky tomuto zpisobu bude schopna vhodné reagovat
na nepiiznivé situace. V neposledni fad¢ je potieba vyzdvihnout také plné soustfedéni
se organizace na jedince a jeho potieby a na diilezitost aktivni pfitomnosti vSech ¢lenti

komunity v celém procesu.
8.2 Slabiny vyzkumu a naméty pro dalsi badani

Rada informaci je z terénnich poznamek, nebot’ jsem s sebou neméla nahravaci

zafizeni a v dob¢€ provadéni vyzkumu pro potfeby organizace jsem netusila, Ze jej budu

78 Studium dokumentu Meetings (2013-2016).
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moci pouzit i do své zavérecné prace. Pro piist€ bych navrhovala pfipravit si vice
informovanych souhlast do zasoby, nosit s sebou dobré nahravaci zatizeni a v piipadé
souhlasu nahravat kazdy rozhovor.

Za dalsi slabinu, ktera ovSem neni tak zavazna, povazuji chybéjici data ze zbytku
roku 2016. M¢ zadosti o zaslani kopii vSech dokumenti, abych mohla nésledné provést
analyzu, nebylo vyhovéno. Kdybych méla vSechna data i za rok 2016, méla bych
uzaviené vSechny roky, coz znamend, ze by vSechna data byla rovnocenna. V soucasné
situaci pro m¢ bylo obtizné délat zavéry pouze z poloviny roku. Na druhou stranu jsem
vSak nechtéla data vynechat, nebot’ je vnimam jako dalezitou soucast vyvoje.

Cela prace je vystavéna na predstaveni a analyzovani organizace jako celku.
Pokud bych méla jesté pftilezitost, rozpracovala bych detailnéji jeden z projektl
organizace. V tomto piipadé by bylo mnohem Iépe vidét, kde jsou slabiny, a naopak
silné stranky, at’ uz ze strany organizace, nebo ze strany metody.

Bakalatska prace miize slouzit jako inspirace pro vSechny pracovniky v komunitni
¢i socialni praci, ktefi se zabyvaji komunitami. Domnivam se, ze zde mohou najit dobry
ptiklad prace s komunitou, kterd je zaloZena hlavné na komunikaci a neukonceném
sbirdni dat. Golden Girls Foundation miize byt inspiraci ve svém zaméieni se na
aktualni potfeby komunity. Organizace diky neustalému kontaktu s cilovou skupinou
identifikuje aktualni problémy a spole¢né s piijemci pomoci se snazi zamétit pomoc tak,
aby byla co nejefektivnéjsi. K definovani feSeni problému a dosazeni tohoto cile také
zapojuje nejen cilovou skupinu, ale 1 mistni obyvatele a kapacity, jako jsou napft. ucitelé

a vedeni $kol a ostatni Zeny a matky z vesnice.
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Z.avér

V bakalarské praci jsem se zaméiovala na piipadovou studii keniské nevladni
neziskové organizace Golden Girls Foundation, ktera je zaloZena na principu komunitni
participace. Cela prace je vystavéna netradi¢nim zplsobem, ktery ma ¢tenéii usnadnit
pochopeni problematiky. Praci otevira osobni motivace kK vyzkumu a naslednému psani
této prace na dané téma. Po osvétleni postupu, jakym jsem provadéla a zpracovavala
vyzkum a jeho reflexi, nasleduje strucné predstaveni organizace a ukotveni jeji prace
Vv teoretickém ramci. Teoreticka Cast je dopliovana v zavéru kapitolou, ve které
ptredstavuji aplikaci dané problematiky v organizaci Golden Girls Foundation. Divam se
optikou komunitni participace a nasledné optikou jednotlivych metod participace na
vyvoj organizace. Zakladatelka GGF neméla zadné znalosti z oblasti komunitni prace,
avSak diky jeji empatii, intuici a zapojeni lidi do rozhodovani o feSeni nepiiznivé situaci
se ji spole¢né s celou organizaci podatfilo naplnit téméf vSechny metody, které uvadi
literatura. Zavérem této prace pak davam prostor pro diskusi nad zjiSténymi jevy
a popisuji naméty pro dalsi badani.

Tato prace je pouze predstavenim jednoho z dobrych ptipadi fungujici komunitni
prace. Jejim cilem neni popsat vycCerpavajicim zptisobem danou problematiku, ale
pouze piedstavit komunitni praci z odlisného prosttedi. Muze slouzit jako inspirace pro
jedince ¢i organizace, ktefi se chtéji vénovat komunitni praci, ale také jako zdroj
informaci o komunitni praci pro vetejnost. Oblasti k dalSimu zkouméni by mohly byt
jednotlivé projekty, které organizace poskytuje, analyza jejich vzniku, pribéhu
a ptipadného zaniku, ktera by mnohem piesnéji identifikovala ptedpoklady a bariéry
organizace a samotného programu.

Domnivam se, ze cile této prace byly naplnény. Diky vyzkumu jsem méla
moznost nahlédnout do procesu zakladani komunitni organizace. Objevila jsem veliké
pfedpoklady a vyhody komunitni préce, jejiz rozSifeni v naSi zemi by mohlo usnadnit
spoustu prace vSem socialnim pracovnikiim. Velmi mé oslovil zptisob prace s klienty,
na kterém si organizace zakladala. Napady na veskeré aktivity a projekty vychézely
praveé z fad ¢lend komunity, coz Cinilo organizaci vyjimecnou a velmi uspéSnou ve své
¢innosti. Zjistila jsem, Ze i pies pocate¢ni nedostatek znalosti o komunitni praci lze
zalozit velmi dobrou organizaci, kterd bude fungovat diky dokonalému porozuméni

aktualnim lidskym potifebam, jejichz zjistovani a mapovani nebude nikdy ukonceno.

61



Piekvapenim pro mé bylo zjisténi, ze dostatek financi neni hlavni podminkou pro
vedeni GspéSné organizace. Timto zdkladnim kamenem je touha pomoci a schopnost
dobie naslouchat a umét vhodné¢ zacilit pomoc.

Pfinos prace vnimam hlavné v poukdzani na dilezitost aktivni pfitomnosti
jednotlived a komunity v celém procesu. Pokud se pracovnik nebo organizace nebudou
pln¢ vénovat komunité, na kterou je pomoc zacilena, a nebudou tuto pomoc ucetné
formovat dle potfeb komunity, vysledek prace nebude zdaleka tak efektivni. Zaroven
zde ale mizeme vidét bariéry, které s sebou piinaSi orientovani se pouze na potieby
klientd - neustalé zjistovani potieb, nasledné preformulovani cilti pomoci, potieba velké
skupiny pracovnikii, aby se sesbiralo co nejvice dat, podle kterych by se pomoc

formovala aj.
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Seznam pouzitych zkratek

GGF — Golden Girls Foundation

GFLC — Golden Foundation Learning Centre (picloZzeno jako Vzdélavaci stiedisko
zlatého fondu)

RRA — Rappid Rural Appraisal (ptelozeno jako Rychlé venkovni Setfeni)

PRA — Participatory Rural Appraisal (pfeloZeno jako Zucastnéné venkovni Setfeni)

OSN - Organizace spojenych narodi

UNDP — United Nation Development Programme (ptfelozeno jako Rozvojové programy
OSN)

TP — terénni poznamky

SD — studium dokumentu
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