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ABSTRAKT

Zaverecna diplomova praca sa zaobera problematikou Airport Operations
Management a jej aplikdciou na regionalne letisko Brno — Tufany. Rozobera
vSeobecné prevadzkové procesy letisk a porovnava ich so sucasnou situaciou
v Tufanoch. Na zaklade porovnania su navrhnuté zlepSenia, alebo navrhy pre
zefektivnenie prevadzky. Sucastou prace je tiez priblizenie sucasnej problematiky
ekologizacie letisk a leteckej dopravy.
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ABSTRACT

The main content of this master’s thesis is Airport Operations Management
and it’s application on regional airport Brno — Tufany. The study analyses common
airport operations at the airports and compares it with actual situation at Brno airport.
Focusing on comparsion, new upgrading or suggestions for increasing the operations
are made. The part of thesis encloses also an approach to contemporary issues in
greening the airports and air traffic.
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Uvod

Manazment letiskovej prevadzky sa vyvijal spolu s letiskami. Cim vaésie
letisko bolo, tym narocnejSie bolo a je jeho riadenie. Cielom tejto prace je priblizit
fungovanie letiska z hladiska operacii, ktoré sa na rfiom uskuto€riuju. Pojem Airport
Operations Management nie je doteraz konkrétne definovany. Preto je mojim
osobnym cielom, prostrednictvom tejto prace, pokusit' sa blizSie ho definovat'.

Prva Cast’ prace pojednava o struénej histérii vyvoja letisk, o letiskach aich
fungovani a o popise toku cestujucich. Druha Cast prace je vypracovana na zaklade
pozorovani a spoluprace s letiskom Brno-Turany. Je v nej pojednané o procesoch
prebiehajucich na letisku, jeho charakteristika a zakladné udaje. Samotnym uéelom
je porovnanie procesov prebiehajucich na letisku Brno-Tufany s procesmi
popisanymi v odbornej literatire. Na zaklade porovani su navrhnuté jednotlivé
rieSenia za ucelom zlepSenia v pripade budiceho rastu letiska a jeho prevadzky,
najma z environmentalneho hladiska. Téma ekologizacie letisk, da sa povedat, je
jednou z nosnych tém tejto prace, vzhladom ktomu, ze ide o velmi aktualnu
problematiku.

V zavere préce je pojednané o trendoch ekologizacie leteckej dopravy ako
takej. Tato praca riesi vSak len uzku Cast problematiky letiskove] prevadzky.
Dovodom je najma Sirka problematiky presahujuca ramec jednej diplomovej prace.
Struéne su obsiahnuté su najdélezitejsie procesy. Informacie su Cerpané z dostupnej
odbornej literatury, odbornych leteckych ¢asopisov a internetu.
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1 Airport Operations Management

Pojem Airport Operations Management by sa dal prelozit ako ,riadenie
letiskovej prevadzky“; Cize celého chodu letiska, funkcii, kioré vykonava a sluzieb,
ktoré ponuka za ucelom ekonomického, efektivneho, bezpecného a plynulého toku
cestujucich, tovaru a posty. V tejto praci sa budeme blizSie venovat toku cestujucich,
vzhladom k faktu, Ze tok tovaru a poSty by mohol byt predmetom spracovavania
samostatnych diplomovych prac.

K pochopeniu problematiky riadenia letiskovej prevadzky je namieste priblizit
si struény vyvoj leteckej dopravy vo vztahu kletiskam. V dneSnej dobe letiska
predstavuju jeden z najviac vyuzivanych prostriedkov na nasej planéte. Preto, aby
letisko plnilo svoju funkciu ¢o najlepsie, je potrebny efektivny tok cestujucich, tovaru
a lietadiel. Iba ak su tieto tri elementy zosynchronizované, m6ze sa prevadzka
premenit z nepredvidatelnej na predvidatelny, zreaktivnej na proaktivnu,
z monitorovanej na riaden( a z taktickej na strategicku.’

1.1 Pohlad do histérie

Az do konca 70. rokov sa letiskd museli stale prispdsobovat’ meniacim sa
konstrukénym vlastnostiam lietadiel. Mali podobu travnatej plochy (IUky alebo pola)
s dobrym odvodom vody bez vymedzenej trate. Situovali sa na miestach s ¢o
najmensim poctom prekazok, kedze bolo potrebné pocitat’ s moznostou zanasania
lietadla pri bocnom vetre, na ktory boli velmi citlivé. Z toho dévodu vzdy vzlietali proti
vetru. Klu€ovy vyznam mal pre letiska ukazovatel smeru vetra a pozemna priecka,
ktoré sa zachovali dodnes.

V rokoch 1919-1920 zacali vznikat prvé letecké spolo¢nosti a linky ako Pariz —
Londyn, Amsterdam — Londyn, Praha — Pariz a iné. ViditelnejSia zmena v Struktare
letisk nastala od roku 1970, kedy sa na trhu objavil Boeing 747 — 100. Dovtedy pre
viacmotorové letiny stadila vzletovalpristavacia draha (VPD) s dizkou 1000m.
Nasledovalo dobudovavanie hangarov, dielni a ubytovacich objektov vzhladom
k narastu poctu lietadiel a vycviku pilotov. Prichod B 747 na trh si vyzadoval
speviiovanie VPD, no kedze boli lietadla stale citlivé na bocny vietor, velké
medzinarodné letiska mali ¢asto aj 6 VPD réznych smerov. Draha, ktora sa stala
najviac pouzivanou, sa nazvala hlavnou drahou a bola postupne zveladovana,
vybavovana zabezpecovacim zariadenim. Boeing 747 — 100 a jeho neporovnatelne
vacsia kapacita, ktorou dokazal nahradit’ aj 2-3 lietadla, zapri€inila zmensSenie poctu
pohybov lietadiel, no zaroveri zvySenie poCtu prepravenych pasazierov. To si
pochopitelne vyzadovalo dobudovavanie odbavovacich pléch a sluzieb na
sprijemnenie odbavovacieho procesu ako napr. reStauracie, wc, dute free shopy.
Prichod prudovych motorov mal za nasledok predizovanie VPD, jej rozSirenie a
zvySenie unosnosti. Tiez bolo potrebné vybavovanie ostatnych casti letiska
zariadeniami na zasobovanie pohonnymi hmotami, ich skladmi, zvySenie unosnosti
odbavovacich pléch, zvaésovanie stojisk. 2

V 80. rokoch sa lietadlova technika zacala prispdsobovat velkosti letisk.
Konstruktéri si uvedomovali, Zze postavenim futuristického lietadla pre 800-1000

" KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT, Praha,

2003. 270 s.
2 Porov. tamtiez
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osbb, by nenasli uplatnenie na letiskach, pre ktoré by to znamenalo kompletné
prestavenie. Preto Boeing zacal zastavat’ nazor, ze lietadla sa musia prispésobovat’
infrastrukture, €o sa potvrdilo aj na sklopnych kridlach B777-200.

Od roku 1977 do roku 1992 sa letiska formovali viac podla politickych ako
technickych Cinitelov. Velka pozornost” sa venovala hrozbe teroristickych utokov a
strachu z nezakonnych CcCinov, letiskovej privatizacii alebo environmentalnemu
aspektu prevadzky letisk. UZ v roku 1988 po teroristickom utoku na let 103 Pan-AM
B747, dna 23. decembra nad Skétskym mestom Lockerbie nastava zmena
v organizacii odbavovacich budov. Zavadza sa separovanie odlietavajucich a
prilietavajucich pasazierov a inStaluju sa zariadenia na detekciu vybusnin. Po Gtoku
9/11 sa bezpecnostné pravidla sprisnili edte vyraznejSie (obmedzenia tekutin,
predmetov v priru¢nych batozinach a iné).

Deregulacia v USA v roku 1978 otvorila trh a pocet cestujucich, ktori nikdy
necestovali lietadlom, sa znizil zo 70% na 20%. Negativom tejto deregulacie sa vSak
stalo vytvaranie tzv. ,zbernych letisk* alebo ,hub-ov‘ velkymi spoloénostami, ktoré
mali ¢rty monopolov. Eurdpa, ktora pred takymito désledkami mala reSpekt, prijimala
prvé opatrenia velmi opatrne vroku 1988. Slo najma o opatrenia tykajice sa
stanovenia tarif a podielu kapacit. Tato eurdpska deregulacia tiez zvacsSovala
flexibilitu a ulahCovala pristup na trh, avSak po splneni niektorych poziadaviek, ako
napr. volny pristup na trh lietadlam do 70 miest alebo udelenie Piatej leteckej
slobody v ramci Statov Eurépskeho spolocenstva.

Privatizacia letisk sa zacala vroku 1987 vo Velkej Britanii, ¢o znamenalo
zasadnu zmenu v spOsobe spravy a financovania letisk v Eurépe a pre cestujucich
priniesla vyhodu v skvalitneni a rozSireni poskytovanych sluzieb.

Po roku 1990 rastla letecka doprava zavratnou rychlostou. Predpovedalo sa,
ze sa objem cestujucich od roku 1990 do roku 2000 zdvojnasobi a oblast’ nad
Pacifikom sa mala zvacsit dokonca Stvornasobne. V skutoénosti objem pasazierov
nad Pacifikom medzi rokmi 1991 a 2001 mierne prekrocil dvojnasobnu hranicu. V
roku 1993, vytvorenim spolo¢ného ekonomického trhu, vznikli nové poziadavky na
letiska. Bolo potrebné prebudovavat’ nove terminaly a samotné tvorenie novych letisk
sa stalo velmi zdihavym a zloZitym procesom trvajicim desiatky rokov. Vyrazna
expanzia letisk sa odohravala na dalekom vychode. Vznikli velké letiska v Hong
Kongu, Macau a Osake. V Eur6pe sa ocakavala dostavba letisk Heathrow
(5. terminal), Oslo — Gardermoen, Milano — Maplensa a Pariz — Charles De Gaulle.”?

Dalsim velmi vyznamnym milnikom v oblasti rozvoja letectva sa v jdli roku
2007, stala svetova ekonomicka kriza. Mala za nasledok znizenie poctu eurépskych
letov az 0 12%. Pocet cestujucich v niektorych leteckych spoloénostiach klesol az o
Stvrtinu. Podla Airports Council International vroku 2009 poklesol pocet
cestujucich celosvetovo 0 3,9%. AvSak pocas prvych deviatich mesiacov roku 2010
vykazuje medzinarodné letecka doprava narast o 7%.°

V suclasnosti je jednym z najvacsich problémov letisk potreba budovania
novych VPD vzhladom k ich vyCerpanej kapacite. Talianska spolo¢nost ENAV uz
niekolko rokov pracuje na zvySovani kapacity talianskych letisk. Detailnym
konfigurovanim VPD, vyvojom a aplikovanim novych prevadzkovych procedur sa im
v priebehu troch rokov podarilo zvysit' priletovu kapacitu letiska Rim-Fiumicino o viac

* ADAMOVA, Eva. Airport Operations and management : Project Work . Qostende, 2010. 74 s.
Semestralni prace. Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende
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nez 17%. Filozofia efektivneho manazmentu letisk sa preto odvija od faktu, Ze letisko
ako také je jeden komplexny systém a kazda jeho st¢ast musi mat’ rovnaku vahu.*

Narast leteckej dopravy a predpoklad jej prudkého vyvoja v najblizSich
patnastich rokoch predurCuje potrebu riesenia environmentalnych otazok v letectve.
Nové predpisy pozaduju viditelné zmeny v riadeni letiskovej prevadzky ako napriklad
redukciu hluku, zmeny v predpisoch odmrazovania, prevenciu znecistovania
prostredia, ovzduSia a podzemnych véd. Téma ,greeningu“ letisk sa stava
najcastejsie diskutovanou na medzinarodnych leteckych konferenciach.

Okrem tychto dvoch majoritnych a momentalne aj najdiskutovanejSich tém v
oblasti riadenia letisk, sa samozrejme venuje pozornost neustalemu zdokonalovaniu
letiskovych systémov, zavadzaniu novych spésobov riadenia a novych technolégii.
To vsetko so zamerom &o najviac zabezpelit pravidelnu, efektivnu a bezpeénu
prevadzku s €o najniz8imi prevadzkovymi nakladmi.

1.2 Klasifikacia letisk

Letiska je mozné klasifikovat' z viacerych pohladov. Zakladné rozdelenie
spocCiva v rozdeleni na:
e Verejné/neverejné
¢ Vnutrostatne/medzinarodné
e Dopravné pre pravidelnu a nepravidelnu dopravu/vSeobecné letectvo

Podl'a vykonnostnej klasifikacie z prevadzkového hladiska rozdelujeme letiska na:

e Hlavné letiska (Main Hub): su tie, ktoré odbavia viac ako 25 milibnov
cestujucich roc¢ne.

e Narodné letiskd (National, Secondary Hub): prepravia 10 az 25 milibnov
cestujucich rocne.

e \elké regionalne letiska (Regional Airports): 5 az 10 miliénov cestujucich
roCne.

o Malé letiskd (Smal Regional Airports): 1 az 5 milibnov cestujucich ro¢ne.

e Letiska (Small Airports): 200 000 az jeden milién cestujlicich roéne.®

1.3 Definicie letiska a jeho funkcia

Existuje viacero definicii letisk. Na Slovensku av Cesku je legislativnou
zakladnou letisk letecky predpis L14. Tento predpis spolu s ostanymi vychadza zo
~Vymedzena plocha na zemi alebo na vode (vratane budov, zariadeni a vybavenia)
uréend bud Uplne alebo séasti na odlety, prilety a pozemné pohyby lietadiel. “6

* ADAMOVA, Eva. Airport Operations and management : Project Work. Qostende, 2010. 74 s.
Semestralni prace. Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende

> ZIHLA, Zdenék, et al. Provozovani podnikii letecké dopravy a letist! Brno : Akademické nakladatelstvi
CERM, 2010. Provozovani leteckého dopravce, s. 301. Dostupné z WWW: <www.cerm.cz>. |SBN 978-
80-7204-677-5, str.13

® Ceska Republika. L 14 : Letisté. In § 102 zékona ¢ 49/1997 Sb., o civilnim letectvi a 0 zméné a
dopinéni zékona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zékon),. 2005, neuvedena,
s. 18
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Ekonomicky slovnik strdnky euroekonom.sk uvadza definiciu:

,Vhodnym spbsobom upravena plocha vybavena suborom objektov a zariadeni
zabezpecujucich vzlety, pristatie, rolovanie, ochranu a oS$etrovanie lietadiel a
manipulaciu s leteckym substratom.*”

Zahrani¢né zdroje uvadzaju mnozstvo dalSich definicii. Kazda z nich letisko
definuje z iného hladiska, no Ziadna sa neda povazovat' za nespravnu. VSetky sa ale
zhoduju vtom, ze ide o vymedzenu plochu pouzivand na prilety, odlety, pohyby
a obsluhu lietadiel, ktorej sucastou su aj okolité budovy a zariadenia. V systéme
leteckej dopravy tvori letisko pociatoény akoncovy bodu prepravného procesu.
Kazdé letisko musi byt certifikované prisluSsnou organizaciou. Ludia, ktori letisko
pouzivaju, si nie vzdy uvedomuju komplexnost vSetkych jeho funkcii a komunitu,
ktora vytvara. Velké medzinarodné letiska mdézu zamestnat' vyse 20 000 ludi vratane
vladnych predstavitelov, personalu leteckych spoloCnosti, udrzbarov, zamestnancov
autopozi€ovni, restauracii, obchodov a inych.

Letiskovy terminal sdm o sebe je prostriedok, ktory vykonava tieto tri funkcie:

e Change of mode: Poskytovanie fyzického prepojenia medzi vzdudnym
dopravnym prostriedkom a pozemnym, navrhnuty s moznostou umiestnenia
vSetkych riadiacich jednotiek.

e Processing: Poskytovanie nevyhnutnych  prostriedkov, akymi s
odbavovanie, administrativu a kontrolu pasazierov a nakladu.

e Change of movement type: Premena tovaru prichadzajuceho na kamiénoch
a cestujucich prichadzajacich autami alebo mestskou hromadnou dopravou na
,varku lietadla“, so vzletom podla letového poriadku, aby sa tento proces
mohol premenit na proces priletu.

Letiska znacnej velkosti musia mat organizaciu, ktora bude poskytovat alebo
spravovat nasledujuce prostriedky:

e Obsluha pasazierov.

o Udrzba, opravy a spravovanie lietadla.

e Cinnost aerolinii vratane posadky, leteckého a pozemného personalu.
a ostatnych terminalovych a administrativnych zamestnancov.

e Biznis potrebny pre ekonomicku stabilitu letiska.

e Podpora leteckého vybavenia (ATC, meteoroldgia,...).

e VIadne funkcie — pédohospodarska inspekcia, colnica, imigratné oddelenie,
zdravotnictvo,...”

Zaistovaniu v8etkych potrebnych funkcii sa v su¢asnosti venuje mnozstvo firiem,
vyvijajacich mnozstvo konceptov, technik arieSeni pre plynulost, efektivitu,
ekonomickost’ a ekologickost’ letisk. Pre lepSiu predstavu toku pasazierov a tovaru na
letisku je niz8ie znazornena schéma (obr. 1). V pripade neporozumenia anglickych
vyrazov je mozné ich najst' v Casti Slovnik.

Vo v8eobecnosti je vS8ak mozné letisko rozdelit na viacero celkov. Okrem
prevadzkovych, ekonomickych a socialnych uUloh predstavuje aj sucast Zivotného
prostredia. Témy zivotného prostredia vo vztahu k letisku a su¢asné trendy riadenia
letiska budu rozoberané aj v dalSich kapitolach prace.

7 KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT, Praha,
2003. 270 s.
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Obr. 1 Schéma letiskového procesu. Zdroj: Project Work, autor.

1.4 Letisko ako systém

Letisko by sa dalo nazvat aj akymsi leteckym riadiacim systémom. Je

sucastou celého leteckého systému pozostavajuceho z troch hlavnych komponentov:
o Letiska,
e leteckej spolocnosti,
e uzivatela.

Medzi uvedenymi komponentami musi byt zaistena neustéla interakcia. Pre
spravnu funkénost’ systému musi byt kazda zlozka v sulade s ostatnymi dvoma.
Vysledkom poruchy tejto interakcie méze byt deficit prevadzky leteckych spoloénosti
na letisku, neuspokojivé pracovné podmienky ako pre letecké spoloCnosti, tak pre
pasazierov a zamestnancov letiska, oneskorenie letov alebo neadekvatne spojenie
s mestami. Takéto neuspokojovanie potrieb uUzivatela mbze vyustit do poklesu
zaujmu o vyuzivanie letiskovych sluzieb.

Pre lepSie pochopenie tohto systému uvadzame zjednoduSeny diagram
primarnych interakcii medzi letiskom, leteckou spoloCnostou a uzivatelom. Jednotlivé
anglické vyrazy su prelozené v Casti Slovnik.
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Obr. 2 ZjednodusSeny hierarchicky diagram primarnej interakcie medzi letiskom, leteckou spolo¢nost’ou
a uzivatel’om. Zdroj: Project Work, autor.

1.4.1 Subsystémy

Subsystémy letiskovej budovy sa daju rozdelit na rezervoare, procesory
a spajate. Rezervoare su Cakarne a miesta, kde sa hromadia C€akajuci cestujuci.
Napriklad odletova a odletova hala, prepazky, miesta pasovej a colnej kontroly,
odletové Cakarne, bezpecnostna a migracna kontrola. Za procesory sa povazuju
miesta, kde su prevadzané kontroly, tzv. kontrolné body napriklad bezpecnostnej
a migracnej kontroly pri prilete, bezpecnostna a pasova kontrola pri odlete. Spajace
su vsetky zariadenia umoznujuce pohyb cestujucich ako chodby, eskalatory, vytahy,
pojazdné chodniky, systém prepravy batoZiny a pod.®

Jednotlivé subsystémy:®

Parkovisko: Obsluhuje ako cestujucich na odlete tak aj cestujucich po prilete. Je
potrebné mu venovat' velku pozornost uz pri navrhovani letiska. Jeho velkost’ zavisi
od velkosti samotného letiska, vzdialenosti od miest, infrastruktary v blizkosti letiska,
ako aj inych moznosti transportu z/na letisko.

$ Porov. KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT,
Praha, 2003. 270 s. 5

? Spracované podfa ° KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta
dopravy : CVUT, Praha, 2003. 270 s.
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Odbavovacie prepazky: SluZia cestujucim pri odlete. Je to procesor, ktory je prvym bodom
celého odbavenia cestujuceho a batoziny. Tu dochadza k prvému kontakiu cestujuceho
s celym systémom. Je dblezité zamerat’ sa na jednotlivé kapacitné premenné tak, aby
bolo pomocou nich mozné stanovit” priepustnost’ jednotlivych kontrolnych bodov, medzi
kioré patria aj odbavovacie prepazky. Dynamicka kapacita tychto prepazok je primarne
zavisla na pocte a produktivite obsluhujuceho personalu. PredovSetkym produktivita je
velmi délezitym ukazovatelom, ktory je mozné ovplyvnit. Je v8ak dolezité urcit, kedy je
produktivita optimalna tak, aby nedochadzalo k pretazovaniu personalu. Na produktivitu
maju vplyv faktory ako spbsob odbavovacieho procesu (manualny, poloautomaticky,
automaticky), charakter odbavovanych cestujacich (pravidelné linky, chartre) a takisto aj
celkové mnozstvo a usporiadanie odbavovacich prepazok. Staticka kapacita je potom
dana predovsetkym celkovym priestorom, kde cestujuci vyckavaju.

Cakarne, verejné haly: Na niektorych letiskach nie st presne vymedzené, preto sa
ich kapacita urcuje obtiaznejsie. Typickym prikladom su malé regionalne letiska, kde
vo vacsine pripadov verejna hala sluzi zarovernn ako priestor pre odbavenie
a vy¢kavanie cestujucich.

Bezpecnostna a pasova kontrola: UskutoCruje sa v priestoroch vybavenych pouzivanym
bezpecnostnym vybavenim ako réntgenovym zariadenim, ramami a pod. Tieto dve kontroly
su vykonavané nasledne po sebe. Pred bezpecnostnou kontrolou je cestujuci podrobeny
pasovej kontrole. Tato kontrola je vykonavana s r6znou intenzitou v zavislosti od charakteru
cestujucich. V poslednych rokoch su na bezpecnostnu kontrolu kladené stale prisnejSie
poziadavky, najma z dévodu hrozieb teroritstickych utokov. Avsak je potrebné si uvedomit,
ze bezpelnost' je jednym z najddlezitejSich aspektov leteckej prepravy.

Odletové ¢akarne: Su to miesta, kde cestujuci €akaju pred nastupom do lietadla.
Vybavené su sedadlami a dostato¢ne velkou kapacitou. Pre obchodnych cestujucich
a cestujucich s vyhodami su zvycajne k dispozicii oddelené tzv. saléniky. Odletové
Cakarne su vybavené gate-ami, cez ktoré cestujuci opustaju budovu terminalu
a nastupuju do lietadla, pripadne autobusu, ktory ich k lietadlu prevezie.

Priletova hala: Je to miestnost, do ktorej sa prilietavajuci cestujuci premiestnia
z lietadla a cez ktoru nasledne po vyzdvihnuti batoziny opustaju budovu letiska. Je
vSak nutné dodat, ze cela priletova hala ma zvlastny charakter, pretoze je
kombinaciou haly, kde sa nielen ¢aka na batozinu, ale sucasne stym sa tu
nachadzaju prepazky aerolinii, rekmalaénych oddeleni, cestovnych kancelarii,
spolo¢nosti ponukajucich transfer z letiska, colné a bezpecnostné prepazky pripadne
imigracné kontroly. Dynamicka kapacita tejto haly je priamo zavisla na mnozstve
prilietavajucich cestujucich a zodpovedajucemu mnozstvu batoziny.

Téato kapacita je funkciou nasledujuacich vstupnych premennych:
e Procesu pasovej a colnej kontroly;
e priemernému pocCtu odbavenych cestujucich abatoziny na
jednotlivych karuseloch;
velkosti a druhu batozinového pasu (karuselu);
kapacite karuselu;
priemernému poctu batoziny na cestujuceho;
dobe, kedy je odbaveny prvy cestujuci a prva batozina.
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1.5 Odbavovacie procesy na letisku

Vztahy medzi letiskom a leteckou spolo¢nostou su s prihliadnutim na fakt, ze
vacsina letisk je majetkom Statu a letecké spolo¢nosti maju naopak prevazne
sukromného vlastnika, Specifické. Zarover je potrebné uznat, ze letecké spolo¢nosti
su najdélezitej§imi zakaznikmi letiska.

PretoZe v letectve plati veta, Ze lietadlo zaraba len v pripade, Ze je vo
vzduchu, je velmi dblezité, aby odbavovacie procesy prebiehajuce na letisku boli ¢o
najefektivnejsie, najrychlejsie, najkomfortnejSie a mali urcitu udroveri. Odbavovaci
proces a jeho jednotlivé poloZky su detailne popisané v Airport Handling Manuali
(AHM), kde je presne vymedzené, ¢o dany proces obsahuje, aké postupy sa musia
uskutoCnit, aka dokumentacia sa vyplriuje, aké typy sprav sa vysielaju, kto je
zodpovedny za jednotlivé tkony a pod.’®

Samotny proces odbavenia na letisku sa da rozdelit’ do dvoch skupin:
1. Obchodné odbavenie,
2. Technické odbavenie.

1.5.1 Obchodné odbavenie

Ak hovorime o obchodnom odbaveni, mame na mysli vSetko, ¢o suvisi s odbavenim
cestujucich, batoziny, posty atovaru. Ktomu patri aj zasielanie prevadzkovych sprav,
dokomentovanie, uctovanie poplatkov a vykonavanie dalsich doplnkovych sluzieb.

Vlastny odbavovaci proces je zlozeny z niekolkych krokov, ktoré na seba navazuju
atvoria plynuly tok cestujucich, batoziny, tovaru aposty. Ide o proces, ktory bol uz
spominany v predchadzajucich podkapitolach a znazorneny na obr. 1. Cely proces
odbavenia cestujucich abatoziny po prichode na letisko zacina pri odbavovacej
priehradka, kde cestujuci predlozi svoju batoZinu, na ktoru je pripevneny batozinovy Stitok.
V pripade ze hmotnost’ batoziny cestujuceho nezodpoveda predpisom tej-ktorej leteckej
spolo¢nosti, ma cestujuci bud moznost vahu batoziny zredukovat, alebo musi doplatit’
nadbytocnu hmotnost. Kazda letecka spolo¢nost’ ma individualny sadzobnik. Sucasne
stym je cestujuicemu kontrolovana, pripadne vydana palubna vstupenka a dalSie
vyzadované doklady. Odbavovacia priehradka sa nazyva check-in.

Cielom tohto odbavenia je zaistit, aby bol nastup na palubu umozneny iba
cestujucim s potvrdenou rezervaciou, zaplatenym cestovnym, s prisluSnymi dokladmi
podla poziadavkov destinacie, kam ma cestujuci letiet, s prislusSnym poctom, objemom
a hmotnostou batoziny na odbavenie ako aj tej prirucnej. Existuje viacero spdsobov
odbavenia a to:

e Common check-in, Cize spoloéné odbavenie pre viacero letov viacerych
leteckych spolo€nosti odlietavajucich v ur€itom ¢asovom useku. Priehradky
byvaju rozdelené pre cestujucich triedy C (business class) a pre cestujucich
triedy Y (ekonomickd trieda, travel class).

e Flight check-in, dedicated check-in alebo odbavenie podia letu alebo spolo¢nosti.
Je to urceny pocet priehradok na odbavenie jedného letu alebo viacerych od
jednej spolo¢nosti, takisto rozdelené na business a economy class.

e Express check-in, expresné odbavenie je pre cestujucich iba s priruc¢nou
batozinou a je Specidlne oznacené. Toto odbavenie je rychlejSie, pretoze

19 KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT, Praha,
2003. 270 s.
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cestujuci nemusi Cakat’ pri odbavovacej priehradke.

e Telefonické odbavenie je urCené pre obchodnych cestujucich, ktori prichadzaju
na letisko na poslednu chvilu. D& sa aplikovat' v pripade, ze ma cestujuci iba
priruénu batozinu, av8ak v suCasnosti, ked vacsina leteckych spolo¢nosti
ponuka moznost online check-in, su kdispozicii tzv. dropp off luggage
priehradky, kde je mozné batozinu odovzdat na prepravu bez Cakania.

e Gate check-in, odbavenie v gate-e ma vzhladom Kk sprisfujucim sa
bezpeCnostnym podmienkam obmedzené vyuzitie. Je mozné ho pouzit
v pripade, ze cestujuci je uz odbaveny vratane batoziny skér, napr.
v mestskej kancelarii alebo v hoteli.

e Self check-in alebo samoobsluzné odbavenie sa v sucasnosti zavadza na
mnohych medzinarodnych letiskach. Cestujuci sa identifikuje zvy&ajne
svojou platobnou kartou ana let sa odbavi sam vyuZitim interaktivnej
komunikacie so zariadenim na odbavenie. BatoZinu odovzda v dropp off
priehradke. Podla IATA zavadzanie self check-inov znizuje néklady na
jedného cestujuceho o 2,5 USD.

e Web check-in alebo online check-in je internetové odbavenie. Rovnako ako
to telefonické umoznuje cestujucemu sa odbavit' uz pred cestou na letisko.
V pripade, ze ma cestujuci batozinu na odbavenie, odovzda ju v dropp off
priechradke alebo s priruénou batozinou pokracuje priamo k pasovej
a bezpeénostnej kontrole.

Téme self check-in sa v nasledujucich kapitolach este budem venovat. Pre
ilustraciu self check-in panelu uvadzam nasledujuci obrazok.

N Self-Service
Check-in

Obr. 3 Self check-in panel. Zdroj: http://www.airport-
int.com/upload/image_files/suppliers/images/companies/2367/selfl.jpg

"' porov. PRUSA, Jifi, et al. Svet leteckej dopravy. Vydanie prvé. Praha, CR : Galileo CEE CR s.r.o,
Aviation house, Smetanovo nabrezi 33¢/4, Praha 1, 2008. 321 s s. Dostupné z WWW:
<www.aviationhouse.net>. |SBN 978-80-8073-938-6, str.90
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Pri spomenutej pasovej kontrole, cestujuci predlozi pozadované doklady danej
krajiny kam cestuje a postupuje k bezpeénostnej kontrole. Ta je na niektorych
letiskach akoby sucastou pasovej, inde sa nachadza pred vstupom do lietadla.
Pocas bezpecnostnej kontroly sa preveruje obsah priru¢nej batoziny a pripadné
nebezpetné, zakazané predmety, ktoré by cestujuci mohol mat pri sebe. Zoznam
zakazanych predmetov je znazorneny alebo vypisany pred vstupom do Ccasti
bezpeénostnej kontroly, pripadne su na to cestujuci upozorneni uz pri odbavovacej
prepazke.

Po absolvovani bezpecnostnej kontroly vchadza cestujuci do tzv. neverejne;
Casti letiska, kde maju pristup iba cestujuci s platnymi dokladmi a palubnymi
vstupenkami. Pre skratanie €asu pred odletom su cestujucim k dispozicii duty free
obchody a kaviarne alebo reStauracie. V dnesSnej dobe sa na zvySovanie takéhoto
komfortu zameriava mnoho letisk. Poas Cakania na svoj let tak maju cestujuci
k dispozicii detské kutiky, relaxatné a meditatné miestnosti, masazne salény,
kasina, spa centra. Na amsterdamskom letisku Schiphol bola dokonca v auguste
minulého roku otvorena kniznica (vid obr. 4), ktora je cestujucim k dispozicii 24 hodin
denne 7 dni v tyzdni. Zaujemci maju moznost’ Citat' si knihy v 29 jazykoch. Okrem
knih ponuka kniznica moznost' stahovania a pozerania filmov.

=1

*\]rn() i

.llll
-

Obr. 4 KniZnica v neverejnom priestore letiska Schiphol. Zdroj:
http://readersinthemist.blogspot.com/2010/09/great-library-ideas-from-netherlands.html

Nastup do lietadla sa zacina priblizne dvadsat minut pred pldnovanym
odletom cez tzv. gate. Cestujuci sa po oznameni zhromazdia pred vstupom, kde im
je odobrand palubna vstupenka aeSte raz skontrolovany doklad totoznosti.
Ponechany im je iba ustrizok, ktory je nikedy znova kontrolovany pri vstupe do
lietadla. ZvyCajne vSak sluzi iba ako informacia o pridelenom mieste v lietadle.
Niektoré nizkonakladové spoloénosti uz niekolko rokov neprideluju sedadla, ale
cestujuci si po vstupe do lietadla méze sam vybrat, kde chce sediet. V ponuke maju
tiez Speedy boarding alebo Priority boarding, kde za poplatok priblizne 16 € bude
cestujucemu umozneny prednostny vstup. Na prednost maju v8ak bez poplatku
pravo cestujuci s malymi detmi, déchodcovia a invalidi.
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Po prilete na letisko urenia vystupuju cestujuci bud cez vystupné/nastupné
mosty (brigde), po schodoch k autobusu, alebo po vyznaCenej ceste priamo do
budovy terminalu. Tranzitni cestujuci sa presunu do Cakacich priestorov a po vyzve
sa znova vratia do lietadla. Transférovi sa presuvaju na iny gate, odkial' im poleti
nadvazujuci let, alebo ti, ktorych cesta sa na danom letisku konci, sa nasledovanim
znaCiek baggage claim dostanu do priletovej haly, kde si vyzdvihn svoju batoZinu
(pripadne sa podrobia pasovej, colnej, imigraénej kontrole) a opustia letisko.

Okrem bezpecnostnej kontroly cestujucich sa na letisku vykonava aj kontrola
odbavenej batoziny. Pri tovare (naklade) alebo poste sa uskuto¢riuje réntgenova
kontrola zasielky. V pripade, ze nie je zistené ziadne porusenie bezpecénostnych
predpisov, dochadza k nalozeniu batoziny, posty, ndkladu (volny, na paletach alebo
v kontajneroch). Nastup cestujucich do lietadla a nakladanie batoziny, posty a tovaru
uz suvisi s technickym odbavenim lietadla.

1.5.2 Technické odbavenie lietadla

Technické odbavenie lietadla ma za ulohu zabezpedit, aby lietadlo stravilo na
zemi €o najkratSiu dobu. Cielom kazdej spolo€nosti totiz je, aby lietadlo bolo ¢o
najdihsie vo vzduchu.

Preto su stanovené nasledujuce podmienky pre tento druh odbavenia:
e Zaruka bezpecnosti lietadla — vylucit’ posSkodenie,
e maximalne mozné skratenie ¢asu odbavenia,
e zaistit vysoku spolahlivost odbavenia — vylugit oneskorenie. '

Cely proces odbavenia sa sklada z viacerych na seba nadvéazujucich €innosti,
ktoré su znazornené na obrazku niz8ie. Ide o Casové znazornenie odbavenia B878-8,
ktory dokaze byt odbaveny za menej ako 45 minut.

Boaing eslynates that a 787-8 aipane wif 277 passengers
can be turned arowic gt the gaie in lese han 45 mites.

PASSENGER Engine Shutdown 1.0
e Position Pessenger Bridge and Oren Docr 20
leplane Passangers £ ]
Service Cabin 22.0
Service Forward Galley 0.4 I
Service Mid-Cabin Gallzy 10.0 ===
Service Aft Galley 120 S
Board Passengers 1.0 == =]
Remaove 2assenger Bridge and Close Door 1.0
CARGD DAGGAGE Unload Aft Compartmant 12.0 |
FANDLING Unload Fanward Compartment 16.0
Unload and Load Bulk Gargo 36.0
| ad Foraand Compartmant TR0 . 1]
Load Aft Compartmant 12.0 == ——
AIRPLANE Fuel Airplane 360 E - - _ 3
SERVEHE Service Potable Warer 100 e ———
hervice | Aavetoriag 10 _—
Pushback g
] 0 20 0 ap 50
= Freitinn Fnunmeait W - il Path MINLITFS

Obr. 5 Harmonogram technického odbavenia B878-8 . Zdroj: flightglobal.com

12 Porov. KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT,
Praha, 2003. , str. 146
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Na nasledug'l]com obrazku je znazorneny cely odbavovaci proces lietadla,
1

ktory sa sklada z:

1.

2.

N o

9.

Prichodu a odchodu lietadla, bud auticCkom ,follow me“ alebo pracovnikom,
ktory lietadlo navadza na stojanceku a podlozi pod podvozok klin.

Prisunutie schodov alebo mostu. Vystup do lietadla sa méze uskutoCnit’ Styroma
spdsobmi ato: mostom, ktory je prepojeny s budovou terminalu, mobilnymi
Cakarnami, mobilnymi schodmi alebo schodmi, ktoré su sucastou lietadla.
Pripojenie GPU (Ground Power Unit). Ide o pomocny zdroj elektrickej energie,
aby nemusel byt pouzivany APU (Auxiliary Power Unit), &ize pomocny
palubny zdroj energie. Aj napriek tomu, ze vacsina lietadiel mbze pocas
svojho statia na zemi pouzivat' APU, v sucasnej dobe sa to na niektorych
letiskach nepovoluje, vzhladom k ekologickym aspektom, ako znecistovanie
ovzduSia a vysoka intenzita hluku. Zaistuje sa tiez klimatizacia kabiny ato
chladenim, ventilaciou alebo vyhrievanim a pre nahadzovanie motorov sa do
lietadla dodava stlaceny vzduch az o teplote 230°C.

Vystup cestujucich zaroven s vykladkou batoziny/nakladu.

Upratovanie interiéru, pripadne dezinfekcia pri prilete z oblasti s moznostou
prenosu infekcie. Vacsina nizkonakladovych spolo¢nosti tuto sluzbu nepozaduje.
Cabin servis, alebo odCerpanie toaliet a doplnenie pitnej vody.

Doplnenie paliva, kedy musi byt zabezpeCena vysoka Cistota paliva,
dostatocné mnozstvo, dodrzanie bezpecnostnych pravidiel, rychlost, cena
a ochrana prostredia.

Doplnenie cateringu zarhnuje doplnenie jedalnych nadob, priborov, obriskov,
sluchadiel ainé. Tieto sluzby poskytuje zvyCajne tretia strana, tzv. cateringova
spolo¢nost.

Technickl kontrolu lietadla zabezpeluju zamestnanci spolo¢nosti alebo
zaskoleni pracovnici odbavujucej spolocnosti.

10.Nastup cestujucich a nalozenie batoziny, posty alebo nakladu.
11.VytlaCenie lietadla pomocou ,push-back® auti¢cka prebieha hned po odpojeni

GPU a odtiahnuti schodov.

Nakladanie
spodnej
paluby

// Tahat s kontajnermi LD-3

Tahat a vozfky
QLQ)(DS tovarom
Pésovy

dopravnik _pajubna kuchyiia

Yahag s kontajnermi

Palubna kuchyria

N
Zdroj el. enen%ie

Gistenie

Cabin servis palubnych WC

Dispenzer

Startovaci vozik
vzduch

Obr. 6 Proces technického odbavenia lietadla B777. Zdroj: KAZDA, A.: Letiska — design a prevadzka.

'3 Sracované podra ZIHLA, Zdenék, et al. Provozovéni podniki letecké dopravy a letist. Vydanie prvé.
Brno : Akademické nakladatelstvi CERM, 2010. Provozovani letiSté, s. 301. Dostupné z WWW:
<www.cerm.cz>. |SBN 978-80-7204-677-5
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1.5.3 Poplatky za sluzby

Konkrétne ide o poplatky leteckych prepravcov, ktoré platia letisku za pouzitie
letiska, jeho sluzieb a zaistenie bezpecnosti. ,Letiskovy poplatok sa na letenke
uvadza oddelene. Vedla poplatkov za bezpeénost’ zaviedli niektoré Staty globalnu
taxu, ktora zahriiuje okrem bezpecCnostnej sluzby aj sluzbu zachrannu, poziarnu
letiskovl sluzbu, ochranu Zivotného prostredia a dalsie. Uroven tychto poplatkov je
velmi rozdielna nielen medzi statmi, ale €asto aj medzi letiskami jednotlivych Statov.
V Eurdpe letiskovy poplatok pre medzinarodné lety v su€asnej dobe kolise medzi 12
az 40 € pre kazdého cestujuceho pri odlete. Poplatky pri transferi maju priblizne
tretinovd hodnotu. V USA koliSe cena tychto poplatkov medzi 50 az 170 USD.
Uvedené poplatky predstavuju velmi délezitu Cast plnych tarifov, najviac vsak
zatazuju zlavnené letenky pri letoch na kratke trate, kedy mézu aj niekolkonasobne
presiahnut’ cenu letenky bez poplatku. Napriklad u spiato¢ného letu Pariz-Londyn za
25€ sa plati letiskovy poplatok 75€.'

Letiskové poplatky su uvedené v prislusnych leteckych informaénych
priru¢kach AIP, ktoré su pristupné aj na internete.

1.6 Stowing

Stowing zaistuje riadenie spbsobu nakladky lietadiel atvorbu suvisiacich
dokumentov. Spésob nakladky batoziny atovaru do lietadiel zavisi na technickom
vybaveni a zavedenej organizdcii na letisku. Na malych letiskach prebieha
nakladanie do lietadiel ruéne. Na stredne velkych letiskach dochadza najprv
k triedeniu batoziny. Batozina sa presunie z odbavovacieho pasu do triediarne, kde
su roztriedené podla letu. VSetka batozina prechadza réntgenovou bezpecnostnou
kontrolou. Nasledne sa na vozikoch prepravuje k lietadlu. Pokial' su v batoZzinovom
priestore lietadla umiestnené batoZiny do réznych destinacii, musia byt oddelené.
K nakladaniu a vykladaniu sa pouzivaju nakladacie pasy. Pre zefektivnenie celého
tohto procesu sa dnes skuma moznost zavedenia robotovej technoldgie.
V nakladacich instrukciach su stanovené priority pre nalozenie. Pocty nalozenej
batoziny musia byt vzdy totozné s poltom odbavenych cestujucich. Za nakladku
batoziny, tovaru a posty je zodpovedny Ramp Supervisor, ktory podla podkladov od
oddelenia stowingu dohliada na sgrévne nalozenie pri dodrzani bezpeénostnych
noriem a prevadzkovych postupov.’

1.7 Letova dokumentacia spojena s odbavenim

Pred kazdym letom musi prebiehat’ loadplanning, €o je priprava rozlozenia
nakladu. Je to subor Cinnosti nutnych k zaisteniu spravneho rozlozenia nakladu
v lietadle a rozsadenie cestujucich tak, aby parametre vytazenia lietadla vyhovovali
podmienkam bezpecného a hladkého Startu, letu a pristatia.

4 ZIHLA, Zdendk, et al. Provozovani podniki letecké dopravy a letist. Brno : Akademické
nakladatelstvi CERM, 2010. Provozovani leteckého dopravce, s. 301. Dostupné z WWW:
<www.cerm.cz>. |SBN 978-80-7204-677-5, str.132

'S Porov. tamtiez, str.264
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Pravidla rozlozenia nakladu:

e NeprekroCenie maximalnej hmotnosti a merného zatazenia v jednotlivych
nakladacich priestoroch.

e Lahky pristup k nakladu v tranzitnych destinaciach.

e Spravne umiestnenie a oddelenie zvlastneho a nebezpecného nakladu
v lietadle.

e ZniZenie spotreby paliva.

Nasledne je pre kazdy let spracovany Loadsheet (LDS), doklad o nalozeni a
vyvazeni lietadla. Obasahuje informacie o aktualnych hmotnostiach lietadla,
rozlozeni nakladu, polohe taziska lietadla, poéte cestujlcich, hmotnosti paliva. Dalej
musi obsahovat’ registratnu znacku a typ lietadla, Cislo letu, destinacie, datum a
dalSie udaje. Je spracovavany bud ruéne na predtlaceny formular (na vacsich
letiskach vsSak spravidla elektronicky) Usekom Load Control (Stowing) leteckej
spolocnosti, pracovnikmi zmluvnej organizécie v zastupeni spoloCnosti alebo tato
Cinnost' zaistuje letova posadka. Pracovnik, ktory loadsheet vypracuje, je
zodpovedny za nalozenie a vyvazenie lietadla. Formular musi obsahovat meno
spracovatela, podpis alebo v pripade elektronického loadsheetu musi byt zaopatreny
elektronickym podpisom. Loadsheet je kontrolovany letovou posadkou, ktory z neho
ziskava udaje pre proces riadenia lietadla. Vyhovotuje sa v troch képiach a podpisuje
ho kapitan lietadla. Jednu kdpiu si nechava letova posadka a zaklada ju do letovej
dokumentacie. Druhu képiu dostava veduci kabiny palubnych sprievodcov, ktory ju
odovzdava pri prilete do destinacie pozemnym zlozkam. Posledna képia je zaloZzena
a uschovana na oddeleni Load Control leteckej spoloCnosti. Loadsheet taktiez sluzi
ako podklad pre zuctovanie poplatkov, spracovanie Statistik a konecne aj ako
podklad pre spracovanie spravy o naklade Loadmessage LDM.'® Vzor LDM a LDS je
mozné najst’ v Casti Prilohy.

V poslednej dobe je zavedeny spOsob spracovania loadsheetov pomocou
systému ACARS (Aircraft Communications Addressing and Reporting System). Ide o
digitalny systém sluziaci k prenosu dat medzi lietadlom a pozemnym prijimacom.
Kratke spravy su prenasané pomocou satelitu. Je vyuzivany napriklad spoloénostami
Lufthansa alebo British Airways. Funguje ako e-mail odoslany z pozemnej stanice do
lietadla, kde je zobrazeny na displeji pocitaca.

Druhym dokumentom je Passenger Name List (PNL), ¢o je zoznam
odbavenych cestujucich, ktory je predavany veducemu kabiny palubnych
sprievodcov. Sluzi ako doklad pri definicii poziadavkov pre obsluhu VIP cestujucich,
cestujucich so znizenou schopnostou pohybu a pod.

1.8 Prevadzkové spravy

K z&kladnym prevadzkovym spravam, ktoré sa odosielaju bud v priebehu
procesu odbavenia alebo bezprostredne po jeho ukonCeni, patria nasledujuce
Spravy:

e MVT Aircraft Movement Message: Sprava o pohybe lietadla. Sluzi ako
informacia o odlete/prilete lietadla, ktora musi byt odosland okamzite,

16 ZIHLA, Zdendk, et al. Provozovani podniki letecké dopravy a letist. Brno : Akademické
nakladatelstvi CERM, 2010. Provozovani leteckého dopravce, s. 301. Dostupné z WWW:
<www.cerm.cz>. |SBN 978-80-7204-677-5, str.265
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najneskér v8ak do piatich minat po Starte/pristati. Informuje tiez
o omeskani a podobne.

e DIV Aircraft Diversion Message: Sprava o diverzii. Prvé letisko, ktoré
sa o diverzii dozvie, musi tuto spravu okamzite odoslat. Uvadza sa v nej
okrem letiska pévodného pristétia letisko diverzné, predpokladany cas
pristatia a dovod diverzie.

e LDM Loadmessage: Sprava o nakladke. Podava informacie letiskam po
trati letu o akomkolvek naklade lietadla. Musi byt odoslana hned po
odlete vSetkym letiskam po trati, kde ma linka medzipristatie a do
cielového letiska.

e PTM Passenger Transfer Message: Sprava o transferovych
cestujucich. Informuje stanice po trati o cestujucich, ktori pokracuju
v ceste dalSim spojom do Siestich hodin po prilete na transferové letisko
aoich batozine. Odosiela sa bud Ciselnou formou, Ciselnou formou
s detailami alebo formou menného zoznamu.

e PSM Passenger Service Message: Sprava o asistencii cestujucim.
Informuje persondl na letiskach medzipristatia a v kone¢nej destinacii
o cestujucich, ktorym je nutné poskytovat’ asistenciu.

e SOM Seat Occupied Message: Sprava o obsadenych miestach.
Vyhotovuje sa na viacusekovych linkach. Jej ulohou je informovat
tranizitné stanice o miestach obsadenych tranzitnymi cestujacimi. Tato
sprava umozni pridelovat miesta cestujucim z tranzitnych stanic.

e TPM Teletipe Passenger Manifest: Zoznam cestujucich posielany
telexom. VyZaduje sa v niektorych Statoch v stulade s ANNEX 9.

e SAL Seat Available List: Sprava o neobsadenych miestach. Pouziva sa
na viacusekovych linkach a umoznuje letiskam po trati obsadit’ volné
miesta cestujucimi, ktori sa dostavili kodbaveniu bez pevného
rezervovania.

Kazda sprava ma podla Airport Handling Manualu prsne uréenu formu
a Strukturu, ktoru je nutné presne dodrziavat. Spravy su rozosielané prostrednictvom
SITA, AFTN, dnes vS8ak stale CastejSie prostrednictvom e-mailu. VSetky casy
uvedené v spravach su v UTC.

1.9 Kapacita

V doésledku vysokého narastu osobnej leteckej dopravy v poslednych
desatrocCiach, Eurépska komisia (EC) zacala vyvijat’ znacny natlak na riadenie letisk,
aby sa zacali vyrovnavat' s rastucim dopytom leteckych spolo€nosti po letiskovych
sluzbach. AvSak nie vSetky letiska na to maju moznost a predpoklady. Faktom tiez
zostava, ze len samotna byrokracia expanzie letiska trva roky. Kapacita letisk je
limitovana a ur€ovanie tychto kapacitnych limitov jednotlivych priestorov by mohlo byt
predmetom samostatnej Studie. Pri diskutovani o kapacite letiska je potrebné si
uvedomit, ze jej prekraCovanie ma za nasledok meskanie priletov a odletov alebo
meskanie v budovach termindlov. UZ pri navrhovani letiska sa musia brat’ do Uvahy
pravidla ako:

e Kapacita systému TWY musi byt minimalne taka ista ako kapacita
systéemu RWY, ¢o ma velky vplyv na meskanie odletov/priletov.
e StojanCeky musia byt prispésobené Spickovym hodinam.
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Podsystémy terminalov by mali byt dimenzované tak, aby boli
schopné odbavit' cestujucich s urCitym Standardom, niekedy aj

v oboch smeroch.

Faktory, ktoré ovplyvnuju kapacitu terminalu, su: sezénnost, Spickové
dni a hodiny, charakter letiska a prevladajuca prevadzka na letisku.
Kapacita subsystémov sa uvadza v troch mierach ato: statickej,

dynamickej a trvalej alebo ustalene;.

Je délezite si uvedomit, ze: ,celkova kapacita zodpoveda kapacite

najslabsej Casti letiska“.

« 17

Pod uvedenymi ¢astami letiska rozumieme:

terminal,

TMA,

NG AW =

PresnejSie prisp6sobovanie

Prevadzkové plochy,
sluzby ATC,
systém TWY,

dopravny systém letisko-mesto,
parkoviska.

nasledujucom obrazku.

sa kapacity dopytu je znaz

ornené na

5 RWY Kapacita Kapacita stojdnky Kap&_t:ifa Hapacita
ATC Kapacita tarmindiy dopravriho
Systamy
r y
Kapacita systémy odbavovacich pidch na poZadovanej
| drovai
Dopravid spicka
1 Dopyt po doprave
h 4
———p Porovianie dopyine s Kapaciton : Afrport’ Airfine
konzulticia
r r
Dopyt jo monsi Dopyt 53 pribiiZzuje afebo
Fko kKapacita previsyie kapacity
Ziaden prodiem 4
v F

Hrdtkodobé naviienie Rapacity za
déefom uspokojenia dopyty

Probiém vyriedony 4—|

Zvianie Rapacity

Problém nic jo Kriticky: moZe dytvyriedeny
docaseymi prostriedkami Cakajic na dihodobé
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¥
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Probiém jo kriticky: Nie je moZné
ho wrieit'vietkymi praktickymi

Koordindcia letového poriadky

Obr. 7 Prisposobovanie sa kapacity dopytu. Zdroj: Airport Capacity/Demand Managament, IATA, Jin 1990

"7 Porov. KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT,

Praha, 2003. 270 s.
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1.9.1 Sloty

RieSenim pre nevyrovnané zatazenie letisk su sloty. Podla ICAO a IATA je
slot definovany ako presne stanoveny cas pre prilet alebo odlet lietadla z daného
letiska. Sloty sa v8ak netykaju iba lietadiel, ale aj pozemného odbavenia, plnenia
LPH, stojanov, odbavovacich prepazok a liSia sa podla toho, ¢i ide o vnutrostatne
alebo medzinarodné lety, vSeobecné letectvo alebo arméadu, pravidelnd alebo
nepravidelnu dopravu a tiez podla toho, ¢i ide o spolo€nost’ na trhu dihSie pésobiacu
alebo novu spoloénost. O kapacitne obmedzenom letisku hovorime vtedy, ak dopyt
po slotoch je vac€si ako ich ponuka.

Z dbévodu odlisnych kapacitnych obmedzeni rozliSujeme letiska na:
1. Koordinované — letiskové kapacitné limity sa neprekracuju ani
v $pickovych obdobiach.

(N o

Airline | Airport

( |
franding &)
\_/‘% andiing l%\
Collection
QE“*"}‘/
2. Ciasto&ne koordinované (s planovanou prevadzkou) — niekedy méze
dojst’ k Ciastotnému prekroCeniu kapacity. Riesenim je Ciastocna
regulécia alebo dohoda medzi leteckymi spoloc“:nostami.

O — (e —— (

\Alrllne/ Q:llltator k\flrport
3. Pine koordinované - na kazdom plne kooridnovanom letisku by mala

byt stanovena funkcia koordinatora letiskovych slotov. Formy
slotovej koordinacie su vSak velmi rézn€, pokryvajuce celé spektrum
civilného letectva. V sucastnosti je na celom svete priblizne dvesto
pine koordinovanych letisk."®

Y N

Airline —ICoordlnatorl—l Airport |

_ o

Samotny proces pridelovania slotov (vid obr. 11) zacina Ziadostou o slot,
ktori zasiela leteckd spolo¢nost slotovému kooridnatorovi. Ziadost musi byt
pisomna a v stanovenom termine. Podla Standardov IATA sa v pripade letov pre
obchodné ucely podava vo formate SCR (Slot Clearance Request/Repy). Tento
proces je podrobne popisany v IATA Worldwide Scheduling Guidelines (celosvetova
prirucka planovania), ktora obsahuje cely subor procedur sluziacich ako podklad pri
planovani kapacit na vytazenych letiskach. Komunikacia medzi leteckymi
spolo¢nostami a koordinatormi je presne popisana v |IATA Standard Schedules
Information Manual (SSIM).

' Porov. KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT,
Praha, 2003. 270 s.
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Zahajenie

prevadzkove
Poziadavky ho obdobia
leteckych
sooloénosti
O Zmeny slotov,
» Predbezné » Koordinacna » Pridelenie o » pridelovanie
O vyhodnotenie konferencia slotov nevyuzitych
O poziadavkov slotov, dohlad
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A

Termin pre
predkladanie
poziadavkov

Dodato¢né ziadosti/
zmeny leteckych
spolo¢nosti

Obr. 11 Schéma procesu pridePovania slotov . Zdroj: Ing.Kerner, Libor, Provozni Aspekty Letist’, 2003

IATA tiez usporaduva pravidelné konferencie o letovych poriadkoch SCC
(Schedule Coordination Conference), ktoré sa uskutoCnuju dvakrat roCne (v juni a
novembri), vzdy pat mesiacov pred zaciatkom nasledujuceho obdobia prevadzky.
Konferencie reprezentuju priblizne 150 letisk z celého sveta a 250 dopravcov za
ucasti 800 delegatov. Pocas Styroch dni sa plany upravuju prostrednictvom
bilateralnych rokovani medzi leteckymi spoloc¢nostami a koordinatormi o alternativy,
ktoré ponukaju, alebo medzi leteckymi spoloénostami navzgjom, ktoré si ponukaju
alebo prijimaju vymeny slotov. Cely tento proces je zalozeny na konsenze a jeho
cielom je, aby bol flexibilny, spravodlivy a otvoreny. Jeho zakladnym pravidlom je
nespoplatfiovanie prideleného slotu. Dalej sa uplatfiuje postupnost priorit, podla
ktorej sa sloty prideluju a to:

Pravidelna letecka doprava,

planovand nepravidelna letecka doprava,
nepravidelna obchodnd letecka doprava,
lety vSeobecného letectva,

armadne a Statne lety.

»Vyznamnym prvkom tohto systému je vSak takzvané historické pravo (Grandfather
Right). Toto pravo umoZzriuje leteckému podniku, aby si ponechal sloty, ktoré vyuZival
v odpovedajucom predchadzajucom prevadzkovom obdobi (podnik musi operovat
najmenej 75% zo vsetkych pridelenych slotov). Toto pravidlo vSak urcitym spésobom
obmedzuje poZiadavky leteckych podnikov novo vstupujucich na trh s kapacitne
obmedzenymi letiskami. V suvislosti s rozdielnou situaciou na kapacitne pretaZzenych
letiskach sa tieZ zalinaju pouZivat pristupy vyuzi alebo strat’ (Use it or Lose it),
podla ktorych letecké podniky stracaju prideleny slot, pokial ho po urciti dobu
nepouZivaju. Treti pristup umoZriuje vymenu slotov podfa pravidla jeden za jeden
(One for One).“"

19 ZIHLA, Zdenék, et al. Provozovani podniki letecké dopravy a letist. Vydanie prvé. Brno :
Akademické nakladatelstvi CERM, 2010. 301 s. Dostupné z WWW: <www.cerm.cz>. ISBN 978-80-
7204-677-5., str.245
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Leteckymi spoloCnostami nechcené sloty nesmu byt ponechané, naopak,
musia byt uvolnené do 15. januara pre nasledujuce letné obdobie a do 15. augusta
pre nasledujuce zimné obdobie. Najblizsia konferencia pre zimné obdobie 2011/2012
sa uskutoéni 23. juna v Géteborgu vo Svédsku. Koordinaciu na eurdpskych letiskach
zabezpecCuje EUACA (European Airport Coordinators Association — Eurdpska
asociacia pre koordinéciu letisk).

1.9.2 A-CDM

Ulohou manazmentu letiska je zaistovat optimalne vyuzivanie kapacity letiska,
ale sucasne organizovat jeho rast vo vztahu k rastu dopytu. Narast konkurencie a snaha
o regulaciu ¢innosti letisk so sebou prinasa zédsadné opatrenia v procese riadenia letisk
k optimalizécii letiskovych vynosov. V poslednych rokoch sa za u€elom maximalneho
vyuzitia europskych letisk rozbehol projekt Airport Collaborative Decision Making A-
CDM. Ako mdze byt uz z nazvu jasné, A-CDM pojednava o partneroch (,stakeholders®),
ako su: prevadzkovatelia letisk, letecké spolo¢nosti, riadenie letovej prevadzky, sluzby
CFMU a organizacie zabezpeCujuce pozemné odbavenie. Tito partneri doteraz
fungovali nezavazne od seba, prakticky ignorojuc €innost’ ostatnych. Ich zapojenie do
systému CDM ma prinos v rozhodovani, ktoré sa uskutoCnuje s omnoho presnejSimi
a kvalitnejSimi informaciami. Systém prindSa omnoho vhodnejSie vyuzitie zdrojov, vacsiu
presnost a predvidatelnost a to pre véetkych partnerov.?

,DolezZité je, Ze zavadzanie CDM sa tyka predovSetkym [udi a ich postojov, nie
technoldgie. '

Benefity zo zavedenia A-CDM su nasledovné:

Letecké spoloénosti:
- KratSie €asy rolovania, kratSie ¢asy vyckavania pred vstupom na drahu,
Ziadne Cakanie pred obsadenym gate-om.
- Uspora paliva.
- Redukcia mesSkania — uspora nakladov a spokojnost’ zakaznika.
- ZvySenie kapacity s rovnakou letkou.

Riadenie letovej prevadzky:
- PredvidatelnejSia prevadzka — redukcia pracovného zatazenia.
- Redukcia pravdepodobnosti chyby.
- LepSie predodletové ukony.
- VyS$8ia kvalita sluzieb.
- ZvySenie ucinkov po akreditacii viacerych letisk ako CDM.

Pozemné odbavenie:
- LepSie planovanie a vyuzitie zdrojov — menej nakladov, vacsi profit.
- ZvySenie spokojnosti zdkaznika.
- ZvySenie produktivity by mohlo umoznit organom pozemného
odbavenia zniZenie cien.

20 porov. , ZIHLA, Zdenék, et al. Provozovéni podnikd letecké dopravy a letist. Vydanie prvé. Brno :
Akademické nakladatelstvi CERM, 2010. 301 s. Dostupné z WWW: <www.cerm.cz>. |SBN 978-80-
7204-677-5., str. 246

2! Porov. TamtieZ , str.247
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Prevadzkovatel letiska:
- Redukcia environmentalnych aspektov — hluk a emisie.
- ZvySenie dochvilnosti.
- ZlepS$enie planovania a manazmentu gate/stojanceky.
- Moznost pridania letov, narast pasazierov.

Regulator:
- Safety bezpecnost a environmentalne benefity, ktoré napomahaju
k dosiahnutiu cielov EU.
Siet’ ATM:
- Viac trati k dispozicii a zvySenie letiskovej kapacity.
- ZlepSenie dodrziavania slotov AFTM.
- Menej premrhanych slotov.
Kazdy partner:

- Redukcia pretazenia odbavovacich pléch a rolovacich drah.
- Vzajomné porozumenie a dovera.

- Mensi tlak na systém a ludi v hom.

- VyS8ia uroven sluzieb s lavinovitym prospechom.

Z ekonomického hladiska je zavedenie A-CDM menej nakladné, nez si mnohi
myslia a prakticky neexistuje riziko straty. Uvadza sa, Ze kazdé 1€ investované do
A-CDM do 10 rokov vynesie 9 € naspat a do 2 rokov od zavedenia bude splatené.?

Air Traffic Control

Rircraft Operators

Airport slots & Flight plan/
pre-departure sequence other data

Ground Handling

CORMORCN G e ——r—
———t—

Flight data Information
processing systems

Airport Operations

Obr. 82 A-CDM, Zdroj: www.euro-cdm.org

A-CDM ma velky vyznam aj v ekologizéacii letisk. Tento aspekt je v§ak podrobnejSie
popisany v nasledujucich kapitolach.

*> The economic win-win. Airport CDM : Steps to boost efficiency. 2010, bez Cislovania, s. 6-9.
Dostupny také z WWW: <www.euro-cdm.org>
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1.10 Bezpecnost’ v letiskovej prevadzke

Bezpecnost je prioritou letisk a je mozné ju rozdelit’ na bezpecnost' cestujucich,
lietadiel, budov ainfrastruktary. Tato téma bola spomenutd uz v predchadzajucich
kapitolach, av8ak iba vSeobecne. Vzhladom k zvySujucim sa poziadavkdm na
bezpecnost na letiskach je vhodné blizsie rozobrat’ jednotlivé bezpeénostné systémy.

Predtym je v8ak délezité vysvetlit' rozdiel medzi tymito dvoma vyrazmi. Security
na letisku zvy€ajne zahrnuje kontrolu batoziny, cestujucich a celkové zaistenie, aby
ziaden predmet nemohol byt pouzity ako zbran. Po teroristickom utoku 11. septembra
2001 sa podmienky zaistenia letiskovej security dramaticky zvySili. So safety na letisku
sa Casto spaja pojem safety management. Cielom safety je zabezpelit celkovy
bezpecny priebeh leteckej dopravy. Zahruje vSetky bezpecnostné procedury v pripade
nudze. Kazdé letisko ma svoju zachrannu a poziarnu sluzbu a vypracovany airport
emergency plan, ktory sa v pripade nudze musi dodrziavat. Existuje tiez letecky predpis
L17 venujuci sa ochrane medzinarodného civilného letectva pred protipravnymi ¢inmi,
ktory stanovuje presné spbsoby, ako ma byt vykonavana a zaistend kontrola po
technickej aj personalnej stranke. Tejto téme bude blizSie venovana podkapitola 1.6.3.

1.10.1 Security letiska

Budovou terminalu denne prechadza velky pocCet pasazierov, ¢o zapricinuje
vysoku koncentraciu oséb na pomerne malej rozlohe atym sa letisko stava
oblubenym terCom teroristickych utokov. Bezpecnostna kontrola cestujucich
zabranuje prieniku zbrani a vybu$nin na letisko a do lietadiel. Zariadenia ako
detektor kovov a vybusnin, réntgenové zariadenia, bezpecnostné ramy a priru¢né
bezpecnostné pristroje su predmetom neustalych inovacii. Spomenuté zariadenia su
vacsine ludi zname, preto by sme pozornost’ radi zamerali na niektoré technologické
»novinky“, ktoré sa v suCasnej dobre prezentuju a instaluju na letiskach.

ProVision ATD system: Je ponukany spolo¢nostou L-3 systems, ktora roky pomaha
najvytazenejSim terminalom skenovat cestujucich, priruénd batozinu, odbavenu
batozinu a naklad, atym zaru€uje bezpecnost’ pred vybusSninami, drogami ainym
kontrabandom. ProVision ATD je 3-D pocitaovy tomograf, automatizovany,
konvenény réntgen, aktivny zobrazova& milimetrovych vin, detektor kovov
a vybusnin. Na rozdiel od predchodcov takychto systémov, ProVision ATD je tzv.
Image Free, Co znamena, Ze neporusuje osobné sukromie.

Obr. 9 ProVision ATD system. Zdroj: http://riverrisingreview.blogspot.com/2010/11/there-is-difference-
millimeter-wave.html
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Celotelové skenovanie sa zacalo vyvijat’ po 25. decembri 2009 a do zaciatku roka
2011 mala byt ohlasena instalacia takychto zariadeni na najmenej 500 letiskach len na
uzemi USA. Rapiscan Secure 1000 (obr. 10), ktory sa v Eurépe ako prvy nainstaloval
na letiskach v Manchestri a Londyne, bol donedavna jednym z najefektivnejSich security
prostriedkov, avSak aby neporuSoval vySSie uvedené prava, ktoré sa stretli s takmer
celosvetovym nepochopenim cestujucich, musel mu byt doinstalovany softvérovy filter,
aby operator nebol schopny rozoznat identitu skenovanej osoby.?®

V roku 2010 boli inStalované prvé self-service security kontroly organmi 1AA
(Israel Airport Authority) pre pasazierov letiacich z Ben Gurion International Airport do
Tel Avivu. Unipass system (obr. 11) umoznoval cestujucim, aby svojpomocne
absolvovali bezpecnostnu kontrolu. Podla IAA tento krok mal znizit' ¢as potrebny na
samostatné odbavenie, zvySit uroven sluzieb pasazierom a celkovo spravit' tok
pasazierov na letisku plynulejSim. Systém je schopny biometricky identifikovat
cestujuceho na vysokej bezpecnostnej urovni. Unipass umoziuje cestujucemu
absolvovat’ celu odbavovaciu proceduru samostatne vratane check-inu, hraniénej
kontroly aj samotného nastupu do lietadla.?*

Obr. 10 Rapiscan Secure 1000. Zdroj: http://www.digitaltechnews.com/news/2006/08/page/2/

_—

Obr. 11 Unipass self-service security kontrola. Zdroj:
http://worldblog.msnbc.msn.com/_news/2010/01/06/4375941-israel-launches-biometric-airline-security-system

> Porov. ADAMOVA, Eva. Airport Operations and management . Project Work . Oostende, 2010. 74 s.
Semestralni prace. Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende, str. 14

* Porov. . ADAMOVA, Eva. Airport Qperations and management : Project Work . Oostende, 2010. 74
s. Semestralni prace. Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende, str. 14, str.15
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Biometrické overovanie dat cestujuceho sa uplathuje na stale viacerych
letiskach a je mozné predpokladat, ze je otazkou Casu, kedy budu vSetky kontroly
vykonavané pomocou bio-dat cestujucich. Biometria vyuziva nacitavanie ludskej
tvare, odtlacky prstov, smart ID karty, batozinové Stitky identifkované pomocou
radiovych vin alebo infradervené &itacky.

,Bio-data, ktoré su od cestujuceho ziskané, su vyuZzité v dbvernych
databazach, napr. letiskovych bezpecnostnych sluzbach, aeroliniach alebo
cestovnych kancelariach. Ak maju vyssie uvedené organizacie tieto data, potom ich
mézu vyuzit pri kontrole cestujiceho a znaéne ulahéit a urychlit proceddru kontroly. ““°

Spolo¢nost’ SITA — lider na trhu s komunikacnymi a IT prostriedkami v leteckej
doprave, vyvinula rozsiahly integrovany bezpeénostny systém, ktory je napojeny
suCasne na odbavovaci, bezpelnostny a vyhladavaci systém. O jednotlivych
subsystémoch tohto systému, ako aj o podrobnych informaciach a moznostiach
aplikovania, je mozné sa docitat’ na ich internetovych strankach (www.sita.aero).

1.10.2 Zimna udrzba letiska

Uz zo samotného predpisu L14 vychadza prevadzkovatelovi letiska povinnost
dostato¢ne zabezpeit zimnu adrzbu letiska, v opatnom pripade by mohlo dojst
k poruseniu bezpecCnosti leteckej prevadzky, jej obmedzeniu alebo dokonca
pozastaveniu.

,10.2.8 Povrch zpevnéné RWY musi byt udrzovan ve stavu zajistujicim dobré
charakteristiky tfeni a nizky valivy odpor. Snih, rozbredly snih, led, stojici voda, blato,
prach, pisek, olej, zbytky gumy a jiné necistoty musi byt odstranény tak rychle a
uplné, jak je to mozZné, aby se minimalizovalo jejich shromaZdovani.

10.2.9 Pojezdové drahy musi byt Cistény od snéhu, rozbfedlého snéhu, ledu apod. v
mife nutné pro umoznéni pojizdéni letadel na a z provozované RWY.

10.2.10 Odbavovaci plochy musi byt Cistény od snéhu, rozbfedlého snéhu, ledu
apod. v mife nutné pro umoznéni bezpeéného pojizdéni nebo, podle vhodnosti,
tladeni nebo tazeni letadel.“*®

Tak, ako sa lietadldm postihnutym namrazou zhorSuju aerodynamické
vlastnosti, tak aj letisko zasiahnuté nepriaznivymi snehovymi podmienkami bojuje
s udrzanim sa v prevadzkyschopnom stave. Neupravené RWY, TWY ako aj cely
apron spOsobuju zniZzenie brzdiacich vlastnosti alebo predlZzovanie rozjazdov. Vplyv
namrazovych javov zavisi od mnohych Cinitelov, a to od: teploty vzduchu, vozovky
a Specifickej hustote snehu, ktora je presne uvedena v L14. Podrobnosti o postupoch
pri vykonavani zimnej prevadzky su uvedené v Letiskovej prevadzkovej prirucke.
Tato Cast’ prirucky sa nachadza v Prilohe €.1.

V praxi by kazdé letisko, nachadzajuce sa v oblasti s moznostou snezenia,
malo mat' vypracovany Plan zimnej udrzby. Su€ast'ou tohto planu by mala byt

5 KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT, Praha,
2003. 270 s.
% Ceska Republika. L 14 : Letisté. In § 102 zdkona & 49/1997 Sb., o civilnim letectvi a o zméné a
dopinéni zékona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zdkon),. 2005, neuvedena,
s. 138-139.
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Mapa letiska;

inform&cie o povrchu a rozmeroch ploch RWY;

klimatické podmienky v zimnom obdobi;

organizacia udrzby vlastnymi prostriedkami aj formou dodavatelov;
vlastné mobilné prostriedky pre zimnu udrzbu;

skusenosti s technickym vybavenim;

dodavatelia;

pevné zariadenia (systém signalizacie a monitorovanie namrazy,
plochy pre odmrazovanie lietadiel);

postupy a technoldgie, stanovenie priorit, monitorovanie, koordinacia;
zaciatok odstrariovania snehu;

meranie brzdnych ucinkov;

technologické postupy pri odstranovani snehu, likvidacii ladu,
odstranovani glykolu;

stanovenia a obmedzenia zo strany zivotného prostredia;

spotreba chemickych latok a piesku;

sklady zasob a zasobovanie;

chemické latky pouzivané na odmrazovanie RWY a skusenosti s ich
pouzitim;

e plany do buducnosti (vozidla a zariadenia, pevné zariadenia).

Poradie Cistenia a odstranovania snehu z prevadzkovych pléch je urené
v L14 a musi byt tiez uvedené v Plane zimnej udrzby. K odstranovaniu by sa mali
pouzivat. mechanické prostriedky, ktoré su v porovnani s chemickymi ovela
ekologickejSie. Kvalita a rychlost odstranenia snehu z prevadzkovych pléch zavisi na
pocte a vykone mechanizacie, ktora je na letisku k dispozicii. Pri vybere techniky sa
berie do Uvahy: a.) Velkost prevadzky,
b.) ekonomické aspekty,
c.) rozmery ploch,
d.) dostupnost’ nahradnych dielov a servisu,
e.) klimatické podmienky.?’
Rozsah vybavenia letiska je uvadzany v Leteckych informaénych priru¢kach.
Mnozstvo technického zariadenia zavisi od priemernej vySky snehovej pokrivky.

Typickymi prostriedkami na odstranovanie snehu a ladu su:

a) Snehové frézy — odstranuju najméa sneh nahrnuty ku kraju RWY, zaroven patria
medzi najnakladnejsie prostriedky.

b) ZametaCe, zametaCe-odfukovace, ktorych Stetiny velkou rychlostou uvoriuju
ulahnuty sneh a odhadzuju ho na stranu. Zametace tiez sluzia na docistenie ploch.

c) Pluhy — jedno z najbeznejSich zariadeni. Pre letiskd su vyrabané v Specialnych
Sirkach 4,5 m a viac, aby sa dosiahla vyssia efektivita. Su vyrabané z kompozitnych
materialov, ¢o zaruCuje viacero vyhod ako mala hmotnost, nizky koeficient trenia,
ktory zapri€inuje nizsiu spotrebu pohonnych hmét a tiez odolonost’ voéi kordzii.

27 porov. KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist, prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT,
Praha, 2003. 270 s.
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Obr. 12 Zrava: zametac- odfukovac, pluh, zametac, fraza. Zdroj: christopherrobin07.blogspot.com

d) Posypovace odmrazovacich prostriedkov — dokazu obsluzit’ Sirku az 24 metrov.
NajmodernejSie technoldgie zaru€uju vysoku spolahlivost, presnost davkovania,
vynikajucu presnost’ boCnej distribucie, vyborné mieSanie mokrej soli, anti-koréznu
ochranu pomocou nerezovych dielov, praskovaného povrchu alebo vysoko kvalitnych
plastov (obr. 13).

e) Postrekovacie zariadenia — obsluhuju zamrznuté povrchy protinamrazovou alebo
odmrazovacou tekutinou pri maximalnej rychlosti 40 km/h. Dostrek do 45 m v pripade
pouzitia ramien. Delia sa na dyzové alebo diskové (obr. 14). Dostupné su tiez
zariadenia poskytujuce posyp aj postrek zaroven.

f) Cisterny a nakladace.

Obr. 13 Posypovaé. Zdroj: schmidt-automotive.se
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Obr. 14 Diskovy (vI’avo) a dyzovy (vpravo) postrekovac. Zdroj: schmidt-automotive.se

Chemické prostriedky pouzivané na odstranovanie alebo ako prevencia proti
vyskytu ladu a ndmrazy musia spifiat rad poziadaviek. Musia byt lacné, Gginné,
nesmu poskodzovat povrch vozovky ani lietadla, nesmu byt toxické a musia sa
minimalizovat’ ich vplyv na zivotné prostredie. Ich aplikacia sa uskuto€huje na
miestach na to urCenych tak, aby sa neziaduce chemické latky nedostali do
podzemnych véd v mnozste vac¢Som ako je akceptovatelné. Su preto vybudované
samostatné nadrze, kde sa takéto kontaminované vody zadrzuju a pomaly vypustaju.
NajidealnejSim riesenim by bolo vybudovanie CcistiCiek odpadovych véd. Pri
odmrazovani dochadzka k vzniku velmi tenkej vrstvy vody, ktora sa vytvara na este
nerozpustenej vrstve ladu, €o zapriCinuje velmi klzky povrch s takmer nulovymi
brzdiacimi ucinkami. Z dévodu kor6zie nie je mozné osSetrovat’ pohybové plochy
chloridmi, aj ked su lacné aucinné. Chlorid sodny sa pouziva v kombinacii
s drevenym $trkom napriklad na prijazdové komunikacie. Na postrek sa najcastejSie
pouziva mocovina, ktora je netoxickd ama neobmedzenu dobu skladovania.
Teoreticky je ucinna do -11,5°C pri 24,5% koncentracie roztoku. Prakticky je ale
pouzitelna do -5°C. Pouziva sa ako na odmrazovanie samotné, tak aj na prevenciu.
Existuje tiez vo forme granuli a pri jej pouzivani je potrebné, aby bola vozovka co
najviac ocCistena. Jej u€inky sa prejavia az po 30-60 minutach. Vyhodné je pouzivat
ju ako prevenciu vo forme 35% roztoku, kedy je aplikovatelna az do -8°C. Jej
hlavnou nevyhodou je, ze glykoly, ako sa mocCovina nazyva pri rozklade vo vode,
spotrebuvaju velké mnozstvo kysliku atym vazne ohrozuju Zivot vo vode. Nové
vozovky sa pred zimnym obdobim impregnuju, vzhladom k tomu, Zze suU nasiaknuté
vodou, ktora pri oSetrovani zmrzne a to zapri€ifiuje olupovanie povrchu. Ochranny
impregnacny nater zabranuje vnikaniu vody do povrchu vozovky. Niekedy, ak je to
vhodné z hladiska zivotného prostredia, sa namiesto mocoviny pouzivaju iné
chemické latky na baze oktanu draselného alebo sodného. Su sice drahS$ie, ale
moézu sa pouzivat' pri nizSich teplotach, maju dihsi u€inok, nezanechavaju tak kizky
povrch, su netoxické a teda ekologicky priatel'skejsie. Ich hlavnou nevyhodou je ich
cena. Poslednym spdsobom odstranovania snehu a l'adu z vozovky je odstrariovanie
teplom, Co ale vzhladom krasticim cendm energii a udrzby nepatri medzi
najidealnejSie prostriedky. AvSak niektoré letiskd mézu mat vdaka vyuzitiu
odpadového tepla alebo geotermalnej energie tieto podmienky priaznivejSie. Existuju
tieZ tepelne vyhrievané drahy, ktoré mézu byt vyuzivané nepretrzite.?®

2 Porov. KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT,
Praha, 2003. 270 s.
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1.10.3 Zachranna a poziarna sluzba

Sedemdesiat pat percent®® leteckych nehdd sa stane v okruhu pol mile od
letiska. Preto nemaju letiska dovolenu prevadzku bez zabezpeCenej zachrannej
a poZziarnej sluzby.

,Zakladnim Gcelem zachranné a poZarni sluzby je zachrana Zivotu. Z téchto divodi
zajisténi prostredku pouZivanych pri letecké nehodé nebo incidentu letadla na letisti
nebo v jeho blizkém okoli predstavuje prvoradou dulezitost, nebot nejvétsi prileZitost
k zachrané Zivotu je vtomto prostoru. To vyZaduje predpokladat vzdy mozZnost a
potfebu haseni poZaru, ktery muZe vzniknout bezprostredné po letecké nehodé nebo
incidentu letadla nebo kdykoliv béhem zachrannych operaci. Nejdulezitéjsi Cinitelé
oviiviiujici dacinnost zachrany pro preziti letecké nehody jsou: vycvik, ucinnost
prostfedk(l a rychlost, se kterou mohou byt personal a prostiedky uréené pro
zachranné a pozZarni ucely pouZity. PoZadavky haseni poZaru budov a skladi
pohonnych hmot nebo spojené s poklédanim pény na RWY nejsou vzaty v dvahu.“*

V pripade, Ze sa letisko nachadza v blizkosti vodnej plochy, mociarov alebo
obtiazneho terénu, musi byt zachrannd sluzba letiska vybavena prostriedkami
potrebnymi na zasahy v takomto teréne. Pre kazdé letisko musi byt vypracovany
Letiskovy pohotovostny plan (LPP), ktory ma ulohu definovat” spravanie vSetkych
Utvarov na letisku v pripade mimoriadnej udalosti, ako aj ich kooperaciu a koordinaciu.
Predpis L14 urCuje za mimoriadne udalosti tieto:

e Lietadlo v nudzi;
sabotaz;
vyhrazanie bombou;
nezdkonné zmocnenie sa lietadla;
vyskyt nebezpecného tovaru;
poziare v budovach;
prirodné pohromy.

L14 tiez uréuje, ze Letiskovy pohotovostny plan by mal obsahovat:

e Typy predpokladanych udalosti,

e (tvary zarhnuté do planu,

e zodpovednost a ulohy kazdého utvaru, pohotovostné operacné
stredisko a miesto velenia pre kazdy typ pohotovosti,

e informacie o menach a telefénnych Cislach kancelarii alebo ludi pre
spojenie v pripade konkrétnych mimoriadnych udalosti,

e mapu letiska a jeho bezprostredné okolie s kartografickou sietou.*!

Celej problematike zachrannej a hasi¢skej sluzbe na letisku sa okrem L14
hlavy 9, odstavca 9.2 venuje aj ICAO Doc 9713 Airport Services Manual Part 1, CAP

» WELLS, ED.D., Alexander T. . Airport Planning and Management. USA : TAB Books, 1992. 500 s.

3 Ceska Republika. L 14 : LetiSté. In § 102 zékona & 49/1997 Sb., o civilnim letectvi a o zméné a
dopinéni zékona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon),. 2005, neuvedena,
s. 132.

! Porov. KERNER, Ing.Libor. Provozni aspekty letist. prvni. CVUT v Praze, Fakulta dopravy : CVUT,
Praha, 2003. 270 s.
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168 Licencing of Aerodromes a CAP 699 Competence of FRRS Personnel.
V letiskovej prevadzkovej prirucke tiez musia byt popisané:

e Podrobnosti o zariadeniach, vybaveni, persondli a postupoch na
splnenie poziadaviek na zachranu os6b a hasenie poZiarov vratane
mien a uloh oséb zodpovednych za poskytovanie ZHS na letisku,
uroven poskytovanej ochrany,
hasi¢ské stanice, hasiacie zariadenia a latky,
zachranné vybavenie,
komunikacné a poplachové systemy,
zasahovy Cas,
prevadzkova komunikécia,
vyber, §kolenia a zdravotny stav personalu.

Zasahové Casy nesmu presiahnut’ tri minuty na ktorukolvek Cast RWY za
optimalnych podmienok dohladnosti a stavu povrchu vozovky, pricom prevadzkovym
cielom je neprevySit ¢as dvoch minut na ktorukolvek ¢ast RWY a troch minat na
ktorukolvek ¢ast pohybovej plochy. Je Ziaduce, aby bolo letisko vybavené nudzovymi
pristupovymi komunikaciami, ktoré umoznia dosiahnutie minimalnych ¢asov. Pristup
do vzialenosti 1000 m od prahu drahy alebo najmenej po vnutorné hranice letiska je
tiez dolezity. Tieto nudzové pristupové komunikacie musia byt unosné pre najvacie
vozidla a musia byt pouzitelné za vsetkych poveternostnych podmienok. Poziarna
stanica musi byt umiestnena tak, aby pristup zachrannych a poZiarnych vozidiel
k RWY bol priamy a bez prekazok, s minimalnym poctom zatacok.

Minimalny pocet zachrannych a poziarnych vozidiel na letisku je uvedeny
v nasledujucej tabulke:

Zachranna a pozarni

Kategorie letisté vozidla

|

2 Zameérné nepouZito
3 1

4 1

4] 1

6 2

7 2

8 3

9 3

10 3

Obr. 15 Minimalny pocet zichrannych a poziarnych vozidiel na letisku. Zdroj: L14

Zachranny a poziarny personal musi byt’ vycviceny podla Dodatku A , bodu 16
v leteckom predpise L14 a musi byt v priebehu zachrannej operacie schopny presne
a bez vahania riadit zachranné a poziarne vozidla a s maximalnou efektivnostou
vyuzivat vybavenie. PoCet takéhoto personalu na letisku je uvedeny v nasledujucej
tabulke. Kazdy ¢len personalu musi byt vybaveny ochrannym odevom a dychacimi
prostriedkami.

40



Kategorie letiste
1-2
3-4
5-7
8-9
10

Minimalni poéty personalu
Zamerme nepouZito
1+3
1+5
1+5a 1+3
1+ba 1+5

Obr. 16 Pozadovany pocet zichranného personalu pre letiska. Zdroj: L14

Uvedené kategorie

zachrannu a hasiésku sluzbu:

letiska vychadzaju z nasledujucej

klasifikacie

Kategorie letisté

Celkova délka

Maximalni Sifka

letounu trupu
(1) (2) (3)
1 0 m aZ, ale ne 2m
véetné 9 m
2 9 m az, ale ne 2m
véetné 12 m
3 12 m az, ale ne 3m
véetné 18 m
4 18 m az, ale ne 4m
véetné 24 m
) 24 m az, ale ne 4m
véetné 28 m
§] 28 m az, ale ne 5m
véetné 39 m
7 39 m az, ale ne 5m
véetné 49 m
8 49 m az, ale ne m
véetné 61 m
9 61 m az, ale ne m
véetné 76 m
10 76 m az, ale ne 8m

vcetné 90 m

Obr. 17 Kategorie letiska pre zachrannu a hasi¢ska sluzbu. Zdroj: L14

1.10.4 Vtacie nebezpecenstvo

pre

O problematike vtactva na letisku sa vela nehovori, no aj napriek tomu predstavuju
vtaci vtiahnuti do pradového motora pri vzlete nebezpecenstvo, rovnako ako vtak v rotore
spdsobuje vysoké Skody. Ide o problém, ktory sprevadza letectvo od jeho vzniku. Aj ked' si
vtaci postupne zacali na hluk lietadiel zvykat’, nové lietadla su prili§ rychle a prili$ tiché na
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to, aby sa stretu zabranilo. Z tohto dévodu sa na letiskdch zavadzaju opatrenia, ktorymi by
sa zamedzila alebo aspon obmedzila moznost' tychto udalosti, ktorych, v lepSom pripade
materialne, Skody sa ¢asto pohybuju v milionovych Cislach.

Téme kontroly aredukcie vtactva v okoli letisk sa venuje Airport Services
Manual Part 3. Jeho cielom je nieco ako prirucka dobrej organizaénej Struktury, ktora
napomaha vyrovnavaniu sa svtaéim nebezpecCenstvom ovela jednoduhSie
a efektivnejSie. Manudl tiez implementuje predpisy do zrozumitelnejSej podoby.
Zaroven sa shazi obmedzit’ vyskyt a pohyb vtactva na letisku a v okoli tak, aby boli
splnené véetky ostatné environmentalne predpisy a poziadavky. V roku 1979 vznikol
systém zberu vyhodnocovania udajov o strete lietadiel s vtakmi — ICAO Bird Strike
Information System (IBIS). V prilohe €. 2 sa nachadza formular takychto hlaseni.

Analyza viac ako 35 000 stretov ukazala nasledovné:

o PocCet podstatnych poskodeni lietadiel predstavuje priblizne 5%
z celkového poctu stretov lietadiel s vtakmi.

o K 69% stretom dbjde za denného svetla, 15% sa odohra v noci a ku
zbytku d6jde na svitani a za sumraku.

e  65% poskodeni predstavuje poskodenie prednej ¢asti prudovych motorov
lietadiel o hmotnosti nad 27 000 kg.

o K 29% stretom ddjde pocas priblizenia a k 25% v priebehu rozjazdu pri vzlete.

o K 51% stretom déjde vo vySkach nad 30 m nad terénom.

eV 91% pripadoch piloti neboli na vyskyt vtakov upozorneni.*

Na plaSenie vtakov v okoli letiska sa pouzivaju rézné techniky. Daju sa
rozdelit na zvukové, vizualne, mechanické, odchyt vtakov, sokolnictvo alebo
chemické prostriedky. Medzi zvukové techniky patria:

Bioakustické techniky,
neprirodzené zvuky,
pyrotechnické zvuky,
plynové dela.

K zvukovym-bioakustickym patri napriklad ,.kvili¢*“ vtakov na letisku (Airport
Bird Wailer), ktory slizi na odohnanie vtakov z priestorov RWY a heliportov pouzitim
viac ako 100 elektronickych zvukov, nadzovych a alarmujucich volani a zvukov po
napadnuti predatorom. Elektronické a prirodné zvuky su vysielané v nepravidelnych
intervaloch v réznych dizkach trvania ako prevencia navyku vtakov na tieto zvuky.

Obr. 18 ,,Kvili¢“ vtakov na letisku. Zdroj: birdbusters.com

> |CAO. Airport Services Manual : Part 3 - Bird Control and Reduction. In Airport Services Manual .
1991, Third Edition, s. 1-2.
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K u€innym mechanickym technikam patria okrem sieti aj tenké dréty, ktoré
brania vtakom v pristupe. Umiestnuju sa na akékolvek miesta, kde je pristup vtakov
neziaduci.

Obr. 19 Droty zabranujuce pristupu vtakov. Zdroj: birdbusters.com

Medzi vizualne techniky plasenia patria:
e Zahananie,
e straSiaky, stuzky alebo zastavky,
o svetla.®

Kvizualnym patri tzv. FireFly zvadzaé¢ letu vtakov (FireFly Bird Flight
Diverter), ktory udrziava vtakov daleko od drahy. Je ucinnym prostriedkom pri
zmiernovani vyskytu zivo€ichov a vybornym doplnkom v boji proti vtakom na letisku.
Funguje na zaklade odrazov a pohybov, ktoré su viditelné vo dne aj v noci
a upozornuje tak vtaky na bliziacu sa prekazku. Je inStalovany na elektrické vedenia,
veze, stavby a iné pracovné oblasti.

L

Obr. 20 FireFly . Zdroj: birdbusters.com

¥ KAZDA, Antonin. Letiskd : Design a prevddzka. 1.vydanie. Zilina : Vysoka $kola dopravy a spojov,
1995. 377 s.
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1.11 Priru€éky a dokumentacia pouzivana na letiskach

V tejto podkapitole budu stru¢ne zhrnuté prirucky, dokumentacia a spravy,
s ktorymi je mozné stretnut’ sa pri prevadzke letiska. Hovoriac o priru¢kach, tak
jednou z najznamejSich je letiskova prevadzkova priru¢ka, ktora je zakladnou
poziadavkou na zacatie certifikatného procesu. Obsahuje vSetky ddlezité udaje o
letisku, zariadeniach, sluzbach, vybaveni, prevadzkovych postupoch, organizacii a
manazmente (vratane manazmentu bezpecnosti). Informacie uvedené v letiskovej
prevadzkovej prirucke by mali demonstrovat, Ze prevadzkovatel letiska spina
poziadavky na certifikaciu, a ze neexistuju ziadne zavazné nedostatky, ktoré by mohli
negativne ovplyvnit bezpecnost’ leteckej prevadzky. Obsahuije:

V&eobecné ustanovenia

Podrobnosti o priestore letiska

Podrobnosti o letisku, ktoré su LIS poZzadované na publikaciu

Podrobnosti o prevadzkovych postupoch a opatreniach na zaistenie
bezpecénosti na letisku

Riadenie letiska
Organizacia prevadzkoveho toku a handlingové sluzby

Na nasledujucom obrazku su zobrazené vsetky ICAO Manualy, prirucky a
dokumentacie tykajuce sa letisk a ich prevadzky.
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o Afrport Serices Manuad (Doc 9137)
o Part 1 — Resous and Fre Fghting
o Part 2 — Pavement Swriface Conditions
o Part 3 — Bird Control and Reduction
o Part 5 — Removal of Disabled Adircraftt
o Part 6 — Controd of Obstacies
o Part 7 — Alrport Emergency Flanning
& Part 8 — Alrport Qoerational Service

o Part 9 — Adirpart Malintenanoe Eractices

o Stolport Manual (Doc 9150)
o Aerodrome Design Manua! (Daoc 9157)
o Part 1 — Bunwayps
o Part 2 — Taxiwaps, Aprons and Holding Bays
o Part 3 — FPavremenis
o Partd — lisual dids
o Part 5 — Electrical Systems

o Alrport Flanning Manua! (Doc 9184)
o Part 1 — Master Flanning
& Part 2 — Land Use and Environmental Control

e Part 3 — Guidelines for Consuitant/Construction Serwices

o Heliport Manual (Doc 9261)
o Manual on the ITAC Bird Strikke Information Spstem (F8F5) (Doc 9332)

o Mznua! of Suiface Movement Guidance and Control Spstems (SMGCE)
(Doc 9476)

Obr. 21 Letiskové manualy a prirucky. Zdroj: www.icao.int
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2 Letisko Brno-Turany

Historia letiska Brno-Tufany sa zacala pisat’ v roku 1946, kedy bolo prijaté
rozhodnutie o zacati jeho vystavby. Prevadzka (vojenska) bola zahgjena v roku 1954
ao Styri roky neskdér sa zalala prevadzkovat aj civilnd cinnost. Povolenie
k prevadzke verejnej medzinarodnej civilnej dopravy bolo obdrzané v roku 1992.
Dovtedy prechadzalo réznymi vystavbami a rekonStrukciami. Prvykrat bola 100
tisicova ro¢na hranica odbavenych cestujucich prekrocena v roku 1995. Tieto Cisla
dosihali vrchol v roku 2008 poctom 506 174 odbavenych cestujucich. Désledkom
ekonomickej krizy sa tento poCet do minulého roka znizil o viac ako 100 000
cestujucich, av8ak rok 2011 so sebou priniesol pozitivnhe prognézy. Letisko je od
1. jula 2004 vo vlastnictve Juhomoravského kraja a Letisté Brno a.s. je nadalej
prevadzkovatelom. V Case pisania tejto prace ponuka letisko pravidelné linky do
Prahy, Milana, Londyna, Rima, Alicante, Moskvy a Petrohradu.

2.1 Zakladné technické udaje

Zemepisné suradnice: 49° 09" 05N 16°42" 01"'E

Nadmorska vyska: 237 m/777 ft

Poloha: 8 km od stredu mesta Brna

Celkova plocha letiska: 350 ha

RWY: 2650 x 60 m , betdn, unosnost 49 PCN, R/IA/XIT
1000 x 30 m, trava, unosnost 4700 kg

TWY: Sirka 18 m, betén

Navigacné zariadenia: presné priblizenie podla ICAO CAT I, (ILS,VOR/DME,
TAR, SSR) s limitmi dohladnosti 800 m horizontéalne,
150 m vertikalne

Svetelné zabezpecovacie

zariadenia: - priblizenie VPD 10 — jednoduchy priblizovaci rad 420 m,
biele
- priblizenie VPD 28 — priblizovacia sustava CAT I. 900 m
a zableskova rada, biele
- postranné rady VPD, biele, poslednych 200 m zlté
- prahy RWY 10/28 — zelené
- konce RWY 10/28 — Cervené pojazdové drahy, modré
zostupové sustavy PAPI 10/28

Pocet stati lietadiel: 9 x Boeing 737
Skladovacia plocha: 7000 m?

Restauracia: 200 m?

Vyhliadkové plocha: 200 m?

Parkovisko: 200 parkovacich miest

2.2 Klimatické udaje

Lokalita letiska je charakterizovana dlhym, teplym a suchym letom, kratkym
prechodnym obdobim jari ajesene a mierne teplou a suchou zimou s kratkym
trvanim snehovej pokryvky. Priemerny ro€ny udhrn zrazok je 509 mm a priemernd
ro¢na teplota je 8,5 °C. Klimatické Udaje su popisané na zaklade udajov Atlasu
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podnebia CR. Uzemie letiska lezi v teplej klimatickej oblasti s miernou a suchou
zimou. Obdobie s priemernou dennou teplotou nizSiou ako 0 °C je od 13. decembra
do 19. februara. Prvy mrazovy den je 16. oktdbra a posledny 21. aprila. Snehova
pokryvka je v priemere 45 dni vroku atrva od prvého do posledného dria so
snehom. Nasledujuca Statisticka tabulka znazornhuje jednotlivé priemerné udaje pre
kazdy mesiac v roku.

meésic I I o Iv V VI VI VI IX X XI XII rok
Prum. teplota vzd. [°C] -2,1 -0,7 36 85 13,816,7 18,417,413,88,6 3,5 -0,2 8,4
f:(‘l“‘[‘;g}es‘c“"c" a rocnich maxim teploty 7 5 1 5 17 4 23,6 27,2 30,2 32,1 31,5 28,5 22,0 15,0 88 33,0
Prim, mési¢nich a ro¢nich minim. - - -
b [EE 14,5 13,4 -84 -27 12 53 83 76 28 -23 -4,7 12,7 -17,4
F,"C“]m' dennich maxim teploty vzduchu o, 5o g6 148 18823125324821,113973 20 13,6
gy dennich minim teploty vaduchtt .55 43 .07 40 83 11413312893 47 18 29 43
Prum. relativni vlhkost vzduchu 84 80 75 68 68 68 69 72 75 81 8 86 76
Prim. obla¢nost v desetinach pokryti 72 66 54 54 51 50 49 47 45 58 7.7 7.6 58
oblohy

Prum. pocet jasnych dnu 31 35 56 49 52 52 53 6,7 83 47 16 2,1 56,2
Pram. pocet zamra¢. dnu 16,0 11,7 8,1 6,9 59 46 36 43 47 94 16,7 17,7 109,6
Prum. pocet dnu s mlhou 24 20 1,7 05 01 03 02 01 16 44 55 52 24,0
Prum. dhrn srizek [mm] 25 22 23 32 54 68 71 62 41 42 38 31 509
Nejvyssi ihrn srazek [mm] 75 57 78 76 166 158 185 148 133 130 108 89 769
Nejnizsi dhrn srazek [mm] 8 4 3 4 3 9 8 14 4 0 1 12 324
Prum. pocet dnu se snéZzenim 93 80 39 12 02 - - - - 05 29 84 344
Prum. pocet dnu se snéhovou pokryvkou 18,2 13,1 3,9 0,3 - - - - - 0,1 0,9 10,0 46,5

Prumér mési¢nich a roénich maxim

vysky snéhové pokryvky [cm] vBsS - 7T

Obr. 22 Statistickd tabul’ka klimatickych idajov. Zdroj: www.airport-brno.cz

2.3 Organiza¢na schéma prevadzkového procesu

Prevadzkovy proces letiska Tufany je znazorneny na nasledujucej schéme.
Jednotlivé funkcie a povinnosti su spomenuté v nasledujucich podkapitolach.

[ Veduci prevadzkového ]

procesu
BATIC — Brno Airport Ticketing and
Information Centre
Veduci smeny
prevadzkového procesu
|
I 1 1
[ Supervisor ] [ Plocha / Handling ] [ Reklamacie/ARR ]
( Check-in J
( Gate ]
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2.4 Odbavenie cestujucich

Tato podkapitola priblizi prepravny proces letiska Brno-Tufany z pohladu
Jpassenger flow* alebo toku cestujucich. Prvy kontakt cestujuceho s letiskom nastava
jeho prichodom na parkovisko. )

Brnenskeé letisko lezi na strategickom mieste. Uzemie v okruhu 150 km je
osidlené piatimi miliGnmi obyvatelov. Letisko sa nachadza vo vzdialenosti 200 km od
Prahy, 120 km od Viedne a 130 km od Bratislavy. Od samotného centra mesta, a
teda aj hlavnej zelezninej stanice, je vzdialené priblizne 5 km. Cesta hromadnou
dopravou trva priblizne 20 minat. Autobus €. 76 jazdi na trase Hlavni nadrazi —
Zvonarka — Letisté Turany v polhodinovych intervaloch. V noci medzi 23. hodinou a
5. hodinou je letisko obsluhované noénym spojom €. 89. Alternativnym spésobom
dopravy na letisko je taxi alebo osobna doprava, pricom doba prepravy je priblizne
rovnaka ako hromadnou dopravou. Cestujuci si takisto na vyziadanie mézu objednat’
autobus. Letisko sa nachéadza v blizkosti dialnice D1, presnejSie 2 km od jej zjazdu.

Parkovisko je 24 hodin pod dohladom ostrahy letiska a je monitorované
kamerovym systémom. Prevadzkovatelom parkoviska je spolo¢nost’ Air Service Brno,
s.r.o, ktora je jedinou IATA agenturou v Brne s kazdodennou prevadzkovou dobou.
Nachadza sa v odletovej hale letiska. K jej dalSim poskytovanym sluzbam patri:

e Rezervacia a predaj leteniek
Zmenaren
Moznost platby platobnymi kartami
Aerotaxi
Rent a car
Hotely
Balenie batoziny

Cenik platny od 1.10.2010:

Wafds zapodatad hoding (mas. 10 hiod ) I0KE
pryvnich 10 minot bez poplatku
prynich 30 minut 20 KE
Prvni den 150 HE
KaZdy nazledujici zapoaty den 100 K&
7 -8 dni sténi T50 K&
11 - 12 dni stéani 1150 K
14 - 15 dni stani 1 450 K

CrEitelé prikszu ZTP; 30 minut parkovani bez poplatku, 1 &% 2 hodiny 50 %

Obr. 23 Cennik parkovania letiska Tufany

Budova terminalu ma rozlohu 5500 m?. Je rozdelena na odbavovaciu budovu
na odlety (Departure) a odbavovaciu budovu na prilety (Arrivals). Tieto dve Casti su
navzajom prepojené spojovacim traktom, v ktorom sa nachadzaju pobocky pozic¢ovni
aut, leteckych spolo¢nosti a trafika. Cestujuci po prichode na letisko prichadza do
odletového terminalu, ktory je vybaveny ésmimi prepazkami check-in. V sucasnosti
vacsina leteckych spolo¢nosti ponuka online odbavenie za ucelom znizenia
nakladov. Cestujuci sa odbavi eSte pred odletom cez internet, vytlaci si palubnu
vstupenku a vpripade, Ze ma iba priruénd batozinu, prechadza priamo
k bezpegnostnej kontrole. Odbavovacie prepazky (check-in) &asto spifaju ulohu
~drop-off desku®, kde cestujuci odovzda batozinu na odbavenie a pokracuje dalej.
Prepazky su ocCislované a v priebehu odbavenia su vzdy oznacené Cislom letu a
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destinaciou. Casy priletov aj odletov lietadiel, zagiatku odbavenia a &islo prepazky,
ktora odbavuje dany let, su uvedené na monitoroch informac¢ného systému. Tieto
obrazovky su umiestnené hned oproti vchodu do odbavovacej haly. Zahajenia
odbavenia letov su vzdy ohlasené rozhlasom. V budove terminalu sa nachadza
reStauracia, bagetéria, kaviaren, snack bar, pobocky leteckych spolo¢nosti a
zmenaren. Termindl je rozdeleny na verejnu a neverejnu Cast. Do neverejnej Casti
cestujuci vstupuje tzv. filtrom, kde pracovnik letiska kontroluje pasazierom cestovné
doklady a letenky. Nasledne sa vykonava bezpeénostna kontrola. Tranzitna hala je
rozdelena na casti schengen/neschengen. Pri letoch do neschengenskych krajin
musi cestujuci prejst pasovou kontrolou, ktora sa nachadza na prvom poschodi
tranzitnej haly. Tieto dva typy cestujucich su oddelené po cely €as po bezpeénostne;
kontrole. V priestoroch letiska plati vSeobecny zakaz fajcenia okrem Specialnych
fajCiarskych boxov. Tesne pred odletom lietadla (cca 20 minat) su cestujuci
letiskovym rozhlasom vyzvani, aby sa dostavili k vychodu — gate. Letisko Turany
disponuje siedmimi gatemi. Styri z nich slizia ako schengen a tri ako neschengen.
Presun od gatu k lietadlu prebieha bud peso alebo autobusom.

Obdobny scenar sa odohrava pri prilete. Cestujuci sa z lietadla premiestnia do
priletovej haly, ktora je tiez rozdelena na schengen/neschengen. V Casti neschengen
je potrebné sa preukazat’ platnym cestovnym dokladom. Svoju batozinu si cestujuci
vyzdvihnu na jednom z dvoch vydajnych pésov. Informacie o tom, ktory pas sluzi
ktorému letu, su uvedené na informa¢nom monitore umiestnenom medzi vydajnymi
pasmi. Toto odbavenie trva 10 az 20 minat. V pripade nedorucenia alebo poskodenia
batoziny sa v priletovej hale nachadza priehradka reklaméacie batozin. Je pristupna
z verejnej aj neverejnej Casti. Za vystupom z priletovej haly sa nachadza turistické
informacné centrum a kancelarie autopozi€ovni a taxisluzieb.

Pomoc zdravotne postihnutym cestujucim a cestujucim s obmedzenou
schopnostou pohybu je poskytovana na poziadanie v handlingovej kancelarii
telefonicky alebo e-mailom.

Sucastou odbavenia cestujucich je aj odbavenie ich batoziny. Po jej
odovzdani na odbavovacej prepazke cestujuci obdrzi potvrdenie o odovzdani. Na
batozinu je prilepeny tzv. label. Pre lepSie odliSenie batozin rozdielnych letov maju
labely rozdielne farby. Od priehradky sa po prepravnom pase premiestnia do Casti
letiska, kde prebieha ich dvojita kontrola (automaticka a ruéna), nasledne su batoziny
triedené podla letov, nakladané na batozinové voziky a doru¢ované do lietadla.

Samostatnym typom cestujucich su tranzitni cestujuci, pre ktorych je letisko
Turany iba prestupnym letiskom. Venuje sa im zvla$tna pozornost. Po vystupe
z lietadla st zhromazdeni a su im rozdané ocislované tranzitné karty. Zdrzuju sa
v tranzitnom priestore, kde pri jeho opusteni znova odovzdaju karty a pokracuju vo
svojej ceste.

2.5 Sluzby a zariadenia pre pozemné odbavovanie lietadiel
Odbaveniu lietadiel tiez hovorime handling. Priebeh tohto odbavenia je totozny

s priebehom popisanym v kapitole 1.4.2. Letisko Turfany disponuje nasledujucim
vybavenim pre pozemné odbavenie lietadiel:
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Vysokozdvizné voziky (21, 3,51, 4,51, 12 1), pasové
Zariadenie pre odbavenie nakladu nakladace (9 m/nosnost 200 kg), kontajnerové nakladace
(151, 20 t), vle€né voziky, kontajnerové voziky

Letecky petrolej/Aviation kerosene Jet A-1: 1 x 18 000 L,
Zariadenie pre plnenie paliva/kapacita 1 x50 000 L;
AVGAS: 1 x 3500 L.

AC DEICER EISBAR lI; kapacita: 3000 L (odmrazovacia
Zariadenie pre odstrafiovanie ndmrazy kvapalina)/ 4000 L (voda)

LA 1000 FMC; kapacita: 3000 L (odmrazovacia kvapalina)

Druhy paliv Jet A1, let. AVGAS 100 LL
Opravarenskeé sluzby pre cudzie lietadla Len mensie opravy, montazna ploSina do 16 m vysSky

Obr. 24 Sluzby a zariadenia pre pozemné odbavenie lietadiel

K Specialnemu vybaveniu letiska patria tiez:

5 x nastupné schody do lietadiel

3 x pozemny zdroj elektrickej energie GPU
1 x vzduchovy Starter ASU

1 x montézna ploSina 16 m

1 x vozidlo na meranie stavu povrchu VPD
1 x cateringové vozidlo AVIA

2 x autobus

2.6 Zachranné, protipoziarne a sezénne sluzby a zariadenia

Plnenie paliva do lietadiel s cestujucimi na palube lietadla musi prebiehat
s poziarnou asistenciou. Velitel' lietadla je povinny informéciu o pritomnosti
cestujucich na palube lietadla v suvislosti s poziarnou asistenciou podat svojmu
handlingovému agentovi, ktory je potom povinny informaciu predat spolo€nosti
zaistujucej plnenie paliva.

Kategoria letiska pre ucely zachrannej

a protipoziarnej sluzby CAT7

Hydraulicka vymrstovacia suprava Lucas, 2x
Vymrstovacie zariadenie rozbrusovacia pila, motorova pila Stihl,
medcova pila Milwaukee

Moznost odstranenia nespésobilych

lictadiel K dispozicii na vyziadanie u prevadzkovatela letiska

3 vozidlové pluhy, 3 zametace—ofukovade, 2 snehové
Druhy upratovacich prostriedkov frézy, 2 sypate—-rozmetadld, 3 snehové radlice, 1
kropiace vozidlo na chemické oSetrenie

RWY MIN. Sirka 45 m sumerne od osy, TWY A medzi
THR RWY 10 a THR RWY 28,
Poradie ocistovania APN STRED a APN ZAPAQ, TWY B a TWY C, ostatné
TWYs a APN VYCHOD, ostatné
komunikacie a plochy

Obr. 25 Zachranné, protipozZiarne a sezénne sluzby a zariadenia
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2.7 Odbavovacie plochy

Pod pojmom odbavovacia plocha sa rozumie vymedzena plocha na
pozemnom letisku ur€ena kumiestneniu lietadiel pre nastupovanie alebo
vystupovanie cestujucich, nakladanie alebo vykladanie posty alebo tovaru, pre ich
plnenie pohonnymi hmotami, parkovanie alebo tGdrzbu.*

Obdavovacie plochy letiska Tufany sa skladaju niekolkych stojanov
rozdelenych na:

e Zapadnu, stojan pre vSeobecné letectvo (4-10 miest)
e Strednu (4-6 miest)
e Vychodnu (odstavna plocha, do 10 miest)

Kapacita jednotlivych stojanov sa liSi podla velkosti lietadiel. Statie na
stojanoch je nezavislé. Pohyby a rozmiesthovanie lietadiel na stojany riadi riadiaci
odbavovacej plochy. Povolenie k rolovaniu vydané pracoviskom GROUND alebo
letiskovou riadiacou vezou nezbavuje pilota povinnosti riadit’ sa pokynmi riadiaceho
odbavovacej plochy. Ak je zahajené rolovanie alebo pokracuje rolovanie bez vedenia
riadiaceho odbavovacej plochy, velitel' lietadla sam zodpoveda za vyhnutie sa
stretnutiu s inymi lietadlami, vozidlami, osobami alebo predmetmi na odbavovacej
ploche. Na odbavovacich plochach letiska Turfany je zakazané prevadzanie
motorovych skusok.

2.8 Pohybové plochy
K pohybovym plocham patria plochy odbavovacie, rolovacie drahy aj vzletove

a pristavacie drahy. Len pre uplnost’ technickych udajov uvedieme zakladné udaje o
pohybovych plochach letiska Tufany.

Oznateni Unosnost (PCH) | ZeMEpisné soufadnice | tyg £y Fy a nejuyssi ELEV TDZ
T Zemipisny a LT a povrch RWY a SWY Lt RWY pro piesné piiblizeni
magneticky smér Dimensions of RWY Strength (PCH) Vyska elipsoidu THR elevation and highest
“:;"' TRUE & MAG BRG m) and surface of RWY THR coordinates | elevation of TDZ of precision
and SWY Geoid undulation APP RWY
1 2 3 4 5 ]
097% GED PCN 48/R/AKT 42091054 N
10 2650x60 TR 016403313 E THR 764 /233 m
DO5° MAG beton/concrete
147 /45 m
o o 49085912 N s
975° MAG beton/concrete ) TDZ 768 /234 m
147 /45 m
097° GEO 5700 kg/ (1,50 MPa) 49090465 N .
09 095° MAG 1000 x 30 irdvalgrass 016 41 08.66 E THR 774 f/236 m
277° GED 5700 kg/ (1,50 MPa) 49090045 N
7 v i
2 275° MAG 1000 x 30 triva/qrass D16 41 56,99 F THR 764 /233 m
Pozndmka: U AWY 10 je od 0.0 km do 0.58 km beton v Sifce 46 m - unosnost PN 40/R/A/XT. Po jeho obou strandch ménd dnosné Aiviéné pdsy. Sirokd 7 m.
NOTE:  On RWY 10 - section from 0.0 km to 0.59 km there is a concrete part 46 m wide, strength PCN 40/R/AX/T. On each side of the concrete part there
are 7 m wide bituminous showiders of lower strength.

Obr. 26 Fyzikalne vlastnosti RWY

3 Ceska Republika. L 14 : LetiSté. In § 102 zakona & 49/1997 Sb., o civilnim letectvi a 0 zméné a
dopinéni zékona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon),. 2005, neuvedena,

s. 18
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Sitka, povrch a dnosnost pojezdovych drah | TWY A od THR RWY 10 po TWY B a od

THR RWY 28 po Apron VYCHOD 22m beton PCN 27/R/B/X/T
zZbyvajici TWY A 18 m beton PCN 27/R/B/X/T
TWYB,C, D E 22m beton PCN 27/R/B/X/T
TWY F 12 m asfalt 5700 kg/1,50 MPa
TWY v nouzovém pasu:

TWY Z 20m trava 5700 kg/1,50 MPa
TWY U, T 40'm trava 5700 kg/1,50 MPa
TWY W 12 m trava 5700 kg/1,50 MPa

Obr. 27 Udaje o TWY

2.9 Handling a check-in

Handlingové sluzby na letisku zabezpecuje handlingova kancelaria. Jej
radiohandlingova frekvencia je 121,8. Medzi handlingové &innosti patri:

Podavanie informécii check-in supervisorovi o prevadzke na dany den,
$pecialne/zvlastne informacie o odbaveni (VIP cestujuci, zvierata, ZTP)
Rozdelenie drna podla prevadzky a zamestnancov na jednodlivé
stanoviska

Evidovanie sprav SOM, PNL, ANL, FFM, TPM, PIL

Ziadost o spravy (RQM)

Vybavovanie handlingovych Ziadosti

Zabezpecovanie nahradnej dopravy

Vybavovanie otazok verejnosti

Objednavanie a vyzdvihovanie sprav METAR, NOTAM z ARO a CHMU.
Evidencia letovych planov a vycvikovych letov

Uétovanie  handlingovych  sluzieb  prevadzkovatelom leteckych
spolocnosti alebo cestovnym kancelariam

Vedenie presnych zaznamov o letoch, pocte cestujucich, batoziny,
nakladu

Archivéacia osvedcCeni leteckych prepravcov (AOC)

Vyplhovanie dokumentov ako napr. loadsheet (rozloZenie nakladu v
lietadle)

Archivacia dokumentov (minimalne pol roka) ako su: loadsheety, tech-
logy — zaznamy o udrzbach, udajov z odbavenia

Objednavanie hotelov (ak je to sucastou handlingovej ziadosti) a
dopravy medzi letiskom a hotelom

Objednavanie cateringu

Zabezpecenie technického odbavenia lietadiel

Asistencia pri odbaveni od priletu az do opatovného odletu lietadla
Sledovanie presnosti udajov o priletoch lietadiel

Ohlasovanie priletov/odletov do rozhlasu

Celkové zabezpeCovanie bezpecnej, plynulej a efektivnej prevadzky
letiska

K bezpecnej, plynulej a efektivnej prevadzke prispieva Cinnost kancelarie
check-in supervisora, ktory Uzko spolupracuje s handlingovou kancelariou. Na rozdiel
od nej ma vSak check-in supervisor bliz§i kontakt s cestujucimi. Kjeho €innostiam

patri:

51



e \/yzdvihnutie informacii o prevadzke na dany den, dohoda
s handlingovym agentom o rozdeleni dnha, zamestnancov (medzi check-
in prepazky, filter, gate)

e Kompletnd kontrola terminalu (celkova funkénost, WC, Ccistota a
poriadok), hlasenie zavad a zaistenie ngpravy

e Priprava samotného odbavenia, rozdelenie odbaveni

e Rozsvietenie odbavovacich priestorov

e Podavanie informacii agentom odbavenia, informovanie o o€akavanej
prevadzke na dany den, Specifické informacie o cestujucich

e Hlasenia o bezpecnostnych pravidlach, zaciatku odbavenia, prechodoch
bezpeénostnou kontrolou, ukonéeni odbavenia

e Ovladanie svetelnych tabuli nad check-in priehradkami

e Priprava zoznamov cestujucich, ich prenesenie z rezervaéného systému
do odbavovacieho

e Zozbieranie informacii o type cestujucich (muzi, Zeny, infanti, deti).
Informacie zo systému sa nesmu podavat dalej ani telefonicky

e Briefing sagentmi. Ich informovanie o vhodnom rozmiestneni
cestujucich, pridelenie priehradky, labelov, info o leteckej spolo¢nosti,
Cisle letu, destinacii, type pozadovanych dokladov, type lietadla,
vychodov, hmotnostnych limitov batoziny, kociarikov, nadrozmernych
batozin

e V pripade nenaplneného letu blokovanie sedadiel kvoli spravnemu
vyvazeniu lietadla

e Rozsvietenie priehradok a gate

e Kontrola ,seatingu“ v priebehu odbavenia, hlasenia o odbaveni,
priechody

e Kontrola poctu fyzickych a elektronickych leteniek

e Po odbaveni: hlasenie, zhasnutie priehradok, zmena statusu na
informacnej tabuli na Go To Gate, kontrola ,seatingu®, informacie o
priechodoch k bezpecnostnej kontrole/gate

e Hlasenie boardingu a informacii pre tranzitnych cestujucich

e Po ukonceni boardingu zhasnutie svetiel, archivacia obalok s kup6nmi od
papierovych leteniek

V budove terminalu sa tiez nachadza BATIC alebo tiez Brno Airport Ticketing and
Information Center. Jeho ucelom je predaj rezervacii, vyber batozinvych poplatkov,
podavanie informacii a predaj a evidencia ostatnych produktov centra.

2.10 Cargo

Odbavenie cargo letov na letisku Turany zabezpecuje spoloénost B.A.W.D.F
s.r.o. Spolo¢nost zaistuje letecku prepravu tovaru pomocou pravidelnych liniek,
charterovych aj $pecialnych letov z celého sveta priamo na letisko. Dalej ponukaju
ostatné sluzby s tym spojené, ako je skladovanie, vystavovanie colnych dokladov,
manipulacia arozvoz. Pre import tovaru priamo na letisko Tufany staCi poziadat
odosielatela, aby na letecky nakladny list (AWB) uviedol ako adresu doruc¢enia nazov
letiska dorucenia Brno — BRQ. V pripade exportu staci vyplnit’ formular uvedeny na
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ich internetovych strankach. Spolo¢nost tiez zabezpecluje prepravu tovaru
nékladnymi lietadlami od kusovych zasielok az po nadrozmerné naklady.

Dal$imi funkciami spolo¢nosti B.AW.D.F s.r.o je prevadzkovanie restaurécie
Inflight, fastfoodu Baguetterie, Starobrno baru, Aviette baru, cateringu, Travel Fun
Shopu a saldnika Austerlitz.

2.11 Stowing letiska Tufany

Vyznam pojmu stowing bol vysvetleny v predchadzajucej Casti prace. Okrem
uz vysSSie spomenutych sprav sa na letisku Turany pouziva sprava NOTOC -
Notification to Captain, ktora informuje velitela lietadla o naloZzeni nebezpecného
alebo zvlastneho nakladu v lietadle. Spravy sa posielaju SITATEXom.

2.12 Porovnanie prepravného procesu letiska Brno-Tufany
s odbornou literaturou

Po podrobnom pozorovani, ziskavani vSetkych dostupnych informacii zo
strany letiska Brno-Tufany a niekolkomesaénom sStudovani odbornej literatury
zaoberajucej sa problematikou prepravného procesu letisk a Airport Operations
Managementu sme dospeli k zaveru, ze prepravny proces letiska Brno-Turany
presne zodpoveda procesu popisanom v publikaciach pre letisko danej velkosti.

Letisko vyvinulo vlastny informacny systém ABIIS — Airport Brno Intranet
Information System, ktory zefektivriuje handlingovu Cinnost. Ma podobu formulara
s exaktnymi informaciami o danom lete s moznostou doplfiovania a zaznamenavania
akychkolvek prevadzkovych udajov. Jeho priklad spolu so vzorom loadsheetu a
loadplanu su sucastou priloh.

Airport Operations Management letiska je pre su€asnu prevadzku idealny.
Vzhladom k tomu, Ze neexistuje navrh napravy rozdielov medzi odbornou literatirou
a skutoénou prevadzkou, sme sa v nasledujucej kapitole rozhodli zamerat' na
evironmentalne rieSenie letiska, ktoré je su€asnym celosvetovym trendom.
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3 Problematika ekologizacie letisk

Ekologizacia letisk sa v su€asnej dobe stala celosvetovym trendom. Existuje
mnozstvo organizacii, vladnych aj mimovladnych, venujucich sa zlepSovaniu
ekologickych aspektov leteckej dopravy.

Samotna ekologizacia letiska ma tri vetvy:
1. Ekologizacia budovy — vyuzivanie ekologickych elektrickych zariadeni
2. Zavadzanie novych technolégii
3. Snaha prevadzkovatelov letiska

Cielom nasledujucej kapitoly je ozrejmit jednotlivé pojmy, ktoré sa
v sucasnosti ¢asto spajaju prave s ekologizaciou letisk, nové trendy, technolégie,
postupy a ku kazdej ¢asti navrhnut’ mozny spbsob rieSenia alebo aplikacie na letisko
Turany.

S pojmom ,Green Air Traffic Management” sa urcite stretli mnohi. V skratke,
Air Traffic Management (dalej ATM) urcuje, kedy, ako daleko, ako vysoko, ako rychlo
a ako efektivne bude lietadlo lietiet. Tieto parametre naopak ovplyvhAuju mnozstvo
paliva, ktoré lietadlo spali, sklennikovych plynov, inych motorovych a samozrejme
kol’ko hluku lietadlo vyprodukuje. Problematike ,Green ATM* sa venuje program
SESAR - Single European Sky ATM Research.

3.1 Ekologizacia budovy

Letisko Brno-Turany otvorilo 18. septembra 2006 novy priletovy terminal.
Vzniklo ako identické dielo, ktoré malo preduréovat novu éru tohto dopravného
odvetvia a zaroven sa stat’ branou z Juznej Moravy do Eurdpy. Sucastou projektu
bola nielen vystavba nového terminélu, ale aj rozSirenie hlavnej odbavovacej plochy
pre lietadla. Spolo¢nost LETISKO BRNO a.s., ako prevadzkovatel letiska,
investovala do vybavenia a potrebnych technoldgii 30 milibnov korun. Z pohladu
architekta bola p6vodna zastavba letiska rydzo ucelova, kedy hlavnu vertikalnu
dominantu tvori letiskova riadiaca veza. Z pohladu dopravnej obsluhy sa letisko
nachadza v idealnom trojuholniku dialniénych krizovatiek (na smery Praha, Ostrava,
Vieden, Bratislava) a napojenim na zeleznicu, ¢im poskytuje idealne predpoklady pre
fungovanie arast vyznamného dopravného uzlu. Symbol nového termindlu sa tak
stal novym identifikaénym bodom mesta a regiénu. V pripade toho brnenského sa
jedna o objekt, ktory urCi smerovanie letiska ako pristavu. V sulade s celkovou
koncepciou bolo rozhodnuté o dislokacii novej odbavovacej budovy v priamej
naviazanosti na pévodny terminal, ktory bude nadalej vyuzivany pre odbavenie
cesujucich na prilete, ¢im bude pdvodna kapacita znasobena. Pre cestujucich
prechadzajucich novym odletovym terminalom je hala prestupnou stanicou.

Pri formovani dizajnu objektu bol za zaklad zvoleny Uplne jednoduchy
elementarny tvar kvadru, ktory reSpektuje priestorové potreby stavebného programu
a je proporéne vyvazeny voci nastavajucemu objektu odbavenia. Zaklad buducemu
charakteru diela dalo starostlivé aerodynamické tvarovanie a kdnické skosenie.
PociatoCna Strbina buduceho vstupu bola postupne zvacsovana, az vytvorila akysi
vitazny obluk — vstupnu branu do objektu. Zvlastnou kapitolou pri navrhovani
aerodynamickej haly bola ocelova konstrukcia, ktorej pravidelny rytmus
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s asymetrickym pélom podstatnym spésobom determinuje charakter objektu, sulad
konstrukéného rieSenia vnutorného procesu s oplastenim a vonkajSim dizajnom.
Hlavny nosny systém tvori priestorova konstrukcia z ocelovych valcovanych profilov.
Zakladnymi prvkami su Sest oblukov v prieénom smere, zalomena véazba
v pozdiznom smere, ramové veze na oboch koncoch haly, pozdizne stuZenie
a stabilizacia. Odbavovacia hala je pédorysovych rozmerov 81x44,5 m, vySka obruby
strechy +10,75 m, hlavnych oblukov +12,20 m. Tuhost’ konstrukcie v prie€nom smere
je tvorena hlavnymi nosnymi oblukmi vtekajucimi do zakladovych péatiek pomocou
vopred zabeténovanych skrutiek. Rozpétie obluku €ini 38,8 m, vzopatie 12,85 m
a polomer 21 m. Nosny profil obluku je navrhnuty z ocelovej silnostennej rurky TR
530x20. Vo $tvrtinach rozpatia su obluky stabilizované pozdiznymi prihradovymi
nosnikmi obliehajucimi strechu dookola. V pozdiznom smere je tuhost haly zaistena
dvojposchodovymi  stuzujucimi  vezami v oboch Celach objektu. Podstatou
vonkajsieho dizajnu je monolit aerodynamického plasta.® Pri prileZitosti tejto
vystavby ajej nasledného vybavenia sa samozrejme dbalo aj na energeticku
efektivitu. V budove terminalu boli zavedené elektrické zariadenia s ohladom na
energeticku uspornost.
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Obr. 28 Budova odletového terminalu. Zdroj: earch.cz

Pri posudzovani ekologickosti letiskového termialu sa berd do udvahy

nasledujuce Cinitele:

e Obklopujuce prostredie
Vnutorné rozdelenie
VyuZzitie prirodného svetla
Prirodné ochladzovanie, ventilacia
Efektivnost materialov
Elektricky systém a vybavenie
Tepelné vybavenie
HVAC systém

* PAROLEK PHD, ING.ARCH. , Petr. Brdna do Evropy. Brno : Jihomoravsky kraj, 2006. 38 s.
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e Zhromazdovanie energii
e Obnovitelné energie a energeticky Usporné zariadenia
e Uspora vo vyuzivani pitnej vody a iné

Vyskum ekologickosti letiskového termindlu trva priblizne dva roky aje
organizovany napriklad projektom Eurépskej komisie pre energie. Pocas tychto
dvoch rokov projekt demonstruje efektivnu Usporu energie a s tym spojenu redukciu
emisii CO,. ZacCiatku projektu predchadzaju rézne analyzy a identifikacie stratégii,
pricom Eurdpska unia vynahradza 75% vynalozenych nakladov.

3.2 Technoldgie

Dalo by sa povedat, ze vzhladom na sucasnu prevadku letiska Brno — Turany,
je aj po technolgockej stranke optimalne. Velké a malé letiska maju rozdielne
prevadzkové priority. Zavadzanie a obstaravanie novych technolégii pre malé letisko
mbze byt neefektivne a mbéze nastat situacia kedy nemusi dojst kich vyuZitiu.
Napriklad kritickost' uzatvorenia velkého medzinarodného letiska ma omnoho vyssiu
vahu ako uzatvorenie regionalneho letiska. Rovnako ich vybavenie na zimnu sezénu
je diametralne odliSné. Ich plany zimnej udrzby sa liSia. Zatial ¢o regionalnemu
letisku postacuje Uprava drah v danych €asoch, podla prevadzky letiska, velké
letiska musia mat' udrzbu drah zabezpecenu prakticky neustale.

Ak vSak vezmeme v Uvahu fakt, ze letisko Brno — Turany je brana do
Juhomoravského kraja a ma idealnu geografickl polohu, da sa predpokladat’ jeho
perspektivna buducnost. V pripade zvySenia jeho prevadzky, by s narastom poctu
cestujucich, prichadzali v ivahu nasledujuce navrhy.

Zavadzanie novych technol6gii na letiska, ako kiosky v8eobecného vyuzitia
a webové alebo mobilné check-in systémy za ufelom zjednoduSenia cestovania
a zvySenia pohodlia cestujuceho, sa totiz pomaly ale isto stavaju samozrejmostou
letisk s vacsSiou prevadzkou. Moznost’ zavedenia systému self check-in na letisko
Brno by znamenala zniZzenie ndkladov na zamestnancov, urychlenie odbavovacieho
procesu a znizenie ¢akacej doby cestujucich.

3.2.1 Self check-in kiosk

Self-servis ako taky je v suCasnosti trendom. Nejde vSak o novy koncept,
kedZe napriklad v bankach je zavedeny uz roky. V praxi sa self check-in kiosk
nazyva tiez CUSS — Common User Self-Service. MySlienka jeho zavedenia vznikla
z iniciativy IATA vroku 1998 na IATA Joint Passenger Services konferencii.
Hlavnym cielom bolo umoznit’ aeroliniam poskytovanie svojich sluzieb na zdielanom
kiosku.

K jeho hlavnym vyhodam patri:
e ZvySenie efektivnosti
Znizenie prevadzkovych nakladov
Znizenie pracovného zatazenie zamestnancov
Bezpecénost pristupu
Jednoduchost prikazov
Uspora priestorov

56



e Zdielanie prevadzkovych nakladov v pripade leteckych spolo¢nosti, ktoré si
samé zabezpecuju odbavenie cestujucich na letisku
Dalo by sa povedat, ze self-servis vklada kontrolu do ruk cestujucich. Self
check- in kiosk by mal byt umiestneny na dobre viditelnom mieste s dobrou
dostupnostou toku pasazierov, ale zaroven by mal zarucovat isty komfort
a sukromie. Pre zefektivnenie procesu je k dispozicii vzdy jeden asistent, pripraveny
pomdct’ v pripade potreby. Novy koncept self-service kioskov rozdeluje check-in
proces do dvoch Casti:
e Obdrzanie Boarding Passu
e Obdrzanie Bag Tagu na odovzdanie batoziny priehradke ,Fast Drop-Off*

Pasazier po prichode na letisko prechadza ku kiosku, kde obdrzi Boarding
Pass na zaklade poskytnutych informacii. Nasledne postupuje k Fast Drop-Off
priehradke (v pripade, Ze je vybaveny batozinou na odbavenie) alebo prejde rovno
k bezpeénostnej kontrole a procesu, ktory bol presne popisany v predchadzajucich
kapitolach. Instrukcie check-in kiosku su jednoduché alahko pochopitelné.
Nasledujuca schéma popisuje sposob, ako self check- in funguje.

7
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i

A

Zvolte letecku spolo&nost
Pre skupinu o 1 cestujdci

1 cestujtci "1 cestujuci

Referentné Cislo karty Cislo E-liska Cislo Pasu

Cislo Frequent Flyer
\ 4
Skupina Potvdte informacie o lete (Cislo Ak nie
Cestujucich v letu, meno, destinaciu) >
- . A 4
Zodpovedajte Ano

Potvrdte batozinu

bezpeénostni otazku [

Nie

A 4 A 4
Vytlacte Bag Tag Vlozte pas na skenovanie

Skupina cestujucich

A 4

A

A\ 4
Vyber sedadla

A 4
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Zavedenie CUSS kiosku je pre letisko investiciou do buddcnosti. Naklady na

jeden hardvér kiosku sa pohybuju od 170 000 K. Je vybaveny:
e LCD obrazovkou (moznost volby uhlopriecky)

Dotykovou obrazovkou
Tlaciarnou blo¢kov
Tlaciarnou boarding passu
Citadkou kariet
Passovym skenerom
Elektronickou distribuénou jednotkou
Ide vSak len o hardvér so zakladnym vybavenim, ktory potrebuje byt vybaveny
softvérom, prepojenim s rezervacnym systémom leteckych spoloc¢nosti, letiskovym
check-in systémom a batozinovym systémom.

Obr. 29 Self check-in kiosk. Zdroj: closed-loop.biz

Uvedené udaje boli ziskané od spolo¢nosti Closed Loop Technology. Kiosk sa
da prispdsobit’ presnym poziadavkam letiska velkostou, farbou a tvarom. Naklady na
dopravu z krajiny pévodu sa odhaduju na 4 000 Kc/ks. V pripade objednania 10
a viac kusov sa poskytuje 10% zl'ava ako na tovar, tak aj na dopravu.

Vyvoj softveru pre takyto self check-in kiosku by stal 129 300 K& za prvy
a kazdy dalsi by vysiel na 24 480 K&. Cize pri inétalacii 6 kioskov je priemerna cena
softvéru jedného kiosku 41 940 K¢.

Nasledujuca schéma znazornuje suCasny tok cestujucich na letisku Turany
(Cierna, zelend, Cervend). Modra vetva znazornuje tok cestujucich, v pripade, Ze by
sa bol na letisko zavedeny systém self check in.

Modra: Varianta kedy cestujuci vyuZije Self Check in.

Cierna: Cestujuci sa odbavi na check in priehradke.

Zelena: Cestujuci pouZil online check in a cestuje bez batoziny na odbavenie.
Cervena: Cestujuci pouzil online check in a cestuje s batoZinou.
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Check in kiosk Check in priehradka Drop-off

¥ L “J__,»"
Filter

¥ k4 LA

Security kontrola

h 4 h Yy

Gate - ¢akaren

h 4 h Yy

Boarding

Obr. 30 Tok cestujtcich.

Po vzhliadnuti predchadzajucej schémy je mozné spozorovat’ dva fakty:
1. Vyuzitie self check-in sa javi ako zdihaveji proces, najmé v pripade, e ma
cestujuci este povinnost’ odbavenia batoziny.
2. Cast filter*, kde prebieha kontrola cestovnych dokladov, vyzera byt kapacitne
najkritickejsia.

_Avsak aj napriek tomu, Ze sa proces pouzitim self check-in kiosku javi ako
zdlhavejSi ako ten, ktory prebieha pri standardnom odbaveni, v skutoCnosti je
potrebné si uvedomit, ze odbavenie pri check-in priehradke obnasa:

o Cakanie vrade cestujicich pred vami, kym nebudete privolani agentom
odbavenia
Po vyzvani poskytnutie Cisla rezervacie alebo letenky a dokladu totoznosti
Cas, ktory stravi agent vyhladavanim vasej rezervacie v systéme
Pridelenie sedadla v lietadle
Vyziadanie batoziny, jej odvazenie a zapis vahy do systému
Vytlacenie bag-tagu a palubnej vstupenky

Kroky pouzitia self check-in kiosku su znazornené na schéme fungovania self
check-in vy$Sie. Automatizacia jednotlivych krokov vyrazne skracuje ¢as odbavenia.
Faktom ale zostava, ze podmienkou mozného zavedenia self check-in kioskov, za
ucelom zefektivnenia letiskovej prevadzky, by bolo rozSirenie Casti security, pretoze
pri suCasom stave by prave tato Cast bola kritickou v toku cestujucich.
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3.2.2 Samoobsluzny postovy kiosk

Samoobsluzny postovy kiosk dava navstevnikom letiska, ktori nie su ochotni
platit za nadvahu batozZiny a zaroven nechcu prist’ o predmety, ktoré by inak boli
nuteni vyhodit do odpadkového koSa (vratane zakazanych predmetov), novu
alternativu — poslat’ si ich postou za prijatelnu cenu.

Obsluha je velmi jednoducha. Cestujuci pride ku kiosku, ktory je umiestneny
vo vnutornych priestoroch letiska a vlozi predmety do jedného z dvoch otvorov,
v ktorych sa automaticky zabalia do nepriehladnej igelitovej félie s identifikaCnym
Cislom zasielky a s udajom o hmotnosti balika. Pre ulahcenie obsluhy je na monitore
kiosku zobrazena animacia s jednotlivymi nazornymi krokmi postupu. V dolnej Casti
sa nachadza otvor pre krehké (rozbitné) veci, ktory je zabezpecfeny proti poskodeniu
pocas vkladania a zaroven je oznaceny ako ,krehky“, ¢o je informacia pre letiskovy
personal vybavujuci zasielky z kiosku. Druhy otvor, navrhnuty priblizne do prvej
tretiny vysky kiosku, je ur€eny na vSetky ostatné, teda nerozbitné predmety. Tieto sa
po vlozeni samospadom zosunu do zbernej krabice oddelenej od krabice pre
rozbitné veci. Po vlozeni mbze cestujuci pomocou terminalu uviest svoju e-mailovu
adresu, na ktorl sa mu zas$le informacia o uloZeni zasielky spolu s jej identifikaCnym
Cislom a tiez ziska vyhodu aktualnych informacii o stave jeho zasielok. Pre pripad, ze
e-mail neuvedie, vytlaCi kiosk Stitok s identifikaénym C&islom zasielky, ktory bude
potrebné si starostlivo uschovat.

Na internetovych strankach letiska bude mozné zasielku vyhladat’ prave na
zaklade jej identifikacného Cisla. Po uvedeni adresy dodania, vyberu zasielkovej
spolo¢nosti a uhradeni prepravného poplatku sa zasielka odosle. Pokial takto
cestujuci neurobi do 30 dni odo dna ulozenia zasielky, bude povazovana za
neziaducu zasielku a odstranena. Ak cestujuci uviedol v kontaktnom formulari e-mail,
bude na tuto skutoénost v€as upozorneny. Kiosk ma pripojenie na internet, €o
umoznuje cestujucemu vybavit' celu zasielku aj priamo na mieste — cez terminal
kiosku. Ak cestujuci zisti, ze vlozil do kiosku predmet omylom, méze pomocou
tlaCidla privolat obsluhu, ktora je schopna tento predmet vratit. Po vlozeni nie je
mozné vybrat predmety inym spésobom. V stanovenych intervaloch, resp. po
upozorneni kioskom (kiosk takmer plny) bude automaticky privolana obsluha, ktora
kiosk vyprazdni a zasielky ulozi do skladu z&sielok. Internetovy informacny systém
kiosku hlasi obsluhe aktudlny stav zasielok a v pripade, ak zakaznik uz uviedol
adresu a vykonal platbu, méze obsluhujuci personal vilozit' féliu s predmetmi do
balika, umiestnit’ nan vytlaCeny $titok s adresou a informovat' prepravnu spolo¢nost.

Technické udaje:

e Obe zberné krabice su po otvoreni kiosku lahko vyberatelné, ¢o zaruCuje
obsluhujucemu personalu jednoduchy vyber bali¢kov.

e Vkladacie otvory su zabezpecCené proti vyberu uz viozenych bali¢kov.

e Kiosk cez informacény systém hlasi obsluhe vsetky ddlezité informacie, t. j. Ci je
dostatok baliacej folie, dostatok stitkov na tla¢ a dostatok volného miesta na
baliky.

e V pripade vypadku internetovéeho spojenia si kiosk uchovava informacie
o novych bali¢koch lokalne a po obnoveni spojenia ich odosle na server, ¢o
zaruCuje, ze neddjde k strate udajov.

e Cestujuci si mbéze zvolit' z viacerych alternativ odoslania balikov. V ponuke
bude bezne dostupna sluzba Ceskej Posty s bezne uvadzanou dobou
dorucenia, ale aj expresné dorucenie dorucovatel'skou sluzbou TNT Express.
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Technicka Specifikacia:

Predmet Mnozstvo |Cenav €ks |Cenav K¢

Konstrukcia kiosku so zbernymi krabicami 1 ks 2145,00 52509,60
PC DELL Precision T1600 1 ks 846,00 20710,08
Monitor LCD DELL E190S 19¢ 1 ks 156,75 3837,24

Priemyselnd klavesnica s gulickovou

mysSou IP65 1 ks 306,00 7490,88

Balikova vaha s USB pripojenim 1 ks 149,99 3671,76

TermotlacCiaren stitkov s USB pripojenim 1 ks 282,00 6903,36

Etiketovacie a baliace zariadenie 2 ks 1356,00 33194,88
Softvérové vybavenie 1 ks 10 560,00 | 258508,80
Spolu 1 ks 17313,75 | 423840,60

Obr. 31 Technicka Specifikacia samoobsluzného postového kiosk

Uvedené ceny su vratane DPH, na K& prepocitavané kurzom k dnu 21.5.2011 (1€ =
24,48 K¢)

3.2.3 Biopaliva

Vedci po celom svete skumaju, ako obsah oleja v rastlinach ako ALGAE,
JATROPHA a CAMELINA premenit na ekologické paliva, ktoré by Coskoro mohli
pohanat' letecké motory. V poslednych troch rokoch boli biopaliva predavané do
tradi€nych leteckych paliv pocas uspesnych testovacich komerénych letov na Novy
Zéland, do USA, Japonska a Holandska. Vysledkom je redukcia az o 80% oproti
tradicnym karbonovym palivam. Aj napriek zhode vedcov v tom, Ze letecka doprava
produkuje iba 2% celosvetovej produkcie CO,, zavedenie biopaliv do pouzivania je
prvym krokom Kk ekologizacii leteckej dopravy a taktiez letisk. Za posledné dve
dekady sa vdaka zavedeniu novych lietadiel a novych prevadzkovych postupov
zefektivnila letecka doprava o 20%.

Alternativne paliva pre letectvo mézu byt rozdelené na:
e Drop —in paliva
e Non drop- in paliva

Idealny vysledny produkt by mal mat rovnaké charakteristiky ako tradicné
letecké palivo. Biopaliva mézu byt prevazané a uskladnhované pouzitim existujuceho
vybavenia letiska a mézu byt zmiesané s tradiénym palivom v tankéroch bez
akejkolvek modifikacie motorov alebo palivového systému.

Mozno niekoho napada otédzka, €o maju paliva v lietadlach spolocné
s ekologizaciou letiska ako takého? Je v8eobecne zname, ze paliva su vecou
leteckych spoloénosti. Letectvo si vSak dalo predsavzatie, ze do roku 2050 zredukuje
emisie 0 50%. Predpoklada sa zdraZzenie samotného karbonu a zniZenie palivovych
cien. Predpovede hovoria, ze letecké biopaliva zacnu byt ekonomickymi az o 20
rokov. Letisko Tufany ambiciézne napreduje a stat' sa distribuénym HUBom pre
biopaliva by zvySilo zaujem leteckych  spoloCnosti azvySilo jeho
konkurencieschopnost, pretoze podla zahrani¢nych sprav ,letiskd mézu byt a budu
ziskové zo skorého participovania v tomto délezitom trende”.
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AvSak lietadld su zodpovedné len za priblizne polovicu emisii
vyprodukovanych na letisku a v jeho okoli. Nasledujuca tabulka uvadza zoznam
pozemnych leteckych zariadeni a navrh dostupnych ekologicky prijatelnejsich paliv
v sucasnosti.

Je potrebné podotknut, Ze CNG ako alternativne palivo je v sucasnosti pre
letisko Turany tazko dostupné. CNG je stlaceny zemny plyn. Je pouzivany ako
palivo pre pohon motorovych vozidiel a je povazovany za relativne CistejSiu
alternativu k benzinu alebo motorovej nafte, ale takisto k LPG. Prestavba motorov na
CNG z dieslovych motorov (z vznetovych na zazihové) znizuje emisie na uroven
normy Euro5 bez nutnosti dodatoc¢ného Cistenia vyfukovych plynov. Cena paliva je o
nieco nizsia ako cena nafty, preto je prevadzka na CNG ekonomicky vyhodnejSia.
Nevyhodou je zmen$enie batozinového priestoru, kde su umiestnené nadrze CNG,
&o v$ak v pripade vozidiel letiskovej obsluhy nehraje délezitd Glohu. Dal$ou
nevyhodou je riedka siet CNG plniacich stanic. V Ceskej republike sa momentalne
nachadza 33 plniacich CNG stanic. V okoli letiska je najblizSia v aredli Jihomoravské
plynarenské, a.s., ktord je od letiska vzdialena priblizne 7 km. Pre zasobovanie
pozemnych prostriedkov by bolo potrebné vybudovanie plniacej stanice na alebo
v blizkosti letiska. Tato moznost’ sa vSak ukazala ako nerealna, vzhladom na fakt, ze
v septembri alebo oktobri tohto roku, bude RWE Plynoprojekt otvarat nova CNG
plniacu stanicu v Slatine pri Cerpacej stanici Benzina na Hviezdoslavovej ulici.
Vzdialenost’ od letiska je priblizne 4 km, takze vystavba dalSej stanice v tejto lokalite
pravdepodobne nepripada do Uvahy.

Nazov zariadenia Palivo Spotreba Alternativne rieSenie
GPU Houchin nafta 91 Biodiesel
GPU PLZ 100 nafta 6,51 Biodiesel
GPU PLZ 90 nafta 9 l/auto 18 | Biodiesel
GPU PLZ 75 nafta 9 l/auto 18 | Biodiesel
GPU V3S ¢.1 nafta 12 l/auto 30 | Biodiesel
GPUV3S ¢.2 nafta 12 l/auto 30 | Biodiesel
Toilet Truck Avia nafta 3 l/auto 18 | CNG
Tahac¢ Rofan nafta 71 -

ASU (vzduch. startér) nafta 41 -

Tahac¢ T815 nafta 45 | CNG
Water Service Truck benzin 31 PB

Iveco de-icer nafta 40 | (v€. ohfev kotll) Biodiesel
Schody Albret nafta 41 -

Schody STP ¢€.1 el. motor napéti 35V -

Schody STP ¢.2 el. motor napéti 35V -

Schody STP €.3 el. motor napéti 35V -

Schody STP ¢.4 el. motor napéti 35V -

Schody STP €.5 el. motor napéti 35V -

Velké schody benzin benzin 6 PB
Némecké schody nafta 21 -
Ohriva¢ BV210E nafta 4| -
Servisni viiz Multicar el. motor napéti 80V -
Elektrocentrala Honda benzin 21 -
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Vyhodnost’ PB spociva v jeho nizkej cene, zvySenom vykone a nezatazovani
ovzduSia. U vozidiel, ktoré by vyZzadovali zmenu naftového motora na CNG, je
potrebné pocitat’ s priblizne 40000 korunovymi vydavkami. U zmeny motora
z benzinoveho na PB priblizne 24 500 K&.

3.3 Snaha prevadzkovatelov o ekologizaciu letisk v CR

Zijeme v dobe, kedy Eurépska Unia pozaduje od letisk aj celého leteckého
priemyslu ekologicku zodpovednost a uvedomelost. Rozsah, v akom sa letiska
aktivne podielaju na ekologizacii, zalezi Casto od vlastnej iniciativy, inokedy progres
podporuje U&ast na ekologicky zameranych projektoch pod drobnohladom EU.
V nedavnom prieskume nemeckej organizacie na ochranu ovzdus$ia Atmosfair, ktora
zostavila rebritek stovky najvacsich leteckych dopravcov na svete, sa Ceské
aerolinie umiestnili na 82. mieste® v znegistovani ovzdusia emisiami CO,. Kvalita
ovzdusia na uzemi celej Ceskej republiky je kontinudlne sledovana v ramci
automatického imisného monitoringu (AIM) stalymi stanicami, ktorych najhustejSiu
siet prevadzkuje Cesky hydrometeorologicky Ustav. Letisko Praha, a. s., uskutoénuje
v priblizne dvojroCnych intervaloch na vybranych lokalitach vlastné merania kvality
ovzdusia. Vysledky su pouzivané predovSetkym pre spracovavanie réznych studii
(hlavne dokumentacie posudzovania vplyvov zamerov stavieb na zivotné prostredie -
EIA). Letisko aktivne spolupracuje s Ateliérom ekologickych modelov na
spresnovanie modelového hodnotenia kvality ovzdusSia na uzemi hlavného mesta
Prahy. Prazské letisko nasleduje svetové trendy a zapdja sa do medzinarodnych
aktvit s cielom obmedzit' emisie produkované vlastnymi zdrojmi. Medzi tieto hlavné
programy patri:

e Airport Carbon Accreditaion
e Airport Collaborative Decision Making

Zavedenie programu Airport Carbon Accreditation (ACA) je reakciou
leteckého priemyslu na klimatické zmeny. Cielom je redukovat’ vlastnu produkciu
sklenikovych plynov, ktoré vznikaju predovSetkym zo spotreby energie a paliv,
zdopravy smerom na a zletiska, z prevadzky letiskovych obsluznych vozidiel,
z rolovania lietadiel, z vytdpania a chladenia budov. Letisko Praha, a.s. bolo vdaka
svojej politike aktivneho pristupu k rieSeniu dopadov leteckej dopravy na Zivotné
prostredie prijaté do programu ACA v novembri 2010.

Na letisku Praha-Ruzyné prebieha tiez projekt implementacie postupov
prindSajucich optimalizaciu a harmonizaciu v leteckej doprave, nazyvané Airport —
Collaborative Decision Making (A-CDM), ktoré boli uz zmienované v minulych
kapitolach. ZlepSovanie Casovej koordinacie odbavovania lietadiel prispieva
k zniZovaniu emisii leteckej prevadzky.

Letisko Brno-Turany taktiez nezaostdva za zavddzanim novych -—
efektivnejsich a ekologickejsich technoldgii do prevadzky. Dha 26. juna 2008
schvalila Rada Juhomoravského kraja ziadost na podporu projektu ,Doplnéni
infrastruktury letisté¢ Brno Turany* k predlozeniu do Regionalneho opera¢ného
programu NUTS 2 Juhovychod pre oblast podpory 1.1. Rozvoj dopravnej
infraStruktary v regione. Cielom projektu bolo zvySenie bezpecnosti prevadzky letiska

3 Ekolist.cz [online]. 2011 [cit. 2011-05-22]. Ekolist. Dostupné z WWW:
< http://ekolist.cz/ cz/zpravodajstvi/zpravy/nemci-hodnotili-ekologicnost-aerolinek-csa-skoncily-na-
chvostu>.
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a zaistenie separacie cestujucich zo schengenského a mimo schengenského
priestoru. Projekt bol rozdeleny do dvoch etap. V prvej etape boli nakupené dve
Specialne letiskové autobusy a v druhej etape letiskova automobilova cisternova
striekacka. Autobusy zaistuju komfort a bezpecnost' cestujucich pre prepravu medzi
odbavovacimi halami a dopravnymi letinmi na medzinarodnom verejnom letisku
Brno-Turany. Cisternova automobilova striekacka (CAS) je urCena pre potreby
hasi¢ského zachranného zboru pri plneni uloh vyplyvajucich z pravnych predpisov
o poziarnej ochrane a pravnych predpisov z oblasti civilného letectva. CAS je
vybavena najmodernejSimi technol6giami. Poziarny zasah je mozné uskutocnit
z vozu vodou alebo penou, praskom aj oxidom uhliitym. Vozidlo je vybavené
prislusenstvom pre vniknutie do trupu lietadla, pretlakovym ventilatorom, zakladnym
zdravotnickym prisluSenstvom a detekénymi pristrojmi. Okrem dialkovo ovladaného
osvetlovacieho stoZiaru je k dispozicii aj elektrocentrala a sada halogénovych lamp
k osvetleniu zasahu.®

3.3.1 A-CDM

Vyznam pojmu A-CDM je popisany v kapitole 1.9.2. Ide o v8eobecné
zlepSenie efektivity letiskovych operacii. Je vSak potrebné ozrejmit’ aj ekologicku
stranku. Airport Collaborative Decision Making ponuka ako jeden z mala okamzité
vysledky, av8ak pri okamzitej implementacii. Tento fakt je potvrdeny aj asociaciami
ako IATA, CANSO, ACI Europe aEUROCONTROL (vid priloha skratky).
EUROCONTROL uz dokonca vo svojom Flight Efficiency plane za rok 2008 urgoval
letiska k adaptacii A-CDM.

Zavedenie krokov tohto programu sa automaticky premieta do:
e Redukcie hluku znizenim poctu lietadiel v radoch na rolovanie
e Redukcie ,run time-u“ motorov na zemi, ale tiez moznosti celkovej redukcie
poctu lietadiel vzhladom k lepSiemu planovaniu
Redukcie rolovacich ¢asov
ZniZzeni mnozstva paliva pri zvySeni uzitocného zatazenia
Redukciu emisii
Zmiernenie nepriamych nakladov

ZniZzenie rizika environmentalnych obmedzeni miestnymi, narodnymi,
regionalnymi alebo medzinarodnymi autoritami

Vytla€anie lietadla hned, ako je na to pripravené, ma sice pozitivny vplyv na
psychiku pasazierov, avSak Casto to znamena iba pripojenie sa do radu ¢akajucich
lietadiel na vzlet a zbyto€nému spalovaniu paliva po€as vyckavania. Okrem zvySenia
nakladov leteckych spoloCnosti to tiez ma negativny vplyv na ovzduSie a hluk
v blizkosti letiska.

Medzinarodna organizacia pre civilné letectvo ICAO zaviedla hlukové
kategorie lietadiel. V suCasnej dobe su tri kategorie lietadiel podla hluku, ktory
produkuju. Nové lietadla musia spifat’ tie najprisnejsie hlukové opatrenia, no letiska
sa eSte stale musia vysporiadat’ aj so starSimi lietadlami a najst’ nejaky kompromis.

37

Www.airport-brno.cz [online]. 2010 [cit. 2011-05-22]. LetiSté Brno. Dostupné z WWW:
< http://www.airport-brno.cz/index.php?id= 44&lang= cs>
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V roku 2003 doslo k zmene polohy VOR/DME BNO a k uprave VOR/DME pribliZzenia
na RWY 10 a tym zmensenie hlukovej zataze na mestsku &ast Brno — Bohunice.®

Podla poslednych sprav sa letisku Tufany podarilo minimalizovat negativne
dopady prevadzky letiska na zivot obyvatelov v okoli Tufan Od decembra roku 2009
je na letisku v Brne-Turanech aplikovany zékaz vzletov a pristati lietadiel hlukove;j
kategorie Stage Il mezi 22:00 LT a 06:00 LT (napriklad 1I-76). Rovnako bolo
dojednané aby sa cvicné alebo akrobatické lety, pokial je to mozné, nekonali nad
zastavanym uUzemim, ¢Cim sa hluk minimalizuje. DoSlo taktiez k obmedzeniu
vycvikovych letov medzi 20:00 LT a 22:00 LT. Miestna letova €innost (cviéné okruhy
a zostupy) nie st mezi 22:00 LT a 06:00 povolované. 5

DalSou aplikaciou A-CDM je zniZzovanie rolovacich €asov. Studie preukazali,

ze ak by 50 hlavnych letisk Eurépy dokazalo skratit’ rolovacie ¢asy o 1 minutu na let
tak, ako sa to podarilo letisku Brussel, A-CDM by leteckym spolocnostiam roc¢ne
uSetrilo 145 000 ton paliva, ¢o sa preukaze ako 475 000 ton uSetrenych emisii.

3.3.2 Total Airport Management

Cely letiskovy proces musi byt plne integrovany s TAM a schopny interakcie
s ostanymi systémami. Vzhladom k tomu, Zze TAM je sucastou konceptu leteckej
dopravy buducnosti, prispieva tiez k urCitym benefitom. PresnejSie, TAM ma
nasledujuce ciele a benefity:

Ciele:

e DynamickejSie a zodpovednejsie zallenenie priorit  zakaznikov
(uzivatelov vzdusného priestoru); spravodlivé a jasné spésoby odbavenia
uspokojujuce potreby letiska

o Letiskové operacie zalozené na vykone za ucelom umozZnenia vykonu
funkcie TAM systému

e ZlepSenie predvidatelnosti spravania sa letiska ako systému v ramci
siete leteckej dopravy

e Snaha o dosiahnutie rovnosti medzi rozdielnymi letiskami so vzdjomnym
reSpektom

e TAM, ktory by poskytoval zvladanie obtiaznych situacii ¢o najvhodnejsSim
spbsobom s cielom dosiahnutia o najvyssej kvality sluzieb

Benefity:

e ZlepSenie predvidatelnosti letiska umozni predchadzanie prepletenosti,
ktora bude zredukovana, €o suvisi so zvySenim spokojnosti zakaznikov
(leteckych operatorov a cestujucich)

e Vz3ajomné pochopenie a prehladnost v kolaborativnych rozhodnutiach
medzi vSetkymi ¢lenmi systému

e ZlepSenie rieSeni obtiaznych situacii pomocou spoluprace s ostatnymi
¢lenmi systému

3% OROS, Stefan. NAVRH ZPUSOBU RIZENI PRIBLIZENI NA RWY 10 LETISTE BRNO-TURANY. Brno,
2009. 101 s. Diplomova préace. VUT Brno.
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TAM tiez poskytuje moznost vytvarania nového spbsobu komunikacie.
Jednotlivi €lenovia budu informovani o procesoch a problémoch, ktorym ostatni
Clenovia €elia a tym sa podobnym situaciam budu moct’ nasledne vyhnut'.

V CDM procese budu spolupracovat a rozhodovat o rieSeniach a vyvoiji
letiska. Spolo¢né rozhodovanie by malo z decentralizovaného systému vytvorit
centralizovany. A nésledne koncept TAM umozni rozvoj automatizovanych
planovanych nastrojov pre pomoc ¢lenom v dosahovani lepSej urovne. Néasledujuci
obrazok zobrazuje hierarchicky pohlad na jednotlivych aktérov celého konceptu.
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Obr. 32 Hierarchické zobrazenie jednotlivych aktérov TAM. Zdroj: eurocontrol.int

Strategicka faza: V strategickej faze usporiadania toku prebiehaju zistovacie,
planovacie a koordina¢né aktivity. Tato faza zacina Sest’ mesiacov a konéi dva dni
pred driom realizacie.

Predtakticka faza: Predtaktické aktivity usporiadania toku zahriuju planovanie
a koordinaciu a prebiehaju v obdobi dvoch dni pred driom realizacie letu.

Takticka faza: V taktickej faze su vykonavané taktické Cinnosti. Je to vlastne
riadenie toku a tato faza prebieha v den realizacie letu.*

3.3.3 SESAR

Program SESAR je prevadzkovou a technologickou odpovedou na hlavné
problémy suvisiace s narastom letovej prevadzky v Eurépe. Cielom je zaistit
modernizaciu eurépskych systémov riadenia letovej prevadzky sucinnostou vSetkych
prislusnych  vyskumnych avyvojovych sndh v spoloCenstve. Partnerstvo

3 KULéAK, Ludvik, et al. Air Traffic Management. Brno : CERM, Akademické Nakladatelstvi s.r.o, 2002.
314 s.
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a spolupraca su klu€ovymi prvkami Spolo¢ného podniku SESAR, organu, ktory je
povereny vedenim rozvojovej fazy projektu. Spoloény podnik SESAR bol zalozeny
Eurépskou komisiou a EUROCONTROLom, jeho ¢lenmi je 15 spolo€nosti: AENA,
Airbus, Alenia Aeronautica, DFS, DSNA, ENAV, Frequentis, Honeywell, INDRA,
NATMIG, NATS (En Rouse) Limited, NORACON, SEAC, SELEX Sistemi Integrati
a Thales.

Projekt AIRE

Spoloény podnik SESAR vybral 18 projektov zapajajucich niekolko desiatok
leteckych spoloc¢nosti, letisk, poskytovatelov navigatnych sluzieb a zastupcov
leteckého priemyslu s cielom rozsirit' su€innost’ €lenov pri snahach o redukciu emisii.
Tato iniciativa je znama ako AIRE (Atlantic Interoparability Initiative to Reduce
Emissions), v ktorej Spolocny podnik podporuje integrované skusobné lety
prispievajuce k redukcii CO,. Iniciativa AIRE bola zahajend vroku 2007 aje
zamerana na zlepSenie energetickej efektivnosti a zniZzenie hluku z leteckej dopravy.
Uzko spolupracuje s americkym Federalnym Gradom pre letectvo (FAA). SESAR je
zodpovedny za riadenie eurdpskej Casti tejto iniciativy. Ako nasledok doplnkovej
vyzvy pre predkladanie ponuk bude do projektu AIRE zapojenych viacero partnerov z
krajin Rakusko, Belgicko, Ceska republika, Nemecko, Kanada, Maroko, Holandsko,
Velka Britania a Svajéiarsko. Viac partnerov znamena viac testovacich miest a tym
padom &irsi ekologicky prinos. Dal$imi charakteristickymi rysmi programu su
napriklad transatlantické lety a gate-to-gate (vid obr. 33) skuSobné lety
prevadzkované medzi niekolkymi parmi vyznamnych eurépskych letisk. Niektoré
z vyhodnocovanych aktivit budd prebiehat” v eurédpskych vzduSnych priestoroch
s najvacsou intenzitou dopravy a na najvytazenejSich eurépskych tratiach (napriklad
amsterdamsky Schiphol).

En route Oceanic En route
LN \
Departure B 0 I Arrival
3.._.... ............ I o N,
Surface B T Surface
) e N |

T I ! !

AIRE

Obr. 33 Gate-to-Gate let. Zdroj: sesarju.eu

Dalsia vyzva AIRE na predkladanie ponuk sa tyka skusobnych projektov na
energeticky efektivne riadenie letovej prevadzky zaloZzenych na zniZzeni emisii
motorov a hluku z lietadiel (vid obr. 34) Dva projekty budu zamerané na aktivity nad
pevninou, pat na letiskovu prevadzku, Styri na prevadzku nad oceanom a sedem na
gate-to-gate ekologicku prevadzku.

Zapojenych je zhruba 40 partnerov vratane leteckych dopravcov, letisk,
poskytovatelov naviga¢nych sluzieb a vyrobcov lietadiel. Ukazuje sa, ze vyznamné
vykonnostné zlepSenia mdézu byt dosiahnuté s pomocou novych postupov
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vyuzivajacich uz fungujuce technolégie. Vroku 2011 maju v iniciative AIRE
spolupracovat' tieto spoloc¢nosti:

e Letecki dopravcovia: Air Europa, Air France, Austrian Airlines, Brussels
Airlines, Ceské aerolinie, Germanwings, Iberia, KLM Royal Dutch Airlines,
Lufthansa, Novair, SAS, SWISS, TAP Portugal

e Poskytovatelia letovych navigaénych sluzieb: Rizeni letového provozu CR,
Austro Control, Belgocontrol, DFS, DSNA, DGAC, NATS, NAV Portugal,
ONDA, LFV, LVNL, Skyguide

e Prevadzkovatelia letisk: Aena, Aéroports de Paris, Brussels Airport, Flughafen
Zurich AG, Goteborg Landvetter

e Zastupcovia leteckého priemyslu: Adacel, Airbus, Crida, GE aviation, INECO,
National Aerospace Laboratory (NLR), Pildo labs, Quovadis, Rockwell Collins,
SENASA, Swedavia®

Okrem vys$8ie uvedenych budu priamymi ucastnikmi niektorych gate-to-gate
aktivit aj americké FAA a NAV Canada. Vysledky projektu AIRE v Eurdpe su vSetkym
zaujemcom k dispozicii na internetovych strankach Spolo¢ného podniku SESAR:
www.sesarju.eu/news-press/documents-reports
Benefity SESAR ovplyvnia vSetky zlozky ATM systému:

e Letecké spolo¢nosti usporia €as apeniaze pomocou plynulejSich
a presnejSich priblizeni na letisko. LepSie profily letov — zniZenie spotreby
paliva.

e Pilotom validacia 4D trajektorie umozni priblizit' sa idedlnemu letu.

e Poskytovatelia navigaénych sluzieb (ANSP — Air Navigation Service
Providers) poskytna sluzby vysSsej kvality za nizSie naklady pre pouzivatelov
vzdu$ného priestoru.

e Letiska zacnu byt viac integrované do europskej prevadzkovej siete. Pondknu
prevadzku v zhor§enych meteorologickych podmienkach, optimalizuju
operacie a celkovu prevadzku, zvySia kapacitu.

e ATC alebo riadiacim letovej prevadzky sa zlepSi pracovné prostredie. Nové
technologie zabezpelia dostupnost’ relevantnych informacii, ktoré budu
poskytované v spravnom case, jednoduchou a intuitivnou cestou. Vyvynuté
postupy pre ATC sektor umoznia riadiacim lepSie vysporiadanie sa
s komplexnou leteckou situaciou.

e Cestujuci budu profitovat z harmonizacie odletov a priletov. Zaroven im budu
poskytované lepSie sluzby =za nizSiu cenu azaroven so zvySenou
bezpeénostou.

e Zivotné prostredie nebude zatazované takym mnozstvom emisii, vyfukovych
splodin a hlukom.

Obrazok znazornuje navrh idealneho profilu letu za ucelom usetrenia paliva.
Namiesto pévodného ,schodkoveho* stupania/klesania sa odporu¢a plynulé
stupanie/klesanie s konstantnou akceleraciou. Tieto postupy su vdaka malej hustote
prevadzky aplikované na vacsinu letov na letisku Turany.

Problematika ATM v8ak zahfna celé mnozstvo oblasti. Existuju desiatky firiem
poskytujucich ATM rieSenia buducnosti za ucelom dosiahnutia cielov vytycenych
SESARom a celkovej ekologizacie letectva. Pre porovnanie su v prilohe ¢&. 3

“ Www.rlp.cz[online]. 2010 [cit. 2011-05-22]. Rizeni letového provozu. Dostupné z WWW:
< http://www.rlp.cz/generate_page.php?page_id=2117>.
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uvedené obrazky, znazoriujuce rozdiel medi su¢asnym ATM a ocakavanou situaciou
po aplikacii SESAR navrhu rieSenia ATM systému.

Fuel-efficient flight profile
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Obr. 34 Navrh spotrebno-efektivneho letu. Zdroj: sesarju.eu

3.4 Moznost’ ziskania finan€énych prostriedkov

Pre letisko Brno-Tufany existuje viacero moznosti financovania
horeuvedenych navrhov. Jednou z nich je financovanie z vlastnych zdrojov, ¢o v8ak
v ziadnom pripade neumozriuje pokrytie celkovych nakladov, vzhladom k tomu, ze
ide o regionalne letisko s mensou prevadzkou. Dalia moznost' je snaha o ziskanie
dotacii od Juhomoravského kraja, alebo z Europského fondu pre regionalny rozvo.
Z tohto fondu letisko uz v minulosti Cerpalo pri nakupe autobusov a cisternovej
automobilove] striekacky. Tento fond by preto mohol byt potencidlnym zdrojom
finanénych prostriedkov do buducnosti.

V pripade, Ze by sa vbuduicnosti jednym zcielov letiska stal program
maximalnej moznej ekologizacie, dobrym zaciatkom by bola snaha o zapojenie sa do
vyskumu ekologickosti letiskového terminalu, ktory trva dva roky a je organizovany
Eurépskou komisiou pre energie. Ugast’ v programe demonstruje efektivnu Usporu
energie a s tym spojenu redukciu emisii CO,. Tento program EU financuje zo 75%.
Ak by aj v danej dobe program zanikol, je velka pravdepodobnost, Ze sa v blizkej
buducnosti programy ako tento budu mnozit, ateda moznost ekologizécie letisk
bude stéle reélnejsia.
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Zaver

Jednym z cielov tejto prace bolo popisat’ Airport Operations Management
(AOM) z hladiska procesov a interakcii. Jednotilvé véeobecné procesy, sucasti AOM
aich vzajomna interakcia su obsiahnuté v prvej Casti prace. V druhej a tretej Casti
boli tieto procesy porovnané s procesmi uskuto¢hovanymi na letisku Brno-Turany.
Vysledkom porovania je zistenie, ze AOM letiska je v sucasnej dobe optimalny
s prihliadnutim na prevadzku na letisku. PoCas pozorovania na letisku neboli zistené
Ziadne nedostatky, ktoré by bolo potrebné odstranit’.

Prinos tejto prace je preto aplikovatelny v pripade, ze by toto perspektivne
letisko napredovalo v pocte letov a cestujucich, a tak by nastala situacia, kedy by
bolo potrebné zavedenie novych technoldgii za ucelom zefektivnenia letiskovej
prevadzky. Jednym z navrhov je aplikacia self check-in kioskov, ktorych zavedenie
by pre letisko znamenalo znizenie prevadzkovych nakladov, uUsporu miesta
v odbavovacej hale, ¢o by umoznilo lepSie vyuzitie priestoru a tiez zmenSilo nutnost’
zvacSovania kapacity. Toto zavedenie by si vSak vyzadovalo aj zvacsenie priestorov
security kontroly. V sucasnosti je tato Cast’ letiska vybavena len dvomi skenovacimi
zariadeniami a to by znamenalo, Ze ani zrychlenie odbavenia cestujucich pomocou
self check-in kioskov by nezarucilo zrychlenie toku cestujucich.

Dal$i navrh — samoobsluzny postovy kiosk — by si podia méjho nézoru nasiel
uplatnenie uz za suc€asnej prevadzky letiska. Je vyhodnym rieSenim pre cesujucich,
ktori nechcu platit' alebo prist' o veci v batozine s nadvahou alebo o nepovolené
predmety v priruénej batozine. Samoobsluzny postovy kiosk umoznuje ich zaslanie
na nimi zvolenu adresu za prijatelnd cenu. Po vlozeni predmetov do kiosku budu
predmety automaticky zabalené do nepriehladnej igelitovej félie s identifikacnym
Cislom zasielky a udajom o hmotnosti balika. Na internetovych strankach letiska je
potom mozné zasielku vyhladat’ prave na zaklade jej identifikacného Ccisla. Po
uvedeni adresy dodania, vyberu zasielkovej spolo€nosti a uhradeni prepravného
poplatku bude zéasielka odoslana.

Poslednym navrhom je zavedenie pouzivania ekologickych paliv pre
prostriedky pozemného odbavenia. Ide o paliva, ktoré su v su€asnosti lahko
dostupné, pouzivané a omnoho ekologickejSie ako tie, ktoré su aktualne pozivané.
V praci je tiez zmienena moznost zavedenia biopaliv pre lietadla. V zavere prace je
preto uvedeny aj struény prehlad ,programov®, ktoré sa angazuju za ucelom
ekologizacie letisk aj celej leteckej dopravy.

Vsetky tri navrhy su sucastou globalnej ekologizacie letisk, ktora je
v poslednych rokoch trendom. Ich moznéa aplikacia by zarucila, aby tak perspektivne
letisko, akym letisko Brno-Turany je, kracalo s dobou, a tym zaroven zvySovalo svoju
konkurencieschopnost.
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International Air Transport Association

ICAOQ Bird Strike Information System

International Civil Aviation
Organiazation

Instrument Landing System
Loadmessage
Loadsheet

Aviation Routine Weather Report
Aircraft Movement Message

Notice to Airman

Noticfication to Captain
Propan-butan

Passenger Name List

Passenger Service Message
Passenger Transfer Message
Request message

Seat Available List

Schedule Coordination Conference
Slot Clearance Request

Single European Sky ATM Research

Specialists in air transport
communication and IT solutions

Seat Ocupied Message

Standard Schedules Information Manual
Secondary Surveillance Radar

Total Airport Management

Terminal Area Surveillance Radar
Terminal Control Area

United Time Coordinated

VHF Omnidirectional Radio Range

Federalny Urad pre letectvo
Pozemny zdroj el.energie
Topenie, ventilacia, klimatizacia
Cesky Hydrometeorologicky Ustav

Medzinarodné zdruzenie leteckych
dopravcov

ICAO Informacény systém o vtacom
nebezpectenstve

Medzinarodn& organizacia civilného
letectva

Systém presnych priblizovacich majakov
Sprava o nakladke

letecké pohonné hmoty

Letiskovy pohotovostny plan

Pravidelna leteckd meteorologicka sprava
Sprava o pohybe lietadla

Sprava pre pilotov

Sprava kapitanovi

Propan-butan

Zoznam cestujucich

Sprava o asistencii cestujucim

Sprava o transferovych cestujucich
Ziadost o spravy

Sprava o neobsadenych miestach
Planovacia koordinacna konferencia

Ziadost o povolenie slotu

spolo¢nost zabezpecujica komunikaciu
a IT rieSenia

Sprava o obsadenych miestach
Standardny planovaci informaény manual
Sekundarny prehladovy radar
Prehladovy radar koncovej riadenej oblasti
Koncova riadend oblast

Koordinovany svetovy €as

V8esmerovy radiomajak
Vzletova/pristavacia draha
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Priloha €. 1: Zimna prevadzka letiska

Podrobnosti 0 postupoch na vykonavanie zimnej prevadzky letiska.

Personal

osoby zodpovedné za zimnu Udrzbu a zimnu prevadzku letiska
vycvikovy program personalu, ktory zabezpecCuje vykonavanie kontrol,
meranie brzdnych ucinkov a hrubky kontaminacie

Vykonavanie kontrol, meranie brzdnych uéinkov a kontaminacie

Podrobnosti o intervaloch (periodicite/frekvencii) vykonavania kontrol:

kedy / ako ¢asto?

postupy na vykonavanie kontrol stavu pohybovych pléch letiska a kritéria
hodnotenia ich stavu

identifikacia typu kontaminacie

meranie brzdnych ucinkov (trecich charakteristik) prevadzkovych pléch a
kontaminacie pohybovych pléch pocas prevadzkovej doby letiska a mimo nej
kontrolné zoznamy (check list)

zariadenia na meranie brzdnych ucinkov a vysky kontaminacie pohybovych
pléch letiska (prevadzkové obmedzenia danych zariadeni)

Vysledky kontrol a merani

Ako bude zaznamenany vysledok kontroly a merani a kde bude ulozeny?
Kto prijme spravu z kontroly a merani? (postupy na podavanie hlaseni
vysledkoch kontrol)
hlasenie stavu pohybovych pléch letiska, vydavanie SNOWTAM/ NOTAM-ov
kritérid pre uzatvorenie RWY
- maximalna hrubka vrstvy pre rézne druhy kontaminacie
- maximalna hrubka kontaminacie pre nevycistenu ¢ast RWY
- maximalna hrubka kontaminacie na koncovych bezpecnostnych plochach,
— brzdné ucinky
- minimalna ocCistena Sirka
- minimalna vy&istena dizka
— kritérid na prechody medzi RWY a bezpecnostnymi plochami
— sklon snehového valu (pozdizny/prieény)
Ako dlho budu vysledky kontrol a merani archivované? Ako dlho bude
archivovana sprava SNOWTAM/NOTAM?

Cistenie pohybovych pléch

pouzivané zariadenia (zariadenia, kioré su na letisku na tento ucel k
dispozicii) a ich udrzba

pouzivané chemické prostriedky — typy je potrebné konzultovat s
prevadzkovatelmi lietadiel (korozivne u€inky na lietadla)

postupy na Cistenie pohybovych pléch letiska a poradie Cistenia (priority)
postupy na ziskanie najlepSich brzdnych ucinkov

postupy a prostriedky komunikacie s LPS pocas Cistenia pohybovych ploch
letiska



Priloha €. 2: ICAO Bird Strike Information System (IBIS)

Send ta:
ODEratOr . 01102 Effect on Flight

none a2
Aircraft Make/Model ..o 04 aborted take-off 033

precautionary landing O34
engines shuf down 035

Engine Make/Model ... OEIE other (specify) O3

Aircraft Registration ... a7 Sky Condition 37
nocloud TA
Date day..... month..... year ... 08 some cloud &
overcast OcC
Local time. ... e 0B
dewn Oa dayOs duskCc mightOD... 10 Precipitation
fog Oass
AErodrome NBME........ooooooe oo 1112 An O
snow D40
Runway Used.........ccoooeceeeeseeemaeeeees 13 Bird Species® . .. .. B
Location FEn Route. ... s 14 Number of Birds
Height AGL.......o.cocoeeee. ft =5 Seen 42 Struck &3
1 Oa Oa
Speed (IAS) .o kit e 2-10 O8 Os
11-100 Oc Oc
Fhase of Flight 17 more Op Obp
parked Oa enroute OE ) )
taxi D08 descent OF Size of Bird 24
take-off run O cC spprosch OG small Os
climb Do  landingrofl Ow medium Owm
large oL
Part({s) of Aircraft
Struck Damaged Pilot Warned of Birds 45
radome O 18 O YEs Oy noOx
windshield O ! O o
nose {exciuding above) O 0 O Remarks (describe damage, injuries and T
engine no. 1 m 3 O other pertinent information)
2 O 22 O
3 O 73 it R LR R
4 O 24 O
pmpg,l’,ler O 75 LR R SRR R
wing/rofor O % O
fuselage O 77 El = semeeeeeeeeseeecceceeeecemesememseseceeoeoeseseseeemamsaemoroeieasssssssasseeseeeees
landing gear DO 28 O
tail [m] 29 o nL Lo TSR R RTRR TR
lights O 30 O
other (specify) i 31 O
Reported Dy .o e “Send all bird remaing including feathar fragments fo:
[Optianal)

THIS INFORMATION IS REQUIRED FOR AVIATION SAFETY

Sample Form 1



A BASIC DATA

DI BIBEON ..ot eem e et et e m e e mem e s mmn s emn s e mms e rnneneesnrmnne

Aircratt Make/M OBl e

Enging Make/Modal . e e e e st

Aircraft Registration ... ...

Date of strike ABY oo MOA VB i

Aerodrome) LoCation iT KMOW .. ... e e e mm e mn e e e ae s s

B. COST INFORMATION

AIrcraft time OUL OF SBIVICE ...t e eee e s e s e eme e e e eneceme o SNOUTE

Estimated cost of repairs or replacement U.5.5 (in thousands) ..o

Estimated other costs
(e.g. loss of revenue, fuel, hotels)

C. SPECIAL INFORMATION ON ENGINE DAMAGE STRIKES

Engine position number 1 2
Reason for failure/shutdown 58 58
uncontained failure OA Oa
fire Os O=
shutdown — vibration Oc Oc
shutdown — femperature Ob dOo
shutdowin — fire warming OE OE
shutdown — other {specify) av Ov
shutdown = unknown Oz Oz
Estimated percentage of thrust loss® - 58 80
Estimated number of birds ingested - —d
BN SPGB, ... e ceecceecceeamaencomees mmmssas cmmmmes oe s ams o emnan o £t £R AR B RA 44 SRR AT SmRRR S em R am At e nam e R

* Thesa may be difficutt to determine but? even astimates are usadul.

Send all bird remains inciuding feather fragmenis fo:

U558 {in thouSands) ..o

a7

OA

Os

Oc

Obo

OE

Oy

0B

1N

58

OA

Os

Oc

Obp

OE

O¥

Reported by ...

Sample Form 2



Priloha €. 3: Airport Brno Intranet Information System (ABIIS)

PRULET

PRILET

ODLET

IMATRIKULACE

STAN_i

inka 3B061

linka 3B062

OK-CCC

oiig 1: PRG |orig2: PRG

dest 1: PRG |dest 2. PRG

Typ A/C: SF34

M2

ETA

ATA (block-on)

PAX Bag {hold/kg)

Cargo (kg)

DAA (hold/ks)

12:38

c2/128

8+0

| TransiT | |

STD

ATD (block-off)

PAX Bag (hold/kg)

Cargo (kg)

DAA (hold/ks)

15:40

knih. 16+0

dle Load Planu
skut.

die Load Planu

GINNOSTI

 PROVEDENO

POZNAMKA

ARR Loadsheet

ZACATEK KONEC

ARR PAX list

Palivové figury

GPU

Air Starter (APU INOP)

iz farm LM

Plnéni LPH

Zhytek:

Block Fuel:

Pozami asistence

Viz form Shall

WC a voda

Liklid

Catering

Wyhiivacl agregat

Viz form LM

De-icing

Wiz form LM

Boarding

Potasi a NOTAMYy

DEP Load Plan

DEP Loadsheet

DEP PAX list

Ostatni:

Ostatni:

Wyzvednuti Crew

Ok

Patet

Odvoz Crew

Farm:

Podet

min

kéd {vysvétleni)

SLOT(LT)

ZpoZdéni

ZPRACOVAL

PODPIS




Priloha €. 4: Loadplan

Priarity Addressies)

| | [ | l LOADSHEET & LOADMESSAGE

Q]:o I ‘R}h Date T ’li _Ll | } [ ‘ |’I | ‘ I ‘ | i IE Passenger aircraft MRP“
riginatar achange ate Ime NINAIE

Lla Rlo‘c|z|?|xlil / | ‘ IP[DE L D‘M‘E A %

Flight ASC Reg. Wersion Craw Date
! <
CLLLIT DT ol LI T ol LLL LT L Jol b L b L Je
BASIC WEIGHT ZERD FUEL TAKE-OFF LANDING
Crow MAXIMUM WEIGHTS FOR
Pantry ;
Takea-off Fual + | Trip Fual +
ALLOWED WEIGHT a b -
ORY OPERATING WEIGHT FOR TAKE-OFF
- flowest ofa, b orc)
Take-off Fuel + Crperating Weight (—3‘
QOPERATING WEIGHT ALLOWED TRAFFIC LOAD
Mo. of Passengers | gan Distribution Weight Remarks
Diast. Tatal BAX PaD
M | A/F [CH| INF | Bag 1 2 3 d 5 6 0 I e157 ET v ]
— g ' i P
B \ | 1 1
C PAXS «PADY 7
M =
. [ 7 .T 7 wB/ 8l 4 <5/ 6] o0/ =
—— Tr ' ' H :
B 1 1 H 1
o sPAXS S «PADS
M <
. [ 7 T W/ «Z/ W3 A a5/ a8/ ) =
— Tr 1 . '
B 1 H ] H
C PAKS 4 S «PADS S S
M <
. [ T R o500 w8/ a0/ =
— Tr . '
B 1 i v 1
[+ «PAXS 7 WPADY /S
M =
. A o o T o #B) el ol o5f W/ o0 7
——— : ! , i
. Siy
+ Allowed Traffic Load
Tatal Passanger Weight
TOTAL TRAFFIC LOAD = > @ o m—
) ) # MNates
Dry Operating Weight + UNDERLOAD BEFORE LMG =
T
ZERO FUELWEIGHT LMC LAST MINUTE CHANGES
Max. % _— Dest, Specification grl;; 7_ Weight o
LT = = 3
£
= | Balance Seating Cond,
Take-off Fuel + z °
E
TAKE-OFF WEIGHT LMC g
= =
e, T [&]
LTI = 3
: -
. £
Trip Fuel _J < | Tolal Passengers
LAMDING WEIGHT LMC J
hdaz. + = + Praparad by: Approvad by:
TTTTT] = wote 7/




Priloha €. 5: Porovnanie ATM dnes a SESAR koncepcia ATM

Air Traffic Management dnes:

Mlamagameant




SESAR Air Traffic Management:

« Salalils b
Cormmunicaion
& Navigalion

ait & geownd data shating *



