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Uvod

Udrzitelny rozvoj je momentalné rychle se rozvijejicim tématem, orientuji se na
néj spoleCnosti, statni strategie i spotiebitelé. Udrzitelné menstruacni pomucky nabizeji
oproti neudrzitelnym produktim Setrné€j$i dopad na zivotni prostiedi i dlouhodobé
vyuziti. Z téchto divoda zajem o udrzitelnou menstruaci postupné roste, stale vsak vice
dominuji na trhu neudrzitelné produkty. Spotrebitelské chovani v oblasti udrzitelnych
menstruacnich produktii je ovliviiovano velkou fadou vnéjsich a wvnitinich faktort.
I presto, ze je spoleCnost vice oteviena novym tématim nez v minulosti, menstruace je
stale vnimana jako intimni zalezitost.

Bakalarska prace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou ¢ast, pfiCemz nejdiive
jsou popsany zakladni pojmy, které vedou k lepsimu pochopeni tématu jako celku.
Prvni je shrnut pojem menstruace a jeji funkce, poté hygiena, ktera nedilné souvisi se
zvladanim menstruacniho cyklu. Dale se prace zaméfuje na udrzitelny rozvoj a jeho
rizna pojeti, naez je pospana udrzitelna a neudrzitelna menstruace, jejich negativni
a pozitivni stranky a momentalni produktové moznosti na trhu udrzitelnych
menstruacnich produkti. Dale je ve strucnosti predstaven trh menstruacnich produktd
ajeho aktualni situace. Neposledné se prace zabyva spotiebitelskym chovanim
a faktory, které ho ovliviluji. Poté je predstaven postoj spolecnosti vyrabé&jici
menstruacni produkty a nakonec je pojimana problematika danového zatizeni na
menstruacni produkty.

V praktické Casti je proveden kvalitativni vyzkum pomoci polostrukturovanych
rozhovort, ktery zkouma faktory ovliviiujici spotiebitelské chovani na trhu udrzitelné
menstruace a danové zatizeni na menstruaéni produkty, nasledné je vyhotovena

tematicka analyza. Nakonec je provedena diskuze, ktera shrnuje poznatky vyzkumu.



Teoreticka ¢ast

1 Menstruace

Menstruace je dualezitym milnikem v zivoté Zeny, se kterym jsou spojeny
hormonalni a fyziologické zmeény. Zapoceti menstruacniho cyklu znamena pozvolny
prechod ditéte do pubertalniho obdobi a s tim je spojen proces zmén télesné schranky.
Béhem daného obdobi zeny pouzivaji menstruacni pomuicky, které jim pomahaji
pokraCovat v béznych aktivitaich. Pro pochopeni néasledujicich kapitol a vyuziti
menstruacnich pomucek je dulezité pochopit menstruaci.

Kftepelka (2015) popisuje Menstruaci jako funkci zenského organismu, kterd ma
reproduk¢ni vyznam. Tento cyklus je normalni funkci, avSak zastinuji ho tabu a stigma,
ktera pretrvavaji do soucasnosti. Je Casto vnimana negativné, piedevS§im v mnoha
nabozenstvich. Je také vnimana jako néco necistého a nehygienického ¢i nenormalniho
i presto, Ze se jedna o normalni funkci organismu. Hunter (2016) upozortiyje, ze se tyka
nejen zen, ale i nékterych jinych lidi, jako jsou napfiklad nebinarni jedinci a trans
jedinci. Rydstorm (2020) vysvétluje, ze tito jedinci se narodili jako zeny, ale prosli
jistou transformaci. Jiz se jako zeny neprezentuji €i prosli chirurgickym zékrokem.
Avsak v prubéhu zivota menstruovali. Pferuseni menstruace tak mohl ucinit jen
chirurgicky zakrok €i pozivani testosteronu.

Pro dalsi Casti prace vsak budu pouzivat pojem zeny v ohledu menstruace.
Dutivodem je zjednoduSeni pro lepsi orientaci v textu. AvSak pofad je brano v potaz, Ze
nejen zeny menstruuji, ale i dal§i pohlavi. (Kiepelka, 2015)

Jen obcas je tato funkce vniména jako normalni i pfirozend soucast zivota.
Ktepelka (2015) uvadi, ze racionalni pohled se objevil az kolem 17. stoleti, kdy byla
zkoumana reprodukce Cloveéka. Hormony, které v ramci menstruace pusobi, byly
zkoumany az ve 20. stoleti. Menstruacni cyklus je, jak uz podle nazvu napovida,
cyklicky tedy opakovany. Menstruace zac¢ind okolo desatého roku, avSak celosvétovy
prumér je uvadén okolo tfinactého roku. Prvni menstruace se nazyva menarche. Konci
okolo padesatého roku, kdy se toto obdobi nazyva menopauza. Obvykle trva
menstruacni cyklus 28 az 35 dnl, mize se liSit v zavislosti na odchylkach
v menstruacnim cyklu, které jsou zavislé na véku a zdravotnim stavu. Nejvetsi odchylky

byvaji zpocatku menarche a na poc¢atku menopauzy.



Horejsi (2003) spojuje menstruacni krvaceni s menstruaCnim cyklem, navic je
jeho zakladnim predpokladem pro zacatek menstruace. Obvykle se uvadi 3 az 5 dnu,
pfiCemz mnozstvi krve, ktera se z téla vylouci je uvadéno velmi malé mnozstvi tedy 80

az 150 mililitru.



2 Hygiena

Vyznam hygieny v souvislosti s menstruaci je zasadni pro udrzeni zdravého
organismu. Zaroven je zde zminéno historické pojeti hygieny souvisejici s menstruaci
a vnimani Zeny v obdobi Sestinedéli.

Kaur (2015) ftika, ze hygienické navyky, které zeny praktikuji v obdobi
menstruace, jsou zasadni pro zdravi téchto Zzen a napomahaji pravidelnému
menstruacnimu cyklu. Pokud jsou tyto navyky zanedbany, mohou vést k nepiijemnym
potizim jako je podrazdéni i nepravidelna menstruace. V pifipade vyrazného opomenuti
mohou vSak vést k toxickému Soku.

V historii tomu vSak bylo s pojetim menstruace jinak. Lenderova (2009)
popisuje, ze o menstruaci se v 19. stoleti tém&f nehovofilo. Zena byla piipravovana na
svou roli ve spoleCnosti a menstruace byla jen dalSi véc spojovana s zenou, kterou
musela ve svém zivoté projit. Menstruacni krev byla Casto spojovana s Carod€jnictvim.
Na zeny bylo nahlizeno jako na ménécenné bytosti, které¢ meély blizko k d’ablu.

Kazdodenni hygiena byla vSak dle Lenderové (2009) nezbytna. Na venkoveé se
obvykle zeny myly v pfirod€, vzneSené damy to mély ulehceny. Slouzily jim specialni
nadoby ¢i soukromé lazné. Ve meéstech se obvykle vyuzivalo vefejnych lazni. Vznikaly
od 13. stoleti. Inspirace ovSem pfisla zfimskych lazni a rychle si nasla oblibu
i v ¢eskych zemich. Lazné€ nejen, ze poskytovaly hygienické sluzby, nabizela se zde
i socialni zabava obyvatelstva, ktera byla blizce spojena s prostituci. Kvuli tomu neméla
cirkev prili$ kladny postoj k témto formam hygieny. Pobyt v laznich vSak nebyl zakazan
cirkvi, nybrz rozSifenim nemoci jako je syfilis a mor. Lazné tak byly zavirany, aby se
predeslo dalSimu Sifeni.

Palupi (2020) zdurazruje, ze zeny by mély béhem menstruace zvazovat nejen
volbu produktt, které pouzivaji, ale i udrZzovat Cistotu béhem menstruace. Riziko, které
souvisi s vyskytem bakteridlnich infekci, je béhem menstruace vyssi, nez pii obdobi,
kdy zena nemenstruuje. Hygiena by méla spocivat v myti intimnich partii a udrzovat je
Cisté, aby se predeslo pripadné infekci.

Dle Lenderové (2009) byla nejhtie vidéna zena po porodu neboli Sestinedélka.
S ni byly spojovany nejtemnéjsi magické sily. Nebezpeci hrozilo nejen zen€ po porodu,
kdy ji mohly ohrozit zly duchové, ale také mohla ohrozovat spolecnost. Pokud se
v n¢kterych mistech naskytla negativni udalost, jeji pficinéni nesla pravé Sestinedélka.
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Z tohoto divodu zistavaly zeny v obdobi Sestinedéli izolovany od spole¢nosti a smély
je navstévovat pouze zeny. Obvykle zistavaly doma ¢i na jiném misté, kolem nich byla
povésena Cervena plachta, ktera méla dle predpokladi tehdejsiho mysleni chranit Zenu,
dit€¢ i okoli pfed neCistymi silami. Hygienické navyky béhem této doby byly dosti
opomijené, protoze nikdo nechtél mit kontakt s zenou v Sestined¢li. Latky, na kterych
zeny lezely, se praly malokdy a musely se prat uvnitf. Po uplynuti doby Sestinedéli
musel byt vykonan obfad oci§téni a zeny se mohly navratit do spolecCenského déni.
Obrad se konal ve vysvéceném kostele. V ramci obfadu se dité pokitilo a matka ocistila
od temnych sil. Pfi vchodu do mistnosti byla pokropena svécenou vodou, musela byt
v doprovodu Zen. Poté se pomodlila a obesla oltar se svici v rukou. Timto se ocistila
a jiz nebyla nebezpec¢na a necista. Tento obfad se pravidelné konal od zacatku 17. stoleti

v naSich zemich.
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3 Udrzitelny rozvoj

S tématem udrzitelného rozvoje se v dneSnim svété setkavame kazdy den. Je
nejen soucasti strategického rozhodovani naseho statu, ale tyka se i mnoha dalSich
oblasti jako je menstruace. Udrzitelny rozvoj se fesi na regionalni i lokalni trovni. Resi
se také na mezinarodni a globalni Grovni.

Tento koncept se porad vyviji a probira se na ruznych schizich, jako je
naptiklad setkani Organizace spojenych narodu. Z hlediska definic se da udrzitelny
rozvoj popsat mnoha zpusoby. Nejznamé;jsi definici, kterou zde mohu uvést, je definice
od Organizace spojenych narodu z roku 1987. ,, UdrZitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery
se snazi uspokojit potreby budouci generace, aniz by byla ohroZena schopnost
budoucich generaci uspokojovat jejich viastni potreby. “ (vlastni pieklad) ,, Sustainable
development is the development that meets the needs of the present without
compromising the ability of future generations to meet their own needs.” (World
Commission on Environment and Development, 1987, s. 43)

Ceska republika v ramci udrzitelného rozvoje piispéla svoji Géasti. Udrzitelny
rozvoj vymezuje tfi pilite, na které se zaméfuje. Jsou to socidlni, ekonomicky
a environmentalni. Tyto cile se v ramci strategického ramce Ceské republiky 2030 dale
rozvadgji a tvoii tak hlavni oblasti, na které by se Ceska republika chtéla zaméfit
v implementaci udrzitelného rozvoje v budoucnosti. Implementace udrzitelného rozvoje
vSak nemuze fungovat jen zintervenci a prosazovani udrzitelného rozvoje
nadnarodnimi institucemi ¢i statnim aparatem, musi se do jeho prosazovani také zapojit
vedeni podnika a vSichni jejich zaméstnanci, ale i vefejnost. Je to pravé z divodu, ze
uvedené tii pilife ovliviiuji vSechny sektory. (Utad vlady Ceské republiky, Odbor pro
udrzitelny rozvoj, 2017) Vrabcova (2021) vsak upozortiuje, ze udrzitelny rozvoj je
velice slozity a mohl by narusit hlavni Gcel podnikani téchto podnikii. Mohl by také
narusit zivot vetejnosti, kterd je zvykla zit odlisn€ a za jinych hodnot nez udrzitelny
rozvoj prosazuje. Pfijmout a szit se s udrzitelnym rozvojem bude pro nékteré vyzva, pro
nékteré to muze znamenat riziko ¢ snad hrozbu, avSak je nezbytné podnécovat
ucastniky ze vSech jednotlivych sektort, aby se na této zméné podileli.

Ceska republika a jeji strategicky ramec pro budouci vizi statu v roce 2030

stanovila Sest klicovych oblasti. Tyto oblasti se tykaji vSech tii pilift a na zakladé nich
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se stanovily dil¢i cile. Oblasti jsou nasledujici: ,, Lidé a spolecnost, Hospodarsky model,
Odolné ekosystémy, Obce a regiony, Globdlni rozvoj a Dobré viadnuti.“ (Utad vlady
Ceské republiky, Odbor pro udrZitelny rozvoj, 2017, s. 11)

Pelucha (2011) fika, Ze v ramci implementace tohoto piistupu v Ceské republice
se setkavame s fadou negativnich faktort, které tento pfistup zpomaluji. Udrzitelny
rozvoj stoji na multidisciplinarnim pojeti a stava se tak velice slozitym. Je tedy nutna
Siroka Skala informacnich a statistickych udaji pro jeho sledovani, které jsou tézko
méfitelné. To je dale negativné ovlivnéno nedostatkem financni podpory pro zajisténi
mistniho monitorovani a nasledného vyhodnocovani. Nejvice znepokojujici je tvrzeni,
ze zminéné ti1 pilife jsou si navzajem v rozporu. Tento problém je dle Kvétona (2014)
pfirozeny a vhodnym feSenim je zapojeni vSech zimovych skupin do tvofeni

a implementovani strategickych dokumentd.

3.1 Ruzné pristupy pojeti udrzitelného rozvoje

V ramci udrzitelného rozvoje se mizeme setkat s riznymi délenimi. Kazdé
déleni se diva na pojeti udrzitelného rozvoje trochu odlisné. Pro pochopeni pohledu na
udrzitelny rozvoj je dalezité pochopit i nasledujici pfistupy.

Hejda (2005) uvadi, ze zfejm& nejpouzivanéj§im pojetim je rozdéleni na tfi
pilite, ekonomicky, environmentalni a socialni. Tyto pilife vSak Casto nepusobi
ve vzajemné harmonii, ale vyvraci se navzajem.

Dal§im pojetim, které Hejda (2005) zmiriuje, je cyklické neboli kruhové pojeti.
Tento model se snazi minimalizovat odpadové hospodafstvi a usiluje o minimalizaci
vyCerpatelnych surovin. Zaroven se snazi recyklovat vSechny mozné odpady, které
z tohoto modelu vzniknou a znovu je vyuzit. Tento model je opakem modelu
industrialniho, ktery je na druhou stranu linearni.

Vnimani udrzitelného modelu jako podsystému, ktery je v souladu s pfirodou, se
popisuje dle Hejdy (2005) jako otevieny model. Zatimco industrialni model se jevi jako
uzavieny, ktery komunikuje jediné prostfednictvim svych vystupli. Zde nastava
problém, ze vztah ekonomiky a pfirody je nerovhomérny. Ekonomika hledi na pfirodu
jako zdroj surovin, které je mozno Cerpat neomezené. Dochazi vSak k poskozovani
ptirody ekonomikou, naCez nastava opacny efekt, ze §patné zivotni prostiedi vyvolané

exploataci pfirody poskozuje na druhou stranu samotnou ekonomiku.
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4 Udrzitelna menstruace

Udrzitelna menstruace je dulezitym aspektem pro budouci pohled na menstruaci
i zakladem volby menstruacnich pomucek, které jsou v souladu s udrzitelnou teorii.
V tomto pojeti je dbano na to, jak se tyto produkty vyrabé&ji, pouzivaji, i jak je jich
zbavovano v bézném zivoté spotiebitele. VSechny zminéné aspekty ovliviiyji, zda se
jedna o udrzitelnou ¢i neudrzitelnou menstruaci.

Udrzitelnd menstruace by se dala popsat dle Davidson (2012) jako ovliviiovani
socialniho a environmentalniho dopadu, ktery je spojeny s volbou jinych produktt
ajejich nasledné pouzivani. Udrzitelna menstruace je tak spojena s nakupem
a pouzivanim udrzitelnych menstruacnich produktu.

Soni (2020) zdiraziiuje, ze nejvyznamngj§i osobou pii prvni menstruaci
se nej¢astéji uvadi matka, pficemz produkt, ktery byl, jako prvni nabizen je nejCastéji
jednorazova menstruacni vlozka. Pravé matky maji nejvétsi vliv nejen na aktualni volbu

produktu, ale i na budoucti spotiebni chovani.

4.1 Udrzitelné a neudrzitelné menstruacni produkty

Menstruacni pomucky a jejich vyznam v ramci menstruace je nezpochybnitelny.
V soucasné dobé se vSak mizeme setkat s mnoha alternativami, které pomahaji zenam
pii zvladani menstruacniho obdobi.

Z hlediska produkti, které se pifi menstruaci pouzivaji, jsou vyuzivany
neudrzitelné tedy jednorazové nebo udrzitelné tedy opét pouzitelné i vicerazové.
Z hlediska popularity naptiklad pii soutézi Volba spotiebitelt za rok 2021 v kategorii
damska hygiena vyhrala znacka Bella, ktera spada do skupiny neudrzitelnych produkta.
(Atoz Marketing, 2021)

V kategorii neudrzitelnych produkti se dle Marcelise (2021) mizeme nejcCastéji
setkat s menstruacni vlozkou, tampony, slipovymi vlozkami neboli intimkami a jinymi
produkty. Tyto produkty maji pifimy kontakt s pokozkou. Na rozdil od udrzitelnych
menstruacnich pomucek obsahuji vonné latky, které mohou u nékterych zakaznika
vyvolat negativni reakce ve smyslu podrazdéni, zarudnuti ¢i svédéni. Bure§ (2011)

upozoriuje, ze nékteré neudrzitelné produkty (nejCastéji se uvadi vysokoabsorbcni
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tampon) mohou zpusobit az nebezpeéné dopady na zdravi. Onemocnéni se nazyva
syndrom toxického Soku, ktery je zpUsobeny nespravnym pouzivanim
vysokoabsorb¢niho tamponu. Vznika z divodu prekroceni doporucené doby pouzivani
tohoto produktu a muze vyvolat horecky, vyrazky, bolesti ve svalech, zvraceni
a prijem. Nicméné muze vést az k multiorganové dysfunkci nebo nejhtre smrti.

Dwivedi (2020) dale zdaraziuje, Ze neudrzitelné produkty obsahuji slozky, které
se rozkladaji velice pomalu, naptiklad plasty, které nachazi v hornich vrstvach
produktu. Primérna Zena piitom vyprodukuje az 150 kilograma odpadu za celozivotni
menstruacni obdobi jen diky neudrzitelnym menstruacnim praktikam.

Kaur (2018) uvadi, ze neudrzitelné produkty jsou také pfii¢inou zablokované
kanalizace. Je to zplisobeno nespravnym odpadovym managementem uzivatelek
neudrzitelnych produktd, kdy dochazi k jejich splachovani po pouziti do toalety. Tyto
produkty jsou absorp¢ni, tudiz pokud se nasaknou vodou, zvét§i svou velikost
a zapfiCini zamezeni prutoku kanalizace. Pfi rozkladani téchto produkti dochazi
k rozmnozovani choroboplodnych zarodki a patogennich mikrobi. Také mohou
obsahovat hepatitidu a viry HIV, které si zachovavaji svoji infekénost. Pracovnici, ktefti
poté uvolnuji tyto kanalizaéni systémy, piichazeji do kontaktu stémito Skodlivymi
chemikaliemi a patogeny.

Zeny se také Casto zbavuji téchto produktd obvykle do kose se smienym
odpadem nebo jinych kost. Perez (2020) uvadi, ze v Ceské republice odpad
z menstruacnich vlozek za rok 2017 tvotil 0,7 % na komunalnim odpadu. Vlozky se pak
ve vétsiné rozvinutych zemi vyhazuji do bézného koSe se smisenym odpadem ¢i
specialniho kose, ktery je pfistupny na damskych toaletach. Pricemz vlozky se vétSinou
misi s komunalnim odpadem, ktery poté konci na skladkach. Umoziuje se tak mnozeni
choroboplodnych zarodk a patogennich mikrobt. Jednorazové vlozky se rozkladaji
500 az 800 let, kvali plastim, které jsou ve vyrobku obsazeny. Bézné tampony se
rozkladaji mnohem rychleji, diky pfirodnim vlaknim, které obsahuji. Rozkladaji se
okolo Sesti mésicu.

Peberdy (2019) tvrdi, ze obaly tvoii dalsi zdroj zneCisténi. Tampony a vlozky
jsou obvykle baleny v plastovych obalech, které jsou nekompostovatelné. Nejvice
znepokojivé byly vysledky zneCisténi tamponovych aplikatord, které jsou taktéz
plastové. Tvori nejveétsi procento znecCisténi ze vSech kategorii menstruacnich produkti.
Tyto plasty poté konci na skladkach nebo dokonce v oceanech, kde jsou pfeneseny na

plaze. Plastové aplikatory je mozné najit iv zaludcich mofskych ptaka. Dal§im

15



problémem jsou mikroplasty. Jedna se o malé Casti plastd, velikostné jsou asi 5
milimetrd velké. Mikroplasty poté znehodnocuji vodni prostfedi a jsou nebezpecné
nejen pro moiské a sladkovodni ekosystémy, ale také pro lidské zdravi. Ryby
v mistnich ekosystémech konzumuji tyto plasty. Zdravi ryb je poté ohrozeno, protoze
jejich travici systém zablokuji plasty a ryby uhynou. Lidé, ktefi jedi ryby z téchto
oblasti, poté konzumuji i mikro plasty, které zivocich obsahuje.

Kaur (2018) zafazuje mezi udrzitelné produkty opakované pouzitelné vlozky,
vlozky z bambusovych vlaken, vlozky z bananovych vlaken, vlozky z vodnich hyacintq,
opét pouzitelné tampony, kalisky. Tyto produkty staci nakoupit jednou a pouzivat je po
nekolik let. Jsou omyvatelné, praktické a Setrné k zivotnimu prostredi. Z finan¢niho
hlediska jsou nenakladné, predevS§im v porovnani stalého kupovani neudrzitelnych
alternativ. Davidson (2012) upozoriuje, ze nevyhodou téchto produkti je vstupni
investice, kterd byva zpravidla vyssi. Z dlouhodobého hlediska je vSak pocatecni
finan¢ni naklad pfiznivéjsi nez koupé€ neudrzitelnych produktd, které jsou jednorazove.
Z tohoto divodu se stavaji udrzitelné produkty méné€ dostupné nizkopfijmovym
jedincim, které mize vys$si cena odradit.

Foster (2021) uvadi, ze na rozdil od béznych vlozek, které jsou vyrobeny
ze superabsorbéniho polymeru, jez se vyrabi chemickou cestou, opétovné pouzitelné
vlozky jsou z pfirodnich rostlinnych vlaken. Pohlcuji tekutinu a jsou vysoce absorp¢ni.

Vlozky z bambusovych vliken jsou vyrabéné zbambusové duziny jako
absorpcniho prvku. Jsou kompostovatelné, antibakterialni a funguji jako bézné vlozky
(Kaur, 2018)

Vlozky zbananovych vliken se dé¢laji zbananové duziny a jsou
kompostovatelné béhem Sesti mésict po pouziti. (Tamtéz)

VlozKky z vodniho hyacintu se produkuji z vodniho hyacintu a nesou nazev
,Jani“. Jsou taktéz kompostovatelné a Setrné k zivotnimu prostfedi. Dale se vyrabégji
z Inénych a bavinénych vlaken nebo konopi. Lnéna vlakna vSak maji mensi absorpci
nez bavinéna vladkna. (Tamtéz)

Hradilova (2020) dale déli opétovné pouzitelné vlozky dle typu velikosti ¢i
doby, kdy je spotiebitel pouziva. V pripadé doby se d€li na nejtenci intimky, které se
zpravidla pouzivaji pfi zacatcich ¢i konci menstrua¢niho cyklu. Siln&j§i a bézné
pouzivané béhem dne a vlozky urCené pro noSeni béhem spanku. Velikost vlozky
se obvykle voli dle typu obvyklé vlozky, kterou spotiebitelé pouzivali do této doby.

Vlozky se dale déli dle velikosti. Zpravidla intimky jsou nejmensi, poté nasleduji denni
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vlozky a nejvétsi jsou nocni vlozky. Tloustka se také lisi dle doby, kdy se vlozky
pouzivaji. No¢ni vlozky jsou nejobjemnéjsi a absorbuji nejvice tekutiny, uvadi se do
sedmi milimetra. U béznych vlozek je tloustka od dvou milimetrd. Intimky jsou poté
nejtenci, tedy do dvou milimetrd. Nejvice absorpcni vlozky se pouzivaji po porodu.
Jsou vyrobeny tak, aby byly co nejobjemnéjsi.

Hradilova (2020) nasledné popisuje jednotlivé vrstvy, ze kterych se latkové
vlozky skladaji. Vrchni materidl je tvofen rostlinnym savym vldknem a spodni
neprodySnym vlaknem, aby nedoSlo k proteCeni. Typu vzhledovych variant je
nepieberné mnozstvi, spotiebitel si tak muze vybrat z riznych zajimavych vzort a barev
az po varianty bez jakéhokoliv vzoru a jednolité barvy. K tomu, aby vlozka spravné
drzela na spodnim pradle, se pouzivaji knoflicky, které vlozku upnou ke kalhotkam.
Nevyhodou miize byt rozeznani spodni a vrchni vrstvy pii typu oboustrannych vlozek.
Lze se vSak vzdy orientovat dle nasité cedulky, ktera se pfisiva pravé na spodni stranu.

Hradilova (2020) uvadi, ze doba pouzitelnosti vlozek, je porovnatelna
s jednorazovymi vlozkami. Vydrzi do dvou az osmi hodin, nez je potfeba vymenit za
novou vlozku, pficemz také zéalezi na sile menstruacniho krvaceni. Po pouziti je
doporuceno vlozku oplachnout pod tekouci vodou a nélezité ji vyzdimat. V pfipadé, ze
se spotiebitel nachazi mimo bydlist€¢ a nema moznost vlozku nikde vyprat, je vhodné
pouzit neprodysny pytlik z ptirodnich materialt, ktery taktéz nepropousti zadny zapach.
Dalsim krokem c¢isténi vlozky je prani v pracce, vlozka se vypere pfi teploté¢ 60°C. Prani
na niz§i teplotu se doporuCuje jen v piipad€, Ze spotiebitel netrpi gynekologickymi
problémy a vlozka je fadné predeprana a neobsahuje menstruacni krev. Standardné je
vSak doporucovano prani na 60°. Divodem je, aby se ve vloZzce zniCily bakterie, které
by se mohly pii nespravném cisténi vlozky mnozit a zpusobit tak mozné preneseni
bakterii a v dusledku infekci. Také se doporuCuje po pouziti vlozky namocit ji do
studené vody. Studena voda na rozdil od teplé, uvoliuje krev. Usnadni se tak pfeprani
vlozky. Pfi prani vlozek v pracce se nedoporucuje piidavat zadnou avivaz ¢i jiné
podobné chemické pripravky. Misto chemickych pifipravka se doporucuje piidat
pfirodni pfipravky, jako je ocet nebo roztok kyseliny citronové. Latkové vlozky je
mozné i susit v suSice jako bézné pradlo. Pii velkém mnozstvi vlozek je lepsi vlozky
namocit a predeprat, poté se mohou pridat k béznému pradlu a usnadni se tak praci
proces. Vlozky se nedoporucuje zehlit ani vyvatovat, protoze by se tak opotiebovaly
jednotlivé komponenty vlozky a mohla by se tak poskodit. Zivotnost latkové vlozky je

zavisla na volbé materialu, jak vlozku spottebitel udrzuje, a jak ¢asto ji pouziva. Uvadi
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se pét az deset let. Pro obdobi celé menstrua¢ni doby se uvadi 20 az 25 kusu téchto
vlozek, zélezi vSak na sile menstruaéniho vytoku. Obdobné se mohou takto udrzovat
i menstruacni kalhotky, protoze jsou si tyto produkty podobné.

Pfi pouzivani latkovych vlozek Hradilova (2020) objasnila obavy zapachu ci
prilisného poceni. Oba tyto piipady jsou vyvraceny, avSak zapach se muze objevit
v pfipadé gynekologickych potizi, kdy je vzdy lepsi navstivit 1ékafe. Jednorazové
vlozky obsahuji plasty a chemické gely, misenim menstruacni krve se vzduchem poté
dochazi k nepfijemnému zéapachu. Latkové vlozky vSak tento zapach nepodporuji,
protoze jsou vyrabény z pfirodnich materialt. Zabranuji taktéz abnormalnimu poceni.
Davidson (2012) vyzdvihuje, ze velkou vyhodou téchto vlozek je, ze je mozné si je
vyrobit i v domacim prostiedi pomoci volné dostupnych materiald. Mohou tak byt vice
dostupné pro nizkoptijmové jedince.

Opét pouzitelné tampony jsou tampony vyrabéné z piirodnich materiall, jako
jsou bambus, vlna, bavlna nebo konopi. Pouziva se jako bézny tampon. (Kaur, 2018)
Pfipojeny provazek, ktery slouzi pro vyndani tamponu je vyrobeny také z pfirodnich
materiald. Aplikatory pro tyto tampony jsou vyrobeny z kartonu. Mohou se uzivat 4 az
8 hodin. Tampony mohou byt opét pouzitelné pii fadném umyti nebo mohou byt
kompostovatelné. (Peberdy, 2019)

Menstruaéni kaliSky jsou obvykle zlékafského silikonu. Jsou vhodnou
alternativou pro tampony a diky jejich materialu se daji snadno slozit a vlozit do vaginy.
Vydrzi Sest az dvanact hodin a poté by se méli vyjmout, vyprazdnit a omyt.
(Kaur, 2018) Kalisky tvoti nejmensi dopad na znecisténi v porovnani s neudrzitelnymi
produkty, tim se stavaji velice kvalitni udrzitelnou moznosti. (Perez, 2020)

Menstruaéni disk je podobny menstruacnimu kalisku. Stejné jako kalisek
se zavadi uvnitf vaginy, avSak o néco hloub¢ji. Jak jiz nazev vypovida, jedna
se o okrouhly tvar, ktery je ohybatelny, stejné jako menstruacni kalisek. Existuji dvé
verze diskd, které jsou momentalné na trhu. Prvnim je znovupouzitelny disk, ktery se po
pouziti oplachne vodou a miiZze byt znovu pouzit. Druhym je jednorazovy disk, ktery se
po pouziti neda znovu aplikovat a musi se vyhodit. (Koskenniemi, 2020)

Menstruacni kalhotky jsou specialni spodni pradlo, které slouzi pro udrzeni
menstruacni krve. Po pouziti se daji vyprat a znovu pouzit. (Tamtéz) Uvnitf je
zabudovand menstruaéni vlozka, ktera absorbuje menstruacni krev. Nékteré maji Ctyti
vrstvy, prvni je tvofena ze savého materialu pro lepsi absorpci menstruaéni krve, druha

vrstva je antimikrobialni vrstvy a pfedchazi vzniku bakterii a virQ. Treti vrstva je také
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absorp¢ni a posledni je opét latka, ze které jsou kalhotky vyrobeny. Kapacita absorpce
je uvadéna az dva bézné tampony. (VanLeeuwen, 2018)

Menstruaéni houby se sklizeji ve Stfedozemnim mofi, Atlantiku nebo
Karibiku. Sbiraji je potapéci s tim, ze kofeny jsou ponechany nedotené, aby umoznili
opétovny rust. Sklizené houby jsou odeslany k umyti a nakrajeni a tvarovani do
kulovitého tvaru. Hotovy vyrobek slouzi jako tampon, tedy saje menstruacni krev uvnitf
vaginy. Jsou kompostovatelné a vydrzi az 6 mésici. Maji vSak jednu nevyhodu, mohou
obsahovat bakterie, které mohou zvysit riziko toxického Soku a tim ohrozit spottebitele
na zdravi. Dle odborné literatury je zde vétsi riziko, ze spottebitel prodéla toxicky Sok
nez u tamponu. Je to pravé z duvodu, ze menstruacni houby jsou znovupouzitelné a pfi
opétovném pouziti bakterie zustavaji uvniti houby a znovu se prenesou do vaginy.
(Weir, 2015)

Nevyhodou vSech znovupouzitelnych produkti je dle Davidson (2012) nutny
pfistup k vod€. Pro udrzeni Cistoty produktu a udrzeni spravné hygieny pii menstruaci je
nezbytné vymyt z produktu krev a jakékoliv bakterie a tim je dezinfikovat. Pokud
spotiebitel nema volny pristup k vodé, coz se tyka predevsim rozvojovych zemi, jsou
udrzitelné menstruaéni produkty nevhodné. Dal§im problémem jsou tabu, ktera
neumoznuji spravné suSeni t€chto produkti. V nékterych kulturach neni mozné susit
tyto produkty pred zraky ostatnich, protoze menstruace je v téchto kulturach vnimana
velice negativné a s tim i spojené produkty pro zvladani menstruace. Pokud produkty
fadné nevyschnou, mohou se v nich tvofit bakterie, které by mohli ohrozovat zdravi

spotiebitele.
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5 Spotiebitelské chovani v ramci udrzitelné menstruace

Spotiebitele ovliviiuje mnoho faktori at jiz vnéjSich tak wvnitfnich. Pro
pochopeni spotiebitelského chovani v ramci udrzitelné menstruace je dulezité zohlednit,
jak je spotfebitel ovliviiovan a jakymi faktory, ale také samotny pohled na menstruaci
a jeji zakotveni a hodnoceni ve spolecnosti.

Spotrebitelské chovani dle Kotlera (2013, s. 189) poukazuje ,na to, jak
jednotlivci, skupiny a organizace vybiraji, kupuji, pouzivaji a vyrazuji zbozi, sluzby,
myslenky nebo zdzitky uspokojujici jejich potieby a prani.“ Zde je dilezité dle Kotlera,
zaméfit se nejen na jeden faktor, ale na vice faktort. Spotfebitelské chovani je tudiz
zakotveno ve spoleCnosti a ovliviiuje ho kultura, ve které se dany spottebitel pohybuje.
Déle ho ovliviiuji uzsi vztahy s rodinou, role ve spoleCnosti ¢i status, ktery pfijima.
Kotler taktéz upozoriiuje na individualni ¢i subjektivni rysy, které patii také
k vyznamnym faktorim, které formuji spotiebitelské chovani. Mezi tyto faktory patfi
napftiklad hodnoty ¢lovéka, které zasadné ovliviiuji chovani jednotlivych spotiebiteld na
trhu.

Podle RihtarSi¢e (2017) se vnimani osoby ohledné menstruace vytvaii
predev§im v ramci spoleCnosti, ve které tato osoba vyrasta. V ramci spoleCnosti vSak
stale pretrvavaji tabu, kterd i s moderni spoleCnosti nevymizela. Chovani téchto osob
v ramci postaveni na téma menstruace je pak propojeno s nepsanymi kodexy chovani.
Spolecnost je zalozenad na hodnotach, které cti, a také vyzaduje od ostatnich, ktefi v této
spoleCnosti ziji. Rozhoduji se tedy se zajmem na hodnoty spolecnosti a na vlastni
hodnoty, které si béhem zivota vytvorili. AvSak dneSni spole€nost ma spiSe negativni
nazory pii zminéni menstruace. Z této situace se pak odviji osobni nazor kazdého
jedince. Spolecnost tedy muze ovlivnit spotiebitelské chovani. Zamér a rozhodnuti
kazdého jedince muze byt interpretovano znalostmi a presvédCenimi, subjektivnimi
normami a faktory ovladajicimi chovani. Crawford (2017) upozortiuje, ze v USA je do
této doby v nékterych reklamnich sdélenich misto menstruacni krve, ktera ma Cervenou
az rudou barvu, pouzivana modra tekutina, napodobujici menstruacni krev. Tento fakt
jen dodava, ze na menstruacni krev je nahlizeno jinak nez na normélni krev a to jen

utvrzuje, ze menstruacni krev by méla byt skryta pred zraky ostatnich. Koskenniemi
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(2020) uvadi, ze ve Velké Britanii byla tekutina napodobujici menstruacni krev Cervené
barvy v reklamnim sdéleni pouzita az v roce 2017.

Z vySe uvedeného vyplyva, jak spolenost nahlizi na menstruaci a potiebu
prolomeni tabu. Steinem (2019) se rozhodla obratit tradi¢ni role muze a Zeny a popsala
v jejim dile, jaka situace by panovala ohledn€¢ menstruace, kdyby menstruovali muzi
misto zen. Menstruace by se dle jejiho nazoru vefejné promitala do bézného zivota
a hovotilo by se o ni bez jakéhokoliv stigmatizovani. Pocatek a konec menstrua¢niho
obdobi by byl oslavnym dnem kazdého jedince. Menstruacni pomucky by byly
nabizeny zcela zdarma. Menstruace by také byla vice védecky zkoumanym tématem.
Steinem tak pfinesla velice zajimavé poznatky pohledu na menstruaci zjiné
perspektivy.

Je zifejmé, Ze tabu a spoleCnost jistym zpusobem ovliviiuje spotiebni chovani
jedince v ramci udrzitelné menstruace. Spotfebitel se v této souvislosti rozhoduje, zda
prekro¢it dana tabu & ne. Jit proti spoleCenskym standardim & ne. Zeny se poté
rozhoduji, zda vykroCit ze své komfortni zony, vyzkouSet novy produkt ¢i ne.
(Rihtarsic, 2017)

Dle Soni (2020) matka byva nejdilezitéjsim nosi¢em informaci pro budouci
spotiebitelské chovani. Dle vyzkumu Soni spotiebitelky uvedly, ze pouzivaji stejny
produkt, ktery jim byl nabidnut jako prvni moznost na zacatku menstruace. Pfi zmince
na zménu produktu mnohé respondentky uvedly, ze pocity, které souvisi s touto
zménou, jsou velmi negativni.

Bagyazicioglu (2020) upozoriiuje, ze i presto, ze existuji spotiebitelé, kterym
zalezi na udrzitelném rozvoji a pfemysleji nad nim, neznamena to, ze se takto chovaji
v ramci svych aktualnich spotiebitelskych aktivit.

Dle Jacksona (2003) se casto spotiebitelé nachazeji v situaci, kdy jsou
,2uzamCeni® do neudrzitelného chovani. Nad timto chovani vSak nemaji individualni
kontrolu. Stava se tak kombinaci vice prvkd. Zejména vlivli vnéjsich tedy pobidek
ekonomického svéta, technologii a instituci. Z vnitfnich vlivi zde muzeme zafadit
predchozi spotfebitelské rozhodovani, psychologickou stranku c¢loveéka, kulturu
a socialni systém. Bagyazicioglu (2020) uvedl, ze povédomi o zivotnim prostredi,
environmentalni senzitivita, obavy o zivotni prostfedi a environmentalni odpovédnost
mohou zvysit udrzitelné spotiebitelské chovani. Strach o budoucnost vyvolava vice
odpoveédné chovani u lidi, u kterych se potvrdila obava o zivotni prostiedi. Stejné tak

environmentalni senzitivita a environmentalni odpovédnost a obavy o zivotni prostiedi
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se navzajem ovliviiuji. AvSak obava o zivotni prostiedi byla shledana jako
nejvyznamnéjsi z téchto tii. Bylo dokéazano, ze pokud se lidé budou chovat vice
odpové€dné vramci environmentalnich otazek, zvySuje to uUspéchy na udrzitelné
chovani.

Soni (2020) poukazuje, ze Status quo ma dilezitou roli v udrzitelném
rozhodovani. Spotiebitel nechce ménit své spotfebni navyky, pokud preferuje jiz
zvolenou volbu. Tento problém se reflektuje zejména na spotiebitelském chovani
v ramci menstruacnich produkti. I presto, ze udrzitelné menstruacni produkty, které se
zavadeji uvnitf, nabizeji ekonomické a ekologické vyhody, nékteré spotiebitelky se
rozhodnou je nevyuzivat pravé ztohoto statusu. Tento status dale podnécuji tabu
ohledné menstruace.

Vysekalova (2011) upozomuje, ze se statusem quo silné pusobi emoce spojené
se spotiebitelskym chovanim. Spotiebitel se rozhoduje pomoci primarnich plant, kdy
ma jasny cil, kterého chce dosahnout. Tedy napfiklad koupé menstruacni vlozky. Avsak
tyto primarni plany jsou ovlivnény psychologickymi vlivy, které si spottebitel
neuvédomuje. Tyto psychologické vlivy se daji zkoumat pomoci kvalitativnich metod.
Analyza, ktera zkouma preference spotiebitele, nese nazev Sjednocend analyza.

Dle Vysekalové (2011) neuromarketing potvrzuje, ze spotiebitelské chovani
neni determinovano informovanosti z médii ¢i reklamnich sdé€leni, je zalozeno
na konkrétnich prozitcich, které chovani formuje. U Zen je uvadéno, ze si mohou myslet
néco jiného, nez co v dané situaci vyjadiuji. Proto je dilezité pochopit nejen aktualni
sdéleni, ale také okolnosti, které¢ k tomuto sdéleni vedly. Vnimat tedy skrytd sdéleni
a snazit se pochopit, co si spotfebitel doopravdy mysli. Spotfebitel se tedy nerozhoduje
v mnoha piipadech védomé¢, ale ptisobi na né podvédomi, které formuje nasledné
spotiebni chovani. Dale, jak jiz bylo feCeno, spotfebni mySleni a spotfebni chovani
nemusi byt jednotné. Pravé z divodu psychologickych vliva, které se odehravaji uvnitf
spotiebitele. Tyto psychologické vlivy jsou ovlivnény socialnim, kulturnim
a spoleCenskym prostfedim. Chovani je podlozeno zkuSenosti spotiebitele s produktem.
White (2019) zdiraziiuje, ze spotiebitelé se rozhoduji dle nauCenych a stale se
opakujicich zvyklosti. Uvadi, ze samotny nakup i zbaveni se produktu po jeho pouziti je
zalozeno na stale se opakujicich navycich, které si spotfebitel vytvoril béhem zivota.

Dle hodnotové teorie od Kahnemana a Tverskyho (1981), spotiebitel rade€ji voli
jasny uzitek pred moznym rizikem. Stejné je to tak pii novém produktu. Spotiebitel si

uvédomi, jestli mu produkt muze pfinést riziko, pokud ho zohledni jako vyznamné,
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radéji produkt vibec nezakoupi a vyhne se tak riziku. Tento jev by se dal také nazvat
jako ocekavani a realita. Pokud se dané ocekavani nesluCuje s realitou, dochazi
k negativnimu pohledu na produkt a spotiebitel se tak vyhyba dal§Simu moznému riziku
v souvislosti s koupi stejného produktu. Koupi poté produkt, na ktery byl zvykly, od
kterého vi, co ma ocekavat. Pfesné vi, jak bude realita vypadat, protoze uz dany produkt
ovetil.

Spotiebitel ma tedy jasny cil, primarni plan, ktery chce naplnit. S nenaplnénim
tohoto cile dochazi k frustraci a neuspokojeni primarniho planu. Pii dosazeni cile
dochazi kumirnéni nepfijemného pocitu a k frustraci nemusi vabec dojit.
(Vysekalova, 2011)

Soni (2020) uvadi, ze vztah ke znacce a jejich preference dale formuji primarni
plany spottebitele. Status quo také silné€ pusobi ve vztahu ke znacce, protoze spotiebitel
si tvofi ke znacce osobni vztah. Barijan (2021) popisuje, ze emotivni vztah dale
ovliviiuje spotfebni chovani a také zakotveni s konkrétni znaCkou. Spotiebitelské
ukotveni k urcité znaCce poté vyrazné ovliviiuje zménu preference na jinou znacku.
Dale zduraznuje, ze mnoho zen nezméni znacku ani produkt kvali Statusu quo. Nechtéji
menit své spotiebitelské chovani v obavé, ze novy produkt nebude fungovat spolehlivé
jako ten predchozi. Timto se opét zakotvuji v urcitém spottebitelském chovani, které
muize byt neudrzitelné. Dle Soni (2020) je castym duvodem také problém, ze
spotiebitelé predpokladaji, ze ekologické produkty jsou spojeny s vys§i cenou, nez
produkty, které spottebitelky momentalné pouzivaji.

Peberdy (2019) uvadi, ze reklamni sdéleni mnohem vice reflektuji neudrzitelné
moznosti nad moznostmi udrzitelnymi. Dostupnost neudrzitelnych produkti na trhu
hraje také dulezitou roli ve spotfebnim chovani, protoze jednorazové vlozky a tampony
jsou mnohem vice nabizené pro bézného spotrebitele v supermarketech nez udrzitelné
moznosti. Pfi velkém vybéru moznosti bylo dokazano, ze spotiebitel se omezi na
znaCky a produkty, které zna a ma je ovéfené, misto, aby vyzkousel nové. To opét
souvisi s hodnotovou teorii Tverskyho a Kahnemana (1981), kde spotiebitel ma strach
z nového vyrobku. Neduvétuje efektivité nového vyrobku a radgji si vybere predchozi,

vybere si jistotu.
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6 Spolec¢nosti vyrabéjici udrzitelné menstruacni produkty

Spolecnosti taktéz pomahaji ovliviiovat spotiebitelské chovani. V ramci
menstruacnich produkti je tfeba pochopit vyznam téchto spoleCnosti a jejich vliv
na chovani spotiebitele.

Spolecnosti vyrabé&jici udrzitelné menstruacni produkty a podpora prolomeni
tabu probihaji dle Koskenniemi (2020) pomoci ruznych sloganli, které podporuji
pozitivni vztah k menstruaci a vyhody produktd téchto spolecnosti, kde vyzdvihuji
vyhody téchto produkti nad jinymi, obvykle neudrzitelnymi produkty. Nékteré
spoleCnosti na svych webech slucuji kompletni informace o pribéhu menstruace,
menstruacnich tabu, problémy spojené s menstruaci. Témito problémy jsou casto
bolesti, kieCe, nadymani a zvysujici se chut po sladkych laskominach. Také nabizeji
tipy a triky, jak tyto bolesti omezit a rady na psychickou vyrovnanost v obdobi
menstruace.

Vsechna ptredchozi sdéleni podporuji pozitivni pfistup k menstruaci a podnécu;i
spotiebitelsky zajem o koupi téchto produkti. Co je vSak Castym problémem danych
sdéleni dle Koskenniemi (2020), ze podnécuji schovat existenci menstruace diky
sloganim, které hlasi, ze zabrafiuji proteCeni a pfipadnému skandalu pfi pohledu na
krev menstruujici zeny. Misto psychického nepohodli bylo v§ak pouzivano socialni
nepohodli a rozpaky doty¢né osoby. Stava se tak ponékud rozporuplnym, ze na jednu
stranu spolecnosti vyzdvihuji pozitivni pfistup k menstruaci a na druhou stranu uvadi
socialni pohled na menstruaci a jak se ubranit moznému ponizeni. Mnoho stranek také
piiklada daraz na zneCisténi neudrzitelnymi produkty a uvadi konkrétni procenta
zne€isténi pro zkoumané oblasti. Navic byly uvadény kroky pro leps$i udrzitelné chovani

spotiebitelt pro produkovani mén€ odpadu a orientaci na vice udrzitelné produkty.
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7 Trh s menstrua¢nimi pomuckami

Nejvétsimi vyrobci dle Hemolové (2021) byly v Ceské republice Procter
& Gamble Czech Republic, na druhém misté se zaradila spolecnost Johnson & Johnson,
na tfetim Hartmann-Rico, dale Kimberly-Clark a posledni TZMO Czech Republic.

Tyto spoleCnosti prezentuji znacky jako je Always od Procter & Gamble, O.B.
od Johnson & Johnson, Ria od Hartmann-Rico, Kotex od Kimberly-Clark a Bella od
TZMO. (Tamtéz)

Dle Hemolové (2021) a jejiho prazkumu se v drogistické siti zvySuje zajem
o udrzitelné produkty, zejména se jedna o menstruacni kalhotky a kalisky. Duvodem
muze byt napiiklad rozsifeni povédomi a poptavky o kalhotky Snuggs nebo udrzitelné
vlozky Jessa. Na druhou stranu Hemolova uvadi, ze klesla poptavka po tamponech.
Rust udrzitelnych produkti Hemolova zdivodnila situaci ohledné pandemie, kdy byli
spotiebitelé omezeni vice na nakupovani pfes on-line platformy. Taktéz uvedla, ze
spottebitelské chovani se mohlo nahle zménit diky zajmu spotiebiteli o udrzitelné
produkty a témata spojena s udrzitelnosti. Nakonec uvadi, ze i pfesto, udrzitelné
produkty zatim tvofi menS$i Cast spotfebniho nakupovani a neudrzitelné produkty od
vySe zminénych spoleCnosti maji stale velké zastoupeni na trhu menstruacnich
pomucek. Konkrétné nejveétsi zastoupeni na trhu maji menstruacni vlozky, témer 54 %
a menstruacni tampony, téméf 27 %.

Dle globalnich statistik vSak zajem o udrzitelnou menstruaci poroste v dalSich
letech. Rust je zdivodnén zvySenym zajmem o osobni hygienu v této oblasti, stoupanim
cen neudrzitelnych produkti a posilovani trendu udrzitelné menstruace, se kterym
souvisi vetsi environmentalni ohleduplnost. Z hlediska obliby udrzitelnych produktl je
nejvice popularni menstruacni kalisek z pohledu sledovanych trzeb. (Presistence market

Research, 2021)
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8 Darnové zatiZeni na menstruaéni pomiucky

Jak souvisi Tamponova dafi s udrzitelnym rozvojem? V ramci Ceské republiky
2030 je uvedeno, ze je planované zlepSeni danového systému a snizeni genderové
nerovnosti. Také poklada za dulezité uvazit dopady fiskalni politiky a vyuzivani dani
s ohledem na mozné dopady na socialni skupiny. Z té€chto divodu lze povazovat feSeni
otazky Tamponové dané jako problematiky, ktera by se méla vyftesit pro lepsi nastoleni
udrzitelného rozvoje. (Utad vlady Ceské republiky, Odbor pro udrzitelny rozvoj, 2017)

,,Tampon tax“ je dle Ooi (2018) dan z prodeje na menstruacni pomucky neboli
tamponova dafi. V Evropé se tato daii nazyva daii z pfidané hodnoty tedy DPH. Radi se
mezi spotiebni dan€. Tamponova dafi mize byt ponékud zavadéjici, protoze zdanénim
je ovlivnéno vice produkti nez jen tampony. Neni tedy specificky urCena jen na
tampony, ale na vSechny menstruacni produkty a dal§i bézné produkty. Ptesto jsou tu
produkty, které jsou dariové zvyhodnény, protoze jsou povazovany za nezbytné. Avsak
menstruacni produkty, které jsou taktéz nezbytné, se mezi né nefadi.

Ooi (2018) vnima zdanéni na tyto produkty jako nesmyslné a Cisté
diskriminujici. Ve svém dile uvadi, Ze nejvice znevyhodnény jsou zeny, které
si nemohou dovolit tyto produkty koupit, zejména zeny bez domova a Zeny s nizkymi
piijmy. Dle jejiho nazoru dafi jen prohlubuje genderovou nevyrovnanost. Zena
se nemuze rozhodnout neplatit tuto dan, protoze je nemyslitelné nepouzivat menstruacni
produkty. Navrhuje tedy tyto produkty nezdafiovat a zvysit tak komfort zen. Taktéz
uvadi, ze tyto produkty nejsou luxus, ale nezbytné pottebny produkt, aby zena mohla zit
normalni zivot. Navic uvadi divod, proc se tato situace nefesila diive. Jednim z davodu
je, ze zeny nevytvarely zakony a danova zatizeni na produkty, kdyz byla tato dan
uzakonéna. Dal§im divodem je tabu ohledné menstruace, vysvétluje nejen to, proc se
tato dan neresila dfive, ale také proc¢ ztstava platna.

Crawford (2017) poklada zdanéni na tyto produkty v rozporu se zakladnimi
pravy. Ve své praci uvedla, ze kdyby byly zdanovany jarmulky, bylo by to
problematické, protoze je pouzivaji vyhradné zidé a bylo by to v rozporu s jinymi
nabozenstvimi, na které by se tato dan nevztahovala. Jednalo by se o diskriminacni
chovani. AvSak vyhradnimi spotiebiteli menstrua¢nich produktd jsou Zeny, proto

poklada zdanéni na téchto produkt problematické a diskriminacni, stejné jako by bylo
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zdanéni jarmulek. Menstrualni hygiena je dle jejiho nazoru spojena uzce se zakladnimi
lidskymi pravy z divodu moznosti opatfit si tyto produkty. Tyto moznosti jsou dale
propojeny se zdravim, edukaci a dalSimi pravy. Zdanéni na menstruacni produkty proto
vnima jako diskriminaci a tedy je v rozporu sezakladnimi pravy.

Zakladni lidska prava jsou stanovena na predpokladu, Ze je zamezeno jakékoliv
diskriminace. AvSak Crawford (2017) tika, ze zde neni zadny podobny produkt, ktery
by muzi pouzivaly vtakovém mnozstvi, ktery by byl spjaty s biologickym
pfedpokladem menstruace, tudiz je zdanéni konkrétné na menstruani produkty
vrozporu s predpokladem nediskriminace. Zdanéni na menstruacni produkty, které
vyhradné pouzivaji jen menstruujici zeny, je diskriminace na zakladé pohlavi a je tedy
v rozporu s lidskymi pravy. Dle jejiho nazoru je zajimavé, ze napfiklad kondomy
spadaji do nizs§i kategorie zdanéni, ale menstruaéni produkty do této kategorie
nespadaji. Crawford chape slozitost této situace a uvadi tedy, ze je nelogické pozadovat
po vladach stati, aby umoznovala menstruacni produkty zadarmo. Vlady by se vSak
mély snazit eliminovat zdanéni na tyto produkty a tim zlepsit komfort zen. Hartman
(2017) dale uvadi, Ze menstruacni pomucky by mohly idealné spadat do kategorie

1ékarskych pomucek, do které se momentalné nezarazuji.

8.1 Vysledky o zruSeni tampon tax ve svété

V nékterych statech byly pfiijaty navrhy o zruSeni danového zatizeni b&hem
kratké doby, u n€kterych byl boj o snizeni zdlouhavym legislativnim procesem. Vlady
v nékterych pfipadech, naptfiklad ve Francii a Australii, rozhodly, Ze tato zména by
vyvolala vysokou ztratu na danovém pfijmu a ztoho divodu nebyla schvalena.
(Hartman, 2017)

V Kanadé bylo v roce 2015 rozhodnuto o nezdanovani menstruacnich produkta.
Stalo se tak diky legislativnim krokim v Nové demokratické skuping, ktera zvitézila
nad Kanadskou federalni vladou. Byla vyhotovena petice na zakladé uvedeni
Kanadského oddéleni financi o harmonizaci prodejni dané na tyto produkty. Petici
podepsalo 75 000 kanadskych obcant. (Tamtéz)

Ve Francii bylo jednani o zruSeni dané ponékud slozitéjsi. V roce 2015 byl
predlozen zakon na zménu rozpoctu pro tento rok Socialistickymi poslanci parlamentu.
Pozadovalo se snizeni aktualniho daniového zatizeni z 20 procent na snizenou dan 5,5

procenta. Bylo také uznano, ze menstruatni pomucky nejsou luxusem, ale zakladni
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pottebou, proto by také nemély byt zdanény vyssi sazbou. Tento navrh byl vSak téhoz
roku zamitnut, kvuli vysoké ztrat€ na dafovych piijmech. Mistni ministr pfitom
pfirovnal tampony k muzské péné€ na holeni. Vlna kritiky, kterd se vznesla, byla
razantni. Na konci roku 2015 se hlasovalo znovu o tomto navrhu a nakonec byl
schvélen. (Tamtéz)

Ve Velké Britanii byla od roku 2001 pfijata snizena dan ve vysi péti procent.
Byl vSak ucinén dalsi krok v boji stouto dani. Britska vlada vznesla pozadavek
na Evropskou komisi o Uplné zruSeni této dané. Evropska unie stanovila minimalni
mozné danové zatizeni na menstruacni produkty ve vysi péti procent, tato sazba plati
pro vSechny staty, které jsou soucasti Evropské unie a musi byt respektovana. Velka
Britanie tedy uzivala nejnizsi mozné dariové zatizeni na tyto produkty. V Evropské unii
se menstruacni produkty nefadi do kategorie nezbytnych produktt, tudiz musi spadat
pod danové zatizeni stanovené unii. Napfiklad kondomy a ziletky jsou zarazeny v této
kategorii a nepodléhaji tak povinnému dafiovému zatizeni. Evropskd komise se
vyjadiila, ze by uzakonila zakony, které by umoznily tuto dafi sniZit nebo zruit. Zadné
takové zakony vSak nebyly od té doby vydany, protoze tento vynos prozatim nebyl
schvélen ani odmitnut. (Tamtéz)

V Australii jsou produkty jako kondomy a opalovaci krém v kategorii
nezbytnosti, nepodléhaji proto vnitrostatni dani za zbozi a sluzby. Menstruacni produkty
opét do této kategorie nespadaji. V Australii stejné jako v Kanadé, byla vyhotovena
petice. Podepsalo ji 103 000 lidi. V roce 2015 nebyla petice brana v potaz a bylo
rozhodnuto nedélat zadné zmeény v daovém zatizeni. Bylo tak ucinéno z divodu velké
ztraty, ktera by se pohybovala okolo 22 miliond americkych dolart. (Tamtéz)

Spojené staty americké jsou rozdéleny na mensi celky, které maji vlastni
legislativu a autority, které rozhoduji o vlastnich prodejnich dani. Je na kazdém statu,
zda rozhodne, jestli dany produkt bude zdaniovan prodejni dani ¢i ne. Produkty, které
jsou v daném statu povazovany za lékaiské pomucky nebo zakladni potieby, jsou
vynaty ze zdanovani prodejni dani. (Tamtéz)

V nékterych statech byla tato dan zruSena v roce 2016 nebo 2017. Jednalo se
o Konektiket, Floridu, Ilinois a New York. Déle zruSily tuto dan nékteré oblasti
v Kolumbii. V Nevad¢ byla tato dan zruSena na zakladé hlasovani v referendu v roce
2018. Crawford (2017) uvadi staty, které nezdaruji produkty, které dle jejiho nazoru
nejsou zakladni potfebou pro Clovéka, avsak dale zdanuji menstruani produkty.

Produkty, které nejsou zdariovany, jsou napfiklad v Arizoné a Gorgii sladké Sumivé
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napoje a sladkosti. Chovani téchto stati ji pfijde jako zcela nelogické a pfimo
diskriminaéni va¢i Zenam. Dale doklada, ze FDA neboli Utad pro kontrolu potravin
a l1éCiv, fadi menstruacni produkty do lékafskych pomucek. Piitom porad existuji staty,
které tyto pomucky dale zdanuji nebo je nezafazuji do zmiriované kategorie. Dale
popisuje nezbytnost odstranéni této dan€, v kontrastu na délku menstruace v zivoté zen.
Zena menstruuje okolo 6 rokd jejiho Zivota menstruaci. Na zakladg této délky jsou poté
naklady spojené s nakupem menstruacnich produkti nemalou Castkou v jejim zivote,
stim také uvadi, ze nékterym zenam z nizSich platovych vrstev nezbyva na tyto
produkty finance, ¢imz se dostavaji do rizika ohrozeni na zdravi z divodu
nehygienického chovani vramci menstruace. Musi pouzivat jiné nehygienické
alternativy, jako jsou razné kusy latek ¢i dokonce ponozky. Stale vSak v nékterych
statech tato dan pretrvava.

Némecko zdaniovalo menstruaéni produkty do roku 2020 19 procenty jako zbozi,
které Cloveék nutné nepotiebuje k zivotu. Snizeni dan€ bylo podnécovano kampanémi,
které vnimaly menstruacni pomuicky jako nezbytné pro kazdodenni zivot. Nasledné
Némecky parlament v roce 2020 snizil tuto dar na 7 procent

Irska republika je nyni jedinou zemi v Evropské Unii, kterd uplné zruSila danové
zatizeni na tyto produkty. Ma tedy nulové danové zatizeni na menstruacni produkty.
Tyto legislativni kroky mohlo Skotsko provést jediné diky vystupu Velké Britanie
z Evropské unie. Legislativni naroky v oblasti hygienickych produkti se tak na Irsko
nevztahovaly. (Herman, 2021)

Ceska republika stale zdafiuje menstruatni produkty 21 procenty. CoZ je
nejvys$si mozna dan, ktera se pouziva v souladu s produkty na trhu. (Ko¢anova, 2020)
Dle vyroku byvalé ministryn€ prace a socialnich véci Malacové se vSak o podobném
snizeni nebude momentalné rozhodovat. (Stanickova, 2020) Dle Zurovee (2020) viak
Ministerstvo financi, zejména byvald ministryn€ Shillerovad usilovala o pfesun
menstruacnich pomucek do druhé snizené dan€, tedy 10 %. Navrh novely vSak zatim
nebyl schvalen Poslaneckou snémovnou. Navrh by mél byt pravdépodobné schvalen az

v prubéhu letosniho roku.

8.2 Jaké je tedy reSeni?

Ooi (2018) prichazi s riznymi cestami, jak tento problém vyftesit. Odstranéni

této dan¢ ve vysledku neodstrani financ¢ni zatizeni na Zeny, ale pomlze to alespori
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zenam, které se nachazi v nizsi piijmové skupiné. Vysledna cena produktt se tim snizi
a menstruacni produkty se stanou vice dostupnymi. Na druhou stranu se snizi ptijem do
danového systému z této dané a uskodi to tak statu. AvSak lidé, ktefi tvori danové
zakony, by si méli uvédomit, ze tak délaji v kontextu se snizenim dafiového zatizeni
a v kontextu snizeni diskriminace na zeny a zvyseni jejich komfortu a dokonce zdravi.

Dal§im feSenim dle Ooi (2018) je poskytovat tyto produkty zdarma pro zZeny,
které jsou bez domova ¢i studentky a vézenkyné. Problém je vSak v tom, ze ne vSechny
zeny spadaji do této kategorie, nebylo by to pifinosné pro zeny, které vydelavaji témer
minimum a mohou si tak dovolit koupit tyto produkty. Dal§i moznosti je poskytovat
menstruacni pomucky zadarmo v§em zenam, bez ohledu na piijem. To by vSak bylo
logisticky téméf nemozné. Také by to mohlo byt pro nékteré zeny nepiijemné, jit na
vydejni misto a vyzvednout si tak produkt. Pokud by se produkty rozesilaly donaskami,
mohlo by dojit k selhani. Nekteré zeny nemaji domov ¢i na dané adrese nebydli, bylo
by to velice administrativné a logisticky naro¢né a nefungujici. Také by to mohlo
zménit spotiebitelské preference, jen ztoho divodu, Ze dany produkt je zdarma
a spotiebitel si muze vybrat vice luxusni typ. Tento krok by vSak podnécoval otazku,
jestli jsou menstruacni produkty opravdu zakladni potifebou nebo jestli se tyka jen
spotiebitelské preference, ktera by méla byt zdanéna.

Dalsim krokem by mohlo byt zahrnout tyto produkty do zakladnich bali¢kt pro
finan¢ni podporu nizkopfijmovych rodin, pro zeny samozivitelky a dal§i zeny, co
si nemohou tyto produkty dovolit. To opét vyfadi benefity pro zeny, které maji staly
pfijem a mohou si tak tyto produkty dovolit. Zeny tak pofad zGstanou finan&né
znevyhodnovany kvuli menstruaci. (Tamtéz)

Navic dle Zurovce (2021) uvadi, e Ministerstvo financi planuje zafadit
menstruacni produkty do balickll potravinovych bank, které se budou dodavat socialné
slab§im skupinam, jako jsou Zeny bez domova. Momentalné jsou zeny
ze znevyhodnénych situaci podporovany charitativnimi a dobro¢innymi organizacemi.

Alespon snizeni této dan¢ pomuze financné mnoho zenam v zemich, kde je dan
na tyto produkty vysoka. Navic tak pfispéje ke snizeni diskrimina¢niho znevyhodnéni
vadi zenam. Zeny s vysokymi pfijmy to mozna pociti méng, zeny s nizkymi piijmy to
pociti o néco vice. Zaklad by mél vSak zastavat v genderové diskriminaci. Snizeni dané
tak pomiZze vSem zenam.

Z hlediska podpofeni udrzitelného rozvoje by vSak bylo rozumnéjs§i snizit

danovou zatéz na udrzitelné menstruacni produkty a zvysit edukaci v této oblasti.
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Prakticka ¢ast
9 Vyzkumny problém

Cilem prace je analyzovat spotiebitelské chovani menstruyjicich zZen vzhledem
k udrzitelnym moznostem na trhu menstruacnich pomucek. Jak je jiz z teoretické Casti
ziejmé, spotiebitelské chovani ovliviiuje fada vnéjSich a vnitinich predpokladi. Kotler
(2013), Jackson (2003) a Vysekalova (2011) uvadéji, ze na trhu menstruacnich
pomtucek je mozné sledovat kulturni a socialni kontext kazdého spotiebitele, které dale
ovliviiuji spotrebitelské mysleni, od néhoz se odviji do spotiebitelského chovani.
Vysekalova (2011) dale upozoriuje, ze spotiebitelské mysleni a urcité chovani nemusi
byt totozné. Mize se dokonce velice lisit. Totéz plati dle Bagyazicioglu (2020)
i u udrzitelnych menstruacnich produktii. Zameér koupé daného produktu nemusi nutné
vyustit v jeho aktualni koupi. Prace si tedy klade za cil prozkoumat, co je podporuje ke
koupi produktu, ¢i vibec o jeho koupi neuvazovat. Jaké faktory konkrétneé ovliviuji
spotiebitele at' jiz negativné nebo pozitivné. V této casti budou také ovéfeny
spotiebitelské vzorce, zda se spotiebitelé naptiklad rozhoduji na zakladé zkuSenosti
a zvyku, ¢i do této kategorie nespadaji. Status quo, neboli ukotveni k urCité znacce Ci
produktu, je dle Soni (2020), Vysekalové (2011), Jacksona (2003) a Barijana (2021)
velkou roli v nasledném spotiebitelském chovani. Déle se prace okrajové zaméfuje i na
dariové zatizeni ohledné menstruacnich produktl, které je taktéz spojeno s udrzitelnym
pojetim a jeho rozvojem dle Ceské republiky 2030, protoze jednim z dil&ich cild této
strategie je zdokonaleni danového systému smérem k spravedlivému zdanéni
a zohlednéni dopadii na socialni skupiny. Také se snazi o snizeni genderové nerovnosti.

(Utad vlady Ceské republiky, Odbor pro udrzitelny rozvoj, 2017)

Pro dosazeni stanoveného cile prace byly zvoleny tyto vyzkumné otazky:
1.Proc spotiebitelky vyuzivaji udrzitelné menstruacni produkty?
2.Proc spotiebitelky nevyuzivaji udrzitelné menstruacni produkty?

3.Jak se spotiebitelky stavi k Tampon tax? Snizeni dan€ ¢i produktim zdarma?
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Ocekavanym vystupem bude, které faktory ovliviiuji spotiebitelské chovani vici
udrzitelnym menstrua¢nim produktim, zdali vyuzivaji ¢i nevyuzivaji této moznosti. Co
jim brani v ndkupu a co je naopak podporuje. Prace se bude opirat o autory Kaur
(2018), ktery uvadi kulturni ptesvédceni ovliviiujici chovani v ramci kultury. Dle jeho
nazoru edukace, hraje ohledné menstruace klicovou roli ve zméné nahlizeni na
menstruaci jako necistou. Dale uvadi, ze volba menstruacniho produktu je zalozena na
preferencich spotfebitele. Tuto volbu ovliviiuji kulturni akceptace vzhledem
k menstruaci. Nasleduje ekonomicky status, ktery ovliviiuje moznost koupé z hlediska
finan¢niho pohledu. Nakonec dostupnost produkti na lokalnim trhu, ktera ovliviuje
vybér spotiebitele. RihtarSi¢ (2017) zmirniuje faktory, které ovliviiyji spotiebitele na
trhu s menstruacnimi produkty. Doklada kulturni ovlivnéni, tabu a celkové popisuje
modely etického konzumerismu. Soni (2020) zkouma vliv statusu quo na spotiebitelské
chovani na trhu menstruacnich pomtcek a jak ovliviluje spotiebitelské chovani. Dale
také uvadi vliv tabu a mytl, které ovliviiuji mysleni a chovani spotiebiteld mimo trh
ina ném. Uvadi, ze udrzitelné produkty, zejména latkové vlozky, jsou spojeny
s predpokladem, ze jsou nehygienické a vedou k negativnim zdravotnim problémum,

jako je napfiklad infekce.

9.1 Postup vyzkumu

V praktické casti se budu vénovat kvalitativnimu vyzkumu s vyuzitim polo
strukturovanych rozhovorti. Polostrukturované rozhovory byly zvoleny s ohledem na
aktivni reakce na otazky, moznost je dopliiovat dal§imi otazkami a tak 1épe zhodnotit
odpovédi respondenti a rozkliCovat jejich vzorce chovani.

Otazky se budou zameéfovat na to, jaké produkty respondentky aktualné
pouzivaji a jaké produkty vyzkouSely. Konkrétné budu zkoumat, zda se jedna
o udrzitelné produkty ¢i ne. Jestlize uzivatelky pouzily nékdy udrzitelny produkt, co je
k tomu rozhodnuti vedlo. Naopak pokud nevyuzily udrzitelny produkt, co jim branilo ¢i
odrazovalo od jeho pouziti. Popfipad€, pokud udrzitelny produkt vyzkousely, pro¢ u ngj
nezustaly a vratily se k pfedchozimu produktu. Je tieba detailné prozkoumat
spotiebitelské vzorce respondentek, co je vedlo k této volbé, co je naopak odrazovalo
od jiné volby. Také je zapotiebi zohlednit prvni produkt, ktery respondentky pouzily,
kdo jim ho poskytl, ¢i jeho koupé byla na samotnych spotiebitelkach, protoze vyznam

prvotni zkuSenosti je kriticky a ovliviiuje tak dalSi spotfebitelské chovani. Dale se
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otazky budou tykat udrzitelné menstruace a znalosti respondentek o tomto tématu.
Budou zkouméany zkuSenosti s udrzitelnymi produkty a jejich vliv na spottebitelské
chovani. Nakonec se otazky budou tykat dan€ na menstruacni produkty. Zkoumanym
prvkem bude nazor na danové zatizeni produkti. Bude také polozena otazka vysi ceny

menstruacnich produktli a nazor na moznost menstruacnich produkti zadarmo.

9.2 Zduvodnéni kvalitativniho vyzkumu nad kvantitativnim

Hendl (2017) zduaraznuje, Ze kvalitativni vyzkum dava vétsi moznost zkoumat
psychologickou stranku jedince. Lze tak 1épe zkoumat procesy jedinct, jak premysleji
vzhledem k jejich chovani v socidlnim kontextu. V rozhovoru budou ziskéana data, ktera
se vyznacuji svoji nestrukturovanou formou, tudiz je nejlepsi je zkoumat kvalitativni
analyzou. V rozhovoru je moznost odkryt nazory jedince mnohem dukladnéji
a pochopit jejich komplexnost a hloubku. Avsak velkou nevyhodou je, ze vyzkumnik
musi umét ¢ist mezi fadky, protoze dany nadzor nemusi byt na prvni pohled ziejmy.

Dle Hendla (2016) je zde také vyznamny uzky kontakt s vyzkumnikem, ktery u
dotaznikd vétsinou chybi. Dal§im problémem jsou uzaviené otazky nebo jisty vybér
odpoveédi v kvantitativnim vyzkumu. Timto se limituje odpoveéd jedince, dokonce
muzeme vyrokem ovlivnit odpoveéd daného Clovéka. Tento typ odpovédi také brani
opravdu pochopit chovani jedince v daném kontextu. Je zde velmi jednoduché polozit
otazku, kterou si kazdy respondent vylozi rozli§né€ nebo ji vilbec nepochopi. Nejveétsim
rizikem dle Hendla je nepochopeni vyzkumnika vzhledem ke zkoumanému prvku, je
zde vysoce pravdépodobné, ze dojde ke zkresleni dat, protoze zde chybi blizky kontakt
s respondenty.

Hendl (2016) vSak upozorfiuje i na nedostatky kvalitativniho vyzkumu, data
nemohou byt zobecnitelna na Sirsi okoli. Tudiz data budou odpovidat jen zkoumanému
vzorku respondentii. Samotny vyzkum je také velmi ¢asové naroCny navic pro ziskani
vétsiho mnozstvi dat se délka zkoumani mnohokrat zvySuje DalSim problémem je
nemoznost opakovatelnosti kvalitativniho vyzkumu, protoze chovani jedinci je
jedine¢né. Testovani hypotéz je v kvalitativnim vyzkumu taktéz naro¢né.

Hendl (2016) uvadi, ze rozhovor ve formé polo strukturovanych otazek
umoziiuje piizpisobovat otazky konkrétni situaci. Otazky je mozné pokladat v rizném
poradi. Respondent zde neni omezen vybérem odpovédi jako u dotaznikového Settent,

tudiz se zde omezuje mozné ovlivnéni jedince.
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Kvalitativni vyzkum je také pro praci vhodnéjsi, protoze zkouma subjektivni
téma. Je také vhodnéjsi pro citliva témata, jako je menstruace. V kvantitativnim
vyzkumu by se respondenti mohli rozhodnout nevyplnit dotaznik, protoze je spojeny
s prili§ citlivym tématem. Kvalitativni vyzkum naopak muize nabidnout vétsi duvéru
respondenti k danému vyzkumu a odpovédét na otazky vice pravdivé. Navic diky
osobnimu kontaktu se tak zvySuje divéra a podnécuje respondenty ke kvalitnéj§im
odpovédim. (Disman, 2021) Thned po rozhovoru bude vyhotoven a kontrolovan piepis

daného rozhovoru.

9.3 Vybér respondentiu

Samotny vybér spocival ve zvoleni vzorku zen, které zazivaji menstruacni
cyklus. Byly tedy vyloucCeny zeny, kterych se menstruacni cyklus netyka, tedy
nemenstruujici zeny. Nebyly zafazeny Zeny po menopauze, mladé divky, kterych se
menstruace zatim netyka, t€hotné zeny, zeny se zdravotnimi problémy, které zptisobuji
absenci menstruace ¢i jiné davody, pro¢ zeny nemenstruuji. (Davidson, 2012)
Samoziejmé do této kategorie nepatii muzi, kterych se menstruace vibec netyka
z hlediska biologického pravidelného cyklu. Vyjimkou jsou vsSak nebinarni a trans

jedinci. (Rydstorm, 2020)

9.4 Zohlednéni situace

V ramci sbéru dat musela byt zohlednéna momentalni koronavirova situace
z divodu pohodli respondentek a také snizeni rizika prenosu nemoci. Vétsina rozhovort
tedy byla realizovana v online prostfedi pomoci elektronickych komunikaénich

technologii.

9.5 Sbér dat

Samotnému sbéru dat prfedchazelo osloveni a kontaktovani respondentek pies
socialni sit€ a zen v mém okoli. Na stranku Facebook jsem vyvésila inzerat, pro nabidku
rozhovoru. V samotném inzeratu bylo uvedeno jméno vyzkumnika a kratka

charakteristika, pro jaky ucel rozhovor slouzi, jakého tématu se rozhovor tyka,
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oCekavana délka rozhovoru a specifikace mista. V ramci specifikace mista bylo

navrzeno samotné online setkani z divodu momentalni nepfiznivé situace.

Rozhovor byl zapocat predstavenim vyzkumnika a respondenta, poté bylo znovu
zopakovano, pro jaky ucel vyzkum slouzi a jakého tématu se tyka. Nasledné bylo tfeba
ziskat souhlas s nahravanim rozhovoru. Ve vSech piipadech respondentky souhlasily,
pficemz byly ujiStény, ze rozhovory nebudou nikde sdileny a slouzi pouze pro
zjednoduseni sbéru informaci z rozhovoru. Byly také ujiStény, Ze jména respondentek
nebudou nikde zvefejnéna a zistanou v anonymité. Pred zapocCetim rozhovoru byla

polozena otazka ptipadnych dotazl od respondentek ptred zapocetim rozhovoru.

9.6 Predstaveni respondentek

Respondentky byly ujiStény o jejich anonymité, tudiz budou predstaveny pod
pfislusnymi pseudonymy, které jsem jim pfidélila. Rozhovoru se ucastnilo 11 zen,
vrozmezi 21 az 24 let. Divodem muze byt vétsi otevienost a znalost udrzitelné
menstruace u mladych spotfebitelek. 9 zen pouziva produkty udrzitelné menstruace.
Nejvice respondentek vyuziva menstruacni kaliSek, ale nékteré pouzivaji i dalsi
moznosti, jako jsou menstruacni kalhotky, latkové vlozky a menstruacni houba.
Menstruac¢ni disk nebo jiné typy latkovych vlozek vramci rozhovord nebyly
identifikovany. 2 respondentky zatim nevyzkouSely udrzitelné produkty. Nejprve

predstavim jednotlivé respondentky a poté uvedu vysledky tematické analyzy.
Barbora

Barbote je 21 let, pro svou prvni menstruacni pomucku vyuzila menstruacni
vlozku, kterou ji poskytla skola, pfi predavani vzorki produkti. Momentalné vyuziva
menstruacni kaliSek a uvazuje nad koupi menstruacnich kalhotek. Mimo kaliSek zatim
zadny jiny produkt udrzitelné menstruace nevyzkousela. Barbora uvedla, ze ze zac¢atku
meéla s kaliSkem problémy a musela se s nim naucit pracovat, nyni je snim vSak

spokojena.
Marcela

Marcele je 22 let a jako prvni menstrua¢ni pomucku vyuzila vlozky, které ji

poskytla matka. V tomto okamziku pouziva predevSim menstruacni kaliSek nebo
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menstruacni kalhotky. S kaliSkem méla spiSe pozitivni zkuSenosti, av§ak v pocatku jeho
pouzivani musela jeho zavedeni a pouzivani vénovat ¢as. V soucCasné dobé ma
k dispozici dva kalisky, které pouziva dle potfeby. V souvislosti s menstrua¢nimi
kalhotkami ma také pomérné dobrou zkuSenost, ale zminila, ze pfi hledani vhodnych
kalhotek se ji stalo n€kolik negativnich situaci. Marcela ma silnou menstruaci

a v souvislosti s udrzitelnymi pomuackami chvalila pohodli, jistotu a pocit Cistoty.
Renata

Renaté je 24 let a pro svou prvni menstruaéni pomucku vyuzila vlozky a ihned
poté i tampony. Produkty ji doporucila matka, nyni pouziva menstruacni kaliSek
a latkové vlozky, které kombinuje v zavislosti na prubéhu menstruace. Zminila, ze
menstruacni houbu nevyzkousela z divodu veganstvi, protoze nesouhlasi s tim, Ze se
puvodné jednalo o zivy organismus. Naopak o menstruacni kalhotky ma zajem, ale ¢eka
na vhodnou cenovou nabidku v podobé slevy. KaliSek ji vyhovuje, ale v nékterych
momentech uvadi problém pii zavadéni. Renata koupila sviij prvni kaliSek pomoci
skupiny na socidlnich strankach, kterd se zaméfuje na prodej pouzitych, ale stale

vhodnych udrzitelnych menstruacnich produktu.
Ludmila

Ludmile je 21 let a jeji prvni menstruacni pomuckou byla vlozka. Ze zacatku ji
poskytovala tyto produkty matka. Momentalné vlozky jiz vibec nepouziva a piesla
vyhradné€ na menstruacni kaliSek, ktery se rozhodla vyzkouset z hlediska udrzitelnosti
aohledu na zivotni prostiedi. Ze zacatku mela s pouzivanim potize spolu s najitim

spravné velikosti, od té doby se vSak s zadnymi negativnimi aspekty nesetkala.
Sabina

Sabing je 23 let a prvni zkuSenosti s menstruacnim produktem se tykaly vlozek.
Na osobu, ktera ji tento produkt poskytla, jako prvni si nevzpomina, ale usuzuje, ze to
byla pravdépodobné matka. Obcas stale pouziva i neudrzitelné pomucky, pfiCemz
uvedla vlozky, nicméné nyni vyuziva vyhradné kalisSek, ktery vyzkousSela na doporuceni
kamaradky. Pfi prvnim pouziti nevédéla, jakou velikost zvolit, poté zjistila, Ze potiebuje
vetsi rozmér kaliSku. Méla zkuSenost také s menstruacni houbou, se kterou spokojena

nebyla z divodu nepohodli, a proto se rozhodla vratit se zpét ke kaliSku.
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Aneta

Aneté je 22 let, pficemz prvni menstruacni pomuckou byla vlozka, kterou
dostala od matky, nacez ji tento produkt v pubertdlnim obdobi poskytovala. Aneta ma
s vlozkami a tampony negativni zkuSenosti, a proto se rozhodla pro vybér jiného
produktu, konkrétné menstruacniho kaliSku, ktery vyuziva pravidelné. Zpocatku ji vSak
nevyhovoval, protoze se s nim musela naucit pracovat. Nyni se zda kaliSek pfili§ maly

a tak uvazuje o koupi menstruacnich kalhotek.
Nikola

Nikole je 23 let a prvni zkuSenost se tykala vlozky, kterou ji poskytla matka.
Pouzivala vlozky a tampony, avSak z divodu ekologického hlediska se rozhodla pro
menstruacni kaliSek, ktery jiz vyuziva necely rok a pouzivala ho i v obdobi zavedeni
téliska. Nikola ma obcas potize se zavedenim a pii moceni ji pomérné tlaci. I presto je
s nim spokojena a neuvazovala o zmén¢ a pfechodu na jiny produkt. Nikola uvedla, ze
neuvazuje o koupi menstruacnich kalhotek, protoze ji evokuji pocit vlozky, taktéz

zminila, Ze ma strach z bakterialnich infekci, kterymi pfedtim trpéla.
Radka

Radce je 24 let. Nemohla si vzpomenout, jakou pomucku pouzila poprvé, ale
usoudila, ze se jednalo o intimku, a poté pfesla ihned na tampony. Oba produkty ji
poskytla matka. Nasledné vyzkousela kalisek, avSak necitila se s nim jista, proto chvili
kombinovala rizné produkty. S vlozkami neméla pozitivni zkusenosti a z toho divodu

se nerozhodla pro menstruaéni kalhotky, protoze ji pfili§ pfipominaly vlozky.
Blanka

Blance je 22 let a poprvé pouzila menstruacni vlozku, kterou ji poskytla jeji
matka. Rozhodla se ke koupi menstruacnich kalhotek, ale pfi jejich pouzivani méla
potize s vyménou v pracovni dobé. Proto se rozhodla pro kombinaci menstruacnich
kalhotek a béznych neudrzitelnych vlozek. Jako negativni vlastnost kalhotek uvedla, ze
stim je spojena obsahla udrzba, ale jinak je snimi spokojend. Kalisky ji piili§
pfipominaji tampony, se kterymi méla negativni zkuSenosti, a proto se obava je

vyzkousSet.
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Klaudie

Klaudii je 22 let a jeji prvni pomickou byla menstruaéni vlozka. Presné si
nevzpomind, kdo ji vlozku poskytl, ale usuzuje, Ze to byla zfejmé jeji matka. Jako dalsi
produkt vyzkousSela i tampony, avSak zazivala pii jejich pouzivani silné bolesti a musela
se vratit k menstruacnim vlozkam. Klaudie zatim nezkusila udrzitelné produkty a je
spokojena s aktualnimi, které pouziva. Klaudie také zminila, ze nema pfili§ velké
povédomi o existenci Siroké palety udrzitelnych produktt. V okoli Klaudie se nachazeji
lidé, ktefi ji udrzitelné produkty doporucuji a uvedla, ze uvazuje o jejich koupi. Klaudie
ma vsak obavy z udrzby téchto produktt, protoze je nyni ¢asto v prostorach koleji, kde

na vefejnych toaletach neni soukromé umyvadlo.
Pavla

Pavle je 21 let, pficemz jeji prvni pomickou byla menstruacni vlozka, kterou ji
dala jeji matka. Pavla zatim nevyzkousela udrzitelné menstruani pomuicky a nyni
pouziva vlozky, avSak planuje si koupit menstruacni kalhotky. Premyslela také

o menstruacnim kalisku, ale ma obavy s jeho Cisténim na vefejnych toaletach.
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10 Analyza dat

Tematickd analyza dle Hendla (2016) predstavuje moznost usporadani
a nakladani s daty dle urcitych oblasti neboli témat. Umoziuje volnost organizace dat,
pficemz dbame na hloubkové popsani pfi interpretaci dat. Také je vhodnou kvalitativni
metodou, protoze napomaha zjiStovat nazory a postoje vramci socialnich skupin
a podskupin. Predpokladem této analyzy je existence urCitych teorii, o které se
vyzkumnik opira.

Témata, ktera se ve vyzkumu objevi, Hendl (2016) popisuje jako Casti textu,
které jsou zajimavé vzhledem ke zkoumanému problému. Ddlezité je provazat
jednotliva témata pro jejich pochopeni. Kvalitu dat zajistuje hloubkové probadani vsech
casti textu.

Po pfepsani rozhovord z audionahravky pomoci diktafonu Hendl (2016)
doporucuje preCist si dukladné nékolikrat své piepisy. Jiz pii sbéru lze sledovat
propojeni dat, proto jsem rozhovory procetla jiz po jejich pfeneseni do elektronické

podoby, tento proces Hendl nazyva jako seznameni s daty.

Kédovani je dal§im krokem pro orientace vtextu a lep§i pochopeni dat
vzhledem ke zkoumanému problému. V této chvili jsem vyuzila spiSe elektronické
aplikace, protoze mi pfiSly prehlednéjsi a rychleji se v nich vyhledavaly informace.
Nejprve jsem si do excelu vytvortila tabulku, kde jsem napsala Cisla kodi a prifadila jim
barvy. Nasledn¢ jsem prochéazela prepsané rozhovory v MS word a barevné si
zvyraziiovala odstavce €i Casti textu, zaroven jsem si tvofila nazvy kodid a k urCitym
pasazim jsem piifadila znacky kodu. Poté jsem cely proces zopakovala asi pétkrat,
dokud jsem si nebyla jista, Zze jsem nic zasadniho nevynechala. Nasledné jsem kody
s pfifazenym textem seskupovala pod sebe do dal§iho wordovského dokumentu
atvorila jsem mozna témata. Proces se poté opakoval, dokud nebyly spravné
roztfidény potfebné Casti textu s kody a urCena vhodna témata i subtémata. Mezi
posledni kroky patfi prochazeni témat, kde jsem zkoumala kazdé téma zvlast
a promySlela nejvhodnéjs§i pojmenovani dané sekce. Nakonec se propoji teorie

a vyzkum a je mozné vyhotovit zpravu.
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11 Prezentace vysledki

Po provedeni vSech podstatnych kroka tematické analyzy byly pfifazené kody

rozdéleny pod nésledujici témata a subtémata, ktera budou uvedena v této kapitole.

11.1 Prvotni zkuSenosti s menstruaci

Témér vétsina respondentek uvedla, ze jejich prvni menstruacni pomuckou se

setkaly s menstruacni vlozkou, kterou jim nej¢astéji poskytla jejich matka.

,,Dostala jsem je od moji mdamy a ta mi je prvnich pdr let v té puberté tak néjak
poskytovala, jesté jsem si nekupovala sama, takhle soucasti toho trhu jsem se stala az

pozdéji. “ (Aneta)

V ramci vyzkumu se vSak vyskytla jedna vyjimka. V pfipadé Barbory, ktera
dostala pomucku ve Skole v situaci, kdyz se predavaly divkam vzorecky téchto

pomucek.
., To jsem méla, kdyz nam davali takové vzorecky ve Skole. “ (Barbora)

Dalsi vyjimku tvofila Radka, ktera byla nespokojena s pouzivanim vlozek,

a proto presla ihned na tampony.

, Myslim, Ze tampony, jo. Ale nebo moznd intimky, jd jsem moc, jakoze na vlozky
nebyla, protoze mi to neprislo prilis hygienické a asi jsem se v tom necitila, takze hned
JjakoZe od samého, Fikam mozZna na to prvni jo, ale pak jsem vlastné zacla

s tamponama. *“ (Radka)

Tento fakt koresponduje s pfedchozi ¢asti prace. Soni (2020) uvedla, ze prvni
osobou, ktera je spojend s fenoménem prvni menstruace, je pravé matka. V souvislosti
s produktem je zde také souvislost, protoze Soni popsala, ze se zeny se pii své
menarche nejcastéji setkaji s menstruacni vlozkou. Co vSak zde mizu vyloucit pro muj
okruh respondent, je vliv matky na vybér dalSich produktd, protoze nékteré
respondentky, které uvedly, Ze vyuzivaji udrzitelné pomucky, by se nechtélo vratit

k neudrzitelnym produktim.
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11.2 Povédomi o pojmu udrzitelna menstruace

Z hlediska znalosti pojmu udrzitelné menstruace si vétSina respondentek
vybavila spojitost s ekologickym pojetim a udrzitelnymi menstruacnimi pomuackami.

,,Jakoby nemiizu rict, Ze to vim, jenom si tfeba néco myslim, jako tedka je hodné
ta udrzitelnost, takzZe si myslim, Ze to je néjaky jakoby takovy vic Setrnéjsi k planeté
viastné ta udrZitelna menstruace, zZe vlastné jako to nejsou jakoby ty jednordzovy
hygienicky pomiicky nebo potieby, ale je to spis viastné zaloZeny na tom, aby si je méla
ayl, Ze jo. Jako treba kalisky nebo ty menstruacni kalhotky a tady ty véci. “ (Pavla)

,, Tak jd si myslim, Ze je to to, Ze neprodukujes Zddnej odpad, coz viasmé ten
kalisek a ty latkovy viozZky splijou nebo pripadné jesté ta houba. “ (Renata)

Pokud piimo nevédé€ly a chtély pojem vysvétlit, po jeho objasnéni témér
vSechny mély jasnou piedstavu o jeho vyznamu, jen si nedokazaly vzpomenout, co se

za timto pojmem skryvd. Mohu tedy stanovit, ze informace o udrzitelnosti v oblasti

menstruace je alespor pro muj okruh respondentek povédomym pojmem.

11.3 Prechod k udrzitelné menstruaci

Duvody prechodu na udrzitelnou menstruaci se pomérne lisi. Nyni uvedu témata
a subtémata, ktera jsem objevila v ramci vyzkumu.
Nespokojenost s predchozimi produkty

Marcela a Aneta meély negativni zkuSenosti s vlozkami a poté vyuzivaly

tampony, nakonec pres§ly na menstruacni kaliSek nebo kalhotky.

., Prislo mi, Ze je to troSku takovy nepohodiny, furt clovék néco hlidd jakoby, co

kde trci, jestli to dost lepi a tak. “ (Marcela)
., Vlozky, jako od pamdcti snad nikdy, nesndsim. “ (Aneta)

Marcela také uvedla dalsi vyhody oproti tampontm, které ji pfinesla udrzitelna

menstruace.

,Pro mé to jsou vyhody v tom, Ze prijde mi, Ze clovék neni tak ndchylny na

néjaké zanéty jako treba u tamponii. “ (Marcela)
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Tampony mohou dle Burese (2011) zpusobit toxicky Sok pfi jejich nespravném
pouzivam, zpravidla se uvadi, nejvétsi riziko u vysokoabsorbénich tampont. Pokud
bude tampon zaveden po delsi dobu, nez je doporuceno, hrozi zde vazné ohrozeni
Zivota, protoze toxicky Sok muze vést az k multiorganové disfunkci a nakonec nejhuie

k amrti.
11.3.1 Ekologicka ohleduplnost

Povédomi o zivotnim prostiedi také formuje spotiebitelské chovani smérem
k udrzitelnosti a ovliviiuje tak volbu produkti. Dana problematika byla ovérena diky
Bagyazicioglu (2020), ktery uvedl propojeni environmentalnich otdzek a udrzitelného
chovani. Nikola potvrdila, ze obavy o zivotni prostiedi ji piivedly ke koupi

menstruaéniho kalisku.

. No ja teda, muj hlavni ditvod, pro¢ jsem teda na ten kaliSek prisla, bylo
i néjaky i ten ekologicky ten prvek. (...) A ten kaliSek teda se mi, jd jsem si vSeobecné
zacala vic cist véci, zacala jsem se vSeobecné zajimat o néjaké to udrzitelné, ne Ze bych
byla néjak extrémné moc, jakozZe na tohle zatizeny clovék, ale Fikala jsem si, Ze viastné
vzdyt clovék, vim, Ze budu jeSté menstruovat jesté tieba dvacet let, tak jsem si Fikala, Ze
i tady tu stopu viastné tim miize clovék trosilinku, jakozZe zmensit a takze jsem si rekla,

Ze tedy zkusim ten kaliSek. “ (Nikola)

Pavla stale pouziva menstruacni vlozky, ale vnima problematiku ekologické

stopy neudrzitelné menstruace velmi pozorng.

., Prijde mi, Ze nejvic jakoby, co mi vadi na téch jednordzovych menstruacnich
pomiickdch, jsou tampony, ktery maj aplikdtor. Prijde mi to jakoby, nejen, Ze je to teda
Jednordzovej, jako na jedno pouZiti, ale navic u kazdyho mas prosté ten plast a to mi
prijde jesté horsi jakoby nez ..., jako priznejme, si nikdo ho netridi, nikdo jakoby
nevezme aplikator a nevyhodi ho do plastu a ten zbytek jako do normalnich odpadkii, do
smisenyho odpadu. (...) stejny tak jako baleni viozek. Ze prosté proc by teda, Ze, stacil
by jeden obal a v tom ty vlozky, ne Ze mds obal, v tom zabalenou viozku a to jesté
Jednou jakoby zabaleny v takovych téch plastovejch tieba. Na tohle bych jakoby, mohlo
by to byt min plastu a tady takhle téch obalovejch materiali. “ (Pavla)
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11.3.2 Navratnost investice

V porovnani udrzitelné a neudrzitelné menstruace, je dulezité posoudit dobu
pouzivani produktu. Zatimco bézné vlozky nebo tampony mohou byt pouzity jen jednou
a poté se musi vyhodit, jsou z hlediska navratnosti investice nevyhodné, protoze
spotiebitel si bude muset koupit novy produkt. Avsak z hlediska udrzitelnych produktt
je zde opacny efekt, protoze napiiklad kaliSek muze vydrzet az deset let. Proto je
vyhodnéjsi investovat do udrzitelnych produkti nez do neudrzitelnych, protoze
navratnost této investice je mnohokrat vyssi. Ludmila si uvédomuje danou financni

zatéz a penize se ji vratily po dobu jeho pouzivani.

,,INo tak pro mé viastné mi prisio nékteré ty znacky, takové ty jako lepsi znacky
at’ uz vlozky nebo tampony, na to, Ze to vlastné Zena pouziva kazdy mésic, kazda Zena
rizné dlouho, ale i pri néjaké i pravidelné vyméné, to vyslo na docela velké penize,
a pravé i to bylo ditvod, proc jsem prosté presla na ten menstruacni kaliSek, protoze
jsem zaplatila jednotnou cenu, ktera se mi i nékolikrat vratila za tu dobu, co ho

pouzivam. “ (Ludmila)
11.3.3 VEétsi jistota a Cistota

Respondentky si ¢asto spojovaly vyhody pouzivani udrzitelnych menstruac¢nich
produkti s vétsim pohodlim, jistotou a Cistotou. Pro spotiebitelky, které maji silnéjsi
menstruaci, je udrzitelnd menstruace moznosti lepSiho zvladani a menSich obav
v obdobi cyklu. Jejich velkou vyhodou je vétsi kapacita pohlcovani krve nez u béznych
produktd.

,,Pro mé to taky bylo revolucni, prosté clovék se o to nemusi starat, jako treba

vitbec ho necitim, vithec to nemusim kontrolovat, jsem na sto procent chrdnénd.’

(Ludmila)

,,Je to pohodinéjsi, prijde mi, Ze dokonce hygienictéjsi, samoziejmé to zalezi na
té udrzbé a tak a hlavné ja mam pomérné silnou menstruaci po vysazeni prdski
a musim vict, Ze na nic se nemiizu vic spolehnout jako na kombinaci toho kaliSku
a kalhotek, téch nejsilnéjsich. Ze to je opravdu, Ze clovék pordad nemusi nékam litat, furt

nemusi néco hlidat, zZe to prosté vydrzi. “ (Marcela)
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11.3.4 Porovnani s cenou neudrzitelnych produktu

Pro respondentky, které pfesly na udrzitelnou menstruaci, byla také rozhodujici
cena béznych produktd, ktera je pomérné vysoka. I piesto, ze prvotni investice muze byt
rizikova, z dlouhodobého hlediska je urcité vyhodnéjsi, protoze spotiebitel nemusi

vynakladat finance znovu na novy produkt, pokud bude vyhovujici.

., ... takové ty jako lepsit znacky at' uz vlozky nebo tampony, na to, zZe to viastmé
Zena pouzivd kazdy mésic, kaida Zena ruzné dlouho, ale i pri néjaké i pravidelné
vyméné, to vyslo na docela velké penize, a pravé i to bylo ditvod, proc¢ jsem prosté
presla na ten menstruacni kaliSek, protoze jsem zaplatila jednotnou cenu, kterd se mi
i nékolikrat vratila za tu dobu, co ho pouzivam. 1akze i z toho hlediska mi prijde, Ze to

je drahé no. ““ (Ludmila)

Respondentky pouzivajici udrzitelné menstruacni produkty uvedly, ze obcas
musi pouzit neudrzitelné, protoze napiiklad se nepodafi zavést kaliSek nebo jsou

v situaci, kdy nemaji moznost si produkt vymeénit.

., No musim Fict, Ze mi prijdou teda ¢im ddl vy3si, zrovna tFeba neddvno, jak jd to
treba kupuju docela mdlo, aby spis ¢lovek mél néco v kabelce, nebo kdyz zkratka prosté
neni ten den, kdy ten kaliSek jako ndk funguje, tak aby clovék néco mél. Takze jak to
nekupuju pordd, tak viastné pak sleduju a myslim si, Ze je to ¢im dal vys$si a tim, Ze je
clovék student tak treba taky, jako se na to musi divat. A treba mam naky znacky, ktery

vim, Ze jsou dobry, ale prosté rozmyslim si to. “ (Marcela)

., Tak potom vZdycky, kdyz jdu do obchodu, tak si Feknu ,, 1yjo to je tak drahy?
To fakt stoji 60 korun? “ To je jenom vata na provdzku, jako neni to az tak drahé, jako
neni to jako nad moje moznosti, ale to je protoze to beru jenom jako doplnék. Kdybych

si to méla kupovat poradd, tak jako student bych to mozZnd trochu podporila tu cenu.’

(Aneta)

11.3.5 Kbvalita v porovnani s cenou

Vyssi cena je obvykle spojovana s lepsi kvalitou produkti. U nékterych vsSak
dané pravidlo neplati, avSak u menstruacnich pomucek nelze ocividné predpoklad
vyvratit.

A pak kdyz si clovék koupi néco levnyho, tak Ze to neni jakoby dobra kvalita,
takze tam opravdu, tieba se porad clovék musi sazet na ty drahy znacky. “ (Renata)
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. No, prijde mi, Ze pokud chce§ mit jakoby kvalitnéjsi tady ty jednordzovy
pomiicky, tak si to vic zaplatis. Jo Ze na tom je vidét ta kvalita, Ze viastné koupis, treba
Jja nevim baleni tieba za 40 korun, ale cejtis se v tom jako nepohodiné docela a neni to

pro tebe tieba, tak prijemny jako, kdyz do toho investujes vic téch penéz jo.“ (Pavla)

Pravidlo vyS$si ceny a kvality v§ak Klaudie u nékterych znacek vyvraci. Kvalita

se ziejme 1i§i v zavislosti na nabizené znacce.

., ... PFitom mi prijde, Ze jsou nékdy horsi nebo je to uplné to stejné a stoji to
dvojndsobné vice nez néjaké, co nikdo neznd, takze bych rekla, Ze je to relativné drahé

spis no. “ (Klaudie)

Slevy mohou pfinést jistou vyhodu, ale ne vzdy muze byt preferovany produkt za

zvyhodnénou cenu k dispozici.

., Tak uprimné za 20 vloZek dat stovku, to neni tak strasny, kdyz jsou ve sleve.

Jinak dat za to dvé stovky, to uz je potom hodné no. Zdlezi na ty cené no. " (Blanka)

Sabina vnima cenu jako adekvatni, ale dulezité je si zde uvédomit, Ze pouziva

menstruacni kaliSek a vlozky kupuje jiz minimalné.

., Tak ta cena téch béznych viozZek, tak ta mi prijde prijatelna asi. “ (Sabina)

11.4 Proc neprejit na udrzitelnou menstruaci

I presto, ze ma udrzitelna menstruace své vyhody z hlediska dlouhodobého
produktu ¢i snizeni ekologického dopadu, ma také své nevyhody, které mohou odradit
spotiebitele od uvazovani o koupi téchto produktd. Ve vyzkumu jsem se setkala
s nékolika prekazkami, které se této oblasti tykaji. Aneta a Nikola také vnimaly
nedostatky udrzitelné menstruace a nachazely pochopeni pro jejich odmitani ze strany

jinych divek.
11.4.1 Prvotniinvestice

Koupé nového produktu muze byt nékdy rizikova, protoze v pripadé, ze bude
nevyhovujici, je zde nebezpeci promarnéné financni investice. Pro nékteré respondentky

je také potizovaci cena zasadni pro rozhodnuti ke koupi.
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., Z dlouhodobého hlediska to vychdzi urcité lip, jenom je tam ten problém,
kdyz se to tFeba vyzkousi a nevyhovuje ti to, tak jako jedna velkd cdstka jde prosté

pryc. “ (Barbora)

Cenu z hlediska udrzitelnych produktt vSak respondentky vnimaji rizné. Témeér
vSechny respondentky souhlasi s momentalni cenou na trhu, hlavnim ptedpokladem je

vSak dlouhodobé vyuziti a navratnost investice v porovnani s neudrzitelnymi produkty.

,Minimdlné u téch kaliskit mi prijdou hodné prijatelny. Myslim si, Ze jsem se na
cenu uplné neohlizela, ale myslim si, Ze kdyz by byl ¢lovék svazovanej urcitou cenou,
tak si myslim, Ze jdou treba poridit, kdyz tireba clovék nepotiebuje, aby byl zrovna
rizovej nebo zelenej, ale prosté ndkej, tak se daji opravdu, jako poridit za pdr korun uz

se dd, ta investice vrdti hrozné rychle. “ (Marcela)

., Tak tam jsem byla prekvapend, Ze ta cena je velice prijatelnd a jako nékdy se
daji vychytat i riizné akce a viastné ten kaliSek mds na nékolik let, takzZe uplné suprova

jako cena. Jako cena versus kvalita nebo udrzitelnost, za mé jako uplné super.*

(Ludmila)

, Iy ceny vSeobecné tieba ceny téch udrzitelnych, ekologickych pomiicek mi
prijdou treba adekvdmni. Skrze to, Ze to ¢lovék prosté md na hrozné moc uziti, Ze jo,
treba ten kaliSek muzu tfeba, mit viasmé deset let si myslim. No takZe prosté jako ve
vysledku tisickrat to vyjde lip financné, Ze jo, nez ty tampony nebo tady ty viastné

nerozlozitelné menstruacni pomucky. ““ (Nikola)

Pro nekteré vSak cena je pomémé vysoka a vnimaji ji jako prekazku pfi
nakupovani udrzitelnych produktd i pes vyhody dlouhodobého vyuziti.

,,No to je trosku ten problém, Ze ony se z dlouhodobého hlediska urcité vyplati,

ale ta prvomi investice miize byt pro spoustu lidi jesté podle mé docela velka. ““ (Aneta)

Renata zde uvedla zajimavy poznatek. V piipadé, Ze se nepodaii koupit
spolehlivy produkt, 1ze ho prodat pfes socialni sit’ Facebook. Zde se nachazeji skupiny,
které se zamé&fuji na nakup a prodej pouzitych produktii a muze je vyuzit nékdo dalsi za

zvyhodnénou cenu.

,,Jako pak je dobry, Ze na téch strankdach na Facebooku tam prosté jd i tieba ten

co mam tak to mam prosté po nékom, jakoze prosté nékomu ta velikost nesedla, takze se
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toho dd takhle zbavit a jakoZe jo neni to zas tak levny, Ze by sis Fekla, jo ty vodo dala

Jsem pét stovek, nevadi. “ (Renata)
11.4.2 Status quo

Zakotveni v ur¢itém chovani je spiSe typické pro respondentky, které zatim
nevyzkousely udrzitelné produkty, tyka se hlavné Klaudie, ktera nema rada zmeény a je

zatim spokojena s aktualnimi produkty, které vyuziva.

Jako uvazovala jsem, uz jenom mdm kolem sebe hodné lidi, co to pouzivd,
jenom, jd jsem vSeobecné takovy clovék, Ze jd uplné nemdm rada ty zmény no, Ze jak
Jjsem na téch kolejich, a zas je pro mé hrozné tézké se premluvit to zkusit, ale urcité to

nezvarhuju a nékdy to asi zkusim no.*“ (Kaludie)

Soni (2020) také potvrzuje chovani respondentky. Klaudie je jiz zvykla na
pouzivani menstruanich vlozek a neplanuje zatim ménit své preference. Tudiz
udrzitelné produkty mohou mit vice vyhod, ale pro Klaudii nejsou tak atraktivni, aby je

vyuzila.
11.4.3 Obavy s udrzbou

Udrzitelné produkty jsou zpravidla spojeny s narocCnosti ¢iSténi ¢i prani

a desinfikovani pro nezavadnost a zamezeni prenosu infekci do vaginy.

,,No je to vwhodnéjsi, kdyz se to koupi, ale pak tam clovék md to Cisténi, to prani,

vymeénu, vSechno je to takovy, pro a proti ma vSechno. “ (Blanka)

Nedostatecné vybaveni na vefejnych toaletach bylo spatfovano jako dalsi
prekazka pohodlného vyuzivani udrzitelnych produktd. Je to z divodu, ze zde neni
moznost diskrétné umyt dany produkt, protoze piimo v kabince nejsou umyvadla. Ty
jsou jen pro vSechny uzivatele. Tudiz by bylo pomémé nepfijemné umyt naptiklad
kaliSek pted zraky cizich lidi, protoze tato situace je velice intimni zalezitost.

, Prosté ne kazdda koupelna ma prosté umyvadlo a tak by bylo fajn, kdyby
vymysleli néco, kam to prosté jenom vIoZi§ a tam se to umeje. “ (Renata)

Renata problém vyfteSila jinak, nosi pii sob& lahev vody, kdyz si jde vyménit
menstruacni kaliSek.

,,Mé to treba prvni dva dny cely den nevydrzi, takZe kdyz uz jsem takhle nékde

musela na verejnosti, tak to byl, Ze jsem prosté sebou méla lahev vody a takovy to
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pouzdro na to a tam jsem to prosté v tom umyla, abych nemusela premyslet, jestli nékdo
zrovna nebude u umyvadla a pak se jeSté vracet a na nic si u toho neSdhnout, protoze

chci mit Cisty ruce, takze jako jo chdpu, proc se do toho lidem nechce. “ (Renata)

Pro Klaudii a Pavlu, které udrzitelné pomucky nepouzivaji, to byl také davod,

pro¢ neuvazovat o koupi.

,,Jd jako bydlim na kolejich treba a uplné si neumim predstavit, jak bych to méla
provozovat, kdyz tam na téch zdchodech to umyvadlo jakoby neni a vim, Ze jako
kamarddka to méla a prosté vidycky na téch kolejich to musela jako stejné prejit na
néco jakoby bézného, protoze jako vyjit z toho zdchodu k tomu umyvadlu, kdyz je tam
dalsich 10 holek, to jako nechces$ a treba ty menstruacni kalhotky, si uplné neumim

predstavit. “ (Klaudie)

., No, uvazovala jsem o menstruacnim kalisku, ale pravé mi prislo nevyhodny, Ze
kdyz si ho potrebujes vyménit nékde treba na verejnych toaletdch nebo takhle, Ze je
takovy jakoby z myho pohledu takovy trapny, Ze tam je jedno umyvadlo prosté pro celej
zdchod, takze uplné nevim, jak bych jako to tady s tim se uplné vyporddala a prijde mi

to takovy jako nehygienicky pravé tady z toho hlediska. “ (Pavla)

Blanka ma naopak potize s vymeénou menstruacnich kalhotek v praci, a proto se

rozhodla pouzivat ptres den vlozky.

., UpFimné jako je to dobry, ale kdyz jsem v prdci 8 az 9 hodin, tak je ta vyména

vvvvvv

prdci, tak je to takovy na pytel. “ (Blanka)

11.5 Problém volby vyhovujiciho produktu

11.5.1 Hledani spravné velikosti

Udrzitelnd menstruace sebou pfinasi jistou miru ufeni s novym produktem,
protoze nefunguji jako bézné vlozky nebo tampony. Je s nimi potieba vice pracovat
a hledat spravnou velikost. S touto prekazkou se setkaly vSechny respondentky, které

pouzivaji menstruacni kalisek.
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,,Ne, ja mam v podstaté porad stejny kaliSek uz 4 roky navic. Kupovala jsem si
i jinej, ale ten byl na mé moc malej, a takZe prosté mam jenom ten jeden a v tu stejnou

dobu jsem si i koupila i ty viozky, co tedka mam. “ (Renata)
A chvilku trvalo, nez jsem nasla tu sprdavnou velikost, ale od té doby viastné
Zadné problémy. “ (Ludmila)

., ... takhle ze zacatku, kdyZz jsem to tam pouzivala poprvé, tak nevédéla jsem
Jakou zvolit tu velikost, a tak mi to chvilku trvalo, nez jsme na to prisla, Ze potrebuju
Spis vétsi nez ty mensi, Ze ty maly byly takovy, Ze mi moc nevyhovovali, ale od jisté doby
Jsem si na to uz prosté zvykla a uz jsem velmi spokojend. “ (Sabina)

., Na zacatku byl prilis velky a ted je prilis maly jestli to davd smysl. Neporodila

Jjsem dité nebo tak, ale asi nevim, clovék se vyviji, takze z téhletéch dirvodii no. ““ (Aneta)

11.5.2 Uceni se s produktem
Respondentky také uvedly, ze pfi zavadéni menstruacniho kalisku musely byt
velmi trpélivé, protoze ne vzdy se ho podafi ze zacatku zavést napoprveé.

.S tim kaliSkem musim Fict, Ze spiSe pozitivni, ale je to hodné o cviku a je snadny
se urcité odradit v zacdtcich a taky to hledani sprdavnyho je taky nékdy, nékomu to sedne

hned, nékdo se s tim musi trochu prokousat a to byl taky muj pripad. “ (Marcela)

,,Jo tak ze zacdtku byly trable s aplikact a znovu zavddénim, ale myslim, Ze je to

vS§echno o cviku, ale ted uz problémy nemam. *“ (Ludmila)

,,No, Teknéme, Ze na zacdtku mi nevyhovoval, protoze jsem se s tim musela

naucit jako kdyby pracovat ... “ (Aneta)

11.5.3 Nehody

S novym produktem a jeho ucenim se samoziejme poji obCasné nehody. Renata
uvedla potize pfi vymeéné kalisku, kdy se pfi vymené setkala s nasledujicim problémem.
Také doporucila, jak tuto situaci nejlépe vyftesit.

., Co takhle treba, tak ze to bylo v§echno Spinavy, nebo se ta krev vylila a takhle.

To takhle nejlip treba ve sprse a tak.“ (Renata)
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11.5.4 Obdobi pred sexualnim zivotem

Nékteré typy udrzitelnych produkti nejsou pfili§ vhodnou volbou pro obdobi

pred sexualni aktivitou, jako je v tomto pfipadé menstruacni kalisek.

, Zase treba chapu, Ze dejme tomu uplné treba ty kalisky nejsou pohodiné pro
lidi, co nejsou treba sexudIné aktivni. Mam néjaké mladsi kamaradky, které ten sex
nemaji, a chdpu, Ze treba ten kaliSek pro né uplné nemusi byt jako vhodny, protoze to

prosté, nemaji ho tam vlasté Sanci zavést. “ (Nikola)

Proto je tu moznost produkti, které se nezavadi dovnitf, ale funguji na principu
béznych vlozek. Muze se jednat napiiklad o menstruacni kalhotky ¢i latkové vlozky,
které jsou taktéz udrzitelnymi produkty a mohou pomoci potencialnim spotiebitelkam

i v tomto obdobi.

,,Co mdm treba kamarddky, co nesnesou tampony tak jsou s tim spokojené,

s kalhotkami. “ (Nikola)

11.5.5 Negativni zkusenosti s podobnym produktem

Pokud méla spotiebitelka pocit nepfijemnosti ¢i bolesti s podobnym produktem
jako je tfeba tampon, je velmi nepravdépodobné, ze by uvazovala o menstruaénim

kalisku, ktery by ji mohl zptsobit obdobné potize.

,, O kaliSkach jsem uvazovala. Ale vzhledem k tomu, Ze ja mdam problém i s tim
tamponem, kterej je jako vyrazné mensi, tak si nejsem uplné jistd, ze by mi to fakt jako

bylo prijemny a snesla bych to. “ (Blanka)

Stejné tak Radka a Renata, které uvedly nepohodli s menstruaénimi vlozkami,

a proto se rozhodly prejit na kaliSek, by urcité nevolila kalhotky.

,,Ne, premysiela jsem nad snuggsama, ale furt mi to prosté evokuje ten pocit

viozky a to uplné jako ... “ (Radka)

,, Kalhotky jsem nevyzkousela, protoze cekdm, Ze narazim na niidkou dobrou slevu
a jesté k tomu mi to pordd prijde takovy jako, no musim to prosté vyzkouset. JakozZe

slySim na to samou chvdlu, ale mé to prosté prijde jako plinka. “ (Renata)

Avsak i pres negativni zkuSenosti Blanka a Renata uvedly, ze by chtély novy
produkt vyzkouset a presvédCit se o jeho vyhodach ¢i nevyhodach. Zde lze vidét

prolomeni Tverskyho a Kahnemanovi (1981) hodnotové teorie v okruhu respondentek,
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které planuji zakoupit dany produkt i pfes jeho rizika. Otazkou zde je, jestli uvahy

o koupi vyusti v aktualni chovani.

,Ale zas na druhou stranu, urcité jako mam v pldnu ho vyzkouset, jen, co se

dostanu k tomu, abych ho objednala. “ (Blanka)

,, Kalhotky jsem nevyzkousela, protoze cekdm, Ze narazim na niidkou dobrou slevu
a jesté k tomu mi to pordd prijde takovy jako, no musim to prosté vyzkouset. JakozZe

slySim na to samou chvdlu, ale mé to prosté prijde jako plinka. “ (Renata)

11.6 Poti‘eba edukace ohledné udrzitelnych pomucek

Mala informovanost o udrzitelnych pomiuckach je vnimano Ludmilou jako
problém, ktery zabrafiuje potencialnim spottebitelkdm vyzkouSet jiné moznosti
existyjici na trhu. K danému nazoru se pfipojily i dalsi respondentky, které sdili

podobna stanoviska.

,,Chce to néjakou osvétu tu edukaci nebo o té udrzitelnosti, si treba myslim, Ze
kdyby, ja jsem treba o tom kaliSku viibec nevédéla az do néjak, pres socialni sité treba
Jjsem se o tom dozvédéla o tom kalisSku, takze kdyby jako jsem o tom védéla mnohem

drive, tak bych ho mnohem drive zacala pouzivat. “ (Ludmila)

Budovani povédomi o menstruacnich pomuckach zacina jiz v détstvi, kdy divky
vstoupi do menarche a informace jim predavaji predev§im matky. Ty jsou vSak
z pohledu respondentek prevazné zastanci neudrzitelnych neboli , klasickych® metod
a v ohledu udrzitelnych produktd nemaji dostatecné zkusenosti. V pripadé Skolstvi dle
respondentek tato problematika také selhava, protoze jsou zde prezentovany jen
neudrzitelné produkty a dals$i povédomi se vramci oblasti udrzitelné menstruace

neprohlubuje.

,, Urcité by to chtélo néco, co zvysi to povédomi o tom. Co si pamatuju ze Skoly,
tak nam jenom vysvétlovali, proc se to déje, co se déje a co se na to pouziva, zZe viastné

viozky, tampony a konec. “ (Blanka)

,Rada bych dodala, Ze by bylo fajn, aby ta edukace tFeba na téch strednich
Skoldach uz jako zahrnovala pravé i ty udrZitelnéjsi pomiicky. Ja sem kdysi nad tim
premejslela, kdyz jsem jako chtéla délat trochu jako revoluci v iidkym stiedoSkolskym

vzdéldavani, Ze by to jako bylo super, aby o tom jako ty décka védéli. Protoze vétSinu
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téch znalosti dostavame od rodicii a tohlecto prosté ty rodice neznaji, protoze to jsou
zdlezZitosti jako novy. Neznd to treba moje ségra, kterd je ode mé o 16 let. Nechci Fict,

JakoZe je stara, ale jako uz md ty svoje zajety a tohlecto je jakoby novy no.“ (Marcela)
11.6.1 Mala informovanost v oblasti udrzitelnych pomucek

Tento pripad se tykal pouze Klaudie, kterd pouziva menstruacni vlozky a zatim
neplanuje menit své priority. AvSak uvedla, ze nemd pfili§ pfehled o existenci
udrzitelnych pomucek. V tomto piipadé je edukace v této oblasti zasadni pro moznou

zménu spotiebniho chovani.

., ... vlasmeé, o nékterych treba ani nevim, Ze existujou a nevim, asi jsem zatim
spokojend s tim zatim, s téma normdlnima, tak jsem tak ndak u toho zustala jakoze, jsem

asi neméla jako duvod hledat néco dalsiho. ““ (Klaudie)

Problematika edukace se tykala i Ludmily, ktera by uvazovala o kalisku

mnohem dfive, pokud by védéla o jeho existenci.

,,Ja jsem treba o tom kaliSku viitbec nevédéla az do néjak, pres socidlni sité treba
Jjsem se o tom dozvédéla o tom kalisSku, takze kdyby jako jsem o tom védéla mnohem

drive, tak bych ho mnohem drive zacala pouzivat. “ (Ludmila)

Zde se opét promita nedostateCna informovanost spottebitelek, které nemaji
pfehled o moznostech udrzitelné menstruace. Proto je zvySeni edukace ohledné
udrzitelnych menstruacnich produkti zasadni pro efektivnéjsi zménu spotiebitelského

chovani.

11.7 Tabu, stigma a myty

Spotfebni chovani respondentek také méni pohled spole¢nosti na menstruaci.
Problém tabuizované menstruace se promita do nedostateCné informovanosti
o udrzitelnych produktech i vybéru samotnych produkti. Menstruace je tedy z hlediska
respondentek stale vnimana jako intimni zalezitost, o které se moc nemluvi. AvSak
tazané zeny byly tématu plné otevieny a véfi, ze kdyby menstruace nebyla stale
tabuizovana, spolecnost by k ni pfistupovala vice oteviené a prispélo by to i z hlediska

vybéru udrzitelnych produkta.
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LA podle mé by to i trosku pomohlo, aby to téma nebylo takové (reba
tabuizované. (...) a mdm spoustu kamarddek, které treba to s otci, to jako neresi. "

(Nikola)

Klaudie zije v rodin€, kde se o menstruaci témétr nemluvi, snazi se menstruaci
skryvat, jako by neexistovala a neumi si predstavit, jak by Cistila sviij potencialni
udrzitelny produkt pred jejim otcem. Z jejiho hlasu a tvafe jsem mohla vycist pocit
studu, kdyz jsem s ni mluvila o tomto tématu. Klaudie se zatim neodhodlala vykrocit ze
své komfortni zony a koupit si udrzitelny produkt. Pfi¢in z hlediska Klaudie bude jisté
vice, souvisi s tim i mala informovanost o moznostech udrzitelné menstruace, ale postoj

jeji rodiny k menstruaci muze byt také vaznou pficinou jejich rozhodnuti.

., ITeba ty menstruacni kalhotky, si tiplné neumim predstavit, kdyz jesté jako
bydlim s rodicema. JakozZe to tam mam jako hodit mamce do prddla nebo, jako uplné
nevim, neumim si to predstavit no, jakoZe jak bych to tam prala pred tatkou, nevim.
Protoze to jsou taky takové véci, proc, Ze jakmile asi clovek bydli sam, tak je mu to asi
jako jedno jo, ale takhle jako na té verejnosti nebo prosté doma, kdyz na to ty podminky
nejsou, tak si myslim, Ze to je taky jedna véc, proc jsem viici tomu. Jako u nds je to
takové spis jako tabu no to téma. Ja mam pravé brdchu a mamka ma jako télistko, takze
to uz jako nemd nékolik let. Takze ja jsem tam jedind s tim a tak nadk jako asi o tom
nikdo nechce slyset, bych rekla spis takze, tak jako, co nejlip to jako schovat, aby nikdo
neveédeél nic. Jako taky si myslim, Ze je to normdlni téma, ale porad jsou podle mé lidi,
kteri to berou jako za néco nechutmého nebo tak a viastmé o tom nechcou ani bavit,

treba se to zmeni casem no. “ (Klaudie)

Neznalost okoli v oblasti menstruace vede k mylnym pfedstavam. Z pohledu
Marcely se tyka pifevazné€ muzského pohlavi. Dle jejiho nazoru nemaji pfili§ povédomi

ohledné menstruace a jeji funkce.

. Muj byvaly pritel, ja sem byla jako jeho prvni vdznej vztah a tak jako poprvé
prisel do styku s menstruaci, protoze s mamkou nemd dobrej vztah a jako md jenom
brachu. On se mé jako zeptal, jestli, prosté si myslel, Ze prosté musime nosit tampony
kvitli krvi a vioZky kviili tomu, Ze ndm kviili tomu pritom unika moc, tak jsem mu jako
musela vysvétlit, ze takhle to jako nefunguje a on si to fakt myslel, jd vitbec nevim, kde
to sebral, ale jako fakt jsem se vydesila, kolik lidi takhle béhd po svété a mysli si jako

podobny myty. “ (Marcela)
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Zvyseni edukace a otevienosti ohledné menstruace je zasadnim krokem pro
pochopeni jeji funkce a vyznamu jako normalniho tématu bez predsudkd, tabu a mytu.
Tyka se vsak nejen zen, ale i muzi, se kterymi vétSinou tento fenomén neni dostatecné

nebo dokonce vibec komunikovan.

11.8 Danové zatizeni na menstruaci

Respondentky vnimaly dafiovou problematiku rozlisn€. Rozdélila bych jejich
nazory do tii kategorii. Cisty optimismus, kdy respondentky pln& podporovaly sniZeni
dané bez jakychkoliv obav. Uvédoméni, kdy respondentky podporovaly snizeni dan¢,
avSak zohlednily mozné dopady. Mezi posledni kategorii se fadi odpurci, ktefi

nedoporucuji tento krok.
11.8.1 Cisty optimismus

Respondentky se nejvice piiklan€ly ke snizeni dafiové zatéze. NejCastejSimi
tématy, ktera jsem objevila, byla: Mozné zlepSeni finan¢ni situace socialné slabsich
skupin, vnimani menstruace jako nevyhnutelné faze v zivoté a porovnani s podobnymi

produkty z pohledu spotiebitele.

11.8.2 Mozné zlepSeni financni situace socialné slabSich skupin

Ekonomicky znevyhodnéné skupiny zfejmé pocituji menstruaci nejhire
z finan¢niho pohledu. Pokud mé rodina navic vice dcer, ndklady na menstruacni
produkty se mnohondsobné zvysuji. Ludmila, Nikola a Klaudie vnimaly situaci socialné

slabSich skupin, a jak by se finan¢ni zvyhodnéni promitlo do jejich blahobytu.

., ... protoze mdme tu i jako 7idké Zeny, které jsou tfeba v néjakych slabSich

socialnich vrstvach ... “ (Ludmila)

., Takze si myslim, Ze to to je prosté véc, o které si i myslim, Ze to treba pro
rodiny s fidkym nizsim socidlnim statusem si myslim, Ze zrovna treba tohle by byla taky
prosté koruna ke koruné, Ze a najednou prosté potom je na tom clovék uplné jinak.

(Nikola)

. Jako myslim si, Ze by to dost Zenam pomohlo, hlavné teda tém co fakt maji
néjaky financni problémy nebo nékteré treba co maji déti, jsou sami a sotva vyjdou, tak

si myslim, Ze by jim to uSetiilo prdci, protoZe kupovat to prece jenom kazdej mésic,
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kazda toho spotrebuje jinak, tak si myslim, Ze by to dost tém Zenam pomohlo no."

(Klaudie)

11.8.3 Vnimani menstruace jako nevyhnutelné fazi v zivoté

Ludmila, Nikola a Radka zde uvadély, ze menstruace je z pohledu Zzeny
biologicky nevyhnutelnd a produkty by tudiz nemeély byt zdanény tak vysokou dani.
Bohuzel menstruaci nelze zastavit ani vymazat z bézného zivota zen se zdravym
reprodukénim systémem. Znamena to také, ze nemuze piestat pouzivat menstruacni

produkty, protoze by nemohla vykonavat bézné Cinnosti ¢i se zapojit do spolecnosti.

., Tak urcité by to pomohlo mnohym Zendm vlasmé vSem Zendm, kdyz to tak
vezmu (...) a prosté menstruace je néco, co se zeny nemiizou jen tak zbavit. TakzZe urcité

by to bylo vitané. “ (Ludmila)

,Ja bych jako samoziejmé urcité byla pro, protoze jak jsem viasmé rikala
predtim, je to véc, kterou nikdo z nas jakoze nemiize ovlivnit, jestli menstruujeme nebo

ne a kdy menstruujeme proste ... “(Nikola)

,.Ja si myslim, zZe by to bylo jako rozumné, protoze jak rikdm, jsou to véci, bez

kterych se neobejdem ... “ (Radka)

11.8.4 Porovnani s podobnymi produkty z pohledu spotiebitele

Radka a Pavla zohlednily snizenou dafi na inkontinencni pomucky nebo plenky,
které jsou z pohledu spotiebitele podobné funkce a nechdpou, proc je tedy danové

zatizeni na menstruacni produkty zdanéno nejvyssi dani.

e @ jd nevim, kdyz to blbé srovndm prdvé treba stéma plenkama,
Pemprskama, jo i tFeba s détskyma, tak to jsou prosté, to je raketa, jako co za tu dobu,

co to je potieba pouzivat, tak jsou to nehordzné penize a nevim no. “ (Radka)

. No tak jako myslim si, Ze by to bylo fajn, protoZe myslim, Ze, kdyz treba
ti doktor predepiSe recept na naky ty inkontinencni tfeba pomiicky, coz viasté jakoby je
hradis viastné pojistovnou, tak si myslim, Ze tady ty menstruacni pomiicky by vlastné

taky mohly jako by byt fidk jako ta dar o néco mensi. ““ (Pavla)

Menstruace z hlediska bézného spotiebitele se jisté promita do osobnich financi.

Bohuzel je to také véc, kterou zena nemuze lehce ovlivnit a piestat menstruovat, protoze
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pravidelna menstruace je znakem reprodukéniho zdravi. Jedna se tedy o pomucky
nezbytné, bez kterych Zena nemiize fungovat v bézném zivoté. Pro socialné slabsi
rodiny maze znamenat snizeni danové zaté€ze zasadni zménu, ktera se promitne do jejich
financi. Blanka uvadi pfiklad, jakou finan¢ni zatéz pro zeny znamena neudrzitelna

menstruace.

,,INo bylo by to urcité vyhodnéjsi, néjaky to snizeni ty dané, Ze kdyz si vezmu, Ze
viastné clovék da za mésic, kdyz jsou silnéjsi tak treba dva balicky, tak to mdm Cctyri

stovky v hdji hned. “ (Blanka)

11.8.5 Uvédoméni

Do této kategorie se fadi Marcela a Aneta, které by souhlasily se snizenim
danové zatéze na menstruaéni produkty, ale vnimaji i mozné nedostatky, které se

mohou objevit.

Marcela uvazovala, zda by byla momentaln¢ vhodna doba na zménu a usoudila,

Ze statni rozpocet se nyni potyka s jinymi problémy.

,.Ja si myslim, Ze by to urcité bylo fajn, Ze by to mohlo jako prdavé moc Zendm
ulevit. Na druhou stranu samozirejmé, zrovna v soucasny dobé je to takovy, Ze kazdd
koruna v tom rozpoctu je asi dobrd, takze si nejsem jista jako jestli zrovna tedka je na
to ten prostor a jestli to tedka je tak alarmujici zdleZitost, ale jako z ndkyho jako, pak
v idkym dlouhodobéjsim horizontu si myslim, Ze by to urcité bylo fajn, prdavé aby se
Zeny nemusely rozhodovat na zdkladé toho, jestli jako na to maj nebo nemaj.

(Marcela)

Aneta také vnima, Ze menstruacni pomucky jsou v Zivot€ Zeny nezbytnosti,
pfirovnala tento produkt k toaletnimu papiru, bez kterého se Clovek v soucasné dobé
také neobejde. AvSak podotyka, ze by se poptavané mnozstvi po produktech nezmeénilo,

jen by to prispélo zenam, které nemohou pouzivat udrzitelné menstruacni produkty.

,No kdyby se ta dan sniZila, tak by prosté usetrili lidi, pro které ty udrzitelné
véci tedy nejsou jo. Treba lidi, kteri fakt nmemiizou pouzivat nic jiného nez vlozky
z néjakych duvodit osobnich. Jo nebo treba takovd ta cast populace, ktera si nemuize
dovolit udrzitelné, ale zdroven by se jim pomohlo. Nemyslim si treba, zZe by to ti lidi
zacali kupovat vic nebo min, protoze prosté, Fikam, vidyt je to jak toaletdk zkrdtka.

Jako myslim si, Ze tohle kromé toho ekonomického faktoru ovliviuje hlavné ten
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biologicky faktor, Ze tu to bylo vZdycky, v minulosti, v budoucnosti to budou Zeny
potiebovat a kupovat. TakzZe to se asi jenom zméni jenom trochu, do urcité miry.

(Aneta)

11.8.6 Odpurci

Posledni kategorii jsou odpurci, ktefi nesouhlasi se snizenim dariové zatéze na
neudrzitelné produkty. Renata vnima snizeni i v pfipad€ udrzitelnych produkti jako
neucinné feSeni. Naopak podporuje zvySeni dané u neudrzitelnych produktd

a podporteni udrzitelné menstruace.

,,Ja bych byla spis pro, kdyz uz, tak aby se ddvaly zadarmo ty udrZitelny véci,
protoze kdyz se to snizi, tak to nicemu nepomiize. Jako prosté miize byt klidné i vyssi
(...) Jo jako ta myslenka je hezkd, to samozrejmé, jako chcem si byt rovnéjsi, ja vim je to
zaloZeny na tom, Ze za to nemiZeme a tak, ale musime prosté myslet na tu planetu, jsme
prosté v takovy fazi, kdy prosté nemiizeme, Ze musime myslet trosku vic dopredu, nez na
to, Ze jsme chudinky, co mdme menstruaci, tak za to chceme platit mifi, prosté to tedka
nejde. Uz to prosté tak nejde. Kdyby treba v minulosti, tak jo, takZe proto pro to

nejsem. “ (Renata)

11.9 Menstruace zdarma

Respondentky dané téma také vnimaly odliSn€, proto zde uvedu témata, se
kterymi jsem se setkala. Pro n€které se jedna o pfiznivou myslenku, avSak premyslely,
jak by se dana situace financovala nebo jak by ovlivnila spotfebni chovani smérem
k udrzitelnym produktim. Také se zde objevily obavy o zneuZziti této nabidky.
Spottebitelé nejen, ze by se nezaméfovali na udrzitelné produkty, ale navic by mohli
hromadit napfiklad vlozky, jen z divodu, Ze jsou zdarma. AvSak Radka a Nikola vidi
v této mySlence prilezitost zvySeni povédomi o moznostech produkti na trhu

menstruacnich pomucek.

11.9.1 Zneuziti

V pfipadé, ze je nektery produkt nabizeny zdarma, maji spotiebitelé¢ zpravidla

tendenci vzit si vétsi mnozstvi. Jako je naptiklad cukr ke kaveé, kde si spottebitel
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vétSinou vezme veét§i mnozstvi, nez skutecné potiebuje na oslazeni napoje. Stejné tak

u menstrua¢nich produkti, které by byly nabizeny zdarma, je zde stejné riziko.

., Ty jo no, asi jako by to taky Zenam hodné pomohlo, ale zase nevim no. Zase si
myslim, Ze by se to, nevim, prijde mi, Ze zas néco ddvat uiplné zadarmo je dost riskantni.

Myslim si, Ze by toho moch nékdo zneuzivat. “ (Klaudie)

., Myslim si, Ze mozné by to bylo, ale nejsem si jistd, Ze s tou nasi ceskou ndturou,
ze co je zadarmo tak toho chceme jako strasné moc, jestli by toho jakoby lidi

nezneuzivali. “ (Marcela)

11.9.2 Problematika financovani

Pfi moznosti nabizeni menstrua¢nich produkti zdarma se klade otazka, jak
budou financovany. Stejnou otazku polozily i respondentky Barbora a Sabina. Barbora
navic uvedla, ze by se finance musely odebrat z jiné oblasti. Bohuzel statni rozpoCet ma

své hranice a nemuze podporovat v§echny nedostatky.

., Asi by to pro uzivatelky bylo vyborny, ale taky jako se na to penize nékde musi

vzit, takze by se moznd vzaly 7 jiné oblasti, takzZe by to bylo nastejno.“ (Barbora)

,,Jo tak to by bylo pékné urcité, zase jako si Fikam, jestli nevim no, tak kdo by to

zase platil no. “ (Sabina)

11.9.3 Ztraceni zajmu o udrzitelné produkty

Moznost nabizeni neudrzitelnych produkti zadarmo muze vést ke snizeni zajmu
o tyto produkty, protoze by zde byly vyhodnéjsi moznosti. Spotiebitelé by aktivné
nehledali nové moznosti a zakotvovali by se v neudrzitelnych vzorcich chovani. Aneta
a Ludmila by vSak nemeénily své preference, i pfesto, Ze by tu byla moznost ziskat

produkty zdarma vzhledem k ekologické ohleduplnosti, ktera je pro n¢ dilezita.

., Kdyby byly ty jednordzové produkty uiplné zdarma, tak se trosku bojim, Ze by si
lidi potom nekupovali ty udrzitelné, protoze bych si zase rekla, tyjo jestli si muzu brat
tampony jenom tak, jo tak samoziejmé u mé je tieba i to ekologicky presvédceni, ale
tim, Ze spousta lidi do toho jde, Ze 7 dlouhodobyho hlediska usetri a ta ekologie je az tak
nezajimd, coz nemusi byt Spatné, prosté nemaji ve svém Zzivoté prostor nad timhle

premyslet treba. “ (Aneta)

58



. Tak to by bylo uplné nejlepsi, ale nezménilo by to miij ndzor na ten
menstruacni kaliSek treba. I tak, Ze treba je tam ten aspekt toho Zivotniho prostiedi

aito pro mé hraje, ma to pro mé velkou vahu, porad bych ziistala u toho, kde jsem.*

(Ludmila)

11.9.4 Zdarma, ale udrzitelné

Pokud by mély byt menstruacni produkty zdarma, méla by se podpofit nejvice
udrzitelnost. Spotfebitelé by tak hledali nové moznosti a navic by se snizil dopad na

zivotni prostiedi vyvolany neudrzitelnou menstruaci.

., Kdyz uz by to mélo byt zadarmo, tak at je to prosté udrzitelny. “ (Renata)
11.9.5 ZvySeni povédomi

Nikola a Radka naopak vnimaji nabizeni menstrua¢nich pomucek zdarma jako
prilezitost ke zvySeni povédomi. Jisté by bylo vyhodné alespoii nabizet udrzitelné
produkty na vyzkouSeni, aby spotiebitelé nemuseli pfemyslet, zda se jim vyplati do

nového produktu investovat.

,.Ja bych s tim souhlasila, fakt prosté, protoze jak uz jsem rikala, neni to véc,
kterou bychom ovlivnili, nikdo z nds a myslim si, Ze i takhle by se i ndké to povédomi, by

se daleko vic zvysilo. “ (Nikola)

,Jako bylo by to hezké, kdyby nabizeli zdarma aspon na vyzkouSeni. To by se
urcité hodilo a zlepsilo by to to povédomi. “ (Radka)
11.9.6 Nizka kvalita produktu

Pavla vidi nevyhodu v nabizeni produkti zadarmo v jejich mozné nizké kvalité,
ktera by pro spotiebitele nemusela byt vitana.

., Vétsinou, kdyz se nabizi néco zadarmo, tak ta kvalita neni takovd jako jd bych
si predstavovala jo, Ze fakt Fikam jako takova nouzovka jo, ale kdyby to bylo teda
kvalitni, kdyby teda fakt nabizeli kvalitni véci, ktery jako, se kteryma bych byla
spokojend, tak jako proc ne, Ze jo. Ze to by bylo fajn. “ (Pavla)
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11.10 Menstruacni produkty v nouzi

Razné kavarny, Cajovny Ci restaurace nabizeji na damskych toaletach volné
dostupné menstruacni produkty, které si mohou spottebitelky vzit v ptfipadé nouze.
Z pohledu spotiebitele je tato moznost velmi pfivétivym gestem. Navic se zde zaCinaji
objevovat i udrzitelné moznosti, takze spotiebitel si mize vybrat dle osobni preference.

Zpravidla se nabizeji vlozky i tampony.

,,Ale musim ¥ict tfeba, kdyz jsem byla v néjakym baru nebo cajovné a tam byla,
Jjako méli krabicku, kde jako prosté clovék si miiZe vzit, tak asi si myslim, Ze jim to tam

snad nikdo nevykrddd a pro ndkou nouzi to je super. “ (Marcela)

., ITeba v posledni dobé se zacinaji objevovat ty udrzitelné tampony na téch

zachodech, prave, Ze v riznych kavdrndch a tak a je to hrozné hezka véc. ““ (Aneta)

Pavla vSak podotyka, Zze nebyla spokojend s nabizenou kvalitou, avSak

v nouzové situaci je zfejme jakakoliv kvalita dostacujici.

,.Jako zaZila jsem, Ze treba nékde, kdyz jede$ na dovolenou nebo tak ..., tak mds
treba na nékterych jakoby toaletdach menstruacni pomiicky jako zdarma a jako takova
Jjednordzova zdachrana jako dobry, ale ta kvalita, kterou bych si u toho jako ..., nebo

Jjakou ja bych pozadovala, to neni. “ (Pavla)
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12 Diskuze

Na zékladé provedeného vyzkumu s 11 respondentkami a provedeni tematické
analyzy bylo mozné identifikovat ne¢kolik témat, kterd se poji s udrzitelnou menstruaci
a daflovym zatizenim na menstruacni produkty. Dle mého vyzkumného vzorku a Soni
(2020) jsem mohla potvrdit dalezitost role matky pfi prvni zkuSenosti s menstruaci, kdy
vétSina respondentek dostala prvni menstruacni pomiucku pravé od matky. V ¢em se
vSak postoj respondentek liSil oproti Soni, je promitnuti spotiebitelského chovani pfi
vybéru dalsich produkti. Rozdilné postoje respondentek z mého a Sonina vyzkumu
muize byt z divodu odlisnosti kulturnich a socialnich vlivii, protoze zeny zvolené dle
Soni byly z konzervativnéjSich oblasti ohledné menstruace, konkrétné€ z Indie.

Rozhodnuti pfechodu k udrzitelné menstruaci bylo pro respondentky z vice
divodl. Zejména se jednalo o nespokojenost s piedchozimi produkty, zajem o ekologii
v souvislosti s menstruaci, vétsi jistota s produktem udrzitelné menstruace a financni
vyhodnost. I presto, ze nékteré respondentky vnimaji pocateni investici za vysSi,
nelituji koupé€ nového produktu. Soni (2020) upozoriiovala, ze ekologické produkty jsou
z pohledu spotiebitele spojeny svys§i cenou, coz je pravda, avSak z hlediska
dlouhodobé vyuzitelnosti udrzitelnych produktd spatfuji respondentky navratnost
vynalozenych pocateCnich naklad(. Prvotni investice je vSak vnimana nékterymi
respondentkami jako velmi rizikova, protoze nemaji jistotu, ze novy produkt bude
spliiovat jejich oCekavani a fungovat jako pfedchozi produkt. ZvySeni ekologické
senzitivity dle Bagyazicioglu (2020) se promitlo také u nékterych respondentek
a spotiebitelské chovani bylo sméfovano prostiednictvim koupé udrzitelného produktu,
ktery respondentky vnimaji jako méné Skodlivy pro zivotni prostfedi. Status quo byl
spojen predev§im s respondentkami, které nevyuzivaji udrzitelné produkty. Pokud
respondentka nepfiznivé vnima zmény a je spokojena s aktualni volbou produktu,
podporuje dle Soni (2020) ukotveni k danym produktim a jeji spotiebni chovani se
nepromitne do koupé€ udrzitelnych moznosti. Jak jiz Soni zminila, Status quo dale
podnécuji tabu, ktery byl také identifikovan v souvislosti srozhodnutim zustat
u neudrzitelného produktu. Status quo je dale umociiovan moznou nepfiznivou situact
ohledné udrzby o udrzitelné produkty, protoze respondentky uvadéji, ze verejné toalety

nejsou uzpusobeny pro jejich umyti bez obav pfihlizeni ostatnich osob. Tento fakt
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potvrzuje také Davidson (2012), ktera vnima duleZitost spravné udrzby jako predpoklad
spravné hygieny.

Prvotni zkuSenost s produktem je také kritickd pfi vyuziti udrzitelnych
menstruacnich produktt, protoze dle respondentek je dulezita trpélivost a uceni se
s novou volbou. Vybér vhodné velikosti Ci varianty je respondentkami vniména jako
bézna véc. Pokud vSak meéla respondentka negativni zkuSenosti s pfedchozim
produktem v oblasti neudrzitelné menstruace, promitd se do volby udrzitelného
produktu. Kahneman a Tversky (1981) potvrzuji danou problematiku pomoci
hodnotové teorie, kdy se spotiebitel snazi vyhnout riziku ohledné prvotni koupé
podobného produktu. Teorie neni vSak determinovana pro vSechny respondentky.
I presto, ze se zde objevily predchozi negativni zkuSenosti s néjakym produktem,
nékteré respondentky chtéji obavy pokofit a vyzkouset si produkt ,,na vlastni ktzi“.

Zvyseni edukace je pro respondentky dulezitym faktorem pro prekonani tabu
a mytd, protoze vznikaji v disledku nedostate¢né informovanosti ohledné menstruace.
Kaur (2018) podporuje dané hledisko, protoze dle jeho nazoru je edukace velmi dilezita
pro zmirnéni negativniho pohledu na menstruaci. Posileni povédomi o udrzitelnych
moznostech by zménilo nejen chovani aktualnich spottebitelek, ale respondentky by
vyuzily tyto moznosti jiz mnohem dfive, pokud by o nich védely. Vzdélavani o novych
moznostech se tak tyka nejen matek, ale i Skolstvi a muza.

Na danové zatizeni mély respondentky rozlisSné pohledy, avsak vétSina
podporovala snizeni dané. VétSina respondentek vnima dan jako pfiliS vysokou,
pfi¢emz povazuji menstruacni produkty za nezbytné pro zivot menstruujici zeny. Jejich
nazory se daji nejlépe pfirovnat k vyrokiim Ooi (2018), protoze se v mnohém shoduji,
napiiklad v oblasti socialné¢ slabSich skupin, vnimanim menstruace a uvadénim
produkt na podobném principu jako jsou menstruacni pomucky. Menstruace zdarma je
vSak pro vétSinu respondentek rizikovym krokem, protoze by se této moznosti dalo
snadno zneuzit, navic upfednostiiuji podpory udrzitelné menstruace, o kterou by
v dasledku volné dostupnych produktd nemusel byt zajem. Respondentky vSak vitaji
menstruacni produkty na verejnych toaletach v ptipadé nouze.

Pro pochopeni spotiebitelského chovani na trhu menstruacnich pomucek je tedy
dulezité zameéfit se nejen na prodané produkty, ale také pochopit zakaznikovu mysl,
protoze spottebitelské mysleni se nemusi nutné promitat do jeho aktualniho nakupniho

rozhodovani. Jak jiz bylo zminéno, respondentky jsou v ramci udrzitelné menstruace
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ovlivilovany vné&j§imi a wvnitfnimi faktory, které se dale formuji do rozpolozeni
spotiebitele a koupé.

Jistym omezenim mého vyzkumu mohou byt rozhovory pouze s mladymi
respondentkami. Pokud by vyzkumny vzorek zahrnoval starsi ¢i o néco mladsi vékovou
kategorii, mohla by data vypovidat o jinych faktorech, které se poji s volbou
udrzitelnych menstruacnich produktti. Proto by mohl byt podmétem pro dalsi vyzkum
vnimani udrzitelné menstruace v té€chto oblastech. Dal§im limitem je, ze respondentky
zminovaly zkuSenosti pouze s menstrua¢nimi kalisky, kalhotkami, houbami a latkovymi
vlozkami, dal$i produkty jako je napfiklad menstruacni disk nebo jiné typy latkovych
vlozek se zde neobjevily. Kvalitativni vyzkum je taktéz omezen moznym subjektivnim
ovlivnénim vyzkumnika, které vSak bylo predchazeno dodrzovanim zminénych kroka

tematické analyzy a zachovanim objektivnosti.
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Z.avér

Cilem bakalarské prace bylo analyzovat spotfebitelské chovani spotiebitelek
vzhledem k udrzitelnym produktim, které jsou dostupné na trhu menstruacnich
pomtucek. Prace byla rozdélena na teoretickou cCast, ktera shrnovala poznatky autort
o faktorech ovliviiujicich spotiebitelské chovani na trhu menstruacnich pomucek,
nabizené udrzitelné pomucky, zneCiSténi neudrzitelnymi pomuckami a okrajoveé
se tykala i dafiového zatizeni na tyto pomucky. V praktické casti byl proveden
kvalitativni vyzkum, ktery byl koncipovan pomoci polostrukturovanych rozhovora s 11
respondentkami. Rozhovory byly pfepsany do elektronické podoby a nasledné
zkoumany pomoci tematické analyzy.

Pro dosazeni stanoveného cile byly zvoleny 3 vyzkumné otazky. Proc
spotiebitelky vyuzivaji udrzitelné menstruacni produkty? Proc¢ spottebitelky nevyuzivaji
udrzitelné menstruacni produkty? Jak se spotrebitelky stavi k Tampon tax, snizeni dané
¢i produktim zdarma? Vysledky analyzy rozhovord se promitly do faktort, které byly
jiz zminény v teoretické Casti. Vybér udrzitelnych menstruacnich produkti zejména
ovliviloval environmentalni zajem, nespokojenost s piedchozim (neudrzitelnym)
produktem, financ¢ni navratnost diky dlouhodobému vyuzivani produktu, vétsi jistota
a pocit Cistoty s novym produktem. Spotrebitelské chovani negativné ovlivnily Status
quo, tabu a myty, mozné riziko nového produktu, vyssi pocateni vynalozeni financnich
prostiedkt, strach spojeny sudrzbou, predchozi negativni zkuSenosti s podobnymi
produkty. Dariové zatizeni na produkty bylo vnimano vétsinou respondentek negativné
a podporovaly snizeni dané€. Zajem o snizeni se promitnul nejen z osobniho hlediska,
ale i podpory socialné slabsich skupin nebo zen, které z urCitych divodi nemohou
pouzivat produkty udrzitelné menstruace. Menstruace je chapana jako nevyhnutelna
véc, tudiz bez menstruacnich produkti nemuze zena vést normalni zivot. Nabizeni
pomucek zadarmo vSak bylo spojeno s obavami o zneuziti produktd ¢i snizeni zajmu
o udrzitelnou menstruaci. Z vyzkumu také vyplyva potieba podpory edukace v oblasti
menstruace obecné i udrzitelnych menstrua¢nich pomucek.

Protoze se jednalo o kvalitativni vyzkum, vysledné faktory neni mozné zobecnit
na $ir$i populaci, plati tedy jen pro okruh tazanych respondentek. Je vSak dulezité

podotknout, Ze je potieba se na spotiebitelské chovani divat jako na souhrn vice faktor,
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tedy wvnéSich i wvnitfnich, které nasledné tvofi aktudlni nakupni rozhodovani
spotfebiteld. Dalsi vyzkumy by se mohly zaméfit na hlubs$i analyzy vliva, které
ovlivilyji spotiebitelky na trhu menstruacnich pomucek. Také zde nebyly sledovany
vSechny udrzitelné produkty, zejména menstrua¢ni disk nebo jiné typy latkovych

vlozek, protoze se ve vyzkumu neobjevily.
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Priloha ¢. 1: Otazky pro kvalitativni vyzkum

[E—

e S A S T o R
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~N O N R WD = O

Jaky je vas vek?

Jakou menstruaéni pomucku jste vyuzila pfi své prvni menstruaci?
Kdo vam ji doporucil nebo poskytl?

Pouzivate tu samou menstruacni pomucku i ted’ nebo jste zkusila jiné?
Poptipadé, jakou pouzivate ted’ nejCasteji?

Vite co je udrzitelna menstruace, pokud ne, rada vysvétlim.

Pouzila jste nékdy produkty udrzitelné menstruace?

Pokud ano, jaké jsou vase zkuSenosti, vyhovovalo vam to ¢i ne?

Zustala jste u tohoto produktu, ¢i jste vyzkousela jiny? Proc?

. Pokud ne (otazka 4.) proc?

. Pokud ne (otazka 7.), co vam branilo ve vyzkouSeni téchto produkti?

. Vite co je to Tampon Tax (dan na menstruacni produkty)?

. Jaky mate nazor na tuto dan?

. Jak vnimate cenu béznych/jednorazovych menstruacni pomtcek?

. Jak vnimate cenu udrzitelnych/opét pouzitelnych menstruacnich pomucek?
. Co si myslite o snizeni danové zatéze na menstruacni pomucky?

. Co si myslite o nabizeni menstruac¢nich pomticek zadarmo?
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Priloha ¢. 2: Pouceni o rozhovoru

Rozhovor se tyka problematiky udrzitelnych menstruacnich produktd
a dafilového zatizeni na menstruacni produkty. Tento rozhovor slouzi jen pro potieby
této bakalarské prace a nahravané rozhovory nebudou nikde jinde publikovany. Budu
také zachovavat anonymitu kazdého uchazece. Vase jména nebudou nikde pouzita.

Rada bych také od vas ziskala souhlas o nahravani rozhovoru. Je to z divodu,
ze nahravani je pro mé jednodus$i nez zapisovani vét, kdy by mi mohly dulezité
informace uniknout. Nahravky nebudou nikde publikovany, slouzi jen pro mé osobni

potteby. Mate néjaké otazky, nez zaCneme s rozhovorem?
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Priloha ¢. 3: Priklad prepsaného rozhovoru

1. Jaky je vas vek?

Je mi 22.

2. Jakou menstruacni pomucku jste vyuzila pii své prvni menstruaci?

Asi vlozky.

Podotéazka — vyhovovala vam/byli néjaké problémy ze zacatku?

Ze zaCatku jsem moc nevédéla jak poznat, jakoby kdy ji teda vymeénit. Pfislo mi, ze je
to trosku takovy nepohodlny, furt ¢lovék néco hlida jakoby, co kde tr¢i, jestli to dost
lepi a tak.

3. Kdo vam ji doporucil nebo poskytl?

Mamka, méla tady néjaké svoje.

4. Pouzivate tu samou menstruacni pomucku i ted’, ¢i jste zkusila jiné?

Uz ji vyuzivdm mnohem méng, tedka preferuju bud menstrua¢ni kaliSek, nebo
menstruacni kalhotky.

5. Popftipadé, jakou pouzivate ted’ nejcasté)i?

Ten kalisek a kalhotky.
6. Vite co je udrzitelnd menstruace, pokud ne, rada vysvétlim.
Muj dojem je takovej, Ze to bude uzivani menstruaCnich pomucek, ktery nezatézuji

planetu.

7. Pouzila jste nékdy produkty udrzitelné menstruace? (otazka byla vynechéna, diky

odpoveédi Cislo 4)

8. Pokud ano, jaké jsou vase zkusSenosti, vyhovovalo vam to ¢i ne?

S tim kaliSkem musim fict, Ze spiSe pozitivni, ale je to hodné o cviku a je snadny se
urcité odradit v zacatcich a taky to hledani spravnyho je taky nékdy, nékomu to sedne
hned, nékdo se s tim musi trochu prokousat a to byl taky muj pfipad. V soucasny dobé
mam 2 a prosté stane se, ze jednu menstruaci ten jeden nesedi a dalsi zas jo. Takze neni

to, ze bych se na n¢ spoléhala uplné¢ na 100 procent. A stémi kalhotkami mam
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pomérné dobrou zkuSenost, ale taky si ¢lovék musi vytipovat, ktera tfeba maji jakou

dlouhou tu savou vrstvu a tak, protoze se taky par nehod jako bohuzel stalo.

9. Zustala jste u tohoto produktu ¢i jste vyzkousela jiny? Proc?

Zustala jsem tak nak u nich.

Muzu se zeptat proc?

Pro mé to jsou vyhody v tom, Ze pfijde mi, ze ¢loveék neni tak nachylny na né&jaké
zanéty jako tfeba u tampond. Je to pohodlngjsi, pfijde mi, ze dokonce hygieni¢téjsi,
samoziejmé to zalezi na té drzbé a tak. A hlavné j4 mam pomérné silnou menstruaci
po vysazeni praskd a musim fict, ze na nic se nemuzu vic spolehnout jako na kombinaci
toho kalisku a kalhotek, t&ch nejsilngjsich. Ze to je opravdu, ze &lovék pofad nemusi

nekam litat, furt nemusi néco hlidat, ze to prosté vydrzi.
10. Pokud ne (otazka 4.) proc?
11. Pokud ne (otazka 7.), co vam branilo ve vyzkouseni téchto produkti?

12.  Vite co je to Tampon Tax (dan na menstruacni produkty)?

Slychavam to spiSe ze zahranii, Ze tam byvaj ty rozpory, Ze na to ma byt vibec naka
dail nebo nema byt, ale nejsem tim uplné nak extra jako obeznamena jak je to teba

u nas a tak.

13. Jaky mate nazor na tuto dan?

J& se pfiznam, Ze to tfeba tolik nevnimam, ale zaroven by mi tfeba davalo smysl, kdyz
by se to zrusilo, protoze, tim, ze jsem se do toho narodila, tak jakoby jsem vlastné nikdy
nepocitila zvySeni, snizeni a tak. Ale musim fict, Ze to je zalezitost, kterou ¢loveék prosté
pouzivat musi a bylo by asi jako dobré, kdyby se stim minimalné troSku pohnulo,

kdyby to tfeba stat trochu snizil no.

14. Jak vnimate cenu béznych/jednorazovych menstrua¢ni pomucek?

No musim fict, Ze mi pfijdou teda ¢im dal vyssi, zrovna tfeba nedavno, jak ja to tfeba
kupuju docela malo, aby spis clovék mél néco v kabelce, nebo kdyz zkratka prosté neni
ten den, kdy ten kaliSek jako nak funguje, tak aby clovék néco mél. Takze jak to

nekupuju porad, tak vlastné pak sleduju a myslim si, ze je to ¢im dal vyssi a tim, ze je
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clovék student, tak tfeba taky jako se na to musi divat. A tfeba mam naky znacky, ktery

vim, ze jsou dobry, ale prost€ rozmyslim si to.

15. Jak vnimate cenu udrzitelnych/opét pouzitelnych menstrua¢nich pomucek?

Minimalné u téch kaliskd mi pfijdou hodné pfijatelny. Myslim si, Ze jsem se na cenu
uplné neohlizela, ale myslim si ze, kdyz by byl ¢loveék svazovanej urcitou cenou, tak si
myslim, ze jdou tfeba poridit, kdyz tfeba Cloveék nepotiebuje, aby byl zrovna rizovej
nebo zelenej, ale prosté nakej, tak se daji opravdu jako poridit za par korun. Uz se to da,
ta investice se vrati hrozné rychle. U téch kalhotek chapu, ze ta investice je vySsi, na to
ze to Clovek pouzije jednou a pak to musi hnedka vyprat, takze mu nestacej jedny na
celej cyklus, ale taky si myslim, ze se to urCité vrati atfeba, kdyz si Clovek jako
uvédomi, ze by si mél jit koupit do Intimissimi tfeba jako ridky hezky kalhotky, aby
jako teda byly fakt jako sexy, taky za to da docela dost penéz a nema to tu pfidanou

hodnotu, kdyz to tak feknu.

16. Co si myslite o sniZzeni dafiové zatéze na menstruacni pomucky?

J& si myslim, Ze by to urcité bylo fajn, ze by to mohlo jako pravé moc zenam ulevit. Na
druhou stranu samoziejmé, zrovna v soucasny dobé¢ je to takovy, ze kazda koruna v tom
rozpoctu je asi dobra, takze si nejsem jista, jako jestli zrovna ted’ka je na to ten prostor
ajestli to tedka je tak alarmujici zalezitost. Ale jako z nakyho jako pak v nakym
dlouhodobéj§im horizontu si myslim, ze by to ur¢it¢ bylo fajn, pravé aby se zeny
nemusely rozhodovat na zakladé€ toho, jestli jako na to maj nebo nemaj. J& mam pocit,
ze na détské produkty ta dai je niz§i a tam mi to smyls dava. Tak taky sama
nerozumim, pro¢ to taky nemame v niz§i dani. Kor, kdyz jsme ta jedna zemé, co ma

nizs§i dan€ na alkohol, tak je potom blby, ze clovek vidi, kde jsou ty priority.

17. Co si myslite o nabizeni menstruacnich pomucek zadarmo?

Myslim si, ze mozné by to bylo, ale nejsem si jista, ze s tou nasi Ceskou naturou, ze co
je zadarmo, tak toho chceme jako strasné€ moc, jestli by toho jakoby lidi nezneuzivali.
Ted nemyslim, Ze by to jako lidi lepili nékde po zdi, ale prosté jestli by to prave par lidi
nenahrabalo a na ostatni by se tfeba nedostalo, takze tam tézko fict. Ale musim fict
tteba, kdyz jsem byla v néjakym baru nebo ¢ajovné a tam byla, jako méli krabicku, kde
jako prosté Cloveék si maze vzit, tak asi si myslim, ze jim to tam snad nikdo nevykrada

a pro fidkou nouzi to je super.
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Mate jesté néco, co byste mi rada rekla?

Rada bych dodala, ze by bylo fajn, aby ta edukace tfeba na téch stfednich Skolach uz
jako zahrnovala pravé i ty udrzitelnéjsi pomicky. Ja sem kdysi nad tim premejslela,
kdyz jsem jako chtéla délat trochu jako revoluci v ndkym stfedoskolskym vzdelavani,
ze by to jako bylo super, aby o tom jako ty décka védély, protoze vétSinu téch znalosti
dostavame od rodicu a tohlecto prosté ty rodi¢e neznaji, protoze to jsou zalezitosti jako
novy. Nezn4 to tfeba moje ségra, ktera je ode mé o 16 let, nechci fict, jakoze je stara, ale

jako uz ma ty svoje zajety a tohlecto je jakoby novy no.

Jesté chci dodat, Ze maj byvaly pfitel, ja sem byla jako jeho prvni vaznej vztah, a tak
jako poprvé priSel do styku s menstruaci, protoze s mamkou neméa dobrej vztah a jako
ma jenom brachu. On se mé jako zeptal, jestli, prosté si myslel, Ze prosté musime nosit
tampony kvuli krvi a vlozky kvili tomu, ze nam kvuli tomu pfitom unika moc, tak jsem
mu jako musela vysvétlit, ze takhle to jako nefunguje a on si to fakt myslel, ja vibec
nevim, kde to sebral, ale jako fakt jsem se vydésila, kolik lidi takhle béha po svété
amysli si jako podobny myty vlastné jen skrz to, ze byli vyClenéni nékam jinam, ze

holky tady $ly na n¢jakou prednasku.
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ABSTRAKT:

Bakalaiska prace popisuje postoj spotiebiteld na trhu menstrua¢nich pomucek
v kontextu udrzitelné menstruace. Zjistuje, které faktory ovliviiuyji spotiebitelské
chovani na daném trhu. V teoretické Casti se prace zaméfuje na vymezeni zakladnich
pojmu jako je menstruace, hygiena spojena s menstruaci, udrzitelny rozvoj a jeho rizna
pojeti. Dale moznosti udrzitelné menstruace a spotiebitelské chovani, nasledné jak se
prezentuji spoleCnosti, které nabizeji udrzitelné pomicky. Nakonec je popsana
problematika dafiového zatizeni na menstruaéni produkty. V praktické casti je
vyhotoven kvalitativni vyzkum pomoci polostrukturovanych rozhovori a provedena
tematicka analyza. Cilem prace je objasnit jaké faktory ovliviiuji spotiebitele.
Zvyzkumu s 11 respondentkami bylo zjiS§téno, ze kladny pfistup kudrzitelné
menstruaci ovliviiuje environmentalni z4jem, negativni zkuSenosti s predchozim
produktem, pocit jistoty a Cistoty snovym produktem, finan¢ni navratnost diky
dlouhodobému vyuzivani. Negativni ptistup ovliviiuje Status quo, riziko koupé nového
produktu, vyssi cena, naroCnost udrzby, negativni zkuSenosti s obdobnymi produkty
atabu a myty. Danové zatizeni je vnimano negativné, pfiemz snizeni dané je
podporovano. Diraz byl kladen také na zvyseni edukace nejen ohledné neudrzitelnych

produktq, ale predevsim udrzitelnych moznosti na trhu.

KLICOVA SLOVA: spotiebitelské chovani, menstruaéni pomicky, udrZitelnost,

menstruace, udrzitelna menstruace, dan na menstruacni pomucky
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TITLE: Analysis of consumer behaviour on market of menstrual products in context of

sustainable development
AUTHOR: Markéta Padrova
DEPARTMENT: The Department economic and management studies

SUPERVISOR: Mgr. Ondtej Krocil, Ph.D.

ABSTRACT:

Bachelor thesis describes consumer behaviour on the market of menstrual
products in the context of sustainable menstruation. It examines which factors influence
consumer behaviour in a given market. Theoretical part focuses on the definition of
basic concepts such as menstruation, hygiene associated with menstruation, sustainable
development and its various concepts. Furthermore, the possibilities of sustainable
menstruation and consumer behaviour, followed by the presentation of companies that
offer sustainable products. Finally is described the issue of the tax burden on menstrual
products. The practical part is made out of qualitative research that is carried out by
using semi-structured interviews and realized thematic analysis. The aim of this work is
to clarify which factors affect consumers. The survey of 11 respondents found that
a positive approach to sustainable menstruation affects environmental interest, negative
experiences with the previous product, sense of security and cleanliness with the new
product, and financial return due to long-term use. Negative approach affects the Status
quo, risk of buying a new product, higher prices, the complexity of maintenance,
negative experiences with similar products and taboos and myths. Tax burden is
perceived negatively, while the tax reduction is supported. Emphasis was also placed on
increasing education not only about unsustainable products, but above all about

sustainable market opportunities.

KEYWORDS: consumer behaviour, menstrual products, sustainability, menstruation,

sustainable period, tampon tax
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