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Uvod

Téma diplomové prace je dostupnost technického vybaveni potiebného pro realizaci
distan¢niho vzdélavani u zakt na druhém stupni Zakladni skoly Pierov, Bozeny Némcové 16.

Autorka prace jiz osmym rokem uéi na vysSe zminéné zakladni Skole a zajima ji
problematika vzdélavani a vychovy déti a mladeze. Proto jsme se rozhodli zabyvat touto
tematikou i v diplomové praci. Nejaktualnéj$im tématem poslednich tii let se stala pandemie
Covid-19, ktera ovlivnila zivoty nas vSech, déti i dospélych. Kazdy se s noveé vzniklou situaci
srovnaval v ramci svych moznosti a schopnosti. Nékteii z nés se potykali s riiznymi nesnazemi
a néktefi v sobé objevili takové mnozstvi kreativity, kterd jim pomahala toto obdobi zdarné
prekonat.

Autorka ¢asto hovofila se svymi zaky a diskutovala s nimi spoleén¢ na téma pandemie
a vSe co je s timto problémem spojené. V ramci téchto rozhovorl zjistila, ze se zaci potykaji
nejen s tim, Ze se citi uzavieni, osamé&li a maji jisté obavy z nakazy. Casto to ale byly i obavy
0 své blizké. Pti pravidelnych rozhovorech ji sdélovali, ze se jim styskd po bézné vyuce
ve Skole, po spoluzacich i ucitelich. Nekteti zaci si posteskli, Ze se S ni nemohou tak casto
spojit, protoze v ramci rodiny maji k dispozici pouze jeden mobilni telefon, nefunkéni tablet,
nebo se o notebook musi dokonce délit se svymi dal§imi sourozenci. Tehdy si autorka prace
uvédomila, ze by bylo vhodné zpracovat vyzkumné Setieni v ramci $koly, kde pasobi jako
pedagog a v kontextu vybavenosti jednotlivych domacnosti digitalni technikou. V piipadé,
ze by se v budoucnu opét opakovala podobna situace, ktera by posadila zaky na jednu stranu
pocitace a ucitele na druhou ve virtudlnim svéte, méla by Skola k dispozici redlnd data,
se kterymi by mohla dale pracovat. Diky nim by mohla operativné reagovat na vzniklou situaci
a poskytnout svym zaktim maximalni moznou podporu ve vzdélavani a motivovat je.

Z této vySe uvedenych skute¢nosti vychazi hlavni cil této prace, kterym je identifikovat
dostupnost technického vybaveni potifebného pro realizaci distan¢niho vzdélavani u Zaka
na 2. stupni ZS Pferov, Bozeny Némcové 16.

Diplomova prace je ¢lenéna na dvé ¢asti — teoretickou a praktickou. Prvni ¢ast bude
zamé&fena na problematiku distan¢niho vzdélavani, e-learningu, LMS systému, hardwarové
a softwarové vybaveni potiebného pro realizaci distancniho vzd€lavani na zakladnich Skolach
a distanéni vyukou na ZS Pterov, Bozeny Némcové 16. Prakticka Gast se bude zabyvat

samotnym dotaznikovém Setieni realizovanym na Zakladni §kole Pierov, Bozeny Némcové 16.



1 Distanéni vzdélavani

Vzhledem ke stanovenému cili prace identifikace dostupnosti technického vybaveni
potiebného pro realizaci distanéniho vzd&lavani u ki na 2. stupni ZS Pterov, Bozeny
Némcové 16 se budeme v této kapitole zaméfovat na problematiku distanéniho vzdélavani.
Kapitola popisuje formu vzdélavani, ktera sahd do doby, kdy internet jes$té neexistoval.
Vymezuji se tii zakladni formy vzdélavani — prezencni, distan¢ni, kombinovana, ale prace
se zaméfuje predev§im na vymezeni a charakteristiku distan¢niho vzdélavani, kde studium
probiha samostatné a konfrontace s vyuéujicim zde neni ptima (Cerny, 2015, s. 34).

Nutno podotknout, Ze kapitola je rozdélena na dvé casti. Prvni ¢ast je zaméfena
na vymezeni a charakteristiku distanéniho vzdélavani vyuzivané predevSim ve vzdélavani
dospélych a druha ¢ast se soustiedi na distan¢ni vzdélavani na zakladnich Skolach, kde se tato
forma vyuky, vlivem pandemie Covid-19 stala soucasti zakladniho vzdélavani.

V kapitole uvadime definice distan¢niho vzdélavani uvedené nejen v odborné literatufe,
historicky vyvoj od prvni poloviny 19. stoleti, po rozvoj distanéni vjuky v Ceské republice
ve 20. stoleti. Pro predstavu jsou uvedeny zakladni charakteristiky vySe zminénych forem
vzdé€lavani a pozornost se soustfedi hlavné na vzdélavani distan¢ni formou, jeho principy
a specifika. Vétsi cast kapitoly je vénovana popisu distan¢niho vzdélavani na zakladnich
Skolach, jeho pravni ukotveni a zmény ve Skolském zékoné. Ptiblizuje organizaci vyuky
na ZS, podporu vzdélavani zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zavér kapitoly

je vénovan hodnoceni zakt béhem této vyuky.
1.1 Definice distan¢niho vzdélavani

Distanéni vzdélavani neni lehké pojmout tak, aby nebylo definované pfili§ strucné
a nebyly vynechany vsechny jeho rozmanité moznosti, které nabizi. Jednotny popis v odborné
literatufe nenajdeme (Cerny, 2015, s. 35).

V odborné literatufe se setkdvame s celou fadou vymezeni tohoto pojmu. MoZnostmi
distanéniho vzdélavani se zabyvaji Pricha aMika (2000), ti uvadéji, ze se jedna
0 tzv. ,,multimedialni formu rizeného studia, Vv némz jsou vyucujici a konzultanti v pribehu
vzdelavani trvale nebo prevazné oddéleni od vzdeélavanych. Multimedidlnost zde znamend
vyuZziti vsech distancnich komunikacnich prostredkii, kterymi lze prezentovat ucivo — tj. tistéené
materialy, magnetofonové |\ magnetoskopické zaznamy, pocitacové programy na disketach ci

CD nosicich, telefony, faxy, e-mail, rozhlasové a televizni prenosy, pocitacové sité (internet).



Hlavnim objektem procesu je studujici, hlavnim subjektem procesu je vzdeélavaci instituce —
nikoli ucitel.* (Pricha a Mika, 2000, s. 39)

Vymezenim distanéniho vzdélavani se ve své knize zabyva také Cerny (2015),
ktery jej vymezuje jako ,jformu vzdélavani, pri které jsou studujici V neprimém kontaktu
S vyucujicim, pricemz toto vzdeélavani je 7 vetsi miry seberizené a hlavni odpovédnost za proces
| vysledky vzdéldvani nese sam studujici. Student pracuje ve vytvoreném prostredi, kde pomoci
samostudia prochazi vyucovanou latku v riiznych formatech a plni zadané ukoly, uloha ucitele
spociva v provadeénti studiem.* (Cerny, 2015, s. 34)

Bartonkova a Cimbalnikova (2010) vnimaji distan¢éni vzdélavani jako ,vzdelavaci
proces, kde vyuku provadi nekdo, kdo je v prostoru i case vzdalen od studujiciho. Jde 0 zpiisob
distancnimi komunikacnimi prostredky (audio a videozdznamy, pocitacové programy, telefony,
faxy, e-maily, pocitacové sité). " (Bartonkova a Cimbalnikova, 2010, s. 6)

Dale muizeme vidét definici distanéniho vzdé€lavani v pedagogickém slovniku,
kde se touto problematikou zabyva Prucha (2013) aten uvadi, ze se jedna o0 ,,formu studia
zprostiedkovana médii (diive telefon, rozhlas, televize; nyni pocitac, internet ae-mail).
Na strednich a vyssich odbornych skolach se jim rozumi samostatné studium uskutecinované
prevazné nebo zcela prostiednictvim informacnich technologii, popr. spojené s individuadlnimi
konzultacemi. Na vysokych Skoldch jde 0 samostatné studium ucastniki, zpravidla bez
prezencniho kontaktu studujicich s vyucujicimi. Vyuku ucastnikii zajistuji specialné pripravené
ucebni materialy (studijni opory), pocitacové programy a jiné metody umoznujici individualni
pristup (komentare a podpora lektori, tutorit a konzultantii.** (Pricha, 2013, s. 55)

Zlamalova (2008) piSe, Ze Narodni centrum distan¢niho vzdélavani chape distancni
vzdélavani jako ,,multimedialni formu rizeného samostudia, které je koordinovano vzdeélavaci
instituci a v nemz jsou v nemz jsou vyucujici, resp. konzultanti (tutori) v priitbéhu vzdelavani
trvale nebo prevazné fyzicky oddéleni od vzdelavanych. Multimedialnost zde znamenda vyuZziti
vSech dostupnych a ucelnych didaktickych prvkii a technickych prostredki, kterymi Ize
prezentovat ucivo, komunikovat se studujicimi, provadet priibézné hodnoceni studijnich
pokrokii a pripadnée také hodnotit zaverecné vysledky studia. Aktualni a efektivni
technologickou podporou distancniho studia je metoda e-learning. “ (Zlamalova, 2008, s. 17)

Webstertiv nau¢ny slovnik oznacuje toto vzdélavani jako vyukovou metodu, kde se
studenti a pedagogové ve tiidé nesetkavaji a K vyuce vyuzivaji pocitac, internet, e-mail apod.
(Merriam-Webster, 2022).



UNESCO uvadi, Ze se jedna 0 proces a systém vzdélavani, kdy celd nebo podstatna cast
vyuky probihd nezavisle na prostoru a ¢ase. Vyucovani a uceni jsou oddéleny a neni nutné,

aby probihala paralelné¢ (UNESCO, 2002).
1.2 Historie distan¢niho vzdélavani

V prvni poloving 19. stoleti se zacala uplatiovat individualizovand vyuka. Diiraz kladen
na studentovi moznosti, potieby, individualitu a tvofivost. Zaroven Vv Anglii a Francii
se rozvijela koresponden¢ni forma studia hlavné diky vzniku poStovnich sluzeb. Postupné
se rozsifila do Némecka a tehdejsiho Rakouska-Uherska. Prvni fizené distan¢ni vzdélavani
probéhlo v roce 1728 v Bostonu, jednalo se 0 koresponden¢ni kurz Caleba Phillipse. Do novin
Snazvem ,, Boston Gazette” byly inzerovany nabidky S moZnosti odesilani poStou rizné
materialy s ¢asovym omezenim jedenkrat tydné (Cerny, 2015, s. 40).

V roce 1840 sir Izaac Pitman vyucoval koresponden¢ni formou kurz stenografie.
Ve 2. poloving 19. stoleti se toto vzdélavani dal Sitfilo do Ameriky, Kanady, Australie, Anglie
ado skandinavskych zemi. BEhem a po prvni svétové valce nastala restrukturalizace
hospodafstvi, dochazelo k rychlému technickému vzestupu a K nartstajicim pozadavkiim na
uroven vzdelavani. Dals$im zasahem do této sféry byl ve 20. a 30. letech rozvoj kinematografie
a rozhlasového vysilani. Vznikaly prvni vzdélavaci pofady a korespondencni forma vzdélavani
nebyla na Grovni soukromé, ale staty s velkou rozlohou a fidkym osidlenim se za¢inaly zabyvat
touto formou na trovni vladni. V roce 1920 v tehdejSim Sovétském svazu vznikla prvni
koresponden¢ni vysokoSkolska vzdélavaci forma. S pozitivni odezvou se setkaly pievazné
technické obory. Zahajeni prvnich rozhlasovych univerzitnich kurzii s nazvem , Radio
Sorbonne ve Francii ptinesl rok 1937. O dva roky pozdé&ji roku 1939, zalozeni ,,Centre
National d’'Enseignement a Distance (CNED)“ v ¢eském piekladu ,, Ndarodni centrum
distancniho vzdelavani“. Duraz kladen na zékladni astfedni vzdélavani déti a mladeze
ve Francii, v okupovanych ¢asti. Po druhé svétové valce piichdzi dal$i rozvoj piedev§im
profesniho vzdélavani korespondencni formou. Rtizné korespondenéni vzdélavaci kurzy zacala
pozdé&ji vysilat stanice BBC ve Velké Britanii. Postupny rozvoj technologie pfinesl nové
moznosti v telekomunikaci, coz se odrazelo ive vzdélavani. Na zaklad¢ restrukturalizace
britského primyslu a sluzeb se zvysily pozadavky na kvalifikovanost pracovnikd. V tomto

obdobi, piesnéji v roce 1962 vznikala prvni oteviena univerzita ,, Open University “ (OU) ve



Velké Britanii.! Vznik a vyvoj distanénich univerzit se urychlil a rozsitil celosvétové. Studium
se stalo béznou soucasti vzdeélavani po celém svété, diky postupnému vyvoji technologii
a e-learningu (Zlamalova, 2008, s. 37-39).

Po roce 1989 se distanéni vzdélavani zacalo rozvijet v Ceské republice. Umoziovalo
studium dospélych pii zaméstnani, jednalo se 0 zvySovani kvalifikace, rekvalifikace, zajmové
studium. Vzde¢lavani touto formou se po nekolika pokusech uplatnilo az na vysokych skolach.
V roce 1993 vnikla Ceska asociace distanéniho vzdélavani (CADUYV), jejim cilem bylo zavést
ve studiu e-learning (Klement a Dostal, 2018, s. 5).

Shrnuti historického vyvoje distanéniho vzdélavani mizeme rozlisit v péti generaci
(viz Obr. 1). V prvni generaci se uplatiovalo korespondenc¢ni vzdélavani za pomoci posty
a tisténych materialt. Druha generace byla doprovazena multimédii, jako telefon, videokazety,
audiokazety. Ve tfeti generaci se k vySe zminénym ptidalo radio, televize a satelit. Ve ctvrté
generaci se vyuzivala off-line vyuka prostiednictvim vyukovych pocitacovych programti nebo
vyuziti CD a DVD nosicl. Posledni pata generace je pfevazné on-line za pomoci vyuziti
digitdlnich technologii a komunikace pomoci internetu. V kazdé generaci se vyuzivaji
technologie z ptedeslych generaci. Na postupny vyvoj distanéniho vzdélavani ma predevsim
hlavni vliv vyvoj informacnich a komunika¢nich technologii (Rohlikova a Vejvodova, 2013,

5. 580-583).
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Obr. 1: Distancni vzdéldavani a jeho ¢asovd osa

(Zdroj: Rohlikova a Vejvodova, 2013, s. 585).

1V soucasnosti poskytuje plnohodnotné vysokoskolské studium a nabizi rtizné obory pro celozivotni vzdélavani,
viz odkaz: https://www.open.edu/openlearn/free-courses/full-catalogue
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1.3 Charakteristika distan¢niho vzdélavani

V avodu prvni kapitoly zminiujeme tii zakladni formy vzdélavani, proto si je zde stru¢né
charakterizujeme, abychom rozliSili rozdily mezi nimi a prace se mohla nadale soustiedit

na vymezeni formy distancni.
Prezen¢ni forma studia

Nejpouzivangj§i forma vzdélavani, kde vyucovani probiha v urCitém Ccase
a ve spole¢ném prostoru, prevazné se jedna 0 uebnu ¢i laboratof. Vyuky se ucastni vyucujici
a studenti a probiha mezi nimi vzajemna interakce, ktera je zaméfena na predavani, vysvétleni
a ukotveni vzdélavaciho obsahu. Pfikladem je bézna vyuka na zdkladnich nebo stfednich
Skolach. Muze se jednat i 0 studium v dennich ¢i vecernich hodinach nebo dalkové studium,
pfi némz se studenti vzdé€lavaji sami zucebnic askript pro prezencéni studium

(Zlamalova, 2008, s. 18).
Kombinovana forma studia

Jedn4 se 0 kombinaci prezen¢ni a distancni vyuky podle néro¢nosti a obsahu uciva.
Studujici se vzdélavaji samostatné, tedy distan¢né, avSak v nékterych ptipadech je vyZzadovana
ucast na konzultacich ¢i prednések, to hovotime 0 prezencni vyuce. Kombinace téchto dvou
forem neni stald, propojeni je individudlni dle potfeb atéméf vzdy se dava prednost spise

distanéni formé (Cerny, 2015, s. 34).
Blended learning

Kombinace mezi prezen¢ni, distanéni a e-learningovou formou vyuky. Nékteré casti
obsahu jsou studovany distancné pouze elektronickou formou ve vytvofeném prostiedi,
jiz zminéném e-learningu (viz kapitola 2) aprezenéni forma je realizovana ucCasti

na prednaskach a konzultaci, které nejsou povinné (Cerny, 2015, s. 34).
Distan¢ni forma studia

Distan¢ni vzdélavani, respektive jeho proces, tzn. distan¢ni vyuka se odehrava bez
vzajemné interakce vyucujiciho se vzdélavanymi, mimo spolecny prostor. Vzdélavaci obsah
je ptedavan prosttednictvim vybranych technologii a médii. Studenti studuji samostatné a maji

k dispozici kompletné zpracované studijni opory. Studium probiha v ramci vzdélavaci instituce
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avyuku provazi tzv. tutor, ktery nastavuje pravidla, obsah vyuky, pribézné kontroluje
a hodnoti vystupy jednotlivych studujicich. Tato forma podporuje volbu vlastniho tempa uceni
podle aktuadlnich moznosti, dilezité je si Cas vyhrazeny k uceni spravné naplanovat, aby uceni
bylo efektivni (Zlamalova, 2008, s. 18).

Soucasti distanéniho vzdélavani jsou prvky, které na sebe vzajemné ptsobi a ovliviiuji
se. Mezi zminéné prvky fadime: vyucujici, tutory; studenti, studujici; instituce; studijni opory;
technologie (Klement a Dostal, 2018, s. 20).

Zminénou samostatnosti se zabyva Manak a Svec (2003), ktefi vnimaji samostatnost
jako ucebni aktivitu zakd, pii které ziskdvaji védomosti a poznatky vynalozenym usilim bez

cizi pomoci, vyuziva se pii feSeni néjakého problému.
Vlastnosti distan¢ni formy studia

r

Jednd se o fizené samostudium neboli sebevzdélavani, pii kterém vyucujici
se studujicimi nejsou v pfimém kontaktu. Pro pfedavani uciva se vyuzivaji multimédia (tisténé
ucebni opory, elektronické studijni opory, materidly audio a video, rizné nahravky, internet,
e-mail apod.). Poskytovatelem tohoto vzdélavani jsou pievazné vzdélavaci instituce, které
nabizi velké mnozstvi Kurzl pro rozsiteni vzdélani. Studium je hodnocené na zaklade splnénych
zadanych tkolt. Ukoly a prace hodnoti tutor, ktery nasledné poskytuje zpétnou vazbu
studujicim. Pt¥ipadné zkousky jsou vykonavany prezencné (Klement a Dostal, 2018, s. 21).

Distanéni vzdélavani se uplatiiuje pfedev§im na vysokych Skolach a univerzitach nebo
v ramci kurzi zprosttedkované vzdélavacimi institucemi. Vyhodou je, Ze umoziuje studovat
dospélym pracujicim lidem, ktefi si chtéji rozsifit své vzdélani a nemohou pferusit zaméstnani.
Jak uz bylo zminéno, jde pfedev§im 0 samostudium s vyuzitim materialu, které jsou zpracované
pro tento typ studia. VyuZivaji se studijni opory, pracovni seSity, uc¢ebnice, videa, internetové
odkazy ae-learning. Pti takové vyuce se piedpoklada technickd vybavenost vSech
zaCastnénych napt. pocita¢, notebook, poptipad¢ tablet. Pozadavky na studium, terminy
zkousek, zpusob ukonceni studia jsou predem vymezeny. Konzultace vyucujiciho
se studujicimi probihd osobné nebo telefonicky. Diky internetu je mozné studovat odkudkoliv,
vlastnim tempem a podstatné levnéji, neZ je tomu U prezencniho vzdélavani. Nevyhodou miize
byt absence socialni interakce mezi studenty (Klement a Dostal, 2018, s. 21).

Podle typu instituce miize distan¢ni vzdélavani dale rozliSit na gradualni a celozivotni
vzdélavani, v obou pifipadech si distancni vzdé€lavani vyuzivd formou distan¢nich kurzh

nabizenych instituci na statni i soukromé urovni (Rohlikova a Vejvodova, 2012, s. 569).
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1.4 Zakladni principy a specifika distan¢niho vzdélavani

1.4.1 Principy

Princip individualizace a flexibilita

Individualizace je zalozena na Siroké nabidce studijnich moznosti, vlastniho sestaveni
jednotlivych ¢asti kurzu, zmén obsahu irozsahu uciva. Flexibilita umoznuje nastaveni

vzdé¢lavacich cila a pfizptisobeni pracovniho tempa dle moznosti (Zlamalova, 2008, s. 19).
Princip samostatnosti studia

Samostatnost studia se projevuje seskupenim u¢iva do mensich ¢asti, po nichz nasleduje
zpétna vazba pro studujici, zda prislusné casti porozumél a ziskané poznatky dokaze uplatnit.
Vyhodou je volba vlastniho tempa uéeni dle potieb, coz u frontalni nebo skupinové vyuce nelze
(Zlamalova, 2008, s. 20).

Princip multimedialnosti

Multimedidlnost se podili na spravném porozuméni a 0osvojeni uciva, pomoci zapojeni
vice smysll. Kazdodenni kontakt s vyucujicim, tak jako v prezen¢nim studiu je zde nahrazen
neomezenou komunikaci pies telefon, e-mail, pocitatové sité, video-konference.
Vyklad vyucujiciho je nahrazen uspofddanim uciva ve studijni opofte, kterd je doprovazena
obrazovou slozkou, samostatnymi pracemi a kontrolnimi otazky pro rychlou zpétnou vazbu

(Zlamalova, 2008, s. 20).
Princip podpory studujicich

Studujici jsou podporovani vzdélavacimi institucemi, sttedisky a tutorem. Tito Cinitelé
se podili na: poskytovani ucelenych informaci o struktufe a moznostech studia; postupu
samostatného studia; sestaveni obsahu vzdélavani; postupném zadavani samostatnych praci,
zkousek a jejich ¢asové rozvrzeni a organizace; zptuisobu zakonceni studia — zavéreéné zkousky;
moznostech konzultaci pii feSeni problémi; motivaci ke studiu, psychologické podpore;
prubézném testovani pomoci korespondencnich tkolt, které vyhodnocuje tutor; zpétna vazba,
zaznamenavani vysledkl (Zlamalova, 2008, s. 20).

Ve spojitosti s distanénim vzdélavanim a vzdélavanim dospélych se Casto zmifiuje

tzv. ,, oteviené vzdelavani“, v anglickém jazyce ,,Open distance learning (ODL)“ nebo
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,Open distance education (ODE)“. Zde se jedna 0 organizaci studia, ktera nema zadné
podminky a pozadavky na pfijimaci fizeni uchazect o studium. Ke studiu mize byt pfiijat
kazdy, kdo kurz chce studovat, musi se vSak piihlasit. Pokud se u uchazece projevi nedostateéné
vstupni znalosti pro absolvovani kurzu, vzd€lavaci instituce jej pfesune do nizsiho stupné. Tuto
variantu vyuzivd Open University, kterd svymi kurzy nahrazuje stfedoskolské vzdélavani

a n¢které moduly dopliuji znalosti vzdélavani zakladniho (Zlamalova, 2008, s. 20).

1.4.2 Specifika

Cas

Vyznamnou roli hraje cas, ktery ve velké mife ovliviluje celou vyuku. Vyukové
materialy a informace jsou studentiim poskytovany po celou dobu probihajiciho kurzu. Studenti
si nastavi individualni tempo studia, voli si, kdy se materialim budou vénovat, kdy splni zadané
ukoly. Tyto moznosti piindseji znacnou flexibilitu v jejich studiu, avSak to sebou nese
a tento zpusob je pro né€ nevyhovujici. Neumi byt samostatni, nastava prokrastinace a ptichazi
stres. ReSenim je motivace ke studiu, komunikace a konzultace s vyuéujicim. Pro nékteré
studenty mize naopak zminéna flexibilita byt pfinosem, protoze si zvladnou vytvofit Casovy
harmonogram svého studia a skloubi si jej s dal§imi aktivitami v soukromém zivoté. Uceni
se stava efektivnim tehdy, kdyz postupujeme po mensich krocich a ¢astech. Vyucujici by mél
obsah uciva prizptisobit do malych davek, tak aby si student sestavil jednotlivé celky, které

postupné zvladne a tim si upevni u¢ivo (Cerny, 2015, s. 43).
Prostor

Studovat je mozné v podstaté kdekoliv a odkudkoliv. Pokud bychom se zaméiili
na distanni vzdélavani v dobe, kdy internet jest€¢ neexistoval, mélo podobu napiiklad
korespondenc¢nich kurzt, kde student byl odkazan na poStovni schranku nebo se vyuzivalo
televizni a radiové vysilani, coz bylo vazané na misto, kde bylo nutné naladit signal. Presto
se prostor k uceni do jisté miry dal pfizplsobit. V soucasné dobé¢ se student vzdeélava pomoci
internetu, stolnich pocita¢u, notebookti @ mobilnich zatizeni. Vzdélavat se da kdekoliv, avSak
nutné je mit piistup k materialim a internetu (viz kapitola 3). Podstatou tohoto typu vzdélavani
je, ze neni tfeba byt fyzicky pfitomen v urcitém case na urcitém misté. Uceni lze realizovat

V soukromém 1| vefejném prostoru, napiiklad v domacim prostedi, knihovnach, studovnach,
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kavarnach nebo parcich, avSak za predpokladu, ze ma studujici pfistup k internetu
a materiadlim.

Studovat odkudkoliv a kdekoliv se stava vyhodou pro osoby s riznym znevyhodnénim.
Mize se jednat 0 osoby se zdravotnim postizenim, pro které je naro¢né do zatizeni dojizdét
nebo o0 osoby, které projezdény Cas timto zpisobem Setii, to jsou napf. matky na matetské
dovolené, pracujici studenti, pracujici lidé, ktefi si nemusi ¢erpat dovolenou v zaméstnani.
Dalsi nespornou vyhodou je utvafeni svého pohodli, aby studium bylo pfijemné&jsi. S tim
souvisi I mnoho rizik, které se mohou vyskytnout. Nevyhodou studovat odkudkoliv miize vést
K riziku snizeni soustfedéni, nedostatku motivacnich podnéti, rozptyleni riznymi faktory.
Oddéleni ucitele astudenta mize vést k nejistoté, za v uceni student postupuje spravné,

zda ugivo spravné chéape, zde chybi okamzita zpétna vazba od ucitele (Cerny, 2015, s. 45-46).
Finance

Znacnou vyhodou je financ¢ni tleva v dojizdéni do zafizeni auleva od pofizovani
materiald a pomicek, nebot’ vétsina je zdarma v elektronické podobé. Z technologického
hlediska se mize distan¢ni vzdélavani prodrazit, pokud vyucujici vyzaduje urcity typ hardwaru
a softwaru. VétSinou je kurz nastaven tak, aby stacilo zakladni hardwarové a softwarové
vybaveni, které je bézné¢ dostupné. Pokud se jednd o kvalifikaéni kurzy nebo celozivotni

vzdélavani jsou tyto kurzy zpoplatnéné (Cerny, 2015, s. 46).
Kazen a odpovédnost

Pti vyuce si nékteti studujici nedokézou zvyknout na nové pravidla a naroky, které jsou
nané kladeny. Béhem prezencni vyuky byli zvykli na urcity zpisob ziskavani a uchovani
informaci a poznatkti béhem procesu. Najednou si nevytvaii sviij zapis na papir a nemtzou
si psat své poznamky a pfipominky. Je tedy na kazdém uciteli, aby vytvatel zapisky nebo
prezentace tak, aby text piili§ nezahltil nebo naopak, aby studenti nedostali informaci malo.
Nehledé na to, aby materidly neobsahovaly typografické chyby. Pokud se ve studijnich
materidlech vySe zminéné neduhy objevi je dokdzano, ze vznika tendence text piehlizet.
Je proto dobré nejenom dodrzovat zminéna pravidla, ale také pfi vyuce pouzivat a kombinovat
vice materiala, napiiklad text, ilustrace, audio material, video materidl ¢i interaktivni cviceni

naptiklad formou logickych her.

14



Co se ty¢e moralky a odpoveédnosti béhem distancni vyuky, jen StéZi lze tyto ¢innosti
kontrolovat a také vyzadovat. Jediné feSeni je tak pecliva kontrola a vyzadovani zadanych

tikolt a testii (Cerny, 2015, s. 47-48).
Zpétna vazba a feSeni problémiu

Zpétna vazba je studentim poskytovana vice zpisoby. Jednim z nich je automatické
vyhodnoceni odpoveédi. Ucitel sestavi kontrolni otdzky a mozné odpovédi. Student odpovida
ajeho odpovédi jsou nasledné vyhodnocovany. Informace otom, jak si student vedl
je poskytovana okamzité napt. ve form¢ splnil/nesplnil. Pro nékteré tato forma miize byt
vyhoda, av§ak nemusi byt dostate¢na, protoze nékteii studenti potiebuji podrobnéjsi informace
0 svych vystupech. Dalsi zplsoby zpétné vazby jsou na samotném uciteli a nemusi byt
poskytovany ihned, takovy zptsob by mohl u studenta vyvolat pocity selhani a nejistoty, zda
zadan¢ ukoly, zkousky plni spravné.

Ucitel by meél duasledné sledovat vSechny své studenty apravidelné kazdého
individudlné hodnotit, vétSinou pisemné. V hodnoceni by mé zahrnout jeho Gspéchy, v cem
vynikd, co se mu dafi, ale také uvést, co by mél zlepsit, co by mu méclo pomoci

(Cerny, 2015, s. 48-49).
Socializa¢ni faktor

Pti distan¢ni vyuce nedochazi ke kazdodenni socializaci, tak jako pfi vyuce ve Skolnim
prostfedi. Studujici si nemohou sdé€lovat své nové nabité zkuSenosti a poznatky z hodin.
To mize mit negativni vliv na jejich psychiku. V duasledku izolace miize dochazet k riznym
psychickym porucham. Ke zmirnéni téchto rizik se doporucuje moznost osobniho kontaktu
s ucitelem at’ uz za ucelem vysvétleni u€iva nebo pouhého rozhovoru o riznych Zivotnich
situacich. Distan¢ni vyuka zkratka nemtiZze nahradit vyuku prezenc¢ni, a to ve vSech smérech

(Cerny, 2015, s. 49).
Informa¢ni a komunika¢ni technologie

Tyto technologie zna¢né¢ ulehcuji apodstatné zkvalitiuji podobu distanéniho
vzd€lavani. Moznost vidét, slySet a interagovat s vyucujicim pies technické pomicky znaéné
pfiblizuje distanéni vyuku k vyuce klasické. Nicméné ne viichni studujici zvIasté zaci na ZS
maji schopnosti a technické vybaveni na takové tirovni, aby se mohli takovéto vyuky zucastnit

V plném rozsahu. Prvnim uskalim je mira tzv. pocitacové gramotnosti. Pokud se bavime
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na urovni zdkladni Skoly, ve chvili, kdy zdk dlouhodobé nepracuje s pocitatem, nemusi
naleznout zadany tkol ¢i test. Nemusi byt schopen odevzdat svou praci na spravné misto a ve
stanoveny ¢as. Druhotnym problémem je jiz zminéna vybavenost jednotlivych zaka potiebnymi
informacnimi technologiemi. Piipadn¢€ hrozi nedostatecnd uroven ¢i pocet tohoto zafizeni
Vv jednotlivych domécnostech 0 pfistupu k internetu nejimaje. Pfesnou situaci si musi kazdy
vyucujici ovéfit, nez takova vyuka zacne probihat. Dnesni technologie ucitelim umoziuji
pouzivat rizné metody vyuky, které v historii nebyli mozné. Jedna se naptiklad 0 moznost
tvorby vyukovych videi, prezentaci 3D objektl, vyuziti animaci. VSechna tyto nové platformy
jednoznaéné  zvySuji  atraktivitu = atim  ivnimavost zaki  k danému tématu

(Cerny, 2015, s. 50-51).
Bezpecnost

Se zavedenim on-line vyuky hrozi i unik citlivych dat vSech zacastnénych. Aby k t€émto
jeviam nedochazelo, musi se Skola ¢i instituce chranit, ato pfedevsim na trovni sitového
zabezpeceni, které dokaze odrazit Gitoky riznych hackerti. Obsah, ktery ucitel sdili by mél byt
dostupny pouze vybrané skupiné tedy tiid¢€ pro kterou je urcen. Pokud ucitel pouzije materialy,
které sam nevytvofil je nutno postupovat podle autorského zakona ¢&.121/2000 Sb.

(Cerny, 2015, s. 50-51).
Predavani znalosti a dovednosti

Distan¢ni vyuka umozZiuje snadné piedavani znalosti ateorii pomoci Cetby,
pozorovanim, naslouchanim, analyzou nebo studijni oporou. Problém nastava pti praktické
vyuce, kde uditel predvadi néco pred studenty a K tomu vyuziva rizné pomicky a nasledné
student danou dovednost zkousi. U mnoha ucebnich oborl je praxe zdkladem pro budouci
profese a pii distan¢ni vyuce nelze praktické dovednosti ni¢im nahradit. Napomocna jsou riizna
vzdé¢lavaci videa s nazornou ukazkou a piesnym postupem, avSak nevyhodou je, ze ve videu
nemusi byt ¢innost podrobné ukazana a student se muze danou dovednost nepfesné naucit.
Vyhodou je, Ze video lze rlizn¢ zastavovat, pretacet, zpomalovat v mistech, které potiebuje
student vice pochopit. Videa jsou provdzané s komentati, vykladem, coz ptispiva ke snazsimu

pochopeni (Cerny, 2015, s. 52).
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1.5 Distané¢ni vzdélavani na zakladnich §kolach

V prvni ¢asti kapitoly jsme se zabyvali distan¢nim vzdélavanim, které bylo vyuzivano
predev$im ve vzdélavani dospélych, probihajicim prostiednictvim Siroké nabidky kurzt
zajistovanych vzdélavacimi institucemi. Doposud jsme zaznamenavali distanéni vzdélavani
timto zptisobem a mnozi si nedokézali predstavit, ze by tato forma pronikla do ¢eského skolstvi.
V soucasnosti se objevila jako nova moznost vzdélavani zakli na zékladnich, stiednich
a vysokych skolach, avsak za uréitych podminek, které musi spliovat zak, pedagog i samotna
Skola (Pavlas, 2021).

Jedna se tedy o jednu z forem vyuky ve vzdélavani, pii které je zak v nepfimém
kontaktu s ucitelem a pracuje vétSinu Casu samostatné, organizuje si svou praci a hlavni
odpovédnost za vzdélavani a vysledky nese sam zak. Zaci pracuji ve vytvofeném on-line
prostiedi, kde se spole¢né potkavaji zaci a ucitelé. V tomto prostiedi je zakiim zprostiedkovan
studijni material, obsah ué¢iva a zadavané tulohy, avsak ne kazdy zak ma moznost pfipojeni
do tohoto on-line prostiedi, proto distan¢ni vzdélavani umoznuje i off-line formu. Studium
je zalozené hlavné na samostudiu a ucitel je v tomto ptipadé pouze pruvodcem vzdélavani
(Zormanova, 2021).

V praktické ¢asti identifikujeme dostupnost technického vybaveni potiebného
pro realizaci distanéniho vzdélavani u zaki na 2. stupni ZS, abychom mohli vymezit a zjistovat
technickou vybavenost zakt. Bylo nutné se zaméfit na souCasné vymezeni distanéniho
vzdélavani a formy jeho vyuky na ZS, ktera pronikla do ¢eského $kolstvi béhem kolniho roku
2019/2020. Pravni ukotveni pro distan¢ni vzdélavani ve skolstvi neexistovalo, az do doby, kdy
se na na$em Uizemi zacalo §ifit v roce 2020 virové onemocnéni Covid-19%. Pandemie se dotkla
mnoha aspektti v lidském Zivoté, jednim z nich bylo i skolstvi. Nastalo nahle uzavirani $kol,
to vedlo k pfechodu na distan¢ni vzdélavani, které bylo pro mnoho pedagogi zcela novou
formou vzdélavani. Zacalo se vyucovat pievaznou cast skolniho roku 2019/2020 pouze na
dalku, ptres rtizné platformy s vyuzitim digitalnich technologii, to byla pro mnohé pedagogy
velka vyzva. Vlivem postupujici pandemie zacalo MSMT? vytvaiet zasadni zmény Vv zaZité
form¢ vzdélavani a vydavat metodické doporuceni pro vzdélavani v dobé, kdy jsou Zaci
vzdélavani doma mimo skolu. Soubor zékladnich doporucenych postupti pro skoly reagoval

na aktudlni situaci, proto byl pravidelné aktualizovan. Metodika zahrnuje pravni, organizacni

2 Covid-19 — respiraéni onemocnéni zplisobené koronavirem SARS-CoV-2, které se pienasi kapénkami.
3 MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t€lovychovy, odkaz na internetové stranky: https://www.msmt.cz/
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a pedagogické prvky souvisejici s timto typem vzd&lavani na ZS. Metodicky manuéal byl
vytvoren jako podpora pro pedagogy pfi nastaveni pravidel vyuky a také pro snadny piechod
z prezenéni na distanéni vyuku. Skoly mohou v prezenéni vyuce navazat na nové ziskané
zkuSenosti a dovednosti s digitalnimi technologiemi a nadale je rozvijet (Pavlas, 2021).
Postupné tyto zmény vlada ustanovila v zdkoné pod novelou Skolského zakona, ktera
uklad4d détem povinnost Ucastnit se distancniho vzdélavani jako soucasti povinné Skolni
dochazky. Dalsi zménou byla nafizend uprava stavajiciho Ramcového vzdélavaciho programu
(RVP) ana tuto zménu musely $koly reagovat a upravit Skolsky vzdélavaci program (SVP)*.
MSMT v roce 2021 vydalo revizi RVP s cilem modernizovat obsah vzdélavani. V revidovaném
RVP ZV je novée zavedena vzdélavaci oblast Informatika a kli¢ové kompetence kladou diraz

na rozvoj digitalni gramotnosti (Co je nového v RVP ZV, 2022).
Pi‘ehled zasadnich zmén Skolského zikona dotykajicich se distanéniho vzdélavani

Podle zakona ¢. 561/2004 Sb., 0 piedSkolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném
ajiném vzdelavani, ve znéni pozdéjSich ptedpist (dale jen Skolsky zakon) se uskuteciiuje
vzdélavani v Ceské republice s ti¢innosti od 1. ledna 2005. Ve §kolnim roce 2019/2020 byla ve
Skolském zakon¢ stanovena pravidla pro vzdélavani distancnim zpiisobem v dob¢ uzavieni skol
a zdkazu osobni pfitomnosti zakli ve Skole. Zmény byly stanoveny s u¢innosti ode dne
25. 8. 2020 novelou ¢. 349/2020 Sh., kterou se méni zakon ¢. 561/2004 Sb., 0 predskolnim,
zakladnim, stfednim, vys$Sim odborném ajiném vzdélavani (Skolsky zékon), ve znéni
pozdé&jsich predpisu. Tato novela $kolského zakona stanovuje v § 184a zvlastni pravidla pti
omezeni osobni pfitomnosti déti, zakl a studentd ve Skolach. Podle toho jsou $koly povinny
poskytovat zakim vzdélavani distan¢nim zptsobem, pokud je vyhlaseno Krizové opatieni,
mimotadné opateni nebo nafizena karanténa a neni mozna pfitomnost vétSiny Zakl z nejméné
jedné tridy ve Skole. Vzdélavani se nadéale uskutecniuje podle piislusSného ramcového
vzdélavaciho programu a skolniho vzdélavaciho programu. Vzhledem Kk okolnostem neni
povinnost jej striktné dodrzovat (Zakony pro lidi, 2022).

Z divodu vyhlaSenych opatfeni v dobé uzavieni kol byla nutna organiza¢ni Uprava
pfijimani aukoncovani vzdélavani v zékladnich, stfednich a vysSich odbornych Skolach,

to bylo stanoveno vyhlaskou ¢. 233/2020 Sb., 0 nékterych zvlastnich pravidlech pro vzdélavani

4 Vzdélavani na zakladni $kole se uskute¢iiuje podle Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzd&lavani
(RVP ZV), ze kterého nasledné vyplyva Skolni vzdélavaci program (SVP), ktery si kazda skola tvoii individualné
na zaklad¢ zasad pro zpracovani obsazené v RVP ZV.
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v souvislosti s mimotradnymi opatfenimi pfi epidemii koronaviru SARS CoV-2 (Zakony pro
lidi, 2022).

Pti omezeni osobni piitomnosti zaki ve Skolach vyvstala potieba zmény hodnoceni
ve vzd¢lavani. Pravidla pro hodnoceni se stanovuji ve skolském zakoné, ve vyhlasce
¢. 211/2020 Sb., o0 hodnoceni vysledkli vzdélavani zakd ve druhém pololeti Skolniho roku
2019/2020. Vedeni skoly mélo vyhodnotit, zda neni potieba, aby tyto zmény byly zaneseny do
pravidel hodnoceni a sebehodnoceni ve Skolském fadu na zakladé odlisnosti a specifik distan¢ni
vyuky na dané Skole. Zmény se mohly dotykat zptisobu komunikace se zaky, organizace

distan¢ni vyuky, zptisobu omlouvani zaki, pravidel pro hodnoceni (Zakony pro lidi, 2022).
1.6 Organizace vyuky

Omezeni ptitomnosti zaki na zakladni $kole nastava tehdy, kdyZ je vladou natizena
karanténa, mimotadné opatfeni vydané krajskou hygienickou stanici nebo vyhlaSena opatieni
Ministerstva zdravotnictvi. Pokud nastane jedna zmoznosti, MSMT vydalo soubor

doporudenych postupti ve vzdélavani, podle kterych se skoly fidi (MSMT, 2020, s. 7).
Prezencni vyuka

Pokud opatieni nebo karanténa nepostihne vice jak 50 % Zaku z jedné ttidy, Skola nema
povinnost piejit na distanéni vzdélavani. Prezen¢ni vyuka pokracuje béznym zptisobem a $kola
jedna podobné, jako kdyz jsou Zaci ve Skole neptitomni z diivodu napi. nemoci. Ze strany
Skoly, pokud je to mozné, by méla byt nepiitomnym zakim poskytovana podpora v podobé
zasilani materialtl, ukold, planti na uréité obdobi. Zaci se zapojit mohou a nemusi, podle svych
moznosti. Doporucuje se pii prezencni vyuce vyuzivat se zaky zvolené platformy a nastroje
pro distanéni vyuku avést zaky k samostatnosti, vzajemné spolupraci a schopnosti
si zorganizovat préci, aby piechod na distanéni vyuku byl pro viechny bezproblémovy (MSMT,
2020, s. 7).

SmiSena vyuka

Pokud se ve ttid¢ vyskytuje vice nez 50 % zaku, ktefi z divodu onemocnéni nebo
nafizené karantény maji zakédzanou pfitomnost ve Skole na prezen¢ni vyuce, je Skola povinna
tyto zaky vzdélavat distanéné. Ostatni zaci, ktefi jsou ve Skole pfitomni se nadale vzdélava;ji
prezenéné. Tento model vyuky se nazyva smiSena nebo hybridni vyuka, tzn. prezen¢ni vyuka

pro ptitomné zaky a distan¢ni vyuka pro zaky nepfitomné. Organizace vyuky je v kompetenci
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feditele Skoly sohledem na podminky amoznosti jednotlivych Skol azakl. Prezenc¢ni
a distan¢ni vyuka se od sebe lisi rliznymi zptsoby vedeni hodiny a aktivitami zakd. Proto
prezen¢ni vyuku nelze zajistit pouhym on-line pfenosem pro nepiitomné zaky. Ucitel
ma k dispozici dalsi pedagogické pracovniky, tj. vychovatel, asistent pedagoga, ktefi mu jsou

napomocni s organizaci smiené vyuky, dohlizi a plni pokyny ugitele (MSMT, 2020, s. 7).
Distan¢ni vyuka

V situaci, kdy maji zaci v jedné tiidé zakaz pfitomnosti ve Skole a dle § 184a Skolského
zdkona® jsou splnény podminky, tak minimalné pro tuto tiidu plati pfechod na distanéni vyuku
a ostatni tfidy maji nadale prezen¢ni vyuku v bézném rezimu. Ve chvili, kdy je zakazana
pritomnost vSech zakl ve skole, plati prechod na distancni vzd€lavani pro celou Skolu
bez rozdili (MSMT, 2020, s. 8).

Distan¢ni vzdélavani mtizeme chapat jako proces, ktery je realizovan distan¢ni vyukou,

ta se déle ¢leni na formy vzdélavani, coZ je on-line vyuka a off-line vyuka (MSMT, 2020, s. 8).
Formy vzdélavani distanénim zpiisobem

Soucasné distanéni vzdélavani na zakladni Skole je mozno realizovat dvéma zpiisoby.
Vyuziva se on-line nebo off-line distanéni organizace vyuky. Skola je povinna vyuku
pfizpisobit s ohledem na persondlni, technické zajisténi Skoly a individualni potieby
a podminky jednotlivych zakia. Jak bylo zminéné v organizaci vyuky, tak vnitini pravidla
0 prubéhu vzdélavani jsou zcela v kompetenci feditele Skoly, ten rozhoduje na zakladé

moznosti a podminek dané skoly (MSMT, 2020, s. 8).
On-line vyuka

K tomu, aby mohla byt tato vyuka realizovana, je nutné, aby vSichni ucastnici
vzdélavani méli pfistup k internetu. Dale je potfeba komunikovat pomoci vybranych
technologii a platforem viz. kapitola 3. Tento druh vyuky lze uskutecnit ve dvou rezimech, a to
vV rezimu synchronnim ¢i asynchronnim. N¢kdy se vyuziva tzv. ,,Flipped classroom “,
tj. kombinace asynchronni a synchronni vyuky (Muni Arts, 2022).

K realizaci synchronni vyuky je potieba komunikovat v redlném case, ato nejlépe

za pomoci softward, které funguji na principu skupinovych hovord. Ucitel vysila pravidelné

% § 184a Zvlastni pravidla pfi omezeni osobni pfitomnosti déti, zak a studentti ve $kolach.
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v dany ¢as podle vytvofeného distanéniho rozvrhu nebo podle standardniho rozvrhu. Zaci jsou
pfipojeni a fesi zadané ukoly samostatn¢ nebo ve skupinach. Tato forma je zaloZena na piimé
komunikaci mezi Zaky a ucitelem, da se fici, Ze se nejvice blizi k vyuce prezenéni, coz vnasi
do vyuky urcitou jistotu, protoze vyuka probiha standardné, tak jak jsou vSichni zGcastnéni
zvykli, 1i8i se pouze prostiedi. Pfi této vyuce jsou kladeny pomérn¢ vysoké naroky na technické
vybaveni zaki i ucitelt. Dilezita je 1 kvalita a stabilita internetového piipojeni. Tento zptsob
neni ptili§ doporucovan pii delsich asovych tsecich vyuky. Cim vice asu zak stravi
u obrazovky pocitace, tim vice upada jeho pozornost a zajem 0 vyuku. Dal§im tskalim muize
byt vliv na fyzickou kondici a spravné drzeni téla pti Spatné poloze zaku u piistroje. Je dilezité
si vy¢lenit potfebny &as na prestavky a odpodinek (MSMT, 2020, s. 8).

K realizaci asynchronni vyuky zaci nemusi nutné vyuzit vyse zminénych konferen¢nich
platforem. Staci, aby byl vytvofen spole¢ny prostor/server nebo jina aplikace, pomoci které
ucitelé zadavaji ukoly a testy a kde zaci odevzdavaji sva feseni. Vyhodou tohoto feseni je fakt,
ze si zaci sami urcuji, kdy a jaky ukol provedou Vv pfedem stanoveném terminu. Pfi této vyuce
je kladen veliky diraz na zodpovédnost a pracovni moralku vSech zucastnénych. U¢itel musi
pocitat s vét§i podporou zakt asvyssi &asovou naro¢nosti vzdélavani. Zaci mohou
pfi dlouhodobém vyuziti pocitovat ztratu socidlnich kontakt, coz muze vést k riznych

psychickym probléméim (MSMT, 2020, s. 9).
Flipped classroom

Z piekladu jde o pfevracenou tiidu nebo pievracené uceni. VétSinou je oznacovana
podtitulem ,,teoreticky doma, prakticky ve skole*. Vyuziva se jako kombinace asynchronni
a synchronni vyuky. Zaci studuji teoreticky zaklad samostatné z doporu¢enych materiali
anasledné poté se s ucitelem spoji on-line, kde si své ziskané informace dale prohlubuji,
rozvijeji a upeviiuji prostiednictvim diskuse, ucebnich tloh ana piikladech riznych situaci.
Materialy mohou mit podobu videi, ktera vytvateji samotni ucitelé a nasledné jsou doplnéna
otazkami a tkoly, které jsou k dispozici v e-learningovém kurzu. Pfi takovém typu vyuky maji
zaci veétsi zodpoveédnost za své studium, vyucujici je spise privodce studiem. Uceni se stava

efektivnéjsi, Iépe pochopitelné a snadnéji zapamatovatelné (Muni Arts, 2022).
Off-line vyuka

Je oznacovéana takova vyuka, kterd neni realizovana pomoci internetu a digitalnich

technologii. Vyuka spo¢iva v samostudiu a plnéni zadanych tkold. Ukoly jsou z udebnic,
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pracovnich listd, ale mize se jednat také o tkoly, ve kterych zaci uplatiuji ziskané znalosti
a dovednosti v praxi, projekty k podpofe samostatnosti. Zadavani probiha zpravidla pisemné
nebo telefonicky, vyjimecné osobné. Tento zpisob vyuky nevyzaduje technické vybaveni ani
digitalni gramotnost uUcCastniki. Co vSak vyzaduje, je vétsi usili uciteli pfi dohlizeni,
zda se vsSichni zici zapojuji do plnéni ukoll, piihodnoceni pokroku ve vzdélavani

a poskytovani zpétné vazby (MSMT, 2020, s. 10).
Konzultace

Zaci v dobé distanéni vyuky mohou vyuZivat konzultace s pedagogem. MSMT uvadj,
ze konzultace muze probihat jen individualng, v praxi to znamena jeden zak — jeden ucitel.
Konzultace ur¢uje vyuéujici nebo 0 ni mize pozadat sim zak a ¢asové neni omezena, zalezi na
potiebé ucitele a zaka. Dalsi moznosti konzultaci je telefonicky hovor, chat, e-maily. Dilezité
je, aby se do vyuky zapojovali vSichni zéaci a ve chvili, kdy nastava problém, mél by pedagog

poskytnout studijni podporu (MSMT, 2020, s. 10).
Doporuéeni MSMT pii distanéni vyuce na zakladni §kole

Dle MSMT (2020) je pedagogiim doporuéeno, aby vyuku pfizptisobili sobé i zakim,
nepiecenovali ani nepodcenovali moznosti zaka a respektovali jejich individualni potieby.
Ve vyuce by se méla podporovat samostatnost a rozvijet schopnost organizace prace, uceni
a plnéni ukoll. Zadavani pokynl a tkoll je tfeba formulovat srozumitelné a ovéfovat jejich
porozuméni. Pfi zadavani tkoll je nutné odliSovat jejich obtiZnost a stanovit terminy splnéni
pozadavkl. Ve vyuce vyuzivat skupinovou praci, tou podporovat vzajemnou spolupraci
a komunikaci mezi Zaky, tim bude zajiSténa efektivnéj§i vyuka. Je doporucovano, aby
se pedagog zajimal 0 zaky, 0 jejich zpisob uceni, popiipadé zjistoval, co jim jde i nejde
ase zjistétnymi informacemi dale pracoval. Dilezitou soucasti jakékoliv formy vyuky
je poskytovani zpétné vazby. Tu by mél pedagog zaktim i zakonnym zastupciim poskytovat

pravideln¢ a srozumitelnég, aby tim zaky motivoval k uceni.
1.7 Vzdélavani zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami

Tuto kapitolu do prace zatazujeme z toho divodu, Ze na zakladni Skolu, kde probihalo
vyzkumné Setieni, dochazi cca 15 % zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. V dobé

distan¢niho vzdélavani bylo nutné témto zaktiim poskytovat vétsi podporu.
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Dle MSMT (2020) pii distanéni i prezenéni vyuce maji Zci se specialnimi vzdélavacimi
potfebami (dale jen zaci se SVP), narok na podplirnd opatieni ze strany skoly maji zaci
na zakladé doporuceni Skolského poradenského zatizeni. Vzdélavani zaku se SVP je ukotveno
v §16 Skolského zékona anasledné v provadéci vyhlasce ¢. 416/2017 Sb., kterou se meéni
vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zakt
nadanych, ve znéni vyhlasky ¢. 270/2017 Sh.

Ze strany Skoly jsou podplrna opatieni zajisténa Skolnim poradenskym pracovistém
(dale jen SPP), které ma §kola povinnost ziidit dle $kolského zékona. Prava a povinnosti tohoto
pracovist¢ jsou definovany ve vyhlasce ¢&. 197/2016 Sb., kterou se meéni
vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., 0 poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zatizenich, ve znéni pozdéjsich ptedpist (Zakony pro lidi, 2022).

Jedné se 0 poradni organ Skoly poskytujici poradenské sluzby, které zajistuje Skolni
psycholog, Skolni specialni pedagog, Skolni logoped, vychovny poradce, Skolni metodik
prevence, Skolni socidlni pedagog. Poskytuji a vyhodnocuji podpiirné opatieni zakiim se SVP.
Zamétuji se na socidlni zaclenéni zaka z odlisného kulturniho prostedi, s odliSnymi Zivotnimi
podminkami a poskytuji podporu pii vzdélavani. Podporu poskytuji izakum nadanym
a mimofadné nadanym. Zajistuji komunikaci mezi Skolou a zakonnymi zastupci. Ucitelim
I zakonnym zastupctim umoznuji metodickou podporu pii vyuzivani specialné pedagogickych
postupii. Spolupracuji se Skolskym poradenskym zatfizenim a za ¢elem ochrany prav déti
spolupracuji s organy vetejné moci (Narodni pedagogicky institut, 2018).

V dobé vyuky na dalku je zdkim se SVP umoznéno zapijCeni vyuzivanych
kompenzacnich pomicek, specialnich uéebnic, specidlnich uc¢ebnich pomicek, které¢ ma dany
74k uvedené v doporuceni $kolského poradenského zatizeni. Zakam, kterym je v b&zném
rezimu Skoly poskytovana pedagogickd intervence, tato je poskytovana dle moZnosti Zaka
on-line formou. Asistent pedagoga, kterého ma zak uvedeného v doporuceni je zakim
a pedagogum k dispozici i v dobé distan¢ni vyuky. Hodnoceni vysledkt a pokrokt by mélo byt
pribézné a srozumitelné (MSMT, 2020, s. 15-16).

Skolska poradenska zafizeni jsou Pedagogicko-psychologicka poradna (dale jen PPP)
a Specialn¢ pedagogické centrum (dale jen SPC). Zpusob, jakym zasahuji zminénd zatizeni
do vzdélavani déti si pro predstavu strucné charakterizujeme.

Pracovnici PPP jsou psychologové a specidlni pedagogové. Podileji se na vychovném
a vzdélavacim procesu ve chvili, kdy u ditéte, Zéka nastavaji néjaké potize, které¢ znesnadnuji
vzdélavani. Cinnost poradny je zaloZena ina preventivnim programu piedchazet urditym

problémim, at’ uz vzdélavacim nebo vychovnym. Pracuji s détmi a zaky ve véku od 3 let
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az do ukonceného stfedniho, resp. vyssiho odborného vzdélavani. Vedou konzultace s rodicéi,
poskytuji poradenskou ¢innost pro rodice 1pedagogy. Na zaklad¢ diagnostiky sestavi
doporuceni PPP pro rodice a skolu, kde je popsano, jakym zptisobem se ma s ditétem pracovat,
aby vzdé¢lavaci proces byl pro zaka plné vyhovujici a dostalo se mu maximalni mozné podpory
rozvoje. Muze se jednat 0 Gpravu organizace, forem a metod vyuky 0 upravu vzdélavaciho
obsahu, upravu ocekavanych vystupli na minimalni ocekdvané vystupy 0 pouzivani pomticek,
ucebnic a o moznost vyuziti asistenta pedagoga aj. Na zakladé doporuceni PPP Skola vytvari
zakovi Individualni vzdélavaci plan (dale jen IVP), prubézné ho dopliiuje a vyhodnocuje,
zda bylo dosazeno stanovenych cili. Cilem je poskytnout dostate¢nou a efektivni
pedagogickou, psychologickou a specialné-pedagogickou podporu pii vychové a vzdélavani
deti, zakh a studentii (Narodni astav pro vzdélavani, 2022).

PPP jsou ztizovany dle § 116 Skolského zakona a jsou vymezeny ,,vyhlaskou ¢. 72/2005
Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatfizenich,
ve znéni pozd&jSich piedpisi. Standardni ¢innosti pedagogicko-psychologickych poraden
stanovuje piiloha €. 1 této vyhlasky (Zakony pro lidi, 2022).

SPC je skolské poradenské zatizeni, které je svou Cinnosti zaméfeno na diagnostiku
a poradenstvi deti, zakt astudentd sriznym zdravotnim postizenim. At uz télesnym,
smyslovym, psychickym, vadami feci, PAS nebo kombinovanymi vadami. Personalni slozeni
téchto center zajist'uji psychologové, specidlni pedagogové, socidlni pracovnici a dalsi odborni
pracovnici z lékatskych tymil. Péce je poskytovana ambulantné nebo terénné a to détem, zakt
a studentim ve véku od 3 do 19 let, max. po dobu jejich pfipravy na budouci povolani.
Poradenstvi je také poskytovano rodi¢iim a zakonnym zastupctim, ale i pedagogtim specialnich
nebo béznych skol. Mezi jejich standardni ¢innosti spada komplexni diagnostika zaka a také
vyhledavani zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Poskytuji zaroven metodické sluzby
zékonnym zastupcim, Skolam i Skolskym zafizenim. Nabizi pomoc pii integraci zaki
se zdravotnim postizenim do MS, ZS aSS azpracovani navrhii IVP. Provadgji piimou
intervenci se zadkem, zapijCuji odbornou literaturu, rehabilitaéni a kompenzacni pomucky,
provadéji kariérové poradenstvi, potadaji setkani pro rodie a déti a vedou rizné seminafe
a skoleni. Cilem je maximalni moZzny komplexni rozvoj Zaka, nejen po strance vzdélavaci,
ale i vychovné ajeho pravoplatné zafazeni do spole¢nosti (Narodni tstav pro vzdélavani,
2022).
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1.8 Hodnoceni zaka v ramci distan¢niho vzdélavani

Hodnoceni je dulezitou soucasti jakéhokoli procesu vzdélavani, nebot’ zasadné
ovlivituje efektivitu uceni a dosazeni ocekavanych vystupt, to se tyka i distan¢ni vyuky,
protoze hodnoceni podporuje motivaci, usnadnuje dosazeni vzdélavacich cilti a v neposledni
fad¢ poskytuje zadktim informace 0 jejich vykonu, prospéchu, pokrocich auskalich, které
mohou na zakladé zpé&tné vazby zlepsit (MSMT, 2020, s. 17).

Ucitelim maze zpétna vazba slouzit jako informace 0 jejich provedené praci, ve smyslu
dosazeni pozadovanych cilti (Kalhoust, 2002, s. 404). Ucitel pribézné pozoruje aktivitu zaku,
poskytuje zpétnou vazbu, podporuje a motivuje k dal§im pokrokiim a vykonum. V piipad¢,
Ze se zak dostate¢né nezapojuje nebo se nezapojuje vubec, ukolem ucitele je zjistit pfi¢iny
takového pocinani a snazit se zvysit miru zapojeni do procesu vyuky. Hodnoceni nesmi byt
Vv Zadném piipadé vyuzivano jako forma natlaku (MSMT, 2020, s. 17).

MSMT v metodické p¥iruéce pro hodnoceni v distanéni vyuce doporucuje vyuzivat
Zastéji formativni hodnoceni oproti sumativnimu (tradié¢nimu) hodnoceni (MSMT, 2020, s. 17).

Ve formativnim hodnoceni, jde o pribézné hodnoceni poskytujici zpétnou vazbu
0 pokrocich zakli v procesu vzd€lavani. Znacné pfispiva k dosazeni vzdélavacich cili
a oéekavanych vystupd. Zaci tak mohou sledovat vlastni pokroky, rozvijet osobnost a fidit své
uceni. Podstatou je pfizplsobit u€eni a vyucovani individualnim moZznostem zakd, aby kazdy
dosahl svého maxima v rozvoji (Vincejova Valaskova, 2020, s. 1).

V sumativni hodnoceni, oznacovaném jako finalni nebo kone¢né, jde o0 hodnoceni
souhrnné a poskytuje zpétnou vazbu 0 tom, jakym zplsobem Zak zvladl vzdélavaci proces
nakonci uréitého obdobi, napf. pololetni nebo koncové vysvédéeni. Utelem takového
hodnoceni je ziskani ucelené¢ho prehledu 0 dosazenych vysledcich a zdokonalovani se. Typicka
forma takového hodnoceni je klasifika¢ni stupen, muze byt i slovni hodnoceni, ale jen pod
podminkou, Ze se zamétuje pouze na vysledek (Vincejova Valaskova 2020, s. 2).

Pti distan¢ni vyuce se d4 pomérné snadno u zakl rozvijet schopnost sebehodnoceni.
Jedna se 0 schopnost zaki sledovat a hodnotit svilj vyvoj a pokrok pfi ziskavani védomosti
a dovednosti. Je vhodné nastavit jasna kritéria dobrého vykonu. MSMT doporuéuje rtizné
nastroje, které podporuji tzv. autoevaluaci Zaka tzn. jiz zminéné sebehodnoceni. Nastroje, které
zde zminujeme jsou napf. Microsoft Form, Google Forms, Kahoot, mobilni aplikace, testovaci
moduly ve $kolnich informaénich systémech (MSMT, 2020, s. 17).

Typy hodnoceni ajejich funkce maji dopad na pribéh avysledky ve vzdélavacim

procesu. V dobé uzavieni $kol bylo hodnoceni jedno z nejdiskutovanéj$ich témat v oblasti
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Skolstvi, ve smyslu ziskani podkladu pro klasifikaci a vyuziti zpétné vazby pro efektivnéjsi
uéeni zaka v nové formé vzdélavani. Z vyzkumu Ceské $kolni inspekce® vyplyva, Ze v prvnich
tydnech distan¢ni vyuky ucitelé ptistupovali K hodnoceni riznymi zpisoby. Vyuzivali stavajici
hodnoceni postavené na znamkach, ale také komplexnéjsi hodnoceni vychazejici z prvka
formativniho hodnoceni. Kazda Skola i ucitel ptistupoval k vyuce rozdilnym zplsobem,
to sebou ptineslo i riizna pojeti v hodnoceni zaki. Zminény vyzkum Ceské $kolni inspekce
probihal tii tydny po uzavieni $kol, kdy MSMT nevydalo Zadné konkrétni pokyny. Vyzkum
probihal dotazovanim feditela ZS a SS, v ramci tematického Setfeni od 1. do 14. dubna 2020.
Ze ziskanych dat mimo jiné vyplynulo, ze teditelé $kol zmirnili nebo upravili stupnici
znamkovani, slovni hodnoceni vyuZivala vice neZ polovina ugitelti na ZS a &tvrtina vyuZivala
kombinaci znamek a slovniho hodnoceni (Bartak, 2020).

Zménu V piistupu Skol k hodnoceni bylo mozné zaznamenat po vydéani vyhlaSky
¢. 211/2020 Sb., o0 hodnoceni vysledki vzdélavani zakt ve druhém pololeti Skolniho roku
2019/2020 ze dne 27. dubna 2020. MSMT reagovalo vydanim metodického doporudeni k vyse
zminéné vyhlaSce pod ndzvem ,,Postup pii hodnoceni vysledkli vzdélavani zakt zakladnich
a stfednich $kol za druhé pololeti §kolniho roku 2019/2020°" (MSMT, 2020).

V materialu MSMT se doporuéuje pouzivat slovni hodnoceni nebo slovni hodnoceni
s formativnimi prvky. Dle MSMT takové hodnoceni posiluje vnitini motivaci a podporuje Zzaky
v samostatnosti a zlepSovani svych vzdelavacich vysledku. Pro zavérecné hodnoceni by ucitel
mél posoudit i snahu pfi praci, miru samostatnosti, zvladnuti prace s technologiemi a také
domaéci zazemi zakt (MSMT, 2020, s. 17).

V ur¢ité mife lze Fict, ze nastal posun v piistupech $kol k hodnoceni, méné cCasto
se vyuzivalo tradiéni pojeti znamkou azvysila se Cetnost hodnoceni slovniho. Postupné
se slovni hodnoceni pouzivalo vV kombinaci s tradicnim zndmkovéanim. Formativni hodnoceni
by se nemélo vytratit iplné, hovoii se 0 ném v navrhu Strategie vzdélavaci politiky CR 2030+,
kde je toto téma zafazené do §ir§i problematiky promény zptsobu hodnoceni, cili a obsahu

(Bartak, 2020).

STematické zprava Ceské kolni inspekce — Distanéni vzdélavani v zakladnich a stiednich §kolach. Dostupné z:
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/2021 p%c5%99%c3%adlohy/Dokumenty/TZ_Distancni-vzdelavani-
V-ZS-a-SS_brezen-2021.pdf

"Metodické doporuceni dostupné z: https://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/msmt-vydalo-vyhlasku-k-
hodnoceni-druheho-pololeti-2019-2020
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2 E-learning

Kapitolu jsme zde zatadili z toho divodu, ze e-learning je jeden ze zpisobu vyuky
vyuzivanych pii distanénim vzdélavani a je chapan jako efektivni vzdélavani pro kohokoliv
a odkudkoliv. Zabyvame se v ni vznikem e-learningu a jeho postupnym vyvojem. Definujeme
a vymezujeme jeho rozdéleni auvadime jeho tii zakladni slozky. V podkapitole 2.3
charakterizujeme LMS systém S jeho dalsimi moznostmi. V posledni casti se zabyvame

charakteristikou studijni opory a elektronické studijni opory.
2.1 Historie e-learningu

Pocatky e-learningu sahaji do historie vyvoje informacnich akomunikacnich
technologii, které umoznily vznik e-learningu jako moderni formy distan¢niho vzdélavani.
Tento pojem se poprvé objevil v roce 1999. Umoziiuje tvorbu elektronickych studijnich opor,
jejich sifeni a vytvofeni prostiedi pro uc¢eni v podobé LMS systémi. V poloviné Sedesatych let
Vramci rozvoje programového uceni aexperimentovani se stroji na uceni se zacaly
v distan¢nim vzdélavani vyuzivat formy e-learningu. Zminénym stojum na uceni se fikalo
vyudovaci automaty ajeden takovy byl vyvinut iV tehdejsim Ceskoslovensku, kterému
se fikalo ,, Unitutor . U¢ivo v ném bylo rozdélené na jednotlivé stranky a na kazdém konci
stanky se nachdzela kontrolni otazka s moznosti vybéru odpovédi s okamzZitou zpétnou vazbou.
Vyucovaci automaty byly pfili§ slozité, a tak se neujaly. V osmdesatych letech zacal rozvoj
mikropocitaci (osmibitové a Sestnactibitové) astim ptisla potieba poskytnout détem
pocitatovou gramotnost. Postupné se vyvijeli 32bitové pocitace a nastal rozvoj softwaru,
predevsim kancelafskych balickli. Do domécnosti se zacaly potizovat pocitace. Ve skolstvi
se pocita¢ zafal vyuZzivat k u€eni azkouSeni. Zasadni posun nastal v devadesatych letech
se vznikem e-mailu, internetu a off-line nosict CD aDVD-ROM. Tyto nova média
a technologie zacaly jako prvni vyuzivat vysoké Skoly, piedev§im e-mail se stal novou normou
komunikace. Studenti vyuzivali internet jako novy zdroj informaci, zptisob komunikace
a formu zabavy. Na multimedialni zdroje a lokalni sité se vkladaly sylaby pfedméti, obsahy
prednasek, knizni zdroje a materidly. Na konci devadesatych let nastroje e-learningu
umoznovaly on-line zkouseni v redlném case a dospéli lidé mohli studovat vysokou skolu pfi

zaméstnani a nemuseli fesit osobni pfitomnost ve Skole (Klement a Dostal, 2018, s. 40-42).
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NiZe uvadime nékteré z definic

V odborné literatufe nebo v publicistickych zdrojich mtizeme vidét napsany pojem
eLearning, e-learning nebo e-Learning, vSechny tfi varianty jsou uvadény spravné. Byla snaha
0 sjednoceni psané formy, ale neujala se (Zlamalova, 2012, s. 127).

Vzhledem Kk nepfetrzitému a dynamickému vyvoji e-learningu a informacnich
a komunika¢nich technologii se vymezeni pojmu miize vyrazné lisit a ani 0 odbornici v tomto
sméru nejsou jednotni (Podlahova, 2012, s 262-263).

Kopecky (2006) uvadi, ze se jedna o ,,jakékoli vyuzivani elektronickych materialnich
a didaktickych prostiedkii K efektivnimu dosazeni vzdélavaciho cile S tim, Ze je realizovan
zejména/nejenom prostiednictvim pocitacovych siti. \I ceském prostredi spojovan zejména
S Fizenym studiem V ramci LMS* (Kopecky, 2006).

Zounek (2009) se také zabyva e-learning a uvadi, Ze obsahuje teorii, vyzkum,
ale i vzdélavaci proces, v némz jsou vyuzivany informacni a komunikaéni technologie diky
nimz se pracuje s daty v elektronické podob¢. To, jakym zptisobem se pracuje s informac¢nimi
a komunika¢nimi technologiemi a elektronickymi materidly zavisi na stanovenych
vzdélavacich cilech, obsahu a potfebach studujicich (Zounek, 2009, s. 37-38).

Pedagogicky slovnik uvadi, ze jde o typ uceni, kde ziskavani a pouzivani znalosti
je ptedavano elektronickymi zatfizenimi. Mize se jednat 0 ucebni kurzy, u¢ebni moduly, uc¢ebni
témata. Vyuka se opird 0asynchronni nebo synchronni pfistupy. Vyuziva se hlavné
na vysokych Skoladch v kombinovanych nebo distan¢nich forméch, ale také ma své vyuZiti
Vv riznych kurzech (Pricha, 2013, s. 67).

Zlamalova (2008) uvadi, ze Narodni centrum distan¢niho vzdélavani e-learning chape
jakymsi ,.aktudalnim technologickym prvkem pro distancni vzdeélavani i pro vyuziti V rdamci
prezencniho vzdelavani. Predstavuje multimedialni a didaktickou podporu vzdeélavaciho
procesu, vyuzivajici informacni a komunikacni technologie pro dosazeni vyssi kvality

a efektivity vzdeélavani * (Zlamalova, 2008, s. 129).
2.2 E-learning a jeho rozdéleni

Jde tedy o elektronické vzdélavani, které vyuziva infomacéni akomunikaéni
technologie. Své uplatnéni ma v organizacich, ve firméch, kde je potfeba proskolit velky pocet
lidi za kratky c¢as, na vysokych Skolach a v soucasnosti i na zékladnich a stfednich Skolach.
Zakladem e-learningu je predevSsim komunikace mezi ucitelem nebo tutorem a jeho

zaky/studenty (Kopecky, 2021, s. 151).
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Rozvoj informacnich a komunikacnich technologii a uplatnéni pedagogickych teorii
umoznili vytvofeni tzv. ucebniho prostfedi. Postupem casu toto pojeti efektivniho
a elektronického ucebniho prostfedi dostalo podobu e-learningu a LMS systémd, diky nimz
je e-learning realizovan. Podle vyuziti technologii se e-learning rozdéluje na on-line a off-line

e-learning (Podlahova, 2012, s. 262—-265).
On-line e-learning

Jak uz z nazvu vyplyva je nutné pfipojeni k internetu. Ke sdileni informaci a piistupu
studujicich Kk elektronickym materialim je potieba pocitacova sit’ nebo je mozné vyuzit
I mobilni sit. Vzdé€lavaci obsah je umistén v LMS systému, ktery umoziuje vzajemnou
komunikaci studujiciho s vyuc€ujicim pomoci chatu, diskusnich for, videokonferenci. Vyhodou
je okamzita zpétna vazba 0 prubéhu vzdélavani adil¢ich cinnosti. On-line e-learning
se uplatiiuje ve dvou variantach, tj. synchronni a asynchronni (Klement a Dostal, 2018, s. 43—
44).

Synchronni vyuka probihd prostfednictvim pocitacové sit€¢ v urcitém cCase, misté
a za pritomnosti vyucéujiciho. Pfikladem synchronni vyuky jsou on-line kurzy, chat,
videokonference, virtualni tfida. Studujici vzajemné komunikuji a motivuji se k dalSimu studiu,
vyuziva se spoluprace studujicich v ramci skupinové prace. Nutnosti je mit ptipojeni k internetu
a vykonny hardware (Klement a Dostal, 2018, s. 43-44).

Pti asynchronni vyuce se studenti vzdélavaji bez ptimého kontaktu s ucitelem Vv rtizném
Case a misté. Proces vzdélavani je zaloZzeny na samostatné praci v pfipraveném vzdélavacim
programu. Do pozadi se dostava skupinova prace a vzajemna spoluprace studujicich. Je kladen
diraz na silnéj$i motivaci a 1épe zvladnutou organizaci prace a ¢asu pti uceni. K realizaci vyuky

neni potieba vykonny hardware ani pfipojeni k internetu (Klement a Dostal, 2018, s. 43-44).
Off-line e-learning

Studujici nemusi byt pfipojeni K internetu. Vzd€lavaci materialy jsou poskytovany
na pamétovych nosic¢ich informaci, neni poskytovan z LMS systému, ale pifimo z pocitace.
Studujici jsou odkdzani pouze na informace obsaZzené ve studijnim textu, nevyuzivaji
se moznosti hypertextu. S vyvojem infomacnich a komunikacnich technologii se tato forma

vétsinou uz nevyuziva (Klement a Dostal, 2018, s. 43).
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Urovné e-learningu

Klement a Dostal (2018) uvadgji téi urovné e-learningu. V dasledku technického vyvoje
ma e-learning nékolik zakladnich podob, které odpovidaji technické vyspélosti a mife

pedagogického zvladnuti.
CBT (Computer-Based Traning)

Off-line e-learningové kurzy, $ifené prostfednictvim CD a DVD nosi¢t. Tato forma

nevyzaduje pfipojeni k internetu.
WBT (Web-Based Training)

E-learningovy kurz probihajici on-line, pomoci internetu nebo intranetu.

LMS (Learning Management Systém)

Jde o nejdokonalejsi podobu e-learningu. Software, ve kterém je umoznéna tvorba,
sprava a Sifeni vzdélavaciho obsahu, hodnoceni studijnich vysledkd a vzajemnou komunikaci
studujicich s tutorem. Jde o virtualni prostfedi uréené pro uceni. O LMS systému se vice
zminujeme V podkapitole 2.3. Dilezitou soucasti celého systému distan¢niho vzdélavani
formou e-learningu jsou tfi zakladni slozky (viz Obr. 2), které zajistuji studium efektivni
a vhodny LMS systém. Jedna se 0 ,,0bsah vzdélavani, distribuce obsahu vzdéldavani a rizeni

vzdélavani* zahrnujici komunikaci a evaluaci (Klement a Dostal, 2018, s. 44).

E - learning
"
Obsah Distribuce obsahu Ml Sy e
“rr s i Rizeni vzdélavani
vzdeélavani vzdélavani

Obr. 2: Zdkladni sloZky e-learningu podle A. Baresové
(Zdroj: Klement a Dostal, 2018, s. 45)
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Obsah vzdélavani zprostiedkovavaji vzdélavaci kurzy, e-kurzy, moduly. E-kurzy
byvaji doplnény hypertextovymi odkazy, multimedidlnim obsahem, schématy, obrazky,
fotografie, videi, nahravky. Kromé samotného textu jsou obsazené praktické cviceni a testovaci
moduly, které poskytuji studujicim zpétnou vazbu 0 jejich studiu.

Distribuce vzdélavani je v ptipadé on-line formy vyuky zajiS§téna pomoci internetu
nebo intranetu a v piipad¢ off-line formy vyuky pomoci datovych nosi¢t typu CD nebo DVD.

Rizeni vzdélavani zajistuje vzdélavaci instituce. Jde o proces, ktery se zabyva spravou
e-kurzi a studenti vcetné jejich vysledki studia. Poskytuje zpétnou vazbu 0 GspéSnosti
jednotlivych studujicich na zakladé testl za jednotlivé moduly a zavérecné testy na konci kurzu.
Proto je mozné sledovat efektivitu a kvalitu kurzt. Na zaklad¢ ziskanych informaci je mozné

upravovat jednotlivé moduly nebo celé kurzy (Klement a Dostal, 2018, s. 45).
2.3 LMS systém a jeho charakteristika

Zkratka LMS znamena ,, Learning Management Systém “ V piekladu ,, 7idici vyukovy
systém *“ nebo ,, systém pro spravu vzdélavani. “ LMS systém zahrnujeme do diplomové prace,
nebot’ jde 0 nezbytnou a dulezitou slozku v distanénim vzdélavani. Pokud ma byt e-learning
efektivnim nastrojem pro distancni vzdélavani, musi se opirat 0 technologicky zaklad, kterym
je pravé LMS systém. Piedstavuje promysleny komplexni e-learningovy systém, diky némuz
maji studujici ptistup ke studijnim materialiim, poskytuje vzajemnou zpétnou vazbu vyucujicim
a studujicim. Jde 0 virtualni prostfedi, ve kterém se nachézeji vyukové moduly, testy, pokyny,
plany. Vse piehledné na jednom misté vyznamné ulehcuje celé studium (Klement a Dostal,
2018, s. 49).

LMS se zatazuje do on-line aplikaci a jeho prostfedi je poskytované pomoci webovych
prohlizeci. Software je vytvofen pro ucely tvorby, prezentace a Sifeni vzdélavaciho obsahu
a podili se na fizeni vzdélavaciho procesu. Z jednotlivych funkci LMS systému (viz Obr. 3) Ize
odvodit vztahy mezi nastroji a uzivateli. Jednotlivé LMS systémy se mohou od sebe lisit
riznymi pozadavky a zpisobu vyuziti. Nékteti vyrobci se zaméetuji vice na vzdélavaci obsah
a jini zase na proces vzdélavani. Dale zalezi, kde je LMS uplatiiovan, zda ve statni spravé nebo
Skolstvi a vzdélavacich instituci. Diky tomu, ze je LMS do jisté miry ovlivnitelny kladenymi
pozadavky na systém a uplatnénim, je mozné jej rozdélit do tfi skupin: CMS — fizeni kurzu;
LCMS - tvorba obsahu vzdélavani; ELMS — fizeni, tvorba a sprava vzdélavani (Klement
a Dostal, 2018, s. 50-51).
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Kvalitni systém pro spravu vzdélavani obsahuje rizné nastroje, které slouzi pro fizeni

studia a komunikaci, jedna se 0 nasténky, diskusni fora, chat, evidence studujicich a jejich

vysledkt, umoznuje piistup K materialim a vyukovému obsahu (Lorenc, 2017).

Klement a Dostal (2018, s. 50) uvadéji tyto moduly LMS systému:

e prezentace a tvorba vzdélavaciho obsahu,

e testy a ankety,

e sprava soubori,

e administrace uzivateli a skupin

o ukoly

a kalendar,

e komunikace,

e blogy, clanky a aktualni informace “.

P

vyhodnoceni
kurzu

LMS
zakladni pozadavky

I

~

Evidence a sprava studentt
Evidence a sprava kurzl

Autori
Tutori
Lektori

¢ komunikace N

Evidence studijnich vysledku

n

absolvovani
Kkurzu

»| Katalog vyukovych kurzii a objekt

Evaluace a autoevaluace studenti

Sprava ptistupovych prav

tvorba kurzu

|

Komunika¢ni nastroje

Y

Studenti

<

Obr. 3: Funkce LMS systému
(Zdroj: Klement a Dostal, 2018, s.

Modernizace typi e-learningu

M-learning

52)

_komunikace
<

testy

Y

Pismeno ,,m* je zkratka anglického slova ,, mobile “, z ptekladu, ,, mobilni, pohyblivy“.

Znazvu je patrné, ze se v procesu vzdélavani nevyuzivaji stolni pocitace, ale mobilni

technologie, jako je chytry telefon, notebook, tablet. Vyuzivaji LMS systém, ktery

je ptizptusobeny rozliseni LCD displejii mobilnich zafizeni. Elektronické studijni opory jsou

dostupné i off-line. On-line formu lze vyuzit pouze k piijimani a odesilani informaci v ramci

studia. Tato mozZnost do zna¢né miry sniZzuje ndklady na pifenos dat VvV mobilnich siti.
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Elektronické studijni opory jsou tak dostupné kdekoliv, nejen doma, ale v préci ¢i na cestach

(Klement a Dostal, 2018, s. 64-65).
Blended learning

V podkapitole 1.2 jsme jiz uvedli, ze se jedna 0 kombinaci prezenc¢ni, distancni
a e-learningovou formu vyuky (Cerny, 2015, s. 34).

Kombinaci prezen¢ni vyuky s e-learningem je snahou vyvarovat se nékterym z nevyhod
e-learningu pfi plnéni vzdélavacich cili. Vyuziva se hlavné u skupin, které neumi vyuZzivat

komunikac¢ni nastroje (Klement a Dostal, 2018, s. 65).
E-twinning

Jedna se 0 e-learning zaloZeny na vytvareni tzv. ,, virtudlnich laboratori*“ a ,, virtualnich
vzdélavacich projektii”, diky nimz vznikaji rizné pokusy, experimenty (viz Obr. 4). V ramci
distan¢ni vyuky se diky této moznosti uplatiuji metody projektového vyucovani (Klement
a Dostal, 2018, s. 65-66).

LMS systém

E-twinningovy modul a jeho pracovni plocha

Virtualni laborator Projekt Skupiny

{ TwinSpace Projektovy denik

Obr. 4: Grafické zndzornéni e-twinnigové platformy
(Zdroj: Klement a Dostal, 2018, s. 66)
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2.4 Charakteristika studijni opory

Za predchiidce tohoto druhu studijni podpory Ize uvést klasické studijni opory urcené
pro prezen¢ni vyuku. V téchto oporach se predevsim vyskytuji informace ve formé psaného
textu ¢i obrazky nebo grafy (viz Obr. 5) (Kopecky, 2006).

Zatim co elektronicka studijni opora je dokument, ureny pro lepsi orientaci zaka
a ucitele béhem distan¢ni vyuky. Na rozdil od klasickych studijnich opor by méla obsahovat
Sirokou skalu pouzitych materiali, ale zaroven pusobit piehledné a slouzit k co nejlepsi
orientaci zdka béhem distan¢ni vyuky. Méla by byt feSena predev§im formou hypertextovych
odkazii a mohla by obsahovat i multimedialni prvky. Tyto tzv. dynamické prvky dokazou, co
nejvice aktivovat Zaky pfi procesu uceni. Jde 0 riizné vyukova videa, animace, zvukové stopy,
ale také o aplikace dostupné v on-line prostfedi. Kromé jiz zminénych dynamickych prvka
muze byt pouzity klasicky text ¢i statické obrazky a grafy. Strukturu elektronické studijni opory
vystihuje Obr. 5 (Klement a Dostal, 2018, s. 54).

( S
Struktura ucebnice
\ J
(: =3
Vykladova slozka ] [ Nevykladova slozka
Vykladovy text Procesualni aparat
Doplnujici text ) Orientacni aparat
Vysvétlujici text Obrazovy aparat

Obr. 5: Struktura ucebnice podle M. Bednaiika
(zdroj: Klement a Dostal, 2018, s. 56)
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[ Elektronicka studijni opora ]

[ Statické prvky J [ Dynamické prvky ]
[ Text J \ Multimedialni animace
[ Obrazky ] Interaktivni prvek *
[ Grafy J r Videosekvence ‘
I Zvuk )
\ On-line aplikace

[ Verifikacni a evaluacni aparat ]

Obr. 6: Struktura elektronické studijni opory dle K. Kopeckého
(zdroj: Klement a Dostal, 2018, s. 57)

V nasledujici ¢asti jsou rozepsany jednotlivé prvky podle typt (viz Obr. 7), které uvadéji
Klement a Dostal (2018).

Statické prvky

Jedna se otextova pole, kterd jsou clenéna podle potieb distanéni vyuky,
a to na jednotlivé ¢asti: obsahova Cast, ivodni, seznam symbolil, jadro, zavérecna ¢ast, zdroje,
pouzité pojmy, ptilohy. Verbalni obrazové a symbolické ¢asti jsou prezentovany psanym

textem a obrazky, grafy ¢i diagramy (Klement a Dostal, 2018 s. 63)

35



Dynamické prvky

Jak jiz bylo zminéno, mezi dynamické prvky fadime predevSim interaktivni materialy.
V nekterych piipadech dokézou zastoupit ¢i dokonce rozsifit psany text. Jejich nevyhoda
je v8ak vV nemoznosti pouziti pro tiSténou verzi studijni opory. Tyto prvky se hodi pouze pro

jeji elektronickou podobu (Klement a Dostal, 2018 s. 63).
Verifika¢ni a evalua¢ni aparat

Pomoci téchto prvki Ize zjistit jakym zplisobem probihd komunikace mezi ucitelem
a jeho zaky, ti si zaroven mohou ovéfit své studijni vysledky. Jednotlivé prvky tvoii sada tkold,
otazek a shrnujici formulare pro poskytnuti zpétné vazby. Tu lze zadat pomoci textového

souboru nebo pomoci vybéru nékterého dynamického prvku (Klement a Dostal, 2018 s. 63).

Elektronicka studijni opora

Statické prvky - forma ,,psaného" textt;] {Dynamické prvky - elektronicka forma

N 7

t Verbalni slozka : | Zvukové zaznamy ]
l |

L Obrazova slozka ) ! Videosekvence ]
l I

| Symbolicka slozka J Multimedialni animace ]
|

| Interaktivni prvky ]
l

| On-line aplikace ]

—[ Verifikacni a evaluacni aparat

Obr. 7: Prvky elektronické studijni opory
(droj: Klement a Dostdl, 2018, s. 57)
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3 Digitalni technologie

Moderni informacéni a komunika¢ni technologie jsou dnes béznou soucasti kazdého
znas. Jiz vétSina malych déti tyto technologie ovlada avyuzivaji je primarné k zabaveé
a komunikaci s ostatnimi. V¢tSina z nich si nedokaze piedstavit zivot bez nich. Technologie
nejsou urceny pouze jako nastroj pro zédbavu, ale spravné zvolené digitalni technologie mohou
zkvalitnit vyuku a doméaci ptipravu. Je nutné pohlizet na digitalni technologie jako na néstroj,
pomicku, které Zzakiim, rodi¢im i ucitelim pomahaji k dosahovani stanovenych cilu
(Kopecky, 2021, s 13).

Za digitdlni technologie jsou povaZované elektronické nastroje, systémy, zafizeni
a zdroje, pomoci nichZ se uchovava, zpracovava a prenasi velké mnozstvi dat, textti a obrazka
na rizna ulozna zatizeni, jako jsou stolni pocitace, tablety, notebooky, chytré telefony, digitalni
fotoaparaty, kamery, CD, DVD, MP3, MP4, navigace, e-knihy, e-asopisy, Wi-Fi, internet.
Digitalni  technologie ve vzdélavani jsou dilezitym vyukovym  prostfedkem.
Ve vzdélavani umoznuji vyuzivat riizné formy uceni, rozvijet kli¢ové kompetence, ziskavat
a rozvijet nové znalosti, dovednosti (DigiSlovnik, 2022).

S digitalnimi technologiemi se poji pojem digitalni gramotnost, kterou se oznacuje
soubor kompetenci potiebnych pro praktické, Ucelné abezpecné pouzivani digitalnich
technologii. Digitalni kompetence obsahuji teoretické znalosti, praktické dovednosti a postoje

Cloveéka. (Chabera, 2019).
3.1 HW a SW vybaveni pro realizaci distan¢ni vyuky na ZS

To, jakym zptisobem je realizovana distan¢ni vyuka vzdy urcuje Skola, s ohledem na své
moznosti a technické vybaveni Zakd. Ne kazdy 74k ma k dispozici potfebné vybaveni
pro kvalitni vzdéldvani mimo prostory Skoly. Zavedenim distanéni vyuky se ukazalo,
7e i §kolam chybéla vypocetni technika nebo méli vybaveni zastaralé. Proto MSMT poskytlo
mimotadné dotace na pofizeni potiebné techniky, kterou popisujeme v podkapitole 3.2
(MSM, 2020, s. 20).

Dle metodického doporuceni Ministerstva Skolstvi by ucitelé méli byt vybaveni
technikou, kterd jim zajisti pfistup a moznost realizovat on-line vyuku. Jako doporucend
zafizeni se uvadi piedev§im lehce pifenosna zafizeni. Jednd se 0 rGzné druhy tableti
&i notebookt. MSMT tvrdi, Ze vétina uditeldi vyuziva pravé skolou zaptijéenou techniku.

Ostatni preferuji jind zafizeni, pfipadné alternativni vyrobce téchto zafizeni. Kromé vysSe
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zminéného by mél mit ucitel k dispozici idalsi vstupni ¢i vystupni zafizeni, které slouzi
ke zkvalitnéni distancni vyuky. Mezi tyto pomlicky mlizeme zatadit webové kamery, tedy
zafizeni pro pfenos obrazu. Sluchatka, ktera mnohdy zajisti lepSi zvukovou srozumitelnost
obsahu hodin. Mikrofon dokaze zajistit kvalitn€js$i pfenos zvuku a zaroven urcitou miru
odhlu¢néni od okoli ucitele. Externi touchpad, jednd se 0 dotykovou plochu, kterd muize
nahradit mys, ale pfedev$im usnadni uciteli praci u doplnéni informaci napt. pii sdileni
obrazovky (MSM, 2020, s. 20).

Ucitelé maji k dispozici potfebné technické vybaveni, PC, kamera, mikrofon, sluchatka.
Variabilngjsi variantou jsou vSak mobilni zafizeni typu tablet nebo notebook. Tato zafizeni
Jiz v sob¢€ obsahuji zminéné primarni komponenty nutné pro realizaci vyuky. Déle je za potiebi
mit piistup k platformé neboli softwaru, pomoci kterého je distan¢ni vyuka realizovana. U¢itelé
by m¢éli pfi vyuce pouzivat co nejmensi pocet softwarti a zarovent by méli byt jednotni v rdmeci
jedné skoly. Stejné nebo obdobné vybaveni musi pochopitelné mit k dispozici i v§ichni zaci.
Skola by méla disponovat svymi zatizenimi, které potiebnym zaktim poskytne. Tato zaptjcka
je realizovéna na zdklad€¢ smlouvy o0 vypiijcce. V ptipad€ posSkozeni zapijcenych predmétii
je zékonny zastupce povinen uhradit vzniklou Skodu dle parametrii vySe uvedené smlouvy
(MSMT, 2020, s. 20).

Z dat Ceské $kolni inspekce vyplyva, ze vice nez polovina uéitel méla pro ucely

distanéni vyuky zapiijéenou digitalni techniku ze $koly (CSI, 2022).
3.1.1 Hardwarové vybaveni

V soucasnosti by méla naprosta vétSina statnich Skol disponovat vySe zminénymi
zaiizenimi a dopliiky. Nicméné ne viechny spliiuji potfebné technické parametry (CSI, 2020).

Ucitel vSak miZe pro realizaci distan¢ni vyuky pouZit spoustu dopliki, které mohou
vyuku zkvalitnit €1 oZivit. Zalezi na kazdém uciteli, co preferuje a jaké ma finanéni moZnosti.
Obecné se doporucuje pouziti sekundarni obrazovky z diivodu vétsiho komfortu samotného
ucitele. Odpada nutnost prepinani jednotlivych aplikaci béhem vyuky. U¢itel tak mize rychleji
a kvalitngji reagovat na rizné situace béhem vyuky. Mize napiiklad na jedné obrazovce
sledovat praci zaka a na druhé dopliovat materialy ¢i zadavat tkoly. Obrovské rozdily jsou
naptiklad u mikrofonii nicmén¢ pro pienos kvalitniho zvuku je za potiebi mit adekvatni vystup
I na druhé strang, tedy zakt. Dale je doporucovan pridavny reflektor, ktery osvétli vyucujiciho
¢i pozadi, kde se mohou nachazet doplikové informace k vyuce. V neposledni tade

je doporucovano pouziti, co nejkvalitnéj$i kamery pro pienos obrazu. Kamera by méla mit
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co nejvyssi rozliSeni. V nékterych pfedmétech je vhodné ucivo doplnit 0 specidlni efekty
za pomoci tzv. greenscreen. Tedy specialni ,,plachty na kterou lze digitalné promitat rizné
modely nebo uéivo (CSI, 2020).

Z4ci k vyuce mohou vyuzit zakladni notebooky, stolni poéitate i tablety, které jsou
bézné¢ dostupné na trhu. MéEli by vSak disponovat operatnim systémem, dostatenym
vypocetnim vykonem a operacni paméti pro rychlé a kvalitni fungovani programi a aplikaci.
Dale vyssi kapacitou ulozisté pro ukladani vSech potfebnych materialti a thloptickou displeje
pro piehlednou praci ve vice oknech. Pii pouziti stolniho pocitace, je nutné zakoupeni kamery
a mikrofonu se sluchatky. Dalsi dopliky nutné Zaci vyuzivat k distan¢ni vyuce nemusi. Pokud
nemaji zéci k dispozici zadné z vySe zminénych zafizeni mohou vyuzit moznost zapujceni
techniky ve své Skole. V neposledni fad¢ vyuzit chytry telefon, avSak toto zatizeni méd mnoho
uskali (Officeo, 2020).

V nasledujici ¢asti budou predstaveny nejpouzivanéjsi zakladni zafizeni, které mohou

plnohodnotné vyuzit ucitelé i zaci k distan¢ni vyuce.
Stolni pocita¢

V minulosti nejhojnéji vyuzivana PC zafizeni obecné&. Jejich nespornou vyhodou jsou
cena a vykon. Oproti ostatnim zafizenim je tato varianta velmi levna a mnohdy vykonné;jsi.
Tato zafizeni se prili§ neptehiivaji a jednotlivée komponenty jsou pomérné snadno nahraditelné.
Nevyhodou je absence baterie, a tedy nutnost stalého ptipojeni ke zdroji energie. Tato technika
neni uzpusobena pro snadné piendSeni. Pfi pouziti je ziejmé potieba dokoupeni jiz vySe
zminénych vstupnich a vystupnich zatizeni, tedy pro distan¢ni vyuku by bylo nutné si dokoupit

piidavnou webkameru, mikrofon nebo sluchatka s mikrofonem (Manéna, 2021).
Notebook

Tato zatizeni byla jiz od pocatku konstruovédna pro potieby Castého pohybu a moznosti
setkavani se pomoci videokonferenci. Obsahuji tak vétSinu vybavy, ktera je pro realizaci
distanéni vyuky za potfebi. Wi-Fi pfijimac, integrovana kamera, mikrofon, touchpad,
obrazovka. Jedna se tedy 0 ,,All in one* zafizeni. Jistou nevyhodou je nachylnost k piehfivani
v disledku Spatného umisténi piistroje. V ptipadé, ze se né¢jaky z komponentii tohoto zatizeni
poskodi, je jeho vymeéna slozitd. Idealni notebook je ve velikosti 15,6, nebot disponuje

s dostatecné velkou obrazovkou, klavesnici a baterii s dlouhou vydrzi (DobryStudent, 2021).
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Tablet

Tento typ zafizeni byl vytvofen za ucelem prohliZzeni internetu, sledovani filmu ¢i knih.
Nicméné diky vyvoji ho Ize pti distancni vyuce pouzit. Jedna se 0 nejlevnéjsi variantu, jakou
intuitivni ze zminénych zafizeni. Nicméné disponuje velmi malym vypocetnim vykonem
a je pomérné nachylny na poSkozeni. Obsahuje kameru a mikrofon. Nicméné postrada
plnohodnotnou klavesnici a mys. Pfi vyuziti vétSiho mnozstvi aplikaci najednou je tablet
nachylny na ptfehfivani a s tim spojené problémy s plynulosti a spolehlivosti provozu. Tablety

lze vyuzit pro prezentaci uciva, textd (Manéna, 2021).
Shrnuti

V dnesni dobé se jevi jako idealni zpusob pouziti nékterého zatizeni typu notebook.
Tento druh zafizeni ma tu vyhodu, ze lze vyuku provadét i mimo budovu Skoly napiiklad
z domova. Dal§i moznosti je pouziti zafizeni typu tablet, zde vSak chybi plnohodnotna
klavesnice pro ptipad potfeby komunikace ptes chat v ptipadé technickych problému. Zatizeni
typu chytry telefon neni pfili§ doporucovanou alternativou, toto zatizeni sice zvladne vétSinu
pozadovanych funkci, nicmén¢ on-line vyuka by nebyla kvalitni z divodu malé velikosti tohoto
zafizeni. Posledni variantou je pouziti klasického stolniho pocitace, nicméné¢ je za potiebi mit

k dispozici jiz zminéné doplitky (MSMT, 2020, s. 20).
3.1.2 Softwarové vybaveni

Pfedem nutno fict, ze druhil softwarti pro realizaci vyuky je nepfeberné mnozstvi, proto
uvadime pouze ty, které byly nejvice vyuzivany na zakladnich $kolach. Skola by méla
postupovat jednotné a vybrat si z produktd, které jiz pouziva, poptipadé¢ volit takové, které 1ze
pouzit zdarma ptipadné v ramci rozsiteni jiz vlastnéné licence. Pottebny software pro distancni
vyuku se nesoustfedi pouze na operacni systémy, ale na kanceldisky software, vyukové
programy, software pro fizeni vyuky, komunikaci a spolupraci a Skolni informacni systémy.
Obecné lze fict, Ze dnesni platformy umoziuji kvalitni a vizualné zajimavou vyuku bez ohledu
na misto, kde se zaci nachazeji. Vétsina produktii podporuje funkce sdileni obsahu, video, chat
a dalsi. Je vSak tfeba mit na paméti, ze vSechny tyto platformy vyZaduji kvalitni pfipojeni
K internetu, bez kterého by tento typ vyuky nebyl mozny. Stejné¢ dilezitd je i hardwarova

a prostorova vybavenost kazdého zaka i uéitele (MSMT, 2020, s.20).
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Vycet vyuzivaného softwaru na zékladnich Skolach pii distanéni vyuce nam byl
napomocen dokument MSMT |, Zprdva mimoiddného Setieni MSMT k distancni vyuce Zdkii
V zdkladnim vzdelavani* z roku 2021 a,, Metodické doporuceni pro vzdélavani distancnim

zpiisobem ** z roku 2020 (MSMT, 2021, s. 10).
Skolni informaéni systémy

Soubor online sluzeb a prostiedkil, uréenych pro tvorbu agendy Skoly. Jsou urceny pro

komunikaci mezi $kolou, zaky a rodi¢i (Kopecky, 2021, s. 155).

Bakalari

Skolou a zakonnymi zastupci. Poskytuje informace 0 prospéchu, dochézce, tkolech Zéka,
sdileni materialti a hromadné rozesilani informaci pro rodice. Licence je nutnd. Aplikaci

je mozné pouzivat i na mobilnim zatizeni (NaDalku, 2020).
Edupage

Tento produkt neslouzi primarné pro potfeby on-line vyuky a vsak s jeho pomoci se da
s zaky komunikovat, alespon textovou formou. Dale 1ze Zakiim zadavat propracované on-line
testy, cviGeni, domaci tikoly, prezentace a jiné vyukové materialy. Zaci mohou na jednotlivé
ukoly odpovidat a hodnoceni se rovnou propisuje do Zdkovskych knizek. Aplikace je dostupna

I na mobilni zatizeni (Recky, 2019).
Edookit

Umoziuje ucitelim komunikovat s zaky a rodi¢i pomoci odesilani zprav, které maji
funkci potvrzeni pieéteni. Nastroje lze vyuzit pro zadavani tkold, testi a potom je vyhodnotit,

dale vkladat ucivo, lekce a materialy. Nutna licence (NaDalku, 2020).
Skola On-line

Moderni Skolni informacni systém, umoziluje uzivatelim komunikovat, sdilet
materialy, zadavat avypracovavat ukoly. Webova aplikace dostupna pomoci internetu
vyuzivana prostiednictvim webového prohlizeCe. Je dostupna také ipro mobilni zafizeni

(Skola OnLine, 2022).
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eTridnice

Vzéijemné¢ provazany informacni systém pro skoly, ktery je dostupny odkudkoliv pfes
internet. Obsahuje elektronickou tiidni knihu, zdkovskou knizku, matriku, vysvédéeni, rozvrhy
hodin. Uc¢itelé mohou zadavat zakim ukoly. Umoznuje komunikaci mez $kolou a zdkonnymi
zastupci. Usnadiuje praci ucitelim i feditelim $kol. Zakonnym zastupciim umoznuje sledovat
vysledky vzdélavani svych déti. Je kompatibilni na kazdém pocitaci, notebooku, chytrém

telefonu (etiidnice, 2021).
Rizeni vyuky, videokonferenéni nastroje

Programy, které slouzi ke komunikaci mezi zaky a uciteli, vétSina z nich umoziiuje vést

hodiny, zadavat ukoly a nasledné je vyhodnotit (MSMT, 2021).
Skola v pyZamu

Tato stranka vznikla v dob€ uzavieni Skol na zakladé zkuSenosti uciteld a rodi¢u, ktefi
hledali feSeni pro uleh¢eni vyuky na dalku. Spolecné vytvofili systém pro prvni a druhy stupent
ZS. Utiteli umoziuje do systému nahrat udivo v podobé videa nebo se viemi zaky mize
on-line spojit. Dale vklada, spravuje a vyhodnocuje ukoly a rodi¢e maji v§e prehledn¢ a nemusi
hledat, ktery tikol neni je§té vypracovany nebo jak jej odevzdat. Uziti je zdarma (Skola

V pyZamu, 2022).
Google Meet

Jak jiz z nazvu vyplyva, jedné se 0 produkt spole¢nosti Google, soucasti sady aplikaci
Google Workspace. Vyhodou tohoto produktu je jeho bezplatné pouziti. K realizaci on-line
vyuky je zapotiebi mit zaloZené ucty u spole¢nosti Google, a to formou e-mailu tedy Gmailu.
Ucitel, ma moznost vytvofit jednotlivé skupiny a pomoci odkazi ptizvat zaky k vytvofenym
schiizkam/hodindm. K praktickym funkcim mtZeme zminit moZnost staZeni prezencni listiny

(PEF online, 2022).
Jitsi Meet

Tato aplikace je zdarma a ma tzv. otevieny zdrojovy kod. Coz je oproti ostatnim
produktim vyhoda v ptipade€, ze se néktery ze zaméstnancii Skoly orientuje v programovani.

Program si tak 1ze upravit podle potieb dané skoly. Ke zprovoznéni vyuky neni potieba zakladat
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zadné ucty ani instalovat produkt pfimo do zafizeni. Jednotlivi Zaci se na hodiny pfipojuji
za pomoci odkazi, které vytvati vyucujici. Dalsi vyhodou je moznost sparovani s aplikacemi
z dilny Office 365 a Google. A to konkrétné s jejimi kalendafi. Staci tedy ptistup k internetu,

webovy prohlize¢ a samotné zafizeni (Dvoiak, 2020).
Zoom

Dalsi z nastrojt, které by Slo do on-line vyuky zafadit. Tento program nabizi moznost
zapojeni se do videokonferenci, sdileni obrazovky ¢i souborti. BohuZzel jeho bezplatnd verze
nenabizi pottebnou délku hovoru, kterd je nastavena na maximalné 40 minut. Znacné omezujici
mize byt i maximalni pocet uzivateltl, ktery se zastavi na hodnoté sto. V ptipad¢ zakoupeni
licencované verze vySe zminéné limity odpadnou a systém poskytne srovnatelné vyukové

prostiedi jako konkurence (Kos, 2021).
Whereby

Aplikace ptivodem z Norska vhodna pro uskute¢néni distan¢ni vyuky. Pro pfipojeni
neni za potfebi vytvafet ucty, pamatovat si hesla, ¢i instalovat aplikaci pfimo do pocitace.
Ptipojeni do vytvofenych tifid probihd za pomoci sdileného odkazu. Béhem hodiny lze
jednotlivé studenty rozdé€lit na mensi pracovni skupiny pro vétsi klid a prostor pro diskusi na
zadan¢é téma. Ucitel mize promlouvat ke vSem skupindm naraz nebo celou tfidu opét spojit

zpét. Systém podporuje sdileni obrazovky, zdznam odvysilané hodiny a chatovaci okno
(Whereby, 2022).

Classflow

Software, vytvofen spolec¢nosti Promethean poskytuje on-line vyuku, ktera diky svymi
interaktivnimi prvky je pro Zdky zajimava, podporuje zapojeni vSech Zakl a jejich GspésSné
vzdélavani. Umoznuje tvorbu vlastnich lekei, online tabuli, kvizy, testy. Lince je nutnd

(Classflow, 2022).
BigBlueButton

Webovy videokonferencni systém pro on-line vyuku. Instalace neni nutnd, staci
se pouze piihlasit pomoci webové stranky. Umoznuje video, audio hovory, chat, vzdalenou

plochu, sdileni dokumentt (Slezska univerzita, 2022).
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Cloudova ulozisté

On-line ulozisté, které umoznuji ukladéani, zalohovani a spravu dokumenti, soubort
a dat. Uzivatelé¢ diky cloudovym ulozist maji ke svym datim pfistup ze vSech zafizeni,
podminkou je pfipojeni K internetu. Jednotliva ulozisté se lisi velikosti Glozného prostoru,
zabezpecenim ulozenych dat, uzivatelskym prostfedim, zptisobu sdileni a také cenou. Kopecky
(2021) uvadi tyto cloudova ulozisté: OneDrive; Google Drive; iCloud; Dropbox (Kopecky,
2021, s. 154).

MS Office 365

Soubor cloudovych sluzeb, ktery obsahuje balicek aplikaci Word, Excel, PowerPoint,
Outlook, Teams, OneDrive, Editor. Umoziuji sdileni odkudkoliv. MiiZe se pouzivat na stolnim
PC, notebooku, tabletu i mobilnim zafizeni. Kompatibilni se systémy Windows, macOS, iOS,
Android. Ur€en pro domécnost nebo pro firmy. UZiti je ve formé predplatného, neni potieba
znovu instalace. Internet je potieba k instalaci, aktivaci aplikaci a k ziskani nejnovéjsi verzi.

K naslednému uzivani neni internet potiebny, protoze jsou aplikace nainstalovany (Microsoft,
2022).

LMS systémy

Obsahuje vzdélavaci webove systémy, postavené na textovém obsahu, ktery je doplnén
vizualnimi a audiovizudlnimi prvky. Jedna se 0 distancni studijni opory. LMS vétSinou slouzi

jako tulozisté materialt (Kopecky, 2021, s 154).
Moodle

Vyukova platforma, obsahuje nastroje pro tvorbu vzdélavacich hodin, pro dany predmét

1ze sdilet materialy, tvofit tikoly, testy a nasledné je opravovat. Lze komunikovat s zaky i rodici
(Moodle, 2020).

Google Classroom

Voln¢ dostupna aplikace, je soucasti balicku aplikaci od spole¢nosti Google. Nalezneme
ji na webu spolecnosti. Pomoci aplikace 1ze vést videokonference, telefonaty, vytvatet kurzy,

komunikovat, sdilet materialy, obsah, zadavat tikoly (NaDalku, 2020).
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MS Teams

Jedna se 0 soucast balicku Office 365, je vyvijena spole¢nosti Microsoft. Vyhodou
tohoto produktu je, Ze vétSina Skol jiz zminény bali¢ek vlastni pro realizaci vyuky. Pomoci
tohoto produktu se dokazou jednotlivi u€astnici ptipojit do jiz vytvotrenych skupin neboli tiid
a muze probihat distan¢ni vyuka. Pfi vyuce lze vyuzit spousty dopliikovych nastroji naptiklad

on-line testy s vybérem odpovédi nebo moznosti sdilené obrazovky (Microsoft, 2022).
Apple Classroom

Pojem ,,Classroom* v pfekladu znamena ,.tfida“. Jedna se 0 aplikaci ur¢enou pro iPad
aMac vyvijena spole¢nosti Apple, kterd pomaha koordinovat uceni, sdilet dokumenty
a spravovat zafizeni zaku. Lze ji vyuZzit pii prezenéni vyuce piimo ve t¥idé nebo i ve vyuce
on-line, poptipad¢ l1ze tyto dvé metody kombinovat do hybridni vyuky. Nutné je mit pfipojeni
k internetu. Aplikace je dostupna v AppStoru (Apple, 2018).

iTutor

Softwarova platforma pro e-learning obsahuje jednotlivé moduly pro spravu a fizeni
vzdélavani, administrativu, tvorbu testl a jejich vyhodnoceni, tvorbu kurzi, poskytuje tlozisté

pro dokumenty. Pfevazné se soustiedi na potieby vzdélavani ve firmach (Kontis, 2020).
BlackBoard

E-learningovy program, umoziujici studium pomoci internetu. Vyucujici v tomto
prostiedi vytvafi rlzna cviCeni, poskytuje materidly, ukldda ptednaSky. Tento program
umoznuje studentiim i ucitelim mit veskeré dokumenty uloZzené na jednom misté (BlackBoard,
2022).

LMS Unifor

E-learningovy systém pro spravu afizeni vzdélavani, zalozeny na piedavani
vzdé¢lavaciho obsahu a testovani. PIné webova aplikace obsahujici néstroje pro fizeni studia,
komunikaci, testovani, vyhodnocovani vysledki. Je uren pro zakladni, stfedni i vysoké skoly.
Materialy jsou ulozené na jednom misté, ur¢ené pro studenty a jejich studium, pro firmy pii
vzdélavani novych zaméstnancii nebo predstaveni novych produkt, dale je urcen také pro statni

sféru a neziskové organizace. Pfistup je on-line, proto je nutné mit pfipojeni k internetu, Zadné
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dalsi specidlni pozadavky na technické vybaveni nejsou potieba (Unifor Learning Management

Systém, 2022).
Nastroje pro on-line testovani

Dulezitou soucasti on-line vyuky jsou nastroje pro on-line testovani védomosti
a dovednosti zakt. Mohou slouzit pro procvieni uciva, ale také pro otestovani védomosti
s okamzitym vyhodnocenim vysledkd zaki, které nasledné poskytuji zaktm, ale i ucitelim
zpétnou vazbu béhem vzdelavaciho procesu (Kopecky, 2021, s. 152).

Nasledn¢ uvadime dostupné aplikace pro tvorbu testl, kvizd, her: Google Forms;

Microsoft Forms; Quizizz; Quizlez, Kahoot; ITester, Socrative (NaDalku, 2020).
Videochatovaci nastroje

Zakladem e-learningu je komunikace mezi ulitelem a zaky, pro tyto ucely jsou
Kk dispozici rizné nastroje, které umoziuji komunikaci, jak textovou, tak obrazovou
azvukovou. Rada programii ma komplexni charakter aumoziuji videokonference
a videochatovani, to umoznuje napf. MS Teams, ktery je soucasti balicki MS Office 365
(Kopecky, 2021, s. 151).

Facebook, Messenger

Tvorba skupin, kde Ize vkladat materialy, videa, soubory. Pro audio a video komunikaci
1ze vyuzit Messenger. Aplikace je zdarma, avSak nutno podotknout, Ze ze zdkona je registrace

povolena od tiinacti let (NaDalku, 2020).
WhatsApp

Alternativa k SMS zpravam. Aplikace slouZi pro rychlé, snadné posilani zprav, souboru,
fotografii, videi, dokumentl a volani. UmoZiiuje tvorbu skupin pro komunikaci s vice lidmi.
Aplikace je zdarma, odesilani a piijimani zprav pouze, pokud je uzivatel pfipojen k internetu

(WhatsApp, 2022).
Discord

Tento produkt nepatii do kategorie videokonferencnich platforem. Funguje tak,

ze vyucujici vytvoii vlastni server, na kterém bude pfipojen spolecné se svymi zaky. Systém
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Ize vyuzit predev§im pro skupinové prace. Zaci se zde primarné dorozumivaji pomoci
chatovacich skupin, které mohou byt tematicky rozdéleny. Dal$i moznosti komunikace
je sluzba hlasového ¢i video kanalu, na ktery se Ize v piipadé potieby piipojit. Tento produkt

je vhodné;jsi pro distan¢ni vyuku, ktera nema pevné stanoveny rozvrh (Discord, 2022).
Virtualni tabule, nasténky, mysSlenkové mapy

Nastroje, které umoznuji praci vice uzivatelim. Zaci tak mohou pracovat na spolecném

projektu, ukolu (Kopecky, 2021, s. 153).
CollBoard

Volné dostupna aplikace, diky které si ucitel pfipravi pracovni tabuli, kterou lze sdilet
se zaky pres aplikace Messenger, WhatsApp nebo odeslat e-mailem pomoci odkazu. Aplikace

je pristupna pro mobilni zafizeni, tablety a ve vSech prohlizecich (NaDalku, 2020).
Padlet

Webovy portal uréeny k vyuce na dalku. Velmi zajimavé graficky zpracovany on-line
nastroj pro tvorbu virtualni tabule, nasténky, dokumenty, sdileni textu, obrazka, odkazu, tvorba
portfolii. Licence je bezplatna, kompatibilni se systtmem Android aiOS alze pouzit i na
dotykovych zatfizeni (NaDalku, 2020).

Jamboard

Virtualni tabule ur€ena pro prezentaci ucitele ke sdileni pro zaky. Vhodny pro vyuziti
ve chvili, kdy ucitel potfebuje béhem on-line vyuky zakim piedvést postup feseni ukolu a pti
spolupréci zak pti feSeni ukoll. Na virtudlni tabuli je umoznéno kreslit, vkladat obrazky, text
a geometrické tvary. Lze spustit pies pocitac, notebook, tablet. Pro uZivani této aplikace

je nutné mit Google Gcet a piipojeni k internetu (Google Jamboard, 2022).
Myslenkové mapy

Coogle; Bubbl; Mindomo; Mindmeister; Mapmyself (Kopecky, 2021 s. 153).
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3.2 Mimoradné finan¢ni prostiedky na porizeni technického vybaveni

na ZS

V ramci novely zakona ¢. 355/2019 Sb., 0 statnim rozpoétu Ceské republiky na rok
2020, byl v pribéhu roku 2020 posilen rozpocet pro regionalni skolstvi. Finan¢ni prostiedky
byly uréené na potizeni ICT zafizeni pro podporu distan¢niho vzdélavani. Zac¢atkem $kolniho
roku 2020/2021 Skoly mohly pofidit potfebné ICT vybaveni. Narok na vyuziti dotace mély
Skoly zfizované krajem, obci a dobrovolnym svazkem obci (Zakony pro lidi, 2022).

Poslanecka snémovna pozadala vladu 0 navySeni finanénich prostfedkt pro to, aby
ucitelé ve skolach byli v ptipad¢ distan¢ni vyuky schopni realizovat on-line vyuku od zacatku
Skolniho roku 2020/2021 a aby bylo mozné zaptjcit techniku zakiim, kteti ji doma nemaji. Dalsi
z divodi zadosti byla finanéni podpora zmény RVP ZV v oblasti ICT. Finan¢ni prostfedky
byly uréeny pro viechny zakladni $koly s vyjimkou ZS zfizovanych pfi zdravotnickych
zatizenich. Bylo stanoveno obdobi od 1. 1. 2020 do 31. 12. 2020, po které mohly skoly nakoupit
potiebné zafizeni. Vyse &astky byla stanovena na jednoho u¢itele 20 000 K&. Skoly mohly
pofizovat uc¢ebni pomucky, které se vyuzivaly piedev§im v distan¢ni vyuce — notebooky,
tablety, softwarové vybaveni (licence, vyukové softwary, aplikace), ptislusenstvi k digitalnimu
zatizeni (kamera, mikrofon, dokovaci stanice, mys, klavesnice, prostorovy mikrofon). Nebylo
nutné zadat, finance byly poskytnuty prostfednictvim krajskych tfada (V&stnik MSMT, 2020,
S. 4-5).

Nize uvedena tabulka ukazuje vysi finanénich prostfedkil, které jednotlivé kraje v Ceské

republice obdrzely.

Tab. 1 Vyse financnich prostredkil pro jednotlivé kraje

Kraj Neinvesti¢ni vydaje celkem v KC
HI. m. Praha 133723 228

Stredocesky 170 452 014

Jihocesky 77 335 950

Plzenky 68 998 290

Karlovarsky 35 059 594

Ustecky 105 010 360

Liberecky 57 458 306

Kralovéhradecky 68 876 832

Pardubicky 64 436 928
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Kraj Neinvesti¢ni vydaje celkem v KC
Vysocina 64 432 170

Jihomoravsky 143 703 464

Olomoucky 77877714

Zlinsky 71 146 588

Moravskoslezsky 146 056 364

Regionalni $kolstvi celkem: 1284 567 802

(Zdroj: Vé&stnik MSMT, vydani &. 6, rok 2020, dostupné z: https://www.msmt.cz/dokumenty-3/vestnik-msmt-06-
2020?highlightWords=v%C4%9Bstn%C3%ADK)
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4  Distanéni vyuka na ZS Pierov, Bozeny Némcové 16

Situace, ktera nastala v bieznu kolniho roku 2019/2020 v souvislosti s opatienimi vliady
k problematice $ifici se pandemie Covidu — 19, postavila pedagogy pied necekany a nelehky
tikol, ktery bylo potieba fesit. Skoly byly velmi rychle a ne¢ekané uzavieny. Bylo nutné
se pieorientovat na novy a témeéf nevyzkouSeny zplsob vyuky, ktery piedpokladal nejen
technickou vybavenost zakli, domacnosti a dostupnost internetovych siti, ale také zkuSenosti
zakl 1 jejich rodic¢t s modernimi technologiemi. Obdobné na tom byli i sami pedagogové, kteti
se ze dne na den ocitli misto pted klasickou tabuli za obrazovkou svého PC.

Na Zakladni Skole Pierov, Bozeny Némcové 16 bylo od pocatku ziejmé, Ze distancni
vzdélavani on-line formou vyuky, pomoci informacnich a komunikac¢nich technologii, neni
pro tyto zaky Skoly vhodné. Vzhledem k osmileté ucitelské praxi autorky na této skole,
si distan¢ni vyukou se Zaky sama prosla a podle autorky zacatky nebyly lehké. Pedagogové
hledali zptisob, jak efektivné a kvalitné zaky vzdé€lavat. Jiz z predeslych let si autorka s kolegy
byla védoma toho, ze Zaci $koly nemaji moznost zpracovavat tikoly, u kterych se pfedpokladalo,
ze si informace budou vyhledavat pomoci internetu a zpracovavat pomoci pocitace. At uz
se jednalo o referity do zemépisu, dé&jepisu a podobné. Rodi¢e na tfidnich schiizkach,
konzultacich a po telefonnich rozhovorech ¢asto sdélovali, Ze nejsou doma vybaveni poc¢itacem
ani jinym zafizenim a ani si mnohdy nemohli dovolit ditéti zakoupit notebook nebo tablet.
Na zaklad¢ zkusenosti autorky z vyucovacich hodin Informaénich a komunikacnich technologii
vime, ze zakim délaly potiZze zakladni prace s pocitatem, textovym editorem, vyhledavani
informaci pomoci internetu apod. Vzhledem k témto skutecnostem se $kola rozhodla pfistoupit
na off-line formu distanéniho vzdé&lavani a zakam se poskytovaly tikoly v pisemné podobé. Zaci
si v pfedem stanoveny den pro tkoly pfichazeli do Skoly a opét, v pfedem domluveny den,
vypracované ukoly do Skoly donesli a odevzdali tfidnimu uciteli, za ptedpokladu splnéni vSech
hygienickych opatieni. Zaroven byly tikoly zavéSeny na webovych strankach Skoly. Vzhledem
K tomu, Ze vySe zminénou skolu navstévuji i zaci, ktefi dochazeji z détského domova (dale jen
DD), tak jim byli zadané ukoly, na zakladé¢ domluvy, zasilany e-mailovou postou. Pracovnici
DD zakim ukoly vytiskli a po vypracovani je naskenovali a zaslali zpét e-mailem tfidnimu
uciteli, ktery tkoly z jednotlivych pfedméti predaval odpovidajicim ucitelim. K této forme
vzdelavani bylo pfistoupeno i z toho dliivodu, Ze Skola nebyla vybavena pocitatovou technikou
VvV takovém rozsahu a mnozstvi, aby mohla zapijcit a technicky docasné¢ vybavit tak vysoké

mnozstvi zaki, ktefi nav§tévuji zminénou Skolu. A také vzhledem k tomu, Ze Skolu navstévuji
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sourozenecké skupiny v poctu tfi a vice sourozencl, u kterych by bylo nutné se pfipojit
soucasn¢.

V dal8i vIné uzavirani $kol na podzim roku 2020 S$kola pfistoupila na povolenou
moznost individudlnich konzulta¢nich hodin s jednotlivymi zéky, za dodrZzeni vsSech
hygienickych pozadavkl. Nejprve bylo nutné zjistit zdjem mezi zaky o tyto konzultacni hodiny.
A také, zda rodice pfistoupi na tuto variantu vyuky a budou ochotni zadky do Skoly poustét.
Rodice byli telefonicky kontaktovani a dotazovani a témét polovina pfislibila ucast svych déti
na individualnich konzultacich ve Skole. Individuélni konzulta¢ni hodiny probihali kazdy den
dle harmonogramu, ktery si sestavil kazdy tfidni ucitel spolu s asistentem pedagoga.

Individualni konzultace probihaly i1 pfes Messenger, WhatsApp, prostfednictvim
telefonnich rozhovorti, Google Meet, kde se mohli pfipojit 1 Zaci, ktefi nemohli osobné& pfijit
na konzultace do Skoly, ale potfebovali pomoci s vysvétlenim uciva nebo méli jen potiebu
ujistit se, e postupuji spravné a zadané ukoly maji spravné vypracované. Zaci méli také
moznost konzultaci s vyucujicimi jednotlivych predméti.

V dobé od 12. 10. 2020 probihala na druhém stupni $koly rota¢ni vyuka a Zaci jiz
dochazeli do vyuky dle nastaveného rozvrhu a harmonogramu, tak aby byla splnéna hygienicka
opatfeni a nafizeni vlady.

V nasledujici $kolni rok 2020/2021 distan¢ni vyuka probihala obdobnym zptsobem,
zaci stale neméli potiebné technické vybaveni a mnozi pfipojeni k internetu, proto bylo opét
pfistoupeno k off-line formé distanéni vyuky. Zaci si ve stanoveny den mohli uéivo a tikoly
vyzvednout ve Skole a v daném terminu vypracované odevzdat. Konzultace s jednotlivymi
uciteli nadale probihala pomoci telefonnich hovorii, Messengeru, WhatsAppu, Google Meet
a za dodrzeni vSech hygienickych poZzadavki nékteti Zaci vyuZivali individualni konzultace
s uciteli.

Zpétna vazba byla zakim pieddvand okamzité¢ po splnéni zadanych tkold ve formé
slovniho hodnoceni a klasifikaénim stupném. Pedagogové hodnotili zadané tkoly, aktivitu,
snahu a pfistup k plnéni zadanych praci.

V prezenéni vyuce se nejen pedagogové vyucujici Informacni a komunikacni
technologie snazili vice nez doposud u Zzéki rozvijet pocitaovou gramotnost a do svych hodin
zacali zafazovat praci s pocitatem, vyhledavani informaci pomoci internetu, tvorbu prezentaci,
tvorbu referatl, predstaveni prostiedi platformy MS Teams pro vzdalenou vyuku apod.

Vzhledem k zavedené off-line formé vyuky distan¢niho vzdélavani z divodu absence
technického vybaveni u zakl dochazejicich na tuto $kolu, vyvstala potfeba ve skolni rok

2021/2022 provést vyzkum u zaki, zda nadale zminéna technick4 nevybavenost pietrvava nebo
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zda jiz vlastni techniku potiebnou pro distan¢ni vyuku, kterou popisujeme Vv kapitole 3 a zda
by pedagogové pii mozném piistim pfechodu na distanéni vyuku mohli ptejit na on-line formu

vyuky.
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5 Prakticka ¢ast

Cilem diplomové prace je identifikovat dostupnost technického vybaveni potifebného
pro realizaci distanéniho vzdélavani u zaka na 2. stupni ZS Pierov, Bozeny Némcové 16.
V souvislosti na tuto tematiku, jsme se rozhodli provést dotaznikové Setieni. Ziskana data mimo
jiné poskytnou pedagogiim vySe zminéné Skoly, cenné informace, které v budoucnu mohou

vyuzit v ramci zkvalitnéni vzdélavani pti mozném pfistim prechodu na distan¢ni vyuku.
5.1 Metodologie vyzkumu

Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je na zékladé¢ vhodné formulovanych otadzek zjistit, jakd je mira
dostupnosti technického vybaveni potiebného pro realizaci distan¢niho vzdélavani u zaka
2. stupné ZS Prerov, Bozeny Némcové 16. Ziskat tak informace o skute¢ném informaéné-
technickém zazemi respondent, které hralo velmi dulezitou a nezastupitelnou roli ve Skolnim
vzdélavani v dobé¢ distanéni vyuky v obdobi pandemie Covid-19.

Dilcimi cili je zjistit, jaké zafizeni vyuzivali zaci Vv distancni vyuce nejcastéji
ke komunikaci a pomoci, které aplikace nejvice komunikovali? Jaké maji znalosti v oblasti

modernich technologii a jestli si vypij€ili techniku v dob¢ distan¢ni vyuky?
Hlavni vyzkumna otazka

Jaka je mira dostupnosti technického vybaveni potirebného pro realizaci distancniho

vzdeélavani u zaku 2. stupne ZS Prerov, Bozeny Nemcové 167?
Dopliujici vyzkumné otazky

1. Maji zaci dostatecné znalosti v uzivani modernich technologii?

2. Jaké zarizeni a aplikaci vyuzivaji Zaci ke komunikaci Vv ramci distancni vyuky
nejcasteji?
Vyuzili Zaci nabidku zapiijceni IT techniky od skoly?

4. Maji zaci v ramci domacnosti k dispozici aktivni internetové pripojeni?
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Metoda sbéru dat

Pro naplnéni cile vyzkumu byl zvolen kvantitativni typ vyzkumu, kterym je dotaznikové
Setfeni. Setfeni se uskute¢nilo v ¢asovém rozmezi od dubna do kvétna roku 2022. Nastrojem
sbéru dat byl dotaznik ,, Technické vybaveni pro realizaci distancni vyuky u zdkit na 2. stupni
ZS Prerov, Bozeny Némcové 16“. Dotaznikem byli osloveni Zaci druhého stupné jiz zminéné
zakladni Skoly a byl sestaven tak, aby se ziskana data vztahovaly ke stanovenym otazkam
vyzkumu. Dotaznik byl pfedan celkem 113 respondentiim. Obsahem dotazniku bylo 19 otazek
viz ptiloha 1.

Vyzkum probihal na Zakladni $kole Pferov, Bozeny Némcové 16, ktera poskytuje
vzdélavani zakam od 1. do 9. ro¢nikii podle §kolniho vzd&lavaciho programu ,,Skola pro
viechny“, vytvoreném dle Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzdélavani. Skola
je rozd€lena na prvni a druhy stupeni. Soucasti Skoly jsou dvé ptipravné tiidy. Jejich vyuka
probiha dle Skolniho vzdélavaciho programu, vytvoieného dle Ramcového vzdélavaciho
programu pro piedskolni vzdélavani. Jelikoz se tato Skola nachazi v blizkosti ¢asti mésta, kde
ziji vétSinou Romové a lidé socidlné znevyhodnéni, dochézi na Skolu zici pochazejici
ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi. Prevazna ¢ast zaki je romského ptivodu.

Dotaznik byl sestaven na zéklad¢ studia odborné literatury a na praktickych zkusenosti.
Byla pouZzita metoda klasifikac¢ni, ktera zajistila potfebnou miru otazek, které vedly ke spravné
analyze vyzkumu. Vzhledem k tomu, Ze autorka jiz osmym rokem pracuje jako uéitelka na vyse
zminéné zakladni Skole, tak se v pribéhu téchto let se svymi Zzaky zGcastnila nékolika
dotaznikovych Setfeni. Dotaznikova Setfeni probihala jak formou on-line vypliiovani pomoci
pocitace, tak dostavali zaci dotazniky v ti§téné podob€. Dnes$ni moderni doba nas zahlcuje
on-line dotazniky pii kazdém internetovém nakupu, prizkumu trhu apod. I piesto, Ze vyplnéni
on-line dotazniku je mnohokrate rychlejsi a efektivnéjsi, volili jsme zptisob dotazniku tisténého.
Na zaklad¢ zkuSenosti si je autorka védoma toho, ze vétSina zakd nema doma pocitac, notebook
ani tablet a néktefi Z4ci se s PC setkévaji pouze pfi praci v hodinach ICT. Zakéim pak vyplnéni
on-line dotazniku plsobi obtiZze. Nevi, jak oznacit spravné odpovédi, jak se vratit zpét k jiz
vyplnéného dotazniku je pro nékteré zaky stresujici a témét vSichni se nasledné dotazuji, zda
jej odeslali spravné. Aby vypliovani dotazniku bylo pro zaky pfijatelné a komfortni, z tohoto
ditvodu jsme volili tistény dotaznik s uzavienymi odpovéd'mi.

Prvotni krok vedl k zajisténi zkoumaného vzorku, dale bylo nutné zajistit spolupraci

s pedagogickymi pracovniky a zdky. Pedagogim byl sestaveny dotaznik piedlozen
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k nahlédnuti. Se zaky byl dotaznik vyplnén osobné ve tfidé s dopomoci dalsich pedagogt
a asistentd pedagoga. Vyplnéni dotaznikli probihalo pfectenim otdzky a Zaci zakrouzkovali
odpovéd’. Takto to bylo feseno s kazdou otazkou, nebot’ byla potieba se u vétSiny otazek
pozastavit a dovysvétlit.

Pti zaddvani dotaznikl byli pedagogicti pracovnici a zaci seznameni S tim, Ze ziskané
informace z dotaznikového Setieni jsou uréeny vyhradné pro ucely diplomové prace a také pro
Skolu, ktera ziskané informace vyuzije k nastaveni efektivniho vzdélavaciho procesu pfi
mozném piistim prechodu na distan¢ni vyuku. Dale bylo sdéleno, ze vysledky dotaznikii jsou

zcela anonymni.
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5.2 Analyza a interpretace dat

Touto podkapitolou se zaméfime na analyzu dat z dotaznikového Setieni.

1. Ma vaSe domacnost dostupné aktivni internetové pripojeni?

Jednoznaé¢né z ptipojeného grafu (viz Graf 1) vyplyva, Ze 104 respondenti odpovédélo

ma aktivni pfipojeni k internetu. Coz je témet 92, 03 % z celkového poctu 113 respondentt.

Pouze 5 (4,43 %) respondentli se vyjadrilo, ze nemaji aktivni internetové pfipojeni a zbyvajici

pocet 4 (3, 54 %) respondentli odpovédélo na tento dotaz, ze nevi, zda pfipojeni maji. Kladnych

odpovédi vyrazné prevysuje nad ostatnimi odpoveéd'mi.

Tab. 2 Dostupné aktivni internetové piipojeni v domdcnosti

Ma vaSe domacnost dostupné aktivni internetové pripojeni?
Odpovéd Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 104 92,03
Ne 5 4,43
Nevim 4 3,54
Celkem 113 100

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 1: Dostupné aktivni internetové pripojeni v domdcnosti

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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2. Vnimate néjaké problémy pri praci s modernimi technologiemi (nap¥. chytry

telefon, tablet, notebook apod.)?

Z celkového poctu 113 respondentti se se kladné, vyjadfilo pouze 58 respondentl

(tj. 51,33 %). Ze zbyvajicich 55 respondentti se 36 respondentti (31,86 %) vyjadiilo, ze nemaji

zadné problémy piipraci s modernimi technologiemi. Pouze 19 respondenti (16,81 %)

nedokazalo své minéni ohodnotit a odpovédélo nevim. Lze tedy z grafu (viz Graf 2) usuzovat,

ze vice jak polovina respondentl zvladaji cinnosti souvisejici s praci s modernimi

technologiemi. O néco mén¢ respondentli pak vnimaji néjaké problémy nebo nevi, jak vypliva

z tabulky (viz Tab. 3).

Tab. 3 Problémy pri praci s modernimi technologiemi

Vnimate néjaké problémy pri praci s modernimi technologiemi (nap¥. chytry telefon,

teblet, notebook apod.)?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 58 51,33
Ne 36 31,86
Nevim 19 16,81
Celkem 113 100

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3. Vlastnite funk¢ni stolni pocitac¢?

Na prvni pohled je v grafu (viz Graf 3) patrné, Ze nejvice odpovédi je u sloupce NE, kdy

84 respondentl (tj. 74,34 %) odpovédelo, Zze nevlastni stolni pocitac. Vyznamny pokles

je u odpoveédi ANO, na kterou reagovalo celkem 24 respondentd (21,24 %). A nejméné

respondentu, celkem 5 (tj. 4,42 %) se vyjadtilo, ze nevi, zda vlastni funk¢éni stolni pocitac.

Tab. 4 Zaci viastni sviij stolni pocitac

Vlastnite funkéni stolni pocitac?
Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 24 21,24
Ne 84 74,34
Nevim 5 4,42
Celkem 113 100
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 3: Zaci viastni sviij stolni pocitac

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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4. Vlastnite funkéni notebook?

| vtomto grafu (viz Graf 4) vyrazné prevySuje odpovéd NE, s celkovym poctem

69 respondentt (tj. 61,06 %), ktefi se vyjadfili, Ze nevlastni funkéni notebook. Naopak nejméné
respondentii se vyjadiilo k odpovédi NEVIM, celkem 6 (tj. 5,31 %). Kladnou odpovéd ANO
zaskrtlo v dotazniku celkem 38 respondentt (33,63 %).

Tab. 5 Zdci viastni funkéni notebook

Vlatnite funkéni notebook?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 38 33,63
Ne 69 61,06
Nevim 6 5,31
Celkem 113 100
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 4: Zaci viastni sviij funkéni notebook

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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5. Mate k dispozici tablet nebo chytry telefon s dostate¢nym vypocetnim vykonem a
pamét’ovou kapacitou pro instalaci vyukovych aplikaci na tato zarizeni?

Z tabulky (viz Tab. 6) vypliva, ze k tomuto dotazu se 93 respondentd (82,30 %)
vyjadiilo kladng, 18 respondenti (15,93 %) se vyjadiilo, Ze nemaji k dispozici ani tablet ani
chytry telefon, ktery by umoznil instalaci vyukovych aplikaci pro online vyuku. Do tabulky
(viz Tab. 6) i grafu (viz Graf 5) jsme posléze zaiadili i variantu odpovédi NEVIM, protoZe
2 respondenti (1,77 %) ji k této otazce dopsali, a proto jsme pokladali za vhodné se zabyvat

1 touto alternativou odpovédi.

Tab. 6 K dispozici tablet nebo chytry telefon

Mate k dispozici tablet nebo chytry telefon s dostate¢nym vypocetnim vykonem a
pamét’ovou kapacitou pro instalaci vyukovych aplikaci na tato zarizeni?
Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 93 82,30
Ne 18 15,93
Nevim 2 177
Celkem 113 100

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Mate k dispozici tablet nebo chytry telefon s
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Graf 5: K dispozici tablet nebo chytry telefon

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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6. Pres jaké zarizeni preferujete komunikaci nejvice?

Chytry telefon oznadilo (viz Tab.7) celkem 97 respondenti (85,84 %), notebook

10 respondentt (8,85 %) a celkem 6 respondentil (5,31 %) oznacilo stolni pocitac nebo tablet.

Z grafu (viz Graf 6) je tedy ziejmé, Ze zaci Skoly nejvice ke komunikaci vyuzivaji chytré

telefony. Minimum 74kl pak vyuZziva stolni pocita¢ nebo tablet.

Tab. 7 Nejvice preferované zarizeni ke komunikaci

Pies jaké zaFizeni preferujete komunikaci nejvice?
Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Chytry telefon 97 85,84
Notebook 10 8,86
Stolni po&itad 3 2,65
Tablet 3 2,65
Celkem 113 100

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 6: Nejvice preferované zaiizeni ke komunikaci

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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7. Prostfednictvim jakého zaFizeni jste komunikoval/a v distan¢ni vyuce nejvice?

Z grafu (viz Graf 7) je patrné, ze nejvice zakli komunikovalo prostfednictvi chytrého
telefonu, celkem se k tomu vyjadtilo 76 respondentt (67,26 %). Tablet (viz Tab. 8) nepreferuje
zadny z respondentl, proto je hodnota nulovd. Déle zgrafu (viz Graf 7) vyplyva,
ze 9 respondentil (7,97 %) vyuzivalo ke komunikaci notebook a 25 respondentt (22,12 %)
nevyuzivalo ke komunikaci zadné s nabizené zatfizeni. Pouze 2, 65 % respondentl vyuzilo

ke komunikaci stolni pocitac.

Tab. 8 Nejvice preferované zarizeni ke komunikaci pii distancni vyuce

Prostirednictvim jakého zarizeni jste komunikoval/a v distan¢ni vyuce nejvice?

Odpovéd Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)

Chytry telefon 76 67,26
Notebook 9 7,97

Stolni pocitac 3 2,65

Tablet 0 0

Z4adného 25 22,12
Celkem 113 100

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 7: Nejvice preferované zarizeni ke komunikaci pri distancni vyuce

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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8. Pomoci jakého softwaru/programu jste komunikoval/a nejcéastéji?

Pti pohledu do tabulky (viz Tab. 9) a nasledné na graf (viz Graf 8) je ziejmé, Ze nejvice

respondentti  vyuzivalo ke komunikaci

aplikaci Messenger. Celkem jej oznacilo

103 respondentt, coz je témét 91,15 % z celkového poctu respondenti. Vyrazny pokles je pak

viditelny u aplikace WhatsApp. Tuto moznost komunikace zatrhli pouze 3 respondenti

(2,66 %). 1 respondent (0,89 %) komunikoval prostfednictvi e-mailu. Taktéz 1 respondent

(0,89 %) vyuzil ke komunikaci jinou aplikaci. MS Teams nevyuzil Zadny respondent

a 5 respondentt (4,42 %) nevyuzilo zadného programu ke komunikaci.

Tab. 9 Nejcastéjsi komunikace pomoci softwaru

Pomoci jakého softwaru/programu jste komunikoval/a nejéastéji?
Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Messenger 103 91,15

E-mail 1 0,89
WhatsApp 3 2,65
MS Teams 0 0

Zadného 5 4,42
Jiny 1 0,89
Celkem 113 100
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 8: Nejcastéjsi komunikace pomoci softwaru

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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9. Ktery zakladni produkt z balicku Microsoft Office nebo Office 365 nejcastéji
vyuzZivate?

Z nabizenych variant odpovédi (viz Tab. 10) oznacilo 59 respondenti (tj. 52,21 %)
moznost odpoveédi Word. Z grafu (viz Graf 9) je patrné, Ze 5 respondentl (4,42 %) vyuziva
PowerPoint, Excel vyuzivaji pouze 2 respondenti (1,77 %) a 1 respondent (0,89 %) oznacil,
ze vyuziva MS Teams. Z grafu (viz Graf 9) je tedy ziejmé, ze nejcastéji vyuzivanym produktem
u respondentii je Word. Také je z grafu patrné, ze 46 respondentl nevyuziva zadny produkt

Z nabizeného balicku, coz je 40,71 %.

Tab. 10 Nejcastéji vyuzivany zdakladni produkt z balicku MS Office nebo Office 365

Ktery zakladni produkt z balicku Microsoft Office nebo Office 365 nejcastéji
vyuZivate?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Word 59 52,21
Excel 2 1,77
PowerPoint 5 4,42
MS Teams 1 0,89
Nepouzivam 46 40,71
Celkem 113 100

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 9: Nejcasteji vyuzivany zakladni produkt z balicku MS Office nebo Office 365

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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10. Méli jste v dobé distan¢ni vyuky k dispozici oddélenou mistnost jen pro sebe a vyuku?

Dle znazornéni v grafu (viz Graf 10) je ztejmé, ze pouze 43 respondentt (38,05 %) mélo

k dispozici odd€lenou mistnost pro distanéni vyuku. Z celkového poctu 113 respondenti

(viz Tab. 11) pak 70 respondentii odpovédélo, ze neméli oddélenou mistnost, coz je téméF

61,95 % respondentt.

Tab. 11 Oddélend mistnost v dobé distancni vyuky

MEéli jste v dobé distan¢ni vyuky k dispozici oddélenou mistnost jen pro sebe a vyuku?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 43 38,05
Ne 70 61,95
Celkem 113 100

(Zdroj: vlastni zpracovani)

70

60

50

40

30

20

10

MEéli jste v dobé distan¢ni vyuky k dispozici
oddélenou mistnost jen pro sebe a vyuku?

38,05

Ano

61,95

Ne

Graf 10: Oddelena mistnost v dobé distancni vyuky

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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11. Mate ve vasi domacnosti moznost tisku?

Graf (viz Graf 11) piehledné zobrazuje, ze 97 respondenti nema v domacich

podminkach moZznost tisku, coz je 85, 84 % zcelkového poctu respondentli. Pouze

7 respondentt (6,19 %) oznacilo odpoveéd’, Ze mohou tisknou, ale pouze cernobile. MoZnost

barevného tisku ma v domacnosti pouze 9 respondentt (7,97 %). Porovname-li v grafu

(viz Graf 11) znazornéné vysledky, vidime, ze markantné ptevysuji Zaci, ktefi nemaji moznost

tisku.

Tab. 12 Moznost tisku v domdcnosti

Mate ve vasi domacnosti moznost tisku?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano, pouze ¢ernobile 7 6,19
Ano, barevné 9 7,97
Nemam 97 85,84
Celkem 113 100
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 11: Moznost tisku v domdcnosti

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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12. Byli rodice vzniklou situaci zpiisobenou pandemii Covid-19 a nastavenou vyukou
nuceni zakoupit napiiklad stolni PC, notebook, tablet, novy chytry telefon, abyste se
mohli vzdélavat?

Z dat vyplyva (viz Tab. 13), Ze mnohem vice respondentli oznacilo odpovéd” NE,
celkem 82 respondentti (72,57 %). V dusledku vzniklé situace souvisejici s pandemii Covid-19
a nasledné nastavenym systémem vyuky oznacilo 31 respondenti (27,43 %) odpovéd ANO,

ze rodi¢e museli zakoupit n¢které ze zatizeni (viz kapitola 3).

Tab. 13 Zakoupené technické zarizeni

Byli rodice vzniklou situaci zptisobenou pandemii Covid-19 a nastavenou vyukou
nuceni zakoupit napfiklad stolni PC, notebook, tablet, novy chytry telefon, abyste se
mohli vzdélavat?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 31 27,43
Ne 82 72,57
Celkem 113 100

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 12: Zakoupené technické zaiizeni

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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13. Byla vam nabidnut4 moZnost zapijceni IT techniky od Skoly?

V grafu (viz Graf 13) je jasné vidét, ze prevazné mnozstvi dotazanych respondentl

odpovédelo, ze nemélo moznost si zaptjCit IT techniku od Skoly. Celkem se tak vyjadfilo

90 respondentti (79,65 %). Pouze 23 respondentil (20,35 %) se vyjadtilo, Ze jim byla nabidnuta

moznost si IT techniku od Skoly zapjcit.

Tab. 14 Nabidka zapiijéeni IT techniky od Skoly

Byla vam nabidnuta moZnost zapiijceni IT techniky od Skoly?
Odpovéd’ Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 23 20,35
Ne 90 79,65
Celkem 113 100
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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(Zdroj: vlastni zpracovani)
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14. Vyuzili jste moZnosti zapiijceni IT techniky od Skoly?

V grafu (viz Graf 14) vidime markantni rozdil v nasledujicich odpovédich.
100 respondentt (88,50 %) se vyjadiilo, Ze moZnost zaptjceni IT techniky nevyuzilo. Pouze
13 respondentt (11,50 %) zvolilo moznost zapijceni. Z toho vyplyva, Ze vétSina respondentil

zaptjcku od Skoly nefesila a vyuzila jinych vlastnich moznosti.

Tab. 15 Vyuziti zapiijéeni IT techniky od Skoly

VyuZili jste moznosti zaptjceni IT techniky od $§koly?
Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 13 11,50
Ne 100 88,50
Celkem 113 100

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 14: Vyuziti zapujcent IT techniky od skoly

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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15. Pohlavi

Srovname-li hodnoty z dat (viz Tab. 16) vypovidajici o zastoupeni jednotlivého pohlavi

respondentu, ktefi se z(castnili tohoto vyzkumu, je z ptilozeného grafu (viz Graf 15) patrné,

ze hodnoty jsou téméf vyrovnané a rozdil je zanedbatelny. V tomto prizkumu odpovidalo

pouze o 5 vice Zen nez muzil. Dotazovanych Zen odpovidalo 59, muza 54.

Tab. 16 Pohlavi

52,21

47,79

Pohlavi
Odpovéd’ Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
Muz 54 47,79
Zena 59 52,21
Celkem 113 100
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf' 15: Pohlavi

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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16. Vék

Graf (viz Graf 16) velmi ptehledné znazornuje vékové rozpéti respondentd. Vyraznou

a nejpocetnéjsi skupinou jsou respondenti ve vékové kategorii 14 let, celkem 30 zaku. Dalsi

pocetnéjsi skupinou je veékova kategorie dvanactiletych zaka, celkem 20 respondenti.

Nasleduje skupina zakt ve véku 15 let, v poctu 19. Jedenactiletych zakt se zucastnilo 18

a tiindctiletych zaka 17.

V po¢tu 7 respondentll je v prizkumu zastoupena skupina

Sestnactiletych zakl. Témér zanedbatelnou skupinou jsou zaci ve véku 10 let a 17 let. V téchto

vekovych skupinach se prizkumu zac¢astnil pouze 1 zak.

Tab. 17 Vek
Vék
Odpovéd’ Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
10 let 1 0,89
11 let 18 15,93
12 let 20 17,70
13 let 17 15,04
14 let 30 26,55
15 let 19 16,81
16 let 7 6,19
17 let 1 0,89
Celkem 113 100
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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(Zdroj: vlastni zpracovani)
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17. Pocet sourozencu

Tento velmi zajimavy graf (viz Graf 17) znazorfiuje poCty sourozencu u jednotlivych
respondentt. U této otazky byla oteviena odpovéd’. Ze ziskanych dat (viz Tab. 18) byla varianta
odpovédi nastavena od 0 sourozenci do 11 sourozenci, dle odpovédi respondenti.
Nejpocetngjsi skupinu tvori 3 sourozenci (32 respondentt, tj. 28, 32 %) a nasledujici skupinou
jsou 2 sourozenci (26 respondentd, tj. 23,01 %). Zajimavou skupinou jsou respondenti
s pocetnéjsi skupinou sourozenci, a to 8, 9 a 11 sourozencu (viz Tab. 18). Pouze 2 respondenti

oznacili, ze nemaji zddného sourozence a 2 respondenti tuto otazku vynechali.

Tab. 18 Pocet sourozencii

Pocet sourozencu
Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
0 2 1,77
1 8 7,08
2 26 23,01
3 32 28,32
4 17 15,04
5 12 10,62
6 5 4,42
7 1 0,89
8 2 1,77
9 4 3,54
10 0 0
11 2 1,77
Celkem 111 98,23
Neodpovedéli 2 1,77
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 17: PocCet sourozencii

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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18. Bydlists

Z grafu (viz Graf 18) je jednozna¢né ziejmé, ze téméf vétSina respondentd bydli

ve mésté. Celkem tuto moznost oznac¢ilo 110 zaku (97,35 %). Zanedbatelnou skupinu

(viz Tab. 19) jsou pouze 3 respondenti (2,65 %), kteti bydli na vesnici.

Tab. 19 Bydliste

Bydlisté
Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Vesnice 3 2,65
Mésto 110 97,35
Celkem 113 100
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Bydliste Vesnice
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Graf 18: Bydliste

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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19. Bydlim v

Porovname-li nabizené moznosti z dat (viz Tab. 20) bydleni respondentt, je z grafu

(viz graf 19) patrné, ze naprosta vétsina respondentd, v poctu 91 zaku (tj. 80,53 %), bydli v byté.

Pouze 12 respondenti (10,62 %) oznacilo rodinny diim. Oproti tomu 5 respondentt (4,42 %)

oznacilo, Ze bydli na ubytovné¢ a 4 respondenti (3,54 %) oznacili Azylovy dim.

Jeden respondent na tento dotaz neodpovédeél.

Tab. 20 Typ bydlisté

Bydlim v
Odpovéd Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
Rodinném domeé 12 10,62
Byté 91 80,53
Azylovém domé 4 3,54
Ubytovné 5 4,42
Celkem 112 99,11
Neopoveédel 1 0,89
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf 19: Typ bydliste

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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5.3 Zavéry vyzkumného Setieni

V podkapitole 5.2 jsme po vyplnéni dotazniki provedli analyzu a interpretaci veskerych
dat. Ziskali jsme souhrn vysledki, ze kterych jsme vyvodili odpovédi na naSe vyzkumné otazky.
Hlavni vyzkumna otazka: Jakd je mira dostupnosti technického vybaveni potiebného pro
realizaci distancniho vzdélavani u Zdkii 2. stupné ZS Pierov, Bozeny Némcové 16?

Odpovéd’: Z dotaznikové Setfeni vyplyva, ze 82, 30 % zakl ma k dispozici tablet nebo chytry
telefon, coz je 93 zaku z celkového poctu 113 respondentti. Funkéni notebook ma k dispozici
33, 63 % zaka a funkeni stolni pocitac pouze 21, 24 % zaka. Nekteti respondenti odpovedéli,
ze nevi, zda vlastni stolni pocita¢ nebo notebook, 4, 42 % zakl nevi, zda maji stolni pocitac,
5, 31 % zakl nevi, zda maji funkéni notebook a 1, 77 % zakh odpovédélo, Ze nevi, zda ma
k dispozici tablet nebo chytry telefon.

Diléi dopliikova otazka ¢&. 1: Maji Zdci dostatecné znalosti v uzivani modernich technologii?
Odpovéd’: Problémy pii praci s modernimi technologiemi (napf. chytry telefon, tablet,
notebook apod.) vnima celkem 51, 33 % respondentil. 31, 86 % respondentii nevnima zadné
problémy a pouze 16, 81 % respondentt, coz je 19 zaki nedokazalo usoudit a oznacilo odpoveéd’
nevim.

Dil¢i dopliikova otazka &. 2: Jaké zarizeni a aplikaci vyuzivali Zaci ke komunikaci Vv ramci
distancni vyuky nejcastéji?

Odpovéd’: Chytry telefon v ramci komunikace oznacilo 67, 26 % respondentli, nejmén¢
respondentt, tj. 2, 65 % komunikovalo pies pocitac. Notebook vyuzilo v ramci distan¢ni vyuky
ke komunikace celkem 7, 97 % respondentli. Tablet nevyuzil zadny ze zakda, taktéz 22, 12 %
respondentti oznacilo Ze nekomunikovalo v ramci distan¢ni vyuky pies zadné zatizeni. V ramci
béZzné komunikace v dennim Zivoté vyuzivaji respondenti z 85, 84 % chytry telefon. Nejméné
vyuzivaji stolni pocitac a tablet, pouze 2, 65 %). Nejcastéji oznacenou aplikaci ke komunikaci
byl Messenger — 91, 15 % respondentd jej vyuziva. 2, 65 % vyuzivalo WhatsApp, 0, 89 %
vyuzilo ke komunikaci e-mail.

Dil¢i dopliikova otazka €. 3: Vyuzili Zaci nabidku zapujceni IT techniky od skoly?

Odpovéd’: Moznost zaptjceni IT techniky vyuzilo pouze 13 respondentti, coz je 11, 50 %.
Zbylych 88, 50 % moznosti zaptjceni od Skoly nevyuzilo.

Dil¢i doplitkova otazka ¢&. 4: Maji Zaci v ramci domdcnosti k dispozici aktivni internetové
pripojeni?

Odpovéd’: Dotazem, ktery byl zamétfen na dostupnost internetového piipojeni bylo zjiSténo,

ze 92,03 % respondenti méa v domdécnosti aktivni internetové pfipojeni. Pouze
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4, 43 % respondentli oznacilo odpovéd’, Ze nemé internetové pfipojeni a zbylych 3, 54 %

respondentl se vyjadtilo, Ze nevi, zda internetové ptipojeni v domacnosti ma.
5.4 Diskuse

Pro nas cil prace jsme si stanovili hlavni vyzkumnou otazku, pomoci niz jsme zjist'ovali,
jaka je mira dostupnosti technického vybaveni potfebného pro realizaci distan¢niho vzdélavani
u zaka 2. stupné ZS Pierov, BoZzeny Némcové 16?

Hlavni vyzkumné otazka ndm pomohla odhalit moznosti a ptfipravenost respondenttli po
strance technického vybaveni pro dalsi moznou distan¢ni vyuku, ale pomohla i zrekapitulovat
jiz probéhlou, ktera nas ptekvapila ve Skolnim roce 2019/2020 a 2020/2021.

Systém distan¢ni vyuky byl novym faktorem jak pro ucitele, tak pro zaky. V pocatku
se hledal spravny a vyhovujici systém, jak spravné vSe uchopit a zakiim podat, aby plynule
navazovala vyuka. Zaci byli vzdélavani a neztratili kontakt se svymi ugiteli. Situaci
nezlehcovali ani sami rodice, kteti byli plni obav, jak se déti budou déale vzdélavat, aby se vzdy
ve spravnou chvili dozvédéli potiebné informace. Vse vyplyvalo z nedostate¢né vybavenosti
a obsluznosti modernich technologii a ur¢ité znalostni bariéry prace s ICT technikou.

Vyzkum potvrdil i obavy pedagogl, Ze bé€zné nastavenou formu distancni vyuky
v okolnich Skolach nelze praktikovat na Skole, kde probihalo vyzkumné Setfeni. Téméf
za pochodu se promyslel nahradni systém vzdélavani, vymyslely se a zpracovavaly snadnéjsi
metody a formy vyuky. Zakam byly ukoly ptedkladany v tisténé podobé, mohli dochazet
na pravidelné individualni konzultace, béhem kterych méli moznost probrat vSe, co jim ¢inilo
néjaky problém, ptipadné se utvrdit v tom, Ze ucivo spravné pochopili.

Vyzkum mezi respondenty potvrdil, ze domacnosti zakt doposud nejsou plné vybaveny
vhodnou technikou pro realizaci distan¢ni vyuky. Nemaji k dispozici stolni poditace,
notebooky, tiskarny. Z vyzkumu vyplynulo, Ze zaci maji problémy 1 v oblasti vyuzivani
modernich informacnich technologii a maji nedostate¢né znalosti pii obsluze jednotlivych
programti, které by jim v ramci distan¢ni vyuky pomohly zvladnout vyuku a udrzely kontakt
s vyucujicimi. Preference chytrych telefoni potvrdila i dalsi stanovena otazka. Z celkového
poctu 113 respondentti 85, 84 % dotazovanych sdélilo, Ze mohou ke komunikaci vyuZzivat pouze
funkéni chytry telefon.

Pokud by zaci vyuzili k on-line vyuce chytry telefon, domnivame se, Ze by vyuka nebyla
kvalitni a efektivni, nebot’” shledavame zéasadni negativni faktor ve velikosti dotykové

obrazovky, ktera je pfili§ mala pro kvalitni zobrazeni testti i zadanych ukoli. VéEtSina aplikaci
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je dnes responzivni, takze se dokaZou ptizpisobit velikosti obrazovky, ale jejich ovladani je na
tomto zafizeni ztizeno. Dal$im problémem mohou byt urc¢itd omezeni funkei programi, aplikaci
pro chytré telefony. Zak méze mit problém s odesilanim nebo piijimanim tkold ve stanovenych
formatech. Dale by Zaky mohla rozptylovat konverzace v aplikaci Messenger s ostatnimi
spoluzaky, kamarady, hrani her, sledovani YouTube apod., protoze chytré telefony jsou
vnimany touto generaci jako pfedmét pro zdbavu a rozptyleni. Dalsi nevyhodou u chytrého
telefonu je chybéjici klavesnice, pro piipadné snadnéjsi vyhledavani informaci, plnéni
zadanych ukola, skupinové prace, piepinani mezi prohlizeci apod.

Pedagogy na vySe zminéné zakladni $kole to vSak ptimélo k zamysleni, zda 1ze dostupné
technické vybaveni u zakl, tedy chytry telefon, i pfesto vyuzit v rdmci on-line vyuky.
| vzhledem k tomu, Ze forma distanéni vyuky na ZS Perov, Bozeny Némcové byla realizovana
Vv podobg tisténych ukolil a praci, i piesto néktefi pedagogoveé méli snahu predéavat ucivo a tikkoly
prostiednictvim chytrého telefon v ramci aplikace Messenger. Pfi poskytovani rad, vysvétleni
uciva se snazili pedagogové spojit se zaky pomoci videohovoru v ramei aplikace Messenger.
Tento zptsob byl aplikovan soubézné s individualnimi konzultacemi mezi pedagogem a zZadkem
na této Skole. Nekteré zaky to piimélo zdokonalit své informaéné-technické znalosti
a dovednosti v oblasti IT techniky.

Bezesporu se distan¢ni vyuka stala naro¢nym obdobim i pro rodice zaka, ktefi
poskytovali svym détem nejen podporu po technické strance zvladdani IT techniky,
ale 1 materialni, ktera spocivala v nakupu a vybavenosti domécnosti modernéjsi vypocetni
technikou.

I pfesto je zvyzkumu ziejmé, Ze pokud by opétovné muselo byt pfistoupeno
K distanénimu vzdélavani zakl na nasi $kole, neni mozné ji aplikovat ve formé on-line vyuky
prostfednictvim stolnich pocitaci, notebooku.

Aby mohla byt provadéna on-line vyuka tak, jak byla zaznamendna a realizovdna
na jinych $kolach v CR béhem pandemie Covid — 19, znamenalo by to pfedev§im pro rodice
zajistit svym détem nové a moderni pocitace, notebooky ptipadné tablety. Vzhledem k tomu,
ze na Skole jsou vzdélavani zaci ze socidlné znevyhodnéného prostredi, kde se rodi¢e bézne
potykaji s nedostatkem financnich prostfedki a nemohou svym détem mnohdy koupit ani
zakladni Skolni pomticky, obavame se, Ze tento systém vyuky neni v souc¢asnosti mozny. Navic
se u téchto déti potykame s velmi slabou motivaci ke vzdélavani, kterou nepodporuji ani rodice
vétSiny naSich zaku.

Také neni v moznostech Skoly zaptjcit tak vysokému poctu zakl technické vybavent,

aby mohla byt realizovana on-line vyuka, protoZze Skola nedisponuje takovou
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vybavenosti. Proto vzdy bude snahou viech pedagogii ZS Pferov, Bozeny Némcové, vyjit
maximalné vstfic pozadavkim a moznostem zakim, aby se mohli i béhem nenadalych
a nezvyklych situaci vzdélavat. Byt v kontaktu se svymi uciteli a v neposledni fad¢ ziskavat

znalosti a dovednosti tolik dulezité a potiebné pro jejich rozvoj a dalsi zivot.
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Z7avér

Hlavnim cilem této prace bylo identifikovat dostupnost technického vybaveni
potiebného pro realizaci distanéniho vzdélavani u zakd na druhém stupni ZS Pferov, Bozeny
Némcové 16. Prace je rozd€lena na teoretickou a praktickou cast.

Teoreticka cast obsahovala ¢étyfi stézejni Kapitoly, které se vénovaly problematice
distanéniho vzdélavani. V prvni kapitole jsme popsali distanéni vzdélavani tykajici
se predevsim vzdélavani dospelych pomoci Siroké nabidky kurzii zajistovanych vzdélavacimi
institucemi. Dale jsme se vénovali distanénimu vzd€lavani na zakladnich Skolach, které
se vlivem pandemie Covid-19 stalo novou moznosti vzdélavani zakd nejen na zakladnich
Skolach. Ve druhé kapitole jsme se zaméfili na charakteristiku e-learningu jako efektivniho
zpisobu vyuky vyuzivaného pii distancnim vzdélavani. Do kapitoly jsme zatadili LMS systém,
nebot’ se jedna o dulezity nastroj pro e-learning. V kapitole o digitalnich technologii jsme
zahrnuli popis jednotlivych hardwarovych zatizeni potfebnych pro realizaci distan¢ni vyuky.
Nasledné jsme do kapitoly zatadili nejcastéji vyuzivané programy a aplikace v jiz prob&hlé
distan¢ni vyuce na zakladnich Skolach. V zavérecné kapitole teoretické ¢asti jsme popisovali
distanéni vyuku na ZS Pierov, Bozeny Némcové 16, ktera prob&hla ve $kolnim roce 2019/2020
a 2020/2021.

V praktické casti jsme se vénovali vyzkumnému Setfeni. Cilem vyzkumu bylo zjistit
jaka je mira dostupnosti technického vybaveni potfebného pro realizaci distan¢niho vzdélavani
u 7akd druhého stupné ZS Pierov, Bozeny Némcové 16. Hlavni vyzkumna otizka sebou
pfinesla zakladni poZadavek, a to dotaznikovou formou shromézdit od respondentli pozadované
mnozstvi informaci, které dale byly analyzovany a vyhodnocovany. Pfi takto pojatém vyzkumu
nebylo mozné opomenout metody zpracovani, které se ukazaly jako nezbytné v mnozstvi
nejruznéjsich informaci. Metodologické pfistupy zajistily spravné vyhodnoceni dat. Metoda
klasifikacni (roztfid’ovaci) se uplatnila pfi tvorbé dotazniku, kdy se zajiStovala potfebnd mira
otazek nutnych ke spravné analyze vyzkumu. Pti kvantitativnim zkoumani ziskanych dat jsme
pouzili metodu statistickou, kdy vyhodnocovana data byla zahrnuta do pfisluSnych tabulek
a grafa s komentafi. Dale byly vyuzity postupy vychazejici z komparativni metody, kdy bylo
nutné dosazené vysledky srovnavat a dale analyzovat. Metoda analyticka zajistila roz¢lenéni
vysledkli z dotaznikli Scilem ziskdni odpovédi na hlavni a dil¢i vyzkumné otazky.
Dotaznikového Setfeni probihalo v ¢asovém rozmezi od dubna do kvétna roku 2022. Dotaznik
byl sestaven do uzavienych odpovédi a obsahoval celkem 19 otazek. Podafilo se zajistit

odpovédi od vSech 113 respondentl. Z celkového poctu respondentti bylo 59 divek a 54 chlapcii
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ve vékovém rozmezi od 10 do 17 let. Pomoci dotaznikového Setteni byla zodpovézena hlavni
vyzkumna otazka spole¢né s dil¢imi doplitujicimi otdzkami a cil diplomové prace byl splnén.

Vysledky vyzkumného $etfeni nam potvrdily, ze by Zaci na druhém stupni ZS Pferov
Bozeny Némcové pii dalsim mozném piechodu z prezencni vyuky na distan¢ni vyuku méli
Vv soucasné dobé¢ stale problém s technickym vybavenim pro realizaci distan¢ni vyuky, protoze
vétSina zakl nevlastni notebook ani stolni pocitac. Dal§im dualezitym zjist€énim bylo,
ze 51, 33 % zakl vnimé problémy pfi praci s modernimi technologiemi a 16, 81 % Zzakt
nedokazalo usoudit, zda zvlada praci s témito technologiemi. Je dulezité, aby Zaci praci
s modernimi technologiemi ovladali, nebot’ jsou dalezitou soucésti distan¢niho vzdélavani.
Pokud by bylo opét pfistoupeno k distanénimu vzdelavani zakli na vyse zminéné skole, neni
mozné ji realizovat ve formé on-line vyuky prostiednictvim stolnich poéitacd, notebooki.
Otazkou je, jakym zplsobem by bylo mozné realizovat on-line vyuku pomoci chytrych
telefonu, které vlastni 82,30 % zaku.

Ziskana data mohou vyuzit pedagogové K zamysleni se, jakym zpisobem by bylo
mozné realizovat on-line vyuku tak, aby vyuka byla pro vSechny zucastnéné pfiijatelné

a efektivni.
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Priloha 1 — Dotaznik

Mili Zaci,

v rdmci mé diplomové prace s ndzvem Dostupnost technického vybaveni potfebného
pro realizaci distanéniho vzdé&lavani u zakt na 2. stupni ZS Pferov, Bozeny Némcové 16, bych
vas rada poprosila o vyplnéni tohoto dotaznikti, ktery vam nezabere vice nez deset minut ¢asu.
Dotaznikové Setieni se zabyva vasi technickou vybavenosti, potfebnou pro distan¢ni vyuku na
ZS Pierov, Bozeny Némcové 16. Novela $kolského zdkona uklada détem povinnost Giéastnit se
distanéni vyuky jako soucasti povinné skolni dochazky.

Na zavér bych rada uvedla, ze data ziskana z vami vyplnéného dotazniku jsou zcela
anonymni. Ziskané informace jsou urceny pouze k ucelim diplomové prace a skole poskytnou
predstavu o technické vybavenosti zakli dochazejicich na tuto Skolu, se kterymi mohou
pedagogicti pracovnici dale pracovat a tim zajistit zkvalitnéni vzdé€lavaciho procesu pfi
mozném pristim pfechodu na distan¢ni vyuku.

Ptedem dékuji za vas Cas a spolupréci.

Bc. Veronika Heiser

Technické vybaveni pro realizaci distanéni vyuky u Zaki na 2. stupni ZS
Pierov, BoZzeny Némcové 16

Upozornéni k vyplnéni dotazniku: Zatrhnéte vzdy jen jednu odpoved.

1. Ma vaSe domacnost dostupné aktivni internetové pripojeni?
a) Ano
b) Ne
c) Nevim

2. Vnimate néjaké problémy pfii praci s modernimi technologiemi (napr. chytry telefon,
tablet, notebook apod.)?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim

3. Vlastnite funkéni stolni pocitac¢?
a) Ano
b) Ne
c) Nevim



4. Vlastnite funkéni notebook?
a) Ano
b) Ne
c) Nevim

5. Mate k dispozici tablet nebo chytry telefon s dostatecnym vypocetnim vykonem a
pamét’ovou kapacitou pro instalaci vyukovych aplikaci na tato zarizeni?
a) Ano
b) Ne

6. Pres jaké zarizeni preferujete komunikaci nejvice?
a) Chytry telefon
b) Notebook
c) Stolni pocitac
d) Tablet

7. Prostfednictvim jakého zarizeni jste komunikoval/a v distan¢ni vyuce nejvice?
a) Chytry telefon
b) Notebook
c) Pocitac
d) Tablet
e) Zadného

8. Pomoci jakého softwaru/programu jste komunikoval/a nejcéastéji?
a) Messenger
b) E-mail
c) WhatsApp
d) MS Teams
e) Zadného
f) Jiny

9. Ktery zakladni produkt z balicku Microsoft Office nebo Office 365 nejcastéji
vyuZivate?
a) Word
b) Excel
c) PowerPoint
d) MS Teams
e) Nepouzivam

10. Méli jste v dobé distan¢ni vyuky k dispozici oddélenou mistnost jen pro sebe a vyuku?
a) Ano
b) Ne



11. Mate ve vas$i domacnosti mozZnost tisku?
a) Ano, pouze Cernobile
b) Ano, barevné
¢) Nemam

12. Byli rodic¢e vzniklou situaci zptisobenou pandemii Covid-19 a nastavenou vyukou
nuceni zakoupit napriklad stolni PC, notebook, tablet, novy chytry telefon, abyste se
mohli vzdélavat?

a) Ano
b) Ne

13. Byla vam nabidnuta moZnost zapijceni IT techniky od Skoly?
a) Ano
b) Ne

14. Vyuzili jste mozZnosti zapijceni IT techniky od Skoly?
a) Ano
b) Ne

15. Pohlavi:
a) Muz
b) Zena

16. VEK: ceeveeriennnnn.
17. PoCet SOUFOZeNCU: veveerreereneennes

18. Bydlim:
a) Vesnice
b) Mésto

19. Bydlim v:
a) Rodinném domé
b) Byté
c) Azylovém domé
d) Ubytovné
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