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1. Uvod a cil prace

V dnesni dobé& nenachazime pojem controlling pouze ve velkych firmach, ale je bézné,
Ze se tento pojem objevuje 1 v malych podnicich. I malym firmam muze byt controlling
napomocny, zejména k dosazeni jejich budoucich uspéchd. Dfive nebyl controlling
v podnicich piili§ vyuzivan, avSak nyni se s nim setkame ve velkych spolecnostech bézné.
Je Casto zaméfen na vyrobni procesy a predavani informaci manazeram a vedeni spolec-

nosti.

V kazdém podniku, 1 kdyz nema zadné controllingové oddéleni, v urcité podobé
controlling existuje. Pomoci controllingovych nastroji je mozné nahlizet na to, jaké ma

spoleCnost nedostatky, jejichz odstranéni by zlepsilo jeji budouci vyvoj.

Controllingem nerozumime jen pouhou kontrolu (soucast controllingu), ale mize
nam byt napomocny v mnoha smérech, at’ uz se jedna o vyhodnocovani vysledka podni-
kani, podnikatelskych zamérti, nebo zhodnoceni trzni situace firmy. Pomaha rychle rea-
govat na blizici se rizikovou situaci, ktera by mohla firmée ublizit, a dokonce 1 vést k je-
jimu zaniku. Controlling mize poukazat na feSeni hospodarskych nesrovnalosti, muze
vést k rychlejs§imu rozhodovani vedoucich pracovnikti a urychlovat tim feSeni problémut
nebo napomahat k jejich predchazeni. Je bézné, ze se podili na fizeni podniku. Con-
trolling ovliviiuje predevsim to, v jaké kvalité jsou poskytovany sluzby, jak dochazi ke
zlepSeni vyrobniho procesu a zaméfuje se na poskytnuti zpétné vazby od zakaznika. Toto
vSe je velmi dulezité. Diky témto informacim miZze management lépe reagovat na aktu-

alni situace a stanovit si tak cile pro podnik do budoucna.

Mezi nejpouzivané]si nastroje strategického controllingu patii PEST analyza, Por-
terav model péti sil, SWOT analyza a Analyza konkurence. V operativnim controllingu

sveé misto zaujimaji kalkulace, planovani, rozpocty, odchylky a reporting.

Diky informacim ziskanych z controllingu ma spole¢nost moznost piedvidat svuj
vyvoj tim, ze zna své nedostatky a mezery, které se snazi béhem svého fungovani odstra-
niovat. Podniky, jez maji pod kontrolou své nedostatky, zaméfuji sviij pohled zejména na

zvySeni svého trzniho podilu a na vétsi zviditelnéni svého know-how.

Hlavnim cilem prace je sezndmeni se s controllingem jakozto koordina¢nim kon-
ceptem v podniku. Hlavni ¢ast prace je zamétena na priblizeni Cinnosti controllera a od-
liSeni jeho prace od prace manazera. Dil¢im cilem je také ukédzat moznosti rozsifenych

funkci controllingu ve vybraném podniku, ktery jej doposud ne zcela naplno vyuzival
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kvali neexistenci controllingového oddeleni. Na zakladé ziskanych poznatki je cilem

zjistit, zda méa controlling piiznivy vliv na budouci vyvoj tohoto vybraného podniku.



2. Controlling jako proces fizeni

Pro vétsinu lidi je slovo controlling prekladané jako kontrola. Kontrola v§ak neni to samé
jako controlling (Weber & Schiffer, 2020). Kontrola pracuje s vysledky z minulych ob-
dobi, na druhé strané controlling sice Cerpa z dat ziskanych v minulosti, ale tyto poznatky
vyuziva k analyze budouciho vyvoje. Tim mé controlling moznost ovlivnit budouci vy-
sledky a vyvoj podniku (Rybicka, 2013; Toth, 2010; Anon, cit. 2021-11-04). Kontrolu
1ze chapat jako zpétnou vazbu, kterou manazefi ziskavaji informace prevazné o kontrol-

nich ucelech (ACCA, 2016).

Zatimco pozice controllera je v Ceské republice brana jako soucast fizeni podniku,

ve Svycarsku je tato pozice brana spise jako soudast ucetnictvi (CAFIN, 2015).
2.1 Pojem a vyznam controllingu

Controlling, jak chape Mikovcova (2007), je novym zpusobem fizeni podniku. Umoziiuje
zavCas pripravit vedouci pracovniky na vznik budoucich problému a varuje spole¢nost
pted nepfiznivymi budoucimi situacemi. Vedeni spolecnosti ma tak moznost ucinit rychla
opatfeni, aby se vyvarovala pifipadnym problémum. Controlling je tak pozitivnim nastro-

jem vedoucim k prosperité a dlouhodobému udrzeni podniku na konkuren¢nim trhu.

Dle Krale a kol. (2018) je controlling vniman spise jako duslednéjsi prosazeni cilt
podniku, coz spociva piedevsim v kvalitn€j§im propojeni jak funkci, tak i nastroja, jimiz

je podnik fizen.

V praxi controlling pracuje také s kalkulacemi. Jedna se o nastroj tykajici se in-
formaci o danych vyrobcich a sluzbach. Tyto informace jsou Casto Cerpany z ucetniho
oddéleni. Neni zde brano v potaz jen bézné ti€etnictvi, ale hlavni roli také hraje ucetnictvi
manazerské (Anon, cit. 2021-11-04; Hradecky a kol., 2008). Manazefi vyuzivaji infor-
mace z kalkulaci a celého ucetniho oddéleni k predejiti situace, kdy by byly naklady
vy§§i, nez oGekavali a tim by dochazelo k neschopnosti plnéni naplanované vyroby (VI¢-
kové, 2018). Controlling je nastrojem k vylepSeni srovnani nynéjsi a pozadované tirovné
podnikani. V tomto piipadé hraje vyznamnou roli, jelikoz jeho rozpéti je mnohem vétsi,
nez je manazerské ucetnictvi samotné (Horvath 1992 citovany Kralem, 2006). Neni v§ak
zaméfen pouze na financni stranku podniku, ale zabyva se i strankou nefinan¢ni, jako je

napfiklad udrzeni chodu vyroby (Zuzak, 2009).



Financni feditel spole¢nosti Hella Autotechnik, s.r.o., Milo§ Weiser (2002) pova-
Zuje controlling za vyznamnou ¢ast systému spolecnosti a dle n€j je dalezité, aby data,
ktera jsou vyuzivana oddélenim zabyvajicim se controllingem, byla spolehliva a kvalitni.
Jen z takovych dat pak mohou vznikat spravna rozhodnuti pro budouci chod spole¢nosti.
Cilem controllingu je predevs§im ziskat co nejrychlejsim zptisobem informace, jeZ se po-
mohou vedoucim pracovnikiim rychleji a spravné rozhodnout (Anon, 2019). Jestlize ne-
bude mit controller k dispozici spravna a kvalitni data, vznikaji naklady ztracenych pfi-
lezitosti a controller neni schopen vcas predlozit manazeram vysledky, nebot je sam za-
neprazdnén ziskanim a upravenim dat potiebnych pro vystup (CAFIN, 2015). Vybér dat
zavisi predev§im na tom, co management o¢ekava jako vystup controllingu. Pokud by
nebyly stanoveny vystupy pozadované po pracovnicich controllingu, dochéazelo by ke
shromazd’ovani dat, jez by nebyla vhodné pouzita pro budouci vyvoj spolecnosti (Kolaf,
2010). Data lze tedy chapat jako fakta. Jsou to udaje obsahujici Cisla, pismena, symboly,
fakta, udalosti a transakce. Udaje byly doposud zaznamenany, ale nebyly jestd zpraco-
vany do podoby spravného pouziti. Informace se skladaji z dat, jez uz byla zpracovana

tak, aby byla pochopitelna a smysluplna (ACCA, 2016).

Controlling je v dnesSni dob¢€ vyuzivan spise vét§imi spoleCnostmi, v malych spo-
le¢nostech se ve vétsiné€ pripadu s controllingovym oddé€lenim nesetkame, avsak tuto
funkci zastresuje jednatel ¢i majitel spolecnosti, jak uvadi Ing. Lucie Fricker, MBA v Ca-
sopisu CAFINews (CAFIN, 2015; Kislingerova, 2008). Ze studie Ceské asociace pro fi-
nancni fizeni vyplyva, ze ze sledovanych 260 spolecnosti maji samostatné controllingové
oddgleni vzdy banky a pojistovny (St&pankova, cit. 2021-11-06). Banky controlling vy-
uzivaji z toho divodu, Ze se potiebuji pfizpusobit externimu prostiedi, planovat do bu-

doucna, predpokladat zmény a Celit tak konkurenci na trhu (Kasparovska, 2006).

Malé a stiedni podniky controlling potfebuji, nebot’ jim zajist'uje financni stabi-
litu' na velmi konkurenénim trhu, jak potvrdili ve své studii Pavlak & Pisai (2020). Con-
trolling sleduje i hospodarsky vysledek firmy Cili je pro néj diilezité, aby firma dosahovala
zisku. Zaméfuje se tedy na naklady a vynosy vytvarejici hospodafsky vysledek. Dilezitou

soucasti je 1 cash flow (Dvoracek, 2003).

! Studie také prokazala, Ze existuje velmi nizka tiroveti dlouhodobych cili, finangniho planovani a kon-
troly budouciho rozvoje malych a velkych podniki (Pavlak & Pisaf, 2020).
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Manazerské ucetnictvi

Tento pojem neznamena striktni splnéni naplanované vyroby, ale diky nému dochézi
k fadé postupd, jak dostat svym zavazkim a své firemni plany uskutecnit (Hradecky
a kol., 2008). Pogatky manaZerského G&etnictvi pochazi z Ameriky (Zuzak, 2009). Uko-
lem manazerského ucetnictvi je informovat podnik nejen o tom, co by se mélo odehrat
v fizeni spolecnosti v budoucnosti, ale musi nahlizet i na skutecnosti, jez byly ziskany
v minulosti (ACCA, 2016). Data pomahaji manazeram k lepsi informovanosti o situaci
ve spoleCnosti a jsou napomocna k lepsimu rozhodovani, organizovani a fizeni spolec-
nosti, aby mohly byt realizovany a uskute¢nény vSechny dulezité cile. Manazefi timto
zpusobem ziskavaji rizné podklady tykajici se vyrobku, sluzeb, zakaznika, naklada, pfi-
jmu nebo stavu polozek na skladé (Drury, 2015; Vickova, 2018). Vétsina podkladi ma
finan¢ni charakter, ale manaZzefi potfebuji i nefinancni podklady tvofici dulezitou soucast

vyroby a informaci v podniku (ACCA, 2016).
2.2 Vznik controllingu

Vznik a vyvoj controllingu je v evropskych zemich spjaty s Némeckem a Rakouskem,
kde je o ném zminka pfedevsim ve vztahu k ucetnictvi (Zuzak, 2009). V roce 2016 bylo
v Némecku pfiblizné jiz 110 000 controllerd (Weber & Schiffer, 2020). Controlling je
stale v rychlém vyvoji, stava se souhrnnéj§im, pochopiteln€j§im a pomalu se uceluje (Kral

a kol., 2018).

Prvni zminka o controllingu pochazi z Ameriky (obdobi mezi 19. a 20. stoletim).
Hlavni naplni prace controllera bylo starat se pfevazné o penézni operace. Nadale se con-
trolling vyvijel. Controllefi nedostavali na starosti pouze finan¢ni zalezitosti a ziskavani
strukturovanych dat spolecnosti, ale jejich napli prace se pomalu rozsifovala. Zanedlouho
museli byt soucasti fizeni spoleCnosti a napomahat tak vedeni spolecnosti. Jejich nejda-
lezit&jSim cilem bylo pracovniky informovat, radit jim a pomahat délat spravna rozhod-

nuti, ¢i pouze kontrolovat (Kislingerova, 2008; Synek a kol., 2011; Kral a kol., 2018).

Controlling 1 nadale rostl. Finan¢ni ¢innost zahrnovala spoustu dalSich funkci, jez
museli controllefi splnit, at’ uz to byla planovaci funkce, nebo oblast celého fizeni spo-
le€nosti. Postupem Casu se funkce controllera premeénila v manazera a v této dobé se ob-
jevuje 1 manazerské ucetnictvi. Na evropském kontinentu se controlling zacal objevovat

az po roce 1945 (Mikovcova, 2007).



Nejdalezit€jsi naplni controllingu byl sbér dilezitych dat, vyhledavani potiebnych
informaci a zameéfeni se na budouci vyvoj podniku. Controlling jako takovy pfitom vznikl
proto, aby napomahal spolecnostem s jejich fizenim (Synek a kol., 2011; Kral a kol.,

2018).

Vyvoj v CR

Controlling se v Ceské republice zacal rozvijet teprve az v dobé po sametové revoluci,
coz predstavuje rok 1989. Doposud nebyl controlling znam v takové podobé, v jaké jej
zname nyni. Zarovei lze s vyvojem controllingu zaznamenat rozsifeni a vyvoj manazer-
ského ucetnictvi, jenz je jeho nedilnou soucasti. Controlleti méli diive uzsi napli prace,
nezje tomu dosud, coz je zpusobeno prave rozvojem a rozsifenim ptisobnosti controllingu

ve firm& (Mikovcova, 2007; Siska, 2013).

V Ceské republice je nejvice rozifen finanéni controlling. Objevuji se tu i jiné
typy controllingu, jako je controlling rizik, vyrobni controlling nebo personalni con-
trolling. Controlling rizik je vyuzivan ptedev§im u zahrani¢nich spole¢nosti. Podnik se
zabyva analyzou dusledkt dilezitych rozhodnuti a jejich dopady. Objevuje se ve strate-
gickém rozhodovani, pfi zménach ekonomické situace a pii tvorbé financnich planu (Ko-

14, 2010).



3. Controller versus manazer

Controlling nevyplyva pouze z prace controllera, podstatna je 1 prace manazera. Tyto dvé
funkce tedy tvori cely controlling. Jedna pozice by bez druhé nemohla existovat, ob¢ pra-
covni role se navzajem dopliiuji (Vochozka a kol., 2012; Kislingerova, 2008). Controlling

muzeme zafadit do jedné z funkci managementu (Mikovcova, 2007).

Controller by mél mit pfedevSim pozitivni vliv na fizeni podniku (Kislingerova,
2008). Na jeho pozici muzeme nahliZet riznymi zpusoby. Nékdo ji chape jako funkci
pracovnika, ktery ma na starosti archiv, nebo pracovnika, jako je spravce informaci. N¢-
kdo ji ale muze vnimat jako pozici top manazera. Controller je velmi Casto zaménovan
s pozici manazera (Mikovcova, 2007). Dodava vedeni spolecnosti dilezita data a infor-
mace (Vochozka a kol., 2012), pomaha mu planovat do budoucna, uskutecnit cile, varovat
pred nebezpecim i delat spravna rozhodnuti a zaujimat dobré misto na trhu (Scholleova,
2009). Spravny controller by mél mit pfiznivy vliv na cash flow, dostani vsech zavazkt
a rovnovahy mezi zasobami a financemi v podniku. Pro spole¢nost je dulezité, aby umél
spravné hospodafit s penézi v podniku tak, aby nebyl ztratovy (CAFIN, 2015). Zaujima
predevsim misto, ve kterém ma za ukol komunikovat se zakazniky, odbérateli, nadfize-

nymi ¢i podfizenymi. Dillezita je komunikativnost a odbornost (Lazar, 2012).

Manazer ma na druhé strané na starosti spravny chod a prosperitu podniku. Ruci
za spravné fungovani celého podniku (Vochozka a kol., 2012). Spravny manazer nese za
vSechno plnou zodpoveédnost. M¢l by predevsim umét planovat do budoucna, zarucit pro-
speritu firmy, spravné organizovat, vést své podiizené a kontrolovat, zda vSe probiha

podle planu a je dosahovano pozadovanych cila (Mikovcova, 2007).

Ve spolecnosti mizeme pozici controllera najit pfimo pod pozici vedeni spolec-
nosti, nebot napomaha k fizeni spolecnosti a ke spravnému rozhodovani vedoucich pra-
covnikd. Jeho pracovni misto mizeme najit i mezi ostatnimi pozicemi, kdy neni spjat
pfimo s vedenim spoleCnosti, ale zodpovida za své spravné fungovani (Vochozka a kol.,
2012). Pozici v blizkosti vedeni spole¢nosti controller zaujima v ptipadé, kdy se ma an-
gazovat do fizeni podniku a byt pfimo napomocny s rozhodovanim vedeni podniku.
Stabni postaveni neméa pod sebou piimo podiizené pracovniky, ale ma s nimi vazby.
V této organizacni struktute, zaujima controlling misto pod vedenim podniku, viz schéma

1.
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Schéma 1: Stabni organizacni struktura

Controlling

Personalistika Marketing

Zdroj: Mikovcova (2007)

Postaveni v liniové organizacni struktufe zaujima controllor hlavné v pfipad€, kdy spo-
le¢nosti hrozni nebezpeci (viz schéma 2). Zodpovida za svou rozhodovaci funkci. Je zde

rychld komunikace. Vyskytuje se spise v mensich podnicich (Mikovcovéa, 2007).

Schéma 2: Liniova organiza¢ni struktura

Zdroj: Mikovcova (2007)

Vedeni
podniku

Spolecnosti nejvice vyuzivaji liniové Stabni organizaéni strukturu (viz schéma 3). V této

Personalistika

struktufe se prolina Stabni postaveni a liniové postaveni (Lazar, 2012; Synek a kol.,
2011). Stabni pozice zde zaujima misto radce vedoucich pracovnikd, ale i misto specia-
listy ve svém oboru (Synek, 2011). Controlling pod sebou nema pfimo podiizené pracov-
niky, ale ma s nimi vazby. Pfijima zodpovédnost a ma moznost vétsi komunikace s ostat-
nimi oddélenimi. Tento zptsob postaveni mize spolecnosti napomoci v leps§im rozhodo-

vani (Fotr a kol., 2017).
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Schéma 3: Liniové §tabni organizacni struktura

Controlling

Personalistika

Zdroj: Mikovcova (2007); Lazar (2012)

Velmi rozsiteny je v dnesni dob€ i zptsob externiho controllingu. V nékterych firmach
se nevyplati zfizovat controllingové oddé€leni (Synek, 2011). Spole¢nosti tedy nechavaji
controlling na jinych firmach, jez se controllingem zabyvaji, nebo maji specializované

pracovniky. Ve spolecnosti nedochazi k vétsSim neshodam (Fotr a kol., 2017).
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4. Nastroje operativniho a strategického controllingu

Mezi zakladni rozdé€leni controllingu patii zejména nastroje strategického controllingu,
jehoz hlavnim rysem je dlouhodobé fizeni podniku. Kratsi casové useky jsou charakte-

ristiké pro nastroje operativniho controllingu (Mikovcova, 2007).
4.1 Strategicky controlling

Strategicky controlling se zamétuje predev§im na dosavadni schopnosti dostat svym klad-
nym vysledkiim, jako je ziskovost, prosperita, splnéni vSech tkold. Snazi se najit cestu
k novym moznostem, jak docilit dalSich aspécht a svym dlouhodobym cilim. Tim usiluje
i o stalé udrzeni spolecnosti na trhu. Je to role TOP managementu a dulezita je dlouho-
dobost (Mikovcova, 2007; JaniSova & Kiivanek, 2013). Vrcholovi manazefi stanovuji
své dlouhodobé cile a strategie, jez by mély naplriovat poslani celé spolecnosti (ACCA,
2016). Strategicky controlling ma za kol predejit problémim z nadchazejicich hrozeb a
téchto problémim se vyvarovat (VI¢kova, 2020). Sleduje rtizna nebezpeci, ktera by
mohla spolecnosti ublizit a tim vyhledava nejvhodnéjsi strategii, jak t€émto rizikim pre-
dejit (Fotr a kol., 2020). Hlavnim cilem je zamé&feni se na budoucnost vedoucich k tako-
vym ¢intm, které jsou dikazem spravného fungovani podniku (Anon, cit 2021-11-13).
Vedeni spoleCnosti potiebuje znat, jaka je situace a vyvoj na trzich, kde se spoleCnost
pohybuje, nebo jaka je celkova hospodarska situace. Vedeni by se také mélo zajimat o to,
jaka je Cinnost konkurentd na téchto trzich, a zda existuji nové technologie v oboru
(ACCA, 2016). Strategicky controlling se zamé&fuje spiSe na externi formu podniku a jeho

rozsitenéj$i okruh (Zuzak, 2009).

Strategicky controlling 1ze chapat z hlediska kvality, kdy je dalezité divat se na
podnik do budoucnosti. Nejpodstatnéjsi je sledovat budouci faktory ptisobici na podnik a
majici na n¢j vyznamny vliv. V tomto pfipadé se nejvice vyuziva SWOT analyza nebo
PEST analyza, Porteriv model péti sil ¢i analyza silnych a slabych stranek (VIckova,

2020; Mikovcova, 2007; Srpova & Rehot, 2010).

Dalsi hledisko, podle kterého lze chapat strategicky controlling, je mnozstvi.

Jedna se o upfesnéni hlediska kvality, ale v Ciselné formé (VICkova, 2020).
41.1 PEST analyza

PEST analyza obsahuje vlivy pasobici na podnik z vnéjsiho okoli. Analyza dale fesi, jak
se tyto vlivy chovaji a jaké maji dopady na spolecnost. Pokazdé je né€kolik vlivii majicich
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$patné dopady na spoleCnost a mohly by ji ublizit. PEST analyza se snazi témto problé-
mum predchazet a fesit je (Mikovcova 2007; Vachal a kol. 2013). Nezabyva se pouze
konkuren¢nimi trhy, ale fesi 1 trh, na kterém se zrovna nachazi. Zameétuje se nejvice na
poptavku, coz mize pozitivné ¢i negativné ovlivnit podnik z divoda nizké anebo vysoké
poptavky po vyrobcich a sluzbach. PEST analyza je uzce spjata s makroekonomii. Za-
byva se faktory, jez by mohly pasobit na podnik v budoucnu (Karli¢ek a kol., 2018).
Pomoci PEST analyzy dokaze podnik pfedpovidat situace, které by jej mohly dostat do
nepiiznivych situacich nebo do krize (Sedlackova & Buchta, 2006).

Tabulka 1: PEST analyza

Spolecenské (socialni) faktory Technologické faktory

Zpusob zivota lidi Vladni vydaje na védu

Vzdélani Nové vynalezy, objevy
Mobilita obyvatel Inovace

Distribuce pfijmu Patenty

Demograficky vyvoj Mira zastaravani vyrobnich prostredku
Ekonomické faktory Politické faktory

Toky penéz, zbozi, informaci Prerozdélovani moci, legislativa
Inflace, kurzy mén Stabilita vlady

Nezameéstnanost Slozitost legislativy

Urokova mira Regulace a podpora obchodu
HDP, cena energii Vymahatelnost prava

Zdroj: Edolo (2019); Vickova (2020); Mikovcova (2007); Blazkova (2007); Ticha & Hron (2003)

Spolecenské faktory jsou zameéfeny na spoleCensky a kulturni zivot obyvatel projevujici
se v podnikovém prostiedi (Mikovcova, 2007; Edolo, 2019). Jejich nedilnou soucasti je i
cela populace nebo jeji socialni zvyklosti, jak lze vidét v tabulce 1 (Srpova & Rehof,

2010; Ticha & Hron, 2003).

Technologické faktory napomahaji k vyfeseni problému v podniku (viz tabulka
1). Jsou dilezité pii samotné vyrobé€, kdy se vyrabi novy produkt, nebo se méni cely vy-

robni proces (Srpova & Rehof, 2010). Timto zptisobem poté spoletnost komunikuje
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s odbérateli a méni pozitivné konkurencni pozici na trhu. Podnik se stava efektivné;si

a ma stalej$i misto na trhu (Mikovcova, 2007; Edolo, 2019).

Ekonomické faktory zahrnuji vSe, co se financi tyce, at’ uz se jedna o cash flow,
nebo inflaci — opét 1ze vidét v tabulce 1 (Edolo, 2019; Mikovcova, 2007). Rozviji se

z ekonomického hospodafteni celého statu (Srpova & Rehot, 2010).

Politické faktory jsou nedilnou soucasti podniku (viz tabulka 1). Spolenost se
musi fidit platnymi zékony, jez mohou ovliviiovat podnik i1 v budoucnu, a celou legisla-
tivou (Mikovcova, 2007). Odviji se od nynéjsi politické situace, kterd je ve staté, a od

fungovani politickych stran (Srpova & Rehot, 2010)

PEST analyza muaze byt nahrazena metodou PESTEL. PESTEL zahrnuje navic
i legislativni a ekologicky faktor. Legislativni faktor obsahuje zejména patenty, pracovni
pravo, ochranu spotfebiteld, zdravi, data i hospodatskou soutéz (Vachal a kol., 2013).
Pojima vSe, co je spjato se zakony a predpisy pusobici na chod spolecnosti (Blazkova,
2007). Na druhé strané ekologicky faktor zahrnuje klimatické zmény souvisejici s poca-
sim, recyklaci, znecisténim a nedilnou soucasti jsou i postoje k obnovitelnym zdrojum
(Vachal a kol., 2013). Zahrnuje vse, co se produkce tyCe, az po predani vyrobku nebo
sluzby zakaznikovi (Blazkové, 2007).

4.1.2 Porterliv model péti sil

Tento model je znamy také pod nazvem analyza odvétvi (Mikovcova, 2007). Zabyva se
hlavné konkurenci a vn€j§imi vlivy ptusobicimi na podnik a tim i ziskovost podniku (Ti-
cha & Hron, 2003). Konkurence je pro ¢innost podniku velmi dilezita, jelikoz konku-
ren¢ni spolecnosti prinaseji na trh nové vyrobky a substituty, jez by mohly jinému pod-
niku ublizit. Podnik proto musi sbirat informace, snazit se témto problémum predchazet
a udrzet si své stavajici misto na trhu (Stielec, 2012). Porteriv model péti sil tedy zobra-
zuje konkurenci na trhu a hodnoti, jak velka konkurence na trhu panuje, a zda muze tato
konkurence firmu ovlivnit do budoucna (Sedlackova & Buchta, 2006; Srpova & Rehof,

2010).

Dle Mikovcové (2007) je cilem tohoto modelu zjistit, které z téchto péti sil pisobi
na trhu na podnik a zda mohou podnik ohrozovat. Veskeré firmy na trhu nemaji stejnou
moznost dosazeni zisku. Dle Ketkovckého & Vykypéla (2000) do tohoto modelu péti sil
patii i slozky, jez jsou nedilnou soucasti substituti v odvétvi a mohou na trhu pasobit

negativné. Slozkami se mysli naptiklad pohonné latky pfi nakupu automobilu.
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Vsech pét sil pasobicich na trhu a ovliviiyjicich podnik Ize vidét v obrazku 1.

Obrazek 1: Porteruv model péti sil

Potencidlni nové vstupujici firmy

Dodavateké Konkurenti v odvétvi Odbératek

Substituty

Zdroj: Vickova (2020); Strelec (2012); Mikovcova (2007); Kerkovsky & Vykypel (2006); Ticha & Hron
(2003)

Konkurenti v odvétvi jsou firmy zabyvajici se podobnymi ¢i stejnymi ¢innostmi. Je to
pojem, jez napomaha podniku zorientovat se ve vybraném odvétvi, v némz se nachazi.

Firmy mezi sebou soupeii a cht&ji dosahnout vyhody na trhu (Srpova & Rehot, 2010).

Potencialni nov€ vstupujici firmy jsou hlavnim divodem ohrozeni podniku ze
strany konkurence. Konkurence firmy nuti, aby snizovaly své ceny, své penize investo-
valy nebo se snazily riznymi zptisoby prosadit na trhu pomoci reklam. Nové firmy vstu-
puji na trh a snazi se ziskat od ostatnich firem své misto na trhu (Mikovcovéa, 2007). Jsou

zde velké piekazky pti vstupu do odvétvi (Ticha & Hron, 2003).

Dodavatelé jsou vyznamni na vyjednavaci silu velikosti ceny, kvality ¢i jak velké
bude podnik poskytovat sluzby. V jejich kompetenci jsou i dodaci lhaty (Mikovcova,
2007). Podnik by si mohl zakazky od dodavatelti zacit vyrabét sam, ale bylo by to na-
kladné nebo neproveditelné (Kerkovsky & Vykypél, 2006). Zakazka od dodavatele mize
byt jedine¢na (Ticha & Hron, 2003).

Odbératelé udavaji podniku, za jakou cenu maji prodavat své vyrobky nebo sluzby
a co maji nabizet na trhu, aby dosahovali dostatecnych trzeb. Zakaznici pozaduji vysokou
kvalitu. Rozhodujici je i mnozstvi odbératelti v odvétvi. Podstatné pro podnik je ziskat co
nejvice zakazniki (Mikovcova, 2007). Vyznamné je naklonit si zakazniky nakupujici

velké mnozstvi produktd (Ticha & Hron, 2003).

Substituty znamenaji nahrazovani vyrobku vyrobkem stejnym (Tich4 &Hron,

2003). Muze se napriklad ménit znacka tohoto vyrobku. Odbératelé se mohou rozhodovat
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podle ceny tohoto vyrobku nebo podle lepsiho vykonu (Mikovcova, 2007). Zakaznici
maji moznost se snadno rozhodnout prejit ke konkurencni firmé (Ketkovsky & Vykypél,

2006).

V ramci Porterovy analyzy péti sil by méla firma znat svou potencionalni konku-
renci na trhu, ale i své moznosti, jak na trhu zauymout a dosahovat ziskovosti (Ketkovsky

& Vykypél, 2006).
4.1.3 Analyza silnych a slabych stranek

Zamgétuje se na interni prostory v podniku. Zameéstnanci informuji své vedouci pracov-
niky o tom, co by bylo mozné ve spolecnosti zménit a vylepsit. Pti této analyze se tak
najdou silné a slabé stranky spolecnosti. V praxi sestavi controller dotaznikové listy vy-
davané zaméstnancum. Po vyplnéni dotaznikd s jednotlivymi kritérii jsou ziskana data
pracovnikem controllingového oddéleni interpretovana vedoucim pracovnikiim. Vedeni
spolecnosti se na zaklade téchto informaci snazi o zlepseni jednotlivych postupti. Dal§im
zpusobem, jak analyzovat silné a slabé stranky ve spole¢nosti, je prozkoumat uplynulé
zdary i nezdary podniku. Pomoci této metody Ize ovlivnit budouci vyvoj podniku (Mi-

kovcova, 2007).

41.4 SWOT analyza

SWOT analyza je oblibena. V dnesni dobé se neobjevuje pouze v podnikatelské sféte, ale
vyuzivaji ji 1 fyzické osoby ke svému vlastnimu prospéchu (Ketkovsky & Vykypél,
2006). SWOT analyza fesi vnitini a vnéjsi prostfedi podniku soucasné. Vnitini faktory
obsahuji silné (S) a slabé (W) stranky podniku. Vnéjsi faktory zahrnuji ptilezitosti (O)
a ohrozeni (T). Tito Cinitelé se navzajem propojuji, jak 1ze vidét v tabulce 2 (Kozel, 2006).
Mnohdy neni jasné, jaké pojeti kam zaradit. Je bézné, ze se jedno hledisko zameéni za

druhé (Sedlackova & Buchta, 2006; Blazkova, 2007).
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Tabulka 2: SWOT analyza

Slabé stranky (W) Silné stranky (S)
. Strategie Strategie
Prilezitosti (O) L .
HLEDANI VYUZITI
Strategie Strategie
Ohrozeni (T) o
VYHYBANI KONFRONTACE

Zdroj: Tichd & Hron (2003)

Ptilezitosti a ohrozeni analyzuji vnéj$i prostfedi podniku (Kozel, 2006). Neni ve vlastnich
silach spolecnosti je ovlivnit, ale existuji prilezitosti, jak je spoleCnost muze aplikovat ve
svUj prospéch a hrozbam musi zabranovat (Blazkova, 2007). Za ptilezitost pro podnik 1ze
povazovat moznost vstoupit na novy trh, vyrabét novy produkt nebo ziskat nové zakaz-
niky (Mikovcova, 2007). Prilezitosti napomahaji spolecnosti zlepsit své postaveni na trhu
vuci konkurenci (Blazkova, 2007). Spolec¢nost muze ohrozit zakaznik, kdyz se mu zméni
potieby. Neblahy vliv na podnik ma i rostouci prodej substitutd (Mikovcova, 2007).
Hrozby musi podnik eliminovat. Je tieba hledat zptsoby, jak nepfiznivym vlivim pied-

chazet (Blazkova, 2007).

Slabé a silné stranky analyzuji vnitini prostfedi podniku (Jakubikova, 2008). Oba
ukazatele mize spole¢nost ovliviiovat vlastnimi prostiedky (Blazkova, 2007). Spole¢nost
se snazi podporovat své silné stranky a eliminovat své slabé stranky. K tomu je dilezité,
aby méla spravna data z vnitiniho prostfedi, ale 1 z prostiedi okolo podniku (Kozel, 2006).
K silnym strankam je mozné zaradit dobrou povést mezi zakazniky, vlastni technologie
nebo vyznamného spole¢nika na trhu (Mikovcova, 2007). Tento ukazatel znazortiuje Cin-
nosti vyznamné a ukazujici pfiznivé postaveni spolecnosti na trhu. (Blazkova, 2007). Na-
opak do slabych stranek podniku l1ze zahrnout nevyuziti kapacit, zaostavani ve vyzkumu

a vyvoji nebo Spatnou komunikaci se zakazniky (Mikovcova, 2007).

Strategiec HLEDANI zahrnuje pfileZitosti a slabé stranky. Podnik se snaz mini-
malizovat své slabé stranky, ale pokousi se vyhledavat co nejvice novych piilezitosti ze
svého vnéjsiho prostiedi (Mikovcova, 2007, Safrova Drasilova, 2019; Ticha & Hron,

2003).

Strategie VYUZITI se zabyva piileZitosti a silnymi strankami. Jedna se o strategii,

které chce podnik dosdhnout (Mikovcova, 2007). V praxi se tato strategie vyuziva
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malokdy (Tich4a & Hron, 2003). Jejim cilem je vyuzit své silné stranky a prilezitosti na

trhu (Safrova Dragilova, 2019).

Strategic VYHYBANI je sloZena z ohroZeni a slabych stranek. Podnik ma snahu
zustat na trhu a pokousi se prezit. Spole¢nost se bud’ spoji s jinou spole¢nosti, nebo ji

hrozi likvidace (Mikovcova, 2007; Ticha & Hron, 2003).

Strategie KONFRONTACE zahrnuje ohrozeni a silné stranky podniku. Spolec-
nost se snazi prekonat konkurenci na trhu pomoci svych silnych stranek (Mikovcova,
2007). Spolecnost muze vyuzit svou silnou stranku pfi stfetu s ohrozenim. Strategii vyu-
ziva podnik napiiklad v pfipad€ vymahani penézitych tresti u firem vyrabéjicich stejné

vyrobky, které ma spolecnost chranény patenty (Ticha & Hron, 2003).

SWOT analyza napomaha spole¢nostem, jak se ma vedeni rozhodnout do bu-

doucna o tom, zda byl predesly postup efektivni, nebo ne (Mikovcova, 2007).
4.1.5 Analyza potenciall

Analyza se zaméfuje predev§im na konkurenci na trhu. Provadi se neyméné jeden krat za
rok. SpoleCnost srovnava své zdary s nejuspesnéjsi spolecnosti na trhu nebo s podniky,
které se zabyvaji vyrobou substitutl. Podnik urcuje kritéria uspésnosti na trhu, pomoci
kterych se srovnava s ostatnimi podniky. Kritéria funguji jako méfitko. V piipade, ze spo-
le€nost dosahuje lepSich hodnot nez konkurenéni podnik, vznika potencial konkurencni

vyhody (Mikovcovéa, 2007).
4.1.6 Analyza portfolia

Spolecnost se zaméfuje na své pozitivni postaveni na trhu. Své faktory zamétuje tam, kde
se jevi vyhodna situace nad konkurenci (Mikovcova, 2007). Nejvyuzivanéjsi je matice
BCG neboli Bostonska matice (Mallya, 2007). Matice zahrnuje oblasti jako jsou problé-
mové déti neboli otazniky, dojné kravy, hvézdy a bidni psi nebo také hladovi psi. Matici
1ze pouzit jako podklad pii rozhodovani (Blazkova, 2007). Zalezi predev§im na velikosti
podilu spolecnosti na trhu a tempu rastu trhu. Podnik ma moznost vytvofit na trhu nové
konkurenéni vyhody (Mallya, 2007). Cilem matice BCG je urcit naklonost zakaznikt k
produktim spole¢nosti s ohledem na tempu rastu trhu a relativnim trznim podilu, jak Ize

vidét na obrazku 3 (Soukalova, 2015).

Problémové déti (otazniky) zobrazuji noveé uvadéné produkty na trh. Do vyrobka

musi firma investovat napfiklad reklamou nebo musi vlozit penize do vyvoje ¢i do novych
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inovaci. Spolec¢nost nevi, zda postupem ¢asu budou tyto vyrobky pfinaset vydélky, nebo
jestli naopak budou pro podnik prodélecné (Jakubikova, 2008; Ketkovsky & Vykypél,
2006). Otazniky se mohou pfeménit na dojné kravy nebo na hvézdy. Vedeni spolecnosti
se musi rozhodnout, zda do téchto produkta vlozit penize, nebo zda do nich naopak in-

vestovat nebude (Mallya, 2007).

Hvézdy potiebuji od spolecnosti obnos finan¢nich prostredki, jejichz prostiednic-
tvim maji moznost rozsifit své vyrobni kapacity (Mallya, 2007). Mohou pfinaset spole¢-
nosti jiz zna¢né mnozstvi piijmua (Ketkovsky & Vykypél, 2006; Soukalova, 2015). Neni
vSak pravidlem, Ze pfinaseji takové mnozstvi finanCnich prostredki, aby sami sebe uspo-
kojily a mohly se rozvijet. Podnik prepoklada, ze postupem Casu budou hvézdy prinaset
vyznamné piijmy do spoleCnosti. V ptipad€, kdy se snizi pfijmy z produktli, pfeménuji

se hvézdy na dojné kravy (Jakubikova, 2008).

Dojné kravy jsou produkty, které nesou podniku velky obnos financi (Mallya,
2007). Spolecnost se snazi, aby produkty byly na trhu co nejdéle a zédkaznici o né méli
zajem. (Jakubikova, 2008). Finance ziskané z prodeje produktd mohou byt dale pouzity
na financovani otaznikd a dojnych krav (Soukalova, 2015; Jakubikova, 2008). Spolecnost

smi z téchto pfijmu financovat otazniky tak, aby se pfeménily na hvézdy (Mallya, 2007).

Bidni psi (hladovy psi) neprodukuji dostatek finan¢nich prostfedka na to, aby sami
sebe dokazali uspokojit a mohli se udrzet na trhu. Vedeni spoleCnosti uvazuje, zda by
nebylo lepsi tyto produkty odstranit z trhu (Mallya, 2007). Jsou jen dopliikem sortimentu

spoleCnosti zarucujici stalost zakaznika (Jakubikova, 2008; Soukalova, 2015).

Cilem matice BCG je napomoci spoleCnostem vymezit moznosti, jaké slozky maji
vyuzivat, aby dosahovaly zisku. Slozky by mély byt v rovnovaze. Hvézdy a bidni psi
indikuji podniku moznou budouci krizi. Dojné kravy nedokazou vyprodukovat tolik fi-
nanc¢nich prostiedktl na to, aby dokazaly pokryt veskeré potfebné penézni prostiedky vy-
nalozené do hvézd a bidnych psi. Vedouci pracovnici musi rozhodovat a urcit, jak se

bude spolecnost do budoucna vyvijet (Jakubikova, 2008).
4.1.7 Analyza Zivotniho cyklu

Vsechny vyrobky maji svoji zivotnost a prochazeji nékolika etapami. Matice BCG zahr-
nuje nejprve otazniky, nasleduje preména ve hvézdy, dojné kravy a nakonec v bidné psy

(Jakubikova, 2008).
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Obriazek 2: Zivotni cyklus produktu

Triby

Zavedeni Rust Zralost Upadek

Zdroj: Jakubikova (2008)

Pozici zavedeni znazornuji otazniky neboli problémové déti. Spole¢nost zavadi novy vy-
robek na trh, jak lze vidét v obrazku 2 (Soukalova, 2015). Je o¢ekavan vyssi piinos pe-
néznich prostiedki. Etapa zavedeni piilaka na trh nové konkurenty (Jakubikova, 2008).
Vedouci pracovnici musi urcit, zda tento vyrobek umisti na trh. V pfipad€ neinvestovani
do produktu muze byt zni¢en konkurenty. Pokud do vyrobku budou investovat, dokaze

prezit a bude prinaset zisk (Jakubikova, 2008; Mallya, 2007).

Rist zobrazuji hvézdy. Etapa ristu znamena pro spolecnost nejvetsi piinos financ-
nich prostiedkt (Jakubikova, 2008). Spolecnost vyviji usili tyto produkty na trhu pone-
chat co nejdéle a investovat do jejich rozvoje (Mallya, 2007; Ketkovsky & Vykypél,
2006).

Dojné kravy znaci zralost. Produkt je na svém vrcholku, dosahuje nejvyssich
ziska, ale pomalu upada (Jakubikova, 2008). Spolec¢nost do téchto produkta prestava in-
vestovat (Ketkovsky & Vykypél, 2006). Penize ziskané z dojnych krav jsou vyuzity pro
financovani jinych vyrobkd, jako jsou napfiklad otazniky. Diky t€mto financim mohou

otazniky prerustat ve hvézdy (Mallya, 2007).

Do upadku se tadi bidni psy nebo téz hladovi psi. Vedeni spoleCnosti se rozhoduje
dale neinvestovat do tohoto vyrobku, jelikoz zacina byt pro zakazniky nezajimavy (Ja-

kubikova, 2008; Mallya, 2007; Karkovsky & Vykypél, 2000).
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Obriazek 3: Zivotni cyklus matice BCG
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Jestlize je ro¢ni tempo rustu prodeje na trhu nad urovni 10 %, jedna se o vysoké tempo
rastu. Pokud se vSak tempo rastu prodeje pohybuje pod deseti procenty, trh ma pomalé
tempo rustu prodeje na trhu (viz obrazek 3). Vysoky nebo nizky relativni trzni podil ur-
cyje hranice 1. V pfipadé, Ze je hranice vétsi nez jedna, relativni trzni podil je vysoky.
Naopak pokud se pohybuje pod 1, relativni trzni podil je nizky (Jakubikova, 2012;
Mallya, 2007; Ketkovsky & Vykypél, 2006).

4.1.8 Analyza konkurence

Spolecnost sleduje konkurenéni situaci na trhu. Pro podnik je dilezité znat své stalé
i mozné budouci konkurenty, ale i vyrobky a sluzby v podobé substitutti. Pomoci analyzy
konkurence jsou vedouci pracovnici schopni urcit jejich velikost konkuren¢ni vyhody na
trhu (Srpova & Rehof, 2010; Svobodova & Andera, 2017). Je vyznamna pro porozuméni
minulé a stalé situace na trhu. Pfispiva ke stanoveni vyvoje konkurence v nasledujicich
letech. Vedeni spolecnosti dokaze predpovidat chovani konkurentti na jejich nova strate-
gicka rozhodnuti. Dovedou predvidat, kdy se vrati podniku jeho investované financni
prostfedky (Blazkova, 2007). Je vSak na rozhodnuti jednotlivych spoleCnosti a aktualni
situaci na trhu, zda se budou konkuren¢nim prostiedim zabyvat (Svobodova & Andera,

2017).
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41.9 Strategicka mezera

Podnik sleduje své potrebné a dosazené strategické cile. Vedeni spolecnosti zkouma vy-
voj celého podniku. Strategicka mezera zobrazuje rozdil mezi témito cili. Mezeru se snazi
podnik eliminovat (Fotr a kol. 2020). Musi se vztahovat na dilezité strategické cile spo-
le¢nosti. Pokud by se strategicka mezera zvys$ila u vyznamnéjsiho cile a u méné podstat-

ného se snizila, nema vyznam meénit strategii (Ketkovsky & Vykypél, 2006).
4.1.10 Technika scenare

Tato metoda zobrazuje budouci stav podniku i1 jeho externi prostiedi (Ticha & Hron,
2003). Vedeni spolecnosti se diky technice scénare zaméfuje na budouci vyvoj podniku
a na jeho moznosti (Tomek & Vavrova, 2009). Napomaha spolecnosti predchazet krizim
i v pfipadé malo pravdépodobnych a nepfedvidatelnych situaci (Mikovcova, 2007). Za-
byva se nynéjsim stavem spolecnosti a dochazi k urceni predpokladud, podle kterych ma
vedeni spoleCnosti moznost ovlivnit podnik do budoucna. Technika scénafe napomaha
predvidat. Manazefi vice vnimaji pfichazejici nebezpeci a dokazi proti nim rychle vyvijet

opatfeni (Ticha & Hron, 2003).
4.1.11 Stresové testovani

Nedilnou soucasti méteni trzniho rizika je stresové testovani. Napomaha podnikiim pro-
vadeét vlastni analyzu a vyhybat se krizim. Stresové testovani udava, jaké mnozstvi kapi-
talu potfebuje podnik drzet, aby odolal ztratam v obdobi zna¢nych zmén na trhu (Nash,
2018). Podnik se muze naucit zit s nejistotou, jez muze ovlivnit obchod ¢i pujcky sahajici
do budoucnosti. Testovani muze byt napomocné pii ziskavani pohledu na skuteCnosti, ve
kterych se nejistota vyskytuje. Ma za ukol krizovym situacim predchazet. Bézné testy
poskytuji pouze omezeny pohled na skutecnosti (Chorafas, 2007). Spolecnost, ktera ne-
projde testy, potfebuje vytvorit dodate¢ny kapital a vétsi rezervu, jez predejde budoucim

krizim (Nash, 2018).
4.2 Operativni controlling

Operativni controlling se zaméfuje spiSe na momentalni stav spolecnosti. Jeho nynéjsi
kladné vysledky jsou podkladem pro docileni co nejvyssi ziskovosti, efektivnosti a do-
stani svych zavazkt. (Mikovcova, 2007, JaniSova & Kiivanek, 2013). Manazefi se kaz-
dodenné rozhoduji, jak fesit vzniklé problémy, a urcuji, co se bude se spolecnosti dit dal

(ACCA, 2016). Operativni controlling se zabyva interni formou podniku, ktera je
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nedilnou soucasti kalkulace, aktiva a pasiva, cash flow nebo celého vyrobniho procesu
(Fotr a kol., 2020). Jeho umyslem je zaméfovat se na nyné&jsi uspéchy ve spoleCnosti a

hledat nové podklady pro nové uspéchy a prosperitu podniku (Vochozka a kol. 2012).

Operativni 1 strategicky controlling se dopliuji. Strategicky controlling funguje
spravné pouze tehdy, pokud spravné funguje i operativni controlling (Anon, cit. 2021-11-

13).
421 Kalkulace

Na trhu pomoci vykonti bojuje podnik proti konkurenci a odviji se tak jeho trzni podil.
Aby podnik mohl stanovit cenu vyrobku, potiebuje znat jeho naklady. Pro uréeni naklada
a ceny vykonu se vyuziva kalkulace. V ptipad¢€, kdy podnik potiebuje zjistit budouci na-
klady vyrobku, aplikuje pfedbéznou kalkulaci. Zde zaujimé své misto planovana kalku-
lace (Hradecky a kol., 2008). Béhem vyroby, po vyhotoveni vyrobku nebo v piipad¢ pro-
deje vyrobku zakaznikovi vyuziva spoletnost vyslednou kalkulaci (Soljakova & Fibi-
rova, 2010). Kalkulace vlastnich nakladi se vyuziva zejména pro ziskani vnitropodnikové
ceny vyrobku a sluzeb a je napomocna k sestaveni rozpocti. Spole¢nost analyzuje, zda je

vyhodné vyrabét urCity vyrobek nebo provadét danou sluzbu (Synek, 2011).

Existuje nekolik druht Clenéni nakladi, ale nejcastéji jsou pouzivané dva typy
nakladd, a to pfimé a nepfimé naklady. Pfimé naklady zahrnuji vSe, co souvisi pfimo
s vyrobkem ¢i je bezprostiedné jeho soucasti. Nepfimé naklady obsahuji vSechny ostatni
naklady, které patii k fungovani podniku, jako je napftiklad elektricka energie nebo mzdy
technickohospodarskych pracovniki. Rezijni naklady nejsou soucasti pouze jednoho

druhu vyrobku, ale jsou slozkou vice druhti vykonu (Kral a kol., 2018).

Tabulka 3: Kalkulaéni vzorec

+ Pfimy material

+ Pfimé mzdy

+ Ostatni piimé naklady

Soucet primych nakladu

+ Vyrobni rezie

Vlastni naklady vyroby

+ Spravni rezie

Vlastni naklady vykonu
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+ Odbytova rezie

Uplné vlastni niklady vykonu

+ Zisk (Ztrata)
Prodejni cena bez DPH
+ DPH

Prodejni cena véetné DPH
Zdroj: Hradecky a kol. (2008); Lazar (2012); Synek (2011); Mikovcova (2007, Filip & Sebestik (2016)

Kalkulace udava zaklad pro vypocet, za jakou cenu lze prodavat vyrobené vyrobky
a sluzby (viz tabulka 3). Vyuziva se v pfipad€ zavadéni nového vyrobku a pti zakazkové
vyrobé€. Prodejni cena zahrnuje veskeré naklady a zisk (Synek, 2011). Pomoci kalkulace
podnik nemusi zjistovat pouze minulé informace o nakladech na vykon, ale ma moznost
tyto informace vyuzit i do budoucnosti. V retrogradnim kalkulacnim vzorci se rozliSuji
variabilni nédklady, ménici se v souvislosti se zménou objemu vykonu (Krél a kol., 2018).
Na druhé strané jsou naklady fixni, které jsou pro urcity objem vykont nepohyblivé

(Tausl Prochazkova & Jelinkova, 2018).

Synek (2011) dale rozlisuje kalkulaci uplnych nakladd a kalkulaci netiplnych na-
kladu. Kalkulace s aplnymi naklady zahrnuje veskeré naklady pouzité na vyrobek nebo
sluzbu. Kalkulace netiplnych nakladu se zabyva pfimymi naklady, jez se méni. Zahrnuje
tedy variabilni néklady a rozdil mezi prodejni cenou vyrobku a variabilnimi naklady ne-

boli prispévek na zaplaceni fixnich nakladi a zisku.
4.2.2 Planovani a rozpocty

Planovani je podstatnym podkladem pro rozhodovaci funkci v podniku. Je zde mozné
ziskat rezervy (Kral a kol., 2018). Planovani a penézni toky jsou velmi dilezitou slozkou
controllingu (Kolar, 2010). Plan definuje cile podniku a vytvafi strategie na jejich dosa-
zeni. Oznacuje tedy soustavnou ¢innost, kdy vedeni spoleCnosti se fidi planem a rozho-
duje, jakym smérem se ma podnik ubirat v budoucnu. Stanovuje postup, jenz zahrnuje

cely planovaci proces i jeho jednotlivé casti (Mikovcova, 2007; Synek, 2011).

Controlling ve funkci planovani sleduje spojitost planti mezi sebou, vyhledava
spravné metody, zajistuje informace a nese odpovédnost. Spojuje vSechny jednotlivé
aspekty v celek. Ze stanovisek vytvaii naptiklad planovanou rozvahu, finanéni plan, vy-
kaz ziskt a ztrat. VSechna data se z pohledu strategického controllingu dopliuji rocné

a z hlediska operativniho mésicné. Controlling ma na starosti sestavovani plant, jejich
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kontrolu nebo zpétnou vazbu (Vochozka a kol., 2012). V prubéhu fungovani podniku se
muze zménit jeho prostiedi a zde je nutné pozorovat, jak se méni postup realizovani
planu. Jestlize je to nezbytné, je mozné plan dale upravovat (Fotr a kol., 2017). Z vnéj§iho
pohledu zaujima planovani externi pozici v podniku, kdy spole¢nost komunikuje se svymi
zakazniky, dodavateli, konkurenty, véfiteli ¢i investory. Jako soucast fizeni zaujima pla-

novani vnitini pozici v podniku (Synek, 2011).

Pro dlouhodobé i kratkodobé finanéni planovani se vyuziva propocet Cash Flow.
Cash Flow umoznuje fizeni penéznich tokd, vSech piijmua a vydaju. Podniku napomaha
planovat své piijmy a naklady ve vykazu zisku a ztrat i v rozvaze. Soucasti je financni
plan, ktery napomaha méfit rentabilitu a likviditu podniku. Spolecnost by mél vykonavat
strategicka rozhodnuti, jez budou soucasti planovani s vyhlidkou do budoucnosti (Kolar,

2010).

Manazeti snaze pfijmou rozpocet, pokud jsou zapojeni do jeho sestavovani. Na-
sledné znaji vSechny okolnosti a vice rozuméji veskerym souvislostem. Ve velkych pod-
nicich neni proces planovani vytvaren pouze liniovou strukturou, ale musi byt napomocny

i §tab (Kral a kol., 2018).
4.2.3 Cenova rozhodovani

Vedeni spoleCnosti se mimo jiné zabyva cenovym rozhodovanim, ale je mozné prenést
funkeci 1 na niz$i pracovni pozice. Trzni cena je ovlivnéna poptavkou. Informace pro trzni
cenu piredava marketingové oddéleni z prizkumu trhu, z potieb zakaznikl a z jejich pre-
ferenci. Cena nakladu se Cerpa z informaci, které jsou obsazeny v kalkulaci. Aby byla
cenova rozhodnuti spravna, vyuzivaji pracovnici informace poskytnuté controllingem,

které museji byt aktualni a pfesné (Kral a kol, 2018).
4.2.4 Analyza odchylek

Analyza odchylek rozlisuje odchylky nakladt a vynost. Nakladové odchylky jsou nedil-
nou soudasti nakladového controllingu. Radi se sem odchylky cenové, kapacitni a spo-
ttebni. Odchylky vynost zavisi na zmén€ mnozstevniho stavu vyrobka ¢i na zméné po-

meéru raznych kategorii odbératelt, ktefi maji odlisné preference (Mikovcova, 2007).

Analyzu odchylek lze aplikovat na zjisténi odchylky mezi hlavnim rozpoc-
tem podniku a skutecnosti, nebo mezi kratkodobymi rozpocty a skuteCnosti. Ziskana

fakta 1ze nejlépe aplikovat na kalkulaci (Soljakova & Fibirova, 2010). Pomoci ziskanych
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odchylek maji moznost vedouci pracovnici rozhodovat o pfislusnych opatrenich, které

povedou k jejich odstranéni (Hradecky a kol., 2008).

Dilezité je, aby si spoleCnost stanovila vysi tolerance, ve které jesté nebude od-
chylka zavazna. Pokud odchylka piekona tuto hranici, zacne controllingové oddéleni pro-
blém fesit. Odchylky 1ze méfit absolutné ¢i relativn€. Absolutni odchylka je méfena v na-
turalnich jednotkach nebo v penézich. Procenta jsou vysledkem relativni odchylky (Tousl

& Jelinkova, 2018).

4.2.5 Analyza kritickych bodl

Aby podnik mohl zacit vyrabét, potiebuje urcit zakladni predpoklady. Pii zahajeni vyroby
i v prubéhu existuji dva typy nakladt. Naklady neménné neboli fixni a ménici se naklady
neboli variabilni naklady (Némec, 2002; Mikovcova, 2007). Variabilni naklady se méni
podle objemu vyroby. Fixni naklady se s ristem objemu vyroby na jednotku produkce
snizi. To zapfi€ini klesani prumérnych naklada na vyrobek. Analyzu kritickych bodu je
mozné urcit pomoci naklada, ke kterym lze pfipojit odhad trzeb z vyrobka. Kriticky bod
neboli bod zvratu predstavuje misto, kdy trzby v podniku pokryvaji veskeré naklady (Mi-
kovcova, 2007). Uelem analyzy kritickych bodd je analyzovat nebezpeéné faktory, jez
by ovlivnily cely vyrobni proces. Hlavnim cilem je vymezit kritické body a eliminovat
hrozby podniku pomoci preventivnich opatieni (Supsakova, 2017). Pro jednotlivy kri-
ticky bod podnik ur€uje napravna opatreni (Vachal a kol., 2013).

4.2.6 Reporting

Reporting poskytuje spolecnosti informace dilezité pro funkci rozhodovani (Vochozka
a kol., 2012). Nevztahuje se pouze na podnik jako celek, ale zamétuje se 1 na jednotliva
oddéleni v podniku (Fotr a kol., 2017). Patfi mezi nejvyznamnéjsi slozky controllingu.
Informace jsou vyhledavany z vnitiniho prostiedi 1 vnéjsiho okoli podniku (Mikovcova,
2007). Podavané informace musi byt jasné, aktudlni, struné a musi dokazat navazovat

i na minula obdobi (Kral a kol., 2018).

Prace s daty je pro podnik velmi dulezita. Diky automatizaci a preneseni do online
svéta je v dnesni dobé reporting velmi rychly, nékdy az nepostiehnutelny. Aby mohl byt
rychly, musi podnik vyuZivat data a pracovat s nimi spravné. Cas na rozhodovani se tim
zkracuje a urychluje. Casto to pro podnik mdize znamenat uplné viechno (Anon, 2019).
Vyhledavani a zpracovani dat v reportingu ma na starosti controllingové odd¢leni, poté
data putuji k urditym piijemctm, kteii snimi dale nakladaji. USetnictvi patii mezi
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nejdulezitéjsi podklady ziskavani informaci pro tvorbu reportii. Pouze interni informace
byvaji nedostate¢né. Podnik potfebuje vnitini informace doplnit o informace z vnéj§iho

prostiedi (Mikovcova, 2007).

Pro mnoho podniku je rocni reporting moc dlouhou dobou. V operativnim con-
trollingu se vice vyuziva reporting ¢tvrtletni ¢i mésicni. Vysledkem reportingu je porov-
nani a analyza skute¢ného hospodateni podniku s jeho planovanym hospodatenim (Solja-

kova & Fibirova, 2010).
4.3 Pohled controllingu na podnik

Z pohledu zodpovédnych pracovniki ve vyrobé je dilezité udrzovat vys$si zasoby pro
ptipad nec¢ekané neptiznivé situace (zmetkovost ve vyrob¢, vada materialu, Spatny proces
vyroby atd.). Z finan¢niho pohledu jsou vSak ve vysSich zadsobach ulozeny finance, které
nejsou momentalné vyuzity, proto zde vznika rozpor mezi finan¢nim a vyrobnim Utvarem

(JaniSova & Kiivanek, 2013).

Ve firmach ma nyni controlling dilezité postaveni a nadale bude znacné ovliviio-
vat jednu z nejvyznamnéjSich funkci ve vedeni spolecnosti, coz udava Mgr. Milo§ Weiser

v ¢asopisu IT Systems (2002).
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5. Metodika

Cilem préce je vymezit controlling jako koordina¢ni koncept v podniku, analyzovat praci
controllera a controllingového oddéleni a zjisténé aplikovat na controllingové oddéleni

ve vybraném podniku.

Predpokladanym vystupem prace je zaclenéni controllingu do podniku, ktery jej
az doposud kvuli neexistenci controllingového oddé€leni piili§ nevyuzival. Z hlediska

controllingu se pro podnik bude jednat o novy pfistup v fizeni.

V teoretické Casti prace jsou na zékladé studie odbornych ¢lanku a literatury obsa-
zeny zakladni poznatky tykajici se zafazeni controllingu jako procesu fizeni podniku. Te-
oretickd Cast prace se dale zabyva vznikem, vyvojem, a celkovym vyznamem con-
trollingu. Shrnuje rozdily mezi pozici controllera a manazera. Operativni a strategicky
controlling jsou nedilnou soucasti teoretické ¢asti. Strategicky controlling zahrnuje ana-
lyzy zamétené na vnéjsi okoli podniku, naopak operativni controlling se zabyva vnitrnim
prostiedim podniku. Teoreticka Cast je pfizptusobena poznatkim o vybraném podniku,
jenz je popisovan v praktické Casti.

Prakticka cast uplatiiuje informace ziskané z teoretické Casti na vybrany podnik.
Analyzy a ziskana data jsou aplikovany na spole¢nost AGM-AGROMOTOR s.r.o., jenz
ma sidlo ve Velkém Mezifici. Pouzita data jsou filtrovana z firemnich programa, vyroc-
nich zprav podniku a podnikovych materialt. Informace jsou Cerpany od jednatele spo-

leCnosti, ekonomického a ucetniho oddéleni.

Prakticka ¢ast obsahuje poznatky o spolecnosti AGM-AGROMOTOR s.r.o0. Na pod-
nik jsou aplikovany analyzy zobrazené v teoretické Casti. Jsou zafazeny zpusoby, kterymi
se vedeni podniku jiz snazi controlling do fizeni aplikovat. Vyvoj ukazatelt spolecnosti
je graficky znazornén pomoci grafti s ¢asovou osou, kdy v ptipadé nedostacujicich dat
z Casové fady nejen u této spolecnosti, ale i u konkurentti bylo vyuzZito predikce hodnot

vychazejicich z jiz ziskanych dat minulych obdobi.

Po dohodé¢ s jednatelem spoleCnosti bude v prvnim useku praktické ¢asti z pohledu
strategického controllingu vypracovana SWOT analyza, ktera zde bude vice rozebrana
pomoci metody parového srovnavani. Dale bude vypracovana PEST analyza, Porteriv
model péti sil a Analyza konkurence. V této casti dochazi ke komparaci vysledku z analyz

s nejbliz§imi konkurujicimi spole¢nostmi.
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Druha cast se bude vénovat operativnimu controllingu ve vybrané spole¢nosti. Ope-

rativni controlling se bude zabyvat zejména kalkulaci, planovanim a rozpocCtem, analyzou

odchylek a reportingu. V této casti bude pouzito metody komparace, predikce, pozoro-

vani vyvoje a analyzy v ramci prace se ziskanymi daty z vyrocnich zprav, acetnich zaveé-

rek a dalSich podkladi ziskanych nejen pfimo od jednatele spoleCnosti, ale také z inter-

netového portalu www.justice.cz.

Zavér prace se bude vénovat navrhiim vedoucim ke zlepSeni a celkovému shrnuti

provedenych analyz, které spolecnost jiz v ramci controllingovych nastroja vyuziva a za-

roven nastroju, které by mohly byt pro spoleCnost novym smérem fizeni. Zavérem je

zhodnoceno, jaké metody by mohly byt na podnik vyuzity a zda by mélo smysl v tomto

podniku controlling rozvinout.
Dale budou k vypoctim vyuzity vzorce:

EBIT

Rentabilita trieb (ROS) = triby

EBIT = VH pted zdanénim + nakladové aroky

trzby

Rychlost obratu zasob = —
zasoby

obchodni marze zakazek
100

, . o) —
Obchodnimarze (v %) trzby z prodeje vyrobkt a sluzeb *

EBITDA = Provozni vysledek hospodateni + odpisy
+ nakladové uroky

naklady
Nakladovost = ———
vynosy
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6. Controlling ve vybraném podniku

V kazdém vétsim podniku controlling svym zptsobem existuje, piestoze nema zavedené
controllingové oddéleni. Pro zpracovani této bakalarské prace byla vybrana spole¢nost

AGM-AGROMOTOR s.r.0., na niz jsou controllingové nastroje aplikovany.
6.1 Uvodni informace o vybraném podniku

Spolecnost AGM-AGROMOTOR s.r.0. je Ceska spoleCnost, kterd ma své pocatky uz od
roku 1949. Sidli ve Velkém Mezifi¢i. Od svého zalozeni se podnik vénuje oblasti opra-
varenstvi motori a motorovych ¢asti zemédé€lskych a dalSich stroju napf. stavebni, pri-
myslové atd. Firma byla v té dobé zalozena jako firma na opravu motora znacky ZETOR,

v kterézto Cinnosti firma pokracuje doposud.

V roce 2020 spole¢nost AGM-AGROMOTOR s.r.o. zménila vlastnika. Nynéjsi a
také jediny vlastnik a spole¢nik je firma OLBENA, akciova spolecnost, sidlici v Olo-

mouci.

Spole¢nost se zabyva opravami nejen zemédélskych stroju se specializaci na die-
selové motory, ale zaméfuje se i na opravy a renovace motoru nakladnich, stavebnich
automobill, lesnich stroji a dalsi (kogeneracni jednotky). Jednim z nejdulezitéjSich

zdroju financi jsou také opravy tzv. after market dilt pro spolecnost SCANIA.

Nemalou ¢ast vynosu také zaujimaji generalni opravy a renovace zahranicnich
motord, jako je naptiklad MAN, IVECO, PERKINS, VOLVO a mnoho dalsich. Firma se
nevénuje pouze opravam celych motort, ale renovuje a opravuje nahradni dily, sesiva
bloky anglickou patentovanou technologii (tzv. METALOCK), opravuje hlavy, vyvazuje
a brousi kliky. Mezi napln prace dale patii rizné strojni obrabéni. Ke spolecnosti nalezi

podnikova prodejna pro maloobchodni prodej nahradnich dild.

Spolecnost je velmi dobrym ptikladem cirkularni ekonomiky, kdy dava novy zivot
jiz opotfebovanym produktim. Je to kolobéh existence vykont. Timto zpisobem Setfi
zivotni prostredi, kdy se nemusi dobyvat nova ruda a omezuje se tak plytvani naptiklad
zeleza, hliniku, médi, cinu, wolframu, niklu, manganu atd. Minimalizuje se rovnéz uhli-

kova stopa a tim padem podporuje soucasnou politiku Green Dealu.

Svou velikosti se fadi do kategorie malych ti¢etnich jednotek, kdy jeji obrat za rok

2021 ¢inil 64 277 tis. K¢ (za rok 2020 ¢inil 60 852 tis. K<) a jeji aktiva netto byla za rok

2021 ve vysi 39 670 tis. K¢ (za rok 2020 ve vysi 37 923 tis. K¢), jak uvadi spolecnost ve
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svych vykazech za rok 2021. AGM-AGROMOTOR s.r.o. zaméstnava 64 kvalifikova-
nych a taktéz pravidelné proskolovanych pracovnikli. Ve svém Cele zaujimaji postaveni

jednatelé (viz schéma 4).

Schéma 4: Organizacni struktura spolecnosti AGM-AGROMOTOR s.r.o.

! JEDNATELE SPOLECNOSTI I

PERSONALISTIKA a MZDY | | SEKRETARIAT | |ﬁ|’ZENI’SYSTEMl‘]QMSaEMS| | EKONOMICKY USEK

- vedeni persondlni agendy zaméstnancl
- zajisténi Skoleni zaméstnancli

- zabezpeceni lékarskych prohlidek

- piprava a wpocet platti a mezd

- zabezpeceni BOZP

- vedeni dokumentace ISM

- kontrola dodrzovani systéma kvality

- provadéni internich auditi

- organizace a pfiprava externich audit

- vedeni administrativni agendy
- zajisténi provoznich zaleZitosti
- provoz spisové sluzby a archivu
- organizace a priprava firemnich jednani

- vedeni podnikového Ucetnictvi

- spréva informacnich systéma

- zabezpeceni komunikace s bankami
- fakturace a platby faktur

- evidence a vymahani pohledavek

| | | |

| TECHNICKY USEK | | OPRAVARENSTV - "TM" | | PROVOZ SCANIA - "SC" | | SERVIS A OPRAVY - "ZM"
-—I TECHNICKA OBSLUHA VYROBY ‘ OPRAVY MOTORU OPRAVY DILU SCANIA | OPRAVY ZAHRANICNICH
a RENOVACE | MOTORU
- zpracovani technologie vyroby - zpracovani zakzek pro firmu
- ldrzba stroj a zafizeni - demontaZ motor a skupin Scania - demontéZ motor(

- Udrzba budov a ploch aredlu

- revize zdvihadel a jefabl

- revize kotlli a tlakovych nadob
- zabezpeceni ekologie a PO

- zkouseni motord a skupin

- METALOCK, MANZA

- kontrola dild a pfiprava vyroby
- kompletace motor a skupin

- renovace dilti a montdz skupin

ZARUCNI SERVIS

‘_I PRODEJ

- skladovani a evidence dild
zaslanych do opravy

- plénovania skladovani ND

- montaz a lakovani opravenych
dila

- baleni a skladovéni opravenych
dila

- predani dilli k expedici odd. ZO

- evidence vnéjsich reklamaci
- zaru¢ni opravy a servis

_|

- prijem zakdzek od zakaznik(i

- kontrola dilti a pfiprava vyroby
- kompletace motord
- zkouseni motord

_‘ PRODEJ

- pfijem zakazek od zakazniki
- skladovani vyrobki a expedice

- vyhodnoceni vnéjsich reklamaci - skladovéni vyrobki a expedice - podklady pro fakturaci
- podklady pro fakturaci
KONTROLA a METROLOGIE | ’ | |
| ZAHRANIEN{ OBCHOD | NAKUP | STREDISKO IT

- vstupni kontrola ND a materialu
- operacni a vystupni kontrola

- kalibrace a opravy méridel

- pozadavky na nakup méridel

- piijem zahranicnich zakazek

- zabezpeceni realizace zakazek
- expedice a pfipadné celni fizeni
- podklady pro fakturaci

- nakup materiald a sluzeb

- skladovani ND, vydej ND a materilu

- prodej nepottebnych a nadlimitnich ND
- maloobchodni a zésilkovy prodej ND

- reklamace dodévek

Zdroje: Spolecnost AGM-AGROMOTOR s.r.o. (2022), viastni zpracovini

- zabezpeceni provozu pocitacové sité

- provoz a obnova informacnich systém{
- opravy a Udrzba stavajiciho HW

- névrhy nakupu nového HW a SW

Vyuzitim nastroju, jez controlling pouziva, pomaha spoleCnosti nachazet jeji podstatu
v konkurenénim prostiedi a vylepsit jeji postaveni na trhu. Zaroven nastroje controllingu

umoziuji vedeni spolecnosti zrychlit reakce a v€asné fizeni neoCekavanych situaci.
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Vedeni spolecnosti sleduje vyvoj nakladu a vynostu. Nastrojem jsou klasické ex-
celovskeé tabulky, které firma povazuje za obchodni tajemstvi, a proto je pro potieby této

bakalarské prace odmitla poskytnout.

Excelovské tabulky a grafy predstavuji zakladni kontrolu vysledka slouZicich pro
rozhodovani. Spolecnost se zaméfuje (s ohledem na svoji spoleCenskou zodpoveédnost)

hlavné na vyvoj zisku, a tim padem na rentabilitu kapitalu.

Pro potteby této bakalarské prace bylo po diskuzi s vedenim spole¢nosti AGM-
AGROMOTOR s.r.0. vyuzito 6 po sobé jdoucich let z vefejné dostupnych informaci.
Z dtvodu ovéreni stavu spolecnosti byly vypocteny zakladni ukazatele analyzy vychaze-
jici z vyrocnich zprav zvetfejnénych na strankach www justice.cz, dale bylo Cerpano z we-

bovych stranek spolecnosti AGM-AGROMOTOR s.r.0.
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7. Zhodnoceni a analyza controllingovych metod
a nastrojU

Metod a nastroja vyuzivanych v controllingové oblasti je nesCetna fada. Kazdy podnik
vyuziva takové metody a nastroje, které ukazuji zejména oblasti, na které je podnik za-
meéfen a zaroven ukazuji, na co vedeni spoleCnosti cili pii sledovani svych zaméra a po-

sunu spolecnosti k lep§imu budoucimu vyvoji.
7.1 Aplikovani nastroju strategického controllingu

Spolecnost AGM-AGROMOTOR je malou spolecnosti, ktera jako vétSina téchto malych
ucetnich jednotek nemé zavedené controllingové oddéleni. Pro ujasnéni své pozice na
trhu, konkurentti a silnych a slabych stranek by se méla zabyvat zakladnimi metodami

strategického controllingu.

Mezi metody, které jsou spolecnosti AGM-AGROMOTOR s.r.o. navrzeny a kte-
rym by méla spoleCnost vénovat svoji pozornost z pohledu strategického controllingu

patfi:

- SWOT analyza,
- PEST analyza,

- Portertiv model péti sil,

analyza konkurence.

S vedenim spolecnosti AGM-AGROMOTOR s.r.0. je dohodnuto vypracovani podrobné
SWOT analyzy, kterou mimo potfeby TOP managementu také potiebuji pro svij QMS
(Quality management system) a EMS (Enviroment management system) zavedeny sys-
tém. Toto je mimo jiné dilezitym pozadavkem norem ISO 9001:2015 (tj. QMS) a ISO
14001:2015 (tj. EMS), jez jsou zobrazeny v priloze 1 a ptiloze 2. Spole¢nost v fijnu roku
2022 obhajila své certifikaty velkym certifikacnim auditem (ktery se musi opakovat jed-
nou za 3 roky), nové od mezinarodn¢ uznavané certifikacni a na svété nejveétsi spolecnosti

URS se sidlem ve Velké Britanii.
7.1.1  SWOT analyza ve vybraném podniku

SWOT analyza je velmi uziteCnou metodou, jak prozkoumat mozné faktory (at’ uz vnitini
tak 1 vnéjsi), jez mohou spolecnosti pomoci v konkurenceschopnosti a ke zlepSenich

svych slabych stranek. Naopak mohou odhalit nové moznosti k vylepseni jejiho postaveni
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na trhu a utvrdit se v jejich silnych strankach. Zkouma vnitini 1 vnéjsi prostredi podniku

soucasne.

Tabulka 4: SWOT analyza ve vybraném podniku

Silné stranky (S)

Slabé stranky (W)

Dobré dodavatelsko-odbératelské vztahy

Vysoky vék pracovniku

Zaméstnanci s dlouholetou praxi

Zastaralé technologie

Podnikova prodejna

Sezonnost — v zimé se provadi udrzba ze-
meédélske a jiné techniky

Komunikace mezi vedenim a zamést-
nanci

Nezrekonstruované budovy

Kvalita odvedené prace

Zpozdéné dodavky od dodavatelt

Certifikace — ISO (kvalita, environment)

Nedostatek odbornych pracovnikti na
trhu prace

Dobré umisténi spole¢nosti — dopravni
dostupnost

Benefity pro zaméstnance

Piilezitosti (O)

Ohrozeni (T)

Ziskavani novych zakaznikt

Konkuren¢ni trh

Nové znacky motort

Vysoka cena energii a dalSich vstupt

Vlastni zptsob ziskavani energie — so-
larni panely, tepelna cerpadla, kogene-
race

Neuhrazené pohledavky od odbératelti

Pronajem volnych nebytovych prostort

Zivelné pohromy

Dalsi dodavatelé nahradnich dila

Meénici se kurz mén

Rozsiteni nabidky sortimentu

Odchod zaméstnancu ke konkurenci

Zahranic¢ni trh

Zdroj: viastni zpracovani

Jiz po uceleni vnitfnich faktori spolecnosti, znacné prevysuji silné stranky nad slabymi
(viz tabulka 4). U vnéjsich faktort spoleCnosti, coz predstavuji pfileZitosti a ohroZeni,
prevysuji piilezitosti. Lze tedy fici, Ze spole&nost zaujima pozici strategie VYUZITI,

které chce kazdy podnik dosahnout.
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Obrazek 4: SWOT analyza — parové srovnavani

PARDVE SROVMNAVANI
11111111 1111111111 11111111 I
2314567291011 12131415 16 17 18 19 20 11 22 231 24 25 16 X7
23222222 2 2 2 2 22 2 2 2 2 22 2 22122 N
314567891011 12131415 16 17 18 19 20 21 23 23 24 25 2% IV
3333313 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 333 331333 1B
456789 1011 1213 14 15 16 17 18 19 20 X1 22 33 /24 IS5 26 27
44444 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 424 4 4 43 4 424 4 1E
56T HE 91011121314 15 16 27 18 19 20 31 33 23 24 15 3§ 17
E5E558 § § § 5 § § £ 5 5§ 5§ § 5 5 5 55 5 5§ 15
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Zdroj: viastni zpracovani v MS Excel

Dle parového srovnavani (viz obrazek 4), ve kterém jsou silné stranky o 28,00 % vétsi

nez slabé a ohrozeni jsou 0 5,71 % vétsi nez prilezitosti, zaujima tedy spoleCnost strategii
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KONFRONTACE (viz obrazek 5). Nasledkem je snaha podniku vice vyuzivat své silné
stranky na to, aby dokazal pfekonat veskeré hrozby, které¢ by mu mohly uskodit.

Obrazek 5: Parové srovnavani — vysledky

Silm strdnicy |5) Silneé stranky celkem
1 Dobré dodavatekio-odbératelske vztahy 7.43% a41,14%
2 Zaméstnarei s dlouholetou praxi B 25
3 Podniiord prodejra 4575
4 Kamunikace mezi wedenim a zamiéstnarci 5,14%
% Kwalita odvedené price 543%
& Certfikace - 150 [kalita, enviranment) q, 15%,
T Dobre umisténi spoletnosti — dopravni dostupnost 3, 71%
& Benefity pro zamistnance 3.71%
Slabé stramky W) Slabe striinky celkem
9 Wysolof vk pracomikd 2578 13,14%
10 Zastarale technoioge 114%
11 Sexdnnost — v tmé se prosadi ddrfba remédélske a jiné techniky 1,71%
12 Merrekorstrucsané budorsy 0.57%
13 Zpaidéné ﬂn-dﬂﬂ'p'n-ddndihﬂtl:lﬂ 514%
14 Medostatek odbormgch pracosnik(l na trhu prace 2 DO
Philefitost (O} Pfilefitosti celkem
15 Ziskdvani nowych sdkazriiod 3,14% 20,00
16 Mowé zradky motond 0, 25°%
17 wiastni zpdisob ziskdvini energle — solimi panely, tepeing Serpadia, kogenerace 543%
18 Prondjem volmpch nebytovych prostomnd 2, 15%,
19 Dal% dodavatelé ndkradnich dild 1,71%
A0 Rozdifeni nabidicy sortimentu 0, 25°%,
21 Zabwaredni trh B, 25
Ohrogerd |T) Ohrofeni celkem
22 Kaonkurendni trh 57T1% 25,71%
I3 Wysold cena erengil a dalfich vstupd 5.14%
24 Meubmazené pahleddsky od odbérateld B, I,
5 Fwelné pahromy 0,57%
26 Ménici se kurz mén 5 7T1%
27 Odchod zamdstnancd ke konkwrend 2 15%,

Silng strinioy - Slabé sbranky

5-W 28,00%

Serategse KONFRONTALE
Pilefitasti - Dhradeni i stramnley + Ohrodeni
=T -5, 71%

Zdroj: viastni zpracovani v MS Excel

Nejdalezit€jsi silnou stranku zde predstavuji dodavatelsko-odbératelské vztahy. Je jen
malo dodavatelt, ktefi dodavaji potiebny kvalitni material ¢i zbozi a které spolecnost
pottebuje ke svému provozu. Tato silna stranka jednoznacné vyplyva z dlouhodobé exis-
tence firmy, a to od roku 1949. Za zminku stoji také jedno z pravidel marketingu, a to je
divéra ke znacce (tedy duvéra ve spolupraci s AGM-AGROMOTOR s.r.0.), ktera se bu-

duje velmi dlouho a tézce, ale ztraci se velmi lehce a rychle.
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V ptipadé ohrozeni jsou zde nejméné zavazné zivelné pohromy. Spolecnost sidli
hned na biehu feky, ktera vznika soutokem dvou fek Oslavy a Balinky. Reka protéka
sttedem mésta Velké Mezifi¢i. Mezi zivelné pohromy se v tomto piipade fadi zaplavy.
Mesto je na zvySeni hladiny vodnich tokd pfipraveno protipovodiiovymi bariérami,
a proto jsou zivelné pohromy nejméné ohrozujici. Nejzadvaznéj§im ohrozenim jsou neu-
hrazené pohledavky od odbératelti. Zakaznici dluzi spole¢nosti finanéni prostiedky, které
jsou nekdy nedobyvatelné, jelikoz se odbératelé dostanou naptiklad do tizivé situace ¢i

do insolvence. Tyto pohledavky jsou poté tézko vymahatelné.

Vnéjsi vlivy pasobici na podnik dale rozebira PEST analyza. Porteriv model péti
sil se zabyva vnéjsimi vlivy pisobicimi na podnik, konkurenci a tim i dosahovani zisku

podniku.
7.1.2 PEST analyza ve vybraném podniku

PEST analyza (nebo také PESTE, PESTLE analyza) nachézi vlivy, které mohou spolec-

nosti uskodit a snazi se na tyto vlivy reagovat a eliminovat je.

Politické faktory — Spolecnost nejvice ovliviiuji zdkony a vladni nafizeni, kdy
musi tyto ustanoveni spliiovat. Velkou roli zde hral i COVID 19. Kvuli mimoradnym
opatrenim, kdy bylo omezeni pohybu osob mezi okresy, museli mit pracovnici potvrzeni
od zaméstnavatele o vykonavani prace a byl neustale naruSovan pracovni kolob&h zaka-

zek.

Socialni faktory — Na spoleCnost ptisobi zivotni styl lidi. Zdravotni stav obyva-
telstva je pro spolecnost klicovy. Ve firmé prevlada starsi generace, mladi lidé chtéji ra-
déji studovat a pracovat v oblasti IT, nez se zabyvat Cernym femeslem a rucni vyrobou.
Mladsi generace obyvatelstva ma 1 vétsi hodnotovy systém, ve kterém chtéji za svoji praci
vysokou odménu. Zasadni jsou pro firmu mensi zemédélci, ktefi své stroje a nahradni

dily radéji renovuyji, nez aby kupovali nové.

Technologické faktory — Nezbytné pro spolecnost je investovat do vlastniho vy-
zkumu a vyvoje. V nedavné dobé podnik investoval do novych pfistrojii na opravu mo-
tord, jako je napiiklad pracka ¢i vyvazovacka na kliky a dalsi nové stroje na opracovani
vétsich dila. Je tfeba investovat do inovaci a oprav mnoha pfistroju, které kvali prekot-

nému technickému rozvoji a vyvoji ¢asem zastaravaji.
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Ekonomické faktory — Kazda spolecnost si nejdiive musi vydefinovat divod své
existence, potazmo cile svého snazeni — napf. tvorbu zisku, vliv na vefejné minéni
(ochrana pfirody atd.). Firma AGM-AGROMOTOR s.r.0. je zaloZena na uchovani hod-
noty vlozenych do ni jejimi majiteli. Tedy jako ostatni spole¢nosti podobného charakteru
potiebuje sledovat své naklady, vynosy. V dusledku toho sleduje i vysledek hospodareni.
Casto je pro spoletnost v ramci vynosi i nakladi slozité stanovit cenu na nichz ma vy-
znamny vliv inflace tak, aby byla jejich cena pro zakazniky za sluzby ¢i vyrobky atrak-
tivni. Aby zakaznikim, ktefi navstévuji mistni maloobchodni prodejnu firma vysla vstfic,
prodlouzila zde pracovni dobu. Spole¢nost zjistila, Ze vétsina zakaznikt chodi nakupovat
nahradni dily az v odpolednich hodinach po praci. Prodlouzeni pracovni doby zapficinilo

mirny narust zisku.

Graf 1: Nezaméstnanost evidovana uradem prace Velké Mezirici
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Zdroj: CSU (2021), viastni zpracovani

Nezaméstnanost je pro spolecnost zasadni. Dle grafu 1 1ze soudit, ze mira nezaméstna-
nosti klesa, snizuje se tedy 1 pocet lidi, ktefi hledaji praci. Spolecnost ma nedostatecny
vybér potencionalnich pracovniki. Na trhu prace je méné pracovnikd, jez by byli vyuceni
a zkuSeni v odvétvi strojirenstvi a opravarenstvi. Spolecnost proto (i pfes své rozvojoveé
plany a pozadavky majitelti na rist firmy) narazi na limity v podobé novych pracovniku

a pracovnikti v oboru technickych profesi, ktefi jsou na trhu prace vysoce pozadovani.
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Kdyby vS§ak rostla mira nezaméstnanosti, zvySoval by se i pocet lidi uchazejici se
o jedno pracovni misto. V soucasné dobé se spoleCnost navic musi také vyporadat

s enormnim nartistem cen energii.
7.1.3 Porteriv model péti sil

Dalsi metodou, ktera se zabyva vn€j§imi vlivy pusobici na podnik, je Porteriv model péti

sil. Centrem péti sil je informovani se o konkurenci na trhu.

Konkurenti v odvétvi — Konkurence muze spole¢nost do budoucna ovlivnit
v zisku. Spolecnost ma 2 vétsi konkurenty v okoli. Prvni z nich je Renova Malec-Kadlec
s.r.0. sidlici ve Stranecké Zhofi a druhy je MOTORSERVIS Svec s.r.0., ktery sidli v Sum-
perku. Renova Malec-Kadlec s.r.0. se vénuje téz opravé a renovaci motoru stejn€ jako
AGM-AGROMOTOR s.r.0., proto je tato spolecnost povazovana za nejvetSiho konku-
renta. MOTORSERVIS Svec s.r.o. je spoleGnost, jez se zabyva generalnimi opravami
motord nékterych shodnych znacek motorti jako AGM-AGROMOTOR s.r.o., autoservi-

sem a velkoobchodem nahradnich dilu.

Potencialni nové vstupujici firmy — Mnoho novych spolecnosti odradi od vstupu
na trh jejich budouci vysoké investice. NejcCastéji se jedna o vysoké vstupni naklady, kdy
spoleCnost musi nejprve postavit halu, aby bylo kde praci vykonavat, a nakoupit strojni
vybaveni, aniz by doptedu véde€la a znala své budouci zakazniky a z toho plynouci ob-
jednavky. Spole¢nost AGM-AGROMOTOR s.r.o. ma nakladové vyhody, své know-how,
kdy uz vi, jak své sluzby vykonavat. Sesiva bloky anglickou patentovanou metodou ME-

TALOCK, kterou témét nikdo neumi ovladat, coz Cini spolecnost vysoce konkurencni.

Odbératelé — Velci odbératelé (diky své vyjednavaci moci) na spolecnosti ptisobi
velkou silou. Mohou si zacit diktovat a zpfisiovat podminky a svym odchodem mohou
zpusobit spolecnosti velké problémy. Odbératelé si zjistuji o spoleCnosti informace
vcetné informace o jejim postaveni na trhu. Zakaznici maji moznost prejit ke konkurenci.
Nejvétsi odbératelé spoleCnosti AGM-AGROMOTOR s.r.0. jsou soukromi zemédélci
a maloobchodnici se zemédé€lskou technikou s vlastnim servisem na opravu prodavanych
stroju.

Dodavatelé — Jestlize jsou dodavatelé velci, maji na firmu mocny vliv. Tyto velké
podniky si mazou (tak jako velci odbératelé) diktovat podminky, které by spoleCnosti
nemuseli pln€ vyhovovat. Napiiklad dodavatelé klicovych komponentt pro opravy (napf.

klikova hridel) svoji velikosti dosahnou na nizs§i nakupni ceny komponentu z divodu
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vysokého objemu nakupt. V piipad€, Ze je podnik pro dodavatelé maly a je pro néj nee-
fektivni dodavat mu potfebny material, mize dodavatel se spolecnosti ptestat spolupra-
covat. AGM-AGROMOTOR s.r.0. za dobu své dlouhé existence (od roku 1949) m4 uz
vybudované své stalé dodavatelské tetézce. Dotazy na oddéleni nakupu a vyrobu bylo
zjisténo, ze tyto dodavatelé uz maji s AGM-AGROMOTOR s.r.o. vybudovany dobré
vztahy diky dlouholeté spolupraci.

Pro spolecnost jsou tyto dlouhodobé vztahy jak se zdkazniky, tak s dodavateli

velmi dalezité pro zajisténi stability chodu spole¢nosti jako takoveé.

Substituty — na vetejné dostupnych mistech (napf. internet, pohovory se zameést-
nanci firmy a s pfichozimi zakazniky do firmy béhem vyzkumu) bylo zjisténo, ze spolec-
nost ma v Sirokém okoli nizkou konkurenci, a proto neni moc substitutt, které by mohly
nahradit sluzby, jez firma nabizi a provadi. Ma mnoholeté zkuSenosti, tudiz je pro zékaz-
nika mezi konkurenci prioritou, atoi presto, ze velkou ¢ast oprav motoru si jsou zakaznici
schopni opravit sami. AvSak spolecnost AGM-AGROMOTOR s.r.0. nabizi spousty pfi-
danych hodnot pfi kompletnich opravach nejen motort, a to diky svému strojnimu vyba-
veni (napf. dynamické vyvazovani rotacnich dilti, rentgenova defektoskopie sledujici
napf. unavové mikrotrhliny v materialu a dalsi) a dlouholetym zkuSenostem zamést-

nancu.
7.1.4 Analyza konkurence

Analyza konkurence je dilezitym aspektem strategického controllingu. Je nedilnou sou-
Casti napf. Porterova modelu péti sil. Spolenost se zaméfuje na konkurencni podniky
a muze si odpoveédét na otazky, pro¢ maji konkurencni podniky tolik zakazniki a pro€ se
jim tak dafi. Pomoci jejich podrobné analyzy se mize podniku podafit je porazit a ziskat

tak dominantni postaveni na trhu.

Spolecnost ma 2 hlavni konkurenty. Zakladnim hlediskem pro srovnavani pod-
nikt je napfiiklad rentabilita trzeb. Aby byla jasna sila konkurence, je potieba ukazatel
rentability trzeb porovnat i s celkovym objemem trzeb a rychlosti obratu zasob. Vysoka
rychlost obratu zasob a velky objem trzeb mohou byt nakonec prospésné€jsi nez nizka
hodnota ukazatele rentability trzeb. Nékteré spoleCnosti vyuzivaji toho, zZe snizi cenu vy-
robku, ktera prilaka zakazniky. Tim se jim podafi navysit trzby a zvySit zisk. Prvnim
aspektem porovnavani podniku je rentabilita trzeb zobrazena v nasledujicim grafu 2. Ren-

tabilita trzeb byla pocitana dle vzorce 1, jenz je obsazen v metodice prace. V Citateli byl
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pouzit EBIT, ktery byl vypocitan dle vzorce 2, jelikoz se rentabilita trzeb srovnava s ji-
nymi konkurenénimi firmami. Tento ukazatel byl vyuzit proto, aby se predeslo ovlivnéni

srovnani mezi konkurenénimi podniky kapitalovou strukturou ¢i jinou mirou zdanéni.

Graf 2: Rentabilita trzeb v %

Rentabilita trzeb v %
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Zdroj: Vykazy zisku a ztraty jednotlivych spolecnosti, vilastni zpracovini

Renova Malec-Kadlec s.r.o. mé posledni znamé vysledky z roku 2018. Roky 2019, 2020
a 2021 byly namodelovany dle funkce FORECAST c¢i LINTREND, diky niz lze vytvofit
predikci hodnot. Nejlepsich vysledkti dosahuje Renova Malec-Kadlec s.r.0., kdy rentabi-
lita trzeb tohoto podniku stale stoupa. Na druhém misté se umistila spole¢nost MOTOR-
SERVIS Svec s.r.o. Rentabilita trzeb tohoto podniku od roku 2017 stalé stoupa. Na po-
slednim misté se fadi spolecnosti AGM-AGROMOTOR s.r.o. Dle grafu 2 Ize soudit, ze
by se spolecnost AGM-AGROMOTOR s.r.o. méla vice zaméfit vice na snizeni svych
nakladt, coz by mohlo pfispét k dosazeni vysSich zisku a ke zlepSeni svého postaveni
v konkurenénim prostfedi. V roce 2020 jeji rentabilita trzeb klesla pod kladnou hodnotu.
Na tento rok mél vliv COVID 19, kdy spolecnost byla ovlivnéna nafizenimi vlady. Lidé
se vice zdrzovali doma. Pusobil tu i jev, kdy byly uzavieny hranice okrest. Obyvatelé
jednoho okresu nesméli prejizdét do jinych okrest, pokud nejeli za praci ¢i neméli jiné

zavazné duvody.

Dal§im hlediskem, jak porovnavat spolecnosti, je vyvoj trzeb. Toto hledisko uzce

souvisi s rentabilitou trzeb. Veskeré trzby jsou obsazeny ve vzorci rentability trzeb.
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Graf 3: Vyvoj trzeb 2016-2021 (v tis. K¢)
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Zdroj: vykazy zisku a ztraty jednotlivych spolecnosti, viastni zpracovani

Jak 1ze vidét z grafu 3, nejvétsi trzby ma AGM-AGROMOTOR s.r.0. Trzby tohoto pod-
niku mély do roku 2017 stoupajici tendenci. Od té doby sice mirné poklesly, ale nyni opét
stoupaji. Hned za nim nasleduje spole¢nost MOTORSERVIS Svec s.r.0. Tato spole&nost
prevysila v roce 2021 trzby spole¢nostt AGM-AGROMOTOR s.r.o. Trzby spolecnosti
MOTORSERVIS Svec s.1.0. se kazdoroéné navysuji. V roce 2019 méla spole¢nost mirny
pokles, ale nyni jeji trzby opét rostou. Firma Renova Malec-Kadlec s.r.o. ma trzby nej-
niz8i. Trzby této spolecnosti jsou oproti spole¢nosti AGM-AGROMOTOR s.t.0. kazdo-

rocné nizsi o piiblizné 20 mil. K¢.
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Graf 4: Rychlost obratu zasob v letech 2016-2021
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Zdroj: vkaz zisku a ztraty, viastni zpracovani

Rychlost obratu zasob byla vypocitana dle vzorce 3 obsazeném v metodice bakalarské
prace. Nejlepsi rychlost obratu zasob ma opét AGM-AGROMOTOR s.r.o. (viz graf 4).
V roce 2019 dosahla rychlost obratu svého vrcholu a od roku 2020 opét klesa. Spolecnost
MOTORSERVIS Svec s.r.o. je hned na druhém misté. Ve viech hodnotach rychlosti
obratu je nad spolecnosti Renova Malec-Kadlec s.r.o. Rychlost obratu do roku 2018 stou-
pala a od roku 2019 stale klesa. V roce 2020 trosku vice poklesl i z davodu COVID 19,
kdy byla koronakrize a spolecnosti ovliviiovala nafizeni vlady. Na poslednim misté je
opét Renova Malec-Kadlec s.r.o. Jeji hodnota rychlosti obratu zasob je kazdym rokem

okolo 3 obratek.

Na zasoby je mozné divat se ze dvou pohledu. Jedno pojeti je udrzovat vyssi za-
soby kvuli nepfiznivym situacim, kdy by doslo napiiklad k vypadkim v dodavatelském
fetézci nebo k vyrazné navySené zmetkovosti ve vyrobé spolecnosti AGM-AGROMO-
TOR s.r.o., ¢i ke Spatné dodavce materialu nebo zbozi. Je zde mozné 1 zniCeni materialu
v procesu manipulace s komponenty pro vyrobu. Druhé hledisko je finan¢ni. V zasobach
jsou ulozeny finance. Zasoby jsou potteba tocit a ziskavat z nich penize a opé€t nakupovat
nové zasoby a tim padem generovat zisk. Penize vlozené v zasobach by jinak mohly byt

napiiklad vlozeny na terminovanych uctech.

Dle porovnani vSech tfech ukazatelti by nejvétsim konkurentem byla firma MO-
TORSERVIS Svec s.r.o. Pro AGM-AGROMOTOR, s.r.0. ale zistava hlavnim konku-

rentem Renova Malec-Kadlec s.r.o. jelikoz se pohybuje ve stejném oboru a provadi
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totozné sluzby jako spolecnost AGM-AGROMOTOR, s.r.o. Tato spolecnost sidli velice
blizko vybrané spolecnosti. Z hlediska trzeb i rychlosti obratu zasob si vede spole¢nost

AGM-AGROMOTOR s.r.o. mnohem lépe nez podnik Renova Malec-Kadlec s.r.0.
7.2 Aplikace nastroju operativniho controllingu

Spolecnost nema zavedené controllingové oddé€leni. Nastroji operativniho controllingu se
zabyva jednatel spolecnosti sam. Tyto nastroje nejsou vyuzivany bézné. Zakladni metody
operativniho controllingu vyuziva vedeni spolecnosti v rozhodovacich situacich. Spolec-
nost si stiezi své soukromi. Z divodu zachovani obchodniho tajemstvi nebyla k této praci

poskytnuta veskera interni data.
7.2.1  Modelace kalkulace

Spolecnost sestavuje kalkulaci v piipadé potifeby. Neni dano, kolikrat do roka vyhotovuje
kalkulace. Sestavuje se vzdy, kdyz je zména v kterékoliv polozce kalkulace. NejCasté)si
je zména piimého materialu, kdy se méni cena nakupovaného materialu od dodavatela.
Tyto ceny nejsou fixni. Podnik se zabyva raznorodymi vyrobky, které maji odlisné na-

klady. Kalkulace si sestavuje jednatel spolecnosti sam.

Spolecnost urcité dily (pouzitelné do motoru) renovuje a pro zakaznika je to fi-
nan¢n€ vyhodnéjsi. Tato kalkulace je slozena z novych cen a pocita téz s ndhradnimi dily,
které byly v poradku a nevymeénovaly se. Urcita ¢ast nahradnich dil, pokud jsou v po-
fadku, se vraci zékaznikovi. Zakaznik neplati tak velkou c¢astku, jako kdyby kupoval

uplné novy motor.

Prikladem zpracované kalkulace (viz tabulka 5) je slozeni celého motoru znacky

Zetor 3011 z novych nahradnich dilti i renovovanych dila.

Tabulka 5: Modelace kalkulace celého motoru znacky Zetor 3011 v tis. K¢

+ Pfimy material 118
+ Pfimé mzdy 79
+ Ostatni piimé naklady 6
Soucet primych nakladu 202
+ Vyrobni rezie 68
Vlastni naklady vyroby 270
+ Spravni rezie 11
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Vlastni naklady vykonu 281
+ Odbytova rezie 17
Uplné vlastni naklady vykonu 298
+ Zisk (Ztrata) 32
Prodejni cena bez DPH 330
+ DPH 21 %
Prodejni cena véetné DPH 399

Zdroj: viastni zpracovdni
Jelikoz spolecnost neposkytla soucasnou kalkulaci na opravu 1 ks motoru Zetor 3011,
bylo vyuzito komplexnich dat z vykazl zisku a ztraty. Opravy a renovace Zetoru tvori
54,55 % Cinnosti spolecnosti a bylo vyuzito pfedpokladt ziskanych u délnika firmy, ze
spoleCnost opravi a zrenovuje za cely rok celkem 120 ks motort typu Zetor a 100 ks
motort ostatnich znacek. Za rok 2023 se v kalkulaci pfedpoklada nartust po¢tu opravova-
nych zafizenich znacky Zetor o 20 kusq, jelikoz je mozné, ze spole¢nost bude spolupra-

covat s firmou Zetor.
7.2.2 Planovani a metodika rozpoc€tu spole€nosti

Souvisi s analytikou Gcetnictvi, kterou ma firma zavedenou. Hlavni hledisko, které v této
oblasti firma pravideln¢ sleduje, je vyvoj fakturace, zasob a vSech nakladi na analytic-

kych uctech. SpoleCnost neplanuje, pouze sleduje své naklady a vynosy.

Planovani do budoucna muze spoleCnosti zajistit dobry vyhled, kde ziskat rezervy
a lepsi pohled na rozhodovani vedeni podniku. Planovani zajistuje splnéni cilt, kterych
ma byt v budoucnu dosazeno. Zde ma TOP management spole¢nosti moznost piedpovi-
dat a odhalit mozna rizika a nebezpeci. Spolecnosti nejcasteji planuji rozvahu a vykaz
zisku a ztraty, jez jsou soucasti uCetni zavérky a vytvari finan¢ni plan posuzujici rentabi-
litu a likviditu firmy. Pro planovani pfijml a vydaja a pro fizeni penéznich tokt slouzi

Cash flow.
Metodika rozpoctu spolecnosti

Rozpocet bude stanoven na zakladé posledniho zndmého vykazu s pravdépodobnosti zvy-
Seni zisku spoleCnosti 0 20 %. Piedpoklad zvySeni zisku je na zékladé z pfedchozich let,
kdy situace tykajici se COVID 19 nedovolila spolecnosti se zviditelnit na trhu pomoci

propagace své znacky. V této koronakrizi se délaly uspory pievazné ve financich.
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Dalsim predpokladem rastu spole¢nosti je spoluprace s vyznamnym (mozna i bu-
doucim) partnerem, se kterym by probihala spoluprace na urovni montaze motora a oprav
téchto zafizeni.

V roce 2023 se predpoklada nartst jak vynosu, tak i pfimych nakladd, s ¢imz sou-

visi 1 narst po€tu opravenych a smontovanych zafizenich.

Tabulka 6: Modelace celkového rozpoctu na rok 2023

Rozpocet 2023 V tis. Ké
Ptimé naklady do zakazek 52219
Vyrobni rezie 14 988
Spravni rezie 2325
Odbytova rezie 3730
Hruba marze zakazek 36112
Provozni vysledek hospodareni 15 069
Odpisy 1150
Nékladové uroky 50
EBITDA 16 269

Zdroj: viastni zpracovani, vykaz zisku a ztrdaty, rozvaha

Data pro rozpocet vychazeji z rozvahy a vykazu zisku a ztraty, jelikoz spole¢nost nepo-
skytla interni data. Rozpocet 2023 byl sestaven za predpokladu, Ze spole¢nost za rok 2023
opravi a zrenovuje 140 ks motora znacky Zetor a 120 ks ostatnich motort, tedy celkem
260 ks motort. Pfimé naklady, které jdou do zakazek budou narastat u piimého materialu
0 15 % a u ptfimych mezd o 20 %. Piimy material musi nartst, jelikoz ceny u dodavatelt
jsou variabilni a navysuji se. Rezijni naklady narastat nebudou i v€etné nejvyznamné;jsi
polozky rezii, coz jsou energie. Energie jsou zastropovany a v rozpoc¢tu na rok 2023

a v kalkula¢nim vzorci na rok 2023 jsou tvoreny s dostacujici rezervou.

Dle tabulky 6 by se méla spole¢nost na konci roku 2023 dostat do zisku 15 0609 tis.
K¢. Jen na rezijnich nakladech spolecnost zaplati 21 044 tis. K¢ 1 kdyby se neopravovalo
ani nerenovovalo. Podle vzorce 4, obsazeném v metodice této bakalarské prace, obchodni
marze zakazek vychazi na 41 %. Hodnota dle vzorce 5 EBITDA by se méla dostat na
16 269 tis. K¢
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Spolecnost si nemuze dovolit n€kolikanasobné zdrazit své sluzby, jelikoz by tim
odradila zakazniky, ztracela by tedy svoji dobrou povést a dochazelo by k poklesu zaka-

zek.

7.2.3 Analyza odchylek

Spole¢nost AGM-AGROMOTOR s.r.o. ptedev§im sleduje své naklady a vynosy. Ana-
lyza odchylek mé za tikol rozliSovat odchylky, zejména mezi predem stanovenymi a sku-
teCnymi naklady, popf. vynosy. Kazdy motor je uplné€ jiny, ma rozdilnou vysi nakladu
i vynosu. Zalezi i na pouzitelnosti nahradnich dilt, kdy se u renovaci ¢i oprav nevyuzivaji
jen nové nahradni dily, ale 1 starsi, které neztratily svoji funkénost. Analyza odchylek se

nejlépe aplikuje na kalkulace (viz tabulka 7).

Tabulka 7: Kalkulace motoru Zetor za rok 2022 a 2023 v tis. K¢

Ukazatel Rok 2022 Rok 2023
+ Pfimy material 118 114
+ Pfimé mzdy 79 80
+ Ostatni piimé naklady 6 8
Soucet primych nakladu 202 202
+ Vyrobni rezie 68 58
Vlastni naklady vyroby 270 260
+ Spravni rezie 11 9
Vlastni naklady vykonu 281 269
+ Odbytova rezie 17 14
Uplné vlastni niklady vykonu 298 283

“zisk(zww) | 32 | 57 |

Prodejni cena bez DPH 330 340
+ DPH 21 % 21 %
Prodejni cena véetné DPH 399 411

Zdroj: viastni zpracovani, vykaz zisku a ztrdaty, rozvaha

Skute¢n€ vynalozené naklady predstavuje kalkulace z roku 2022, jezje stanovena z udaji
vykazi uvedenych ve Vefejném rejstiiku a Sbirce listin (justice.cz), nebot’ presnou kal-
kulaci spolecnost pro potieby prace neposkytla. V kalkulaci vypracované pro roky 2022

a 2023 je vychazeno z informaci, které byly o spoleCnosti postupem casu nacerpany,
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a nikoliv z informaci podniku, jelikoz data ani informace nebyly od spole¢nosti poskyt-

nuty, jak je vyse zminéno.

Ptimy material se pro rok 2023 zvysi o 15 % avS$ak pocet zafizeni se navysil ze
120 ks na 140 ks, pro rok 2023 tedy klesne pfimy material. Bude se nakupovat ve vétSim

mnozstvi, ale odpad materialu bude mensi.

Ptimé mzdy se navysi na 20 %, avSak pocet zafizeni je 140 ks, pfimé mzdy se tedy

nepatrné navysi.

Spolec¢nost by si méla zastropovat prodejni cenu motoru. Kdyby tuto cenu prekro-
Cila, pro zédkazniky by uz byla tato sluzba ménécenna a mohli by odejit ke konkurenci,

jelikoz by o sluzby AGM-AGROMOTOR s.r.o. ztratili zajem.
7.2.4 Reporting

Reporting pracuje s daty ziskanymi z jednotlivych oddéleni v podniku. Nejvice dat se zis-
kava z Gcetnictvi, Cast€ji z manazerského ucetnictvi. Reporting poskytuje spole¢nosti di-
lezité informace, at’ uz v podobé pravidelnych reportt, jez Cerpaji data z internich i z ex-
ternich informaci podniku. Pouze interni informace jsou pro tvorbu report nedostate¢né.
Vedeni spoleCnosti se rozhoduje na zaklade predlozenych vysledku a fesi navrhy moz-

nych opatieni.

Reporting se nejCastéji zpracovava tydn€, mésicné, Ctvrtletné a ron€. Neni
striktné predepsano, co spolecnost musi sledovat. Vedeni spolecnosti si samo urci, co je
pro ni nejvyhodnéjsi a nejdilezitéjsi sledovat.

Jelikoz spolecnost nema zavedené controllingové oddé€lenti, pozici controllera za-
stupuje jednatel spolecnosti. Spole¢nost zpracovava reporting denné, kde sleduje prede-
v§im pocet generalnich oprav motorti a poCet zaméstnancu, ktefi dany den na opravach
motort pracovali. Data jednateli spoleCnosti poskytuje vedouci Oddéleni generalnich
oprav motort a ekonomka podniku. Report je pro jednatele spoleCnosti nejdalezit€jsim
zdrojem informaci. Slouzi k rozhodovani a po domluvé s vedoucim oddéleni 1ze ucinit

napravna opatieni, ktera se tykaji produktivity a efektivni délby prace.

Dale spolecnost sestavuje reporty minimalné jednou za 14 dni, kdy prubézna data
vyzaduje predstavenstvo firmy. Jednatel spolecnosti predklada predstavenstvu podklady

formou reportt kdykoli je potfeba. V tomto reportu je obsazen vyvoj fakturace (jeji
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objem). Dle reportu se predpovida, jak velka fakturace by mohla byt do konce mésice,

z Cehoz se taktéz predikuje vyvoj zisku.

Firma ma zavedeny pravidelny mésicni reporting s udaji, jez pro kontrolu ¢innosti
a chodu spolecnosti pozaduje jeji predstavenstvo. Spolecnost sleduje predevsim své na-

klady a vynosy, tedy i vysledek hospodateni, ktery je soucasti i tydenniho reportu.
Tydenni reporting

Spole¢nosti maji nastaven tydenni reporting riznymi zpusoby. Nékteré zpracovavaji své
informace v pondéli a jiné az v patek. Spolecnost AGM-AGROMOTOR pravidelny ty-
denni reporting nedéla. Dany tydenni reporting je spoleCnosti doporucen, aby jeji vedeni
melo vétsi prehled o situaci v podniku. Ideélni by bylo, vytvaret report kazdy tyden v pa-
tek, aby vedeni spolecnosti mélo moznost ucinit rozhodnuti a pfipadné dalsi tyden apli-
kovat napravna opatieni. Informace by byly ziskavany od vedoucich pracovnikt jednot-

livych oddélenich.

Mési¢ni reporting

Kazdy mésic vedeni spolecnosti prezentuje mési¢ni vysledky spoleCnosti predstavenstvu,
aby mélo prehled o chodu spole¢nosti a mélo nad vsim kontrolu. Spolecnost AGM-AG-
ROMOTOR s.r.0. vytvafi denni reporting, jeden krat za 14 dni a mési¢ni reporting. Re-
port vytvarti jednatel spoleCnosti, jak jiz bylo vySe zminéno. Vysledky zpracovaného re-
portu jednatel spoleCnosti predstavuje piedstavenstvu na schizce na zacatku nebo na

konci mésice.

Jednatel spolecnosti predklada mésic¢ni report vytvoreny z informaci ziskanych

z nésledujicich oddéleni:

oddéleni generalnich oprav motoru — vedouci pracovnik podava jednateli spolec-

nosti informace o mnozstvi provedenych generalnich oprav motord znacky Zetor

a po¢tu pracovniku, ktefi na generalnich opravach motora v dany meésic pracovali,

- oddéleni vyroby — vedouci pracovnik dava informace o Cetnosti provadénych stred-
nich oprav motorti znacky Zetor a poctu renovaci,

- zahrani¢ni oddéleni, obchod — vedouci pracovnik poskytuje informace o mnozstvi
pfijeti zahrani¢nich motort,

- ekonomické a ucetni oddéleni — vedouci pracovnice dava jednateli spoleCnosti in-

formace ziskané z ucCetnictvi, jako jsou informace o nakladech a vynosech a vysledku

hospodarenti,
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- oddéleni nakupu — vedouci pracovnik zpracovava informace o mnozstvi nakoupe-
ného a spotfebovaného materialu a zbozi,
- oddéleni odbytu, prodeje — vedouci pracovnik informuje jednatele spolecnosti

o mnozstvi zakéazek a piijatych a vyfizenych objednavek.
Ctvrtletni reporting

Ctvrtletni report je zavisly na potiebach piedstavenstva. Veskeré zpracované udaje, které
pottebuje ke svému rozhodovani, mu dodava v reportech jednatel spole¢nosti. Jednateli
spolecnosti veskeré potiebné informace a data dodavaji vedouci pracovnici vybranych
oddéleni. Jednatel spolecnosti informace a data zpracuje do prehledného reportu a opét
predstavi predstavenstvu spoleCnosti. Vétsina dat se tykd mnozstvi novych zakazek, vy-

voji trzeb, fakturace ¢i spotfeby materialu ve vyrobé.
Roéni reporting

Za ro¢ni reporting lze pokladat vyrocni zpravy, jejichz nedilnou soucasti je zprava audi-
tora a ucetni zavérka, jez obsahuje rozvahu a vykaz zisku a ztraty. Tyto dokumenty ma
spoleCnosti povinnost verejné zptistupnit. Zde ma vedeni spoleCnosti a predstavenstvo
moznost dozveédét se, jak si cely rok podnik vedl. Ze ziskanych informaci ma vedeni spo-
leCnosti vét§i moznost se snazit vylepsit své postaveni na trhu a rozhodovat o budoucim

vyvoji spoleCnosti.
7.3 Dalsi navrhy moznych zlepSeni

Krom¢ zakladnich metod a ukazatell je pro spole¢nosti mnohdy lepsi sledovat nékteré
Casti podrobnéji, nebot’ se mize jednat o specifické oblasti podnikani, u nichz je potieba
se zamérovat napf. na podrobnéj§i nakladovou stranku a detail financovani potieb pod-
niku. Pro vybranou spolecnost jsou tedy navrzeny tyto ukazatele nize, jez by méla vyu-

zivat pro svoji jistotu a kontrolu nad svymi financemi.
7.3.1  Nakladovost trzeb

Jelikoz se spolecnost vyskytuje v nizkych hodnotach rentability trzeb, bylo by lepsi,
kdyby vice sledovala a analyzovala své naklady. Nakladovost trzeb je ukazatel, jenz je
soucasti ziskovosti 1 rentability. Ukazatel v penéznich jednotkach udava, jaka hodnota
z 1 K¢ trzeb piipada na celkové naklady. Hodnota nakladovosti trzeb byla vypocitana dle

vzorce 6, ktery je obsazen v metodice bakalarské prace.
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Graf 5: Nakladovost v obdobi 2016-2021
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Dle grafu 5 ma spolecnost velmi vysoké naklady. Hodnota nakladovosti by se méla po-
hybovat kolem 1. Nejlépe by bylo, kdyby hodnota byla nizsi nez 1. Spole¢nost v nékte-
rych letech dokonce hodnotu 1 prekracuje, tudiz ma naklady oproti vynosim vyssi. Pfi
této situaci by se méla snazit své naklady snizit pomoci zastropovani cen elektrické ener-

gie nebo napriklad domluvit lepsi cenu materialu u dodavatelu.
7.3.2 Pozice controllera v podniku

Jak jiz bylo vySe zminéno, spolecnosti chybi controllingové oddéleni. Veskerou pracovni
napln této pozice zajistuje jednatel spoleCnosti spolu s vedoucimi pracovniky jednotli-
vych oddéleni. Controlling jako takovy je spojeni prace controllera a manazera, jednatel
spolecCnosti tedy ve skute¢nosti pracuje na obou pozicich. Rozdil mezi manazerem a con-
trollerem je v tom, ze manaZzer je Casto hodnocen na zakladé predem stanovenych cilt.
Pokud je manazer také controllerem, muze vzniknout situace, kdy si manazer zacne ohy-
bat vysledky tak, aby docilil stanovenych pozadavka. Na vysledky pak nelze pohlizet
jako na relevantni vici skute¢nosti. Obsazeni pozice controllera novou osobou by mohlo
zpusobit, Ze by se jednatel spole¢nosti mohl vice zaméfovat na rozhodovaci funkci, a to
by mohlo mit blahodarny vliv na vyvoj spolecnosti na trhu. M¢l by vice ¢asu starat se
o spravny chod spolecnosti a o jeji prosperitu. Spolecnosti je doporuceno obsadit pozici

controllera jiz zkuSenou osobou s dlouholetou praxi.
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Pracovni misto by bylo pfimo pod pozici vedeni spolecnosti. Novy controller by
byl jednateli pravou rukou a oporou. Jednalo by se o liniové §tabni organiza¢ni strukturu,
kdy by controller nemél pfimo pod sebou podfizené pracovniky, av§ak mél by s nimi

vazby. Vedlo by to k lepsi komunikaci a rozhodovéani.

Spolecnost by musela zainvestovat do nové pozice controllera 55 410 K¢ mési¢né
pfi stanovené hrubé mzde 40 000 K¢ tzn. za rok by spolecnost vlozila do controllingového

oddéleni 674 920 K¢ vcetn€ vybaveni pro controllera.
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8. Zaver
Uvodni &ast pojednava o teoretickych poznatcich controllingu jako celku. Zahrnuje jeho
vyznam i vznik. Re§i rozdily mezi controllerem jako osobu na pozici controllingového

oddéleni a manazerem, ktery ma na starosti fidici funkce. Teoreticky pojednava o strate-

gickém a operativnim controllingu a jejich nastrojich.

Prakticka cast bakalarské prace ziskané poznatky z uvodni teoretické Casti apli-
kuje do praktického vyuziti. Poznatky byly aplikovany na vybrany podnik, ktery nema
zavedené controllingové oddéleni. Jedna se o podnik AGM-AGROMOTOR s.r.0. sidlici
ve Velkém Mezifici jiz od roku 1949. Byly zde pfedstaveny zakladni informace o vybra-

ném podniku, jeho pfedmétu podnikéani i organizacni struktufe spolecnosti.

Spolecnost ma liniovou organizaéni strukturu, kdy se v§e napojuje na jednatele
spoleCnosti. Veskera oddéleni se zodpovidaji pfimo vedeni spolecnosti, TOP ma-

nagement ma tedy velmi rychlou komunikacni schopnost s podfizenymi.

Bylo zjisténo, jakym zplisobem a jaké nastroje ze strategického a operativniho
controllingu spole¢nost vyuziva. I kdyz spole¢nost nema zavedené controllingové oddé-

leni, controlling se v urc¢itém rozsahu vyskytuje v kazdé spolecnosti.

Ve strategickém controllingu byla namodelovana podrobna SWOT analyza dle
pozadavku TOP managementu spolec¢nosti. Dale byla ze strategického controllingu vyu-
zita PEST analyza, Porteriv model péti sil a analyza konkurence. Tyto analyzy se spiSe
zaobiraly vnéjSimi vlivy pusobicimi na podnik. Nejdulezit€jsi slozZkou pro spolecnost

byla pravé SWOT analyza.

V ramci kapitoly o SWOT analyze byly zjistény veskeré slabé stranky spolec-
nosti, ale i silné stranky, ohrozeni a prilezitosti. Po uceleni veskerych faktorti vysla stra-
tegie VYUZITI, které chce kazdy podnik dosahnout. Z podrobn&jsi SWOT analyzy (dle
parového srovnani) vysla ale strategie KONFRONTACE, ktera mize byt vedeni spolec-
nosti napomocna a urcuje, na jaké faktory by se spolecnost méla vice zaméfovat — obecné
silné stranky vice posilovat a slabé odstrafiovat. Prilezitosti vychazejici ze SWOT analyzy
by se méla snazit spolecnost posilovat a vyuzivat, aby dochazelo k jejimu vyraznému

budoucimu vyvoji a aby se spole¢nost nenechala svymi ohrozenimi natolik ovliviiovat.

Z dalsich nastroju strategického controllingu byla vyuzita PEST analyza, ktera

rozebirala vnéjsi vlivy plsobici na spolecnost. Vedeni spolecnosti timto zptisobem ziska

54



novy pohled na vnéjsi vlivy pusobici na spolecnost. Politické faktory, socialni faktory,
technologické i ekonomické faktory ukazuji vedeni spoleCnosti z jedné strany, jak na spo-
le¢nost nahlizi zakaznici a veSkeré okoli podniku a z druhé strany, jakymi zptsoby by se
melo vedeni spolenosti rozhodovat o dalSich postupech, aby spolecnost prosperovala
a méla své stalé misto na trhu. Vyznamny vliv mé na spolecnost nezaméstnanost v misté

sidla, jelikozZ ma malo potencionalnich zameéstnanca.

Porteriv model péti sil se zabyval vn€jSimi vlivy pasobicimi na podnik. Zde jsou
znazornény veskeré znamé informace o konkurenci na trhu. Model rozebiral konkurenty
v odvétvi, odbératelé, dodavatelé, substituty i potencialné nove vstupuyjici firmy do od-
vétvi. Bylo zjisténo, Ze spoleCnost nema na trhu moc potencionalnich konkurentt, ktefi

by ji mohli ohrozovat.

V analyze konkurence se potvrdil fakt, ze nejvét§im konkurentem AGM-AGRO-
MOTOR s.r.o. zistava spoleCnost Renova Malec-Kadlec s.r.0. i v tom piipadé, kdy spo-
le¢nost MOTORSERVIS Svec s.r.o. dosahovala ve vétsing ukazateld mnohem lepsich
vysledkd nez druha konkurencni spolecnost. Renova Malec-Kadlec s.r.o. ma obdobnou
pracovni napli, jako AGM-AGROMOTOR s.r.o. Vybrana spolecnost dosahovala nejlep-
Sich vysledki, az na ukazatel rentability trzeb, kdy byla ze vSech sledovanych spolecnosti
nejhorsi. Dle trzeb a rychlosti obratu zasob je na tom mnohem lépe nez jeji nejhlavné)si

konkurent Renova Malec-Kadlec s.r.o.

Druha oblast praktické Casti bakalarské prace byla vénovana operativnimu con-
trollingu. Operativni controlling se zaméroval pfedevsSim na kalkulaci, planovani a roz-
pocty, odchylky a reporty, z nichz nékteré spoleCnost vytvarti. Operativni controlling se
zaméfuje na vnitini stranku spolecnosti. Kvili obchodnimu tajemstvi si spolecnost své

interni informace chrani.

Hlavni Cast operativniho controllingu zaujimaji kalkulace. Od kalkulaci se odvi-
jeji 1 vzniklé odchylky. Spolecnost sestavuje kalkulace v pfipadé potieby. Kalkulace se

zameéfovala na kalkulaci prodejni ceny vcetné DPH motoru znacky Zetor 3011.

Od kalkulacti se odvijelo planovani a metodika rozpoctu spolecnosti. Rozpocet byl
sestaven pro rok 2023. Oproti ptfedchozimu roku se zde pocitalo se zvySenim zisku spo-
le¢nosti 0 20 %. Predpoklada se, ze rok bude pro spoleCnost pfiznivy a zakazky motort

Zetor vzrostou o 20 kusu motoru.
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Analyza odchylek se nejlépe aplikovala na modelaci kalkulace z roku 2022 a na
planovanou kalkulaci pro rok 2023. Byly zde zdivodnény a popsany vzniklé odchylky,

které se tykaly pfimého materialu a mezd.

Spolecnost sestavuje reporty denné, 1x za 14 dni, coz vyzaduje predstavenstvo
firmy, a pravidelné mésicné. Sestavuje také roCni reporting, ktery zahrnuje ucetni zavérku
a vyrocni zpravy.

Doporuceni

Spolecnosti bylo doporuceno, aby se zaméfovala i na jind odvétvi nez jen na opravaren-
stvi. Aby méla spoleCnost vetsi uspech na stavajicim trhu, méla by se vice zaméfit na
svoji propagaci. Spolecnost veskeré sily a postupy upinéd na své dobré jméno a na to, ze
se zakaznici vzdy radi vraceji, protoZe jsou s touto spolecnosti a s jejimi sluzbami spoko-
jeni.

Spolecnost prili§ nevyuziva nastroje operativniho a strategického controllingu,
a proto jim je navrzeno, zacit je vyuzivat ve vétsi mife. S ohledem na reporting by méla
spolecnost zadit zpracovavat i pravidelny tydenni a Ctvrtletni vyhled. Dulezitym predpo-
kladem napravy by mohlo byt sledovani nakladd, jez by zplsobily navySovani rentability
trzeb. Naklady spolecnosti jsou velmi vysoké a spoleCnost by se méla zaméfit na Setfent

vznikajicich nakladu.

Dalsim doporucenim je zavést controllingové oddéleni, kde by controller sledoval
veskera déni a dokazal by v brzké dobé reagovat na vzniklé situace a varovat vedeni pred
hrozicim nebezpecim. Controller by mohl byt soucasti ekonomického oddéleni, kde by
spolupracoval s Ucetni a jednatelem spolecnosti od nichz by ziskaval prvotni finan¢ni in-

formace. Spole¢nost by do controllingu musela zainvestovat 0,7 mil. K¢ za rok.

Hlavnim pifinosem prace by pro spolecnost bylo vyuziti nastroju strategického
a operativniho controllingu, fidit se doporucenim a vytvotit controllingové oddeleni. Nej-
dilezit&si Cast priblizujici aktualni situaci spolecnosti AGM-AGROMOTOR s.r.o0. je

cast vénujici se strategickému controllingu, jenz rozebral veskeré stranky spoleCnosti.
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9. Summary and key words

The aim of this thesis is to define controlling as one of the ways of running a busi-ness,
to define the work of the controller, manager, and the entire controlling department. To
show the possibilities of expanded controlling functions in the selected company, which
has not yet fully exploited it due to the absence of controlling department. Since the les-
sons learned, the aim is to determine whether controlling has a beneficial effect on the

future development of this company.

The company to which the controlling methods were applied was AGM-AGRO-
MOTOR, s.r.o., which is based in Velké Mezifici.

The theoretical findings of controlling as a whole were explained in the opening
part of the work. In this section, methods of operational and strategic controlling were

dismantled.

The practical part includes basic information about the selected company, its busi-
ness and its organizational structure. The theoretical part of the knowledge was applied
to the chosen enterprise. There was a particular emphasis on strategic controlling meth-

ods, which discussed the internal and external environment of the company.

Thanks to controlling method modelling, it was found that the company has only
2 main competitors in the sector that does not threaten it to a large extent, i.e., it has a
stable marketplace. The reporting period was from 2016 to 2021 and the data was ob-
tained primarily from the financial statements and from consultations with the company

manager.

All methods have been summarized and evaluated. The final part of the work con-

sists of proposals for possible improvements for society.
Key words: controlling, controller, management, manager

JEL classification: M11
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