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Souhrn

Tato bakalarskéd prace se vénuje tématu reklamy, jejimu vyznamu a vyvoji. Nejprve
jsou vysvétleny souvisejici teoretické pojmy, které jsou dulezité pro spravné zatrazeni pojmu
reklama do komunika¢niho mixu. Nésledné¢ se prace vénuje vyvoji a zplsobu propagace na
Internetu. Detailnéji je toto téma rozebrano pravé proto, ze u n¢j lze dobfe sledovat vyvoj,
kterym za posledni dobu proslo. Dilezitou ¢asti prace je predstaveni modernich zptsobt
propagace. Prvnim z nich je personifikovana reklama, ktera je zatim nejspi§ nejvysSim
rozvojovym stupném Internetové reklamy. S guerillovym marketingem se v zahrani¢i pracuje
bézng, v CR je tento pojem zatim mén& znamy, ale i zde jiz probshlo n&kolik kvalitnich
guerillovych kampani. Prace pokracuje seznamenim se zakladnimi principy virdlniho
marketingu a uvedenim ptikladli z praxe. V praktické ¢asti je vypracovana reklamni kampan

pro vybranou firmu.

Kli¢ova slova: reklama, marketing, personifikovany marketing, viralni marketing, on-line

marketing

Cil prace

Bakalatské prace méla za cil vytvotfeni pfehledu zptisobti propagace. Kromé tradi¢nich
metod propagace predstavila zejména nové formy reklamy. Bylo popsano, na jakém principu
funguji, zhodnocen jejich rozsah piisobnosti, zacileni, ispésnost 1 vyse nakladt. Vyznamnou
soucasti teoretického ivodu se stala internetova reklama, ve které lze nejlépe sledovat rychly
vyvoj a inovace. Cilem praktické Casti prace bylo vytvofeni planu reklamnich aktivit pro firmu
Akva ZOO. V prvnim kroku prob¢hla podrobna charakteristika firmy, popis jeji ¢innosti,
produkti, cilovych skupina dosavadnich zpisobil prosazovani znacky na trhu. V druhém kroku
byl zhotoven samotny pladn obsahujici strategii, cile, vybér vhodnych néstroji a médii, spolu

S tipy pro vylepSeni a zintenzivnéni propagacnich ¢innosti.

Metodika prace

Postup zpracovani bakalafské prace byl v prvni Casti zaloZzen na dikladném studiu
tematické literatury. Vzhledem k tématu prace, které se velice rychle rozviji, méni se
prostfedim, lidmi a novymi technologiemi, byly ¢asto vyuzivany odborné ¢lanky na internetu,
zvlasté pak na strankidch zaméfenych na marketing a média. Druhd ¢ast byla zpracovana na

zaklad¢ ptimého pozorovani chodu ve firmé a konzultaci poskytnutych od vedeni pobocek.



Plan reklamnich aktivit pro firmu Akva ZOO

Tento reklamni plan si tedy klade za cil
— predstavit znacku lidem
— vryt jim ji do paméti
— informovat o zakladnim sortimentu

— vzbudit davéru v tuto firmu

Vybér reklamnich nastroji a médii

Pii vybéru reklamnich nastroji je tfeba zohlednit vlastnosti produktu i firmy.
NejzasadnéjSim aspektem jsou cilové skupiny, ke kterym se ma sdéleni dostat, mista jejich
pohybu a aktivity. Druhym zasadnim aspektem vybéru nastroju je pochopitelné rozpocet firmy.
Jedna se o malou az stfedné velkou firmu, jejiz moznosti investice do reklamy jsou velmi
omezené. Dle nasledujicich cilovych skupin a jejich vyskytu byly vybrany néstroje vhodné pro

realizaci reklamy.

Tabulka 1: Vybér ndstrojii podle cilovych skupin

SKUPINA VYSKYT/CINNOSTI/ZAIMY NASTROJ
18- 25 let (studenti) Skoly, kluby, bary, knihovny, | Internet, outdoor reklama- zastivka MHD u
zastavky MHD, Facebook skol
26- 35 let (rodice déti) gkoly, Skolky, parky, kavarny, tisk Internet, outdoor reklama u Skol, lokalni
periodika
36- 60 let Obchody, Internet, tisk, restaurace Internet, letak do schranek, outdoor u obchodi
60+ (duchodci) Lékatska zafizeni, parky, tisk Outdoor reklama v blizkosti 1ékafskych

zafizeni, letak do schranek, casopisy

Krom¢ Internetu byla zvolena média pouze lokalniho charakteru. Z finan¢nich divoda
byla outdoorova reklama omezena jen na maloplo$nou.

Realizace a naklady planu reklamnich aktivit

Reklamni kampaii byla pfipravovana jako jednordzovy plan na obdobi 1 mésice. Firmé
vsak bylo doporuceno tuto kampan zopakovat alesponl dvakrat roéné. Vhodny by byl naptiklad
bfezen, kdy je potieba ozivit prodeje po novorocnim utlumu, a déle také obdobi v mésicich

fijnu a listopadu, kdy je potieba podpofit vano¢ni prodeje.

Facebook: v ramci propagace na socialni siti byla navrzena dislednéjsi sprava firemni stranky.
Bylo doporuceno zejména pravidelné vkladani prodejnich akci pro pfilakani zakaznikd do
prodejny nebo na e-shop. Zaroven je zde mnoho prostoru pro vkladani fotek, videi nebo tipt
a rad pro chovatele. Pro podpofeni navstévnosti obchodii bylo doporuceno vkladat na zed’

podnét k diskusi, napf-.:




,, Uz jste slyseli o novince na trhu? Jaké s ni mate osobni zkusennosti?
Pokud se chovatel¢ na téchto strankdch dozvédi vzdy néco nového a budou mit prostor pro

diskuse, budou se radi a Casto vracet.

PPC reklama: zprovoznéni e-shopu je jen prvni krok, ktery firma Akva ZOO zajistuje bez
problémi. Dilezitym druhym krokem k tomu, aby e-shop piinesl zisk, je jeho dostate¢na
propagace a viditelnost. Proto bylo naplanovano vyuziti externiho spravce PPC reklamy. Byla
zvolena mens$i varianta kampané v rozsahu 10-15 klicovych slov a dohodnuto ¢asové rozpéti
spravy kampané na 6 hodin mési¢né.

Tabulka: Naklady na PPC reklamu; Zdroj: cenik firmy CentrumNet

Cena
Sprava kampang, 10- 15 klicovych slov 900 K¢ / mésic
Ocekavanych cca 600 prokliki (a 0,40 K<) 240 K¢
Celkem 1140 Ké

AKéni letak: firmé byla doporucena jednorazova distribuce letaki do schranek vzdy v ptislusné
lokalité. Pro tvorbu a tisk letdkl firma vyuziva stdle tu samou tiskaiskou spolecnost. Podle
srovnani cen roznosu letakti do schranek a s piihlédnutim ke spolehlivosti doruceni, byla pro
distribuci vybrana Ceska posta. Cena roznosu jednoho letdku o hmotnosti 5 grami je dle portalu

www.ceskaposta.cz je 0,25 K¢ Mnozstvi bylo zvoleno 3000 ks do kazdé lokality.

Tabulka: Ndklady na tisk a distribuci letdkii; Zdroj: www.ceskaposta.cz/cenik, interni dokumenty firmy

Naklady mési¢né
Grafické zpracovani letaku 1600 K¢
Tisk 12 100 ks x 0,65 K& = 7865 K¢
Distribuce (1 letak = 5 grami)* Dolni Pocernice 750 K¢
Ladvi 750 K&
Milady Horakové 750 K¢
Spoftilov 750 K¢
Distribuce celkem 3000 K¢
Cena celkem 12 465 K¢
Zavér

Bakalarska prace byla vénovana reklamé, jejimu zafazeni do kontextu a charakteristice
moznosti, které v této oblasti existuji. Pravdou ale je, Ze se jedna jen o skromné shrnuti této
rozsahlé problematiky. Logickym vytsténim bakalafské prace byla prakticka ukazka sestaveni
reklamniho planu pro firmu Akva ZOO, zamérné vybranou jako zastupce stiedné velké firmy.
Kromé& vySe uvedenych ¢innosti byla v praci doporucena i maloplo$né reklama a reklama

Vv lokalnich zpravodajich.


http://www.ceskaposta.cz/cenik
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