Posudek oponenta bakalarskej prace

Ustav socialni prace Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové

Autor(ka) zavérecné prace: Houdova Dominika

Nazev zavérecné prace: Komparace vnimani socidlniho pracovnika z pohledu klienta kontaktniho
centra Drop-Inu a Progressivu

Hodnoceni formulace hlavniho cile prace:
ABCDEF

Odavodnéni: Volbu danej problematiky povaZujem za aktudlnu a relevantni pre studijny odbor
socidlna praca na bakaldrskom stupni Studia. Autorka, nevymedzuje ciel BP implicitne, citujem
z teoretickej Casti prace: , Cilem teoretické ¢dsti bylo predstavit drogy ve formé shrnuti, jelikoz je toto
téma rozsdhlé a z mého pohledu zdaleka jesté neprobddané a mdm na toto téma kontroverzni
ndzoryje zjistit, jak se multidisciplindrni tym podili na individudlnim planovadni.”

Z empirickej Casti: ,,Cilem vyzkumu bylo ziskat potfebné informace od dotazovanych (tedy od klientu
kontaktnich center Drop-Inu a Progressivu) a vyhodnotit tak spokojenost klientl danych zarizeni se
socidlnimi pracovniky.”

Citujem s. 40: ,,Cilem bakaldrské prdce je porovnat kvalitu vykonu socidlnich pracovniki v kontaktnich
centrech Drop-Inu a Progressivu.”

Formulaciu vysSie spomenutych cielov hodnotim jako nepresnud, nejednoznacni a ciastocne
odklonenu od témy BP.

Hodnoceni struktury prace:

ABCDEF

Odtvodnéni: VSeobecna struktura prace je neprehladna, chybaju oznacenia jednotlivych casti.
Hodnoceni teoretické ¢asti prace:

ABCDEF

Odtvodnéni: Teoretickd analyza skimanej problematiky je spracovand na zaklade dostupnej domacej
a zahranicnej literatury. Autorka sa snazi o vymedzenie pojmov k danej téme, ale vzhladom na
nepresnosti pfi formuldcii ciela BP teoreticka diskusia nevytvara predpoklady pre kvalitné vyskumné
Setrenie. Je na Skodu véci, Ze autorka nepodala stru¢ny popis vybranych zafizeni, ve kterych bol
provadén vyzkum.

Hodnoceni metodické ¢asti prace:

ABCDEF

Odtivodnéni: Autorka nema jednoznacne stanoveny ciel’ vyskumu. V transformacnej tabulke uvadza,
jako ciel: ,Porovnat kvalitu vykonu socidlnich pracovnikii v kontaktnich centrech Drop-Inu a
Progressivu.” Autorka si zvolila kvalitativnu vyskumnu stratégiu, blizSie ju nepopisuje. Prosim, aby
autorka pfi obhajobe BP odovodnila na zaklade, akych teoretickych poznatkov si dant vyskumnu
stratégiu zvolila.



Autorka nestandardne charakterizuje informantov: ,KaZdy kleint v zarizeni bude mit svij znak. Dilci
vyzkumny cil bude znacen DVC 1-6, zdroven kaZdy korespondent md zanecni 1-14 (1-7 korespondentti
byly vedeny rozhovory v Drop-Inu, 8-17 bylo dotazovdno v Progressivu).” Vzhfadom k verifikacii
vysledkov vyskumu prosim, aby autorka pfi obhajobe predstavila, jako bol robeny vyber
informantov a charakterizovala informantov niekolkymi vybranymi znakmi.

Hodnoteny vyskum je v BP prezentovany nestandardnych spésobom. Prosim autorku, aby pfi
obhajobe upfesnila ciel vyskumu, odovodnila vyber vyskumnej stratégie a vyber vyskumnej vzorky.
Hodnoceni zpracovani vysledkii vyzkumu:

ABCDEF

Odtivodnéni: Vzhl'adom na vySSie uvedené autorka neprehladne, nepresne popisuje a interpretuje
ziskané data. Prosim $tudentku, aby sa pri obhajobe sustredila na interpretaciu hlavnych zisteni
S akcentom na hlavny vyskumny ciel’.

Hodnoceni naplnéni cild a zpracovani zavéra prace:
ABCDEF

Odtvodnéni: Konstatujem, ze vzhl'adom na vyssie uvedené sa autorke nepodarilo naplnenit’ ciel’ BP,
nakol’ko ciel’ nemala jednozna¢ne vymedzeny.

Hodnoceni formalni stranky prace:

ABCDEF

Odivodnéni: Autorka nedodrziava pozadovanu Stylisticki a gramaticki Groven piedkladaného
odborného textu. V praci sa vyskytuju zavazné formalne nedostatky.

Hodnoceni piinosu prace pro praxi socialni prace ¢i socialni politiky:
ABCDEF

Odivodnéni: Praca by mohla byt prinosom pre teodriu, jako i prax, najmd v zariadeniach, kde bol
vyskum realizovany, uvedeny potencial autorka nevyuzila.

DalSi pripominky: Nie su

Otazky k obhajobé: v texte



Celkové zhodnoceni prace:
ABCDEF

Odtivodnéni: Napriek vyssie uvedenym pripomienkam doporuc¢ujem bakalarsku pracu k obhajobe.

V Dolnom Kubine dne 19.7.2022
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