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Zhodnoceni potencialu zvolené destinace cestovniho
ruchu v Ceské republice

Abstrakt

Diplomova prace je zamé&fena na cestovni ruch. Hlavnim cilem je, na zakladé zhodnoceni
potencidlu cestovniho ruchu ve zvolené destinaci, sestavit vlastni névrhy produktii
pro ucastniky cestovniho ruchu. Autorka si za zkoumanou lokalitu zvolila Uzemi
JihoCeského kraje. Toto tizemi je znamé svymi historickymi i pfirodnimi paméatkami,
zZnichz jsou nékteré 1 na Seznamu svétového dédictvi UNESCO. Pravé to je jeden
této prace je prodlouZeni jejich pobytu v Jihoceském kraji.

Teoreticka cast prace nejprve vymezuje zakladni terminy cestovniho ruchu. Kli¢ovym
terminem je destinace, jeji hodnoceni a rajonizace Ceské republiky. Déle se vénuje
metodice tvorby produktu cestovniho ruchu neboli zdjezdu.

V praktické c¢asti prace je nejprve uzemné vymezena zkoumand destinace. Nasledné
ohodnocen potencial cestovniho ruchu zvolené destinace. Poté bylo provedeno, na zaklade
dotaznikového Setfeni, rozfazeni uCastniki cestovniho ruchu do jednotlivych cilovych
segmenti. Nasledn¢ byly pro tyto segmenty navrzeny konkrétni produkty cestovniho

ruchu, odpovidajici jejich profilu.

Klic¢ova slova: cena, cestovni kanceldf, cestovni ruch, destinace, potencidl cestovniho

ruchu, zdjezd



Assessment of the Chosen Tourism Destination Potential
in the Czech Republic

Abstract

The diploma thesis is focused on tourism industry. The main objective is, on the basis of an
assessment of the potential of tourism in the chosen destination, to draw up its own product
proposals for the participants of the tourism industry. The author selected the territory of
the South Bohemian Region for the site under consideration. This area is famous for its
historical and natural monuments, some of which are on the UNESCO World Heritage
List. This is one of the reasons why the majority of tourists come to this destination for a
day trip. The aim of this work is to extend their stay in the South Bohemian Region.

The theoretical part of the work first defines the basic terms of tourism. The key term is the
destination, its evaluation and the division of the Czech Republic. It also deals with the
methodology of creating a tourism product or a trip.

In the practical part of the thesis, the destination being investigated is defined firstly.
Subsequently, the tourism potential of the selected destination was evaluated. Based on the
questionnaire survey, the participants in tourism were divided into individual target
segments. Subsequently, specific tourism products corresponding to their profile were

designed for these segments.

Keywords: price, travel agency, tourism, destination, tourism potential, trip
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1 Uvod

Procesy globalizace se neustale prohlubuji. VSichni jednotlivcei, ale i vétsi celky, jsou, stale
ve vetsi mifte, ovliviiovani udéalostmi, které nemohou ovlivnit. Svét je stale provazangjsi,
a to obzvlast v odvétvi cestovniho ruchu. Pravé cestovni ruch je totiz nositelem
globaliza¢nich procesi. Divody zvysujici se miry internacionalizace jsou jak na strané
nabidky, tak na stran¢ poptavky. Strana nabidky roste diky novym a rostoucim trhim.
Strana poptavky diky stale vétSimu poctu obyvatel, ktefi touzi cestovat a poznavat nové
kraje. Tento prudky a dynamicky rozvoj je zplsobovan i neustdlymi modernizacemi.
Mezi né patfi zejména modernizace v dopravé, infrastruktufe a komunikaci. Dal$im

diivodem je snizeni omezujicich faktord pro vstup do zvolenych destinaci.

Evropa je vyzréalou destinaci s vysokou intenzitou cestovniho ruchu. Pravé z tohoto diivodu

vvvvv

sluzeb, zlepseni infrastruktury a inovaci nabizenych produkti.

Cestovni ruch Ceské republiky velmi silné ovliviuje nabidka konkuren¢nich evropskych
destinaci. Pfesto je pravé cestovni ruch podstatnou slozkou ndrodniho hospodaistvi,
s vyznamnymi piesahy jak do jinych ekonomickych cinnosti, tak do socidlniho
a environmentalniho prostiedi. Kazdorocné pfispivd vyznamnou castkou do statniho
rozpoctu. Jedna se o dllezity zdroj devizovych pifijmi, sniZzuje nezaméstnanost, podili se
na rozvoji letecké, silni¢ni 1 lodni dopravy a ubytovacich sluzeb, napoméha poznani

novych kultur a v neposledni fad¢ vzdélani.

JihoGesky kraj je, v porovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky, druhy nejnavitévovangjsi.
Vice turistt piijizdi pouze do Hlavniho mésta Prahy. Zaroven, praveé kvili vyssi intenzité
navstévnosti, zaostava, v porovnani s ostatnimi kraji, v hodnoceni ristu cestovniho ruchu.
Za negativni jev lze také povazovat fakt, ze né€které turistické destinace v kraji, naptiklad
Cesky Krumlov, se stavaji doplitkovym programem zahrani¢nich navitévnikil, ktefi sem
poradaji jednodenni vylety. Pficemz je vSak celkovy efekt z téchto turisti velmi nizky,
oproti vicedennim pobytim. Z tohoto diivodu je pro dal§i rozvoj této lokality dilezité
piipravit nabidku ucelenych a konkurence schopnych produkti cestovniho ruchu, pro
spravné segmenty turistd, které budou =zalozeny na vyjime¢nych a dlouhodobé

zapamatovatelnych zazitcich. A pravé na tento bod je zaméfena tato diplomova prace.
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2 Cil prace a metodika

V této kapitole budou podrobné¢ vymezeny cile prace a metodika jejiho zpracovani.
2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je na zédkladé zhodnoceni potencidlu cestovniho ruchu ve zvolené
destinaci sestavit vlastni navrhy zajezdt pro konkrétni cilové skupiny Gcastnikd cestovniho

ruchu.
Cilovou destinaci byl zvolen JihoCesky kraj.

K naplnéni cile préce je tfeba splnit tyto dil¢i ukoly:
e vybér vhodnych metod, které¢ povedou k realizaci prace,
e zpracovani teoretickych vychodisek,
e charakteristika zdkladnich pojmil,
e rajonizace Ceské republiky,
e charakteristika JihoCeského kraje popisnou analyzou,
e zhodnoceni potencialu cestovniho ruchu pomoci modelu piedpokladd,
e provedeni a vyhotoveni dotaznikového Setfeni,
e navrhy vlastnich zajezdi pro konkrétni cilové skupiny ucastnikli cestovniho

ruchu.

2.2 Metodika

Metodika teoretické €asti diplomové prace byla zaloZena na dikladném studiu tematicky
zamétené odborné literatury, predevsim tisténych knih a aktualnich internetovych zdroji.
Zakladnou pro Cerpani dostupnych literarnich prament byla Méstska knihovna v Praze
a knihovna CzechTourism. Z internetovych zdroji byla zasadni data ziskana na strankach
Ceského statistického wifadu. Teoreticka vychodiska byla zpracovana na zakladé metody

zkoumani dokumentti a prostfednictvim komparace a syntézy sekundarnich zdrojt.

Komparace je proces porovnavani, kdy se hledaji spole¢né, a naopak rozdilné vlastnosti
zkoumaného jevu. Mezi zakladni pravidla této metody patii pfedevS§im urceni objektu, cile

a pfedem urcit stanovena kritéria, podle kterych komparace dat probihé (Sedlakova, 2014).
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Syntéza sekundarnich zdroji je metoda, ktera sklada vice dil¢ich casti v jeden celek.
Duraz je kladen piedev$im na vzajemné vztahy a propojeni jednotlivych ¢asti. Jedna se

o protikladnou metodu k analyze, se kterou se ¢asto dopliuji (Siroky, 2010).

V teoretické ¢asti je, kromé zakladnich pojmi cestovniho ruchu, popsana rajonizace Ceské
republiky, kterd se da provadét 2 zpiisoby. Prvni moznosti je administrativni ¢lenéni na 14
krajii. Druhd mozZnost &lendni je na turistické regiony, kterych je v Ceské republice celkem
17. Autorka zvolila metodiku administrativniho ¢lenéni. Diuvodem byla vétsi rozloha
a vice zajimavych turistickych cilii JihoCeského kraje oproti turistickému regionu Jizni

Cechy.

V praktické casti prace bude vyuzita popisna analyza pro vymezeni JihoCeského kraje

a pro zhodnoceni potencialu zvolené destinace.

Popisna analyza je zamétena na detailni popis jevl ze vSech dillezitych hledisek. Jedna se
o hlubsi prozkoumani, jehoz vysledkem je redlny obraz specifickych podrobnosti (Jasikova
a Trousil, 2009).

Nésledné¢ bude realizovano dotaznikové Setfeni, zaméfené piedevSim na preference
respondentll ohledné jejich dovolené a na jejich postoj k tomu, co JihoCesky kraj nabizi.
Posledni cast dotazniku bude vénovéana sociodemografickym udajim, diky kterym bude
mozno respondenty segmentovat do skupin s podobnymi preferencemi. Ke sbéru dat bude
vyuzit portal Vyplnto.cz, kde bude dotaznik 14 dni volné k dispozici. Odkaz s linkem
dotazniku bude distribuovan pomoci e-mailu a socidlni sit¢ Facebook. Osloveny budou
osoby, na které ma autorka piimy kontakt a osoby v univerzitnich skupinich Ceské

zem¢ede€lské univerzity.

Dotaznikové Setfeni patii mezi nejCastéji vyuzivané metody vyzkumu trhu a ziskavani
primérnich informaci. Pfed zapocetim dotazovani musi byt piesné¢ formulovany jeho cile.
RozliSuje se dotazovéani Ustni, pisemné, telefonické, on-line, ¢i dotazovani provedené
kombinacemi uvedenych technik. Otazky se mohou ¢lenit na meritorni (tykajici se nazort
a chovani respondentll) a analytické (tfidici a identifika¢ni). V obou ptipadech musi byt
formulovany srozumitelné a jednozna¢né. Vybér vhodné techniky dotazovani a otazek je
provadén s ohledem na segment, ¢asovou a finan¢ni ndro¢nost ¢i zplsob zpracovani

(Rezankova, 2007).
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Na zéklad¢ vysledkd dotaznikového Setfeni, budou respondenti neboli potenciondlni
klienti, rozdéleni do skupin. Nasledné¢ pro né¢ budou navrzeny konkrétni produkty
cestovniho ruchu, véetné nakladovych kalkulaci. Kalkulace budou provadény dle metodiky
Farkové a KuneSové (2014). Ceny pro kalkulace bude autorka zjistovat z webovych

stranek dodavatelt sluzeb, poptipad¢ e-mailem ¢i telefonicky.

Kalkulace zajezdt vychazi z casovych harmonogramt, zptisobu dopravy a dalSich
volitelnych sluzeb. Kalkulaci se rozumi stanoveni piimych a nepfimych naklada

na jednoho ucastnika zajezdu (Farkova a KuneSova, 2014).
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3 Teoreticka vychodiska

Tato kapitola slouzi k obecnému objasnéni teorie cestovniho ruchu, jeho typologie

a metody hodnoceni potencialu cestovniho ruchu.

3.1 Cestovni ruch

Cestovni ruch v poslednich letech patii mezi jedno z nejrychleji se rozvijejicich odvétvi
ve vyspélych zemich. Kazdoro¢né predstavuje nejvetsi pohyb lidské populace za rekreact,
poznavanim a naplnénim vlastnich ptedstav piijemné dovolené. Je soucasti spotieby
a zpusobu zivota obyvatel obzvlasté¢ ekonomicky vyspélych zemi. Ve svétovém métitku
patii vedle obchodu s ropou a automobilovym primyslem ke tfem nejvEtSim exportnim

odvétvim (Heskova, 2011).

Cestovni ruch je komplexni jev, na ktery neexistuje jednotnd definice. Mezi nejznamé;jsi
patii definice vytvofena Svétovou organizaci pro cestovni ruch (UNWTO) z roku 1991.
Ta tik4, zZe: ,,Cestovni ruch je cinnost osoby, cestujici na prechodnou dobu do mista mimo
jeji bézné Zivotni prostiedi (mimo misto trvalého bydlisté), a to na dobu kratsi nez je
stanoveno (u domaéciho cestovniho ruchu ¢ini tato doba 6 mésici, u mezinarodniho
cestovniho ruchu €ini 1 rok), pricemz hlavni ucel cesty je jiny nez vykonavani vydélecné

cinnosti v navstiveném misté* (Indrovéa, 2009).

Kazdy z autorti popisuje tento Siroky pojem ze svého uhlu pohledu. Dalsi zajimava
definice zni: ,,Cestovnim ruchem se rozumi soubor cinnosti, zamérenych na uspokojovani
potreb souvisejicich s cestou a pobytem osob mimo misto trvalého bydliste, zpravidla
ve volném case, za ucelem zotaveni, poznadni, spolecenského kontaktu, kulturniho

a sportovniho vyuziti, lazenského léceni a pracovnich cest (Orieska, 1999).

Z pohledu nabidku lze cestovni ruch definovat jako souhrn aktivit ucastniki cestovniho
ruchu. Mezi né patfi:

e budovani a provozovani zafizeni se sluzbami pro Gcastniky cestovniho,

e aktivity osob, které tyto sluzby nabizeji a zajist'uji,

e aktivity spojené s vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdrojii pro cestovni ruch,

e souhrn politickych a vefejné spravnich aktivit,
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e rekreace mistni komunity a ekosystému na uvedené aktivity (Paskova

a Zelenka, 2012).

V anglické literatufe uvadéji, ze cestovni ruch je ekonomicky jev, pii kterém
se spotfebovavaji hmotné a nehmotné statky. Pfi¢emz spotfeba probiha mimo misto
trvalého bydlist¢ a spotiebitelé za né plati z prostfedkii ziskanych v misté bydliste

(Goeldner, 2009).

Typickym jevem cestovniho ruchu je nevyrovnanost nabidky a poptavky. | ztohoto

davodu je dilezité zkoumat potencial destinace.

3.1.1 Trh cestovniho ruchu

Trh cestovniho ruchu je tvofen podniky cestovniho ruchu riznych velikosti od malych
podnikatelskych organizaci mistniho vyznamu po globalni spole¢nosti. Patii sem: cestovni
agentury (prodejci zajezdil) a cestovni kancelafe (touroperatoii), dopravni spolecnosti
(letecké, trajektové, autobusové, vlakové), ubytovaci =zafizeni (hotely, residence,
apartmany, kempy), stravovaci zafizeni (restaurace, snack bary), subjekty nabizejici
navstévnické atraktivity (vyletni lod¢€, prohlidky historickych pamatek) a zabavni parky
(Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011).

Jedna se o otevieny a dynamicky systém, ktery je tvofen dvéma podsystémy, subjekty

a objekty cestovniho ruchu vcetné vzajemnych vazeb.

Subjekt cestovniho ruchu (tourist subject) ptedstavuje ucastnik cestovniho ruchu.
Z ekonomického hlediska je jim kazdy, kdo uspokojuje svoje potieby spotfebou statkil
cestovniho ruchu v dobé cestovani a pobytu mimo misto trvalého bydlisté¢ a to obvykle
ve volném &ase. Utastnik je nositelem poptavky a spotiebitelem produktu cestovniho

ruchu (Heskova, 2011).

Utastnici cestovniho ruchu se mohou délit do nasledujicich podmnozin:
¢ navstévnik (osobu tcastnici se cestovniho ruchu),
o jednodenni navstévnik neboli vyletnik (v navstiveném misté nepfenocuje),
o turista (alespon jednou pfenocuje mimo své obvyklé misto pobytu),
o tranzitujici navStévnik (v lokalit¢ se zdrzi béhem své cesty do jiné

destinace),
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e mistni obyvatel oznaCuje osobu, kterda v lokalit¢ pobyva alespoii Sest mésicii

nepietrzit¢ (CzechTourism, 2017a).

Objektem cestovniho ruchu (object of tourism) zahrnuje vsSe, co se muze stat cilem
zmény mista pobytu ucastnika cestovniho ruchu (pfiroda, kultura, hospodafstvi, sport).

Jedna se tedy o nositele nabidky (Heskova, 2011).

Dalsi silné vazby ovliviiujici cestovni ruch jsou na okolni systémy, které na sebe vzajemné
pusobi. Patfi mezi né ekonomické, politické, socidlni, technicko-technologické
a ekologické prostiedi (viz obrazek). Diky témto faktorim se trh dokaze velmi rychle

ménit.

Obrazek ¢. 1: Trh cestovniho ruchu

Ekonomické prostredi l Politické prostredi

< %

4

Cestovni ruch

' N\
Subjekt Objekt
cestovniho cestovniho

‘ L ruchu ;| ruchu ) 7
N P4
/ . T i \
- N g 3 A
’ Socidlni prostfedi ( Technicko — technologické Ekologické prost¥edi
prostiedi

J

Zdroj: vlastni zpracovani dle Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011

Typickym jevem na trhu cestovniho ruchu je cenova elasticita. Vyzkumy této problematiky
ukazuji, Ze klienti spojuji vys$i ceny s vyS$i kvalitou sluzeb a vétSim komfortem
ubytovaciho zafizeni. Platnost tvrzeni se zvySuje v ptipadé, kdyz zakaznici nemaji
dostate¢né informace nebo predchozi zkuSenosti. V ptipad€é nepatrnych cenovych rozdilt

si klient spise zvoli sluzbu drazsi (Svoboda a Srédl, 2012).

3.1.2 Typologie cestovniho ruchu

Cestovni ruch se da clenit z mnoha hledisek. Nejcastéji se v riznych zdrojich objevuje
¢lenéni na formy a druhy. Pficemz formy cestovniho ruchu se urcuji na zédkladé motivace

ucastnikl cestovniho ruchu a druhy na zaklade¢ zpisobu realizace (CzechTourism, 2017a).
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Typy cestovniho ruchu cleni cestovni ruch dle motivace ucastniki, tj. ucel, pro ktery

cestuji a pobyvaji pfechodné na cizim miste.

Rekreacni cestovni ruch (nendrocné sportovni aktivity),
sportovni cestovni ruch,

dobrodruzny cestovni ruch,

myslivecky a rybarsky cestovni ruch,

nabozensky cestovni ruch (navstévy cirkevnich pamatek),
lazensky cestovni ruch,

zdravotni cestovni ruch,

obchodni cestovni ruch,

kongresovy cestovni ruch,

stimulacni cestovni ruch (Heskova, 2011).

Druhy cestovniho ruchu ¢leni cestovni ruch dle rlznych pficin, které ho ovliviiuji

a dusledki, které pfinasi.

Dle mista realizace (ve vztahu ke sledované zemi) je cestovni ruch délen na:

o domaci,
o prtijezdovy,

o vyjezdovy.

Domaci cestovni ruch je definovan jako turismus, pfi kterém rezidenti referencni zemé

nepiekracuji hranice vlastniho statu. Jedna se tedy o cestovni ruch doméciho obyvatelstva

na vlastnim Gzemi. Naopak u zahrani¢niho cestovniho ruchu vzdy dochdzi k pfekracovani

hranic daného Uzemi, je vzdy hodnocen ve vztahu k dané zemi a ma dvoji charakter.

Vyjezdovy cestovni ruch je oznaCovan také jako ,,outgoing“. Jedna se o cesty rezidentli

referenéni zemé& do zahrani¢i. Opakem, kdy se naopak sleduji piijezdy ze zahranici

do referencni zemé, je prijezdovy cestovni ruch. Ten je oznacovan také jako ,,incoming*.

Specifickou formou piijezdového cestovniho ruchu je tranzitni turismus. Jedna se

o prujezd zahrani¢nich ucastnikii cestovniho ruchu ptes uzemi referencni zemé, ktera ale

neni jejich cilovou destinaci (Indrova, 2009).

Podle vztahu k platebni bilanci statu je rozliSovan turismus:

o aktivni,

o pasivni.
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Aktivni turismus zahrnuje pfijezdy zahrani¢nich navstévniku, jejichz vydaje na produkty
cestovniho ruchu znamenaji pfiliv devizovych prosttedk a aktivné ovlivituji platebni
bilanci. Tento typ turismu ma na platebni bilanci kladny dopad stejné jako export zbozi
a sluzeb, proto také n¢kdy byva nazyvan neviditelny ¢i skryty export (Palatkova a Zichova,
2011).

Pasivni turismus piedstavuje vyjezdy obyvatel ur¢itého statu do zahranici, jejichz vydaje
na produkty cestovniho ruchu znamenaji odliv devizovych prostfedkt, ktery pasivné
ovlivituje platebni bilanci. Tento typ turismu ma zaporny dopad stejné jako import zbozi

a sluzeb, nékdy proto byva nazyvan neviditelny ¢i skryty import (Beranek a kol., 2013).

Saldo cestovniho ruchu neboli rozdil mezi piijmy a vydaji v zahrani¢nim cestovnim ruchu

obvykle byva métitkem ekonomické uspéSnosti.

e Podle délky pobytu je cestovni ruch délen na:

o kratkodoby (do 3 noci),

o dlouhodoby (od 3 noci do 6 mésicit u doméaciho cestovniho ruchu, do 1 roku

u zahrani¢niho cestovniho ruchu (Gavlovsky, 2002).

e Podle ro¢niho obdobi:

o sezonni (zimni, letni),
0 mimosezonni,

o celoro¢ni.

e Podle zplsobu ucasti (zabezpeceni cesty):

o organizovany (ucastnik cestovniho ruchu nakupuje zajezd neboli
kombinaci 2 a vice sluzeb cestovniho ruchu od cestovni kancelaie),

o neorganizovany (Mala, 2002).

e Podle prevazujiciho prostfedi pobytu:

o mestsky,

o venkovsky,

o lazensky,

oV horskych stfediscich,

o V piimoiskych stfediscich.
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e Podle zptisobu zabezpeceni (cesty a ostatnich sluzeb):

O organizovany,
O neorganizovany.

e Podle poétu ucastnika:

o skupinovy,

o individuélni (Jakubikova, 2013).

3.2 Subjekty cestovniho ruchu

Po roce 1989 vzhledem ke zméné politické situace a diky otevieni hranic, nastal boom
v otevirani novych cestovnich kancelafi. Dosavadni monopol Cedoku zacal bojovat
s roz§ifujici se konkurenci. V té dob¢ se Cinnosti cestovni kancelafe ¢i cestovni agentury
nerozliSovaly. Béhem 90. let zafal byt trh piesyceny a nabidka zacala pifevySovat
poptavku. V roce 1997 diky silné konkurenci, upadkiim leteckych spolecnosti a vyrazné
zmeéné kurzu koruny, mnoho kancelafi vyhldsilo upadek. Tato situace vyvolala
spoleCenskou poptavku po regulaci v oblasti podnikédni cestovnich kancelati a
po nasledném tlaku vznikl zakon 159/1999 Sb., o nékterych podminkdch podnikani
v oblasti cestovniho ruchu. Zakon zacal byt platny od roku 2000 a diky nému se zacaly

rozliSovat cestovni agentury a kancelafe (Palatkova, 2013).

V soucasné dobé€ jsou navic pifidany dal$i smérnice ze strany Evropské unie, které upravuji
fungovani cestovnich kancelafi. Patfi mezi n€ naptiklad smérnice 36/2005/ES o uznavani
kvalifika¢nich pfedpokladii a smérnice 314/1990/EHS o soubornych sluzbach pro cesty,
pobyty a zajezdy (Pompurova, 2013).

3.2.1 Cestovni kancelar

Cestovni kanceldf se stala vyznamnym clenem trhu cestovniho ruchu. Jednd se
o spole¢nost nebo jedince, prodavajici klientim individudlni sluzby nebo kombinace téchto

sluzeb. Jeji postaveni na trhu odpovidéa velkoobchodu (Palatkova, 2013).

Dle § 2 zékona 159/1999 je provozovatel cestovni kancelafe podnikatel, ktery je
na zéklad¢ statniho povoleni k provozovani Zivnosti (koncesni listina) opravnén
organizovat, nabizet a prodavat zdjezdy. Pro ziskani opravnéni je nutné splnit vSeobecné
podminky (plnoletost, zpiisobilost k pravnim ukoniim a trestni bezuhonnost) a zakonem

pozadovanou odbornou zpusobilost (Synek, 2011).
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Mezi dalsi ¢innosti cestovni kancelare patii:

a) nabidka a prodej jednotlivych sluzeb cestovniho ruchu (ubytovani, stravovani,

doprava, cestovni pojisténi, sluzby delegata),

b) organizace a prodej kombinace sluzeb cestovniho ruchu jiné cestovni kancelafi

(z4jezdy za sportem, poznavaci zdjezdy, ¢innost touroperatora),

c) doplnkovy prodej véci souvisejicich s cestovnim ruchem (vstupenky, mapy, tisténé

pruvodce a upominkové predméty) (Zakon 159/1999).

Cestovni kancelaf funguje jako meziclanek pii obchodech, kdy od producenti primarnich
produkti (dopravct, hoteliérl, stravovacich zafizeni a dalSich), nakupuje produkty a
posléze je vjinych formach prodava kone¢nym spotiebitelim (cestovnim agenturam,

cestovnim kancelafim), pfi¢emz cestovni kancelafi nese veskera rizika (Jakubikova, 2013).
Mezi povinnosti cestovni kancelare patii:

e sjednané pojisténi zaruky pro piipad upadku cestovni kancelare po celou dobu

provozovani Zivnosti a schopnost tuto pojistku zdkaznikovi predloZit,

e zakaz zprostiedkovavat prodej zdjezdu pro subjekt, ktery neni cestovni

kancelari,

e oznalit provozovnu, vcetné¢ veSkerych materiall urCenych zdkaznikovi

r

,,cestovni kancelar* nebo ,,CK*,

e pii zprostfedkovani zdjezdu pro jinou cestovni kancelaf dodrzet povinnosti
Vv propagacnich, nabidkovych a jinych materialech, informovat pro kterou
cestovni kancelar je prodej zprostiedkovavan a byt schopen klientovi ptedlozit
doklad o pojisténi zaruky pro ptipad Upadku cestovni kanceladfe, pro kterou

prodej zprosttedkovava (Hampel, 2005).

Nedodrzenim téchto povinnosti porusuje cestovni kancelai podminky stanovené zvlastnim
predpisem ve smyslu Zivnostenského zakona, a vystavuje se tim nebezpeci odebrani

koncesni listiny.
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3.2.2 Cestovni agentura

Hlavnim tkolem cestovni kancelafe je pfipravit a zajistit kombinaci sluzeb cestovniho
ruchu pro konecného zakaznika (kompletni zjezdy, balicky sluzeb), zatimco hlavnim
ukolem cestovni agentury je tento zdjezd prodat. S timto rozdé€lenim souhlasi i naplné

¢innosti podle ¢eského zivnostenského zdkona (Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011).

Cestovni agentura patii mezi zivnosti volné. Pro ziskani opradvnéni sta¢i splnit pouze
vSeobecné podminky, kterymi jsou plnoletost, zpusobilost k pravnim tkoniim a trestni

beztthonnost. Zivnost je poté ohla§ovana na Zivnostenském tGfadé (Synek, 2011).

Cestovni agentury funguji oproti cestovnim kanceldfim v jednoduss$ich organizac¢nich
podobach, mezi nimiz pfevazuje funkcionalisticky model dokumentovany nasledujicim

schématem (Sysel a Zurynek, 2009).

Obrazek ¢. 2: Schéma organizace cestovni agentury

MANAGEMENT

y A

Prodej letenek Prodej zajezd( Prodej dalSich sluzeb Ekonomika a
a zboZi CR finance

Zdroj: vlastni zpracovani dle Sysel a Zurynek, 2009
3.2.3 Vladni organizace

Ziizovatelem vladnich organizaci je stat. Pro JihoCesky kraj maji zésadni vyznam tyto
organizace: Ministerstvo pro mistni rozvoj, agentura CzechTourism a JihoCeska centrala

cestovniho ruchu.

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Je povéfeno fizenim cestovniho ruchu v Ceské republice. Jednd se o metodicky
a koordinacni organ pro vSechny subjekty pilisobici v oblasti cestovniho ruchu.
Vypracovava strednédoby strategicky dokument, vychazejici z rozvojovych mozZnosti

cestovniho ruchu v CR. Aktualné platny dokument nese nazev: Koncepce statni politiky
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cestovniho ruchu v CR na obdobi 2014-2020. Jejim globalnim cilem je zvyseni
konkurenceschopnosti celého odvétvi cestovniho ruchu na ndrodni i regiondlni trovni
a soucasn¢ udrzeni jeho ekonomické vykonnosti.

Mezi hlavni cile ministerstva patii: vytvaiet podminky pro rozvoj cestovniho ruchu
v Ceské republice, dosahnout lepsi ochrany spotiebitele a stanovit pravidla pro provoz
cestovnich kancelafi a agentur. Ministerstvo proto realizuje fadu projektd pfispivajicich

K rozvoji cestovniho ruchu, které jsou financovany ze strukturalnich fonda EU (MMR,

2017a).

CzechTourism
Je statni ptispévkovou organizaci, ziizenou rozhodnutim ministra hospodarstvi ¢. 29
z 18. 3. 1993. Ztizovatelem je Ministerstvo pro mistni rozvoj jako ufedni organ statni

spravy CR ve vécech cestovniho ruchu (Heskova, 2011).

CzechTourism je ¢eskou centralou cestovniho ruchu, jenz ma za napln prace koordinovat
propagaci cestovniho ruchu s aktivitami provadénymi cestovnimi kancelafemi ¢i regiony.
Jejimi partnery jsou domaci turistické regiony, mésta a obce, ale i podnikatelské subjekty
Z oblasti cestovniho ruchu (cestovni kancelare, agentury, ubytovaci a stravovaci zatizeni).
Prezentuje Ceskou republiku v zahraniéi i na doméacim trhu jako zajimavou turistickou

destinaci.

Ridi se dle vydané Marketingové koncepce cestovniho ruchu pro roky 2013 az 2020
a Marketingové strategie cestovniho ruchu pro roky 2013 az 2020. Globélni cil
marketingové strategie pro piijezdovy cestovni ruch vychazi z globélniho cile koncepce
statni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2014-2020. Globalni cil koncepce je tedy
rovnéZ formulovan jako zvySeni konkurenceschopnosti celého odvétvi cestovniho ruchu
na narodni i regionalni Girovni a soucasné udrZeni jeho ekonomické vykonnosti. Pro splnéni
globalniho cile jsou vytyc€eny 3 dil¢i cile. Jedna se o:

e posilovani kvality nabidky cestovniho ruchu vcetné kultivace podnikatelského

prostiedi,

e posileni role cestovniho ruchu v hospodatské a sektorovych politikach statu,

e zlepSeni ekonomickych vysledkd.
Institut turismu také poskytuje ostatnim slozkam agentury a odborné i Siroké vetejnosti

zpravodajské, statistické a informacni sluzby (CzechTourism, 2017b).
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Jihoceska centrala cestovniho ruchu

Hlavnim ukolem organizace je koordinace aktivit veskerych ¢lankt cestovniho ruchu
v JihoCeském Kraji. Mezi tyto ¢lanky spadaji mésta, mikroregiony, Krajsky ufad
JihoCeského kraje, turisticka infocentra a podnikatelé v oblasti cestovniho ruchu. Cinnost
JihoCeské centraly cestovniho ruchu, vychazi piedev§im ze schvalené Koncepce rozvoje
cestovniho ruchu Jihoceského kraje 2015-2020. Cilem této koncepce je posileni pozice
JihoCeského kraje v ramci vyznamnych turistickych regiont v Ceské republice. Region
by se mél zaméfit na aktivni formy dovolené pii zachovani venkovského charakteru,
S vyuzitim vyznamného kulturniho dédictvi. Mezi dalSi cCinnosti patfi zkoumani
turistického potencialu a vytvareni vhodnych tematickych okruht pro cestovni ruch v této

destinaci (JihoCeska centrala cestovniho ruchu, 2017).

3.2.4 Zajmova sdruZeni

V Ceské republice existuji dvé sdruzeni cestovnich kancelafi a agentur.

Asociace cestovnich kancelaii Ceské republiky (ACK CR)

Je dobrovolnym sdruzenim subjektd domdaciho 1 zahrani¢niho cestovniho ruchu
opravnénych k ¢innosti na uzemi Ceské republiky. Byla zaloZena roku 1990 a v sou¢asné
dobé ma 186 tadnych c¢lenli a 69 ¢lenti pfidruZzenych (galerie, muzea, dopravce, mésta).
Podminkou pro vstup je doporuceni 2 stavajicich ¢lend. Hlavni cilem spole¢nosti je snaha

o podporu dobrého jména cestovniho ruchu a zvySovani jeho trovné (Asociace cestovnich

kancelafi CR, 2017).

r~r

Asociace Eeskych cestovnich kancelaii a agentur (ACCKA)

Je profesnim sdruZenim v oblasti cestovniho ruchu jiz od roku 1991. V ¢ervenci roku 2005
se stala fadnym clenem prestizni evropské asociace ECTAA, ktera sdruzuje nérodni
asociace cestovnich kancelafi a agentur z 27 ¢lenskych zemi EU. Vstup do této asociace je
oproti ACK CR jednodussi, pokud Zadatel neziska doporuéeni od stavajicich &lent, pouze

se mu prodlouzi ¢ekaci lhlita na vstup do sdruZeni.

Svym ¢lentim ptinasi aktualni informace z oblasti cestovniho ruchu. Prosazuje zajmy ¢lenti
asociace pii jedndnich se statnimi institucemi, Ucastni se pfipominkovych fizeni

pfi pifipravé néarodni legislativy tykajici se cestovniho ruchu. Snazi se bojovat proti
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neopravnénému podnikani v cestovnim ruchu a dohliZet na podnikatelskou etiku (Asociace
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ceskych cestovnich kancelafi a agentur, 2017).

3.3 Destinace cestovniho ruchu

Destinace je geograficky prostor (Gzemi, lokalita), ktery host voli jako cil své cesty.
Dale tento pojem zahrnuje komplex veskerych sluzeb, nezbytnych pro potfeby cestovniho
ruchu. Obecné je chapana jako smérovani, cil cesty, misto navS$tivené ucastnikem

cestovniho ruchu (Paskova a Zelenka, 2012).

Podle World Tourism Organisation je destinace cestovniho ruchu definovéana jako ,,misto
s vhodnymi atraktivitami ve spojitosti se zafizenimi a sluzbami cestovniho ruchu, které
si ucastnik cestovniho ruchu nebo skupina zvolil pro navstévu”. Z této definice vyplyva,
7e pojem destinace cestovniho ruchu miize pfedstavovat cilové misto cestovniho ruchu
1 produkt cestovniho ruchu spojeny s danym mistem. Hlavni podstatou je, Ze definice
vymezuje destinaci z pohledu ucastniki cestovniho ruchu. Zohlediuje, jaky celkovy uzitek

piinasi zvolena lokalita navstévnikovi (Heskova, 2011).

Pro vymezeni destinace neplati zaddna oficidlni kritéria ani administrativni hranice.
Destinace cestovniho ruchu je tedy Uzemni jednotka neboli cilové misto cesty,
které disponuje souborem sluzeb poskytovanych v souvislosti s potencialem cestovniho
ruchu urcité oblasti. Jedna se o geograficky prostor tvofeny nabidkou turistickych atraktivit
a vSemi nezbytnymi zafizenimi pro realizaci sluzeb cestovniho ruchu (ubytovéani,

stravovani, doprava, zabava, atd.) (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011).

Jedna se o pfirozeny celek, ktery ma z hlediska podminek rozvoje cestovniho ruchu
jedinecné vlastnosti, které ho odliSuji od ostatnich destinaci. Tento celek se vyznacuje

spolednym postupem vyuZivani potencialu rozvoje cestovniho ruchu (Kiralova, 2003).

Nejdl (2011) hovoii o tzv. zivotnim cyklu destinace. Poukazuje na to, ze destinace funguje
jako zivy organismus, ktery se v priabehu ¢asu méni. Postupné prochazi Sesti vyvojovymi
stadii, mezi které patii: prizkum, zapojeni, rozvoj, upevnéni, stagnace a pokles.

3.3.1 Rajonizace Ceské republiky

V ramci historie se ¢lenéni Ceské republiky mnohokrat zménilo. Na zakladé zakona

347/1997 Sb. o vytvofeni vys§ich samospravnych celkti a zméné zakona Ceské narodni
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rady ¢&. 1/1993, Ustava Ceské republiky, ktery vstoupil v platnost 1. ledna 2000, bylo
tizemi Ceské republiky rozélenéno na 14 kraji — Praha, StiedoCesky, Jihodesky,
Karlovarsky,  Plzefisky,  Ustecky, Liberecky, Kralovéhradecky,  Pardubicky,
Moravskoslezsky, Olomoucky, Jihomoravsky, Zlinsky a Vysocina. Kazdy z uvedenych
krajii mé své krajské mésto. Vyjimku tvofi Praha a Stfedocesky kraj, pro které je krajské
mésto Praha. Toto administrativni ¢len&ni bylo uzakonéno diky p¥ipravam Ceské republiky

na vstup do Evropské unie (Zakon 347/1997).

Na obrazku nize je nazorn¢ ukazano Clenéni Ceské republiky na vySe jmenovanych 14

kraji.

Obrazek &. 3: Mapa kraji Ceské republiky

oravskoslezsky krg

' Olomoucky kraj

Jihomoravsky kraj

Zdroj: Kraje CR, 2017

Na celém uzemi Evropské unie se pro rozdéleni izemnich celkd pouziva systém NUTS
(nomenklaturni jednotky teritoridlni statistiky). Jeho vyuZiti je prevazn€ k hodnoceni
urovné regiond, provadéni statistik a také pro stanoveni zplsobu a vySe podpory
z evropskych fondil. Normalizovana klasifikace izemnich celki pro Ceskou republiku
se nazyva CZ-NUTS a zahrnuje nasledujici trovné:

e NUTS 0 — stat Ceska republika,

e NUTS 1 —tizemi Ceské republiky,

e NUTS 2 — oblast (sdruzené kraje — Hlavni mésto Praha, Jihovychod, Jihozapad,

Moravskoslezsko, Severovychod, Severozapad, Stiedni Cechy a Stiedni Morava),

o NUTS 3 — kraj (celkem mé Ceska republika 14 krajt),
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o NUTS 4 — okres, kterych je 77,
e NUTS 5 — obec (zakladni uzemni jednotka, CR disponuje celkovym poétem 6257
obci) (CSU, 2018a).

Turistické regiony

Potencial cestovniho ruchu na uzemi Ceské republiky je nerovnomérny, z toho divodu
bylo zapotiebi rozdéleni na turistické regiony. Jde o uzemi, pro kterd je typicky urcity druh
cestovniho ruchu, ktery jednotlivé prvky dané lokality sjednocuje a zéaroven ji tim
i odliduje od ostatnich. Turistické regiony byly vymezeny Ceskou centralou cestovniho

ruchu v letech 1998 az 1999 (Kotikova a Schwartzhoffova, 2008).

Celkem bylo vytvoteno 15 turistickych regiont. Jednalo se o regiony: Praha, Stfedni
Cechy, Jizni Cechy, Sumava, Plzefisko, Zapadoceské lazn€, Severozapadni Cechy, Cesky
sever, Cesk}’/ rdj, Krkonose a Podkrkonosi, Vychodni Cechy, Vysocina, Jizni Morava,

Stfedni Morava a Jeseniky, Severni Morava a Slezsko.

V roce 2010 schvélila Ceska centrdla cestovniho ruchu nové ¢lenéni na konecnych 17
regioni. NavySeni poétu vzniklo oddélenim Kralovéhradecka od Vychodnich Cech

a vytvofenim regionu Vychodni Morava.

Turistické regiony slouzi pro ucelenou prezentaci regionti v zahrani¢i i pro podporu
doméciho cestovniho ruchu. Piikladem je tvorba propagacnich tiskovin za cely region,
vznik regiondlnich expozic na veletrzich, internetovych prezentaci ¢i vznik regionalnich

turistickych produktti (CzechTourism, 2017b).

Obrazek &. 4: Turistické regiony Ceské republiky

Pizefisko a Cesky les. 8

Zdroj: CzechTourism, 2018
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V praktické casti této diplomové prace bylo pro zvyseni atraktivity nabizenych zajezda
pouzito administrativni ¢lenéni, tedy Gzemi JihoCeského kraje. Tato lokalita je rozlehlejsi

nez turisticky region Jizni Cechy a nabizi vice moznosti.

3.3.2 Potencial cestovniho ruchu

Potencial cestovniho ruchu je souhrnna hodnota vSech ptedpokladi cestovniho ruchu,
pii jeho kvantitativnim hodnoceni ocenéna na zaklad¢ bodové Skaly, snizena o zapornou
hodnotu negativnich faktorti rozvoje cestovniho ruchu, zejména o Spatny stav slozek
zivotniho prostfedi (znecisténé morte, Spatna kvalita ovzdusi), konfliktni land-use daného
uzemi, Casté katastrofy, vysoka kriminalita, nestabilni politickd situace a vyskyt

nakazlivych chorob (Paskova, 2009).

Jiné pojeti potencialu cestovniho ruchu fikd, Ze se jednd o soubor uzemnich podminek
a predpokladi pro rozvoj cestovniho ruchu, vytvarejici slozity systém. Tento systém je
tvoren aspekty prirodniho prostiedi, hodnotou kulturné-historického dédictvi i projevy
aktualni C¢innosti lidské spolecnosti. Bohuzel celkové postihnuti a kvantifikace tohoto
systému neni moznd. Diivodem jsou nékteré prvky, které pisobi nehmotné a neméfitelné.
Mezi tyto aspekty se fadi naptiklad tzv. ,,duch mista‘‘ (neboli genia loci), coz je velmi

vyznamna a subjektivni zaleZitost (Bina, 2010).

Hodnoceni potencidlu cestovniho ruchu destinace je vyuZivdno pro urcéovani
konkurenceschopnosti destinace a pro praci destinatniho managementu. Zejména
pii ur€ovani zameteni destinace a pfi tvorbé novych produktt cestovniho ruchu (Zelenka,

2012).

Jak uvadi Kozak (2004) konkurenceschopnost je silné¢ provazana s benchmarkingem.
Benchmarking je metoda, ktera subjektu, ktery ji aplikuje umoziiuje ucit se od nejlepsich a
postupné zaclenovat jejich postupy ¢i napady do vlastni ¢innosti. Jedna se o nepietrzity a
systematicky proces porovnavani a méteni vlastnich produktl ¢i procest s témi, kdo byli

uznani jako vhodni.

Doubek a Lajdar (2002) uvadi, ze potencial cestovniho ruchu je souhrn vSech predpokladi
pro aktivity spojené s cestovnim ruchem, které lze d¢lit dle zdrojii ¢i druhti predpokladi.

Zdroje se dale ¢leni do dvou skupin, na zdroje ptirodni a socialni.
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Piirodni zdroje jsou vzajemné se prolinajici slozky fyzicko-geografického prostiedi. Jsou
zékladem pro vznik a rozvoj cestovniho ruchu. Nachazi se v klimatu, reliéfu

¢i hydrogeologickych podminkach.

Socidlni zdroje jsou slozky socioekonomického prostiedi. Dale se d€li na kulturné-

historické, tradi¢ni a novodobé.

Bina (2010) ve své zpravé pro Ustav tzemniho rozvoje pro zjednodudeni rozélenil
potencial cestovniho ruchu na méfitelné segmenty, jejichz vysledkem jsou dil¢i potencialy
cestovniho ruchu. Celkovy potencial je poté koncipovan jako souhrn dil¢ich potencidld,
kterymi jsou potencial atraktivit cestovniho ruchu a potencidl ploch a linii ovliviiujicich

cestovni ruch.

Atraktivity cestovniho ruchu jsou realnym vyjadienim cild ucastnikt cestovniho ruchu.
Jedna se naptiklad o zdmky, hrady, historické méstské a vesnické soubory, technické a
archeologické pamatky, lazeniskd mista, muzea a galerie, kiest'anské sakralni pamatky,
zidovské pamatky, vojenské pamatky, golfova htisté, farmy pro hipoturistiku, zoologické
¢i botanické zahrady, vinafsky ¢i pivovarnicky véhlas, aquaparky a turistickd informacni
centra. Patii sem i pfirodni pozoruhodnosti jako jeskyné a skalni mésta. Nékteré atraktivity

jsou bodové (kostel), jiné uzemné komplexnéjsi (historické centrum mésta).

Potencial ploch a linii ovliviiujicich cestovni ruch se neupind na konkrétni objekty,
nybrZz na SirS$i izemni predpoklady destinace. Rizné plochy maji rizny obecny vyznam
pro cestovni ruch. Mezi krajinnymi typy je nejhodnotnéjsi horsky typ, nejméné hodnotny
typ je niZzinny bezlesy. Plochy s obecné podporujicim vlivem na cestovni ruch jsou
napfiklad mista v blizko sjezdii z déalnic. Linie vtomto piipadé vyjadiuji délku
vyznamnych silnic, zeleznic, biehli vodnich nadrzi vhodnych ke koupani, ¢i feky vhodné

ke spluti (Bina, 2010).

Mariot (1983) rozdélil predpoklady potencialu cestovniho ruchu na tfi skupiny:
e lokalizac¢ni,
e realizacni,

e selektivni.
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Lokaliza¢ni predpoklady jsou podminky pro cestovni ruch, které jsou dany tzemim
a jsou prakticky neménné. Charakterizuji kompletni izemni vybavenost a vymezuji
tematické moznosti jeho vyuziti. Ve vétSiné piipadi se stavaji divodem, proC se turisté

rozhodnou danou destinaci navstivit. DEli se na pfirodni a kulturné-historické podminky.

Pfirodni podminky

Vyjimecnost a originalita pfirodnich podminek zna¢né€ zvySuje potencial cestovniho ruchu
zkoumané destinace. Plati, Ze ¢im vice atraktivnéjSich a odliSnych pfirodnich faktora je
destinace schopna poskytnout, tim vice laka Gc¢astniky cestovniho ruchu. Oblibené jsou
destinace se zvinénym a netypicky Clenénym terénem, piijjemnym klimatem, ptiznivymi

vodnimi poméry a vzacnou faunou a florou (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011).

Kulturné-historické podminky

Byly na rozdil od pfirodnich podminek vytvotfeny zédsahem clovéka do krajiny a v dané
destinaci jsou rozmistény bodové. Mohou se déle ¢lenit na:
o kulturné-historické pamatky - architektonické pamatky, svétské pamatky (hrady,
zamky, vojenské pamatky) a cirkevni pamatky (klastery, kostely, hibitovy atd.),
o pfirodni pamatky — krajinné pamatky (zahrady, parky, arboreta, architektonicka
nalezi$te),
o soubory materialné duchovnich projevii Clovéka — nehmotnd lidova kultura

(ndbozenstvi, tradice, jazyk) (Kotikova a Schwartzhoffova, 2014).

Cim vice je destinace vybavena vyse uvedenymi piedpoklady, tim je pro turisty
zajimavéjsi. Nejvyznamnéjsi a ojedinélé atraktivity byvaji zafazeny na Seznam svétového
dédictvi UNESCO. Ceska republika se miize pochlubit nejhustsi siti zapsanych pamatek
na tomto seznamu. V JihoCeském kraji je zapsano napfiklad historické centrum mésta
Cesky Krumlov ¢&i vesnickd pamatkova rezervace HolaSovice. Piirodni pamatky jsou
reprezentovany biosférickymi rezervacemi UNESCO. Nachézi se zde, v ploché Tieboiiské
panvi, Chranéna krajinna oblast Ttebonisko se stovkami velkych rybniki, fekami, potoky,
stokami, ragelinisti a mokiady. Tato oblast byla na seznam doplnéna roku 1977. Caste¢né
do Jihogeského kraje zasahuje i Chranéna krajinna oblast Sumava, ktera byla vyhlagena
roku 1963. Toto tizemi obklopuje Narodni park Sumava a spolu s nim tvoii biosférickou

rezervaci UNESCO.
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Na zéklad¢ lokaliza¢nich predpokladd jsou zvoleny druhy cestovniho ruchu, pro které je

uzemi nejvhodnéjsi a na které bude zacilen marketing.

Selektivni predpoklady stimuluji vznik a rozvoj cestovniho ruchu. Dokumentuji
zpusobilost spolecnosti podilet se na procesu cestovniho ruchu. Samotné hojné lokaliza¢ni
predpoklady pro pfijezd turisti nesta¢i. Musi byt doplnény o dalsi aspekty, aby
se destinace stala pro turistu vice atraktivni. Tyto aspekty se déli na objektivni a

subjektivni predpoklady.

Objektivni predpoklady:

o politické — politicky systém, stabilita, kriminalita, mezinarodni vztahy, hrozby
vale¢nych konfliktu,

o ekonomické — mira nezaméstnanosti, mira inflace, kurz, konvertibilita mény,
cenova hladina,

o ekologické — snaha o sniZeni negativnich dopada na ptirodu,

o kulturné-historické,

o demografické — v€kova struktura obyvatelstva, dosazené vzdélani, zaméstnani,

o administrativni podminky — zakony, vyhlasky.

Subijektivni piedpoklady:

o socialni — rodina, referen¢ni skupina, Zivotni styl,
o psychologické - postaveni viuci konkurenci, reklama, propagace, schopnost naplnit

pozadavky navstévnikil ¢i modnost (Némcansky, 1996).

Realiza¢ni predpoklady jsou soubor faktori, umoZziujici realizaci narokli ucastnikl
cestovniho ruchu. Vymezuji pravidla a podminky realizace kompletni infrastruktury
sluzeb. Jedna se ptredevSim o ubytovaci, stravovaci, dopravni a dopliikové (sportovné-
rekreacni, spolecensko-zabavni) sluzby. Podminuji realizaci vécnou, obsahovou,

organizacni, technickou a persondlni (Némcansky, 1996).

Piedpoklady komunikaéni

Mezi tyto predpoklady patii zejména dostupnost uzemi a struktura komunikaéni sité.
Pro cestovni ruch je pfinosné, pokud se ucastnici cestovniho ruchu mohou dopravit
do cilové destinace s minimdlnim vynaloZenym usilim. Transport by mél byt co nejkratsi,

nejrychlejsi a nejlevngjsi (Sauer, Vystoupil a Holesinska, 2015).
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Materidlné-technické zdkladna

Prostfednictvim materidlné-technické zakladny dochazi k poskytovani sluzeb, které maji
schopnost uspokojovat konkrétni potieby ucastnikii cestovniho ruchu. Ty lze dé¢lit
na sluzby cestovniho ruchu a na ostatni sluzby. Ostatni sluzby jsou sluzby s polyfunkénim
charakterem. Jsou spotfebovavany turisty, Castéji vSak slouzi rezidentim. Patii sem
specializované sluzby cestovniho ruchu jako jsou sménarny, pojistovny, policie,

zdravotnicka zafizeni ¢i posSta (Heskova, 2011).

3.3.3 Sluzby cestovniho ruchu

Destinace muze byt chapana i jako souhrn riznych sluzeb, jenz jsou koncentrovany v dané
oblasti ¢i lokalité, a které jsou ndsledné poskytovany v ndvaznosti na atraktivity cestovniho
ruchu v daném misté. Disponuje tedy sluzbami, jako jsou ubytovani, stravovani, doprava,

pravodce, zdbavni a sportovni aktivity.

Ubytovaci sluzby umozinuji ubytovani ucastnika cestovniho ruchu mimo misto jeho
trvalého bydlisté a zajist'uji uspokojeni jeho dalSich potieb, které s ptrechodnym pobytem c¢i
pfenocovanim souviseji. V soucasnosti zajiStuji nejvyssi piijmy z ubytovacich sluzeb

hotelové fetézce, které predstavuji nedilnou soucast cestovniho ruchu (Indrova, 2009).

Typickym znakem ubytovacich sluzeb je docasnost a piechodnost. Pivodné slouzila
ubytovaci zafizeni pouze k prenocovani, kvlli rostouci konkurenci v soucasné dobé
dochdzi k rozSifeni nabidky sluZzeb o wellness programy, pofadani akci ¢i konferenci.
Ubytovaci zatizeni 1ze délit dle kategorii:

e tradi¢ni ubytovaci zafizeni - hotely, penziony, motely,

¢ doplnkova ubytovaci zatizeni - chaty, bungalovy, botely, rotely, kempy,

e ostatni ubytovaci zafizeni - ubytovani ve Skolach, na vysokoSkolskych kolejich

(Jakubikova, 2012).

Stravovaci sluzby jsou nabizeny v zafizenich, kterd jsou k tomuto ucelu cilené
vybudovana. Jednd se napiiklad o restaurace, rychld obcerstveni ¢i snack bary. Lze se
s nimi setkat v ubytovacich zafizenich, $kolach, nemocnicich, firmach a na dalSich
mistech. Tato zafizeni nejsou specidlné postavena pouze pro Uc€astniky cestovniho ruchu,
nybrz jsou vyuzivana rovnéz i Sirokou vefejnosti. Trh stravovacich sluzeb je velmi pestry a

ma velké mnoZstvi trznich segmentl. Kazdy zdkaznik ma svilj individudlni soubor hodnot,
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které pozaduje. Muze se jednat o celkovou atmosféru podniku, nabidku pokrmi,
usmévavou a rychlou obsluhu ¢i néco specialniho. Je tedy velmi dulezité mit jasnou

piedstavu o cilech podniku a jeho cilové skupiné (Jakubikova, 2012).

Dopravni sluzby jsou zakladni slozkou cestovniho ruchu, jelikoz umoziuje turistovi
dopravit se do cilového mista (destinace) a zpét. V misté pobytu je dilezitd moznost
vyuzivat mistni dopravu na fakultativnich a jinych vyletech. Problémy v doprave, jako
zpozdéni nebo zruSeni spoju z riznych pfi¢in, mohou mit negativni vliv na celkovou
spokojenost Ucastniki cestovniho ruchu. Dopravni sluzby se déli na dopravu: leteckou,
zelezni¢ni, silni¢ni, namotni a vnitrozemskou vodni, vertikalni dopravu, dopravu v terénu,

kosmickou dopravu a jiné podptrné sluzby (Jakubikova, 2012).

VeétSina dopravni infrastruktury, jako jsou silnice, Zelezni¢ni traté, letiSte, byla vytvofena
k jinym ucelim nez pro potieby cestovniho ruchu. Na druhou stranu rovnéz existuje
dopravni infrastruktura vytvoiena pro potfeby cestovniho ruchu. Do této skupiny spadaji
lyzatské vleky, lanovky, bobové drahy a cyklostezky (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova,
2011).

Pojisténi a privodcovské sluzby

Béhem cestovani je zdravi G€astnikl cestovniho ruchu spojeno s fadou moznych rizik.
Piimo se muze jednat o nepiijemné urazy, nemoci, v nejhor$im ptipadé umrti. Ale mohou
se stat 1 obétmi trestného ¢inu jako je kradez, poptipad€ i1 zZivelné pohromy. Z téchto
diivodll si turisté pfed odjezdem na dovolenou sjednavaji cestovni pojisténi. VétSinou
se nabizi zdkladni zdravotni pojiSténi nebo pfipojisténi, které je jiz v kombinaci
s pojisténim zavazadel a stornovanim zijezdu. Ugelem sjednaného pojisténi je pomoc
pfi odstranovani nasledkt zminénych nepiedvidanych wudalosti (Ryglova, Burian

a Vaj¢nerova, 2011).

Privodci svym chovanim a vystupovdnim vytvafeji u ucastnikd cestovniho ruchu
vyznamnym zpusobem dojem o navstivené destinaci. Zasadni je jejich mluveny projev a
kvalita poskytovanych informaci. Jsou na n¢€ kladeny urcité profesni pozadavky, mezi které
patfi zejména odbornd znalost mista, organizac¢ni ptedpoklady, znalost cizich jazykd,

adekvatni fyzicka kondice ¢i vhodné psychické vlastnosti (Seifertova, 2013).
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3.4 Zajezdova ¢innost

Zajezdem je podle § 1 zdkona 159/1999 Sb. ze dne 30. Cervna 1999 soubor sluzeb
cestovniho ruchu prodavany za souhrnnou cenu, pokud je uspofddan na dobu delsi nez 24

hodin nebo zahrnuje-li pfenocovani a obsahuje-li alesponi dvé z téchto plnéni:

e ubytovani,

e dopravu,

e jinou sluzbu cestovniho ruchu, kterda neni doplnkem dopravy nebo
ubytovani (naptiklad sluzby delegata, prondjem auta, vylety ¢i pojisténi)

(Zakon 159/1999).

Zajezdy maji razné formy a déli se dle riiznych hledisek. Mezi zakladni Clenéni patii
rozliSovani dle geografického hlediska:

e Domaci (zakaznici jsou z tuzemska, zdjezd probihd v tuzemsku),

e Zahrani¢ni (zdkaznici jsou z tuzemska, zajezd probiha v zahranici),

o Piijezdovy (zdkaznici jsou ze zahraniCi, zajezd probihd v tuzemsku) (Ryglova,

Burian a Vaj¢nerova, 2011).

Hamarnehové (2014) rozliSuje zajezdy pobytové, poznavaci a hvézdicovité. Pobytové
zajezdy nabizi ubytovani na jednom misté za ucelem odpocinku. B&hem poznavaciho
z4jezdu Ucastnici cestuji a méni ubytovani podle naplanované trasy zdjezdu. Hvézdicovité
zdjezdy jsou taktéz zajezdy za poznanim, ale klienti neméni ubytovaci kapacitu, pouze z ni

vyjizdi na jednodenni vylet.

Tvorba zajezdu neboli produktu cestovniho ruchu je rozdélena na 3 ¢asti: Organizacné
technickou, ekonomickou a pravni. Do organiza¢né technické spadéa vytvateni tras zjezdd,
sestavovani programi, ¢asovych harmonogrami vcetné zajiSténi konkrétnich dodavatelt
veskerych zahrnutych sluzeb. Ekonomicka ¢ast zahrnuje kalkulace cen. Pravni ¢ast se stara
o smluvni vztah mezi cestovni kancelafi a klientem. Pfedev§im se jedna o cestovni

smlouvu, v§eobecné podminky a pojisténi.
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3.4.1 Trasa zijezdu

Pro zpracovani trasy zajezdu je nezbytné urceni vychoziho a cilového mista, znat délku
veSkerych usekt, jejich Casovou néarocnost a moznosti dopravy. Po charakterizovani

jednotlivych tras je zvolena ta, kterd nejvice vyhovuje zadanym kritériim.

V cestovnim ruchu je pouzivan pojem trasovani, ktery znamend sestavovani trasy ci

1tinerare.

Nedilnou soucasti vybéru trasy je volba dopravniho prostfedku. Letecka doprava je
vyuzivana pro vétsi pocet osob a na delSi trasy. Mezi hlavni pfednosti patii rychlost,
bezpecnost a pohodlnost cestovani. Nevyhodou mohou byt letové fady a nutnost volby
dalsiho typu dopravy pro piesun z leti§t€¢ do cilového mista. Autokarova doprava spolu
s individuélni dopravou osobnimi vozy spada pod silni¢ni dopravu. Ta je nejrozsifencjSim
druhem piepravy, je typicka pro mensi pocet osob. U tohoto typu dopravy je nutna znalost
aktualniho stavu silnic, hustoty provozu, maximalni povolené rychlosti, kalkulovat
S pfestavkami, objizd’kami a moZznostmi obcerstveni. Hlavni vyhoda je dobra dostupnost
vétSiny mist a stfedisek cestovniho ruchu. Vlakova doprava umoziiuje prepravu vétsiho
poctu osob, vysokou rychlosti. Nevyhodou mize byt hustota Zelezniéni sité a jizdni rady

(Orieska, 2010).

Kvalita dopravnich sluzeb do znacné miry ovlivni celkovou spokojenost klienta se
zajezdem. Mezi hlavni kritéria patii bezpecnost, rychlost, cenova piijatelnost a piipadna
navaznost spojiil. Zakladni déleni dopravnich sluZzeb je na vnitrostatni a mezinarodni, déle

pak na pravidelné a nepravidelné (Orieska, 1999).

3.4.2 Program zajezdu

Po sestaveni trasy zdjezdu a zjiSténi Casové narocnosti, se vytvofi program a casovy
harmonogram. Ten vychazi z moznosti, které dana destinace nabizi a z prizkumu poptavky
ucastnikli cestovniho ruchu. Aby se potencionalni klienti skutecné rozhodli z4jezd koupit,
musi byt program opravdu atraktivni. Poté je nutné vytvofit sluzebni program zajezdu, jeho
soucasti jsou informace o rozsahu a strukture dodavatelskych sluzeb. Déle obsahuje termin
konani zajezdu, pocet planovanych privodcti a minimalni pocet Ucastnikd, druh dopravy,

konkrétniho ubytovani a stravovéni, podrobny program na vSechny dny trvani zdjezdu.
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Sluzebni program se stane podkladem pro sestaveni kalkulace zajezdu (Farkovéa a

Kunesova, 2014).

Program zajezdu v nabidkovych katalozich cestovnich kanceléfi €i na jejich internetovych
strankach vypada odlisné. U pobytovych zdjezdii obsahuje informace o dopravé prvni a
posledni den zijezdu. Ostatni dny pouze pobyt ve zvolené ubytovaci kapacité.
U poznavacich zajezda zahrnuje rozpis programu na kazdy den. Informace kam se pojede,
co zajimavého je tam k vidéni, informace o stravovani zahrnutém v cen¢ (popiipadé
pauzach v programu na individualni ob&erstveni) a ubytovani. Casy jsou zde uvadény spise

orientacni (rano, dopoledne, odpoledne).

V souvislosti s programem cestovni kancelaf zajist'uje sluzby pro Géastniky zajezdu, které
jsou smluvné dané s domécimi ¢i zahrani¢nimi partnery (OrieSka, 1999). To znamena, Ze si
cestovni kanceldf od vSech dodavatelti sluzeb zahrnutych do programu zajezdu zajisti
rezervace téchto sluzeb, s danou cenou, terminem a storno podminkami. Ty zpravidla
byvaji do 30 dni pted odjezdem nulové. Zejména u poznavacich zajezdi je dulezité znat
minimalni pocet osob. Pokud se tento pocet nenaplni do data, do kdy mé cestovni kancelaf

zaru¢ené nulové storno poplatky, zpravidla zdjezd zrusi.

Kotikova (2013) ve své knize uvadi, ze mezi nové trendy v nabidce produkti cestovniho

ruchu patfi zajezdy, s programem zaméfenym na:

e Ekoturistiku — cestovni ruch Setrny k zivotnimu prostiedi,
e Kulinafstvi — ochutnavky specialit, kurzy vateni,
e Adrenalin — dobrodruzstvi spojené s adrenalinovym prozitkem (freeride - lyzovani

mimo sjezdovky, sjizdéni divokych fek, seskok s paddkem,..).

3.4.3 Kalkulace zajezdu

Cena patii spoletn¢ produktem, mistem a propagaci mezi 4 zakladni prvky
marketingového mixu “4P”. V cestovnim ruchu se vyuzivad marketingovy mix “8P”, kde

jsou navic lidé, spoluprace, balicky a programovani (Hamarnehova, 2014).

Pro kalkulace mohou byt vyuzity metody:
e nakladové€ orientované ceny,

e ceny orientované na poptavku,
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e ceny podle konkurence,

e ceny podle vnitini hodnoty zakaznika (Jakubikova, 2013).

Cestovni kancelafe pouzivaji nakladové orientované ceny. Jedna se tedy o soucet piimych

a nepiimych nékladu, ke kterému se pfipocita marze.

Piimé naklady jsou ndklady, které se daji pfifadit konkrétni osobé a které se tedy
kalkuluji bez rizika neobsazeni. Mezi tyto naklady patii naptiklad letenka, ubytovani,

strava, cestovni pojisténi, vstupné do objekta apod. (Orieska, 2010).

Neprimé naklady jsou spole¢né néklady, které je nutné uhradit bez ohledu na skutecny
pocet ucastniktl. Z tohoto divodu se neda predem urcit, jakou presnou castku by mél kazdy
ucastnik uhradit. V tomto pfipadé se jednd zejména o ndklady na dopravu autokarem,
pojisténi cestovni kancelare, sluzby delegéata, ndklady na akce za pevné ceny a kurzovni

riziko (Farkova a Kunesova, 2014).

Kalkulace cen dopravy se vypracovava podle jednotlivych dopravnich prostfedka, které
budou pfi zdjezdu pouzity. Je tfeba pocitat s rizikem neobsazeni, které by mélo byt
maximalné¢ 20 % objednané kapacity. U autokarové dopravy se pocitd s ndklady na
parkovné a silni€nimi poplatky. S dopravcem je nutno smluvné domluvit sazbu za 1 km a
¢ekaci dobu. Minimaln€¢ 5 % zujetych kilometrii se ptidava ke kalkulaci na nutné
objizd’ky. V kalkulaci musi byt zohlednény i naklady na ubytovani a stravovani fidice

(Farkova a Kunesova, 2014).

Kalkulace nakladi na pruvodce vychazi ze smluvené odmeény, kterd je vétSinou
stanovena dennim pauSalem. Pokud maji UcCastnici zdjezdu plnou penzi, ma ji spolecné
s nimi i pravodce. Pokud nemaji, ma delegat narok na stravné. Ubytovani je kalkulovano,

pouze pokud ubytovatel nenabidl sluzbu zdarma (Farkova a KuneSova, 2014).

V zavéru kalkulace se pfipocita ptirdzka 15 az 30 %, kterd ma pokryt reZijni naklady

cestovni kancelare, povinné pojisténi proti ipadku a kalkulovany zisk.

38



4 Charakteristika Jiho¢eského kraje

V nasledujici kapitole je vymezeno tUzemi JihoCeského kraje. S ohledem na definici
hodnoceni potencidlu cestovniho ruchu jsou nasledné detailné popsany jednotlivé

predpoklady cestovniho ruchu v této lokalité.

4.1 Vymezeni Jihoceského kraje

Jiho&esky kraj leZi na jihozapadé Ceské republiky. Rozklada se na plose 10 056,6 km?, coz
je 12,8 % z celkové rozlohy tohoto statu. Rozdéleni plochy je nasledujici: 37,6 % zaujimaji
lesy, 30,9 % orna puda, 16,3% trvalé travni porosty, 4,4% vodni plochy, 1,5% zahrady a
ovocné sady, pouze 1,1% zastavéna plocha a zbyvajicich 8,2% jsou ostatni plochy. V kraji
se nachazi 623 obci, z nichZ ma 54 obci status mésta a 20 obci status méstys. Celkem zde

Zije 636 707 obyvatel, hustota zalidnéni vychazi na 63 obyvatel na km? (CSU, 2015).

Hranice Jihoceského kraje je na jihu a jihovychod¢é vymezena statni hranici s Rakouskem.
Na zéapadé¢ je ohrani¢ena mésty Vimperk, Volyné, Pisek a Strakonice. Vychodni hranice
oblasti prochazi pies Ceskomoravskou vrchovinu, v blizkosti mést Destna, Zd’ar, Nova
Vcelnice a Dacice. Na severu tvori hranici mésta Milevsko, Mlada Vozice a Blatna
(Podhorsky, 2003).

Obrazek ¢. 5: Mapa Jihoceského kraje

.
INERICHUY,
¢ . RRrapec)

Zdroj: JihoCesky kraj, 2018
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JihoGesky kraj se d&li na 11 turistické oblasti. Jedna se o: Ceskobudé&jovicko-HIubocko,
Lipensko, Novohradsko-Doudlebsko, Pisecko, PodKleti, Prachensko a Posumavi,
Sumavsko, Toulava, Ttebonisko, Ceska Kanada a Krumlovsko (Jizni éechy, 2017).

Krajskym a zarovei nejvétsim méstem JihoGeského kraje jsou Ceské Budg&jovice, s 95
tisici obyvateli. Stali se sidlem nékolika vysokych Skol, dilezitych vetejnych instituci

1 uradu.

Potencial cestovniho ruchu se sklada z faktord lokalizac¢nich, selektivnich a realizacnich.

V nasledujici ¢asti jsou tyto faktory posouzeny na Gzemi JihoCeského kraje.

4.2 Potencial cestovniho ruchu dle Biny

Bina (2010) ve zpravé pro Ustav izemniho rozvoje vyhodnotil potencial cestovniho ruchu
celé Ceské republiky, dle jeho metodiky. Zakladem bylo rozdéleni celkového potencialu
na 2 slozky. Témito sloZkami jsou atraktivity cestovniho ruchu a plochy a linie ovliviiujici
cestovni ruch. V tabulce nize jsou uvedeny potencialy cestovniho ruchu jednotlivych obci

S roz$ifenou pusobnosti v JihoCeském kraji.

Tabulka 1: Prehled potencialu cestovniho ruchu v Jiho¢eském kraji

Celkovy Atraktivit Ploch a linii

m 690 530 160
1405 955 450
670 270 400
730 310 420
1775 1035 740
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1345 1170 175
1355 535 820
530 230 300
1160 510 650
18 780 11 680 7 100

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bina, 2010

Nejvyssim potencialem se pys$ni Cesky Krumlov, ktery v celorepublikovém srovnani
obsadil druhé misto. Prvni misto ziskalo Hlavni mésto Praha, s celkovym potencidlem
6120 bodu, pficemz 5785 bodl ziskalo za atraktivity. JihoCesky kraj ma podle tohoto
srovnani po Praze nejlepsi podminky pro cestovni ruch v Ceské republice. Celkem 8
obvodi ziskalo hodnoceni nad 1100 bodli. Hned za nim se nachéazi kraj Jihomoravsky,

ktery méa 5 obvodt s bodovym hodnocenim 1100 bodt a vyse.

4.3 Lokalizacni predpoklady

V nasledujici kapitole bude na oblast JihoCeského kraje aplikovan obecné uznavany piistup
k popisu ptirodniho a kulturné historického potencialu cestovniho ruchu dle Mariota
(1983).

4.3.1 Prirodni podminky

Tyto podminky charakterizuji neménny charakter zkoumaného tzemi. V jejich rdmci
mohou byt detailné posouzeny charakteristiky uzemi, jako je naptiklad klima, fauna, flora,

pfirodni atraktivity, vodni poméry a terén.

Klima
JihoCesky kraj ma podnebi ptechodného stfedoevropského typu. Kvili stfidani vlivi

oceanu na zapadé¢ a pevniny na vychodé mé pocasi znacné proménlivy charakter.
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Vyznamnou tlohu maji v tomto regionu mistni poméry, vSeobecné lze fici, ze se zvySujici
se nadmotskou vyskou se zvySuji i1 srazky a klesa teplota vzduchu. Mezi nejteplejsi oblasti
patii Ceskobud&jovicka a Tiebonska panev, kde se praméméa roéni teplota pohybuje
okolo 7°C. Nejchladnéj§i mista se nachazi v Novohradskych horach a &asti Sumavy,

ta vSak byva oteplovana suchymi vétry (Podhorsky, 2003).

Fauna
Vzhledem k velké rozloze uzemi, vySkovym rozdilim a rtzné hustoté zalidnéni jsou

zivocCichové v tomto regionu zna¢né raznorodi.

V oblasti Ceskobudgjovické a Tieboiské panve je nejzajimavéjsi faunou ptactvo. Pievazuji
zde vodni druhy jako jsou potapky, volavky, husy, labuté a capi. Z dravci je

nejrozsirenéjsi motak pochop. V lesich Zije populace jeleni zvéte.

Ve vrchovinach, podhufich a horskych pasmech se kromé& obvyklych druhii vyskytuje
liska, kuna skalni i lesni, tchof, lasice a vzacnéji i jezevec. Z ptactva je mozné

zde obdivovat datlika tfiprstého, syce rousného ¢i kané lesni.

V ¢&astech StredoGeské pahorkatiny a Ceskomoravské vrchoviny Ziji srnci a prasata divoka.

Vzacnéji se navstévnici mohou setkat s kieckem, syslem ¢i mlokem skvrnitym (Podhorsky,
2009).

Flora

Pivodné bylo celé uzemi pokryto lesy, vlivem Clovéka se postupné zacalo pfeménovat
na hospodaisky vyuZzivanou piidu. Vzhledem k rozsahlosti, rozmanitosti a rizné hustoté
osidleni, lze oblast rozdélit na n&kolik typickych &asti. V Ceskobudg&jovické a Tiebonské
panvi rostou lesy dubové a smrkové. Podmacené olSiny se zde zachovali jen vyjimecné,
ale nachézi se v nich vzacné rostli jako kosatec zluty ¢i Zebratka bahenni. Zajimava jsou
rovnéz zdejsi raselinisté, kde se hojné vyskytuje rojovnik bahenni. Bohatd je zde vodni

kvétena, na hladinach rybnikl se vyskytuje leknin bélostny ¢i stulik Zluty.

Za druhou oblast se povazuji vrchoviny, podhiifi a horska pasma. Nejcastéji jsou porostlé
jedlobucinami, borovymi a smrkovymi lesy. Znacné rozsifené jsou zde raSelinné a slatinné

louky, s vzacnou vlhkomilnou kvétenou.
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Castecné do oblasti zasahuji i StfedoCeskd pahorkatina a Ceskomoravska vrchovina

s typickymi jehli¢natymi monokulturami.

Prirodni atraktivity
Ve zkoumané oblasti se nachazi znacné mnozstvi ptirodnich kras a 3 chranéné krajinné

oblasti.

Oblast mimotadného ptirodovédeckého a ekologického vyznamu je Chranéna krajinna
oblast Trebonsko. Nachazi se v ploché Tiebonské panvi se stovkami velkych rybnik,
fekami, potoky, stokami, raSelini§ti a mokfady. Od roku 1977 se jedna o biosférickou
rezervaci UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization).
Mezi nejcennéj$i maloplo$na chranéna uzemi patii nirodni piirodni rezervace Cervené
blato, Stara feka, Velky a Maly Tisy, Zofinka a pfirodni rezervace Novorecké moéaly,

Meandry LuZznice a Staré jezero.

Na tGizemi horského masivu mezi Ceskymi Bud&jovicemi a Ceskym Krumlovem
se rozkladd Chranéna krajinna oblast Blansky les, kterd byla vyhlasena roku 1989. Jedna
se o ¢ast Sumavského podhiifi s misty, kde ziistaly dochovany piirozené budiny s cenou
faunou a florou. Ty déle navazuji na vyznamné kulturni pamatky. Jeho celkova rozloha je
212 km?. Mezi nejcennéjsi maloplosné lokality patii Narodni piirodni rezervace Vysenské
kopce, Holubovské hadce, Divéi kdmen a piirodni rezervace Klet, ktera je zaroven

nejvyssi horou oblasti (Podhorsky, 2009).

Césteéné do Jiho¢eského kraje zasahuje i Chranéna krajinna oblast Sumava, ktera byla
vyhlasena roku 1963. Toto tizemi obklopuje Narodni park Sumava a spolu s nim tvofi
biosférickou rezervaci UNESCO. Jizné od Sumavské hory Boubin se rozprostird
Boubinsky prales. Jedna se o pfirozeny divoky horsky les, jez je vyhlaSen nérodni
ptirodni rezervaci. V soucasnosti dosahuje celkové rozlohy 666,41 ha. Skladba porosti je
zde ptivodni, tvofi ji z 50% smrk, ze 40% buk a 10% jedle. Ve starém jadru pralesu, které
zaujima plochu 46 ha, se vyskytuji exemplafe staré¢ 300 az 400 let. Toto jadro je oploceno
a vede kolem né&j okruzni naucné stezka, kterd byla oteviena roku 1979, méii 3,8 km a je
v provozu od 1.5. do 31.10.. Na jeji trase se nachazi Boubinské jezirko. Jednd se o vodni

nadrz vybudovanou roku 1833 za tcelem zadrzovani vody pro plaveni diivi.
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Vodni poméry

Jiho&esky kraj je oblasti rybnikt. Na apati Cerné hory, p¥iblizné 7 km od Kvildy prameni
nase nejdelsi feka Vltava, kterd se da povazovat za hlavni tok. Protéka centralni Casti
Jiznich Cech a jejimi hlavnimi pfitoky jsou Malse a LuZnice, jejiz délka dosahuje na tomto
uzemi témét 160 km. Vyznamnym ptitokem Luznice je Nezarka. Mezi dalsi vétsi vodni
toky patii Skalice, Otava, Blanice, Volyitkka a Stropnice. Z umélych vodnich toki je

nejvyznamnéjsi Zlata stoka, odbocka Luznice, ktera napaji ptiblizné 50 rybnik.

Typickym krajinnym rysem JihoCeského kraje jsou nesCetné rybniky ruznych velikosti,
které jsou navzajem propojeny stokami a kanaly. Pocatek zakladani rybnikt spada do 13.
stoleti, vrchol probéhl v 16. stoleti pod taktovkou slavnych staviteli Josefa Stépanka
Netolického a Jakuba Kréina z Jelcan. B&hem tficetilé valky jich pfevazna ¢ast zanikla,
v dnesni dobé jich zbyla piiblizn& &étvrtina. Nejvétsi rybnik Ceské republiky je Rozmberk
s rozlohou 489 ha, ktery byl vybudovan jako oslava jména Rozmberkll a soucasné dilo,
které korunovalo celou tfeboiiskou soustavu. Mezi dalsi velké rybniky se fadi Bezdrev,
Horusicky, Dvofisté, Velky Tisy, Zéablatsky, Velka Holnd, Dehtat, Staiikovsky a Svét.
Z udolnich nadrzi je nutné zminit Lipno, Rimov, Hnévkovskou nadrz, Sob&nov a Easteéné

1 Orlickou ptehradu (Liebscher a Rendek, 2014).

Charakter terénu

Centralni Gast zabiraji Ceskobud&jovicka a Tiebonska panev, kde nejvyssi vrcholy
dosahuji vysky kolem 500 m.n.m.. Nejvy$§i vrcholy JihoCeského kraje se tyci
v Sumavském podhiifi, Blanském lese a ¢asti Sumavy. Nejvyssim bodem je hora Plechy,
dosahujici vySky 1378 m.n.m.. Na jihu, u statni hranice, se rozkladaji Novohradské hory,
které prechdzeji do rozsdhlého Novohradského podhiifi. V severni casti se nachdzi
Téborska pahorkatina. Vychodni ¢ast nalezi Javotické a Kiemesnické pahorkating, jedna se

o vybézky Ceskomoravské vrchoviny.

JihoCesky kraj ma turistim z hlediska ptirodnich piedpokladii co nabidnout. S ménicim se
terénem se méni i klimatické podminky. Na své si zde pfijdou turisté milujici horské tary
1 ti, ktefi se rad€ji prochazi kolem rybnikl v niZindch. Milovniky pfirody jisté potési bohata

fauna a fléra. A to nejzajimavéjsi jsou jisté 3 vySe zminované chranéné krajinné oblasti.
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4.3.2 Kaulturné spolecenské predpoklady

V nasledujici kapitole budou popsany atraktivity Jiho¢eského kraje, které vznikly lidskou
¢innosti. Jedna se zejména o kulturni, architektonické, historické a technické pamatky,

zvyky, tradice a gastronomii.

Nékolik desitek jihoCeskych mést je pokladnici jedinecnych historickych pamaétek.
Nejzachovalejsi méstska centra vyhlasena za méstské pamatkové rezervace jsou k vidéni
VCeskyCh Bud¢jovicich, Ceském Krumlové, Jindfichové Hradci, Prachaticich, Tébote,
Tteboni a Slavonicich. Turisty nejvice navitévované je mésto Cesky Krumlov, s druhym
nejvétsim zameckym aredlem v Ceské republice. Které bylo pro své umélecké
a Urbanistické hodnoty roku 1992 pfipsdno na Seznam svétového kulturniho a ptirodniho

dédictvi UNESCO.

.....

pati: Hluboka nad Vltavou, Cervena Lhota, Orlik nad Vltavou, Rozmberk nad Vltavou,
Kratochvile, zdmek v Blatné a zdmek v Dacicich. Oblasti dominuji 1 hrady Zvikov

a Landstejn.

Pii osidlovani oblasti se hojné stavély klasStery, znichz nékteré patii k uméleckym
skvostim. Jedna se naptiklad o klaster ve Vyssim Brodé, klaster Zlatd Koruna, lezici

nedaleko Ceského Krumlova, ¢i klaster v obci Klaster (Koktava a Pitrunova, 2013).

Zapadné od Ceskych Budg&jovic byla vybudovana ves HolaSovice, zastupce jihogeského
lidového baroka, kterd byla roku 1998 pfipsdna na Seznam svétového kulturniho
a ptirodniho dédictvi UNESCO. V mens$im mnozstvi se nachdzi chalupy tohoto stylu
i v okolnich obcich. V obci Volary je mozné si prohlédnout ojedinélou ukazku roubenych

domil alpského stylu.

Nize uvedeny graf znazoriiuje celkem 10, vétSinou kulturné-historickych pamatek,
fazenych sestupné dle navstévnosti, které si turisté zvolili v roce 2016 jako nejcastéjsi cile

v JihoCeském kraji. Navstévnost byla métena dle prodanych vstupenek.
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Obrazek ¢. 6: Graf navstévnosti turistickych cili Jihoceského kraje v roce 2016
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Zdroj: vlastni zpracovani dle CzechTourism, 2017d

Z grafu vyplyva, Ze nejnavstévovanéjsi pamatkou JihocCeského kraje se stal s celkovym
poctem 426,7 tis. nastévnik Statni hrad a zamek Cesky Krumlov. Druhé misto ziskala
s celkovym poctem 312,6 tis. navstévnikd Stezska v korudch stromt, vybudovana
na vrcholku Kramolina, u obce Lipno nad Vltavou. Hranici 250 tis. navstevnikl jesté
ptekrocili Statni zdmek Hluboka nad Vltavou s celkovym poctem 293,7 tis. navstévnika

a Zoologicka zahrada Ohrada s 260 tis. navstévniky.

Ceské Budéjovice

Metropole JihoCeského kraje vznikla vroce 1265 jako opérny bod ceské koruny
v mocenském boji s Rozmberky. Ceské Bud&jovice si dodnes zachovaly své historické
jadro. Ve stfedu mésta je ¢tvercové nameésti pojmenované podle zakladatele mésta krale
Premysla Otakara II. V jeho stfedu se ty¢i monumentalni barokni Samsonova fontana.
Kolem celého nameésti stoji souvisld fada udrzovanych méstanskych domt. V bocnich
ulicich mésta se nachdzi barokni katedrala sv. Mikul4se, dominikansky kléster, sttedoveky

solny sklad a restaurace Masné kramy (Belanova, 2006).
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Cesky Krumlov

Je mésto plné pamatek a historie, s bohatym kulturnim programem. Hlavni dominantou je
statni hrad a zamek Cesky Krumlov a jeden z nejrozsahlejsich zameckych arealt v celé
Evropé. Pivodné se jednalo o rané goticky hrad z 1. pol. 13. stol. Béhem Sesti stoleti zde
vyrostly ¢tyfi desitky budov a palacovych objektl, obklopujici pét nadvoii. Cely aredl je
doplnén sedmihektarovou zdmeckou zahradou a sunikdtnim zameckym divadlem
s otaCivym hledistém (1766), v némz se dochovala pivodni technicka zafizeni a dekorace.
Zahradu se zadnim hradnim nadvoiim spojuje most zvany Na Plasti, se tfemi visutymi
chodbami a né€kolika patry obloukil. Tento most navstévniky zavede k letohradku Bellarie

a ke kaskadové fontan¢€ zdobené plastikami (Chromy, 2003).

Piehlidka vzacnych paméatek zacind jiz v predhradi a na dolnim zdmeckém nadvoii, kde
stoji rozmberské purkrabstvi, barokni mincovna a gotickd, renesan¢n€ upravend véz.

Z jejiho ochozu, ve vySce 24 metrt, je krasny vyhled na mésto.

V Hormim hradé jsou k vidéni budovy s malovanymi fasadami, které disponuji 300
zameckymi komnatami a pokoji. K nejznaméj$im patii kaple sv. Jifi, Rozmberské pokoje,
Eggenbersky a Schwarzenbersky sal, zamecka obrazarna a Maskarni sél s iluzivni malbou

J. Lederera z 18. stoleti.

V podhradi se nachazi Latran. Jedna se o hospodaiské zazemi hradu, které bylo
az do roku 1555 samostatnym méstem obehnanym hradbami se dvéma branami.
Mezi nejvyznamnéj$i dochované pamatky patii byvaly kostel sv. Josta se Spitdlem, zbytky
hradeb s valcovou bastou z roku 1506 a Budg&jovicka brana, ktera je posledni dochovanou

puvodni branou do mésta (Obtrkova, 2006).

Hrad nabizi celkem 6 prohlidkovych tras: renesancni a barokni apartmany, apartmany
z1. a 2. poloviny 19. stoleti, zdmecké barokni divadlo, hradni muzeum, zdmecka véz

a posledni tvoii konirna se sedlarnou (Cesky Krumlov, 2017a).

Historickym centrem Ceského Krumlova je Namésti Svornosti s renesanéni radnici
a baroknim morovym sloupem. Celé staré¢ mésto se sklada z kiivolakych ulicek, které jsou
lemované gotickymi, renesan¢nimi ¢i baroknimi domy s bohaté zdobenymi fasddami.
Dominantou historického jadra mésta je Kostel svatého Vita z roku 1439, ktery je ukazkou

vrcholné rozmberské gotiky. Uvnitt se nachazi kaple sv. Jana Nepomuckého s ndhrobnimi
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kameny z ¢erveného mramoru. K nejkrasnéjsim domtm patii byvaly renesanéni méstsky
pivovar, dim Jakuba Kr¢ina z Jelcan (rozmberského regenta), jezuitska kolej ¢i barokni

seminar.

Zamek Hluboka nad Vitavou
Statni zamek Hluboka je svou rozlohou, charakterem, souborem dochovaného ptvodniho
mobiliafe a rozlehlym parkem vyznamnym romantickym aredlem v evropském a svétovém

kontextu.

Zamek Hluboka byl ptivodné zalozen jako strazny hrad v poloving 13. stoleti ¢eskymi
krali. V drzeni se zde vystfidalo nékolik Slechtickych rodd, mezi vyznamné patfili
Pernstejnové, ktefi zalozili v roce 1490 nedaleky rybnik Bezdrev. Rod panti z Hradce
nechal piivodni goticky hrad stavebné upravit na renesancni zdmek. V roce 1661 koupil
Hlubokou Jan Adolf I. Schwarzenberg a v jejich drzeni zlstala do konce roku 1939.
Schwarzenbergové hlubocky zadmek dvakrat stavebné wupravili, nejprve pocatkem
18. stoleti v baroknim stylu, pozdéji provedli rozsahlou rekonstrukei zdmku v romantickém
stylu nové gotiky vcetné Upravy parku a okolni krajiny. Pfedlohou celého projektu byl
anglicky kralovsky zamek Windsor (Statni zamek Hluboka nad Vltavou, 2017a).

Zamek nabizi 6 prohlidkovych okruhtli: reprezentacni pokoje, hostinské pokoje, kuchyné,
ve€z, soukromé apartmany a od listopadu do konce bfezna i zimni prohlidkovou trasu

(Statni zamek Hluboka nad Vltavou, 2017b).

Cervena Lhota

Malebny renesanc¢ni zdmek, umistény na skalnatém ostrové uprostied rybnika, znamy
z Ceskych pohadek. V poloviné 14. stoleti na mist€¢ nynéjSiho zdmku stila tvrz péna
Ctibora ze Zasmuk. Poroce 1557 nechal Jan zrodu Kabu vystavét zameckou kapli
na navrsi nad rybnikem, dnesni kostelik Nejsvatéjsi Trojice. Nasledné celkové piestavél

hrad do podoby renesan¢niho zadmku.

Piidomek Cervena ziskal zamek Lhota dle povésti o bezbozné zamecké pani odnesené
d’dblem. Jeji tragicky konec pfipominala krvava skvrna pod oknem na tehdejsi sne¢hobilé
fasadé. Aby tuto skvrnu zakryli, nechali cely zdmek pfemalovat na Cerveno (Klimek,

2007).
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Heinrich Eduard Schonburg-Hartenstein, major rakouské armady, roku 1835 koupil
Cervenou Lhotu. Jeho vnuk princ Johann byl poslednim zameckym majitelem. Po prvni
sveétoveé valce se stahl do ustrani svého sidla a zacal s rekonstrukei. V této podobé zustal
zamek dochovan do dnes (Statni zamek Cervena Lhota, 2017a).

Pro navstévni zde ptipravili celkem 3 prohlidkové okruhy:

e historické interiéry 1. patra - autenticky byt poslednich majitelti, knizat

Schonburg-Hartenstein po roce 1910,

¢ podkrovni pokoje - nejvétsi pidni vestavba z korku na svéte,

e sklepeni - tfi sklepni prostory z casti zapusténé do skal (Statni zédmek
Cervena Lhota, 2017b).

HolaSovice

JihoCeské selské baroko vytvoftili v 18. a 19. stoleté venkovsti zednici, ktefi se inspirovali
mestskymi domy. Nejzachovalej$i ukazku tohoto svébytného stylu se stala vesnice
HolaSovice. Nejzajimavéjsi ¢ast predstavuje naves s rybni¢kem, barokni kapli¢kou sv. Jana
Nepomuckého a byvalou kovarnou. Cely pamatkovy soubor zahrnuje 23 pamatkove
chranénych usedlosti s celkovym poctem 120 budov (vcetné chlévil, sypek, stodol, mastali,
vyménkd, bran a ohrazeni humen). Nejkrasnéjsimi a nejzachovalej$imi ukazkami lidového

baroka jsou stitova pruceli obytnych domu (Oficialni stranky Obce HolaSovice, 2017a).

Husitské muzeum Tabor

Vystavni objekty Husitského muzea v Tabofe se nachazi v budové Staré radnice,
vV Bechyniské brané a vézi Kotnov. Pfizemi plvodni méstské radnice nabizi stéZejni
muzejni prezentaci — expozici vénovanou husitstvi, ktera je pro vefejnost zpfistupnéna
od podzimu 2010. Navstévnika provede od kotfend husitstvi az do 19. a 20. stoleti. Druhou
cast tvofi chodby stiedovekého podzemi z 15. a 16. stol., které byly vyhloubeny ve skalnim
podlozi v hloubce az 16 metri a jsou zajimavou technickou pamdatkou pozdniho

sttedovéku. Prohlidkova trasa ma délku ptiblizn¢ 500 metrd a vznikla roku 1947.

Véz Kotnov je dominantni pamatkou na hrad, ktery zanikl pozarem roku 1532 a na jeho
zbytcich byl v letech 1612 az 1613 vybudovan méstsky pivovar, ktery prochazel
stavebnimi Upravami az do 20. stoleti. Hrad nazyvany Hradisté byl zalozen jako soucast

hradské soustavy ve 2. poloviné 13. stoleti za vlady Piemysla Otakara II. pravdépodobné
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Vitkem z Hradisté z rodu Vitkovca. Vyhlidkova véz je vysoka 25 metrti a vede na ni

155 schodt (Husitské muzeum v Tabote, 2017).

Technické pamatky

Mezi nejvyznamnéjsi technické pamatky v oblasti patfi Schwarzenbersky plavebni kanal,
dlouhy 44 km. Spojuje povodi fek VItavy a Dunaje a piekracuje tak hlavni evropské
rozvodi. Tuto vyjime¢nou stavbu nechal vybudovat Jan ze Schwarzenbergu. Stavba byla
zahajena roku 1789 a s piestavkami trvala az do roku 1822. Po dostavéni slouzil kanal
k zasobovani Vidné palivovym a stavebnim dfevem. Jeho soucasti je i 389 m dlouhy
podzemni tunel. Jeho vstup uzaviraji z obou stran kamenné portaly, na hornim konci

se jedn4 o novogoticky, na dolnim konci o empirovy (Jizni Cechy a Sumava, 2017).

Druhou velmi vyznamnou technickou pamatkou jsou zbytky prvni konésptezné zeleznice

na evropské pevniné z Ceskych Bud&jovic do Lince u vsi Rybnik (David a Soukup, 2009).

JihocCesky kraj se nevyznacuje pouze vhodnymi pfirodnimi podminkami, vlastni i znacny
kulturné-historicky potencial. V kraji se nachazi fada vyznamnych sakralnich i svétskych

pamatek, véetné technickych a také nehmotna lidova kultura.

4.4 Selektivni predpoklady

Selektivni predpoklady stimuluji vznik a rozvoj cestovniho ruchu. Dopliuji lokalizacni
predpoklady a snazi se, aby se destinace stala pro turistu vice lakava. D¢Eli se na objektivni

a subjektivni ptfedpoklady.

441 Objektivni predpoklady

Existuji nezavisle na subjektivnim minéni jedince, jeho tuzbam ¢i zajmum. Jedna

se o fakta.

Politickeé

Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky je metodickym a koordinaénim organem
pro vSechny subjekty pilisobici v oblasti cestovniho ruchu. Nastrojem pro cinnost
ministerstva je Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2014-2020,
kterd predstavuje stiednédoby strategicky dokument a vychazi ptevdzn€ z rozvojovych

moznosti cestovniho ruchu v Ceské republice. Mezi jeho priority patii:
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e zkvalitnéni nabidky cestovniho ruchu — zkvalitnéni podminek
V podnikatelském prostiedi,

e management cestovniho ruchu — vybudovat systém organizace cestovniho
ruchu v Ceské republice, pro spolupraci mezi viemi jeho aktéry,

e destina¢ni marketing — zlepsit image Ceské republiky jako destinace,

e politika cestovniho ruchu a ekonomicky rozvoj — zlepsit koordinaci aktivit

V cestovnim ruchu na narodni trovni (MMR, 2017b).

Ceska republika je bezpenou zemi, bez vétsi hrozby valeénych konfliktd &i teroristickych
utokd. Kriminalita za rok 2017 klesla oproti pedeslému roku 7,3 %. Pfi¢emz nejhtife jsou

na tom Praha a moravskoslezsky kraj (Policie Ceské republiky, 2018).

Ekonomické
Cestovni ruch v Ceské republice je diky rostouci zahrani¢ni navsStévnosti stale vice
internacionalizovan. Mezinarodni pfijezdy turistd jsou zekonomického hlediska

ovliviiovany kupni silou zdrojovych trhli a vyvojem ménového kurzu.

Dle udajii Ceské narodni banky (dale jen CNB) byl kurz ¢eské koruny viiéi euru vyrovnany
od &ervence 2015 do bfezna 2017. Mohla za to ménova politika CNB, ktera korunu
zamérné oslabovala. Thned po ukonceni intervenci se kurz zacal sniZovat. Primérny
mésicni kurz za tnor 2018 je EUR/CZK 25,319. To mé za nasledek mirné zvySeni cen

pro zahrani¢ni turisty. Nazorné je pfedvedeno sniZovani kurzu na grafu nize.
Obrazek ¢. 7: Kurzy devizového trhu (mésic¢ni pruméry)
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Kupni silu zdrojovych trhii je mozno hodnotit podle vyvoje disponibilniho diichodu
domacnosti. Dle databaze Eurostatu a jak ukazuje graf nize, vyvojova tendence je rostouci.
To je pro cestovni ruch pfizniva informace, jelikoz turisté maji na cestovani vice volnych

finan¢nich prostiedki.

Obrazek ¢. 8: Graf srovnani dichodu domacnosti
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V Ceské republice byla v lednu 2018 obecna mira nezaméstnanost ve vysi 2,4 %, coz byla
nejniz$i nezaméstnanost v Evropské unii. Primérnd mzda meziro¢né vzrostla o 8,0 %
na 31 646 K¢. V odvétvi kulturni, zdbavni a rekreacni ¢innosti, ve zdravotni a socidlni péci
1 ve vefejné spraveé vzrostly platy meziro¢né o vice nez 10 %. Veskeré tyto informace maji

pozitivni vliv na odvétvi cestovniho ruchu (CSU, 2018b).

Mira inflace byla v roce 2017 na trovni 2,5%, coZ je nejvyssi ¢islo od roku 2012. Nicméné
je nizsi, neZ narast praimérné mzdy (CSU, 2018c).

4.4.2 Subjektivni predpoklady

Kazdy ucastnik cestovniho ruchu mé svoji vlastni ptfedstavu, co je pro n¢ho zajimavé.
Socialni

Socialni prosttedi vyznamnym zpisobem formuje podobu cestovniho ruchu. Pod socidlnim

prostfedim si lze predstavit hodnoty, potfeby, o¢ekavani a zvyky, které se ve spole¢nosti

objevuji. V soucasné dobé je dulezita snaha o individudlni pfistup. Ve spolecnosti je

52



vysokd variabilita zivotnich hodnot a preferenci. Poptavka je ztohoto divodu velmi
diferencovana. Hodnoty turisti se béhem Zzivota neustdle vyvijeji a méni. O jejich
kone¢ném vyberu cilové destinace nakonec rozhoduji sluzby nad ramec béznych
pozadavka spotiebiteld. Tim jsou specialni druhy sluzeb ¢i produktt. Nabidka musi byt

navic dostupnd, srozumitelnd a variabilni.

Spottebitelé hledaji autentick¢é a ojedin€lé prozitky. Touzi byt zatazeni do déni
V navstivené destinaci. Do budoucna bude velkym trendem cestovani za ucelem naucit se
néco nového. Proces poznavani je prvek, ktery straveny volny ¢as velmi obohacuje.
DalSim trendem je navrat k pfirodé¢ a venkovu. Poslednim trendem je cena casu.

Spotiebitelé jezdi sice Castéji, ale na kratsi casovy usek a do stale blizsich destinaci.

Dlvodem vSech téchto zmén a vyvoji jsou demografické zmény, rist bohatstvi a veétsi

informovanost obyvatel.

Propagace

Kvalitni nabidka je v soucasnosti ve vétsiné vyspélého svéta standardem. Diferenciace
destinaci proto probiha na poli efektivniho oslovovani vybranych segmentli populace
prostfednictvim marketingovych aktivit. Dobfe promysSlené marketingové strategie
destinaci a schopnost je realizovat rozhoduji o tspéchu ¢i netispéchu nabidky na trhu. Rist
konkurence, ¢i stale pestfejsi nabidka moznosti traveni volného ¢asu, vyznam propagace
jeste posiluji. Zasadni je jak aktivni vyuZivani modernich informacnich technologii, tak

kooperace turistickych regiont, oblasti a podnikii cestovniho ruchu.

Nezbytnou organizaéni strukturou cestovniho ruchu se stal destinaéni management. Jedna
se o sdruZeni podnikatelskych a vetejnopravnich subjekti. Vysledny produkt je diky této
spolupraci 1épe propracovany a obsahuje specifickou pfidanou hodnotu. Obecni zastupitelé

vytvareji prostfedi pro poskytovatelé sluzeb.

JihoCeska centrala cestovniho ruchu je destina¢ni spolecnost pro uzemi Jihoceského
kraje. Jeji ¢innost vychazi predevsim z Koncepce rozvoje cestovniho ruchu Jiho¢eského
kraje 2015-2020. Hlavni aktivitou je koordinace, komunikace a spoluprace s mésty,
mikroregiony, Krajskym ufadem Jihoceského kraje, s turistickymi infocentry a podnikateli
v oblasti cestovniho ruchu. Z jejich zéastupch vytvaii tzv. Poradni skupinu. Druhou

aktivitou je samotna propagace. JihoCeska centrala cestovniho ruchu vydava propagacni
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materidly na urcité sluzby ¢i produkty cestovniho ruchu a prezentuje oblast Jiho¢eského
kraje na vybranych domdcich vystavach a veletrzich se zaméfenim na cestovni ruch.
Mezi nejznaméjsi patii Holiday World v Praze a Regiontour v Brné. Ze zahrani¢nich
veletrhii je dtlezité jmenovat ITF Slovakiatour v Bratislavé ¢i Ferienmesse ve Vidni

(Jihoceska centrala cestovniho ruchu, 2017).

Mistni zastupitelé si dobie uvédomuji pfinosy modernich technologii. Proto cely region
i v&tsi mésta disponuji mobilnimi aplikacemi, pfimo se jednd o aplikace: Jizni Cechy,
Blatna, Borovany, Ceské Bud¢jovice, Cesky Krumlov, Dacice, Jindfichiv Hradec, Lipno

nad Vltavou, Lomnice nad LuZnici, Milevsko, Netolice, Pisek, Prachatice, Tabor a Ttebon.

V regionu Jizni Cechy je zavedeno nékolik slevovych karet. Kartu Cesky Krumlov je
mozno zakoupit v infocentru a jednotlivych expozicich. DrZzitelé¢ obdrzi slevu na vstupné
do 5 muzei a zdarma vstup do zahradniho ateliéru Egona Schieleho. Lipno card lze
objednat on-line za cenu 149 K¢ (karta je platna 1 rok). Nékteré ubytovaci kapacity nabizi
tuto kartu svym klientim zdarma. Turisté po piedlozeni této karty ziskaji v regionu slevy
od 5 % (potraviny COOP) do 60 % (vstup do poStovniho muzea). Turisticky pravodce
Grenzgenial si mohou turisté zakoupit za 200 K¢ v informacnich ¢i ubytovacich kapacitach
na Lipensku a v okoli. Nékteré hotely a pensiony nabizi privodce k pobytim zdarma.
Klienti v ném naleznou spoustu slev na sluzby vtomto regionu (vétSinou typu 1+1).
Stejného typu jsou i Vltava card a Toulavka. Ob¢ si mohou turisté zdarma stahnout pomoci

aplikace.

4.5 Realizac¢ni predpoklady

Tato kapitola je vénovana podrobné analyze souboru faktord, umoZznujici realizaci naroka

udastnikd cestovniho ruchu.

Dopravni dostupnost

Krajem prochazi mezinarodni silni¢ni tah E55, ktery vede ze severni Evropy az do Recka.
Tento tah propojuje JihoCesky kraj s Prahou, kterd je turistiky nejvyhledavanéjsi lokalitou
v Ceské republice. Dale regionem prochazi IV. pateini zelezni¢ni koridor z Prahy do Lince
s mezinarodni vlakovou piepravou. Pobliz jihoteské metropole Ceskych Budgjovic
se dokoncuje vystavba mezinarodniho letiSté. V soucasné dobé¢ se jedna o letisté¢ vetfejné

vnitrostatni a nevefejné mezinarodni. Coz znamend, ze mezinarodni letadla zde mohou
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pristavat pouze v ptipadé, ze svoje pristani nahlasi minimalné¢ 24 hodin pfedem (JihoCesky

kraj, 2017), (Letisté Praha, Brno a Ostrava, 2017).

Tabulka 2: Dojezdova vzdalenost Jiho¢eského kraje od mezinarodnich letist

Ceské Budéjovice Cesky Krumlov

Km Cas Km Cas

169 1:57 195 2:19
221 2:26 246 2:48
369 3:54 394 4:16
194 2:44 219 3:06
219 3:10 242 3:30
219 2:51 277 3:03
233 2:31 223 2:23
281 3:27 342 3:41
109 1:27 99 1:19
283 3:19 270 3:06

Zdroj: vlastni zpracovani dle Mapy.cz, 2017

Dle vyse uvedené tabulky je patrné, ze JihocCesky kraj je, diky kvalitni infrastruktute, do 2
hodin jizdy vzdalen od celkem 3 letist. CoZ d¢la lokalitu zajimavou i1 pro zahrani¢ni
ucastniky cestovniho ruchu. Do budoucna by cestovni ruch v kraji podpoftila dostavba

dalni¢niho koridoru, odpocivadel a parkovist'.

Ubytovaci sluzby

V Jiho&eském kraji je nejvétsi podet ubytovacich zafizeni z celé Ceské republiky a v podtu
lizek se nachazi hned za Prahou. V priméru se jednd o kapacity nabizejici 17 pokojt,
pramérné se 3 lazky. Oproti tomu pramér Hlavniho mésta Prahy je pftiblizné 53 pokoju
na 1 ubytovaci kapacitu, vétSinou se 2 lazky. Z téchto dat vyplyva, ze v JihoCeském kraji
se nachazi nejcastéji sttedné velké ubytovaci kapacity, které jsou ptizplisobené pobytu
S détmi.

Tabulka 3: Kapacity hromadnych ubytovacich zatizeni v jednotlivych krajich

Pocet zarizeni Pokoje Lizka
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Sti‘edocesky kraj 682 13 331 35303
Jihocesky kraj 1195 20 528 59 593
Plzensky kraj 519 10 299 28 375
Karlovarsky kraj 473 15979 32 828
Ustecky kraj 473 9 265 24 051
Liberecky kraj 904 14 499 43 560
Kralovéhradecky kraj 1036 17 518 49 386
Pardubicky kraj 350 6 849 19 637
Kraj Vyso€ina 443 8371 24 208
Jihomoravsky kraj 800 18 113 45 095
Olomoucky kraj 473 9 057 23 482
Zlinsky Kkraj 453 9863 26 103
Moravskoslezsky kraj 572 11 556 29 999
Celkem 9168 207 309 533 507
Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU, 2017b

V tabulce uvedené nize je uvedeno kolik hostll a na jak dlouho se ubytovalo v JihoCeském
kraji. Mezi nejvysSi sezonu patii letni prazdniny neboli mésice Cervenec a srpen.
I pfi nejvyssi obsazenosti, kterd byla v Cervenci, byli ubytovaci kapacity naplnény pouze

z 51,6 %. V kraji je tedy dostate¢né mnoZstvi ubytovacich moznosti.

Tabulka 4: Hosté hromadnych ubytovacich zafizeni v Jiho¢eském kraji

Hosté Prumérny pocet pirenocovani

Rezidenti Nerezidenti Rezidenti Nerezidenti

239 186 63 559 34 2,2
211676 65 936 3,3 2,3
99 349 50 067 2,8 1,6
47 220 42 975 2,8 1,6
35 430 26 252 2,8 1,6
32716 31438 2,6 1,7
39 744 24 104 3,0 2,2
47 795 24 230 3,3 2,4
44 695 31226 3,0 1,7
50 930 43 269 2,8 1,7
73939 54 020 2,8 15
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98 141 54 889 2,7 1,8
Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU, 2017¢

Turisticka informacni centra

Na uzemi Jihoceského kraje je evidovano cca 80 turistickych informacnich center (z toho
pouze 20 je ¢leny Asociace turistickych informaénich center Ceské republiky). Ztizovateli
jsou vétSinou meésta a obce. Turistickd informacni centra poskytuji bezplatné informace
navstévnikim o turistickych atraktivitich a turistické nabidce sluzeb. Mohou

zprostiedkovavat privodcovské a rezervacni sluzby a vydavaji propagacni materialy.

Sportovné-rekreacni a spole¢ensko-zabavni sluzby
Kraj disponuje 9 golfovymi hiisti, 480 km hipostezek, 48 km? vodni plochy Lipenské
prehrady, 5000 km cyklistickych tras a 5720 km znacenych stezek pro p&si.

Turistickd oblast Ceskobudé&jovicko-Hlubocko se rozkladd na tzemi 385 km?.
K nejzajimavéjsim turistickym cilim v této lokalité patii: historické centrum Ceskych
Bud¢jovic, pivovar Bud€jovicky Budvar, vyhlidkové plavby po Vltavé, Zamek Hluboka
nad Vltavou se zameckym parkem. Pod zamkem se nachazi golfové hfisté, minigolf
a lanovy park, dale je v Hluboké nad Vltavou i zoologické zahrada. Unikéatni je interaktivni

informacni centrum Jaderné elektrarny Temelin.

Turisticka oblast Lipensko je rajem pro milovniky vodnich sportt, jachtafeni ¢i rybafeni.
V zimné¢ si zde na své piijdou ptiznivci zimnich sportl. V oblasti se nachazi Skiareal Lipno
disponujici 11,8 km sjezdovek, 3 Ctyfsedackovymi lanovkami, skicrossem, snowparkem,
vyukovym htistém Fox park a bobovou drdhou. Pfi pfiznivém pocasi vznikd na zamrzlé
Lipenské ptehrad€, mezi obcemi Lipno nad Vltavou a Frymburk, upravovana bruslarska
drédha. Unikatnim doplnénim Lipna je Stezka korunami stromi, jez je zakonCena 40 m
vysokou vyhlidkovou vézi. Zpét na zem se navstévnici dostanou 52 m dlouhym suchym

toboganem (David a Soukup, 2000).

Turisticka oblast Novohradsko-Doudlebsko se nachazi v Novohradskych horach. Jedna
se o fidce osidlenou oblast, kde si na své piijdou pési turisté. Lokalitou nabizejici sluzby
cestovniho ruchu jsou Nové hrady, kde se nachazi Statni hrad v Novych hradech. V jeho
blizkosti lezi anglicky lesopark Tereziino udoli, lezici v udoli ticky Stropnice. Lokalita

dale disponuje 1 golfovym hfistém (Tiebon a Tiebonsko, 2017).
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Pisecko lezi v mirn¢ zvlnéné krajiné plné lest, potokt a luk, piimo vybizeji k vyjizd’kdm
na koni. Dlouhou tradici zde ma Zemsky hieb¢inec v Pisku, ktery byl v roce 2010 vyhlasen
narodni kulturni pamatkou. Dale by si turisté neméli nechat ujit lodni vylet po vodni nadrzi

Orlik s neopakovatelnym vyhledem na hrad Zvikov a zamek Orlik (Klimek, 2008).

Dominantou turisté oblasti Pod Kleti je ze vSech stran viditelnd hora Klet. Lokalita,
krom¢ velkého mnozstvi historickych pamatek, nabizi navstévnikliim i sportovni vyziti.
Oblibena je plavba na kénoich nebo raftech ze Zlaté Koruny do BorSova nad Vltavou.
Pro aktivni p&si turisty je zde moznost vystupu na horu Klet, na jejimz vrcholku se nachézi
nejstardi kamenna rozhledna v Cechach, a nasledny sjezd na kolobé&zce od rozhledny
do Zlaté¢ Koruny. Cykloturisté mohou ocenit sit’ mistnich cyklostezek propojujici nejvetsi

kulturni pamétky regionu (Andrlova, 2008).

Prachenisko a PoSumavi je lokalitou ldkajici navstévniky na nevSedni zazitky.
Ve Strakonicich se kazdé 2 roky kona mezinarodni dudacky festival. V Hoslavicich je
mozné prohlidka mlyna a néslednd projizd’ka okolim na koni. Jednou rocné se zde kona
mistrovstvi Ceské republiky ve westernovych disciplinach. Protivin se py$ni krokodyli
zoologickou zahradou a mistnim pivovarem. V Bel¢€icich je mozné nahlédnout do rodinné
sklarny vyrabégjici repliky historického skla s ocenénim ,,Regionalni produkt Prachensko®.
V Sedlicich navstévnikiim ukazi vyrobu palickované krajky, dalsiho regionalniho vyrobku.
V Horazd’ovicich se kromé zamku nachazi i muzeum S interaktivni rukodélnou dilnou,
kde si turisté mohou vyzkouset stard femesla. Na vodnim hradu Svihov se v 1ét& konaji
ukazky z jeho dobyvani a hudebni festivaly piimo na nadvoii (Paulik, 2009), (Jizni Cechy,
2017a).

Sumavsko nabizi cestovatelim roztrouené vesni¢ky v ptivodni krajing. V teplejsich
mésicich sem jezdi turisté prevazné za pési turistikou, pii které je nejnavstévovanéjSim
mistem pramen Vltavy. Z dalSich cili se dd4 jmenovat napiiklad pozorovaci misto jelenti
na Borové Lad¢, ¢i rizné rozhledny. Komu se nechce péSky, pro toho je urcena
hipoturistika na farmé v Malenicich. V zimni sezén€ se stavaji nejcastéjSim cilem turistl
ski aredly Zadav, Churanov, Kubova Hut, Nové Huté¢ a Kvilda. Déle in-line driha
ve Vimperku, kterd je v zimn€ uméle zasnézovana a slouzi bézkaitm (David a Soukup,

1999), (SUMAVSKO, 2017).
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V oblasti Toulava se stal centrem zabavy areal Moninec. V zimni sezon¢ nabizi lyZovani
na dvou c¢ervenych a jedné modré sjezdovce. V letni sezoné na hlavni sjezdovce vznika
bike park, vhodny pro celou rodinu. Dale areal disponuje lanovym parkem a nau¢nou
stezkou s nazvem Vcely a mravenci. Druhym zazitkovym aredlem je Zeméraj, jedna
se 0 ptirodni park plny zazitkli pro déti i dospé€lé. V krajin€ zulovych balvanti se na plose
deviti hektard nachazi vice nez sto her, zabavnych inauénych prvka a nékolik
vyjimecnych atrakci — archeopark raného stiedovéku, archeologické a paleontologické
naleziSt¢ a détska vesniCka. Posledni nevSedni atrakci je Muzeum Cokolady a marcipanu
v Tabote, které v prostorach tiech historickych domt, na plose pfes 1000 m?, piedstavuje
a mapuje historii ¢okolady, jeji péstovani, dovoz do Evropy a nasledné zpracovani
do formy bonbont, tabulek, pralinek a figurek (Moninec, 2017), (Zazitkovy park Zeméraj,
2017), (Muzeum ¢okolady a marcipanu Tabor, 2017).

Trebonisko je diky jeho pfirodnim hodnotdm od roku 1977 biosférickou rezervaci
UNESCO a od roku 1979 CHKO Tteboiisko. V oblasti si najdou vyziti pési turisté, rybaii,
cyklisté, vodaci i lazensti hosté. K nejvétsim turistickym zajimavostem Tieboniska patii:
Slatinné 14azn&€ Ttebon, Sobéslavsko-veselska blata, feka LuzZnice (vodactvi, kempy),
tteboniskd rybni¢ni soustava, cyklostezky a naucné stezky, venkovska turistika, zamky
(Tfeboni, Chlum u Tiebong), piskovny, mésta (Ttfeboni, Veseli nad Luznici, Ceské

Velenice) a Pivovar Bohemia Regent (Jizni Cechy, 2017b).

Ceska Kanada je idealni pro p&si i cyklistické vylety. Mnozstvi zdejsich rybnikil je
vyuzivano ke koupani, rybateni i vodnim sportim. Pro své drsnéjsi podnebi a nadmotskou
vysku ma tato oblast dobré sné¢hové podminky. Z tohoto divodu nabizi velké mnozstvi

zimnich bé&zeckych tras a dva lyzaiské vleky (Jizni Cechy, 2017c).

Ceskokrumlovsko patii mezi turisticky nejatraktivngjsi regiony v Ceské republice. Nabizi
Sirokou Skalu turistickych zajimavosti od pfirodnich kras pfes vodactvi na fece Vltave
az po fadu stavebnich pamatek. Nejvétsim centrem veskerého déni je mésto Cesky

Krumlov (Jizni Cechy, 2017d).

Z vyse uvedené charakteristiky, je patrné, ze kazda turistické oblast JihoCeského kraje ma
co nabidnout. Zalezi vSak na konkrétnich z4jmech ucastnikii cestovniho ruchu. Celkové
kraj disponuje vyhodnou geografickou polohou regionu Vsousedstvi Rakouska

a Némecka. Na celém tzemi je pestra nabidka turistickych cilti a atraktivit s geniem loci,
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véetné pamatek UNESCO. Destinaci prochazi fada nau¢nych stezek a cyklostezek. Je
zde vysoké kvalita zivotniho prostfedi, malebna venkovska krajina, dostate¢né mnozstvi
vodnich ploch a tokti vhodnych pro vodni turistiku. Jsou zde vhodné podminky pro traveni
dovolené ve vSech ro¢nich obdobich. Lokalita disponuje vhodnymi podminkami pro zimni

sporty, vodni sporty, vodni turistiku, cykloturistiku, hipoturistiku i agroturistiku.
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5 Prakticka ¢ast

V nasledujici kapitole bude popsan prubéh a vysledek dotaznikového Setfeni.
Naésledné budou na zakladé téchto vysledkt sestaveny vlastni navrhy zédjezdi pro konkrétni

cilové skupiny ucastnikti cestovniho ruchu.

5.1 Dotaznikové Setreni

Pted realizaci hlavniho cile diplomové prace, je nezbytné rozd¢lit potenciondlni ucastniky
cestovniho ruchu na jednotlivé segmenty, dle jejich predstav, motivli, pfani a potieb.
K tomu bylo vyuzito dotaznikové Setfeni, které bylo k dispozici na portdlu vypliito.cz.
Odkaz na dotaznik byl $ifen pomoci $kolnich skupin CZU na socidlni siti Facebook
a pomoci e-mailu. Celkem dotaznik vyplnilo 193 respondentii, navratnost dotazniki byla

86,6 %.
Prvni ¢ast dotazniku tvofili vSeobecné dotazy na cestovani.

Na otazku, jakou délku dovolené respondenti preferuji, odpovédélo 45 % tydenni.

Podrobnéjsi déleni je uvedeno v grafu nize.

Obrazek ¢. 9: Jakou délku dovolené preferujete?

m Tyden = 10dni = 14avice dni = prodlouzeny vikend

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Dovolenou travi dotazovani nejcastéji s rodinou ¢i partnerem. Jen minimum osob travi
dovolenou samo. Ztoho nam vypliva, ze neni nutné piipravovat kalkulace

pro jednolizkové pokoje.
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Obrazek ¢. 10: S kym nejéastéji dovolenou travite?

3%

m Srodinou = S partnerem / partnerkou = S pfateli Sam /sama
Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Vice jak polovina respondentli si dovolenou zajiStuje sama. Pfiblizné Ctvrtina vyuziva sluzeb
cestovni kancelafe ¢i agentury. Jen 17 % se o zajiSténi své dovolené nezajima a vSe necha

na partnerovi ¢i doprovodu.

Obrazek ¢. 11: Kdo nejcastéji zajist'uje Vasi dovolenou?

m Ve si zafizuji sdm/sama m Cestovni kancelai/cestovni agentura

u Nékdo jiny (partner/ka, rodice, kamarad)

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Nejobliben¢jsi sezonou se stalo 1éto, jist¢ k tomu pfispéla jistota teplého pocasi a prazdniny ¢i
povinné dovolené. Zajimavé je, ze pouhd neceld 2 % dotazanych zvolila zimu. Podrobny piehled je

k vidéni na dal$im grafu.
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Obrazek ¢. 12: V jaké sezoné nejradéji cestujete?

2%

m Letni = Mimo hlavni sezonu (jaro, podzim) = Zimni

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Pata otazka byla filtra¢ni. Kdo odpovédél, ze travi dovolenou pouze v zahranici, pfeskocil
az k sociodemografickym otazkam. Na dalsi okruh otazek ohledné tuzemské dovolené

odpovidalo 59 % respondentt, ktefi travi dovolenou i v Ceské republice.

Obrazek ¢. 13: Kde travite Vasi dovolenou?

m\/ zahranici = Vtuzemskuizahranici = V tuzemsku

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Dalsi otazka se vénovala financim. Jaké je maximalni céstka, kterou jsou ochotni
respondenti zaplatit za dospélou osobu a 1 den dovolené (v€etné pienocovani). Vice jak

polovina zvolila cenové rozpéti 501 az 1000 K¢.
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Obrazek ¢. 14: Jaké jsou maximalni naklady, které jste ochoten zaplatit za dovolenou v tuzemsku?

3%

m Do 1000 KE = Vice neZ 2000 KE = Do 500 K¢ Do 2000 K¢

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Z moznosti ubytovani by si nejveétsi ¢ast respondentti zvolila moznost hotelu 4*, druhy
se umistil apartman a skoro stejné hlasu ziskal i pension. Luxusnéjsi variantu preferuji

jen 3 % dotazanych.

Obrazek ¢. 15: Jaké ubytovani preferujete?

m Hotel 4% = Apartman = Pension Soukromé

m Hotel 3* m Kemp m Hotel 5%  mJiné

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

U stravy sice zvitézila polopenze s 40 % hlast, ale vSechny moznosti maji dostatek svych
zastancl. Druhd se umistila plna penze s 27 %, tfeti snidan€ s 21 % a nejméné Zadané je

ubytovani bez stravy s 12 % hlast.

64



Obrazek ¢. 16: Jaké preferujete zajisténi stravy?

m Polopenze = Plna penze = Snidané Bez stravy

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Dalsim bodem byla otazka na dopravni prostfedek, kde mohli respondenti zatrhnout
libovolné mnozstvi odpovédi, poptipadé dopsat svoji. Nejvice bodl ziskal osobni

automobil, hned za nim se nachazi letadlo.

Obrazek ¢. 17: Jaky dopravni prostfedek vyuzivate pro dovolenou?

2% 1%
-

3% Ve

16%

A‘

m Osobni automobil = Letadlo = Vlak = Autobus = P&sky m Motocykl m Sdilena jizda (autostop)

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Druha cast dotazniku se jiz vénuje problematice JihoCeského kraje. Z toho divodu
nasledovala filtracni otdzka, zda respondent jiz navstivil Jihocesky kraj. Kdo odpovédél ne,
ten preskocil na sociodemografické otazky. Tuto odpovéd zvolilo 10 % dotdzanych.

Ostatni jiz alesponi jednou tento kraj navstivili.

65



Obrazek ¢. 18: Jiz jste nékdy navstivili Jihocesky kraj?

= Ano = Ne

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Dalsim bodem byl dotaz na frekvenci. Je zajimavé, ze vic jak polovina osob, ktefi kraj
navstivili, se do n¢j vraci minimaln¢ jednou ro¢né. Toto je jist¢ znamka toho, Ze kraj

dovede zaujmout a ziskat si svoji, stale se vracejici klientelu.

Obrazek ¢. 19: Jak Casto navstévujete Jihocesky kraj?

mlxzaSlet m1xdoroka = Vicejak 2xrocné w» 1xza 10let a méné

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Zajimava je 1 délka pobytu. V prvni ¢asti dotazniku dotazovani odpovédéli, ze nejvice
preferuji 7 denni pobyty. Do Jihoceského kraje, ale téméf polovina Gcastnikd ankety jezdi

na prodlouzeny vikend. Podrobnéjsi piehled naleznete nize.
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Obrazek ¢. 20: Jaka je nejcastejsi délka Vaseho pobytu v JihoCeském kraji?

#23dny m4-7dni mlden =8avicednd

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Na otazku, jestli se ucastnikiim dotaznikové Setfeni zda Jihocesky kraj dostatecné
atraktivni pro straveni dovolené, odpovédéla naprosta vétSina ano. Odpovidala, jen ta ¢ast
dotazovanych, ktera jiz nékdy v kraji byla. Je to tedy dal$i znamka toho, Ze tato destinace

dokaze navstévniky oslovit.

Obrazek ¢. 21: Zda se Vam Jihocesky kraj dostate¢né atraktivni pro proziti dovolené?

4%

Eano mnevim ®ne

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Nasledovalo 5 otdzek na ohodnoceni kvality ubytovani, stravovani, infrastruktury, vefejné
dopravy a informacnich center v JihoCeském kraji. Dotazovani mohli udélit znamky jako
ve Skole (vyborny, chvalitebny, dobry, dostatecny a nedostatecny). Pozitivum je, Ze ani
vV jedné z otazek, nikdo nezvolil moznost nedostatecny. Zajimavé je, ze podnikatelské

oblasti jsou mnohem Iépe hodnocené, nez oblasti, o které se stara stat.
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Obrazek €. 22: Ohodnot'te kvalitu ubytovani v Jihoceském kraji.

2% 12%

Ay

® \VVyborny ® Chvalitebny ™ Dobry Dostatecny

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018
Velmi podobné jako ubytovaci sluzby dopadli i sluzby stravovaci. VétSina respondentil
oznacila tyto sluzby za chvalitebné.

Obrazek ¢. 23: Ohodnot'te kvalitu stravovacich sluzeb v Jihoc¢eském kraji.

2%

P

" \\yborny ® Chvalitebny ™ Dobry Dostatecny

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018
Nejhtte v dotazniku dopadla infrastruktura a vefejnd doprava. V obou ptipadech je
polovina dotazanych oznacila za pramérné. Zlepseni hodnoceni by pomohla dostavba
dalnice z Prahy do Ceskych Budgjovic.
Obrazek ¢. 24: Ohodnot’te kvalitu infrastruktury a vefejné dopravy v Jihoceském kraji.

2% 7% 7% 3%

e

= VVyborny = Chvalitebny = Dobry = Dostatecny m \VVyborny = Chvalitebny = Dobry = Dostatecny

/

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018
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Podstatné¢ 1épe jsou turisty vnimdna informacni centra. 44 % dotdzanych jim udélilo

znamku chvalitebn¢, 36 % vyborné a 20 % dobfe.
Posledni otazka k JihoGeskému kraji byla vénovana jeho atraktivitam. Ugastnici ankety

mohli volit vice moznosti. Jednd se o jednu z nejzésadnéjSich otazek dotazniku, jelikoz
velmi ovlivnila program vytvarenych zajezdu.
Obrazek ¢. 25: Jaké z nasledujicich atraktivit kraje by se mohly stat naplni Vasi dovolené?
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Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Tteti a posledni ¢ast dotazniku tvofili socio-demografické otazky. 67 % vyplnénych
dotazniku bylo od Zen. Jeden z diivodu bude jisté Sifeni dotazniku pies skupiny CZU,
jelikoz na nasem oboru je vétSina studentek. VEk respondentll byl rozdélen do vsech

nabizenych skupin.
Obrazek ¢. 26: Vek respondentil

mDo25let ®=26-35let 36-50let 51leta vice

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Naprosta vétSina respondentli pochézi z Prahy. Bohuzel se nenasli zastupci ze vSech krajt

Ceské republiky.
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Obrazek ¢. 27: Trvalé bydlisté respondentd

4%

m Praha = Stfedocesky lihocesky
Vysocina m Karlovarsky m Plzerisky
m Kralovéhradecky m Ustecky m Pardubicky

Zdroj: vlastni vyzkum, 2018

Otazka na dosazené vzdélani je opét ovlivnéna §ifenim mezi studenty CZU. Celych 72 %
respondentli dosahlo na vysokoSkolské vzdélani, 14 % ma ukoncené stfedoSkolské
vzdélani, 10 % je vyuceno a 3 % maji vyssi odborné vzdélani.

Déti do 18 let méa 33 % respondentli. Z toho je vétSina do 3 let veéku (53%), nasleduje
skupina od 6 do 10 let (37%), od 3 do 6 let (32%) a 15 az 18 let (5%).

5.2 Vlastni navrhy produktii cestovniho ruchu

Na zakladé zhodnoceni potencialu cestovniho ruchu v Jiho¢eském kraji a v souladu
svysledky dotaznikového Setfeni, jsou nize sestaveny vlastni navrhy produkti
pro Ucastniky cestovniho ruchu. Zajezdy jsou kalkulovany na 2 noci a 3 dny. Pfedpoklada

vvvvv

pobyt. U delsi varianty mohou ucastnici spojit dva zajezdy.

Segmentace navstévnikit do referencnich skupin lze provadét podle ctyt zédkladnich
faktorii:

1) Kulturni faktory (kultura, subkultura, spole¢enska tiida),

2) Socialni faktory (rodina, zivotni cyklus rodiny),

3) Individualni faktory (pfijem, zaméstnani, zivotni styl),

4) Psychologické faktory (motivace, postoje) (MMR, 2017c).
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V diplomové praci prikrocila autorka k segmentaci potencidlnich navstévniki podle

individudlnich faktord. Konkrétnim kritériem byl Zzivotni styl a atraktivity, které si

respondenti zvolili v dotaznikovém Setfeni.

Spole¢nym pojitkem navrhil je 1 noc stravena v Ceském Krumlové, jako nejvétsiho lakadla

tohoto kraje.

5.2.1 Pé&si turistika

Produkt je urcen pro dospélé osoby a starsi déti s primérnou fyzickou kondici, se zajmem

o pfirodu pamatky a poznéavani, spojené s pési turistikou.

1.
.

den

6:30 odjezd z Prahy (jina nastupni mista po dohodg¢)

9:00 pfijezd do mésta Nové hrady, nasledné prochdzka historickym centrem
mésta  (Klaster Boziho Milosrdenstvi, Kulturni a informacni centrum,
Novohradska kovarna)

10:00 prohlidka Statniho hradu Nové hrady

11:00 prochazka anglickym lesoparkem zvanym Tereziino udoli, leZici v udoli
ticky Stropnice do Muzea zemédélské techniky (prohlidka) a navrat do centra
mesta (cca 4 km)

12:30 individualni volno na obéd

14:30 odjezd do Ceského Krumlova

15:30 pfijezd, prohlidka Statniho hradu a zamku Cesky Krumlov, hradni
muzeum, Latran, zdmecké zahrady

17:30 ubytovani, individualni volno na veceti

19:30 vecerni prohlidka historického centra meésta (1,5 hod) S mistnim
privodcem
den

7:00 — 8:00 snidané

8:30 — odjezd vlakem do Holubova, néasledn¢ vystup na horu Klet’ (6,5 km),
které dominuje kamennd rozhledna

12:00 — 12:30 volno na obéd
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e 12:30 sestup do Ttisova (8 km) a nasledné moznost prochazky k zficening
hradu Div¢i Kamen (2 km), ndvrat do Ttisova

e 16:30 odjezd autobusem do Vimperk

e 17:30 prohlidka historického centra mésta, individualni volno na vecefti

e 20:00 (21:00) odjezd do Kvildy, ubytovani

3. den

e 7:00—8:30 snidan¢

e 9:00 celodenni p&si vylet - vystup na Cernou horu k pramenu Vltavy, déle na
Bucinu a zpét na Kvildu (celkem 19,5 km)

e 17:00 odjezd do Prahy

Cenova kalkulace

Piimé naklady jsou v tomto ptipad¢ ubytovani, strava a vstupy dle programu. Ubytovani
se snidani v Ceském bude zafizeno v Pensionech 3*, dle aktualni kapacity. Napiiklad
Pension Rosa 3* (200 m od hlavniho namésti) a Penzion Albatros 3* (650m od centra
meésta). Na Kvildé bude ubytovani zatizeno v Pensionu Pohoda Kvilda. V tabulce nize jsou
uvedeny veskeré vstupy.

Tabulka 5: Vstupné pé&si turistika

Objekt Cena

Statni hrad Nové hrady 130 K¢
Muzeum zemédélské techniky 49 K¢
Statni hrad a zamek Cesky Krumlov 180 K&
Rozhledna na Kleti 20 K¢
Ziicenina hradu Div¢i kamen 50 Ké

Celkem 429 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018

Neprimé naklady jsou spole¢né néklady, které je nutné uhradit bez ohledu na skutecny
pocet ucastnikli. V tomto piipadé se jedna o autobusovou dopravu, pojisténi cestovni

kanceléte a sluzby delegéta.
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Autobusova doprava
V tabulce niZe jsou uvedeny ceny, za které je mozné si objednat dopravu po Ceské

republice. Do kalkulace tedy nebude zapocteno ubytovani pro fidice.

Tabulka 6: Autobusova doprava (okruh pé&si turistika)

Polozka Cena

Autobusova doprava (Bus 22 + 1) cena za km 25,40 K¢

km 1. den 167 + 48,5 = 215,5 km

km 2. den 62 + 22 =84 km

km 3. den 168 km

Celkem km 467,5 km

+ 5% objizd’ky 23,5 km

Celkem 491 (km) * 25,4 (K¢) =12.471 K¢
Autobusova doprava cena ¢ekani za hod 339 K¢

Celkem cekani 8 (hodin) x 339 (K¢) =2.712 K¢
Celkova cena autobusové dopravy 15.183 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle PRAGOTOUR, 2017

Priivodce
Naklady na privodce byly stanoveny dennim pauSalem ve vysi 2000 K¢. Od 20 osob

nabizi objekty vstupné pro delegata zdarma. Stejné tak i ubytovatelé.

Tabulka 7: Kalkulace zajezdu pro 20 osob (okruh pési turistika)

Polozka Cena

Ubytovini se snidani 3* Cesky Krumlov 550 K¢

Ubytovani se snidani 3* Kvilda 600 K¢
Autobusova doprava 15.183 K¢ /20 osob = 759,15 K¢
Pravodce (3 dny x 2000 K¢) / 20 =300 K¢&
Privodce v Ceském Krumlové 1.100 /20 = 55 K¢
Pojisténi cestovni kancelai‘e 50 K¢

Celkem 2.314,15 K¢

Cena véetné provize a zaokrouhleni 2.790 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018

Cena 2.790 K¢ pro 1. a 2. dosp€lou osobu ve dvouliizkovém pokoji



Cena zahrnuje: autobusovou dopravu, ubytovani ve 3* hotelu/pensionu se snidani, sluzby
delegata

Cena nezahrnuje: vstupné

Zdavodnéni prodejnosti

Tento zajezd byl vytvofen piesné podle predstav respondentti v realizovaném
dotaznikovém Setfeni. Spojuje 2 atraktivity kraje, které dostaly nejvyssi hodnoceni,
a to prirodni pamatky a pési turistiku. Nejvice si turisté preferuji pobyty na 2 az 3 dny,
s cenou maximalné¢ 1000 K¢ na den. VySe uvedeny zédjezd presné odpovidd predstavam

velké ¢asti dotazovanych, 1ze tedy predpokladat jeho tispéch i u Siroké vefejnosti.

5.2.2 Kultura a historie

Produkt je uréen spiSe pro dospélé osoby a star$i déti se zdjmem o historické pamatky.

Program zajezdu zahrnuje navstévu nejvétsich pamétihodnosti kraje.

1. den

e 6:00 odjezd z Prahy (jina nastupni mista po dohod¢)

e 8:00 pifjezd do Ceskych Budg&ovic, prohlidka historického centra (Cernd véz,
radnice, Vodarenska véz) — 2,5 h

e 10:30 exkurze v pivovaru Bud&jovicky Budvar s posezenim — 1,5h

e 12:00 — 13:00 ptestavka na ob&d

e 13:30 — 15:00 vyhlidkova plavba po Vltavé (z Ceskych Bud&jovic do Hluboké nad
Vltavou)

e 15:30 navstéva Zamku Hluboka nad Vltavou a zameckého parku ze 13. stoleti

e 17:00 individudlni volno, moznost navstivit ZOO Hluboka, ¢i zazitkovy
adrenalinovy park

e 18:30 navrat do Ceskych Budgjovic, ubytovani

2. den

e 7:00 - 8:00 snidan¢

e 8:30 odjezd do Ceského Krumlova

e 9:00 prohlidka Statniho hradu a zamku Cesky Krumlov, hradni muzeum, Latran
e 11:30 - 12:30 volno na obéd

e 13:00 — 15:00 prohlidka mésta s mistnim privodcem
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15:00 — 17:30 individualni volno
17:30 ubytovani

. den

7:00 — 8:30 snidan¢

9:00 — odjezd do Trisova, odkud se bude pésky pokracovat (pfiblizné¢ 1,5km)
k zticenin¢ stfedovékého hradu Divéi Kamen, ten zaujme nejen historii
a architekturou, ale také Gzasnymi rozhledy na feku Vltavu a skalni ostroh. Cestou
jsou k vidéni zbytky keltského oppida s dochovanymi valy.

11:00 - odjezd do Holasovic, kde se nachazi nejlépe dochovany ptiklad jihoceské
architektury 2. pol. 19. stol., které se fika selské baroko

11:30 piijezd do Holasovic, prohlidka zac¢ind v infocentru — ptivodné ceské skole,
nyni je zde stald vystava s ukazkami femesel a lidové kultury (vstup zdarma), déle
navazuje Keramické dilna a obchod, Spejchar u Vojty, Selsky dvirr (expozice Zivota
jihoceské vesnice s vice nez 250 predméty pripomind zpisob hospodareni do prvni
pol. 20. stoleti), Kovarna a chalupa kovare a navesni rybnik

13:30 — 15:00 individualni volno na obéd v Holasovické hospod¢ (na navsi), ktera
nabizi pochoutky tradi¢ni jiho¢eské kuchyné.

15:15 odjezd do Prahy

17:15 ptijezd do Prahy

Cenova kalkulace

Piimé naklady jsou v tomto piipadé ubytovani, strava a vstupy dle programu. Ubytovani

se snidani v Ceskych Bud&jovicich bude zajisténo v centru ve Fontana Pizzeria Pension 3*,

popiipadé v Pensionu U Tii sedlakd 3*. Ceském Krumlové bude zatizeno v Pensionech 3*,

dle aktudlni kapacity. Napiiklad Pension Rosa 3* (200m od hlavniho namésti) a Penzion

Albatros 3* (650m od centra mésta). V tabulce nize jsou uvedeny veskeré vstupy.

Tabulka 8: Vstupné kultura a historie

Objekt Cena

Exkurze Budéjovicky Budvar 180 K¢

Plavba Ceské Bud&jovice — Hluboka nad 150 K¢
Vlitavou



Zamek Hluboka nad VlItavou 180 K¢
Statni hrad a zimek Cesky Krumlov 180 K¢

Zricenina hradu Divéi kamen 50 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018

Nepiimé naklady, které je nutné uhradit bez ohledu na skutec¢ny pocet ucastnikli. Jsou

V tomto piipad¢ autobusova doprava, pojisténi cestovni kancelate a sluzby delegata.

Autobusova doprava
V tabulce niZe jsou uvedeny ceny, za které je mozné si objednat dopravu po Ceské

republice. Do kalkulace tedy nebude zapo¢teno ubytovani pro tidice.

Tabulka 9: Autobusova doprava (okruh kultura a historie)

Polozka Cena

Autobusova doprava (Bus 22 + 1) cena za km 25,40 K¢
km 1. den 149 + 22 = 171 km
km 2. den 27 km
km 3. den 12,2 + 14 + 152 = 178,2 km
Celkem km 376,2 km
+ 5% objizd’ky 18,81 km
Celkem (376,2 + 18,81)*25,4 = 10.033 K¢
Autobusova doprava cena ¢ekani za hod 339 K¢
Celkem ¢ekani (10 +8)*339 =6.102 K¢
Celkova cena autobusové dopravy 16.135 K¢
Zdroj: vlastni zpracovani dle PRAGOTOUR, 2017

Privodce
Naéklady na privodce byly stanoveny dennim pauSalem ve vysi 2000 K¢ Od 20 osob

nabizi objekty vstupné pro delegéta zdarma. Stejné tak i ubytovatelé.

Tabulka 10: Kalkulace zajezdu pro 20 osob (okruh kultura a historie)

Polozka Cena

Ubytovani se snidani 3* Ceské Bud&jovice 550 K¢
Ubytovani se snidani 3* Cesky Krumlov 550 K¢
Autobusova doprava 16.135 K¢ /20 osob = 806,75 K¢
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Privodce (3 dny x 2000 K¢)/20 =300 K¢é
Priivodce Cesky Krumlov 1.300 /20 = 65 K¢
Pojisténi cestovni kancelare 50 Ké

Celkem 2.321,75 K¢

Cena vcetné provize a zaokrouhleni 2.790 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018
Cena 2.790 K& pro 1. a 2. dospélou osobu ve dvoulizkovém pokoji
Cena zahrnuje: autobusovou dopravu, ubytovani ve 3* hotelu/pensionu se snidani, sluzby
delegata

Cena nezahrnuje: vstupné

Zdivodnéni prodejnosti

Zajezd spojuje nejveétsi kulturni paméatky JihoCeského kraje, které dostali vysoké
ohodnoceni v dotaznikovém Setfeni. Délka pobytu i cena presn¢ odpovidaji predstavam
respondentl. Ztéchto duvodid je zajezd vhodny K vefejné nabidce a s vysokou

pravdépodobnosti bude mit pozitivni ohlas.

5.2.3 Cykloturistika

Produkt je urcen pro dospélé osoby a starsi déti s dobrou fyzickou kondici a se zdjmem
poznavat a sportovat zaroven. Program zajezdu zahrnuje navstévu nejzajimavéjSich mist
Jihoc¢eského kraje s vyuzitim husté sité cyklostezek. U tras nad 20 km je k dispozici sbérny
autobus.

1. den

e 6:30 odjezd z Prahy

e 8:30 pifjezd do Cervené Lhoty (prohlidka mésta a zameckych zahrad)

e 9:30 prohlidka Statniho zamku Cervena Lhota

e 11:00 odjezd na kolech do Tieboné (40 km)

e 13:30 pfijezd do Tiebong, individualni volno na obéd

e 15:30 Naucna stezka Cesta kolem svéta (12 km), poté individualni volno

e 17:30 ubytovani

2. den
e 7:00— 8:00 snidané
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e 8:30 — odjezd autobusem do Jindfichova Hradce
e 9:00 — prijezd
e 9:30 — prohlidka Hradu a zamku Jindfichiiv Hradec
e 11:00 odjezd na kolech do Slavonic (pfiblizn€ 37 km), po cesté bude k vidéni
o Zricenina hradu Vitkav hradek
o Zamek Rozko$ — individualni volno na prohlidku a obéd
o Skalni utvar Dablav chléb
o Centrum Slavonic
e 16:30 odjezd do Ceského Krumlova
e 17:30 ubytovani

3. den
e 7:00— 8:30 snidané
e 9:30 prohlidka Statniho hradu a zamku Cesky Krumlov, hradni muzeum, Latran
e 11:00— 12:30 volno na obéd
e 12:30 odjezd na kolech z Ceského Krumlova do BorSova nad Vitavou (34 km), po
cesté bude k vidéni:
o rozhledna Granatnik
o vyhled z vrcholu hory Klet’ (podle z4jmu)
o klaster Zlatd Koruna
o zficenina hradu Div¢i kdmen
o zficenina hradu Maskovec

e 17:00 odjezd do Prahy

Cenova kalkulace

Piimé naklady jsou ubytovani, strava a vstupy dle programu. Ubytovani se snidani
v Tieboni bude zajisténo v centru Vv hotelu Myslivna 3*, druhou moznosti je penzion
Oregano Tieboni 3*. V Ceském Krumlové bude zafizeno v Pensionech 3*, dle aktualni
kapacity. Naptiklad Pension Rosa 3* (200 m od hlavniho namésti) a Penzion Albatros 3*

(650 m od centra mésta). V tabulce nize jsou uvedeny veskeré vstupy.
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Tabulka 11: Vstupné cykloturistika
Objekt

Statni zamek Cervena Lhota
Hrad a zamek Jindrichuv Hradec
Statni hrad a zamek Cesky Krumlov

Celkem

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018

Neprimé naklady jsou u tohoto zajezdu: autobusova doprava, pojisténi cestovni kancelaie

a sluzby delegata.

Autobusova doprava je zkalkulovana v tabulce nize. V kalkulaci se nepocita
S ubytovanim pro fidice.
Tabulka 12: Autobusova doprava (okruh cykloturistika)

Polozka Cena

Autobusova doprava (Bus 22 + 1) cena za km 25,40 K¢
km 1. den 124 + 46 = 170 km
km 2. den 30 + 37 + 105 =172 km
km 3. den 21+ 175 =196 km
Celkem km 538 km
+ 5% objizd’ky 26,9 km
(538 + 26,9) * 25,4 = 14.348,46 K¢
Autobusova doprava cena ¢ekani za hod 339 K¢
Celkem ¢ekani (3+6+0,5) *339=3.220,50 K¢
Celkova cena autobusové dopravy 17.569 K¢
Zdroj: vlastni zpracovani dle PRAGOTOUR, 2017
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Privodce
Naklady na pravodce byly stanoveny dennim pausalem ve vysi 2000 K¢. Od 20 osob

nabizi objekty vstupné pro delegata zdarma. Stejné tak i ubytovatelé.

Tabulka 13: Kalkulace zajezdu pro 20 osob (okruh kultura a historie)

Polozka Cena

Ubytovani se snidani 3* Tiebon 600 K¢

Ubytovani se snidani 3* Cesky Krumlov 550 K¢




Autobusova doprava 17.569 K¢ /20 osob = 878,5 K¢&
Privodce (3 dny x 2000 K¢&) / 20 = 300 K¢
Pojisténi cestovni kancelaie 50 K¢

Celkem 2.378,5 K¢

Cena vcetné provize a zaokrouhleni 2.890 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018

Cena 2.890 K¢ pro 1. a 2. dospélou osobu ve dvoulizkovém pokoji
Cena zahrnuje: autobusovou dopravu, ubytovani ve 3* hotelu/pensionu se snidani, sluzby
delegata

Cena nezahrnuje: vstupné

Zdivodnéni prodejnosti

Cykloturistika sice byla v hodnoceni atraktivit az na patém misté, nicméné ve spojeni
S pfirodnimi pamatkami, které jsou respondenty nejvySe hodnocené, a historickymi
pamatkami, které byly na tfetim misté, se z vySe uvedeného zajezdu stane velmi poptavany
produkt cestovniho ruchu. Spojuje tfi moznosti zazitkil, stoji idedlni cenu a je
na nejpreferovanéjsi dobu. Ma tedy veskeré piredpoklady k uspokojeni potieb jak na strané

poptavky, tak na strané nabidky.

5.2.4 Aktivni dovolena

Produkt je uréen pro dospélé i déti, kteti touzi mit z dovolené maximalni mnozstvi zazitka.
Program zajezdu zahrnuje navstévu Ceského Krumlova a poté prifez sportovnich moznosti

v kraji.

1. den

e 6:00 odjezd z Prahy

e 8:30 pifjezd do Ceského Krumlova

e 9:30 prohlidka Statniho hradu a zamku Cesky Krumlov, hradni muzeum, Latran
e 12:00— 13:00 volno na obéd

e 13:30 — 15:30 prohlidka mésta s mistnim pruvodcem

¢ Individualni volno

e 17:30 ubytovani
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22:00 noéni spluti feky Vltavy centrem Ceského Krumlova na raftech ¢ kanoich
(trasa 1,5 km, 60 minut)

. den

7:00 — 8:00 snidané

8:30 — odjezd do jezdeckého klubu Slupenec

9:00 — vyjizd’ka na konich vede cestou kolem rybnicka do obce Zahradka (znamé
lidovymi usedlostmi z 19. stoleti), dale pies obce Chabitovice a Cernice. Vylet
pokracuje do obce Stékie, znamé svou starobylou tvrzi. Pauza na obéerstveni a
napojeni koni probéhne u Zlaté Koruny, na biechu Vlitavy. Mistni chloubou je stejno
jmenny klaster Zlatd Koruna, jehoz interiéry jsou pro navstévniky otevieny od
dubna do fijna. Casti klastera je i chram Nanebevzeti Panny Marie. Dale jiz
vyhlidkova jizda pokracuje pouze ptirodou kolem hory Klet, spadajici pod CHKO
Blansky les. Cely okruh je zakonéen u Chaty pod Kleti, kde maji koné svoje
zazemi.

16:30 odjezd do Lipna nad Vltavou

17:00 ubytovani

. den
7:00 — 8:30 snidané
9:00 — nastup na Lanovku Lipno express, kterou se Ui¢astnici dostanou na vrchol
hory Kramolin
9:30 — Stezka korunami stromi
10:30 — individualni volno
o mozZnost navstévy Kralovstvi lesa — lesni hfiSt€ urené pro vSechny generace
(détsky lanovy park, obfi trampoliny, hrad rytift, koloto¢ virnik)
o nebo Bikepark (trat o délce 1,8 kilometru je navrzena pro zacatecniky i
zkuSené¢ jezdce)
o teplé obédy nabizi obCerstveni U Yetiho
o cesta zpét do mésta vede okolo Bobové drahy
o nad parkovistém je jeSt¢ moznost navstivit Lanovy Park Lipno (uréen pro
déti 1 dospélé) disponujici umélou lezeckou sténua 150 metrti dlouhym

sjezdem nad rybnikem.
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e 17:00 odjezd do Prahy z centralniho parkovisté

Cenova kalkulace

Piimé naklady jsou ubytovani, strava a vstupy dle programu. Ubytovani se snidani
v Ceském Krumlové bude zafizeno v Pensionech 3*, dle aktudlni kapacity. Napiiklad
Pension Rosa 3* (200 m od hlavniho namésti) a Penzion Albatros 3* (650 m od centra
meésta). V Lipné nad Vltavou v hotelu Riviera Lipno 3*. V tabulce nize jsou uvedeny
veskeré vstupy.
Tabulka 14: Vstupné aktivni dovolena
Objekt Cena

Statni hrad a zimek Cesky Krumlov 180 K¢

Noc¢ni spluti Vitavy 400 K¢

Vyjizd’ka na konich 2000 K¢

Lanovka Lipno express (zpate¢ni) 100 K¢
Stezka korunami stromii 180 K¢
Tobogan (z vyhlidkové véze) 50 Ke
Celkem 2.910 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018

Neprimé naklady jsou v tomto zajezdu: autobusova doprava, pojisténi cestovni kancelaie

a sluzby delegata.

Autobusova doprava
V tabulce niZe jsou uvedeny ceny, za které je mozné si objednat dopravu po Ceské

republice. Do kalkulace tedy nebude zapoé¢teno ubytovani pro fidice.

Tabulka 15: Autobusova doprava (aktivni dovolend)

Polozka Cena

Autobusova doprava (Bus 22 + 1) cena za km 25,40 K¢

km 1. den 175 km

km 2. den 3+17+53=73km
km 3. den 213 km

Celkem km 461 km

+ 5% objizd’ky 23 km

Celkem (461 + 23) * 25,4 = 12.295 K¢

oo
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Autobusova doprava cena ¢ekani za hod 339 K¢
Celkem ¢ekani 7 *339 =2.373K¢
Celkova cena autobusové dopravy 14.668 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle PRAGOTOUR, 2017

Priivodce
Naklady na pruvodce byly stanoveny dennim pausalem ve vysi 2000 K¢. Od 20 osob

nabizi dodavatelé ubytovani 1 pokoj pro priivodce zdarma.

Tabulka 16: Kalkulace zajezdu pro 20 osob (aktivni dovolend)

Polozka Cena

Ubytovini se snidani 3* Cesky Krumlov 550 K¢

Ubytovani se snidani 3* Lipno nad VlItavou 600 K¢
Autobusova doprava 14.668 K¢ /20 osob = 733,4 K¢
Pruavodce (3 dny x 2000 K¢&) /20 = 300 K&
Privodce Cesky Krumlov 1.300 /20 = 65 K&
Privodce Lanovka Lipno express 100 K¢

Pruvodce Stezka korunami stromu 40 K¢

Pojisténi cestovni kancelai‘e 50 K¢

Celkem 2.438,4 K¢

Cena vcetné provize a zaokrouhleni 2.950 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018

Cena 2.950 K¢ pro 1. a 2. dospélou osobu ve dvoulizkovém pokoji
Cena zahrnuje: autobusovou dopravu, ubytovani ve 3* hotelu/pensionu se snidani, sluzby
delegata

Cena nezahrnuje: vstupné

Zduvodnéni prodejnosti

Aktivni dovolend se stala trendem posledni doby. Je uréena pro vSechny, ktefi chtéji zazit
néco vyjimecného. Na tomto zajezdu se klienti nudit opravdu nebudou, je plny nevsednich
zazitku spojenych s trochou historie. Je drazsi nez ostatni navrhované zajezdy, nicméné

svoji klientelu si jisté najde.
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6 Zavér
Jako hlavni cil diplomové prace bylo na zékladé zhodnoceni potencialu cestovniho ruchu

ve zvolené destinaci sestavit vlastni navrhy produkti cestovniho ruchu. Autorka si zvolila

oblast JihoCeského kraje, kterou dobte zné a ktera ma hodné¢ co nabidnout.

Po nastudovani odborné literatury byla provedena dikladna analyza zminované destinace,
ktera byla vyuzita jako vychozi podklad pfi nasledném hodnoceni potencialu cestovniho
ruchu. Samotného hodnoceni bylo dosazeno aplikaci teoretickych metod klasifikace
ptedpokladii cestovniho ruchu. Po rozdéleni ucastniki cestovniho ruchu na jednotlivé
segmenty byly vytvofeny ¢Ctyfi unikatnich névrhy produkti cestovniho ruchu.
K jednotlivym preferencim navstévnika zde byly pfifazovany konkrétni zajmové aktivity,
které 1ze v oblasti Jihoceského kraje realizovat. Vysledkem je podrobny itineraf, ktery
poskytuje ucastnikiim dostatek prostoru k uspokojeni jimi preferovanych potieb
v pozadované mife. Soucasti je i cenova kalkulace vytvofenych zajezdi, ktera byla tvotena
nakladovou metodou. Navrhované produkty vyuzivaji lokalni zdroje a maji jednoznaéné

pozitivni ekonomicky efekt pro subjekty poskytujici sluzby v této lokalité.

Cestovni ruch je v Jiho¢eském kraji vniman jako vyznamny ekonomicky rozvojovy faktor.
Samotny JihoCesky kraj je vSeobecné povaZovan za jeden z turisticky nejatraktivnéjSich
regionit CR. Tuto pozici by si chtél kraj do budoucna jesté vice posilit. K tomu ma
destinace velmi dobry potencial. Jeji atraktivita vychazi z polohy, pfirodniho bohatstvi,
¢etnych kulturnich a historickych pamatek a vhodnych podminek pro rozvoj pési turistiky,

cykloturistiky a rodinné zaZitkové dovolené.

Pti nabidce spravnych produkt cestovniho ruchu se da ocekavat nartist a prodluzovani
pobyti ucastnikli cestovniho ruchu. Tim by se mohl vyfesit souc¢asny problém Jihoceského
kraje. CoZ je maximalni vytizeni nejvzacnéj§ich pamatek (napiiklad Ceského Krumlova),
ktery uz neni schopen pojmout vice turisti. Ale bohuzel vétSina téchto turistl sem jezdi

pouze na jednodenni vylet, tudiZ z nich kraj nema takovy zisk, jako kdyby zde ptenocovali.
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Ptiloha A: Fotogalerie
Pfiloha B: Dotaznik —

Potencidl JihoCeského kraje...............coooviiiiiiinil,
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Obrazek &. 28: Historické centrum Ceskych Budgjovic

Zdroj: Statni zamek Hluboka nad Vltavou, 2017c¢
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Obrazek & 31: Historické centrum Ceského Krumlova

Zdroj: Cesky Krumlov, 2017¢

Obréazek ¢. 32: Zamek Cervena Lhota

Zdroj: Statni zamek Cervena Lhota, 2017¢
Obrazek ¢. 33: Usedlost v HolaSovicich

Zdroj: Oficialni stranky Obce HolaSovice, 2017b
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Priloha B: Dotaznik - Potencial Jiho¢eského kraje

Dobry den, jmenuji se Eva Prelova a jsem studentkou 5. ro¢niku oboru Podnikani
a administrativa na Ceské zemé&délské univerzité. Jako téma své diplomové prace jsem
si zvolila potencidl cestovniho ruchu v Jihoceském kraji. Z tohoto divodu se na Vas
obracim s prosbou o vyplnéni dotazniku. Dotaznik Vam zabere 10 minut a je zcela

anonymni.

Ptedem mockrat dékuji za Vas Cas

Bc. Eva Prelova

1) Kde travite Vasi dovolenou?
Zvolte 1 moznost. Pokud zvolite moznost, na dovolenou nejezdim, prejdete k otdzce ¢. 20.
oV tuzemsku
O 'V zahrani¢i
OV tuzemsku i zahranici

o Na dovolenou nejezdim

2) Jakou délku dovolené preferujete?
Zvolte 1 moznost.

o Prodlouzeny vikend

o Tyden

o 10 dni

o 14 avice dni

3) S kym nejcastéji dovolenou travite?
Zvolte 1 moznost.
o Sam/sama
o S piateli
o S partnerem / partnerkou

o Srodinou

4) Kdo nejcastéji zajist'uje Vasi dovolenou?
Zvolte 1 moznost.
o Cestovni kancelar / Cestovni agentura
O Vse si zafizuji sdm/sama

O Negkdo jiny (partner/ka, rodi¢e, kamarad)
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5) V jaké sezoné nejradéji cestujete?
Zvolte 1 moznost.
o Letni
O Zimni

©  Mimo hlavni sezonu (jaro, podzim)

6) Jaké jsou maximalni naklady, které jste ochoten utratit za dovolenou

v tuzemsku.

Uvedte castku na dospélou osobu a den.

o Do 500 K¢
o Do 1000 K¢
© Do 2000 K¢

O Vice nez 2000 K¢

7) Jaké ubytovani preferujete?

Zvolte I moznost.

o Hotel 5*
o Hotel 4*
o Hotel 3*
o Pension

O Apartman
o Kemp

O soukromé

8) Jaké preferujete zajiSténi stravy?
Zvolte 1 moznost.
o Bezstravy
o Se snidani
o S polopenzi

o S plnou penzi

9) Jaky dopravni prostfedek nejéastéji vyuZivate pro dovolenou?
Zvolte alespori 1 moznost.
O0  Osobni automobil

o Vlak
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o Autobus
o Letadlo

10) Jiz jste nékdy navstivil/a Jihocesky kraj?
Zvolte 1 moznost. Pokud zvolite ne, prejdeéte k otdzce ¢. 20.
o Ano

o Ne

11) Jak ¢asto navitévujete JihoCesky kraj?

Zvolte 1 moznost.

o 1xza 10 leta méné
o 1xzab5let
o 1x do roka

O Vice jak 2x rocné

12) Jaka byla nej¢astéjsi délka Vaseho pobytu v Jiho¢eském kraji?

Zvolte 1 moznost.

o 1lden
o 2-3dny
o 4-7 dni

o 8 avice dni

13) Zda se Vam Jiho€esky kraj dostate¢né atraktivni pro proZiti dovolené?

Zvolte 1 moznost.

o Ano
o Ne
o Nevim

14) Ohodnot’te kvalitu ubytovani v Jiho¢eském kraji.
Pokud jste tuto sluzbu vyuzili. Zvolte maximalnél moznost.
o  Vyborny
o0 Chvalitebny
o Dobry
o Dostatecny

o Nedostate¢ny
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15) Ohodnot’te kvalitu stravovani v Jihoceském kraji.
Pokud jste tuto sluzbu vyuzili. Zvolte maximalnél moznost.

o Vyborny

o Chvalitebny

o Dobry

o Dostatecny

o0 Nedostatecny

16) Ohodnot’te kvalitu infrastruktury Jihoceského kraje.
Pokud jste tuto sluzbu vyuzili. Zvolte maximalnél moznost.
o Vyborny
o Chvalitebny
o Dobry
o0 Dostate¢ny

O Nedostate¢ny

17) Ohodnot’te kvalitu veiejné dopravy v Jihoceském kraji.
Pokud jste tuto sluzbu vyuzili. Zvolte maximalnél moznost.
o Vyborny
o Chvalitebny
o Dobry
o Dostatecny

O Nedostate¢ny

18) Ohodnot’te kvalitu turistickych informaénich center v Jiho€eském kraji.
Pokud jste tuto sluzbu vyuzili. Zvolte maximalnél moznost.
o Vyborny
o Chvalitebny
o Dobry
o Dostatecny

O Nedostatecny

19) Jaké z nasledujicich atraktivit kraje by se mohli stit naplni Vasi dovolené?
Zvolte alespon 1 moznost.

O Historické pamatky
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o Pfirodni pamatky
o Pé&si turistika

o Cykloturistika

o Sjezdové lyzovani
o Dovolena u vody
o Golf

o Zazitkové parky

0 Poznévani tradic

o Z0OO

20) Jaké je Vase pohlavi?
Zvolte 1 moznost.
o Zena

o Muz

21) Jaky je Vas vek?

Zvolte 1 moznost.

o do 25 let
o 26-35let
o 36-50let

o 51 avice

22) V jakém bydlite kraji?
Zvolte 1 moznost.

o Jihocesky

o Jihomoravsky

o Karlovarsky

o Kralovéhradecky

o Liberecky

O Moravskoslezsky

o Olomoucky

o Pardubicky

o Plzensky

o Praha

o Stredocesky

o Ustecky
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o Vysocina

o Zlinsky

23) Jaké je Vase nejvyssi dosaZené vzdélani?
Zvolte 1 moznost.
o Zakladni
o Stiedni bez maturity (vyucen)
o Stiedni s maturitou
o Vyssi odborné

o0 Vysokoskolské

24) Kolik mate déti (do 18ti let véku)?
Zvolte 1 moznost. Pokud zvolite moznost 0, ukoncete dotaznik.

o 0

o 1
o 2
o 3avice

25) Jaky je jejich vék?
Zvolte alespori 1 moznost.
o Do 3let
o 0Od3dob6 let
o Od6do10 let
o 0Od 10do 15 let
o 0Od15do 18 let

101



