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Uvod

Politika otewenych dvé, ktera je WCinské lidové republice praktikovana od 70. let
20. stoleti, umoznila této zemi dohnat v3e, co Zkala.Cina se tak v satasné dob radi

na @gedni gicky v Zel¥icku swtovych ekonomickych velmaoci.

Levna pracovni sila umtigje produkovat vyrobky s nizkou cenou, které jsald p
vyvazeny do celého sta. To vSak neznamend, Ze vSechny tamni firmy &oské.
Podstatnowésti sodgasnétinské ekonomiky jsou zahr&nii investice, ve své praci jsem se
zantiila naceské firmy vCing.

Zabyvam se rozborem 6 konkrétnich spotesti, které podnikaji viznych
odwtvich a vCiné vyvijeji ¢innosti velmi rozdilného charakteru. Zakladnimi rpemy
informaci byly dotazniky, které vyplnili zastupéchto spolénosti. Ty jsem pak vzajerin

porovnala a vyvodila z nich zé&y. Dale jsem pracovala s internetovymi zdroiji.

V praci jsou postuphpredstaveny jednotlivé spdieosti a jejich konkrétni aktivity
v Cing. V ¢&asti Vysledky a diskuspak najdete odp@di na diki hypotézy a informace
vychazeji ze srovnani odp&li v dotaznicich, které jsou ¥kterych gipadech dopkny

komentdéem.

V zawru se zabyvam zakladni hypotézou prace, tedy tikégeské firmy sCinou

spolupracuiji.



Hypotézy prace

Hlavnim cilem préce je zodp&kt otazku, jak&eské firmy spolupracuji €inou.

K vysledku bychom r&i dojit vyhodnocenim odpa@di na di€i hypotézy.

Co se tye pouzitého postupu, zvolila jsem metodu kompanatianalyzy.
Zastup@m vSech Sesti spalrosti, jez ve své praci zkoumam, byl poslan idéstic
dotaznik, jehoz otazky koresponduji &terymi dikimi hypotézami prace. Odpé&di na
dalSi z nich je pak mozné hledat v obchodnim (résgnostenském) rejgku a na

webovych strankach jednotlivych spaesti.

Dil¢i hypotézy:

« Jaké firmy sCinou spolupracuiji, v jaké oblasti podnikaji?

« Jakjsou tyto firmy velké?

» Jsou toceské firmy, nebo jsou to firmy zahrani, které maji zastoupeni jak
v Ceské republice tak €ing?

« Pras si vybraly pra¢ Cinu jako svého obchodniho partnera? Jaké jsou wyhod
nevyhody spoluprace@&nou? Co pedstavuje nejtsi problém a co nejmensi?

« Maiji tyto firmy zahranini partnery jen Ciné nebo i v jinych zemich? Jakych?

« Jaké zastoupeni®iné maji (pob@ka, vyrobni zavod, obchodni odeni...) a kde?

« Zamgiuji se firmy spolupracujici §inou grevazi na vyvoz do ni nebo dovoz z ni?
A obchoduji s polotovary, hotovymi vyrobky nebodrhacemi? (\em vzajemna
spoluprace spiva?)

» Jakou formu dopravy firmy voli?

e Jak spolu firmy komunikuji (telefonicky, elektrokic..)?

» Jaky jazyk pouzivaji?

» Kde hledaji pekladatele a jak intenzi¥ne vyuZivaji?

» Kdy zatala vzédjemné spoluprace?



Ediéni poznamka

Z davodu zachovani anonymity firem, byla jména spotesti, jejich pobeek,
uvadt vSechny pouzité zdroje, protoze firmy by pak bymzné jednoduse dohledat.
S plnym seznamem zdfoja se skutEnymi nazvy spolénosti jsou krord autorky

seznameni vedouci a oponent prace.

Nazvy ¢inskych nést jsou v praci uvasy bu’ v ustalen&eské podob (Sanghaj,
Peking) nebo ¥inské transkripci pinyin.



Materialy a metody

Aby byla ¢innost ¢eskych firem vCing porovnatelna, rozhodla jsem se vyivo
jednotny dotaznik iloha 1) a ten potom rozeslat jednotlivym sgalestem. V jeho
avodu bylo nutné vyplnit tdaje o spoh@sti, poté nasledovalo 15 otazekkteré navic
doplréné podotazkami.i@sto, Ze by dotaznik mohl obsahovat mnohem vicektdbylo
nutné vybrat jen ty nejzasaijsi, aby byl pro respondenty co nejradrarany.

| kdyZ jsem oslovila fes 70 spoknosti, vyplrnych dotaznii jsem ziskala jen 6.
Nekteré firmy mi neodpoddély vibec, rekolik z nich se omluvilo, Ze bohuzel nemaji

dostatelkcasu, aby se mohly vyfpbvani dotazniku anovat.

P¥i vybéru firem, které bych mohla ve své praci zpracovayse¢m oslovila
Generalni konzuléteské republiky v Sanghaji, ktery mi laskgwoskytl seznandeskych
firem, které podnikaji \Cin¢ a jsou pod konzulatem registrovany. Tento sezna@ny
kontaktnich Uddi, jez mi poskytl Ing. Ale¥Cervinka z The CzechTrade Office dne
30.9.2008 s upozoEnim, Ze w®které udaje nemuseji byt aktualni, najdeteilope 2.
Pokusila jsem se spojit se vSemi firmami z uvedensdznamu adkterymi dalSimi, na
néZ jsem ziskala kontakty ze soukromych zdrdyysledkem bylo navazani spoluprace
s firmami Alfa, a.s., Beta, a.s., Gama, a.s., han Novak, Delta a Epsilon Consulting
(Beijing) Co., Ltd.

Pro zkoumani problematikyéeskych firem ingé jsem zvolila metodu
komparativni analyzy. S touto metodou jsem se reteké rovirt seznamila v knihach
Uvod do kvalitativniho vyzkum(autor J. Hendl) alak zkoumat politiku: kvalitativni

metodologie v politologii a mezinarodnich vztazi@htor P. Druhak).

Pfi studiu sodasné situace stové ekonomiky jsem vychazela z knihy
H. KuneSové a E. Cihelkov@etova ekonomika: noveé jevy a perspektivy
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1. Alfa, a.s.

1.1 Ofirmé

Alfa, a.s. je matiska spolenost skupiny Alfa, se sidlem v PrazeMezi jeji
dcedinné spolénosti pati Alfa MGI, a.s., Alfa Wind, a.s., Alfa Gear, s..&¢/ITAL2/Czech
VITAL2, Zana Alfa AS a Alfa Chin&.Spolenost Alfa je pamyslovou firmou, ktera se
v oblasti mechanického strojirenstvi pohybuje ugeviieZ 125 let.VétSina dcéinnych

spolenosti vznikla odkoupenim agimenovanim fwvodnichCKD a Skodovych zavad

Alfa Gear, s.r.0. se specializuje na vyrolfavodovych z&izeni a ozubenych kol,
sidli v zapadniciCechach a ma& 150 zasinand. Primyslové a specialnitpvodovky
vyrabi Alfa MG, a.s. se sidlem ve vychodnic¢bchach a 450 zafstnanci. V Praze sidli
Alfa Wind, a.s. zabyvajici se kompletnimi dodavka#izeni \&trnych elektraren getn

vystavby a servisfi.

DalSi dcé&nné spolénosti jsou v zahrati. VITAL2 Ltd. pasobi jako vyvojova a
konstrukni kanceld a ma sidlo ve Velké Britanii, Czech VITAL2 najdewe vychodnich
Cechéach. Zana Alfa AS dodavéepodova z&zeni pro pimysl €Zby ropy a plynu. Jedna
se o spolény podnik Zana Offshore Technologies a Alfa Indysttery sidli v Norsku.
V ¢inském Pekingu paktpobi Alfa China B.R.O (Beijing Representative Odjic—
obchodni a nékupni kancekkupiny Alfa’

Spol&énost ma dale své obchodni zastoupeni v Rusku, nae, Kw Chile a

v Bulharsku®

Z diavodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétwéerejre.
Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrofiétwéeiejns.
Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétvwéerejng.
Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétvwéerejng.
Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétvéerejng.
Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétvwéerejng.

oOouhhwWNBE
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1.2 Historie firmy

Patatky firmy Alfa mizeme hledat uz na konci 19. stoleti, kdy v Ryjost zaala
vyrabst jednoduché zewulélské stroje a nadi firmaCerny-Prochazka. féd 1. s¥tovou
valkou n¥la tato spolénost ges 1 000 zastnand. Po valce vznikl strojirensky zavod
ALFA, jehoz 2 150 zagstnan@ krome zentdélskych strofi (mlaticky, pluhy, vyoravéae)
vyrakelo i parni lokomobily, motory a generatory. Ve d6tech zd&ala firma vyrakt
automobily na zakazku. Zlomftipel v roce 1946, kdy byla firma znardda a

piejmenovana.

Do stejné doby se datuji i gatky firmy Alfa Gear, s.r.o., neldos roce 1918 byla
zalozena Tovarna ozubenych kol (ptk® Skodovych zavad jez byly zaloZeny v roce
1859), ktera byla v ramci privatizace Skody RIkep. v roce 1992 a pogjili v roce 2002
piejmenovana. V srpnu 2004 sp@iest Alfa Industry, a.s. koupila 100% podilu v této
firm¢ a o rok pozdi ji prejmenovala na Alfa Geatr, s.r.o.

Dceiinna spolénost Alfa MGI, a.s. navazuje na FrantiSka Pazléfianau Mach a
Strach, kté& se na konci 19. stoleti zabyvali kovovyrobou aa§li klempiiské stroje a
ru¢ni lisy. Po znarodimi ve 40. letech doSlo kigchodu na&kou strojirenskou vyrobu.
Alfa, a.s. vznikla v roce 2004igimenovanim jedné z pokek CKD, ktera ve vychodnich
Cechéch psobila od roku 1965 a od 70. let vy&bprevodovky. Pray timto krokem byla

znaka Alfa poprvé od znaro@ni navracena k zivotu.

Postupg se ji pod&lo zalozit spolénost Czech VITAL2, s.r.o. a koupit 45%
obchodniho podilu britské spoheosti VITAL2 Ltd. (2005-2006). V roce 2006 byla
zaloZena spotmost Alfa Wind, a.s a ve spolupraci se spotesti Zana Offshore i Zana

Alfa AS. Zatim poslednimifrastkem do spolaosti Alfa je Alfa Chind.

7 Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétvwéerejng.
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1.3 Spoluprace se zahrani ¢nimi partnery

Spoleénost Alfa hoji vyuziva zahragnich partner. V Evropé spolupracuje
s Italii, Némeckem, Rakouskem, Anglii, Norskem a Slovenskeré.@wtnery ma i v Asii,
konkrétre v Cing, Indii a Koreji® Z uvedenych partnémepreferuje 2adného konkrétniho,

ale fi zadavani nové zakézky hraje rozhoduijici roli cemesobni navta’®

1.3.1 Spoluprace s Cinou
Pred 3 lety Z#idila spolénost Alfa poboku Alfa China B.R.O. (Beijing
Representative Office) v PekingUOd té doby trva vzajemna spoluprace mezkymi

zavody a&inskou obchodni a nakupni kandela

Na zéklad obchodni spoluprace jsou @iny do Ceské republiky dovaZeny
polotovary, vyrobni material ale i hotové vyrobkiesi do Asie exportuji pouze jiz hotové
vyrobky. Pokud jde o konkrétni zbozi, jedna $evpzré o prevodovky, ozubené dily a

vykovky

Transport na tak velkou vzdalenosegstavuje problém, z ekonomickychvadda
firmy voli prevazi lodni dopravu, ktera je nejle§j8i. Z pristava byvaji vyuzivany
némecky Hamburk &inska Sanghdf

Bezesporu neptSi konkuretni vyhodoucinskych partner je cena, krom ceny
viak Cina nabizi pimérné obchodni podminky. Faktor nespolehlivosti aflkinosti pi
spolupraci je winskych partnér vysSSi nez u jinych zahramich partnet. Jazykovou
bariéru spolénost Alfa povaZzuje za srovnatelnou &ni, se kterymi se potykarfip
spolupraci s jinymi zahragmimi partnery. Velka vzdalenost mezicofa spolénostmi pro

Alfu nehraje pili$ vyznamnou roli3

Béhem ftileté spoluprace si firmy zvykly vyuzZivat sluZzelieimich gekladatel.
Komunikace probihaipvazi e-mailem, nebo jinymi ZAfsoby @es internet, a té#n

vyhradré anglicky*

8 Dotaznik Alfa, otdzka 1 a jeji podotazky
9 Dotaznik Alfa, otazky 2 a 13

10 Dotaznik Alfa, otazky 6, 7 a 10

11 Dotaznik Alfa, otazka 3

12 Dotaznik Alfa, otazky 4 a 5

13 Dotaznik Alfa, otazky 8 a 9

14 Dotaznik Alfa, otazky 11, 12 a 15
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Co se tye bariér, které problematizuji spolupracCsiou, tedy bariéry kulturni,
jazykové a nézorové, spoteost Alfa se domniva, Ze vSechni hraji pri jednéni

s &fnskymi partnery stejnou roft.

15 Dotaznik Alfa, otazka 14
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2. Beta, a.s.

21 Ofirmé

Budeme-li hledat kieny spolénosti Beta, a.s., dostaneme se az do roku 1814,
skuténym za&atkem tradice spot@osti byl vSak az rok 1950. Od roku 1991 je firma
akciovou spolenosti*®

Beta, a.s. podnika v oblasti strojirenstvi. VWréimtory a klimatizace pro letouny,
vrtulniky a bezpilotni progedky, gesné odlitky kol pro turbodmychadla, lopatky turbin
formy pro esné liti a listovani plast piipravky a specialni déadi, energeticka a
ekologické z#izeni, rotory turbin, gkn¢ elektrickych motak a ¢asti wtrnych elektraren.
Je schopna vyrobit ifpsné dilce dle dokumentace zakaznikamupe se galvanickym

povrchovym dpravam’

Diky technickému rozvoji, na ktery Beta, a.s. idaclky diraz, se firma usggne

prosazuje nejen v tuzemsku, ale i n&gvém trhu.

V letech 1997 a 2006 doslo ke amam v organizéni struktue. Nekteré vyroby a
aktivity byly presunuty do jinych divizi, jiné ipSly pod now vzniklé spolénosti, na

jejichz zalozeni Beta, a.s. spolupracovala s dafimami.

Firma zamistnavajici asi 700 lidi dbéa o to, aby veSkeré sfuabvyrobky, které
nabizi, ndly dobrou technickou uUrowea jednoduchou konstrukci, diky niz je mozné
shadno obsluhovat i velkaizzeni. Mnohé vyrobky prosly certifikaci, ktera zauje jejich

vysokou kvalitu. | spolehlivy servis je pro Betas. samaejmosti*®

16 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétvwéerejng.
17 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétvwéerejng.
18 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétvwéerejng.
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2.2 Spoluprace se zahrani énimi partnery

Zahranéni firmy jsou pro Betu nepostradatelnymi partnéPpdle mého nézoru
spole&nost voli dobrou taktiku, kdyZ moZnost spoluprideesabjekty ze 4 kontineinta
jazykové kurzy angltiny, némginy a rustiny nabizi jako jeden ze svych beféfit

Domnivam se, Ze tato personalni politikdze naldkat mnohé kvalitni odborniky.

Beta je skuténé ¢eskou firmou, coz je v posledni doBim dal tim vzac§si.
U spole&nosti podnikajici v oblasti leteckéhoupmyslu je pochopitelné, Ze se nespokoji

s tuzemskym trhem a musi své vyrobky prodavataatoanéi.

Z mnoha evropskych zemi, se kterymi Beta spolupeastoji za zminku najklad
Francie, Velka Britanie, &mecko, Italie, Slovensko, Rakousko, Polsko, Sisko nebo
Dansko. Partnery nasla spiest i v Asii, konkréts v Cing, Thajsku, BangladéSia Jizni

Koreji*t. Nemeli bychom zapomenout ani na Rusko, USA, Spojenbsiéa Emiraty nebo

Egypt*

Presto, Ze Beta nemaripvybéru svych partndr Zadné jednozriaé preference,
rozhod ho nepodcguje. Rozhodujicimi faktory, které firma vzdyrepl zahajenim
spoluprace zvazi, jsou cena a obchodni podminkikyVeliv na rozhodnuti maji i

predchozi zkugenosti iliZi se i k externim dopotenim??

2.2.1 Spoluprace s Cinou
Spoluprace mezi Betag@nskou firmou trva jiz 17 let, bohuZel se mi ptittazjistit
pouze to, Ze se jedna o statem licencovanou &pade informace, o jakou konkrétni

¢inskou firmu se jedna, mi Beta neposkytla.

Cesi doCiny vyvaZeji hotové vyrobky, konkrétrdilce pro letecky gmysl, tedy
pomocné energetické jednotky, systémy klimatizaoeJé turbinové motory a dalsi.
K transportu materialu nebo polotowtanedochazi. #sun produki je jednosnarny,

z Ciny firma Beta nedovaZf

Co se tye prepravy, voli spoknost pro jeji rychlost (asi 1 tyden), spolehlivast

19 Z diivodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétwéerejng.
20 Dotaznik Beta, otazka 1 &igluSné podotazky

21 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétwéerejre.
22 Dotaznik Beta, otazka 1 &igluSné podotazky

23 Dotaznik Beta, otazky 2 a 13

24 Dotaznik Beta, otdzka 1.2.1, 3a 10
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hlavre s ohledem na cenu vyrobleteckou dopravu.iesto, Ze zastupce Beta, a.< g
sidli v Pekingu, je vyuZivano leti&v Sanghaji. Cena vyrolikie pon&rné vysoké, proto

neni volena lodni doprava, ktera je sice % ale mén spolehliva a navic zdlouha?a.

Béhem dlouhodobé spoluprace &si mohli udlat predstavu o tom, jaka Gskali
nebo naopak jaka pozitiva spolupradéisany inasi. Beta povaZzuje své asijské pjsity
za spolehlivé a spolupraci za tkit bezkonfliktni. Nej#tSimi kameny Urazu jsou velka
vzdalenost mezi partnery @sovy posun. Co sedy dalSich pekazek, které vzajemnou

spolupréci negativhovliviuji, uvadi Beta kromhjazykové bariéry i kulturni rozdif?

Pokud jde o jazyky, které firmyftpspolupraci vyuzivaji, jsou to anglina a
¢esStina. Bohuzel otazky tykajici sgepladatel a tlumanikia zistaly nezodpoizené a tak
se mi nepoddo zjistit, zda jejich sluzeb Beta, a.s. vyuzivaakud ano, zda tito pochazeji

z vnitinich zdroj firmy nebo je v pipads potteby outsourcuff.?®

Presto se da soudit, Ze spilest dba na kvalitni komunikaci, nebeyuziva jak
tradiéni tak i moderni metody. Partiesi telefonuji, pouzivaji internet a vzajeénse

obchod® navstvuji a to jak vCing, tak vCeské republicé’

25 Dotaznik Beta, otdza, 4,5,6a7

26 Dotaznik Beta, otazka 8, 9 a 14

27 Outsourcing= zaji§ovanicasti provozu organizagmou, externiorganizaciJe to oznéeni, které
vychazi ze dvou zakladnich slov: "out" €j&i a "source" — zdrojQutsourcing. http://slovnik-cizich-
slov.abz.cz/web.php/hledat?typ hledani=prefix&csbvo=outsourcing(7.4.2010))

28 Dotaznik Beta, otazky 12 a 15¢int podotazek)

29 Dotaznik Beta, otazka 11
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3. Gama, a.s.

3.1 Ofimé

Jiz od roku 1950 se v oblasti chemickéhinpyslu pohybuje firma Gama, a.s. Tato
ceskad projekni, inzenyrska a dodavatelska sgolest se zabyva organickou i
anorganickou chemii, petrochemii, rafinerii, zprgagom zemniho plynu, vyrobou papiru

a celuldzy, ale i energetikou a ochranou Zivotrdtastedi.

K privatizace Gamy doSlo v roce 1992 a od té dskyfirma zamfuje na
komplexni¢innosti a realizaci investiich projeké na kl¢. Jedna se hla¥no vyrobni
jednotky kyseliny dugné, ma@oviny, biodieslu, ropy a plyntf

Spol&nost se ¥nuje i projektové a konzukai ¢innosti, zajifuje subdodavky,
stavby, montdZze a autorsky dozor. Na za&klsgizkumné a vyrobntinnosti v oblasti
chemickych latek je schopna pro¥adnalyzy a studie. Po uvedeni do provozu nabizi

firma nejen garami zkousky, ale i zarimi a pozaréni servis.

Gama, a.s. ma na svém kbiirokou Skalu produlit V oblasti dusikaté chemie
jsou to slaba i koncentrovana kyselina dn&f ma@ovina (Ketné granulace)gpavek a
dusikata hnojiva. Podili se i na vyobodiku, nitrobenzenu, anilinu a polyfenyleneteru
(PPE), najdeme tu biopaliva I. a Il. generace. Bozaezistdvd ani rafinerie a
petrochemie, nelvgoroduktova strategie se dotyka i ropy a plynu.r@ické produkty jsou
vyuzitelné i v potravingstvi, konkrétd v pivovarech a cukrovarech. Samgm¢ neni
dulezité latky jen vyrdtt a transformovat, ale irpvazet, proto se spéleost pohybuje i na
poli primyslové infrastruktury a dalkovéad*

V devadesatych letech proSla Gangkatika certifikatnimi audity a nize se tak
chlubit 1SO certifikaty” z oblasti projekce &zeni projekii nebo nékupu a komplexnich
inZenyrskych sluzeb. Od roku 2003 mé& validovany t&ys enviromentalniho
managementl, ten podle EMA$' piedstavuije:,...aktivni fistup podniku ke sledovani,

30 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroflEtwéerejre.

31 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrofiétwéerejne.

32 1SO= International Organization for StandardizatiMeginarodni organizace pro normalizaci), ktera je
celoswtovou federaci narodnich normalkizéch orgat — ¢leni 1ISO. Pro minimalizaci rizik mozného
posSkozenti znevazeni vyrobka sluZzeb, poskozeni Zivotniho piesti ¢i moznost vzniku pracovniho
Grazu jsou tu pravnormy ISO, které nabizeji firmam priediky a postupy, jakinnost spolénosti
zefektivnit a zamezitippadnym neshodam a problém. (SO Certifikace. http://www.iso-
certifikace.cz(23.4.2010))

33 Z diivodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroflEtwéerejre.

34 EMAS= Eco-Management and Audit Scheme (EMAS), systémani podniku a auditu z hlediska
ochrany Zivotniho prosdi.
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fizeni a postupnému sniZzovani dojpaVych ¢innosti na Zivotni progdi. Funguje na
zékladt nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ESJ61/2001. V Ceské republice je

garantem programu EMAS Ministerstvo Zivotniho presi: >

Mezi lety 1995 a 2002 byla Gama vlasta francouzskymi firmami. Hebs, ktera
zde ngla etSinovy podil od roku 1995, pak byla v roce 200Qu@na francouzskou
spol&nosti TERMIT a o rok pozji se Gama staldlenem Termit Group. V roce 2002 se
vSak tSinovym vlastnikem stala SANDRA, a.s. (v &asné dob vlastni 98,41% akcii),
tedy ceska spolénost zabyvajici se zpracovanim drahych tkoa jejich vyuzitim
v pramyslu, v minulosti iila spol€nost rékolik francouzskych vlastntk Dnes je Gama,
a.s. absolutnim vlastnikem spaesti Termoport, a.s. a ZCAD Pharma, ¥s.

35 Z diivodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroflEtwéerejre.
36 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroflEtwéerejre.
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3.2 Spoluprace se zahrani énimi partnery
Co se tye zahraninich partnet, obchoduje Gama, a.s. se Zem po celém sété.
Z Evropskych partnérmizeme jmenovat Francii adwecko, z asijskyct€inu, Taiwan

nebo Japonskd.

Své projekty v3ak spalmost realizovala i jinde. Kro#n Ceské a Slovenské
republiky®® stoji za zminku Polsko, Marsko, Francie, Bulharsko,shecko, Rakousko,
Belgie, Recko a Spafisko®. Mimo Evropskou unii firma spolupracovala i s Ukmau®,

! Ruskou federaéf, Irdkem, Turkmenistanem, iranem, Uzbekistanem a

B&loruskend
Pakistaner®®. Z dalsich zemi, ve kterych ieeme najit projekty spaleosti Gama,

miZzeme uvéstinu®®, Ugandu, Senegal, Turecko a Ifdlii

Pro spolupraci se zahrémm samorejmé firma nevyuziva jen svou zakladnu
v Ceské republice, ale i své pathy, které najdeme na Slovensku, v RuskeloBisku,

RumunskuCing, Irdku a na Ukrajit. Vlastni poboku ma i Stedni vychod'®

3.2.1 Spoluprace s Cinou
Gama obchoduje s mnolkiinskymi partnery, namatkéwag. s firmami CCES,
JINGYUAN, Greenstar, Fengjian, Huada Gold atd.alKwspolupraci s nimi vznikla
v Sanghaji pobtka Gama Chemical Engineering (Shanghai) Co.Ltdndeske sice o
¢inskou firmu, ale byla zaloZzenseskym zakladatelem a spada do skupiny SANDRA,

takZe je zde uvétha pravent!

Cinsk&4 Gama podnika hned ve dvou oblastech, praittzjsou inZenyrské sluzby
a poradenstvi v oblasti chemickéhdupiyslu, a to hlavé pro jednotky na vyrobu kyseliny
duskné, druhou pak je obchodovani se sortimentem fi@agdra, a.s. - tedy s drahymi

kovy, konkréts platinou, zlatem, gibrem a palladier®

Firmy jsou skuténé dokre provazany, nelfsspoluprace probiha ve vSech moznych

37 Dotaznik Gama, otazka la podotazky

38 Z diivodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroflétwéerejre.
39 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrofiétwéerejne.
40 Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétwéerejre.
41 Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétwéerejre.
42 Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétwéerejre.
43 Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétwéerejre.
44 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrogiétwéeiejng.
45 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrogiétwéeiejng.
46 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrogiétwéeiejng.
47 Dotaznik Gama, Udaje o spiiiesti a otazky 1.2.1a 7

48 Dotaznik Gama, Udaje o spaiesti.
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forméach. V Cing se vyralji polotovary i hotové vyrobky a jsou dovazeny deské

republiky, krong nich Gama dovazi i material. Tok zboZi je ale cmauny, takZzec¢esky

material, polotovary i hotové vyrobky jsou zase @xpvany doCiny. To dokazuje, Ze
mezi olgma zendmi dochazi k aktivni obchodni spolupraci. Co séetkonkrétnich
vyrobki, jedna se o strojnfasti pro vystavbu chemickych vyrobnich jednotekjrahé

kovy, ale i o dalsi materiafy.

Pokud jde o transport zbozi, voli na zaklgdho povahy firmy vzdy ze dvou
alternativ, a to bdi dopravu namimi nebo leteckou. V prvnimiipact trva cesta asi
6 tydni a zboZi putuje z Amsterdamu nebo Hamburku do Sseghop. obracen. Pokud
je zvolena letecka varianta, &tgro prepravu 2 aZz 3 dny, Ceské republice pak byva

vyuZivano prazské letiRuzyrg, v Cing letis& Pudong v Sanghaijf.

Gama Chemical Engineering (Shanghai) Co.Ltd. nestiofkou ani dcé&nnou
spolesnosticeské spokénosti. Skupina SANDRA ma totiz €ing vlastni joint ventur a
WFOE®?, co? je zajimava alternativa investovani, protojijevénovana nésledujici

podkapitola>®

Patatky vzajemné spoluprace najdeme jiz v roce 195¢¢é 2004 bylo zaloZzeno
joint venture, o dva roku po#j pak Reprezentai kanceld Od roku 2008 ma pak
skupina SANDRA \Ciné WFOE. Za nejitsi vyhoduéinského obchodniho partnera je
povazovana jeho spolehlivost a nekonfliktni jednadaopak velkym problémem je
jazykova bariéra, ktera mezi &@ha zendmi stoji. Pokud jde o cenu, jsou zastupci Gamy
realistiéti, neba@ souhlasi s tim, Zecgna musi byt vzdy z dlouhodobého hlediska co
nejlepsi pro ob strany”. Respondent dotazniku dale uvad¥ qtdzce vyhod a nevyhod
nelze odpaidet, neb jde o podobnou otazku, jako e vCiné prosadilo a udrzelo
uzivani znakového pisma. Jde pfasprilisS komplikovany soubor faki udalosti, v nichz

nemalou miru hraje i "krasa okamziku" @sit.“>*

Vzhledem k tomu, Ze Gama je@ing trvale gritomna, nemusi s€ina zabyvat
specialnimi zpsoby komunikace. Vykonnyeditel spolénosti je Cech hovaici ¢insky,

49 Dotaznik Gama, otazka 3

50 Dotaznik Gama, otazky 4 a 5

51 joint venture= forma investovani do rizikovych oblasti, kdy sedstujici subjekty spoji ¢hdy i jediny
subjekt) a vytvéi novy vedle stojici podnik, ktery je zaloZzen pieg€ urcenou akci a obvykle na
omezenou dobu. Vifpad nedsgchu zanika tento novy podnik a netiirpy dopad na investoryJdint
venture. http://business.center.cz/business/pojmy/p1244-jmnture.aspx20.2.2010))

52 WFOE= Wholly Foreign Owned Enterprise

53 Dotaznik Gama, otazka 6

54 Dotaznik Gama, otazky 8,9 a 10

21



¢insky administrativni personal WFOE pak umi anglickakZze veSker4d komunikace
probiha v &chto dvou jazycich’

3.2.2 WFOE
Pod zkratkou WFOE se skryva Wholly Foreign OwnedeHrise, tedy podnik
pIné viastreny zahraninim kapitdlem. Jednd se o spwolesti s ré¢enim omezenim, jez

jsou vlastgny zahraninimi investory.

Jejich prvotni rozvoj patinsouvisel stinskou politikou otevirani se &u, nebd
puvodnim zamrem bylo jejich prosednictvim nalakat zahrami kapital do vyrobnich
oblasti, které byly weny pro vyvoz nebo k nimz bylo zapeibi vysglych technologii. To
vie nElo Cing umozZnit rychle dohnat vysf# mocnostr®

Po vstupuCinské lidow demokratické republiky do WTO(10. listopadu 200%)
zatal zahranini kapital pronikat i do jinych oblasti podnikamiaf¥. konzultace a
manazersky servis, vyvoj softwarovych progtanobchod) a tak dnes theme jako
WFOE oznéit kazdou ¢inskou spoleénost, jejiz kapitdl je z plnych 100% vlastn
zahranini firmou. Je dlezité si tuto formu podnikani neplést s pékami, které skteré
firmy v Ciné zakladaji, ani s jinymi rénskymi ekonomickymi organizacemi (rfap

reprezentani kancel#e), neb6 ty zistavaji zahraghimi subjekty’”

WFOE mizeme dale dit na 3 typy — prvni z nich se €iné orientuje pouze na
vyrobu (tzv. Manufacture WFOE), druh& nabizi poretl& a servis (Consulting WFOE),
tieti se pak zabyvaji obchodem, pohybuji se na paloabchodu i velkoobchodu a mohou
se v Cing Geastnit franchisingt’. Posledni jmenované byvajikdy nazyvany FICE

(Foreign-Invested Commercial Enterprise), tedy olocti spolénosti investované ze

55 Dotaznik Gama, otazky 11, 12 a 15

56 http://www.wfoe.org(20.2.2010), aktualizace z 8.1.2018elgad Klara VIaskova

57 WTO= World Trade Organization, 8@va obchodni organizac®rganizace, kterd zaklada pravidla
mezinarodniho obchodu préstinictvim konsenzu mezi jelenskymi staty &eSi mezinarodni
obchodni spory mezienskymi staty. Vznikla v roce 199%5@tova obchodni organizace.
http://cs.wikipedia.org/wiki/WTQ7.4.2010)).

58 Otevirani a spoluprace jsou jedinowinskou cestou k modernizaci.
http://czech.cri.cn/321/2009/09/30/1s98504.i20.2.2010)¢lanek z 30.9.2009 16:07:03

59 http://www.wfoe.org(20.2.2010), aktualizace z 8.1.2018elgad Klara Vlaskova

60 franchising= zpisob podnikani, kdy franchisor poskytuje franchisanpodrobr popsany obchodni
model spéivajici obvykle v licenci k ochrannym zndmkam, paien, uzitnym a pimyslovym vzotim,
know-how (jednotném marketingovém vystupovgeanotnych vyrobnich postupech, chovani
zandstnané, atp.) Eranchising. http://business.center.cz/business/pojmy/p581-frisiryy.aspx
(20.2.201))
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zahranii.®*
Vyhody WFOE by se daly shrnout do sedmi z&klad biuti:

1) Nezavislost a svoboda v zavad swtovych strategii matské spolénosti bez ohledu

na (East¢inského partnera.

2) Schopnost prové&tipodnikatelskoginnost a neplnit jen funkci reprezeéd kancelée
a moznost vystavovat faktury a ziskavijmy v RMB®.

3) Schopnostigvodu zisk v RMB na USD p prevodu na matskou spolénost mimo

Cinu.

4) Ochrana duSevniho know-how a technologii.

5) PIn& kontrola nad lidskymi zdroji.

6) Vetsi efektivita v oblasti provozu, managementu admatho vyvoje.
7) Produkty vyrobnich WFOE negiebuii licenci pro vyvoz/dovo?

WFOE nmuiZzeme poznat podle nazvu, pro jehoZ tvorbu existogicialni pravidla.
Oficialni nazev by i byt v ¢instirg, ale existuje i jeho varianta v latince. Formatwa
by mel obsahovat 4 polozky: nazev sp@esti/produktu (nafp ABC); aktivitu (nap.
obchodni poradenstvi); misto podnikani (Peking,gBaj); formu podnikani (s.r.o., a.s.).
Nazev spolénosti by pak mohl vypadat napABC obchodni poradenstvi (Sanghaj), a.s.
(resp. ABC business consulting (Shanghai) ¥8d. Jméno firmy musi byt schvéaleno
v Administrativni kancel& primyslu a obchodu (SAIC, Administrative Bureau for
Industry and Commerce). ¥inském nazvu by se néta objevovat slovaviezinarodnj

CinaaSino, ale v néinském jmén povolena jso§?

61 1. Different Types of WFOE. http://www.wfoe.org(20.2.2010), aktualizace z 8.1.2018gldad Klara
Viaskova

62 RMB = renminbi, lidova rsna. Nazev oficialniho platidla@inské lidové republice. Oficialni zkratkou je
CNY, alecasto je pouZivana také zkratka RMBirfsky juan. http://cs.wikipedia.org/wikiinsky jiian
(23.4.2010))

63 2. Advantages of WFOE http://www.wfoe.org(20.2.2010), aktualizace z 8.1.201elkdad Klara VIaskova

64 Ltd. = Limited company, akciova spétest. Krong tohoto gidomku se miZze objevovat Co. = company,
obchodni spoknosti. (zpracovano podle http://zkratky(@0.2.2010))

65 7. Choosing WFOE Company Namehttp://www.wfoe.org(20.2.2010), aktualizace z 8.1.201&eldad
Klara VIaSkova
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4. Ing. Jan Novak
41 Ofirmé

Firma Jan Novak se zas&disi od vSech ostatnich, které jsou v praci uvgden
Nejedna se totiz o spd@leost s rdenim omezenym ani akciovou spsiest. Jan Novak je

zivnostnik, proto jako svou firmifizvolil své vlastni jméno.

Tento podnikatel pracuje gasky zZivnostensky list pro americkou firmu Steakg
takovy je povten praci WCing. PrestoZe se jedna o atypickiipad, je Jan Novakeskym

subjektem \Cing, a jako takovy je v mé bakatké praci praverfY,

Jako Zivnostnik fyzicky podnikajici @iné nemé pan Novakeské webové stranky,
nebo se mi je alesponepodélo najit, proto jsem i pro ziskavani informaci ehg
aktivitich musela pouZit jiné zdroje. Konkr&jsem hledala v Zivnostenském rejsn®,
do kterého byla firma Ing. Jan Novék zapsana 3(.38ko fyzicka osoba podnikajici dle
Zivnostenského zékona nezapsana v obchodnintikajsKrome identifikaéniho ¢isla a
sidla spolénosti, které z tivodu zachovani anonymity zémé neuvadim, se zde jest

dozvime, Ze fednetem podnikani Jana Novéaka je poradenstvi v ohilesni.

Pokud vstoupime do internetové databaze Regismnostenského podnik&tiipres
stranky Ministerstva @imyslu a obchod{f, miZeme si po vyhledani podnikatelského
subjektu zobrazit Udaje s historij kde se dozvime nejen o jeho aktuélnich Zivnokgetns

opravrenich, ale i odch jiz zaniklych.

Pokud v této databazi vyhleddme Jana Novaka&Zeme si prohlédnout i jeho
podnikatelskou historii. Od 3.9.2007 do 30.6.2008 hivnostenské oprawni procinnost
technickych poradc v oblasti strojirenstvi. V dabod 20.1.2008 do 30.6.2008 bylo
provozovani Zivnosti i@ruseno ze strany podnikatéfezanik opraveni k poslednimu
cervnu téhoz roku pra¥godobr souvisi s novelou Zzivnostenského zakona, ktera

vstoupila v platnost k 1.7.2008

66 firma = obchodni nazev, pod kterym podnikatel nebo spoi&t vystupujeKirma. http://slovnik-cizich-
slov.abz.cz/web.php/slovo/firm@3.2.2010))

67 Dotaznik Novak. Udaje o spotesti

68 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrofiétwéerejne.

69 http://www.rzp.cz

70 http://www.mpo.cz/

71 Z davodu zachovéani anonymity neni mozné tento zdroflEtwéerejre.

72 ,Dne 1.¢ervence 2008 vstupuje ¥ianost zakorg. 130/2008Sh., kterym se novelizuje stavajici
zivnostensky zakon (455/1991Sb.). Hlavnim cilera p&Eingrné rozsahlé novely Zivnostenského zakona
je zjednodusSeni vstupu do zivnostenského podniaitajicim podnikatéim a dalSi snizeni
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Prednetem podnikani Zivnostenského oprémi) které ma Jan Novak nyni, je
vyroba, obchod a sluzby neuvedenéiflopach 1 aZ 3 Zivnostenského zakon®borem
¢innosti pak ¢innost technickych porados oblasti strojirenstvi. Na prvni pohled se zda, Z
se jedna jen o aktualizaciiypodniho opravéni, i toto vSak vzniklo 3.9.2007, &hoz
muZzeme odvodit, Ze tomu tak neni. KfepuSeni provozovantinnosti oznamené

podnikatelem doslo od 10.01.2008 do 09.01.201@n&%A Zivnostenského opraim je na
dobu neutitou.”

administrativni zaZe podnikatel pii styku se zivnostenskymiady.” (Novela Zivnostenského zakona
od 1. 7. 2008 usnadni vstup do podnikanihttp://www.blansko.cz/clanky/08/06/novela-zivhastkeho-
zakona-o0d-1-7-2008-usnadni-vstup-do-podnikani.(2$2.2010)¢lanek z 23.6.2008)

73 Rilohy Zivnostenského zakonaiiP®ha 1 Zivnostiemesiné (ast A, B, C), Filoha 2 Zivnosti vazané
(K § 23 a 24), Hloha 3 Koncesované Zivnosti (K § 26 a 2Zivfostensky zakon.
http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/zakony/ziviersiky-zakon/1001184/433(123.2.2010)).

74 Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroflEtvéerejre.
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4.2 O firm é Steel

Abychom si udlali predstavu o tom, s kym Jan Novak spolupracujdi bychom

se alespi kratce zminit o spotmosti Steel, pro kterou@ing pracuje.

Americka Steel Aircraft isobi na 5 sdtadilech a po celém &¢ zangstnava
kolem 14 tisic lidi. Spolaost se zabyva vyrobou helikoptér pro konéri vojenské
acely, ty najdeme ve 40 stateché¢t. Vyrobni a kompletani zavody jsou situovany ve
Spojenych statech americkych a v Polsku. Diky joaiahture pak spobmost vyrabi i
v Turecku aCing. Hlavnimi dodavateli vyrobnich #aeni jsou AirO,Ceska republika a

Hechang AircraftCina.

Spole&nost spolupracuje i s Kanadou, Brazilii, Velkou t&mii, Singapurem,

Novym Zélandem a Austrélii. VERterych z &chto zemi ma i své joint ventufe.

Od roku 1945 se s helikoptérami Steel Aircraft goddaachranit asi 2 miliony lidi.
Vrtulniky nejen Ze transportovaly lidi zr&mé v boji, ale poméahaly ifpzemstiesenich,
sesuvech fy, hurikdnech a jinych Zivelnych katastrofach. idése zapomenout ani na

evakuaci posadek potgfrich se lodf®

75 Z davodu zachovéani anonymity neni mozné tento zdroflEtwéerejre.
76 Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroflEtvéerejre.
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4.3 Spoluprace Jana Novaka se zahrani énimi partnery

Jako Evropan pracujici v Asii pro americkou firmema Jan Novak o zahrani
spolupraci nouzi. festo, Ze j&ech, nespolupracuje s Zadnymi evropskymi subjgddy
partndi se omezuji nainany a Amerany. Konkrétd na ¢inskou spolénost Hechang
Aircraft a vySe zmiovanou Steel Aircraft, USA. Druhou jmenovanou palk Novak

uprednostiuje, bohuZel véak v dotazniku neuved!,pfo

4.3.1 Spolupréace s Cinou
Pan Novak je \Ciné od podzimu roku 2007 a poskytuje zde sluzbyasopi jako
technicky a vyrobni poradce. V podstaastupuje spotmost Steel (ktera mading mimo
jiné i dceginnou spolénost) ve firng Hechang Aircraft ve #st Jingdezhen (provincie
Jiangxi), které pak poskytuje poradenstyi ypyrob¢ vrtulniku S76C++ pro americkou

firmu.”®

Pokud jde o pepravu zbozi, nema s ni Jan Novak zatim zadné zé&senebd se
dosud nerealizovala. Do budoucna se vSak planasport do USA. Ma by byt vyuzita
jak letecka, tak nantoi doprava. V prvnim fijpact budou vyuzivana leti&tPudong
v Sanghaji a letitJohna F. Kennedyho v New Yorku. Ve druhém pégtavy ve stejnych
meéstech. Pan Novak zatim neni schopen odhadnoutdimkho bude feprava trvat.
Krome letecké a naniai dopravy neexistuje mezi &ma zendmi jina moznost transportu
zbozi’®

P spolupraci s¢inskym partnerem nardzi Jan Novak na mnoho prablétati
k nim hlavreé jazykova bariéra, nespolehlivostasté konflikty. Pan Novak se domniva, Ze
potize prameni z toho, Ze spolupracuje se staimoii. Velkou roli zde hraje i rozdilna
kultura a praCitiany typicka neochota planovétech nepovazuje za ideélni ani nevyhodné
obchodni podminky — celni bariéry a procesiydovozu zboZi spolupraci nepoméahaji. Na

druhou stranu nef¥si pozitivum spatije v moznosti prace na novych trzf¢h.

S ohledem na povahu prace je pochopitelné, Zedappce omezuje na navgy
v Cing, resp. na dlouhodoby pobyt pana Novéka v této zéti@vnim komunik&nim
jazykem je angttina. Byvaji vyuzivany sluzby internihorgkladatele, ktery je vzdy

vybiran na zaklafl osobnich zkuSenosti, vlastnosti a specializacelupfacuje se tedy

77 Dotaznik Novék, otazka 1 a jeji podotazky, oyézla 10
78 Dotaznik Novék, otazky 2, 3,6 a 7

79 Dotaznik Novéak, otazky 4 a 5

80 Dotaznik Novak, otazky 8 a 9
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pokazdé s &kym jinym 2
Za nejwtsi kamen drazuipkomunikaci sCinany nepovazuje pan Novék rozdilny

jazyk, ale spiSe kulturni a ndzorovou barféru.

81 Dotaznik Novak, otazky 11, 12, 15 a podotazky
82 Dotaznik Novak, otazka 14
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5. Delta
51 Ofimeé

Delta je pimyslovou firmou, ktera pro jiné spdlgosti zaji$uje pevazre prenos
tepla, separaci a dopravu tekutin. Produkty jsowdstani v asi 100 zemich &a,
v polovirg z nich najdeme vlastni obchodni organizace. Dais@onuje 20 vyrobnimi
zavody, 12 najdeme v Evrop6 v Asii a 2 ve Spojenych statech, keortoho ma

spole&nost i 70 servisnich center.

Po celém sité spol€nost zanmistnava asi 11 500 zastnand, pricemz fFes tisic
jich najdeme ve Svédsku, Dansku a Indii.

Delta navazuje nainnost ZS Separator, kterou v roce 1883 zalozilSp®jenych
statech americky@f Oscar Lemm ml. a Gustav de Laval. Druhy jmenovaylyvyznamny
vynalezce. Za gy Zivot patentoval 92 vyrohk k nejvyznamgjSim z nich pai odstedivy

separator a prvni fughki parni turbina.

Firma si zaklada na spokojenosti zaka#ardkproto dba na kvalitni servis. Zdjige
kompletni souboré¢innosti — od dodani malych nahradnichaddz po dlouhodobé

poradenstvi?

Presto, Ze se jedna o americkou firmu, byla do méegeahrnuta, nelfoma své

pobaky jak v Ceské republice tak €inské lidové republice.

83 Z diivodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroflétwéerejre.
84 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroflEtwéerejre.

29



5.2 Delta Ceskéa republika

Na GzemiCeskoslovenska byla prvni kandekpol&nosti otevena v roce 1920.
Presto, Zze mezi lety 1948 a 1987ispbila spolénost na tuzemském trhu jen
prostednictvim svych partnéy jeji vyrobky jsou zde k dostani po celych 90 let.

Spole&nost je dodavatelem odstlivych separatér vymeénika tepla, ¢erpadel,
ventith a dalSich zZazeni, kterd vyuZiva energeticky, chemicky, kovezpiyici,
potravindsky, kvasny, biotechnologicky a farmaceutickyumysl. Vyrobky jsou
vyuzitelné i v oblasti ochrany Zivotniho priesti. Pouzivaji se EiSteni odpadnich vod,
membranove filtraci¢isténi oleji a provoznich kapalin nebo v kalovém hosgstié.

Ceska pobtka sowasré funguje jako projesni stedisko pivovarnickych

systéntd Delta pro centralni Evropt.

85 Z diivodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglEtwéerejre.
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5.3 Spoluprace se zahrani énimi partnery

Spolupréci se zahramimi partnery povaZzuje firma Delta za jeden ze adikich
bodi své strategie. VWpovida o tom i fakt, Ze m4 zgsoi v 50 zemich sta a jeji
vyrobky jsou k dostani dokonce ve 1@@mych statecf® Do sit partnef: jsou zahrnuty
nejen zem celé Evropy a Asie, ale i vSech ostatnich kontiieri rozhodovani
o spolupraci hraji wezitou roli nejen obchodni podminky, ale firma dbda gedchozi
zkuenostt’

5.3.1 Spoluprace s Cinou
Ve velkych zemich firma nespoléhd na jedinou p&bop takze nap v Cing
najdeme celou &idistributoi®®, viechny jsou sjednoceny pod obchodnickaa Delta
(Shanghai) Technologies Co., Ltdinskou centralu najdeme v Sanghaji, prodejni kaicel
a Centrum regionalni podpory v Hong Kongu, reprégem kancelée v Chengdu,
Guangzhou, Pekingu a Liaoningu. Vyrobni zavodyc¢imeském Gzemi sidli v provincii
Jiangsu ve wstech Jiangyin a Kunshan. V Sanghaji najdeme &rdistedi i sdilené

servisni centrurfi? Dal$i obchodni kancek najdeme v Shenyangu a Daligfu.

Cinskéa divize produkuje hotové vyrobky, které jsak mlistribuovany do jinych
pobaiek po celém sug, veetrs Ceské republiky. Naopak produkty, které se vyjiab
v jinych zemich, jsou d€'iny dovazeny. Jedna se hlavo vymeniky tepla, odsedivky,
dekantéry', erpadla a ventily. Obchodni spoluprace tak gaj&export i import hotovych
vyrobkii. S materidly ani polotovary firma neobchodife.

Pokud jde o vyhody a nevyhody spolupradéisou jako obchodnim partnerem, za
nejwtsi klad jsou povazovany vyhodné obchodni podmialgena. Naopak zaporem je
konfliktni spoluprace aipdevsim nespolehlivost. Vliv na spolupraci ma ykwa bariéra

a vzdalenost®

| piesto, Zze da@na spolénost je vCiné uz 25 let, povazuje Delta za n&§i

problém spoluprace €inany kulturni bariéru. Vzajemna komunikace mezi pibmi

86 Z diivodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrofiétwéerejne.

87 Dotaznik Delta, otazka 1 a jeji podotazky a kadlZ3

88 Dotaznik Delta, otdzka 1.2.1

89 Z diivodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrofiétwéerejne.

90 Dotaznik Delta, otazka 7

91 Dekantace= oddtlovani neistot vznasejicich se v kapalindstednim nebo slitim kapaliny po usazeni
nedistot. (Dekantace.http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovotdatace(7.4.2010)).

92 Dotaznik Delta, otazka 3

93 Dotaznik Delta, otazky 8 a 9

31



T

zriznych zemi probihd v angiing, ¢instina anic¢eStina nejsou vyuzivany. Firma
spolupracuje s internimi tekladateli. Pracovnici davajitgrnost osobnim naesam

v Cing pied jinymi formami komunikace (naptelefon, e-maifY'.

94 Dotaznik Delta, otazky 6, 10, 11, 12, 14 a 15

32



6. Epsilon
6.1 Ofirméeé

Skupina Epsilon {sobi jako investor do nemovitosti a integrovanalitréa
spole&nost naceském trhu jiz 15 let. Za tu dobu se ji poldadspssSne realizovat mnoho
projekti a to jak v Praze, tak i v jinych regionech v tuskmi v zahrarii. Realizované
projekty byly kancel&ského, bytového, hotelového i multifuimkho charakteru. Za
nej\etsi pilice svého uasgchu firma povazuje know-how zastnand, firemni filozofii a
hodnoty. Epsilon usiluje 0 harmonické zasazeniievych staveb do okoli, podporuje
prossné aktivity, ekologii a spatenskou odposdnost®

Od prosince 2006 jsou akcie firmy obchodovatelné pnazské burze. Burza
cennych papir Praha zajifuje trh z cennymi papiry ¢eské republicé€® Kromg Epsilonu
najdeme na jejim hlavnim trhu akcie dal$ich 13irgednou z nich je napi CEZ®.

Firma vsazi na diverzifikaci, a proto nejen, Zalimije projekty #@zného
charakteru, ale i viznych zenpisnych &kach, krond investic vCeské republice tak
Epsilon najdeme i za projekty v Ruské federaciGng. Jedna se hla¥ro administrativni
komplexy, hotely a rezideni vystavby’®

Souwasti skupiny Epsilon je i komanditni spoilest, kter4 poskytuje servisni
sluzby uvnit spol&nosti a zajisuje koordinaci jednotlivych projekt Kromé¢ odbornych
znalosti nabizi i praktické zkuSenosti zi&edhi a vychodni Evropy. Epsilon Investments,
k.s. si zaklada n#&aom, aby poskytoval kvalitni servis po vSech stantk pd@inaje
u znalosti a ko¥e u technického zajiti provozu®®

Do skupiny pai i Epsilon Facility a.s., ktera zafidie kompletni spravu
nemovitosti, a to nejen v Praze, ale i v dalSiaistacthCeské republiky. Tato servisni
spoletnost se stard o vlastni i cizi objekty. V oblaatility managementd pati Epsilon
Facility a.s. keské Spice*

95 Z diivodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroflEtwéerejre.

96 Profil burzy. http://www.bcpp.cz/dokument.aspx?k=Profil-Burdy’.2.2010)

97 Vysledky obchodovanihttp://www.bcpp.cz(17.2.2010)

98 Z ditvodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrofiétwéerejne.

99 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrofiétwéerejne.

100 Facility managemernt metoda, jak v organizacich sladit pracovni fieal, pracovniky a pracovni
¢innosti. Zahrnuje v sabprincipy obchodni administrativy, architektury,rhanitnich a technickychsd.
Cilem je posilit ty procesy v organizaci, pomoahi pracovidt a pracovnici podaji nejlepsi vykony a
v konetném disledku pozitivi prispéji k ekonomickémutrstu a celkovému Ugphu organizace.
(Facility management.http://www.ifma.cz/article.aspx?ArticlelD=448&.4.2010)

101 Z davodu zachovani anonymity neni mozné tento zdroglétvéerejng.
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6.2 Spoluprace se zahrani ¢énimi partnery

Epsilon sice nespolupracuje s tolika zahfaith firmami, jako wkteré jiné
spol&nosti, ale sazi na kvalitu a vSechny své partnergedlivé prowtuje. Hi jejich
vybéru hraje roli hned &kolik faktori, pati mezi & cena, obchodni podminky, externi

doporweni a pedchozi zkusenosti?

V Evrops hleda Epsilon spolupréaci 8w jinych firmach vCeské republice nebo ve
Velké Britanii!®® Své poboky pak ma v Ruské federaci aCing.'**V Asii spolenost
spolupracuje ginskym partnerem, firmou Beijing DevelopméfitKrome Cifiani vyuZiva

Epsilon i kontakty v Hong Kongu a Singaptffu

Z hlediska vybru zahraninich partner uprednosiiuje Epsilon ty, jejichZ finatni
struktura umotuje ceskym firmam efektivé vyuZivat investice. Dodava, Zze Hong Kong a

Singapur jsou v podnik&ni®ing zkuserjsi. %’

6.2.1 Spoluprace s Cinou
S ohledem na oblast podnikani, kterou se firma wabytedy obchod
s nemovitostmi, je pochopitelné, & ppolupréaci sCinou, jeZ trva uZz 4 roky, nedochazi
k Zadnému dovozu ani vyvozu, nébeSe se realizuje na obchodni Urovni a k Za&dnému

fyzickému fresunu zboZi nedochd%t

Diky tomu firmy nemusejieSit ani problém dopravy, nebgediné, co se mezi
obéma zendmi, tedy Ceskou republikou a&inskou lidow demokratickou republikou,
pohybuje, jsou lidé. Ti vyuZzivaji leteckou doprawiky niz transport zabere pouhé 2-3
dny'%, tento zpisob je rychly a snad®¥f. Co se tje ¢inského letidt, byva vyuzivano
Beijing Capital International Airpoft®.

Krom& obchodniho partnera mé Epsilog'ing i dc&iinnou spolénost, pobsku a

102 Dotaznik Epsilon, otazka 13

103 Dotaznik Epsilon, otazka 1 a 1.1

104 Z divodu zachovani anonymity neni mozné tento zdrofiétwéerejne.
105 Dotaznik Epsilon, otazka 1.2.1

106 Dotaznik Epsilon, otazka 1.2

107 Dotaznik Epsilon, otazka 2

108 Dotaznik Epsilon, otazka 3

109 Dotaznik Epsilon, otazka 4

110 Dotaznik Epsilon, otazka 5

111 Dotaznik Epsilon, otazka 4
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zéastupce, vSechny najdeme v Pekingu, kde vystppdjinazvem Epsilon Consulting
(Beijing) Co., Ltd**?

Jako kazda spoluprace ma i ta zahfiainsve klady a zapory. Za néfgi problém
pii jednani sCitiany povazuje firma Epsilon jejich nespolehlivogtomfliktnost. Negativni
tlohu hraje i jazykova bariéra, neni to vsak tak&giekazka jako prvni dvjmenované.
Naopak pozitivem je cena a nabizené obchodni pddmilV piipac€ obchodu

s nemovitostmi nemusi Epsil@esit problém se vzdalenostf

Jako jedna z mala dotazanych firem vyuziva Epsplam komunikaci sCinany
nejen anglitinu, ale i¢instinu. Vzhledem k tomu, Ze jeji z&stnanci mluvi plynule aima
témito jazyky, je to pochopitelné. Pokud spwolest potebuje vyuzit sluZzebipkladatele,
vyuZiva internich zdrdj a preferuje opakovanou spolupraci se stejnymiilid#i jejich
vybéru byvaji rozhodujicimi faktory reference a extetoporueni, firma je upednosiiuje

napt. pied cenou nebo specializa¢ekladatele*
Kromé osobnich navav, o kterych zde jiz byla zminka, komunikajési sCitiany i

pomoci internetu, e-maila telefonicky. Za neptSi bariéru, se kterou se musefhbm

4-leté spoluprace potykat, povazuji jazykové admltrozdily mezi obma narody*®

112 Dotaznik Epsilon, otazka 6 a 7

113 Dotaznik Epsilon, otazka 8 a 9

114 Dotaznik Epsilon, otazka 12 a 15
115 Dotaznik Epsilon, otazka 10, 11 a 14
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Vysledky a diskuse

« Jaké firmy SCinou spolupracuiji, v jaké oblasti podnikaji?

Ze 6 spolénosti, které jsem ve své praci zpracovavala, se5ipohybuje v oblasti
pramyslu, z¢ehoz jedna se zabyva chemickyniimyslem a poradenskatinnosti v této
oblasti, dalSi jsou pak zateny na strojirenstvi. Zajimavé je, Zze hned @dvnich se
pohybuji v oblasti leteckého jonyslu — jedna vyrabi dilce pro letadla, druha sk pa
zabyvé technickym a vyrobnim poradenstvitnvgvoji vrtulniku. Posledni z firem ¢ing

investuje do nemovitosti.

Koment&:

Presto, Ze \Cing se pohybuiji Eeské spoknosti, které podnikaji v jinych oblastech
nez je strojirenstvi, n&p obuvnicky gigant Biéa, je zajimavé, Ze ochotu zpracovat
dotaznik a poskytnout informace pro mou baiski@u praci projevily v takové i@ prav
strojirenské firmy. Jergtko soudit, pro tomu tak je.

Swj vliv jisté hraje tradice, kterou tyto spoteosti maji, dale pak jejich zkuSenosti
na trhu a v neposlediiact i pevna organizani struktura, kterd je pro firmy podnikajici
v oblasti strojirenského fpmyslu charakteristicka.

DalSim z dvodi by mohlo byt to, Ze strojirenské sp@iesti v portfoliu vSech
geskych firem, které €inou spolupracuji, ievladaji, nicmé# toto nelze dokazovat na
malém vzorku 6 Ppadi, kterymi se ve své praci zabyvam.

« Jakjsou tyto firmy velké?

Co se tye velikosti ¢eskych firem, se kterymi se theme vCiné setkat, je
spektrum skuien¢ pestré. Najdeme zde jak jednotlivce, tkte zahrandi podnikaji na
¢esky Zivnostensky list, tak i obrovské sgolesti, jejichZz pob&ky miZzeme najit i ve vice
nez 50 zemich sta.

Koment&:

Prednetem zkouméni mé prace nebylo #¢gani konkrétniho pdu zangéstnané
v Ceské republice a €ing, nicmér tento péet souvisi s oblasti, ve které spwmlest
podnika, a s tim, jakéinnosti vCLR provozuje. Pro provoz poradenské firmy, kterd méa

nékolik kanceldi v Sanghaji nebo Pekingu, je sarga¢ potteba mén lidi, ale zato
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s vySSi kvalifikaci, nez pro vyrobni zavod &kterém z mensSich &t apod.

e Jsou toceské firmy, nebo jsou to firmy zahrémi, které maji zastoupeni jak

v Ceské republice tak ¢ine?

Tti ze zkoumanych firem jsodeské, dalSi je sic&inska, ale maceského
zakladatele (vice o systému WFOE - spotstech plé financovanych zahratnim
kapitalem v kapitole 3.2.2), pata spiest je americkd, ale do prace byla zahrnuta, thebo
ma svou pobiku jak u nas, tak i ¢ing. Nejzajimayjsi je pipad podnikatele, ktery
pracuje WCing nacesky zivnostensky list jako technicky a vyrobnigure, ale najat je zde

americkou firmou.

« Proc si vybraly pra¢ Cinu jako svého obchodniho partnera? Jaké jsou wtod
nevyhody spoluprace@nou? Co pedstavuje nejitsi problém a co nejmensi?

Pro vyker obchodnich partnérmaji jednotlivé firmy ézné postupy, nicménve
vétsing pripadh hraje hlavni roli cena a nabizené obchodni podyniRkaw nizka cena
nabizenych sluzeb a vyroblpaki k silnym strankanginskych spolénosti a nahrava jim
v konkurenim boji v celos¥tovém n@fitku. Nekteré firmy dale zohletlji externi
doporweni nebo pedchozi zkuSenosti, pbp osobni audit.

Mezi nefastji uvadkné vyhodycinskych partner pati jiz zminované — cena a
obchodni podminky. DalSi vyhodou Asie je moznostybovat se na novém trhu. Nazory
na spolehlivost a bezkonfliktni spolupraci se migakymi spolénostmi lisi, kkteré si ji
chvali, ale nasly se i takové, ktaf@any povazovaly za nespolehlivé a spolupraci s nimi
za konfliktni az velmi konfliktni. Za ne§Si problém spoluprace je obvykle povazovana
jazykova bariéra, kulturni rozdily a nazorova barivSem neistavaji pozadu a
vzajemnou komunikaci ovliwji také spiSe negatignVzdalenost obvykle pro spaéleosti
problém nepedstavuje.

Koment&:

Odpowdi na otazky tykajici se vyhod a nevyhod spolupréc&inany se velmi
raznily. Pro rekteré spolénosti gedstavuje problém n#&pcasovy posun, jiné tuto
skute&nost vibec néesi. V otadzce spolehlivosti a konfliktnosti spolage se na tak malém
vzorku, jako je 6 firem, neda dojit k obecnym &awm, nebd obzvlast zde zalezi na
konkrétnich lidech a jejichcekavani. \étSina problém v komunikaci se totiz objevuje
praw proto, Ze si ob strany dobe nerozunji a v plipact jednani s Asiaty toto plati vice
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nez dvojnasobf) neba’ tito premysleji jinak nez Evropané a maji také jiné hognooz
maZe byt pro mnoh€echy problém.

« Maiji tyto firmy zahranini partnery jen \Ciné nebo i v jinych zemich? Jakych?
VSechny z uvedenych firem maji zahtanii partnery i mimoCinu a to nejen
v Evrop, ale i jinde ve sité. MnoZstvi a struktura partnese odvijeji od velikosti firmy,
od oblasti jejiho podnikani a od konkrétnich praduk nimiz obchoduje/ jejichz vyrobou

se zabyva.

« Jaké zastoupenidiiné maji (poba@ka, vyrobni zavod, obchodni atiehi...) a kde?
Tti z firem maji své zastoupeni v Pekingu, zajimaég jsou to pravty ceske.
Cinska firma séeskym zakladatelem ma sidlo v Sanghaji, Zivnostssk pohybuje
v provincii Jiangxi a americka spdleost, ktera je ze vSech zpracovavanychdgia ma i
ve s\wté nejwtsSi zastoupeni, ma své pghy v mnohacinskych néstech — Peking a
Sanghaj nevyjimaje.
Nekteré spolgnosti maji vCing své zastupce, jiné didené spolénosti, vyrobni

zavody, reprezentai kancelée, joint venture a WFOE (viz vySe).

Koment&:

Opomeneme-li Zzivnostnika, ktery pracuje v konkiré&oole&nosti, a proto pobyva
v Cing v misg jejiho sidla, dojdeme k zému, Zeceské spolénosti hledaji své partnery ve
velkych méstech. Dalo by skci, Ze v metropolich, nelidPeking je hlavnim gstemCiny
jako takové a Sanghaj je jejim n&§im ekonomickym #ediskem. Tato tendence je
opodstattna, protoZe &Si mesto automaticky nabizi i vice moznosti.

Forma zastoupereskych firem \Cing je mizné, nicméd dlouhotrvajici vzajemna
spolupréce toto ovliwje velice pozitivl. Zatimco spokénosti, jez maji kontakty Sinany
v fadu rekolika let, zde maji jediného zastupcel/jedinou bio firmy, které sCinou
spolupracuji po ¢kolik desetileti, buduji své pobky postupg v dalSich mistech nebo

ztizuji nové formy podnikani (joint venture, WFOE).

« Zameruji se firmy spolupracujici €inou p'evaz®@ na vyvoz do ni nebo dovoz z ni?
A obchoduji s polotovary, hotovymi vyrobky neborimficemi? (Méem vzajemna
spoluprace spéiva).

Konkrétni spoluprace&inou se vzdy odviji od charakteru podnikani. \ésmpiati,
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ze sCinou secdile obchoduje a firmy se zaffuji na export i import a to materéal
polotovarfi i hotovych vyrobk.

» Jakou formu dopravy firmy voli?

Doprava mezi Asii a Evropou (popAmerikou) je bd namdni nebo letecka,
vétSina firem potom tyto moznosti kombinuje. Leteakdprava je rychlejSi (1-2 dny) a
spolehlijsi, ale také draZsi. dkteré spolénosti ji voli prag pro jeji spolehlivost, nelbo
transportuji drahé vyrobky a sgastky. WuZivana byvaji hla¥nletisé v Sanghaji a
Pekingu, u nas pak sanfegr¢ Ruzyre Praha. Pokud je zboZilgpravovano po nig

putuje obvykle na trase Hamburk — Sanghaj, tatoal@pje levejsi, ale¢asow narangjsi,

neba’ preprava trva asi 6 tydin

o Jak spolu firmy komunikuji (telefonicky, elektrdyic..)?

Firmy kladou draz na osobni nawty v Cing a povazuji je za velmitdeZité
zejména v z&tcich spoluprace. dkteré z nich maji své zastupcitpmné vCing trvale,
resp. dlouhodob Jedina firma ze 6 dotazovanych vyuziva i nawgtCinani v Ceské
republice. Vzhledem ke vzdalenosti, kter& atene dli, je pochopitelné, Ze osobni
navstvy nemohou pokryt veSkerou komunikaci, proto jsoaditné kombinovany

s telefonnimi hovory a e-mailovou korespondenci.

Koment#:

Vzhledem k tomu, jakideZita je komunikace a navazani aatplskych vztai pro
¢inskou stranu, je pochopitelné, Ze se &tmanci obou spod@osti museji setkavat
osobré. Zajimavé ale je, Ze se to v takové&enitje v Cing a vyraz mére pak vCeské
republice. Pokud firmy d@iny zadavaji vyrobni zakazky, je chvalyhodné, Zgieji tamni
zavod prohlédnout a setkat se se svymi partnerbrdsgiesto se domnivam, zetgi
potet navdv Cinami u nas by mohl fidat na ¥rohodnosti obchad a prohloubit

vzajemnou spolupraci.

» Jaky jazyk pouzivaji?
Ve vSech Sestiffpadech se setkame s tim, Ze komutika jazykem je anglina.
N¢kdy je to jediny pouzivany jazyk, jindy se kombiaigcinstinou (3 pipady) a jedna
firma dokonce vyuziv&estinu — pesto, Ze toto blize nespecifikovala, domnivam se, Z

vyuzivéa frekladatele do angfiiny, neba Citian, ktefi by umsli ¢esky, neni mnoho.
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Koment#:

UZivani anglitiny jako komunikaniho jazyka pro spolupra€iechi a Cinan Ize
povazovat za vice nez vhodné, nélami pro jednu stranu to neni midtena, tudiz zde
nikomu neni poskytovana jazykova vyhoddi Bpolupraci se zahrafmim partnerem
bychom se vzdy #li snazit o to, aby byly prégSky rovnocenné, kemuz nedojde, pokud
bude jedna strana komunikovat ve svém vlastnincgaydruha bude znevyhaha tim,

Ze bude muset vSégkladat.

* Kde hledaji pekladatele a jak intenzi¢ne vyuzivaji?

VétSina firem vyuziva sluzeb internicihelladatel, ale v jednotlivych fipadech se
liSi, zda spolupracuji stale se stejnymi osobart@ré vybiraji dle referenci a externich
doporieni, nebo vyuzivajiizné ekladatele dle jejich specializace, vlastnosti@o#ch
zkuSenosti. Zastnanci spokénosti, které jsou €ing piitomny dlouhodob (resp. trvale),
obvykle mluvi plyng anglicky (samoiejmé mam na mysli administrativni pracovniky)

VVVVV

nebo jsou ta’esi, ki umgji cinsky.

Koment&:

Prestoze naklady na internihdegladatele jsou vysSi, nez naklady na jednorazova
tlumoceni, domnivam se, Ze firmy voli d@&b Pro ob strany je pinosrgjsi, kdyz je i
jejich jednani pitomen vzdy stejnylovék. Na zahrariniho partnera navic totoapobi

daveéryhodrgji.

* Kdy za‘ala vzajemna spoluprace?
Whbrané spolénosti se pohybuji €ing razré dlouhou dobu. Ekteré z nich teprve
3 nebo 4 roky, jiné navazaly spolupraci jiz v 5leth a od té doby ji postupprohlubuji
(ztizeni joint venture, reprezekitd kancelée a WFOE v letech 2004-201Gjzeni dalSich

pobaiek, rozvoj spoluprace s novyrinskymi firmami apod.).
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Zaver
Kazda spolupraceipdstavuje pro abstrany jak vyhody, tak nevyhody. Vzajemna
komunikace dvou lidi se obvykle neobejde zcelaKkm¥likta a spoluprace dvou firem je
0 poznani &Si. Pokud se navic kazda z nich nachazi nejenévzemi, ale i na jiném

kontinentu, nizeéasto dochazet k nedorozsm.

Presto jecinsky trh pro zahraoini spol€nosti velmi lakavy a teskych firem zde
neustale pbyva. Nskteré firmy spolupracuji €inou od 50. let 20. stoleti, jiné &y
objevovat novy trh aZ po roce 2000. V portfoliu ai$eeskych firem \Cing previadaji ty,
které se zde pohybuiji teprvekolik let.

Délka vzajemné spoluprace ovlivje i zastoupenéeskych firem \Cing. Firmy,
které sCinou spolupracuji podkolik desetileti, buduji své pobky postupi v dalich
mestech neboiizuji nové formy podnikani, oproti tomu sp&hesti, které se nadinském
trhu pohybuiji teprve kratce zde maji jediného zésljedinou pobiku.

S&Zejnim cilem této prace bylo odpmkét na otazku, jakéeské firmy spolupracuji
sCinou. Nabizi se jednoducha odpdv— jsou to firmy #zné. Pokud jde o zaffeni
spole&nosti, gevladaji ty, které podnikaji v oblasti strojirens&épiimyslu. Tyto firmy
v Cing obvykle vyralsji strojni sowéastky, nap dilce do letadel,ievodovky, odsedivky a
dalSi zaizeni. Krong¢ strojirenskych firem zde najdeme i takove, ktee2 zmbyvaji
investicemi do realit, technickym a vyrobnim ponastgim nebo chemickym fomyslem.

Mnoho firem dopluje své vyrobni aktivity i poradenstvim ve stejiéasti.

Rozdily najdeme i v organizai struktde jednotlivych spolénosti. Ti ze
zkoumanych firem jsoweské, dalSi je sicéinska, ale m&eského zakladatele, pata
spolenost je americka, ale ma svou poko jak u nas, tak i ¢ing. Nejmér tradini je
piipad podnikatele, ktery pracuje @iné na ¢esky Zivnostensky list, ale najat je zde

americkou firmou.

Od organizéni struktury se odviji i velikosti spaleosti a od té pak nasletin
mnoZzstvi zamstnand. V Ciné najdeme jakieské Zivnostniky — jednotlivce, tak i pay
firem, které maji své zastoupeni po celértiswodle charaktertinnosti jsou pak \ing
vyrobni haly s mnohagthiky, nebo jen &kolik specialisti, ktefi spol&nost reprezentuji a

hledaji nové moznosti uplatni.

Ceské spolknosti v Cingé navazuji kontakty progtdnictvim svych zastupe

41



reprezenténich kancel#, dcginnych spolénosti, joint venture, pdpi jinak. Své partnery
obvykle hledaji ve velkych dstech, jako jsou Peking nebo Sanghaj, jinam seluighgn
firmy, které sCinou spolupracuji deldi dobu, nebo ty, které majikkétnihoginského
partnera v jiném ®st. Hledani zahragnich partnek v metropolich, nelb Peking je
hlavnim méstemCiny jako takové a Sanghaj je jejim n&gim ekonomickym sédiskem,
je opodstaténé, protoze §Si méstoceskym spol&nostem nabizi i vice moZnosti.

Ceské firmy oviem nespoléhaji Gaiany jako na své jediné zahrémi partnery a
kazda z nich méa své aktivity i v jinych zemichCiné své partnery hledaji hlagrproto,
Ze zdejSi spolmosti nabizeji nizkou cenu vyrobla ¢asto i vyhodné obchodni podminky.
Pokud jde o z&porné stranky spolupré€esi sicasto stZuji na to, Ze Asiaté jsou
nespolehlivi a konfliktni, nicmé&nneni to pravidlem adkteré firmy maji nazor zcela
opa:ny a povazujiCitiany za spolehlivé a nekonflikini partnery. Pokud @ vzdalenost
mezi olgma zemdmi a s tim souvisejictasovy posun, obvykle se setkame s nazorem, ze
nemaji na vzajemnou spolupraci rozhodujici vliv.ghtévni dopady na ni vSak maji

kulturni, jazykové a nazorové rozdily, které méechy aCitiany najdeme.

Zajimavym zji&nim je, Ze krond importu ¢inskych vyrobk do Ceské republiky,
dochazi i k exportu nadeho zboZi @imy. Materialy, polotovary a hotové vyrobky byvaiji
dopravovany nantai nebo leteckou dopravou vzdy v zavislosti na kétrkm gFipadu.
Namani doprava byva volena, pokud si firmaze dovolit dodat zbozi zakolik tydni,
jsou vyuZivany fistavy v Hamburku a Sanghaji. Pokud spptesti potebuji dodat Bhem
nékolika dni, nebo pokud marppravované zbozi vysokou hodnotu, voli leteckouaap
ktera je rychlejSi a spolehbijsi, proto je také spojena s vysSSimi naklady. chisgji
vyuzivanymi letisti jsou Capital Airport v Peking®udong International v Sanghaji a

Ruzyre v Praze.

S ohledem na vzdalenost meziota zengmi je nefasgji vyuzivana internetova a
telefonicka komunikace. Partiiese spolu obvykle dorozumivaji anglicky, &kterych
piipadech angttinu kombinuji sinstinou nebaiestinou, ale neni to pravidlem. Hgjn
jsou vyuzivani i pekladatelégasgji pak z internich zdrd@j. Hlavre v za&éatcich je kladen
diraz i na osobni n&v&ty, zajimavé je, Ze ty se uskieji vyrazreé ¢astji v Cing nez

v Ceské republice.

V této praci nebylo mozné zcela obsahnout a dopm@drabjasnit problematiku
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geskych firem Wing. Davoda je vice,éeskych firem se ¢LR pohybuje mnoho a neni
mozné je do prace zahrnout vSechny. Mnohé z nigfcrspolupraci se studenty odmitaji,
bud’ maji Spatné zkuSenosti z minulosti, nendaf nebo maji jinétvody.

Domnivam se, ze problematikaskych firem aeskych investic \Ciné si zaslouzi
pozornost, nekbcinsky trh je veliky a budeme-li se gtma rém pohybovat, bude to mit
na Ceskou republiku pozitivni vliv. Dostateé mnozstvi informaci nejen o tom, jaké
moznosti spoluprac€ina nabizi, ale také o rozdilech, na které se museké firmy
mitici doCiny pipravit, jsou pro to zakladnimi@dpokladem.

Tato problematika by se mohla st&eg@nettem zkoumani dalSich bak&&ych a
magisterskych diplomovych praci. Otazkeskych firem \Cing by bylo mozné pojmout
historicky a zabyvat se postupnym vyvojem vzajerspéluprace a to kil na jednom
piikladé nebo srovnavanim vyvoje spoluprace dkatika spol€nosti. DalSi moznosti by
bylo zangfit se na perspektivy a moznosti spoluprace do berusti s drazem na nutnost
rozdilného jednani &nskymi a jinymi zahradnimi partnery. Zajimavy by mohl byt i
prakticky vyzkum, kdy by se student nechal u firspolupracujici €inou zangstnat a
mapoval by tuto spolupraci zevhiProblematiku by také bylo mozné zkoumat z pohledu

Cinani.
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Abstract in English

The thesis deals with Czech companies in China.sbh@&ompanies examined in
the thesis were each given a special chapter. Ehapter covers first a general
introduction of the company in question, followeyl its activities abroad, with focus on
those in China. In the Results and Discussion @naffte total data collected is compared

using comparative analysis.

Most of the Czech companies in China work in thrdustry sector. Four of the six
companies examined in this thesis work in engimgerone in chemical industry and the
last one is specialized in real estate investment.

Three of the six companies are Czech. One is Chihes was established by
a Czech person. The fifth company is American bag branch offices in the Czech
Republic and in China as well and the last onepecisl due to the fact that a Czech
trademan is working in China for an American compan

The depth of Czech-Chinese business cooperatioandspon the duration of the
cooperation. The companies, which operate in Clidmaa longer time, establish new
offices and find new partners in other cities. Tiesvcomers usually start in Shanghai or
Beijing, since these big cities offer more possib#.

None of the six companies have activities only mn@a. Each of them also look for
partners in other countries. The advantages of &3eirtompanies are the low prices and
the terms and conditions which they offer. On ttleeohand, Czechs often complain about
the Chinese uncertainty and tendencies to confli2iferences in culture, language and
opinion also have a bad influence on the cooperatio

The Czech-Chinese cooperation deals in both imgadt export. Materials, semi-
products and products are all transported via $hgpr aviation, depending on the
particular case. The shipping is cheaper but thesport takes longer. Aviation, while
quicker and more reliable, is however also moresasjve.

Czech and Chinese people usually communicate v@&anet or telephone. They
usually speak English but sometimes they alsoital€hinese or Czech. They often use
interpreters. Especially at the beginning of a @vapon they organize personal meetings,
more often in China than in the Czech Republic.

Learning how to operate in the Chinese marketadisic condition for success of

the Czech investment in China.

44



Anotace

Jméno a fijmeni: Klara VIaSkova

Nazev fakulty a katedry: Filozoficka fakulta, Katedra asijskych studii
Nazev préace: Ceské firmy vCing

Vedouci prace: Mgr. Ondej Kucera

Po€et znak: 60 763

Pocet priloh: 2

Kli éova slova: ceské firmy vCing

obchodni spoluprace
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Anotace:

Bakal&ska prace se zabyv&eskymi firmami vCing. Kazdé ze Sestéeskych
spole&nosti, které jsou v praci zpracovany, jmevana jedna kapitola. Firmy jsou nejprve
obecr predstaveny, poté jsou zngmy jejich aktivity v zahrariini se zvlastnim idazem
na ty vCing. V kapitoleVysledky a diskugsou pak ziskané tdaje konfrontovany pomoci

komparativni analyzy.
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Seznam p¥Filoh

Piiloha 1 — Dotaznik
Priloha 2 — Seznangeskych firem v Ciné (poskytnuty Generalnim konzulatemCeské
republiky v Sanghaiji)

Poznamka k filoze 2:
Piavodni seznam obsahoval u kazdé spubsti vzdy jeji ndzev, formu podnikéni

v Cing, jméno reprezentanta a jeho funkénnost spolénosti, adresu, telefon, fax, mobil,

e-mailoveé spojeni, internetové stranky spotesti a v gkterych gipadech také poznamku.
U nékterych spolénosti nebyly doplény vSechny udaje.

Z davodu zachovani anonymity zastupgpole&nosti uvadim zasmné pouze nazev
spolenosti, formu podnikani ¢ing, ¢innost spolénosti, nésto (pof. provincii), kde se

v Cing pohybuje, a internetové stranky.
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Ptiloha 1 — Dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Klara Vlaskova, jsem studentkou Xniku filozofické fakulty Univerzity
Palackého v Olomouci a piSu bakakou praci na téméaeské firmy \Ciné. Obracim se
na Vasi spolénost s zadosti o vypini dotazniku tykajiciho se spolupracegiany a

¢inskymi firmami.

Cilem mé prace je porovnat vyhody a nevyhatlyskych a evropskych obchodnich
partnefi. Dale bych se rada zahla na porovnavani chovanieskych obchodnich
spol&nosti natinském trhu, hledani rozdik jejich gicin a na problematikginského trhu

V porovnani geskym.

Vysledky dotazniku budou zpracovany v mé préaci lugabudete mit zajem, mohu Vas
sezndmit se z&wy svého vyzkumu. Jestlize si riepete, aby jméno Vasi spoéfeosti
figurovalo v mé praci, je mozné ho préely této prace zimit a zachovat tak Vasi firmu v

anonymit.

Prejete si byt seznameni s vysledky mé bakdke prace?  Ano — Ne
Pokud ano, uuéte prosim kontaktni adresu:

Prejete zachovat VaSi obchodni spataost v anonymi&? Ano — Ne
S pipadnymi dotazyi ptipominky prosim nevahejte se na obratit.
Dékuji Vam za vyplrni dotazniku aiji Vam krasny den.

Klara VIaskova
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DOTAZNIK K BAKALA RSKE PRACI

Udaje o spolénosti:

Jmeéno obchodni spaleosti (uvelte prosim plny nazev):
Adresa:

Oblast podnikani:

Jsteceskou firmou?

Spoluprace se zahrarinimi partnery
1 Spolupracujete se zahrar@nimi partnery? Ano — Ne

Pokud ano: 1.1  Spoluprasevropskymi partnery:.
Pokud ano, uwvte prosim konkrétni zefn

1.2 Spolupracs asijskymi partnery:
Pokud ano, uvde prosim konkrétni zein

1.2.1 SpolupracujeteCinou?

Pokud ano, uvte prosim konkrétni partnery:

1.3  Spolupracs jinymi zahraniénimi partnery :
Pokud ano, uwde prosim konkrétni zein

2 Které z vySe uvedenych zahratinich partnera preferujete a prog:

3 Pokud spolupracujete inskymi partnery, je tomu tak v oblasti:
(v pripact dovozu — vyvozu prosim udige konkrétni produkty)
obchodni spoluprace
dovoz zCiny — polotovary, material
dovoz zCiny — hotové vyrobky
vyvoz doCiny — polotovary, material
vyvoz doCiny — hotové vyrobky
vyrabime vCing — polotovary
vyrabime vCing — hotové vyrobky
jiné, prosim uvéte:
Konkrétni produkty:

Ano — Ne
Ano — Ne
Ano — Ne
Ano — Ne
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4 Jaky zpiisob prepravy zboZi zCiny do Ceské republiky (zCR do Ciny) volite?
— lodni doprava
— uved’te prosim konkrétni importniistavy:
— uved’te prosim konkrétni exportnfiptavy:
- uved'te prosimias gepravy zbozi:
- letecka doprava
— uved’te prosim konkrétni leti&t
- uved'te prosimtas fepravy zbozi:
— jinak, uvel'te prosim jak:
- uved'te prosimtas fepravy zboZzi:

5 Uved’te prosim, z jakého divodu volite dany zgisob dopravy:
6 Va3e obchodni spolmost méa vCing:
— zastupce

— dcedinnou spolénost
— pobaku
— obchodniho partnera

— jiné, prosim uvéte:

7 Kde v Ciné se Vase firma nachazi?
(uved'te prosim misto (mésta), @ipadré provincii)

8 Jakou nejwtsi vyhodu pro Vas predstavujeéinsky partner?
(prosim oznamkuijte jako ve Skole podle toho, qorgeVas nejutSi vyhodou,

1 predstavuje neptSi vyhodu)

cena

nejvyhodrjSi obchodni podminky

bezkonfliktni spoluprace

spolehlivost

jiné, prosim uvéte:
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9 Jakou nejwtsi nevyhodu pro Vas jfedstavujecinsky partner?
(prosim oznamkuijte jako ve Skole podle toho, corfeVas nejtSi nevyhodou,

1 predstavuje neptSi nevyhodu):

— cena

- nevyhodné obchodni podminky

— konfliktni spolupréace

— nespolehlivost

— jazykova bariéra

— vzdalenost

— jiné, prosim uvéte:

10 Jak dlouho sCinou spolupracujete:

11 Jak sCinou prevazré komunikujete:
— osobni navéty v Cing
— osobni navéty v Cechéch
— telefon
- e-mail
— jinak, prosim uwéte:

12 Jazyk komunikace ginskymi partnery:
- anglictina
- <¢instina
- cestina
- kombinace vice jazyk prosim uvdte:

- jiny, prosim uve'te:
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14

15

TRV

cena
obchodni podminky

externi doporéeni

piedchozi zkuSenosti

tradice

kombinace vySe uvedenych, konkrétn

jiné, prosim uvéte:

F¥i komunikaci s Cifiany predstavuje nejwtsi problém

kulturni bariéra
jazykova bariéra
nazorova bariéra

jiné, prosim uvéte:

Pro komunikaci sCinany vyuZivate

externi pekladatele — agenturu
externi pekladatele — soukromnika
interniho pekladatele

jiné, prosim uvéte:

15.1 Pokud vyuzivate sluzeb externihorpkladatele
— preferujete opakovarkonkrétni osobu (osoby)
— spolupracujete pokazdé skym jinym

Uved'te prosim pré danou moznost volite:

15.2 Rozhodujicim faktorem pro vylér piekladatele je
- cena
- reference, externi dopafeni
— osobni zkuSenost
— vlastnosti a specializacégkladatele

- jiné, prosim uvéte:



Priloha 2 — Seznanteskych firem vCing (poskytnuty Generalnim konzulate@eské

republiky v Sanghaiji)

Firma V Cing Cinnost Mésto Web
(provincie)
Vitkovice reprezentmi | tézké strojirenstvi, | Peking www.vitkovice.cz
kanceld Zivotni prostedi ...
Skodaexport reprezertd | energetika... Peking
kancel#
Volkswagen Peking
(China)
Investment Co.,
Ltd.
Volkswagen Peking
Beijing
Volkswagen Jilin,
Jilin, Changchun Changchun
Shanghai spole&ny automob. pimysl Sanghaj WWW.CSVW.com
Volkswagen podnik
Automotive Co.,
Ltd.
PPF reprezentai | finan¢ni sluzby Shenzhen www.ppf.cz
kanceld
PPF reprezentai | finan¢ni sluzby Peking www.ppf.cz
kanceld
PPF Investmenty reprezetiia Peking
kancel#
Skrivanek WFOE feklady, tlumgeni | Peking www.skrivanek.cz
Sinoconsul konzultani sluzby Peking
TEDOM, s.r.0. reprezentai | plynové motory, Peking www.tedom.cz
kanceld motory do
kogeneranich
jednotek
Ferrit reprezentmi | dulni technika
kancel#
Precoisa oswtleni Hong Kong WwWWw.preciosa.com
Lighting,
Preciosa
International
(H.K.), Ltd.
China Radio
International,
Czech Division
VAE Controls reprezenténi | fidici systémy a Peking www.vaecontrols.cz
Beijing Liaison | kanceld technologie pro
Office vodarenstvi a
petrochemii
Skoda Machine | reprezenténi | obrakici stroje Peking www.skoda.cz
tool kancel&
ECM China WFOE reality Peking www.ecm-asia.com




Priloha 2 — Seznanteskych firem vCing (poskytnuty Generalnim konzulate@eské

republiky v Sanghaiji)

Agrofert Holding | reprezenténi | chemikalie, hnojiva.| Peking

a.s. kanceld

Prvni brignska | reprezenténi | strojirenstvi Peking www.agrofert.cz,

strojirna Velkd | kanceld www.agrofert.com.cn

Bites, a.s.

TOS KUNMING | spole&ny obrak¥ci stroje Kunming, www.tosvarnsdorf.cz,

MACHINE podnik provincie www.toskunming.com,

TOOL, Co. Ltd. Yunnan www.toschina.com

LINET reprezenténi | nemocnéni lizka www.linet.com
kancel#

China Recycling Peking

Group

Beijing TENG obchodni tiskatské stroje Peking www.adast.com.cn

PENG Co., Ltd. | zastupce

Kaigo Co., Ltd. zastoupeni | veletrhy a vystavy Sanghaj www.ravak.cz
BVV

Koh-I-Noor dceinna tuzky Nanjing www.koh-i-noor.cz

(Nanjing) spole&nost

Stationery Co.,

Ltd.

Yantai Guoda - | spol&ny vyroba nezeleznych| Zhaoyuan,

Safina, High podnik kovu a slitin provincie

Tech. Shandong

Envrionmenatal

Refinery Co.,

Ltd.

Jablonex Hong Hong Kong

Kong Ltd.

Broumovské spole&ny vyroba myek http://www.bsh-cz.com/

strojirny — podnik osobnich automotiil

Tangshan

Broumov

Cleaning

Machinery Co.,

Ltd.

F & F Global zastoupeni malé sportovni Peking

Investment Inc. letadla

Beijing J & Q zastoupeni sklo Peking www.jieangi.com.cn

Trade Co., Ltd.

Harbin Skoda- | spol&ny modernizace Harbin www.skoda.cz

HEC Machine podnik obrakEcich strofi

Tool Advanced

Technology

Development

Co., Ltd.

Czech reprezenténi Sanghaj www.chemoprojekt.cz

Chemoprojekt, | kanceld

a.s. Shanghai

Representative

Office




Priloha 2 — Seznanteskych firem vCing (poskytnuty Generalnim konzulate@eské
republiky v Sanghaiji)

Rieter Textile dopradaci stroje Sanghaj www.rieter.com,
Systems www.rieter.cz
(Shanghai) Co.,
Ltd.
AdHoc Ltd. - reprezenténi éanghaj www.adhocsystems.com
Asia kancel#
Representative
Office
Czech AICTA reprezenténi | konzulta&ni sluzby éanghaj
Shanghai kanceld
Representative
Office
DesertRose s.r.o poskytovani www.desertrose.cz
asistedinich a
prekladatelskych
sluzeb
BST Shanghai konzuktai sluzby | Sanghaj
ANOVASs.r.0. klenoty Sanghaj www.anova.cz
Jiangsu AGS- spole&ny vyroba vlozek do provincie www.haizhumachine.com
Haizhu podnik valai Jiangsu
Machinery Co.
Moravia IT lokalizaini, Nanjing www.moraviaworldwide.con
Nanjing piekladatelské a

testovaci sluzby

Vatech Hydro

Ceska televize

Ritz Carlton

Siemens Ltd., Corporate Peking www.siemens.com.cn
China Technology &
Software &
Engineering

Sikorski

World Bank

Zastoupeni EK v Peking
Pekingu

Alfa Laval Peking www.alfalaval.com
(Shanghai)
Technologies
Ltd. - Beijing
Representative
office

Czechic www.sgwater.com
Zajecicka
Bohemia Group
Co.




