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Anotace

»Analyza rizik Sikany na II. stupni zdkladni Skoly*

Tato préce se zabyva analyzou mozného vyskytu Sikany na II. stupni konkrétni zakladni $koly.
Je zaméfena na analyzu zkuSenosti se Sikanou u zakl a pedagogi, rizik spojenych se vznikem
nezdravych vztahii ve skupinach tfid v dané skole a na moznosti adresného konceptu prevence

rizik.

rowr

V teoretické Casti prace se zabyvam historii, ktera ovliviiovala vznik a vyvoj Sikany, metodami
na feSeni situaci ohledné Sikany. V praktické ¢asti je pouzita Skolni ttida jako socialni skupina
nesouci rizika poruch ve vztazich, kterym lze vhodnym piistupem piedchazet. Vybrana skolni
tfida bude prochazet metodou sociometrie, jez je soubor sociologickych metod, které se
pokouseji méfit sociopreferencni vztahy ve skupin€, vzajemné sympatie a antipatie Clena

skupiny.

Kli¢ova slova
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Annotation

»Risk analysis of bullying on Il. primary school level“

This work deals with the analysis of the possible occurrence of bullying on Il. degree of a
specific primary school with a focus on the analysis of experiences with a tendency to pupils
and teachers, risk links with the emergence of unhealthy relationships in groups of classes in
the school and the possibility of an addressable concept of risk prevention.

In the theoretical part of the work we deal with the history that influenced the origin and
development of bullying, methods for solving situations regarding bullying. In the main and at
the same time practical part, the school class is used as a social group bearing the risks of
disorders in relationships, which can be prevented by a suitable approach. The selected school
class will go through the method of sociometry, which is a set of sociological methods that try
to measure the socio-preferential relationships in the group, mutual sympathy and antipathy of

group members.

Keywords

bullying, school, class, sociometry, children, students, relationships, analysis, pedagogue,

risks, danger
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UvVOD

Sikanu miizeme povazovat za epidemii dnesni doby. Soudasna spole¢nost, postavena na
demokracii a svobodg, plati dafi za svou benevolenci. Cast odborniku §ikanu prezentuje jako
vSudyptitomné zlo, které zasahlo bez vyjimky kazdé Skolské zafizeni v nasi dobé€. S nastupem
do mateiské skoly dbame na to, aby se déti nebaly, projevily vlastni ndzor a ozyvaly se, kdyz
se jim néco nelibi ¢i nezamlouva. Primarné jde o to, jakym zpiisobem jsou déti vedené k tomu,
jak tyto potteby déavat dostatecné a zaroven spravné najevo. Vychova zalozena na ,,svobodné
vychové®“ rodi¢t jim dava velky prostor a hrozi, Ze hranice slu$nosti zmizi. Hovofime-li 0
rodi¢ich a jejich vychove, je potiebné zminit, ze rodinné zazemi a vztahy mezi jejimi ¢leny jsou
zékladnim stavebnim kamenem k podchyceni zrodu agrese a tim i samotné Sikany. Jako dal$i
¢lanek, ptipivajici ke zrodu Sikany, jsou média, ve kterych je agrese vyobrazena a popisovana
bez cenzury neustale. Déti neumi na rozdil od dospélych rozeznat hrané scény od reality.
Popisovanou agresi tak pfenaseji do bézného zivota a jsou presvédcené, ze je to vV poradku a ma
to tak byt. Diky tomu, Ze zijeme ve dvacatém prvnim stoleti, ve kterém média hraji vyznamnou
roli, je dulezité se na né zaméfit.

Téma bakalaiské prace jsem si zvolil pfedevSim proto, Ze jsem Sikanu sam zazil v malém
métitku, ale ma sestra byla teréem utokd po delsi dobu. Sikana tedy byla v nasi roding zavazné
téma. Je jednoznacné, Ze ten, kdo se v takové situaci neocitl osobné, neni schopen zcela
pochopit, jak dokaze Sikana na Clovéka zaplsobit a zménit ho. Dalsim divodem, pro¢ jsem
zvolil vybér daného tématu je, Ze se o §ikané méalo hovoii. Sikana je nepfijemnym problémem
a jako takova se zaCala medializovat az v posledni dobé, ovSem stéle v nedostate¢ném rozsahu.
Pfi¢inou je nezajem nékterych pedagogu a neochota si tento problém pfipustit a fesit. Stejny
postoj je Casty i u rodi¢l, mize se zdat, Ze nejlepSim feSenim je nechat konflikt odeznit bez
vn¢jSich zasahii autorit.

Jako mozn4 pficina, proc je Sikana tak pfechazena, je Spatny pfistup Casti pedagogli a
rodi¢t vii¢i détem a ostatni mladezi. Nasledkem mize byt nedostateéna divéra k témto osobam,
a z toho plynouci neochota se jim svéfit. Diky dostupnym studiim vime, ze se kazdy tfeti zak
ptipadech nezmizi viibec. Sikana je povazovana za jednu z nejéast&jich pticin, kvili nim si
mladi lidé sdhnou na Zivot. Proto je nesmirné€ dulezité se o problémy spojené se Sikanou zajimat,

a nikoliv pfed nimi utikat.



Dle policie Ceské republiky se piipady $ikany mezi détmi a mladeZi odehravaji ve $kole,
na cesté do Skoly nebo ze Skoly, pfipadné v okoli jejich bydlisté. Na zéklad¢ popsanych mist,
kde se $ikana ¢i jeji nasledky rozmahaji, ji mohou ovlivnit hlavng ugitelé. Sikanu mohou odhalit
a fesit ji, pfipadné ji mohou zabranit. Pokud uz k $ikané dojde, je v zajmu vSech ji véas fesit, a
to piimodate s agresorem, obdtmi a v neposledni fadé jejich rodi¢i. Skolni ¥ad je pro kazdého
7aka platny a smérodatny bez vyjimek a pii jeho poruseni musi nasledovat disledky.

Cilem bakalaiské prace je poznat a popsat vzajemné vztahy ve Skolni tiidé, ptipadné
rozpoznat piiznaky pocinajici nebo jiz probihajici §ikany a navrhnout zptisob feseni. Pro tvorbu
praktické ¢asti byla vybrana metoda ,sociometrie®, kdy déti vyplnily dotaznik obsazeny
v ptiloze ¢. 1. Zkoumanym vzorkem byly déti ze sedmé tiidy ve véku dvanacti let ze zakladni

skoly Kamenny vrch z Usti nad Labem.



TEORETICKA CAST

1 SIKANA
V této kapitole je definovan pojem Sikany, jeji vznik, vyvoj a formy. Déle se vénujeme

aktériim Sikany a jejich charakteristikam.

1.1 CO JE SIKANA?

Sikanovani je jakékoli chovani, jehoz cilem je ohrozit, zastrasit &i jinak ublizit jedinci
¢i skupiné jedincu. Jednd se o cilené a obvykle opakované fyzické ¢i slovni itoky a ponizovani.
Charakteristicka byva ptfevaha agresora nad obéti, a to nejen fyzicka, ale 1 pocetni, mentalni Ci
psychicka. Sikana se mize vyskytovat nejen ve $kolach, ale prakticky v jakychkoli socialnich
skupinéch a kolektivech jako jsou pracovisté, armada, sportovni kluby, véznice, a dokonce i
Vv roding.

Slovo samo o sob¢é ma své kotfeny ve Francii, vychazi z francouzského chicane, které
znamena v prekladu tyrani, pronasledovani, obtézovani. Projevu Sikany je velmi mnoho. At uz
jde o fyzické utoky jako biti, vydirani, loupeze, ni¢eni véci nebo slovni Gtoky jako nadavky,
vyhrozovani, vydirdni, zesmésnovani. V nepiimé podob¢ se pak miize projevit jako piehlizeni
nebo ignorovani jedince ostatnimi &leny skupiny. Sikana mize mit i podobu sexuélniho
obtéZovani az zneuzivani. Novodoba forma S$ikany, realizovana prostiednictvim
komunikaé¢nich prostfedkii, byva ozna¢ovana jako kyberSikana. Ta zahrnuje Utoky pomoci e-
maill, textovych zprav, socidlnich aplikaci a vyvéSovani urazlivych materialti na internetové
stranky apod. variant je nespocet.

V této praci se budeme vénovat Sikané ve Skolnim prostiedi. Piestoze Skolni Sikana je
bezpochyby spojena se Skolou odjakziva, prvni védecké studie na toto téma se objevily v roce
1069 ve Skandinavii a nasledné od osmdesatych let minulého stoleti i v dalSich zemich.
Pti¢inou byl nejen nardst piipadt Sikany, ale zaroven i rust jeji brutality, pficemz se vék aktért
Sikanovani naopak sniZzoval. Jako mozné pticiny tohoto jevu lze vidét nedostatecny diraz na
mezilidské vztahy a etiku ve vychove, sebeprosazeni za kazdou cenu, orientaci na uspéch,

nezdravou soutézivost a v neposledni fad¢ krizi autority.



1.2 VZNIK SIKANY

Jednémi z hlavnich faktort, které piedurcuji vznik Sikany v uzavieném kolektivu skolni
téidy, byvaji osobnostni charakteristiky zaki, socialni klima ve t¥idé a take vztah mezi zaky a
ucitelem. Nevhodné chovani ucitele mize dokonce ke vzniku Sikany pfispét nebo jej

podnécovat.

1.3 FORMY SIKANY

Formy Sikany jsou zavislé nejen na prostiedi, kde k problému dochazi, ale také na véku

a pohlavi zucastnénych. Dle projevil lze Sikanu déli podle riznych hledisek do nasledujicich

skupin:
Forma Utoku
o fyzicka
e verbalni
Viditelnost
e Zjevna
e skryta
Mira aktivity obéti
e aktivni
e pasivni

1.3.1 FYZICKA A VERBALNI SIKANA

Ve své fyzické formé se jedna o napadani obéti, projevujici se jako nejruznéjsi druhy
nasili. Stézejnim cilem je zpusobit co nejvétsi bolest fyzickym utokem — bitim, kopanim,
palenim, pofezanim. Fyzicka Sikana je Castéjs$i u jedinc muzského pohlavi a typicka byva
fyzicka pfevaha agresora nad obéti. Je zde riziko vdzného zranéni ¢i trvalého poskozeni zdravi
obéti. V piipadé, ze se jedna o Gtoky se sexualnim podtextem, mize dojit k pohlavnimu zneuziti
nebo ke znasilnéni.

Oproti fyzické je verbalni Sikana spiSe pfisuzovana Zendm a jednd se o pomlouvani,
zesméSnovani a snizovani pozice v Kolektivu, neopravnénou kritiku, vydirani nebo
vyhroZovéani. Mezi verbalni formy Sikany fadime i1 vySe zminénou kyberSikanu. Pfedev§im

popularita a rozsifenost socialnich siti na internetu mezi détmi a mladdezi nahrava této forme



Sikanovani, které ma oproti klasické formé¢ daleko $irsi dosah a co je alarmujici, dle vysledki

nékterych Setfeni, povazuji mladi tento jev za nevyhnutelnou souc¢ést socidlnich siti.

1.3.2 ZJEVNA A SKRYTA SIKANA

Clenéni §ikany na zjevnou a skrytou, setkat se miizeme také s oznadenim $ikana piima a
nepiima, které pouziva v literatuie Kolar (2005), je zalozeno na zakladé jeji ,,viditelnosti,
Z pohledu okoli. Zatimco zjevna Sikana v podobé¢ fyzickych ¢i slovnich itok je ve chvili agrese
naprosto zfejma, skrytd Sikana vyzaduje peclivéjsi pozorovani. Jedna se o zamérné piehlizeni
obéti, jeji vy€lenovani z kolektivu, pohrdavé postoje az naprosta ignorace. Je ovSem obvyklé

prolinani zjevné a skryté formy Sikany.

1.3.3 PASIVNI A AKTIVNI CHOVANI OBETI

Toto déleni neni zaloZeno na druhu aktivity agresora, jako u predchozich, ale naopak jde
0 nutnou miru aktivity obéti. Zatimco pasivni obét’ trpi fyzické i verbalni titoky, u aktivni ob&ti
je typické vykonavani ptikazii agresora, mize se jednat nejen o ponizujici samoucelné ukoly,

ale obét’ mize byt nucena odevzdavat Sikanujicimu své véci nebo penize.

1.4 CO SE ZA SIKANU NEPOVAZUJE

Na tomto misté je tfeba zminit, Ze mezi jedinci v kolektivu mize dochazet k situacim,
které na prvni pohled mohou jevit znamky S$ikany, at uz se jedna o fyzické nebo slovni
konflikty. Jsou to napt. obCasné rvacky silové vyrovnanych soupeit, hadky ¢i slovni Gtoky na
zéklad¢ néjaké konkrétni situace nebo jednostranné provokace, mozné jsou také pomluvy a
kritika. Dulezité je, ze tyto konflikty nevykazuji hlavni rysy Sikany jako zamérnost a
samoucelnost agrese, nepomér sil mezi zucastnénymi, opakovani a nevedou k nasilnému
vyc€lenéni jedince ze skupiny.

Dulezitym pojmem tohoto tématu je Skadleni. Tento projev je mezi zaky velmi Casty a je
v potadku. Je to forma pobaveni, diky niZ se jedinci poznavaji, sblizuji se a vzajemné spolu
navazuji a prohlubuji kontakt. Jedinec posuzuje $kadleni jako vtipnou situaci, ktera ho bavi,
poskytuje mu pozornost. Hranice mezi Skadlenim a $ikanou vSak miize byt velmi tenka a tento
fakt maze slouzit v ptipadé Sikany jako zdminka, pro€ situaci zlehcovat.

Michal Kolat (2011) ve své knize Nova cesta k 1é¢bé Sikany prakticky a ptehledné

porovnava viditelné rozdily mezi Skadlenim a Sikanou.



Tabulka 1 - Definice rozdilt mezi $kadlenim a Sikanou

Skadleni Sikanovani
Definice Skadleni patfi k rovnocennym, Sikanovéni patfi do nasilnych a zavislostnich
kamaradskym nebo partnerskym vztahim. | vztahl. Za Sikanovani se povazuje, kdyz jeden
Chapeme je jako projev pratelstvi. Za nebo vice zakti umysiné a opakované ublizuje
Skadleni se povazuje Zertovani druhym. Znamena to, ze ditéti nékdo, komu se
(popichovani, zlobeni) za u¢elem dobré nemiize ubranit, d¢la, co je mu nepfijemné, co
nalady a neni v ném vitéz ani porazeny. ho ponizuje nebo to prosté boli.
ZAmér Vzajemna legrace, radost a dobra zabava. Zakladni tandem — moc a krutost.
Motiv . Dalsi motivy: pirekonani samoty, zabijeni nudy,
Naklonnost, sblizeni, seznamovani, zajem | zvédavost a la Mengele, Zarlivost, predchazeni
o druhé. Rozpousténi napéti ve tiide a vlastnimu tyrani, vykonavani nééeho velkého.
navozovani uvolnéné a pohodové
atmosféry. ZvySovani odolnosti,
zmuznéni.
Postoj Respekt k druhému a sebetcta Devalvace, znevazeni druhého.
Citlivost Vciténi se do druhych Tvrdost a nelitostnost.

Zranitelnost

Dité neni zvySené zranitelné a precitlivelé.

Bezbrannost, obét’ se neumi, nemuze ¢i nechce
branit.

Hranice Obé strany maji moznost obh4jit své Prolamovani hranic, ,,znasilfiovani druhého.
osobni teritorium. Vzajemné vnimani a Silngjsi strana nebere ohled na slabsiho. Obét’
respektovani verbalnich i neverbalnich davé najevo, ze je ji to nepiijemné, utocnici
limitd. Pti divocejsim skadleni zadny pokracuji dal. Nékdy sadomasochisticka
nepouZije plné sily nebo silnéjsi mirni své | interakce.
akce.

Pravo a Rovnopravnost ucastniki. Dité se mize Bezpravi. Pokud se dité brani, nebo dokonce

svobody branit a §kéq1eni opétovgt, ptipadné ho ,legraci oplati, je tvrdé ztrestano!
mize zastavit a vystoupit z n¢ho.

Distojnost | Zachovani distojnosti. Dité nema pocit Ponizeni lidské dastojnosti. Dité je

ponizeni. Neciti se trapné a uboze.

zesme§novano a poniZovano.

Emoc¢ni stav

Radost, vzruseni ze hry, lehké nastvani. I
neptijemné! Ale ne bezmoc.

Bezmoc! Strach, stud, bolest. Nepfijemné a
bolestivé prozivani utoku

Dopad

Podpora sebehodnoty, pozitivni nalada

Pochybnosti o sob€, nedostatek divery, uzkost,
deprese. Dité ma strach ze Skoly.

Zdroj: M. Kolar, Nova cesta k 1écbé Sikany 2011




1.5 STADIA SIKANY

Pti popisu jednotlivych stadii Sikany ve Skolnim kolektivu budeme vychazet z autora
Michala Kolate (2000) ,,Skryty svét Sikanovani ve Skolach. Ten zde popisuje postupny vznik

tzv. dokonalé $ikany od prvnich projevi, které Ize najit v kazdém kolektivu.

Prvni faze zpravidla probiha v kazdém kolektivu, kdy je nékdo méné oblibeny, je teréem
vtipkli a posméski, zbytek skupiny se bavi na jeho ucet. Toto stadium Kolaf (2011) nazyva
jako zrod ostrakismu. Druha faze ptichazi ve chvili, kdy se ostrakizovany zZak stava ,tfidnim
otloukankem®, na némz si ostatni vybijeji svou nespokojenost a dochazi k prvni mensi agresi.
V dalsi fazi v kolektivu vznika tzv. jadro agresord. Nasleduje faze, kdy je k jadru ptidava

vétSinova Cast kolektivu a nasilné chovani vici obéti se stava normou.

1.5.1 PRVNI STADIUM: ZROD OSTRAKISMU

V bézném Skolnim kolektivu lze téméf vzdy najit jedince jenz je méné oblibeny, ktery se
stava terCem legrace a posmivani, zbytek tfidy se bavi na jeho ucet. Jedna se o mirnou formu
Sikanovani, kdy je zak vy€lenovan, neciti se ve skupiné ostatnich komfortné. V této fazi je

mozné ucelné zakrodit a zamezit tak vzniku Sikany pfimo u jejiho zrodu.

1.5.2 DRUHE STADIUM: FYZICKA AGRESE A PRITVRZOVANI MANIPULACE
Skolni prostiedi je mistem nepfehlédnutelné konkurence a psychického zatizeni. Ve

chvili, kdy jsou ve skupiné ostrakizovani jedinci, spoluzaci toho vyuziji a ¢asto si na nich

vybijeji své negativni emoce, stres, pocit neuspéchu. Zde vznikaji prvni projevy fyzické a

verbalni agrese, nejdiive v mirné formé, ktera se ale pfi nefeSeni situace stupnuje.

1.5.3 TRETI STADIUM: VYTVOREN{ JADRA

V této chvili, kterou Kolat (2011) oznacuje také jako ,klicovy moment® vznika skupina
agresoru, Uderné jadro a dochazi k systematizaci agresivnich tGtokd. Cilem jsou zpravidla jiz
diive vyclenéni, ostrakizovani zZaci, kteti jsou snadnymi obét'mi. V tuto chvili je mozné situaci
jesté fesit, bohuzel zbytek kolektivu, tedy jedinci mimo jadro a obé&ti, maji obavy, aby se sami

nestali obét'mi tok, a tak pouze prihlizeji.

1.54 CTVRTE STADIUM: VETSINA PRIJIMA NORMY
Zde se jiz chovani agresorl stava nepsanym pravidlem, které celd skupina pfijala.
V souladu s touto normou chovani, se obét” automaticky stava neptitelem. Diky tomu se i do té

chvile ukdznéni Zaci stavaji neohleduplnymi a zcastiiuji se Sikany, a dokonce pii krutém



jednani prozivaji uspokojeni. Dalo by se Fict, ze jde o nové vzniklou alternativni identitu

jedinct, ktefi se nyni v kolektivu stali soucasti ,,vladnoucich*.

155 PATE STADIUM: TOTALITA CI DOKONANA SIKANA

Jednd se o konecné stadium vyvoje patologického prostfedi, kdy se Sikana stava
programem celé skupiny. Kolar zde $kolni kolektiv déli na dvé sorty, ,,otrokafi®, ti, ktefi
Sikanuji a maji veskera prava a ,,otroci®, Sikanovani, ktefi jsou zcela bez prav. V tuto chvili
mize dojit dokonce k riziku rozsiteni piisobnosti §ikany mimo vlastni tfidu do Sir$iho skolniho
prostedi, a to za ptedpokladu, Ze jejim inicidtorem je vSeobecné oblibeny a uspéSny zak

s dobrym prospéchem a slu$nym chovanim k autoritam.



1.6 UCASTNICI SIKANY
V nasledujici ¢asti se zaméfime na mozné typy jednotlivych aktért Sikany a jejich

osobnost. Jedna se nejen o agresora a ob¢et, ale také o prostfedi Sikany — svédky.

1.6.1 AGRESOR

Za agresora povazujeme zaka, ktery se aktivné zapojuje do Sikany ¢i ji pfimo vede a
vytvari ji. Agresor se Casto snazi své neadekvatni chovani riznymi zpisoby omluvit, zlehcuje
své chovani tim, Ze si jen ,,d¢lal legraci®, Ze ,,nevédél o tom, Ze nékomu ublizuje. Nelze vSak
s urcitosti rozliSit, zda se jednd o vymluvu ¢&i skute¢ny nedostatek empatie. Kolar (1997)

definoval tii typy agresort.

e Hruby, primitivni typ: miva kazeniské problémy, ¢asto pacha i kriminalni ¢innost,

neuznava autority, nasili se vyskytuje ¢asto v rodiné

e Slusny, kultivovany typ: byva narcisticky, ¢asto uzkostny typ, zatizeny vysokymi

naroky rodicii, nékdy inklinujici k sadismu

e Agresor ,srandista*“: je optimisticky, dobrodruzny, sebevédomy, oblibeny, vlivny,

v roding je pravdépodobna absence mravnich hodnot

Osobnost agresora

Konkrétni definice osobnosti inicidtora Sikany neni mozna. Jak je uvedeno v ptredchozim
textu, Sikana ma mnoho podob a vznika v rtiznych vrstvach spolecnosti. U agresorii vSech typt
vSak mtizeme vypozorovat V riznych kombinacich nékteré z typickych ryst. V prvni fad¢ je
vétSina iniciatorti Sikany ve vztahu k obéti v ur¢itém sméru v pievaze. Muze to byt vyssi vek,
lepsi fyzicka zdatnost, ale 1 socidlni postaveni rodiny. Agresofi Casto pochazi z prostiedi, kde
je agrese b&znym prostifedkem a neni nijak odsuzovana. Takovi jedinci mohou byt rodi¢i
naopak vedeni k tomu, aby své zajmy prosazovali na Ukor ostatnich. Chybi zde vychova
k duchovnim a moralnim hodnotam. To ve vysledku mize vést k rozvoji patologickych
osobnostnich znakui pies bezohlednost, nedostatek empatie, absence pocitu viny az k riznym
formam sadismu. Zajimavé je, Ze v 0sobnosti agresora lze vypozorovat i zndmky nizkého
sebehodnoceni, rtiznych komplexi a nejistotu. V piipadé odhaleni Sikany a nasledného

potrestani agresor obvykle neciti vinu, ale naopak kiivdu a trest nepovazuje za spravedlivy.
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Pokud jsme si fekli, ze definice osobnosti agresora je velmi slozita, pak popsat typickou
obét’ je jest¢ mnohem téz8i. Zjednodusené se obéti Sikany mutze stat kdokoli. Existuji ale
samoziejm¢ skupiny, které jsou tim, ze se stanou obéti Sikany, mnohem ohrozengjsi.
Nejcastéjsi a nejtypictéjsi pricinou Sikanovani byva handicap obéti. Mize jit o télesnou slabost,
jakékoli fyzické nedokonalosti, tézkopadnost, neobratnost, vadu feci, obezitu, ale také ur¢ité
vlastnosti jako plachost, bojacnost, nizké sebevédomi, neschopnost prosadit se. V posledni
dob¢ byva ve skolnim prostiedi ¢asté Sikanovani zaki ze socialné slabych rodin, které se stavaji
ter¢em utoku kviili nemodernimu obleceni a materidlnimu nedostatku. Typologii obéti mizeme

Vv literatufe najit mnoho. Kolat (2003) rozliSuje obéti Sikany na:

e ob¢éti slabé s télesnym a psychickym handicapem
e 0obéti silné a nahodilé
e obéti deviantni a nekonformni

e Sikanovani Zaci s zivotnim scénafem

Dalsi pouzivané déleni obéti podle Bendla (2003)

e pasivni obéti — bojacni, uzavieni, fyzicky slaby, neobratni a asto bez pratel

e provokujici obéti — schvalné provokujici, posmévacni, zlomyslini,

e Ucelové obéti — berou na sebe roli obéti dobrovolné, aby ziskali pozornost,
popularitu

e faleSné obéti — zaci, ktefi si neustale st€zuji na ostatni, touzici po pozornosti

e Gto¢nici — sami iniciuji bezdivodné utoky na druhé

e Utocnici-obéti— v nékterych situacich jsou obét'mi, v jinych zase naopak Gtocniky

e uzkostni Uto¢nici — maji velmi nizké sebediivérou, obvykle maji rodinné nebo

prospéchové problémy

1.6.3 PROSTREDI SIKANY

Ve skupiné napadené Sikanou, se problém netyka jen piimych aktért, zasazeno je celé
prostiedi, vsichni ¢lenové kolektivu, cela $kolni tiida. Clenové skupiny jsou svédky udélosti a
k problému zaujimaji rozli¢né postoje. Tyto postoje se mohou v ¢ase proménovat, coz pii snaze

o feSeni stéZuje nalezeni vhodné metodiky, pouZzitelné pro konkrétni situaci.
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Z pasivné ptihlizejicich svédka, ktefi zpocatku s chovanim agresora vnitiné nesouhlasi,
ale boji se ud¢€lat néco ve prospéch obéti. Aby se sami nestali teréem utoku, se mohou postupné
stat aktivni G¢astnici Sikanovani, ktefi zcela pfijmou chovani agresora.

V této souvislosti je vhodné zminit tzv. on-line schranku davéry, webovou platformu,
kterd umoziuje anonymné nahlasit problém v konkrétni Skole a tfidé, na adrese

https://www.skoly.nntb.cz/.
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2 NASLEDKY SIKANY
V piedchozi kapitole jsou popsani Gi€astnici Sikany, nyni se budeme vénovat nasledkiim
Sikany na jednotlivé aktéry. Na prvni pohled jsou jasné nasledky obéti, ktera Sikanou nejvice
trpi. Nicméné nésledKy si odnasi vSichni ucastnici, tedy i agresor a ¢lenové skupiny, tiidy, kde

k sikanovani dochazi.

2.1 NASLEDKY OBETI

rrrrr

viditelnych nésledka fyzickych se objevuji i nasledky psychické, které mohou ziistat dlouhy

Cas skryté a také nasledky socialni.

Fyzické nasledky
e Fyzické poranéni, pohmoZdéniny, zlomeniny, otfes mozku
e Psychosomatickd onemocnéni jako bolesti hlavy, poruchy spanku, astma
Psychicke nasledky
o Uzkosti, zachvaty paniky, fobie, sebevrazedné myslenky
e Neschopnost navazat vztahy, uzavienost
e Nesousttedénost vedouci ke zhorSeni prospéchu i kazeniskym problémum
e Nizké sebehodnoceni, podcetiovani svych schopnosti
Socialni nasledky
e Riziko, Ze samotna obét’ bude v budoucnu Sikanovat slabsi
e Neduvéra k systému, autoritdm
e Neschopnost vytvorit funkéni vztah, nedtivéra k lidem
e Tendence pfidavat se k rizikovym partam, kriminalita

e NaruSené moralni postoje

Dulezité je si také uvédomit, ze soucasné s obéti Sikany je zasazena i jeji rodina, ato i ve
chvili, kdy je Sikana odhalena a hleda se feSeni, jak situaci feSit. Reakce rodi¢i mohou byt
rozli¢né, od popirani a bagatelizaci problému az k ptipadim, kdy rodi¢ ,,bere spravedlnost do

svych rukou*.
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2.2 NASLEDKY AGRESORA

Nebezpeci nasledkii pro uto¢niky je predevsim V ziskéni zkuSenosti, Ze nasilim lze
dosahnou svych cili. At uz je to skute¢né obohaceni, kdy je obét nucena agresorovi odevzdavat
své véci nebo penize a plnit jeho piikazy, nebo jen ziskani silné pozice v kolektivu ¢i popularita.
Pokud neni utoénik veden ke zodpovédnosti za své konani a neni potrestan, muze nabyt dojmu,
Ze je jeho chovani povazovano za normalni a nadale ho v Zivoté praktikuje.

Takovy ¢lovék ztraci nahled na své chovani, neciti za né odpovédnost, chybi mu soucit a
svédomi. Tato osobnostni konstelace vede ke stupiiovdni agrese a muze konCit ndsilnym
krimindlnim jednanim. Tim se jedinec postupné ocitd na okraji spole¢nosti a neni schopen
navratu do béZného Zivota.

Toto samoziejmé neni mozné povazovat za obecné platné pravidlo vyvoje agresora.
Pomoci mize intervence ze strany Skoly, rodi¢t, poradny nebo psychologa, nicméné problém
je nutné teSit komplexné, k ¢emuZ neziidka chybi ochota jak ze strany rodiny, tak Skoly.
Dutvody, pro¢ k tomu dochazi se nabizeji, rodi¢e nechtéji piipustit své vlastni selhani ve
vychoveé nebo dokonce chovani svého ditéte neodsuzuji a povazuji za bézné, v krajnim piipadé
dit€¢ podporuji a jsou hrdi, ze se dokéaze prosadit. Pedagogové mohou citit ohrozeni ve smyslu
neschopnosti vytvofit pro déti bezpecné prostiedi v disledku nedostateénych pedagogickych
kvalit. Re$eni §ikany mizZe branit i vedeni §koly, ve snaze neupozoriiovat na problémy zaiizeni.
V dnesni dobé je mozné i zakryvani problematického chovani zaku z ,.dobrych* rodin, které

mohou skolu sponzorsky podporovat.

2.3 NASLEDKY SKUPINY

Hovoftime-li o skupiné, jedna se v naSem ptipad¢ o Skolni kolektiv, tfidu. Mnozi autofi,
zabyvajici se Skolni Sikanou, hovoti o problému jako o nikaze, epidemii, kterd postihuje cely
kolektiv, vsichni ¢lenové jsou ,,nakazeni.

Podobné jako u agresora, tak i u dalSich zicastnénych dochézi k fixaci zkuSenosti, ze
silngj$i ma pravo ovladat slabsiho a dosahovat tak svych cili nasilim. Nasili a agrese jsou
povaZovany za akceptovatelné a nema smysl se proti nim vymezovat, upozoriiovat na né¢ a
snazit se je odstranit. Dale, podobn¢ jako obét, mohou ztratit divéru v pedagogy, ktefi
nedokazou zajistit bezpeci a nasledné v autority obecné. Dochézeji k pfesvédéeni, ze moralni a

etické zasady nejsou zdvazné a neni trestano jejich porusovani. U n€kterych jedinci pak hrozi
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1 kopirovani nasilného chovani, tam kde jsou oslabeny moralni hodnoty, se ptida presvédceni

0 beztrestnosti.
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3 DIAGNOSTIKA SIKANY

Nésledujici kapitola se zabyva zpusoby, jak Sikanu odhalit. Existuji strategie a taktiky
vysetfovani, které napomohou sikanu odkryt a na zakladé¢ zjisténi zvolit spravny postup feseni.
Je tfeba poznamenat, ze vySetfovani Sikany stéZuje nechut o problému hovotit nejen u agresora,
kterému hrozi trest, ale také u obéti, jejiz vypoveéd je zdkladem pro dalsi Setfeni. Obét’ ma strach
z pomsty utoc¢nika, boji se, ze ji odsoudi cela skupina, protoze ,,zaluje” a ohrozuje dobrou
povést tiidy pied pedagogy. V neposledni fad€ si mnohé obéti Sikany mysli, Ze agrese vici nim
je jejich vina, stydi se o svém trapeni mluvit, necht&ji ptidélavat starosti svym rodi¢lim.
Svédkové sikany mléi z podobnych diivodi, maji strach z potrestani a také z pomsty, v mnoha
ptipadech podavaji 1Ziva svédectvi.

Pokud se nelze spolehnout na upozornéni obéti nebo svédki, je diillezité v§imat si chovani
celé skupiny, atmosféry, ktera ve tfid¢ panuje, riznych signali, které mohou na problém Sikany

ukazovat.

3.1 PRIME A NEPRIME UKAZATELE

Hovotime-li 0 ukazatelich, které mohou signalizovat, ze dité je Sikanované, je tieba si
vSimat pfedevSim nahlych nevysvétlitelnych zmén ve vzhledu, chovani, reakcich. Nemén¢
dulezité je vnimat chovani spoluzakt. Zde mohou byt naznaky v pfitomnosti pedagoga méné
napadné, ale presto vypovidajici. Pfimym a nepfimym ukazatelim se podrobné vénuje ve své
publikaci ,,Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve 8kole pocit bezpe¢i“ Ri¢an (1995),

ktery je definuje nasledovné:

Primé znamky Sikany
e Posmésky, hanliva prezdivka, vtipky, ponizovani
e Kritika, pohrdani
e Prikazy jinych déti, kterym se obét’ podiizuje
e Postrkovani, honéni, bouchani, které dit& nijak neoplaci
e Trtidni rvacky silové nevyrovnané, kde se slabsi snazi uniknout
[ ]
Neprimé znamky Sikany
e Dité pisobi smutn€, zamlkle, o prestavkach je samo nebo vyhledava pfitomnost

ucitele
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e ZhorSeny prospéch i chovani
e Modfiny, skrabance, poskozené obleceni

e Do tymovych her byva vybirano jako posledni

Ri¢an (1991) doporuduje rodi¢tim sledovat, zda se u ditdte neprojevuji nékteré z nasledujicich
varovnych ptiznakt
e Opakovana ztrata véci nebo penéz
e Zranéni, které dit¢ nedokaze vérohodné¢ vysvétlit
e Dité nema kamarady, nikdo jej nenavstévuje, s nikym si netelefonuje, nechodi ven
e Neklidny spanek 1 no¢ni miry
e Bolesti hlavy, bolesti bficha, mize jit o psychosomatické potize ale i simulovani,
kdy se chce dité vyhnout skole

e Apatie, nezajem o uceni, neschopnost se soustredit

MiiZe se objevit 1 agrese vii¢i mladS$im sourozencim

3.2 PROSTREDKY K DIAGNOSTIKOVANI SIKANY

Aby bylo mozné zavést ve tfidé vhodné nadpravné opatieni, je tieba Sikanu diagnostikovat.
Vyjmenujme si nékolik diagnostickych metod, uvedenych v metodice ,,Prace s tfidnim
kolektivem* Centra podpory inkluzivniho vzdélavani (2012). Metody se zde déli do Ctyf
skupin:

e Piirozena diagnostika: pozorovani, rozhovor.

e Sociometrické metody

e Projektivni techniky (dopliovani nedokonéenych vét, dopliiovani ptibehii nebo
nedokoncenych povidek, Strom s postavami, hra roli).

e Metoda zaméfend na klima tfidy (napt. dotaznik ,,NaSe ttida“)

3.21 POZOROVANI, ROZHOVOR
Pozorovani byva obvykle pouZito jako doplikovd metoda k dalSim diagnostickym
nastrojim. Je nutné predem stanovit, které jevy budeme pozorovat a jaky je cil pozorovani.

Dulezité je systematicky zaznamenavat vysledky, nejlépe do strukturovanych zdznama.
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Takovy zaznam by mé¢l obsahovat:

misto a ¢as pozorovani,

e predmét pozorovani,

e Ulohu a cil pozorovani,

e popis situace,

e kdo pozorovani realizoval,

¢ vysledky pozorovani,

Rozhovor povazujeme za ptirozenou formu diagnostické ¢innosti, predpoklada davéru
zaka k uciteli, jeho ochotu se svéfit i podporu ucitele pii feseni problému ditéte. Ze strany
pedagoga muze jit o fizeny rozhovor, s pfedem danym prubéhem a cilem. Déale muze jit o
skupinovy rozhovor, kdy se jednd o debatu celé tfidy na téma nalezeni problému a nasledné

vhodného feSeni.

3.2.2 SOCIOMETRICKE METODY

Sociometrie je diagnosticky postup, slouzici k analyze mezilidskych vztahti v malych
socialnich skupinach. Pomoci této techniky mizeme odhalit vzajemné sympatie zaku, jejich
role ve skupin€, ptipadné socialni izolaci. Sociometrie pouziva dotazniky, které musi byt
uzptsobeny véku zakua. Jiné se pouziji pro nizsi stupen zékladni skoly, jiné pro stiedni Skolu.
Pokud mame podezieni na Sikanu, je vhodné pouzit sociometricky dotaznik. Vyjmenujeme si
nékteré zakladni typy sociometrickych dotaznikd, jak je uvadi metodika ,,Prace s tfidnim
kolektivem* Centra podpory inkluzivniho vzdélavani (2012).
SO-RAD (Hrabal) se vyuziva na 2. stupni zakladni Skoly a stfednich $kolach. Jedna se o
seznam zaku tfidy, fazeny podle pohlavi (prvni chlapci, pak divky) a abecedy, kdy pomoci
Skaly 1-5 dotazovany odpovida na dvé otazky: vliv a obliba spoluzdka, véetné zdlivodnéni
odpovédi. Pomoci tohoto testu je mozné najit viiddce a oblibence ttidy.
Dotaznik B-4 (Braun) je urcen pro 2. - 3. téidy; je postaven na kladnych a zapornych bodech
preferenci ve tfid€é, umoziuje srovnavat rizné ttidy z jedné Skoly.
Dotaznik B-3 (Braun) pro zaky od 4. tiidy po maturitni ro¢niky, vyuziva podobnou metodu
jako B-4 a navic sleduje sebevnimani ditéte v kontextu tfidy. Pro vyhodnoceni tohoto dotazniku
existuje poc¢itaCovy program na internetu.
Dotaznik D1 (Dolezal) je vhodny pro 2. stupeii ZS, pro diagnostiku po&inajicich fazi Sikany;
pomoci jeho vysledki je mozné ptipravit vhodnou intervenci.

Dotaznik CES (Mares$) je dotaznik socidlniho klimatu $kolni tfidy; porovnava minéni.
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3.2.3 PROJEKTIVNI TECHNIKY

Projektivni techniky se zamétfuji na neuvédomované procesy, které zdk vyjadiuje
nepiimo vytvarné, pisemné, pohybové... Vyhodou je pouziti u zaki nizsich stupii zdkladnich
vyuzivané projektivni techniky jsou:

Héadej, kdo — ptedkladame popis osoby, jeho vlastnosti a charakteristiky a Zaci dopliiuji
o koho se ttidy se jedna

Odhad ¢asu — Zak musi uvést ¢as, ktery by chtél nebo nechtél stravit s ostatnimi v danych
situacich, pouziva se stupnice ,,vzdycky, ¢asto, nékdy, ziidka, nikdy*.

Dopliiovani nedokonc¢enych vét — dotaznik, kde zak dokoncuje véty o sobé a
spoluzécich, napt. mym nejlepSim kamaradem ze tfidy je...... , protoZe.......

Strom s postavami — metoda zobrazuje vztahy ve t¥id¢€, hierarchii, skupiny, sebepojeti

zéaka, metoda maze odhalit Sikanu ve tfidé.

3.3 VYSETROVANI SIKANY

Kolar (2000) hovoii o dvou typech strategii vySetfovani Sikany. Prvni a jednodussi je
pouzitelnd v pocatecnich stadiich Sikany.

U druhého typu strategie vySetiovani jde o hlubsi, globalni a vnitini Setieni, kde je tfeba
pouzivat slozit¢jsi psychologické az kriminologické metody. Je potfeba vzit v potaz 1zivé
vypovédi a kiiva svédectvi.

Abychom pouzili vhodnou metodu, je nutné nejdiive zjistit v jakém vyvojovém stadiu
Sikany se nachazime. Faze zavaznosti Sikany lze rozd¢lit na pocate¢ni a pokrocilou. Zatimco
V prvnim stupni jesté neni Sikanovani ptijato vétSinou jako norma, ve druhém uz bylo chovani
agresora prijato témét vSemi zaky. Nasledujici tabulka ¢.2 nabizi rozdéleni atmosféry, chovani

a odpovédi pro vySe zminéna stadia.
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Tabulka 2 - Rysy chovani, spoluprace, vztaht a celkové atmosféry

Pocéateént stadium Pokrocilé staduum
Jak se obéti chovaji a jak Pomeérné otevrené mluvio |Je patrna ustrasenost,
odpovidaji? tom, co se jim stalo a kdo je |nechtéji prozradit, kdo jim
stkanoval. ublizil. Nékdy zdiivodnuji
své zranéni bizarnim
o
zptisobem.
Jak svédkové spolupracuji? | Vyjadruji nesouhlas se Odmitaji vypovidat, turdl

sikanovdnim a bez vétstho |Ze nic nevideli a neslyseli.
strachu vypovidaji. Obcas prizndvajl, Ze nesmeji
nic r'ict, protoze by meli
peklo. Pripadné vypovedi

pusobi podeziele.
Jak se svédkové vztahuji k | Nasili nepopiraji a Nasili bagatelizuji nebo ho
podezrelym agresorium? vyjadiuji viaci nému své popirajt.

vyhrady.

Jak se o konkrétnim nasili | Projevuji soucit s obéti a Obét je kritizovana a
vyjadruji ostatni élenové porozumeént neférovosti znevazovana. Casto je
skupiny? ublizovanti silnych slabym. |obvinéna, Ze si to vlastné

zpusobila sama.
Jak se ¢lenové skupiny Agresori nejsou vnimani Ocenujt, chvall a brani
vztahuji k trpici nebo Jednoznacné pozitivné, ale | agresory, pripadné pro né
zranéné obéti? diferencované, jejich okoli | hledaji polehcujict okolnosti.

se to nebojt vyjadrit.

Jaka je atmosféra ve Mala soudrznost, Tezka atmosféra strachu,
skupiné? nespoluprace, omezena, napéti a nesvobody. ,Spatné
Lpokulhavajict“ svoboda se tu dycha*.

projevu nazoru. Atmosféra
Je vsak jesteé ,ziva“.

Zdroj: Préce s tfidnim kolektivem Centra podpory inkluzivniho vzdélavani (2012)

3.3.1 STRATEGIE PRVNI POMOCI

Tato strategie je nejjednodussi, Casoveé nejméné narocné a od pedagogli nevyzaduje zadné
specialni odbornosti. Dle Kolafe (2001) zahrnuje nasledujici postup:
Rozhovory s informatory a obét’mi — pomoci rozhovoru s informatory, tj. oznamovateli

Sikany, at’ uz je to rodi¢, spoluzak, kamarad, nahodny svédek, Si vytvofime vn&jsi obraz
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skutecnosti. Nasleduje rozhovor s obéti. V tomto bodé¢ je dilezité nehovoftit diive s domnélym
agresorem.

Nalezeni vhodnych svédki — za vhodné svédky povazujeme takové, u nichz je mala
pravdépodobnost, ze budou Sikanu kryt nebo kiivé vypovidat. Nevhodni jsou napt. kamaradi
podezielého.

Individualni pripadné konfronta¢ni rozhovory se svédky — V piipadé, Ze individualni
rozhovory se svédky ptinasi rozporuplné informace lze svédky vzajemné konfrontovat. Velmi
nevhodné je naopak konfrontovat v této etapé ob&t’ s agresorem.

Zajisténi ochrany obétem — od pocatku vySetfovani je nutné myslet na bezpeci obéti nasili.
Ve chvili, kdy je ob&t’ v ohrozeni, je tieba realizovat tento krok, bez ohledu na to, v jaké fazi se
vySetfovani nachazi.

Rozhovor s agresory — k rozhovoru s agresory by mélo dojit ve chvili, kdy mame na zakladé
predchozich vypovédi, sestaveny vnéjsi obraz Sikanovani a dukazy. Pokud je agresoru vice, je

mozné je vzajemné konfrontovat.

Co se tyce pokrocilého typu Sikany, pii brutalnich a kriminalnich Sikanach, je zde tieba
volit tvrdSi alternativy vySetiovacich taktik, vyzadujicich odborné psychologické a
kriminalistické postu