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Anotacia

Témou tejto bakalarskej prace st Alpy a ich vyznam pre cestovny ruch. Jej cielom je
poukazat’ na vyznam cestovného ruchu v Alpach, na jeho vyznam pre rozvoj cestovné-
ho ruchu v celej Eurdpe, a zosumarizovat do jedného celku strediska v jednotlivych
astiach Alp, ked’?e cestovny ruch v Alpach posava hranice eurépskeho cestovného
ruchu dopredu a vyznamnou mierou zvySuje uroven kvality sluzieb. Na zaklade dotaz-
nikov a individualnych hibkovych rozhovorov porovnat Groveii cestovného ruchu
V Alpach a v Tatrdch a odporucit’ moZnosti skvalitnenia cestovného ruchu v Tatrach.
Uroven poskytovanych sluzieb v Alpach je na vyssej urovni ako v Tatrach. Aby sa Tat-
ry vyrovnali Alpam maji eSte co dobichat, najme ¢o sa tyka urovne poskytovanych

sluzieb a vybavenosti Tatranskych stredisk.

KPuacové slova

Alpy, cestovny ruch, lanovky, sluzby, strediska, Tatry, turisti, turistické chodniky,
zjazdovky.



Annotation

The theme of this thesis is the Alps and to highlight the importance of toursim in the
Alps. Its aim is to highlight its importance for the development of toursim in Europe,
and summarized into a single unit which takes in to account the different parts of the
Alps, whereas toursim in the Alps pushes the boundaries of European tourism forward
and significantly enhances the level of quality service. Based on questionnaires and in-
dividual in-depth interviews it will explain how we can compare the level of tourism in
the Alps and the Tatras and suggest the possibility of improving tourism in the Tatras.
The level of services provided in the Alps is at a higher level than in the Tatras. To co-
pe, Tatras Alps has a lot of catching up to do in regards to the level of services and
amenities its mountain resorts provide.
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UVOD

Rozvoj cestovného ruchu je mimoriadny a mnohym krajindm prinasa obrovské zis-
Ky. Jeho rozvoj v jednotlivych oblastiach a krajinach zalezi od viacerych aspektov. Mo6-
ze to byt historia, kultira, rozmanitost’ prirodného prostredia. Tiez aj miestna gastro-
ndémia. Velkt ulohu ma kvalita infrastruktury, dopravy, sluzieb. VSeobecnd znamost’
destinacii a kvalita informovanosti tiez prispieva k navstevnosti. Na rozvoj cestovného
ruchu vplyvaja aj politické, ekonomické, politické a socialne zmeny v jednotlivych des-
tinaciach.

Otazka cestovného ruchu a jeho vyznamu je pre nas, Studentov cestového ruchu,
vel'mi zaujimava, pretoze sa tyka naSej buducej odbornosti a profesie. Svoje teoretické
vedomosti ziskané $tadiom odbornej literatary, r6znych odbornych ¢asopisov by som si
rad overil vo svojej bakaldrskej praci na tému Alpy a ich prinos pre cestovny ruch
a porovnal ich s nazormi navitevnikov Alp.

Praca je uréend najmi buducim navitevnikom Alp, ktori sa buda chciet’ rychlo
zorientovat’ v jednotlivych &astiach Alp a ich strediskach. Na zaklade tejto bakalarskej
prace si budii moct’ porovnat’ vybavenost’ jednotlivych stredisk v Alpach a podl’a toho si
vybrat’ stredisko pre svoj budtci pobyt.

Zavery a analyzy zistené pri vykonavani tejto prace mozu byt pouzité pri navrhoch
na spracovanie odporucani pre zlepSenie cestovného ruchu v Tatrach, ako aj spracovani
koncepcie na ich d’alsi rozvoj.

Vedomosti ziskané studiom odbornej literatury boli overené v praxi vykonanim vy-
skumu . Vyskum bol vykonany na vzorke respondentov — navstevnikov Alp a Tatier
explorativnou metédou a metédou individualnych hibkovych rozhovor.

Touto cestou chcem pod’akovat’ respondentom za ich ochotu prispiet’ mi svojimi
informaciami a ndzormi v dotaznikoch a pri individualnych hibkovych rozhovoroch,
ktoré boli predmetom mdjho vyskumu.

Pri ziskavani informacii potrebnych na spracovanie prace bola vyuzita odborna literata-
ra a odborné ¢asopisy dostupné vo verejnych knizniciach.

Cielom tejto bakalarskej prace bolo poukazat na vyznam cestovného ruchu
v Alpach, na jeho vyznam pre rozvoj cestovného ruchu v celej Eurdpe, ked’ze cestovny

ruch v Alpach postva hranice cestovného ruchu dopredu a vyznamnou mierou zvysuje
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uroven kvality sluzieb, zosumarizovat’ do jedného celku strediskd v jednotlivych ¢as-
tiach Alp, pretoze doposial’ takéto zosumarizovanie pravdepodobne neexistuje, streta-
vame sa iba so stipisom alpskych stredisk podl'a jednotlivych krajin.

Bakalarska prace je rozdelena do dvoch hlavnych casti — teoretickej a vyskumne;.
V prvej Gasti autor rozobera rozdelenie Alp z Gasového hladiska od ich histérie, cez
sucasnost’ az do buducnosti, rozobera otazku ako apre¢o vznikol cestovny ruch
Vv Alpach, zosumarizovava &lenenie Alp podla jednotlivych oblasti, pretoze mu ako
navitevnikovi Alp takéto Elenenie chyba, zatial’ sa stretol iba so supisom alpskych stre-
disk podla jednotlivych krajin, zamysla sa nad vyznamom cestovného ruchu v Alpach
a jeho prinos pre cestovny ruch v Eurdpe, spracovanych na zaklade odbornej literattry.

V druhej, vyskumnej casti autor na zdklade stanoveného ciela skiima postoje
a nazory navitevnikov Alp a Tatier o sGcasnej realite v Alpach a Tatrach. Na objektiv-
ne zistenie faktov pouzil explorativnu, ktord ponuka moznost’ oznaenia vhodnej odpo-
vede, alebo vyjadrenie vlastného nazoru respondenta. Dotaznik je skonStruovany z 24
otazok. Odpovede respondentov vyhodnocuje autor najskoér jednotlivo podla po sebe
nasledujucich otazok. Vysledky uvadza v slovnej forme, doplnené tabul’kami hodnot,
pripadne grafickym znazornenim.

Pri metdde individualnych hibkovych rozhovorov sa autor formou osobnych rozho-
vorov s respondentmi zameral na ich nazory a skiisenosti z osobnych navitev Alp
a Tatier. Na zaklade analyzy zistenych vysledkov z oboch vyskumnych metod predkla-

da autor v zavere odporucania pre prax.
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1 ROZDELENIE ALP Z CASOVEHO HEADISKA

1.1 Historia

Ked matka priroda modelovala Zem asi ani netusSila ¢o vsSetko vytvorila, ked’ sa na
Eur6pskom kontinente z Alpinskeho vrasnenia vytvorili Alpy. Toto vrasnenie vytvorilo
Mont Blanc, ktory je najvys$§im bodom Alp a taktieZ aj najvy$sim bodom Eurdpy. Jeho
vrchol siaha do vySky 4810 m. n. m. Alpinske vrasnenie prebiehalo pred viac ako 50
milionmi rokov zrazanim Euroazijskej a Africkej litosferickej dosky, ked sa Africka
litosfericka doska natlacovala na Euroazijskl a prave toto je nasledok vyvrasnenia naj-
vacSieho Eurdpskeho pohoria. Aj ked’ sa zda, Ze orogenézu (deforméciu zemskej kory,
veducu k vyzdvihnutiu pohori) uz mame za sebou, horizontalne a vertikalne vrasnenie
doposial’ nebolo ukoncené a je zrejmé ,,podla Wegenerovej teorie o pohybe litosferic-
kych dosiek, nebude ukoncené nikdy.”"

Historia Alp nie je len o ich vzniku, ale aj o obyvateloch, ktori ich obyvali po dlhé
staroCia a uz vtedy obchodnici museli prekonavat’ prechody cez vysokohorské pasma na
sever a na juh kontinentu. Obchodné trasy, ktoré prvi obyvatelia povytvarali, stali aj za

problémami v ktorych sa ocitli a uskuto¢nili sa tam vojny a bitky.

,, Uz stari Rimania na svojich dobyvacnych cestach vyuzivali zname obchodné cesty cez
vysoké hory a boli to prave oni, kto po prvy krat zacal vo vdicsej miere budovat solidne

cesty a cielavedome sa zaoberali obranou najdélezitejsich priesmykov.

V bojoch o Alpy sa vystriedalo mnoho panovnickych rodin, ¢o malo za nasledok
neustale menenie vladcov a tym aj hranic a pre obyvatel'ov to vo vela pripadoch zna-

menalo zmenu kulttry, zvykov a v niektorych pripadoch jazykov a nabozenstva.

! CHANDER, R. Wegener and his Therory of Continental Drift. [online]. 2005, [cit. 2012-12-13]. Do-
stupné na WWW: <http://www.ias.ac.in>

2 KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Viyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
5.13. ISBN 80-721-7241-7.
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1.2 Sucasnost’

Za posledné storocia vznikali v Alpéach stavby, ktoré zasluzene patria k najvacsim
divom Europy. Alpy nie su teda len pohorim, kde prichadzaju turisti zo zahranicia kvoli
Sportovému vyzitiu, ¢i uz ide o lyziarske strediska alebo prekrasne turistické chodniky
plné naddhernych horskych scenérii.

Alpy su najnavstevovanej$ie pohorie na svete ¢i uz v zime alebo v lete. Turisticky
ruch tam ma dlhu tradiciu a vd’aka infraStrukttre, ktora ja vybudovana, je na vel'mi vy-
sokej kvalitativnej trovni. Prave kvalita sluzieb v Alpskom regione ma za nasledok sta-
le vys8iu obl'ubu u zahrani¢nych turistov a kazdym rokom pribudajii ubytovacie kapaci-
ty v hoteloch, ubytovniach v sukromi. Za posledné roky sa zvysil pocet kempov na
dvojnasobok.

Pre navstevnikov v zimnom obdobi pribudaji nové lyziarske strediskd, starSie sa
zlepSuju, buduju sa nové lanovky, pribudaju snezné dela, ktoré predlzuju lyziarsku se-
zonu. Zimna sezona je pre Alpy aj najdolezitejSia, vo vicSine pripadov sa zaina uz
v oktobri a konc¢i v aprili, no v niektorych strediskach sa lyzuje este v polovici maja.
Jarna lyZzovacka ma pre vela lyziarov velké ¢aro, sposobené prijemnym jarnym slnkom
s alpskymi idoliami plnymi jarnych kvetov.

Navstevnici, ktori prichadzaju do Alp za letnou turistikou si tiez pridu na svoje, vo
vacsine pripadoch Alpy ponukaji kvalitne znacené turistické chodniky. Vysokohorské
lyZiarske strediska ponechavajii otvorent vacsinu lanoviek a preto do Alp chodia aj me-
nej fyzicky zdatni turisti. Alpy neponukaju len turistiku a lyzovanie, ale taktiez aj spo-
locenské vyzitie pre vSetky vekové kategérie ako zabavné parky, obrovské mnozstvo
termalnych kupel'ov, hrady, zamky, muzea a galérie.

Alpy maji velky vplyv na turisticky ruch v celej Eurdpe a s preh'adom mozeme
povedat, Ze ostatné krajiny, ¢i uz su to krajiny zo severnej Europy alebo krajiny
v blizkosti Alp len kopiruju alpské strediska. Pre ugastnikov cestovného ruchu je to
velké plus, lebo to ma za nasledok stéle zlepSovanie sluzieb ¢i uz v Alpskom regione

alebo mimo neho.
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1.3 Buducnost’

Buducnost’ Alp nie je dolezita len pre tych, ¢o v nich Zija, ale aj pre celé obyvatel-
stvo. Cely svet trapia klimatické zmeny a tieto zmeny neobisli ani Alpy. Roztapanie
l'adovcov moze mat za nasledok, ze uz d’alSie generacie nezaziju lyZovacku ako dote-
raz. Od roku 1850 do roku 1970 l'adovce v Alpach stratili priblizne 35% zo svojho ob-
jemu.

Buducnost’ pravdepodobne bude smerovat’ k aktivitim na spomalenie roztapania
l'adovcov, neohrozovania Zivotného prostredia, ktoré je posledné utocisko pre mnoho
ohrozenych druhov zivoc¢ichov a rastlin.

Buducnost’ Alp sa zaobera aj Eurdpska unia, ktora vytvorila dohovor o ochrane Alp,

ktory podpisali krajiny Alpského regionu a Eurdpska tnia:

,Alpsky dohovor podpore udrzatelného rozvoja v alpskej oblasti a na ochranu zd-
Ujmov ludi Zijucich v iom, zahina to environmentalne, socidlne, ekonomické a kultiirne
dimenzie. Dohoda sa dalej zavizuje zniZit objem a rizikd vnutroalpskej a transalpskej

dopravy na vroven, ktord neskodi ludom, Zivocichom a rastlinam a ich prostrediu.

Do Alp prichadzaju stale velké investicie a spolo¢nostiam chyba svedomie pre
ochranu alpskej krajiny a kultary. Mnoho z nich kladie hlavny doéraz na zisk a nema
velky zaujem o ochranu prirody a v budtcnosti je mozné o¢akavat’ vybudovanie no-

vych turistickych centier aj na ukor prirody.

¥ EUR-LEX. Access to European Union law. [online]. Salzburg: 1991, [cit. 2012-12-08]. Dostupné na
WWW: <http://eur-lex.europa.eu/>
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2 AKO APRECO SA ROZVIJAL CESTOVNY RUCH
V ALPACH

Pociatok cestovného ruchu v Alpéach siaha az do 18. storocia, kedy l'udia Zzijuci
v mestach mali vel’ky reSpekt z hor a z pocasia v horach. V priebehu 18. storocia l'udia
zacali menit’ svoj postoj k hordm a na zédklade toho vzniklo horolezectvo, ktoré bolo
prvym naznakom cestovného ruchu. Prvi navitevnici Alp boli horami nad$eni. Na za-
klade ich nadSenia zaujem o Alpy stupal. Zagiatok zvySujacej sa navitevnosti Alp vyu-
zili 'udia ktori tu zili a zacali poskytovat’ sprievodcovské sluzby. Nova profesia bola na
svete. Zacali sa budovat’ nové chaty a turistické chodniky. Toto obdobie prinieslo do
Alp aj nové druhy $portov, ako napr. lyZovanie. Po prichode tychto novych trendov
sa pohl'ad na Fudi Zijacich v Alpach zmenil. Do Alp zagalo prichadzat viac navitevni-
kov. Hlavnu skupinu tvorili mladi a bohati muzi, ktori pri§li za organizovanou turisti-
kou. Po stale vicSom zaujme o Alpy sa zacali budovat’ d’alSie chaty, ktoré boli aj proto-
typmi uz dnesnych hotelov v Alpach.

V roku 1871 bola postavena prva horska Zeleznica, ktord mala za ucel prepravovat
navstevnikov vo vysokohorskom teréne. VAc¢si turisticky bum zacal v roku 1880 a trval
az do prvej svetovej vojny.

Najvacsi narast turistov nastal az ked’ cestovny ruch v Alpach zacal byt dblezitou
sucastou ekonomiky. Do dnes vela dedin prosperuje vdaka cestovnému ruchu.
V sucasnej dobe st Alpy jeden z najvacsich turistickych regionov. Spolu maja priblizne
5 milidnov 16zok a 120 milidnov l'udi stravi v nich priblizne 500 miliénov noci.

Velku zasluhu na komercializdcii ma samotna priroda, ktora vytvorila prirodnu sce-
nérie aka nikde na svete nenajdeme. Nasledkom toho sa stali Alpy sucastou reklam.
Reklamné spolo¢nosti si zacali vyberat’ tito krasu do svojich reklam na ¢okolady a auta
a iné produkty, co pomohlo nielen reklamovanym produktom, ale aj samotnym Alpam.
Alpy boli na nich ukazané ako romantické a idylické miesta. Po roku 1990, kedy sa in-
ternet stal pristupnym pre velka Cast’ populédcie sa objavili aj prvé internetové stranky
ponukajuce rezervacie hotelov, aktudlne pocasie v danom regione, ale taktieZ informa-
cie 0 roznych spologenskych podujatiach konajucich sa v oblasti Alp.

Alpy su rekreacné a kultirne centrum, ale Ziaden navstevnik by nemal zabudnut’, Ze

st v prvom rade ddlezity ekosystém a celé toto rozlohovo vel'ké a vySkovo pomerne
14



vysoké pohorie je dolezité pre celu nasu planétu. Podla toho by sa tu mal kazdy nav-

Stevnik spravat,, aby sa ¢o najviac krasnej prirody zachovalo aj pre buduce generacie.

15



3 CLENENIE ALP PODI’A OBLASTTI

Alpy s najvys$$im a najva¢S$im horskym systémom Eurdpy. Rozprestieraji sa od
udolia Dunaja pri Viedni az po Ligurské more v Taliansku.
Zije v nich priblizne 14 milidnov obyvatel'ov a kazdoroéne ich navitivi okolo 100 mi-
libnov navstevnikov. Maju celkovu rozlohu 190,959 km? s dizkou 1,200 km a Sirkou
300 km v najsirSej Casti.

Viac ako 20 % Alp je sa¢astou narodnych parkov, prirodnych chranenych rezervacii

&i prirodnych parkov. Viac ako 40 % tizemia Alp pokryvaja lesy.

., Alpy zacinaju na hladine mora a koncia az vo vyske 4810 m.n.m, na vrchole Mont
Blancu, rozprestierajii sa Vv 8 krajindach: Rakuisko (28,7 % z celkovej velkosti), Taliansko
(27,2 %), Francizsko (21,4 %), Svajciarsko (13,2 %), Nemecko (5,8 %), Slovinsko (3,6
%), Lichtenstajnsko (0,08 %) a Monako (0,001 %). "

* THE ALPINE CONVENTION. The Alpine Convention. [online]. [cit. 2012-12-08]. Dostupné z WWW:
<http://www.alpconv.org>
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Obrazok 1: Ohranienie Alp
ST - ' ',—4- Sl

Lake Favwr
Lac Fleove
A I I e LEGENDA Cenfine d Seate Parimetro dells Corvermons delle Alzo Lago Frime

Zdroj: PERMANENT SECRETARIAT OF THE ALPINE CONVENTION. The Alps
Eight Countries, a Single Territory. [online]. 2009 [cit. 2012-12-08]. Dostupné z:

http://www.alpconv.org/

Alpy sa rozdel'uju na Zapadné a Vychodné Alpy. Medzi Zapadnu Cast’ patri Monako,
Francuzsko, Svajéiarsko a Lichtenstajnsko, do Vychodnej asti Alp patria Taliansko,
Rakusko, Nemecko a Slovinsko.

Pokial’ beriem Alpy ako celok, je im mozné pridelit’ titul najvicsej lyziarskej desti-

nacie na svete s podielom az 45% navstevnikov.

3.1 Rakuske Alpy

Pre Rakusko su Alpy viac ako zlato. To sa tyka letného aj zimného cestovného ru-
chu. Kazdoro¢ne navstivi Raktuske Alpy v zimnom obdobi viac ako 56 milionov turis-
tov a kazdym rokom sa toto ¢islo zvySuje v priemere 0 3,3%, pricom 66% turistov tvo-

ria cudzinci. Hlavnym dévodom tohto rastu je 254 lyziarskych stredisk s celkovym po¢-
17



tom lanoviek 3313 a az 199 stredisk ma viac ako 4 lanovky. Rakusko je jedind krajina
Vv ktorej st Skolské lyziarske zajazdy stale povinné a prave toto moze byt dovod staleho
narastu lyziarov v Krajine.

Letné obdobie prilakalo za posledny rok viac ako 58 milionov navstevnikov do Ra-
kuskych Alp, z nich az 60% tvorili cudzinci.
Rakuske Alpy je len nazov celého pohoria, ktoré sa nachadza na izemi Rakuska, preto
sa eSte rozdel'uji na menSie tizemia, ktorych je spolu pitnast, ale nie vSetky su pre tu-

rizmus vyznamne.

Allgiuské Alpy

Rozkladaju sa na uzemi Rakuska a Nemecka v Tyrolskej Gasti Alp. Ich rozloha je
2800 km?. Rakuska ¢ast’ Allgduskych Alp zagina na zapade pri dedine Warth a kongi na
severovychode pri meste Reutte. Za symbol Allgiuskych Alp sa povazuje vrchol
Hochvogel (2593 m.n.m.), ktory leZi priamo na hranici s Nemeckom. Najvyssim vrcho-
lom je Grosser Krottenkopf (2657 m.n.m.). Tyrolska &ast Allgiuskych Alp sa moze
rozdelit’ aj na Tannheimerské pohorie a Vilsalpské pohorie. Tannhaimerské pohorie sa
taktiez nazyva Vilské Alpy a od zbytku Allgduskych Alp ho oddel'uje tidolie. Vilsapské
pohorie sa nachadza na okraji Tanhaimerského tdolia a st popularne vd’ake vyletnym
destinaciam spolu s jazerom Vilsalpsee, ktoré je idedlnym miestom na rybarCenie

a rodinné prechadzky.

Lechtalské Alpy

., Velkolepa alpska oblast plna skalnatych stitov, zelenych pastvin, spenenych riek
a kupolovitych kaplniek na vrcholoch kopcov, ktora je zobrazend na skoro kazdej po-
hladnici z Rakiiska.””

Lechtalské Alpy sa nachadzajii na Gizemi rakuskych spolkovych statov Vorarlberg
a Tyrolsko.

> KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privvodce. Viyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
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Hlavnym strediskom Lechtalskych Alp je St. Anton, ktory je vo velkom navitevo-
vany v zimnom a aj v letnom obdobi a vo svete je toto stredisko zname hlavne pre kva-
litné lyziarske svahy a moznosti lyzovania mimo vyznacené zjazdovky, preto pravom
patri medzi ,,top 50 najnavstevovanejsich lyzZiarskych destinacii na svete s poctom nav-

6 Okrem St. Antonu sa na severozapade naché-

Stevnikov v zimnom obdobi 1,2 miliona.
dza mesto Reutte, ktoré patri medzi najlakavejsie turistické ciele v tejto oblasti.
Dominantou Lechtalskych Alp je najvyssi vrch Parseierspitze (3036 m.n.m.). Je to

jedina trojtisicovka v tejto oblasti.

St. Anton

St. Anton sa stal znamym ako super o najelegantnejSie stredisko Tyrolska spolu
s Kitzbiihelom. Ziadne iné lyziarske stredisko v Rakiiskych Alpach nie je tak pritazlivé

svojimi zjazdovkami ako spominany St. Anton.

., Historia St. Antonu ako lyZiarskeho strediska zacina v roku 1901, kedy bol zaloZeny
arlbergsky Ski Club, najmd hlavne kvoli miestnemu hotelierovi Carlovi Shulerovi, ktory
chcel podporit zimny turisticky ruch v tejto oblasti. Shuler zapojil miestneho cloveka,
Hannesa Schneidera, aby ucil hosti lyZovat, jeho technika sa stala zakladom pre raku-

ske lyziarske Skoly.””

St. Anton je dlhy pas, ktory pokryvaju reStauracie, siet’ hotelov a nespocetne vel'a
znackovych predajni. Po oboch stranach sa rozprestiera horské pasmo na ktorom sa na-
chadza velky pocet viekov a lanoviek, ktoré vedu do vysokych nadmorskych vysok.

Turizmus v tomto regione podporuje aj ubytovacie zariadenia, ktorych je priblizne

tisic vo vSetkych cenovych kategoriach.

® VANAT, L. International report on mountain tourism [online]. Genéve: 2010, [cit. 2012-12-16]. Do-
stupné na WWW: <http//institut-montagne.org>
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Otzalské Alpy

Nachadzajuce sa na hranici Rakuska a Talianska, ich Gzemie zabera 2850 km?. Ot-
zalska oblast’ taktiez pontika navstevnikom Siroku Skalu roznych aktivit v zime a v lete.
Velkt délezitost’ pre cestovny ruch v tejto oblasti tvoria l'adovce, ktoré spolu zaberaji
plochu 300 km?, najdlhsi z nich Gapetschferner s dizkou 9,4 km. Otzalské Alpy dokazu
prilakat’ navstevnikov vo velkom poéte v zime aj v lete. V zime je to vybornou lyzo-
vackou v znamom stredisku Solden a v lete je to turistikou v krasnom prostredi, ktoré
eSte nie je masovo navstevované ako iné alpské lokality. Letnt turistiku si méZu nad-
Senci lyziarskeho Sportu sprijemnit’ na dvoch 'adovcoch Rettenbach a Tiefenbach, ktoré

st v celoro¢nej prevadzke. Najvyssi vrch je Wildspitze (3770 m.n.m.).

Solden

Kazdoro¢ny organizator Svetového poharu v alpskom lyzovani a preslavené Europ-
ske lyziarske a snowboardové stredisko. Stredisko, ktoré patri medzi top 20 na svete,
navstivi kazdoro¢ne okolo 1,6 miliona lyziarov. Hodinova kapacita lanoviek je 68 000
0s0b, Co zaruCuje lyZovanie bez zbytocnych Cakani vo vyske v 1350 — 3340 m.n.m.

Celkova dizka zjazdoviek je 146 km vo vietkych obtiaznostiach.

Stubaiské Alpy

Spolu so Zillertalskymi a Otzalskymi Alpami tvoria trojicu najznamejsicho pohoria
Tirolska. ,, Ako hlavny vychodiskovy bod k vyletom do hér slizi Innsbruck, ktorého geo-
grafické casti patria trom horskym celkom.”®

Najznamej$ou atrakciou Stubaiskych Alp je Stubaiskd vysokohorska cesta. Je to
chodnik, ktory meria 120 km a takmer skoro cely vedie vo vyske 2000 — 3000 m.n.m.

Najvyssi vrch je Zuckerhiitl (3507 m.n.m.).

8 KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Viyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
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Zillertalské Alpy

Nachadzaju sa na tizemiach dvoch spolkovych statov Tyrolska a Salcburska. Ziller-
talske Alpy je rozsiahle pohorie s rozlohou 2050 km? a preto sa este rozdeluji do nie-
kolko samostatnych horskych celkov. Na zapadnej strane to je Tuxer Kamm, hlavny
hreben Zillertall sa nazyva Hauptkamm, kde sa nachadza aj najvyssi vrchol Zillertal-
skych Alp Hochfeiler (3510 m.n.m.), na vychodnej strane je to pohorie Reichen - spit-
zergruppe

,Udolie Zlillertall je najuniverzdlnejsia rekreacnd oblast vychodne od Innsbrucku. 9
Hlavné rekreac¢né centra su Zell am Ziller a Mayrhofen. Zell am Ziller je zakladnou pre
vypravy smerujiice do hor a Vv poslednom obdobi dostalo privlastok ako raktske cen-
trum paraglidingu. ,,Je tu aj zaciatok jednej z najzaujimavejsich a najscenerickejsich

horskych ciest cez Gerlossky priesmyk. ~10

Mayrhofen

Mayrhofen patri K najvaé¢$im turistickym centram v Rakusku a to opravnene. Toto
stredisko navstivi viac ako 1,5 milidéna turistov ro¢ne, za ¢o moze byt vd’acné hlavne
l'adovcu Tuxertall na ktorom je moznost’ celoro¢ného lyzovania.

Cestovny ruch v Mayrhofene Cisto zavisi na turistickom ruchu a preto tam po vAcsi-
ne roka st ulice aobchody plné turistov. Mayrhofen spaja dve strediskd Ahorn
a Penken, ktoré s prepojené lanovkami, pricom Ahorn je strediskom skor pre zaciatoc-
nikov a Penken zasa pre pokrocilych lyziarov. Do strediska Ahorn, ktoré je vo vyske

Ahorn ja taktiez zakladnym taborom pre turistov, z ktorého sa mézu vydat’ na stovky
kvalitne znacenych turistickych chodnikov.

Mayhorfen, Ahorn a Penken maju spolu 48 lanoviek a 157 km upravenych zjazdo-

viek vSetkych trovni. Stredisko spdja zelezni¢na siet, ktora je prepojend s mestom Jen-

® KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privvodce. Viyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
5.722. ISBN 80-721-7241-7.
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bach, ktoré je pripojené na narodnu Zelezni¢nu siet’ a je z neho mozné dostat’ sa do celej

Europy.
Kitzbiihelské Alpy

Hranice Kitzbiihelskych Alp st vo vigsine pripadov ohraniené riekami. ,,Na zdpade
je to rieka Inn, na severe Brixen Ache, Reither Ache, Pillersee Ache a Griessen Ache.
Na vychodnom okraji urcuje tito hranicu rieka Saalbach a jazero Zell am See.”** Roz-
loha Kitzbiibelskych Alp je 1900 km?, cely hrebeti je dlhy 50 km a je idealnym miestom
na letnu a taktiez zimna turistiku. Hlavnym lakadlom pre navitevnikov tejto asti Alp je
znama lyZziarska trat,, ktora vedie z vrcholu Hahnenkamm a je ozna¢ovana za najstrmsiu
zjazdovku na ktorej sa jazdi svetovy pohar v zjazdovom lyzovani. Lakadlom pre nav-
Stevnikov urite je aj mesto Rattenberg, ktoré sa vyznacuje krasnymi fotogenickymi
domami zo stredoveku a ich pestré farby im dodavaju na krase. Rettenberg ma vyhodnua
polohu pre jednodenné vylety, ktoré sa daju naplanovat’ aj pomocou turistickej kancela-
rie, ktord sa nachadza v centre mesta. ,,Za zmienku urcite stoji aj dedinka Alpbach, ktora
je jednou z najkrajsich dediniek v Tyrolsku, nachddza sa v nej aj malé lyZiarske stredi-
sko oblubené hlavne zaciatocnikmi a stredne pokrocilymi lyZiarmi. 12

Obl'ubené rakuske stredisko je Zell am See, zname hlavne jazerom na jednej strane
a horskou panordmou na strane druhej, prave to ma vysoky podiel v navStevnosti po
cely rok. V letnom obdobi pritahuje turistov jazero Zeller, ktoré je povazované za naj-
CistejSie jazero v Eurdpe a vel'ké mnozstvo turistickych chodnikov s kvalitnym znace-
nim. Pre lyziarov su v zimnom obdobi pripravené strediska Glemmtal, Saalbach
a Hinterglemm. Stredisko Kaprun, ktor¢ je juzne od Zell am See a geograficky spada uz
pod pohorie Vysoké a Nizke Taury, ale stale je oznacované ako stredisko spadajiice pod
Zell am See. ,, Kaprun umoznuje celorocné lyZovanie na ladovci Kitzsteinhornu, medzi

ciele vysokohorskych turistov patria aj dve horské jazerd v tieni Kitzsteinhornu.

1 ALPYN.CZ. Kitzbiihelské Alpy. [online]. [cit. 2012-12-27]. Dostupné na WWW: < http/alpyn.cz>

2 KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
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3 KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
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Najvy$sim vrcholom Kitzbiihelskych Alp je Kreuzjoch s vyskou 2557 m.n.m.

Kitzbiihel

Mesto leziace vo vyske 762 m.n.m., vudoli medzi vrcholmi Hahnenkamm
a Kitzbiiheler Horn. Kitzbiihel je povazované za stredisko zimnych $portov. Od Sal-
zburgu je vzdialeny 80 km a od Innsbrucku 95 km. Toto stredisko bolo odjakziva na-
vStevované predovSetkym bohatSou klientelou, od ¢oho sa aj v dnesnej dobe odvijaja
ceny za ubytovanie. Mesto disponuje kvalitnou zakladiiou zimnych a taktiez letnych
Sportov. V stcasnej dobe stredisko pontka 170 km upravovanych zjazdoviek, ktoré su
prepojené 50 modernymi lanovkami. Ubytovacie sluzby st na vel'mi vysokej trovni,
s celkovou kapacitou 9200 16zok, z toho je 6 hotelov 5- hviezdickovych.

V letnom obdobi Kitzbiihel a okolie ponuka golfové centrum, 500 km turistickych
chodnikov, 750 km cyklistickych ciest a horskych ciest, nechybaji ani tenisové kurty
a aréna sluziaca k vycviku potapacov.

V zimnom obdobi Kitzbiihel navstivi v priemere 1,9 miliéna navstevnikov, ¢im sa
zarad’'uje na piate miesto v ndvstevnosti medzi vSetkymi lyZiarskymi strediskami na

svete.

Vysoké a Nizke Taury

Uzemie o rozlohe 4900 km? , zacina na zdpade pri Krimmelskych vodopadoch
a konci na vychode pri malom mestecku Knittelfiel. Hlavnou destindciou pre turistov je
Narodny park Vysoké Taury, ktory si nad mestami Badgastein a Zell am See (vid’ Rakui-

ske Alpy — Kitzbiihelské Alpy) uchoval nedotknuté vysokohorské oblasti.”*

Medzi Kitzbiihelskymi Alpami a Vysokymi Taurami sa nachadza tdolie Salzachtal,
ktoré tvori aj hranicu medzi tymito pohoriami. Na hornom okraji udolia Salzachtal sa

nachadzaju tri vodopady Krimmler Wasserfille. Ro¢ne ich navstivi takmer 700 000

Y KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
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navstevnikov a st jednou z najvacsich atrakcii v tejto Casti Rakuska. Ich vyska je 65, 60
a 35 metrov.

Okrem turistiky tato oblast’ ponuka liecebné procedury, ktorych sidlom je kupel'né
mestecko Badgastein zameriavajlce sa na lieCenie a regeneraciu 'udského tela.

Pre lyziarov tato oblast’ pontika hlavné stredisko zimnych $portov Schladming, ktoré
spojuji 4 lyziarske vrcholy (Planai, Hochwurzen, Hauser Kaibling a Reiteralm), spolu
tvoria 124 km zjazdoviek a spaja ich 45 modernych lanoviek.

Najvyssim vrcholom Vysokych a Nizkych Taurov je Hochgolling (2863 m.n.m.).

Lavantalské Alpy

Rozlohou tvoria 4400 km? a s rozdelené riekami Mur a Lavant. Lavantalské Alpy
nie si velkym lakadlom pre navstevnikov a vicSina prichddzajacich turistov ma namie-
rené¢ do mesta Graz, ktoré je vo vicSine pripadov vyhladavané kvoli kultirnemu vyzitiu
a taktieZ pestrému noénému Zivotu. Oblast’ Lavantalskych Alp je skor polnohospodar-
skou oblast'ou a to hlavne kvdli nizSej nadmorskej vyske a taktiez je najviac zal'udnenou
oblastou Rakuskych Alp. Aj ked tato oblast’ nie je tak turisticky navitevovana, za
zmienku stoji pevnost’ na vrchole kopca Hochosterwitz, ktora bola jednou z inSpiracii
v Disneyho rozpravkach.

Dal$ou atrakciou je obrovsky obraz Budhu, ktory visi na ttese v malom meste Hut-
tenberg pri vstupe do mesta a tak kazdému padne do o¢i. Je tam aj schodisko veduce po

okraji utesu, ,ktorého vimyslom je poskytniit miesto k meditdcii a modlitbam. ™

Ennstalské Alpy

Ennstalské Alpy nie su rozlohou aZ tak velké (1300 km?) a aj napriek tomu sa delia
na niekol’ko d’alSich skupin. Prvou skupinou je Buchensteingruppe s najvys$im vrchom
Grosser Buchenstein (2224 m.n.m.), druhou skupinou je Eisenerzer Alpen s najvyssim
vrchom Eisenerzer Reichenstein (2165 m.n.m.), tretou skupinou je Reiting s najvy$Sim

vrchom Gosseck (2214 m.n.m.) a Stvrtou a taktieZ najznamejSou skupinou je Gesduse

> KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
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v ktorej sa nachadza aj najvy3si vrchol Ennstalskych Alp, Hochtor (2365 m.n.m.). Ge-
sduse bolo vyhlasena za narodny park, ktorého dominantou je bohata fauna a flora, di-
voké rieky a biele stity.

NajvyznamnejSou dedinou v Ennstalskych Alpach je mala dedinka Admont. S kras-
nou prirodou vhodnou na odpocinok. Navstevnici sem zavitaju predovsetkym kvoli

kniznici a zbierkam benediktinskeho opatstva, ktoré pochadza z 11. storocia.

3.2 Talianske Alpy

Talianske Alpy su najnavitevovanejiia Gast’ celych Alp a kazdoro¢ne ich navitivi
vV zimnom obdobi viac ako 25 milibnov navstevnikov, co je narast oproti roku 2001 0 5
milionov navstevnikov. Velku zasluhu maju na tom lyziarske strediskd, ktoré kazdo-
ro¢ne investuji nemalé prostriedky do obnovy starSich lanoviek a taktiez do vystavby
novych lanoviek. Len za poslednych 7 rokov bolo spustenych 445 novych lanoviek.
Lyziarske strediska v Talianskych Alpach patria k svetovej Spicke €1 uz je to Sestriere
Via Lattea, ktoré bolo organizatorom zimnych olympijskych hier v roku 2006 alebo
stredisko Val Gardena, ktoré patri do skupiny Dolomiti Superski. Medzi lyziarmi st
Talianske Alpy vyhl'adavané aj pre vel’ky pocet slneénych dni v zimnom obdobi (Ziadna
ina krajina v alpskom regione sa nemoze pochvalit’ s podobnymi Statistikami).

Leto v Talianskych Alpach je vel'mi dolezité pre rozvoj turistického ruchu, ale zaro-

ven ma aj co ponuknut’. Hlavna turisticka sezona je od konca maja do konca septembra.

., Navstevnici talianskej casti Alp sa mézu Sportovo vyzivat predovsetkym pri horole-
zectve, paraglidingu, jazdeni na raftoch, canyoningu alebo len spoznavat' krajinu pri
pesej turistike. Dalsie moznosti Sportovych aktivit a rekredcie poniikajii oblasti okolo
Jjazier, kde je moznost ukdazat svoje kvality pri plavani, surfovani alebo v inych vodnych

v ’)16
Sportoch.

1 KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
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Znamou destinaciou v regione Talianskych Alp st Vie Ferrate, st typické pre Ta-

liansko a st vel'mi obl'ibené u navstevnikov tohto regionu.

Ligurské Alpy

Spojené su s Apeninami a tvori ich uzky pas hor, ktory na juznej strane spada do
Ligurského mora. Juzna strana Ligurskych Alp sa komeréne vola Talianska riviéra. Ri-
viéra je dlha priblizne 315 km a je tam vidiet’ predovsetkym skalné utesy, ale taktiez aj
krasne miesta na klipanie a potdpanie, ¢o je idedlne pre rodiny s detmi. NajznamejSie
mesto na Riviére je San Remo, ktoré je zndme svojimi pldzami pod Alpami a taktiez
hudobnym festivalom Festival della Canzone. Severna ¢ast’ Ligurskych Alp je zndma
hlavne pre klastor z 12. storo¢ia v dedinke Certosa di Pesio, odkial' smeruje velké
mnozstvo turistickych chodnikov do parku Parco Naturale dell Alta Valle Pesio,
v ktorom by navstevnik nemal vynechat’ navstevu udolia Valle del Pésio s vodopadom
Pis del Pesio. Ligurské Alpy su viac menej zamerané na letnu turistiku, ¢o je aj poznat’
mimo turistickej sezony.

Najvyssim vrcholom je Cima Marguareis (2651 m.n.m.).

Kottické Alpy

Ich celkova rozloha je 6900 km® &o z nich robi jedno z najviagsich Alpskych celkov.

»Oblast je znama svojim vybornym vinom a jedlom, horskymi Stitmi, ale taktiez tu
prameni délezitd rieka Pad, ktord je najdihsia v Taliansku. '

Najvhodnej$im miestom na zaciatok turistiky je mesto Salluzo, nachadzajuce sa juz-
ne od Turina, odkial’ sa da dostat’ do krasnych tidoli alebo zdolat’ niektory z mnoho hre-
beniov. V blizkosti mesta Salluzo vyviera pramei rieky Pad a v tom istom udoli lezi aj
Alpské stredisko Crissolo. Stredisko Crissolo je vhodnym bodom pre vystup na najvy-
$8iu horu Kottickych Alp, Monte Viso (3841 m.n.m.). Vyznamni tlohu v regiéne zo-

hravaju tiez lyziarske strediska ako st Bardonecchia, Sauze D oulx a aj svetovo presla-

vené stredisko Sestriere.

Y KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
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Sestriere

Sestriere je lyziarske stredisko, ktoré lezi v provincii Turin a lezi 17 km od Francuz-
skych hranic. V roku 2006 Sestriere bolo organizatorom zimnych olympijskych hier
a miestom kde sa nachadzala jedna olympijska dedina. Sestriere sa neoficialne nazyva
Via Lattea ¢o v preklade znamena Milky Way. Stredisko je navstevované po cely rok,
ale hlavny vyznam ma zimna sezona. Navstevnici, ktori Si pridu zalyzovat’ alebo za-
snowboardovat’ do Sestriere st mozu vybrat’ zo 146 upravenych zjazdoviek, ktoré maja
celkovt dizku 400 km, z toho 120 zjazdoviek méa zabezpeéené umelé zasneZovanie.

Sestriere nie je len strediskom zimnych Sportov, ale ponuka 18 jamkové golfové
ithrisko, ktoré je najvyssie polozenym v Eurdpe. V poslednom obdobi sa stalo obltibe-

nym miestom pre horskych cyklistov.
Grajské Alpy

Rozloha Grajskych Alp je 3200 km? a ich hranice sa daji urcit’ zo severu udolim
d’Aosta, z juhu rickou Dora Riparia, zo zapadu rickou Arc a na vychode Piemontskou
nizinou. Najvy$sim vrchom Grajskych Alp je Gran Paradiso (4061 m.n.m.), v jeho okoli
sa rozklada narodny park s rovnakym menom Gran Paradiso. Narodny park Gran Para-
diso ma vel’ky vyznam pre turisticky ruch, navstevnik tam moze vidiet’ najkrajSie idolia
a hory v celom regione Valle d’Aosta. ,, Narodny park sa rozdeluje do troch udoli — Val
di Cogne, Val Savarenche a Val di Rhemes, ktoré su turisticky atraktivne, ale rozvoj
turistického ruchu je v iiom regulovany a dobre organizovany.”™® Vychodiskovym bo-
dom pre vystup na najvys$siu horu Gran Paradiso je dedinka Pont v udoli Val Savaren-
che. Najobl'ibenejSou ¢ast'ou narodného parku je udolie Val di Cogne ,odkial’ je krasny
pohl'ad na okolitt krajinu.

,, Udolie Val d'Aosta tvori severnmii hranicu Grajskych Alp a tiahne sa okolo rieky

Dora a2 k tipéitiu Mont Blancu na hranici s Franciizskom.”*® Pre lyziarov je udolie Val-

8 KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
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le d"Aosta vel'mi ldkavé, hlavnym ldkadlom je 800 km zjazdoviek, ktoré su prepojené

160 lanovkami a prave toto robi stredisko Aosta Valley svetoznamym.

Savojské Alpy

Len mala &ast’ Savojskych Alp patri Taliansku, ale aj tak ma velky vyznam pre turis-
ticky ruch. Hlavnou atrakciu je Mont Blanc pod ktorého vrchol sa da dostat’ lanovkou.
Lanova draha je prepojend s francuzskou ¢astou Chamonix, tieto dve lanovky sa streta-
vaju vo vrcholnej stanici Aiguille du midi. Z talianskej Casti sa da do tejto stanice dostat’
lanovkou z mesta Cormayeur na medzi stanicu Punte Helbronner a odtial’ na vrcholovu
stanicu Aiguille du midi, kde sa d& po zaktpeni listka pokracovat’ az do francuzskeho
Chamonix. Velkou nevyhodou je, ze lanovka az na vrchol je v prevadzke len od 30 jula
do 3. Septembra.

Pre lyZiarov Savojské Alpy pontkaju lyZiarske stredisko Courmayeur, ktoré je vel'mi
obl'ibené a najnavstevovanejSie v Savojskych Alpach. Navstevnik si tam najde 100 km

upravenych zjazdoviek vo vyske 1224 — 2624 m.n.m.

Penninské Alpy

., Pohorie leziace na hraniciach medzi Talianskom a Svajciarskom patri do najmo-
hutnejsieho horského masivu Europy, viac ako tridsat’ vrcholov prevysuje vysku 4000
m.n.m.”*® Sever ohranicuje SvajCiarska hranica, na vychode je to ricka Toce a na zépade
udolie Val Ferret.

Velké mnoZstvo navitevnikov prichadza do Penninskych Alp za turistikou a taktiez
si dobre zalyzovat. Skusenych vysokohorskych turistov lakaju vystupy na Matterhorn
a Monte Rosu. Menej zdatni turisti maja k dispozicii udolie Val Gressoney v ktorom si
budu pripadat’ ako v reklame na cokoladu Milku. Krasna rieka Lys, alpské chatky a luky
plné zelenej travy pod skalnatym okrajom 'adovca Monte Rosa, to je prave to, o turisti,
ktori chcli spoznat’ Cistll a krasnu alpsku prirodu, hl'adaji. U horolezcov je najvyhlada-

vanejSim miestom dedinka Valtournenche odkial’ smeruji vypravy na vrchol Monte

2 KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
s.203. ISBN 80-721-7241-7.
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Rosa a Matterhorn. Vystup na Metterhorn z talianskej strany je urCeny len pre skuse-
nych turistov.

Breuil — Cervinia je jednym z najstarSich lyziarskych stredisk nachadzajice sa vo
vyske 2050 m.n.m. a lyziari si mézu zalyzovat’ vo vyske 3480 m.n.m., ¢o prekondva
vsetky rekordy. Stredisko ponuka 73 km upravenych lyziarskych zjazdoviek prepoje-
nych navzajom 20 lanovkami. Pre narocnejSich lyziarov je k dispozicii moznost’ doku-

penie aj ski passu do strediska Zermatt, ktoré je prepojené so strediskom Cervinia.
Lepontské Alpy

Lepontské Alpy sa nachadzaju na izemi Talianska a Svajéiarska. Velka ¢ast’ dolnej
Casti udolia je poznacena priemyselnym rozvojom, ktory znecistuje zivotné prostredie.
Lepontské Alpy maju aj tak vel'a krdsnych miest, kde sa zachovala bujnd vegetacia,
jazera (aj ked’ nie s krystalovo Cistou vodou) a podmanujtce scenérie hor. Bohati talian-
ski turisti si oblabili juzni &ast’ Lepontskych Alp, kde sa nachadza jazero Maggiore
a Como. Tento region je predovsetkym lakadlom letnej turistiky. Krasne jazerd sem
lakaja aj zname osobnosti.

Jazero Lago Maggiore je najddlezitejSou sucast'ou tohto regionu, velkost'ou zaberd
plochu 213 km?. Turistami najviac navitevovany je zapadny breh jazera s Eistym vzdu-
chom a krasnym prostredim a taktiez Boromejskymi ostrovmi, ktoré su sacastou jazera.

Co sa tyka zimnych $portov, tak kopcovity terén je vo vacsine pripadov zastavany,
ale pre nenaroénych lyziarov je tam zopar mensich stredisk, ktoré sa daju vyuzit’ aj na

turistiku.
Dolomity

Rozloha Dolomitov je 4750 km?, rozkladajt sa v troch talianskych provinciach: Bol-
zano, Trento a najvécsia Cast’ lezi v provincii Belluno.

Dolomity st jedny z najslavnejSich svetovych horskych pasiem, ktoré l'udia casto
porovnavaju S vezami, hradmi a chramami pre ich podobny tvar, napr. Dolomitské veze,
ktoré tvoria vrcholy troch vrchov Grosse Zinne (2999 m.n.m.), Kleine Zinne (2857

m.n.m.) a treti je Westliche Zinne (2973 m.n.m.).
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., Najkrdsnejsie c¢asti Dolomitov lezia medzi Bolzanom a Cortinou d Ampzzo.”** Ob-
I'ibenou destindciou nemeckych turistov je tdolie Val di Fassa, ktoré ponuka Sirokt
skalu zimnych Sportov a taktiez aj letnych Sportov. Celé udolie Val di Fassa patri do
skupiny Dolomiti superski.

Vychodiskové miesto na vysokohorsku turistiku je mesto Canazei odkial’ vedu né-

ro¢né trasy do Gruppo di Sella a kK menej naro¢nym trasam okolo Viel del Pan.
Dolomiti superski

Dolomiti superski je skupina 12 lyziarskych stredisk. Je to najvéacsie lyziarske stredi-
sko na svete spajajuce 12 roznych stredisk (Cortina d’Ampezzo, Kronplatz, Alta Badia,
Val Gardena, Val di Fassa, Arabba, Alta Pusteria, Val di Fiemme, San Martino di Cas-
trozza, Valle Isarco, Trevalli, Civetta). Jednotlivé strediska st navzajom prepojené. SO
450 lanovkami a 1200 km zjazdoviek, z toho 1100 km je umelo zasnezovanych. Vel’kou
vyhodou tychto stredisk je pocasie, pretoze maju az 0sem slne¢nych dni z desiatich.

Dolomiti superski nie je len zimna sezona, ale taktieZ letna, ktorej nazov je Dolomiti
supersummer. Do tejto skupiny patria vyssie spominané strediska. V letnych mesiacoch
si mdze navstevnik vybrat z velkého mnozstva atrakcii ako st napr. turistka
(v narodnych parkoch Dolomiti d’Ampezzo, Puez — Odle, Dolomiti di Siesto, Monte
Corno atd’.), bicyklovanie (zo znamej Sellaronda), ¢i len oddych vo wellness s jacuzi

V prirodnom prostredi.
Karnské Alpy
Pohorie s rozlohou 6600 km? &iastoéne zasahuje svojim hlavnym Karnskym hrebe-

flom na rakuske uzemie. Karnské Alpy nie su zatial' celkom objavené turistami, ale tu-

risticky priemysel sa postupne rozvija a to vd’aka talianskym a nemeckym turistom.

2L KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
5.313. ISBN 80-721-7241-7.
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, Karnské Alpy sa snazia sutazit s lyziarskymi @ turistickymi  strediskami
V Dolomitoch. Dobrym vychodiskovym bodom od juhu je Vittorio Veneto, zo severu su
to, Piave di Cadore a Tolmezzo. ">

Na severe Karnskych Alp sa tiahne hlavny Karnsky hrebef, ktory kopiruje hranicu
s Rakaskom. Jeho dizka je 100 km s rozlohou 2200 km? a nachédza sa na fiom aj najvy-
$3i vrchol Karnskych Alp Monte Coglians (2780 m.n.m.). Najzndmej$ou ¢astou je kraj
Carnia, ktory ma ¢o pontknut horolezcom a turistom. Vychodiskovy bod sluzi mesto

Gemona a prit'ahuje stale vacsie davy turistov.

3.3 Francuzske Alpy

Francuzsku prinalezi 21,4 % z celkovej rozlohy Alp, ¢im za zarad'uje na tretie miesto
po Rakusku a Taliansku. Alpy zohravaju vel’ka ulohu v turistickom ruchu, kazdoro¢ne
lakaju velké mnozstvo turistov ¢i uz domacich alebo zahrani¢nych a prave to je jednym
z dovodov preco je Franctizsko na prvom mieste v poéte prichadzajacich navstevnikov.
Ich pocet v roku 2011 dosiahol pocet 79,3 miliona navstevnikov. Franctizske Alpy laka-
ju turistov a lyziarov na kvalitné sluzby, ktoré sa kazdym rokom zlepsuju a su aj udava-
c¢om tempa v lakani turistov. Hlavnym centrom je Grenoble, ktory je aj ekonomickym
centrom Alpskej oblasti. Vychodiskovym bodom k prekrasnym turistickym cestam je
mesto Chambéry.

Okrem najvysSieho bodu v Europe, ktorym je Mont Blanc (4810 m.n.m.) sa Francuz-
ske Alpy mézu popysit’ aj najvyssie polozenym mestom Europy. Je to mesto Briangon,

leZiace v narodnych parkoch Queyras a Ecrins vo vyske 2540 m.n.m..

,, Najdolezitejsimi mestami v Provensalskych Alpach su Avignon, Arles, Montelimar,

Aix-en-Provance a Digne. Vietky maju bohatu historiu a navstevaikom ponikajii mnoz-

22 KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
5.326. ISBN 80-721-7241-7.
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stvo architektonickych pamiatok. NI Primorskych Alpach je skutocnou utechou pre oko
Jjuzne leZiace mesto Sospel, ktoré pripomina mnoho miest na talianskej strane hranic.”*

Pre turistov ponukaji nepreberné mnozstvo kvalitne znacenych chodnikov. Velmi
zname, ale ¢asovo naro¢né su okruhy Tour de Mont Blanc, ktoré zaberu dva tyzdne,
d’alsim okruhom je Route des Grandes Alpes, ktory vedie cez vsetky vel'ké vrcholy.

Pre tych ¢o st skor vyznavacmi zimnych Sportov je k dispozicii 325 lyziarskych
stredisk s celkovym poctom lanoviek 3790 v strediskach ako su La Plagne, Les Arcs
a na ne prepojené strediska Courchevel, Méribel a Mottaret. Celkovy pocet turistov pri-
chadzajucich prave do franctzskej ¢asti Alp bol v roku 2011, 54,3 miliéna &o je pribliz-

ne 70 % z celkového poctu navstevnikov Francuzska.

Primorské Alpy

Su ,,Jedno z najkrajsich a najzaujimavejsich alpskych uzemi. 24 Tento region je
okuzl'ujaci pre jeho polohu. ,.Vdaka velkym vyskovym rozdielom (0 — 3297 m.n.m.) sa
V Primorskych Alpach nachadza bohata fauna a flora. 25

Na severe ponuka navstevnikom krasnu prirodu, kde sa mozu turisti vydat’ po znace-
nych turistickych chodnikoch. Vychodiskovym miestom je malé meste¢ko Barcelonnet-
te obklopené vysokymi horami, ktoré st aj v letnom obdobi pokryté snehom. Turisti,
ktori navstivia tuto oblast’ by nemali vynechat’ navstevu narodného parku Parc National
du Mercantour, zaberajici plochu 685 km? s viac neZ 250 horskymi plesami. Najvyssi
vrchol je Cima Argentera (3297 m.n.m.)

Najjuznejsie lyziarske strediska sa nachadzaja prave v Primorskych Alpach, o ma za
nasledok stredomorské podnebie a sneh sa v nich udrzi pocas celej zimy. Obl'ibenymi
strediskami su Sauze Super Sauze, Auron, Isola 2000 a Valberg.

Juzna &ast’ Primorskych Alp hrani¢i s Azarovym pobrezim. Pre navitevnika, ktorého

omrzi turistika a pobyt v horskom prostredi, pontka tak jedine¢nu prilezitost’ na zmenu.

% KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
s.27. ISBN 80-721-7241-7.

2 ALPYN.CZ. Primorské Alpy. [online]. [cit. 2012-12-29]. Dostupné na WWW: < http//alpyn.cz>

% KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
5.32. ISBN 80-721-7241-7.
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Néavsteva pobrezia, ktoré sa vold Riviéra a ponuka luxusné hotely, palmové promenady

a pristavy, ktoré su kotviskom pre luxusné lode a jachty.

Provensalské Alpy

Provensalské Alpy tiahntice sa od zasneZenych vrcholov Alp cez kanion Gorges du
Verdon az k miernym svahom s poliami plnymi fialovej levandule, su zo vsetkych
franctizskych Alp najrozmanitejsie. ,, Na zdpade tvori ich hranicu rieka Rhona, na seve-
re Drom a vychod sedlo Col d’Alos s riekami Verdon, Artuby a Argens. ?® Tato rozsiah-
la Cast’ je predovSetkym sladvna pre dobré jedlo, vino a ovzduSie. Vdaka tomu
sa nejeden navstevnik vracia do Provensalského regionu kazdy rok. Kanon Corges du
Verdon je najvacsi eurdpsky kanon, ktory pritahuje vel'a navstevnikov kazdy rok. Jed-
nym z hlavnych miest kultiry vo Franctuzsku bolo mesto Avignon, ktoré sa neoficidlne
nazyva aj mesto papezov. Turisticky ruch funguje v meste v letnych obdobiach, kedy st
ulice preplnené turistami a koncom mesiaca jul sa tam kona znamy festival Festival
d’Avignon. Turistov lakaju taktiez pamiatky, ktorych je v Avignon nespocetne vela,

napr. klastory, palace a kaplinky.
Dauphinéské Alpy

Dauphinéské Alpy charakterizuje krasna priroda a kulturne bohatstvo. Vyznamnu
Gilohu zohrava narodny park Ecrins, ktory sa rozprestiera na ploche 93 km? a na jeho
uzemi sa nachadza mnozstvo plies, l'adovcov a nechybaja ani horské stity. Dolezitym
miestom pre turisticky ruch je prirodny park Vercors s hlbokymi tdoliami. Pre navstev-
nika parku st pripravené turistické chodniky r6znych naro¢nosti. Horolezecké centrum,
aj tak sa da pomenovat’ dedinka Ailefroide, ktoru obklopujii vysokohorské hrebene, je
hlavnym vychodiskovym miestom k lezeniu na ladovec Barre des Ecrins (4102

m.n.m.).

% ALPYN.CZ. Provensdlské Alpy. [online]. [cit. 2012-12-29]. Dostupné na WWW: < http//alpyn.cz>
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Pre lyziarov Dauphinéské Alpy ponukaju Sirokl ponuku stredisk, ktoré dokdzu kon-
kurovat’ aj tym najvacsim strediskam. Lanovky lyziarskeho strediska L’ Alpe-d Huez
vyvezu lyziarov az do vysky 3327 m.n.m., kde je moznost’ lyZovania aj v letnych me-
siacoch. NajznamejSim lyziarskym strediskom tohto regionu je Tignes so zjazdovkami
vo Val d'Isere. Lyziari si mozu vybrat zo 155 zjazdoviek, ktorych celkova dizka je 300
km. Na svoje si pridu vSetky typy lyziarov, ktori majii na vyber od naro¢nych zjazdo-

viek az po tie menej narocné, vhodné pre zaciatocnikov.

Savojské Alpy

St najnavstevovanejSou oblastou celého alpského pohoria a stcasne aj najvyznam-
nejSou. Névstevnici Savojskych Alp prichadzaji celorodne ato vdaka vynikajucim
podmienkam na lyzovanie a rovnako vybornym podmienkam k vysokohorskej turistike.
Okrem svetovo znamych stredisk ako su Chamonix a Albertville je ¢asto v tizadi region
Chablais — Faucigny, ktory na jednej strane tvori Zenevské jazero obklopené masivmi
hor. Urcite treba spomenut’ aj mesto Annecy, ktoré sa nachadza na brehu jazera Lac
d’Annecy a je medzi turistami vel'mi obl'abenym letoviskom.

Lyziarske stredisko Albertville je zname predovsetkym z olympijskych hier z roku
1992, kvoli Comu boli vybudované nové Sportové strediska. Stredisko pontika lyziarom
107 km upravenych zjazdoviek v nadmorskej vyske 1250 — 3250 m.n.m. Zjazdovky st
prepojené 52 lanovkami, nevyhodou je, Ze len 13 z nich je sedackovych, o v dnesnej

dobe sa povazuje za star¢.

Chamonix — Mont Blanc

Najatraktivnej§im miestom celych Savojskych Alp je malé mesto Chamonix, ktoré
sa rozprestiera pod masivom najvyssej hory Eur6py, Mont Blancom. Mesto nie je ni¢im
vynimoé&né, ale navitevnici ho tam vo vicsine pripadov nechodia ani obdivovat. Udolie
je vybornym vychodiskovym bodom pre letnu turistiku, paragliding, horolezcov
a v zimnom obdobi pre lyziarov. Chamonix sa méze pochvalit’ aj najdIhsou lanovkou na

svete, ktord ma konecnt stanicu na vrchole Aiguille du Midi vo vyske 3842 m.n.m.
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V letnej sezdne si turisti moézu vybrat’ z velkého poctu kvalitne znacenych turistic-
kych chodnikov, alebo pouzit’ niektort z lanoviek. Znamou destinaciou pre turistov je
medzistanica na Aiguille du Midi, Plan du Midi a najvyssie poloZena Zelezni¢na trat’ vo
Francuzsku Tramway du Mont Blanc. Pre horolezcov z celého sveta je vrchol Mont
Blancu velkou vyzvou a preto pritiahne kazdy rok obrovské mnoZstvo nadSencov tohto
Sportu.

Lyziarske stredisko Chamonix navstivi ro¢ne okolo 1,3 milién lyziarov, ¢im sa radi
K top strediskam na celom svete. Velka zasluhu ma na tom masiv Mont Blancu a pod
nim leziace lyziarske stredisko, ponukajuce 108 km upravovanych zjazdoviek vSetkych

narocnosti, ktoré su prepojené 69 lanovkami.
Vanoise

Samostatny celok Franctizskych Alp je masiv Vanoise, ktory poskytuje vynikajtce
lyziarske podmienky a turistiku v nadhernej prirode. Na tizemi masivu lezi narodny
park, ktory ma rozlohu 528 km’ a prechadza nim 500 km turistickych chodnikov
S prekrasnou scenériou. V podstate okolo celého okraja narodného parku sa nachadzaju
lyziarske strediska Meribel, Les Arcs a aj najvacsie stredisko La Plagne. VSetky spomi-
nané strediska patria do svetovej $picky.

Najvyssim vrcholom je Grande Casse (3862 m.n.m.)
La Plagne

La Plagne je centrum zimnych Sportov, ktoré je najnavstevovanejSie stredisko na
svete. Kazdoro¢ne ho navstivi viac ako 2,5 miliéna lyziarov. Stredisko sa rozprestiera
na ploche 100 km? v nadmorskej vyske od 1250 m.n.m. do 3250 m.n.m. Lyziari si tu
najdu 225 km upravovanych zjazdoviek, ktoré sa nachadzaji v Styroch pri sebe lezia-
cich dedinach (Aime, Bellentre, Champagny-en-Vanoise, Macot-la-Plagne) a prepojené
st 84 lanovkami.

Aj ked La Plagne je viac menej stredisko zimnych $portov, navstevnici tam pricha-
dzaju aj v letnom obdobi za horskou cyklistikou a turistikou, kde mézu navstivit’ 'adov-

ce a jaskyne.
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3.4 Svajéiarske Alpy

Svajéiarska ast’ Alp zabera 57 % celkového tizemia krajiny a na Gzemi krajiny sa
nachadza 13,2 % celkovej rozlohy Alp. Svajéiarsko patri k najnavitevovanej$im kraji-
nam v Eurépe. Najviac §tvortisicovych vrcholov Alp sa nachadza vo Svajéiarsku

a najvicsia Cast’ spada pod Zapadné Alpy.

., Najnavstevovanejsou alpskou oblastou su Bernské Alpy s najvdcsou koncentrdciou
horskych vrcholov a dedin. Vyssie casti Alp sa viak nachddzajii dalej na juh vo Walli-
skych Alpdch, kde lezi malé, ale neustdle piné stredisko Zermatt, umoziujiice pristup na
slavny vrchol Matterhorn. V juhovychodnom kite krajiny sa uprostred hustych lesov

ukryvaju zimné lyZiarske strediska svetového formatu, St. Moritz a Davos. 2

Svajéiarske lyziarske strediska su svetovo uznavané a roéne prilakaji v priemere 27
milionov lyziarov. Lyziari so mézu vybrat’ z 240 lyziarskych stredisk, ktoré maju spolu
2284 lanoviek. Najznamejsie lyziarske strediska su Zermatt, St. Moritz, Davos, Verbier.

Svajéiarske Alpy st jedna z méla destinacii kde je mozné stretnut’ velké mnoZstvo
navstevnikov ¢i uz ide o letné alebo zimné obdobie. Vel'mi dobre prepracovany systém
dopravy ulahéuje prestivanie aj tych turistov, ktoré pridu do Alp bez vlastného doprav-
ného prostriedku. Za jeden z najkrajSich zazitkov je cesta svetovo znamym vlakom Gla-
cier Express, ktory Startuje v stanici St. Moritz a cielovou stanicou je Zermatt. Prekona-
nie celej trasy trva 7,5 hodiny, vlak prechadza 291 mostmi a 91 tunelmi.

Najvy$$im vrchom je Dofourspitze (4634 m.n.m.), nachadzajuci sa vo Valliskych
Alpéch a najvacsi Padovec je Aletsh s rozlohou 117 km?, nachadzajuci sa vo Valliskych
Alpach.

Savojské Alpy

Velka ast’ Savojskych Alp sa nachddza vo Franctizsku (vid’ Franctizske Alpy — Sa-

vojské Alpy), ale aj tak maju velky vyznam aj pre Svajciarsky turisticky ruch. Hlavnou

2l KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
5.358. ISBN 80-721-7241-7.
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destinaciou va&siny navitevnikov je Zenevské jazero. Jazero s rozlohou 582 km? je aj
najvacsim jazerom v Alpach. Po jazere premava mnoho lodi, ktoré st k dispozicii nav-
Stevnikom.

Pre lyziarov su k dispozicii strediskd Morgins a Champéry, ktoré si prepojené

s francuzskymi strediskami a tvoria skupinu Portes du Soleil so 600 km zjazdoviek.

Freiburgské Alpy

Su horsky celok s rozlohou 2300 km?. ,, Sprdvnym centrom tejto oblasti je mesto Fre-
iburg, vdaka svojej polohe je zaroven dobrym vychodiskovym miestom do Severovy-
chodnych casti Freiburgskych Alp.”*® Navitevnici, ktori prichadzaju do tohto regiénu
by nemali vynechat’ ndvStevu hradu Chéteau de Chillon, ktory svojou krdsou zastavi
dych kazdému navstevnikovi. Okolitd priroda taktiezZ nezaostava V krase, ked’ v okoli
hradu sa rozpinaju strmé svahy hor a pod hradom krasne modré Zenevské jazero.

Svahy Freiburgskych Alp pontikaji aj lyziarske strediské, aj ked’ nie tak zname, ale
vyhodou je, ze nie st preplnené turistami. Stredisko Villars je zatial’ neobjaveny turis-
tami a preto ho navstevuju vacsinou domaci. Stredisko je prepojené lanovkou s d’alSim
strediskom Les Diablerets. Vo Villars sa nachadza aj znama ¢okoladovna Villars, kde sa

da priamo vo fabrike ochutnat’ prava svajc¢iarska ¢okolada.

Bernské Alpy

Bernské Alpy sa rozkladaji na uzemi velkom 3900 km® a st najviac zaludnenou
oblastou v Alpach. Medzi turistami je vel'mi oblibené mesto Interlaken, ktoré ma vy-
borné zelezni¢né napojenie na Zurich a Bern. Pre turistov je taktiez vychodiskovym
miestom Kk turistike a je ozna¢ovany ako §vajciarske stredisko extrémnych $portov, ako
st bungee jumping, rafting a d’alSie iné.

Znamym miestom, kde prichadzaja turisti ¢i uz je to v zime alebo v lete, je oblast’
Jungfrau, pre viacsinu l'udi zname ako miesto najvyssie polozenej zelezniCnej stanice

v Eurdpe, stanice Jungraujoch, nachadzajicou sa vo vyske 3454 m.n.m. V oblasti Jun-

% KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
5.365. ISBN 80-721-7241-7.
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gfrau sa nachadza aj tidolie Lauterbrunnen, medzi turistami ozna¢ované ako najkrajsie
udolie v Eurodpe.

U lyziarov sa vel'kej popularite tesi stredisko Wengen a Miirren, prepojené do oblasti
Jungfrau Top Ski Region s 213 km zjazdoviek a prepojené 40 lanovkami.

Najvy$sim vrcholom Bernskych Alp je Finsteraarhorn s vyskou 4273 m.n.m.

Walliské Alpy

Rozlohou 8300 km? st pre Svajéiarsko dbleZitou sudastou a pre turistov doleZitou
destinaciou. Zname su vd’aka strediskam Saas Fee a Zermatt a taktiez stredisku Verbier.
Medzi tymito strediskami sa nachadza mesto Sion, ktoré je hlavnym mestom kantonu
Valais. Mesto pritahuje navstevnikov hlavne jeho minulost'ou z ktorej zostali aj hrady
Valere a Tourbillon. Stredisko Saas Fee je zname 'adovcom, ktory zasahuje takmer do
celého strediska. Do strediska je zakaz vjazdu motorovym vozidlam, k comu su pripra-
vené platené zachytné parkoviska.

Dalsie stredisko, ktoré sa stalo slavnym je Verbier, ktoré je v skupine 4 Vallées,

stredisko ma 410 km zjazdoviek prepojené s 89 lanovkami.

Zermatt

Zermatt je oblibenou destinaciou po cely rok, ¢o stredisku moézu zavidiet mnohé
strediska. Do dedinky leziacej pod Matterhornom je autam taktiez vstup zakazany, ale
denne tam prichadza mnoho vlakov, ktoré privezi navstevnikov zo zachytného parkovi-
ska leziaceho 5 km od Zermattu. V celom Zermatte sa pouzivaju len elektrické auta,
¢o dodava miestu prijemnt atmosféru. Zermatt ma vyhodu navstevnosti po cely rok
a k tomu st prisposobené aj ponukané sluzby. Okolie celého Zermattu pokryvaju vyso-
ké hory a symbolom Zermattu je vy¢nievajuca hora Matetterhorn (4478 m.n.m.). Celé
udolie je pokryté lanovkami a zaruCuje sneh 365 dni v roku. V zime je pripravenych
360 km zjazdoviek a 20 km je ich pripravenych v lete na I'adovci vo vyske 3820 m.n.m.

Roc¢ne navstivi Zermatt priblizne 1,4 miliona lyziarov.
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V lete je Zermatt vychodiskovym miestom pre vypravy na Matterhorn, ale nachadza
sa tam aj vel’a kvalitne znackovanych chodnikov pre menej zdatnych turistov. Obl'ibena

je turistika na Gornergrat, odkial’ je pekny vyhl'ad na 'adovec Monte Rosa.

Urnské Alpy

Stred Svajciarska pokryvaji Urnské Alpy, ktorych rozloha je 1300 km?. ,, Su jednou
z turisticky najkrajsich oblasti v krajine, plnou rozmanitych zaujimavosti. 2% Celé Urn-
ské Alpy sa rozprestieraju okolo brehov jazera Vierwaldstittersee o rozlohe 113 km?
a po celom obvode je husto obyvané. NajvyznamnejSie miesta na juhu jazera su Stans,
Engelberg a rybarska osada Hergiswil.

Stans je vyznamnym mestom V tejto oblasti, Hlavnym dévodom je Zelezni¢na stani-
ca, ktora je priamo prepojena s mestom Luzern a turisti, ktori mieria k jazeru Vierwal-
dstéttersee nevynechaji kratku zastavku v tomto horskom meste.

Enelberg je predovSetkym zname ako vychodiskovy bod na najvyssi dostupny vrchol
v tejto oblasti Titlis, v nadmorskej vyske 3239 m.n.m., pod vrcholom ktorého sa nacha-
dza stanica lanovky. Nemenej zname je taktiez lyziarske stredisko, v ktorom sa nacha-
dza 82 km upravenych zjazdoviek, ktoré s prepojené 25 lanovkami.

Vel'mi dolezitym centrom turistického ruchu v zimnom a letnom obdobi je Ander-
matt. V zimnej sezone je pre lyZiarov pripravenych 125 km zjazdoviek, ktoré su vyhla-
davané predovsetkym pre Cervené zjazdovky. Stredisko je zname aj v lete, kedy aj krat-
ka sezona prilaka vel'ké mnozstvo navstevnikov venujicich sa turistike, horolezectvu,
horskej cyklistike, golfu a paraglidingu.

Andermatt je zastavkou vlaku Glacier Express, ¢o vyuziva velky poc¢et navstevnikov

hlavne v zimnom obdobi, kedy nie je mozné dostat’ sa cez horské sedla.

Glarnské Alpy

Glarsnké Alpy nie st aZ tak navitevované ako iné Gasti Svajéiarska a preto si zacho-

vali krasnu a nedotknutd prirodu do dnes. Vic¢Sina uzemia sa rozklad4d okolo jazera

2 KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
s.512. ISBN 80-721-7241-7.
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Vierwaldstattersee, ktoré je aj jednym z najviacsich lakadiel tohto regionu a je povazo-
vané za jedno z najkrajsich v celej krajine. Takmer celé okolie jazera je husto zalesnené
a dvihaju za z neho vysoké a strmé kopce. Dopravné spojenia po jazere, ktoré ma rozlo-
hu 113 km? je zabezpetené dopravnymi parnikmi jazdiacimi po cely rok. Najznamejsi-
mi vrchmi, ktoré st dostupné po zeleznici st Pilatus a Rigi. Mount Pilatus (2132
m.n.m.) je dostupny zubackou, ktora je najstrmSia na svete so sklonom 48%
a navstevnika vyvezie priamo na vrchol.

Na zdpadnom brehu jazera sa nachiadza jedno =z najnavStevovanejSich miest
v Eurdpe, Lucern. Ro¢ne ho navstivi viac ako 5 milidnov navstevnikov. Mesto je zname
predovsetkym krasnou architekturou a mizeami. Navstevnici do Lucernu neprichadzaji
len za architekturou a mizeami, ale aj za nonym zZivotom, ktory nezaostava za nocnym
zivotom vo vel'komestach.

Vychodiskovymi bodmi pre turistiku st najvhodnejSie mesta Brunnen, Schwyz, Ein-

siedeln a priesmyk Oberalp, ktorym prechadza uz spominany Glacier Express.

Adulské Alpy

Rozlohou 2100 km? sa Adulské Alpy nie aZ tak velkym pohorim, ale za to v nich

prameni jedna z najvacSich riek v Eurdpe, Ryn. ,, Celé pohorie je nesmierne pdsobivé
a krdsne vdaka pohladom na scenérie mohutnych Alp, stekajiicich ladovcov a jaze-
ra. "%
Znamou destinaciou turistov je cesta Via Mala vedaca z meste Thusisu do Bellinzo-
ny. V niektorych Castiach ma cesta $irku priblizne 9 metrov a ttesy nachadzajuce sa pri
ceste dosahuju vysku 450 metrov. Pre turistov je prijemnou zastavkou udolie Val Ferre-
ra, ktoré je obklopené vrcholmi siahajucimi do vysky 3000 m.n.m. a vodopadom Fer-
mona.

Adulské Alpy st navstevované predovsetkym domacimi navstevnikmi a preto ly-
ziarske strediskd nachadzajiice sa v tomto regione nie st tak zndme vo svete ako iné

Vv tejto krajine. Medzi tie najviac navStevované patri stredisko Flims, ktoré je prepojené

so strediskami Laax a Felera a tvoria jedno lyziarske uzemie Apline Area.

% ALPYN.CZ. Adulské Alpy. [online]. [cit. 2013-02-06]. Dostupné na WWW: < http//alpyn.cz>
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Najvyssim vrcholom je Rheinwaldhorn (3402 m.n.m.).

Sankt Gallenské Alpy

Hlavnym mestom Sankt Gallenskych Alp je St. Gallen, ktoré vacsina turistov prejde
bez zastavenia a to aj naprick tomu, Ze mesto ma pomerne zachovalé starobylé centrum
a znamu barokovu katedralu. Celé mesto je zapisané do svetového kultarneho dedicstva
Unesco.

Najvyssi vrchol Séntis meria 2501 m.n.m., ¢o v porovnani s regidnmi juZznej Casti
krajiny nie je nejako obzvlast vysoky vrchol, ale krasou nezaostava. Najvacsiu Cast’
zabera pohorie Alpstein, ktoré je najviac navstevované z celého regionu. Hlavnym zdro-
jom tvorby turistického ruchu je okolie mesta Appenzell, ktoré je vychodiskovym bo-
dom K turistike s prekrasnymi scenériami a plesami s priezraénou vodou.

Zimna sezéna neposkytuje tolko moznosti ako iné asti Alp, ale pre menej naroéné-
ho lyziara ¢i snowboardistu uplne postacuji lyZiarske svahy, ktoré su k dispozicii

v Appenzellu, Gontene, Briilisau, Gais a v Urndschu.

Plessurské Alpy a horska skupina Platta

Tieto dva horské celky zaberaju spolu plochu 1600 km? a na celom uzemi sa nacha-
dzaji mensSie l'adovce a vodopady. NajvyznamnejSimi strediskami su St. Motritz
a Arosa ato aj v letnej aj v zimnej sezone.

St. Moritz je predovSetkym navstevovany zahrani¢nymi turistami a ro¢ne ho navstivi
priblizne 1,5 miliéna navstevnikov, z toho 1,2 milidéna je v zimnej sezone. Stredisko je
predovsetkym zname pre celoro¢né akcie, ako su plesy a rozne bankety bohatej kliente-
ly. V zimnom obdobi St. Moritz pontika 350 km upravovanych zjazdoviek, ktoré su
prepojené 56 lanovkami a spdja tak 10 menSich a vacSich stredisk.

Letna sezona v St. Moritzi a jeho okoli pontka 580 km turistickych chodnikov, 13
vlakov a lanoviek ktorymi sa da bez namahy vyviezt az do vysky 3000 m.n.m. Aj ked’
je St. Moritz pomerne dost’ nav§tevované, navstevnik v lom nendjde skoro Ziadnu po-

nuku extrémnych Sportov.
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Arosa nie je velkym lyziarskym strediskom, ale nenaro¢ny lyziar si zalyzuje do sy-
tosti. Stredisko ma 13 lanoviek a vlekov, ktorymi je prepojenych 100 km zjazdoviek.

Vybornym lakadlom k letnej turistike je karta Arosa, ktort moéze navstevnik dostat’
zdarma pri prenocovani. Na Arosa kartu navstevnik dostane velky pocet zliav, alebo

zdarma lanovky v celej Arose.

Horské celky Sesvena a Silvretta

Sesvena a Silvretta st dva malé horské celky zaberajiice spolu priblizne 1000 km?
uzemia. Najvac¢s§im dovodom pre navstevu tohto regionu su strediska Davos a Klosters.
Tieto dve strediska st vzdialené od seba 9 km a st od seba dost’ odlisné. Davos pripo-
mina najznamejSie svetové strediska a Klosters patri skor k tym typickym alpskym de-
dinam. Obe strediska st vzajomne prepojené a lyZziarom staci jeden skipass. Celé stredi-
sko ma 320 km zjazdoviek a 59 prepravnych zariadeni rézneho druhu. Davos — Klosters
patri medzi top 20 najnavstevovanejSich stredisk na svete s priemernym poctom lyzia-
rov 1,5 milidona roc¢ne.

Davos a Klosters nemaji ntidzu o turistov ani v letnych mesiacoch, kedy mesta ozi-
vaju turistami. Pri prespati jednej alebo viac noci navstevnik dostane Davos Klosters
kartu, ktord ma platnost’ jeden den a je mozné ju vyuzit’ na bezplatné cestovanie lanov-
kami a vlakmi v celom regione. V okoli Davosu a Klostersu je vel'a moZnosti na strave-
nie volnych chvil, ako st napr. golf, tenis, horské bicyklovanie, vodné Sporty
a v neposlednom rade turistika, na ktoru je pripravenych 700 km zna¢kovanych chodni-

kov.

3.5 Nemecké Alpy

Nemecku pripada len mala ¢ast’ Alp (5,8%), ale rozhodne to nie je zanedbatelna ¢ast’
a pre Nemcov je to najkrajSia turisticka oblast’ aka sa v krajine nachadza. Cele uzemie
tohto regionu je pokryté prekrasnymi l'adovcami a jazerami do ktorych vteka voda
Z topiacich sa I'adovcov €o vytvara prekrasne pohl'ady na okolitti krajinu. Celé toto oko-

lie je dopiiané hradmi a kostolmi, ktorych je v celom regiéne velké mnozstvo.
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Nemecké Alpy sa rozdeluju na Allgdulské Alpy (vid' ,,Rakusko” - ,,Allgdulské Al-
py”), Ammergauerské Alpy a Bavorské predhorie. NajznidmejSie su Ammergauerké
Alpy, ktoré su po cely rok turisticky navstevované k comu pomohli aj Zimné olympij-

ské hry v Garmisch-Partenkirchene v roku 1936.

Ammergauerské Alpy

S najvyssim vrchom Daniel (2342 m.n.m.), zasahujicim castou do rakuskeho Ty-
rolska a rozlohou 1000 km? nie st tak populdrne, ale za to stale navitevované. Je to
vd’aka stredisku Garmisch-Partenkirchen, ktoré je navStevované hlavne v zimnom ob-
dobi, ale o turistov nemaju nidzu ani v lete. Stredisko sa nachadza len necelych 30 km
od hranic s Raktuskom a do Rakuskeho Innsbrucku necelych 60 km. Bavorska metropo-
la Mnichov je vzdialend 90 km, ¢o robi stredisko idealnym miestom na vikendové po-
byty. Moznosti dopravy do strediska su r6zne. Okrem auta je Casto vyuzivana zelezni¢-
na doprava. Cesta vlakom z Mnichova trva necelé dve hodiny a idealne je si zakupit
Bayern ticket, ktory plati pre pat’ cestujucich po celom Bavorsku.

Zimna sezona tu trva od novembra do maja. Pre lyziarov je pripravenych 120 km
upravovanych zjazdoviek. Okrem zjazdového lyzovania stredisko ponuka upravovanu
bezkarsku stopu, pozicoviiu sanok a vel’a inych prilezitosti.

Letna sezona je kratSia ako zimna, ale aj za Styri mesiace stredisko dokaze prilakat’
vel’ky pocet turistov. Je to nielen turistikou do okolia, ale stredisko ponuka aj paragli-
ding, rafting, horskua cyklistiku a v neposlednom rade aj osemnast’ jamkovym golfo-
vym ihriskom.

Uroveti poskytujicich ubytovacich kapacit je na vysokej trovni a spolu sa v nich
nachadza 9000 16zok v 800 réznych hoteloch alebo privatnych apartmanoch.

Za navstivenie urcite stoji aj mala alpska dedina Oberammergau, ktora je typicka pre

tento region, o ma za nasledok, Ze kazdoro¢ne do nej prichadza velky pocet turistov.

Bavorské Alpy

Bavorské Alpy st zname typickymi alpskymi dedinami a do dnes si zachovavaju

alpskt atmosféru, ktora je hlavne v letnych mesiacoch nartsana davmi turistov. Najvy-

43



§§i  vrchol Bavorskych Alp je Karwendl, velmi popularny medzi horolezcami
v Nemecku. Na vrchol tejto najvyssej hory regionu je mozné sa dostat’ aj lanovkou.
Vychodiskovym miestom k vystupu je mestecko Mittenwald, odkial’ vedie aj kabinkova
lanovka na uz spominany Karwendl. Vhodné miesta na oddych su aj pri jazere Lauter-
see, kde je mozné si pozicat’ lod’ky.

Znamym miestom pre vSetkych domacich turistov je mesto Bad Reichenhall. Uz
jeho nazov naznacuje, Zze ide o kupelné mesto. ,, Tunajsie slané pramene su
s obsahom24 % soli najkoncentrovanejsie v Eurdpe. ™ Mesto ponuka kompletné k-
pelné a zdravotné zariadenia, krasne Gisté parky. To vietko v strede Bavorskych Alp
ponukajucich vel'a moZnosti na kratSie a taktiez aj dlhsie vylety. Medzi navstevnikmi
mesta je najviac vyuzivanou kabinkova lanovka na vrchol Predingstuhl (1613 m.n.m.).

Nedaleko kupel'ného mesta sa nachddza Narodny park Berchtesgaden, rozprestiera-
jici sa na ploche 210 km?. Park svojimi 230 km turistickych chodnikov je vybornym
miestom na oddych ¢i uz pre naro¢ného alebo menej ndrocného navstevnika.
V narodnom parku moze turista ndjst’ aj jazero Konigssee, ktoré je najvyssie poloZzenym
jazerom v Nemecku a prave preto patri aj k najnavstevovanejSim z celého narodného

parku.

3.6 Slovinské Alpy

Slovinské Alpy zaberaju len mali Cast’ Gizemia, ale pre cely narod su velkym prino-
som. Celé Alpy v Slovinsku zaberaju takmer 25% celkového uzemia krajiny a st pova-
7ované za najkrajsie z celého pohoria Alp. Slovinské Alpy sa rozdel'uji na Julské Alpy
a Karavanky. Navstevnik v nich najde vSetko po ¢om tuzi, od turistiky cez lyZovanie az
po rafting na divokej rieke Soca. Priroda je v nich naozaj rozmanitd ako napr. jazera

Bled a Bohinj, jaskyia Postojna a hrad Predjamski Grad.

31 KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
5.639. ISBN 80-721-7241-7.
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Julské Alpy

Julské Alpy sa rozkladaju na uzemi velkom 5300 km?, ale severozapadna &ast’ patri
Taliansku. Navstevnici by si ur¢ite nemali nechat’ ujst’ navstevu znamej jaskyne Posto-
jna, ktora je najznamejSou jaskynou na svete. Svedci 0 tom aj jej navstevnost. Za po-
slednych 200 rokov ju navstivilo 34 milionov turistov a je jedinad na svete kde navstev-
nikov po jaskyni prevaza maly vlak.

Zaujimavym miestom je Predjamski Grad. Hrad z roku 1274 sa nachadza len par
kilometrov od jaskyne Postojna a ziaden navstevnik tohto regionu by si nemal nechat’
ujst’ jeho navstevu.

Najvacsimi atrakciami Slovinska su jazerd Bohinj a Bled nachadzajice sa priblizne
50 km od hlavného mesta Slovinska - Ljubljany. Obe jazera st vhodnymi vychodisko-
vymi bodmi k vysokohorskej turistike. Od jazera Bohinj vedie znaceny chodnik na
najvyssi vrchol Slovinska, Triglav (2864 m.n.m.). V hlavnej letnej sezone jazera ponu-
kaja Siroku skalu vodnych Sportov. Okolo jazera Bohinj je menSie lyZiarske stredisko
ponukjuce 18 km zjazdoviek. Najznamejsim lyziarskym strediskom v celom Slovinsku
je Krajnska Gora, stredisko, ktoré ma 18 lanoviek a vlekov. Kazdoro¢ne v marci sa na
svahoch Krajnskej gory odohrava svetovy pohar v alpskom lyzovani.

Pre adrenalinovych nadSencov je ako na mieru stvorena divoka rieka Soc¢a. Na nej si
po celu letnl sezonu moZze navstevnik skusit’ jazdu na kajakoch alebo adrenalinovejsi

rafting.
Karavanky

,,Na severe krajiny zasahuju na slovinské uzemie z Rakuska Karavanky, 120 km dlhé
vdpencové pohorie, ktoré je prevazne zalesnené, len na najvyssich miestach na jar
aV lete pestro kvitnu alpské luky z ktorych sa zdvihaju skalnaté vrcholy. »32
Najvyssi vrchol je Veliki Stol s vySkou 2236 m.n.m., cez ktory prechadza znaceny

chodnik, ktory je sti€astou turistického chodnika tiahnuceho sa po hrebenoch celého

% KOLEKTIV AUTORU. Alpy: turisticky privodce. Vyd. 1. Brno: Jota, 2007. Livingstone - privodci.
5.940. ISBN 80-721-7241-7.
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pohoria. Karavanky nie su turisticky také pritazlivé ako Julské Alpy a preto sa snazia

rok ¢o rok vylepsovat sluzby.

3.7 LichtenStajnské Alpy

Mala krajina nachadzajiica sa medzi Svaj¢iarskom od zapadu a Rakuskom od vy-
chodu. O Lichtenstajnsku sa da jasne povedat’, Ze je to mala krajina v ktorej navstevnik
najde vietko. Po celej krajine sa tiahne pohorie Ritikon, ktoré zabera 157 km? izemia.
Vicésina navstevnikov Lichtenstajnska sa tu ocitne pri prejazde do okolitych krajin. Ti
ktori sa tu rozhodnu zostat’ asponi par dni, urcite nebudt l'utovat’. V krajine sa nachadza
iba jedno lyziarske stredisko Malbun. Nepatri v Alpach k najva¢sim, ale pekné a tiché
prostredie ho robi o tom viac vyhl'addvanejSim. Malbun sa nachddza len priblizne 20
minat cesty autom z hlavného mesta Vaduz. Stredisko pontka 23 km upravovanych
zjazdoviek vo vSetkych naro¢nostiach s tromi modernymi sedackovymi lanovkami.

Letna sezona ponuka velké mnozstvo aktivit po celej krajine. Turisti mézu presku-
mat’ krasy tejto krajiny na 400 km znaéenych turistickych chodnikov. K najpopularnej-
$im vyletom patri turistika po Princezninej ceste. Dlha je 6 km, pri pomalom tempe ju
turista dokéaze prejst’ za 3h. Pre vyznavacov horolezeckého Sportu je pripravena najvy-
$$ia hora krajiny, Grauspitz s vySkou 2599 m.n.m.. V Lichtenstajnsku je ¢asto vyuziva-

nym dopravnym prostriedkom bicykel, je mozné si ho pozicat’ po celej krajine.
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4 VYZNAM CESTOVNEHO RUCHU V ALPACH A ICH
PRINOS PRE EUROPU

Ako bolo spomenuté v druhej kapitole tejto prace, CR v Alpach sa zacal rozvijat’ v
18. storoc¢i. Od tohto obdobia sa Alpy vyraznym sposobom zmenili a taktiez vyraznou
mierou pricinili pre rozvoj CR nielen v Alpach, ale aj v inych Europskych $tatoch, ktoré
maju predpoklady na to, aby sa z nich stali obl'ibené turistické destinacie.

V minulosti boli Alpy navstevované vo vicsine pripadoch len bohatSou klientelou,
¢o sa v niektorych strediskach zachovalo dodnes. Hlavnym dévodom bolo malo ubyto-
vacich kapacit, ktoré tvorili hotely vysSich cenovych kategériach ¢o si bezni l'udia ne-
mohli dovolit. Vyznamnou mierou sa CR v celej Eurdépe zmenil po roku 1990, kedy
mali 'udia va¢Sie moznosti na vycestovanie do inych krajin. Toto obdobie sa da nazvat
pre Alpy aj ako kIi¢ové z hl'adiska prijazdu zahrani¢nych klientov a l'udia zijuci v Al-
pach si to zacali dobre uvedomovat’. Stavali sa nové ubytovne s menSim luxusom a tym
aj za niz§ie ceny, ktoré si mohli dovolit’ aj I'udia z nizSich vrstiev.

Po roku 1990, kedy zacali do stredisk prichadzat’ aj navstevnici z centralnej a vy-
chodnej Europy, nastal radikalny proces modernizacie stredisk a rekonstrukcie lanoviek
na zvysSenie hodinovej kapacity. Susedné strediska sa zacali prepéjat’ réznymi lanovka-
mi a zadali sa pouZivat snezné dela, ktoré mali za ulohu predizit’ zimnu sezénu.

Podla UNWTO® velkd vicsina prenocovani v hlavnych strediskdch je registrovand
v zimnom obdobi a nad letnou turistikou stale previada. Turisti sustredujuci sa v ma-
lych rezortoch su stdle viac ndarocnejsi z hladiska sportovych zariadeni.”

Nové zimné aktivity ako su freeride alebo turistika na snezniciach pochadzaja prave
z Alp, kde majitelia rezortov vymyslaju pre navitevnikov nové aktivity. LyZovanie a
snowboarding stale laka tisice navstevnikov. Vel'a ndvstevnikov je vSak uZ znudenych
z tychto uz beznych Sportov a prave ponuka novych Sportovych aktivit ich dokaze pri-
lakat’. Preto je pre majitelov stredisk a hotelovych rezortov dolezité, aby sa ponuka ¢o

najviac rozrastala, menila a v kone¢nom dosledku aj zlepsovala kvalita.

% CIPRA. Stages of Develompent of Alpine Tourism. [online]. [cit. 2013-02-16]. Dostupné na
WWW:<http//alpsknowhow.cipra.org>
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Alpské strediska su svetovo zname sluzbami, ktoré pontikaju, ¢i uz ide o ubytovacie
zariadenia alebo lyZziarske strediska, vietko spliia vysoky $tandard kvality.

Alpy st prikladom CR pre celi Eurdpu a da sa povedat, Ze aj pre cely svet. Podla
vyrocnej spravy UNWTO*,, Alpy beru ako celok, su druhou najvicsou turistickou des-
tindciou na svete (prvou v rebricku je pobreZie Stredozemného mora, ktoré navstivi 4-
krat viac navstevnikov ako Alpy).”

Alpy zohréavaju vel'ka ekonomicku tlohu vo vSetkych krajinach, kde sa nachadzaji o
c¢om svedci aj ich navstevnost. Podla r6znych analyz vypracovanymi ndrodnymi, re-
gionalnymi a komunalnymi zdrojmi je 30 milionov prichadzajucich navstevnikov z
inych krajin ako su Alpy, ¢o tvori 4% z celkového svetového poctu medzindrodnych
turistov (806,8 miliona).

V celych Alpach je 4,5 miliéna 16zok, z toho 1,2 miliéna sa nachadza v hoteloch a
celé Alpy registruju viac ako 300 milidénov prenocovani kazdy rok. Priblizne 30 rezor-
tov zaznamena viac ako 1 milion prenocovani kazdy rok.

Alpy sa vyraznou mierou podpisali a stale podpisujii na zlepSeni horskych stredisk
po celej Eurdpe a to tym sposobom, Ze modernizuju a buduju nové rekreacne strediska
vytvarajice nové Sportové moznosti a to vSetko v stlade so zachovanim prirodného a
kultarneho dedicstva.

Pre Alpy su stale va¢Sim problémom budujtce sa strediska po celej Eurdpe, ktoré im
bera klientov a preto je pre ne dolezité vytvarat také podmienky aby sa do nich nav-
Stevnici vracali.

Alpy starostlivostou o svojich navstevnikov, spdsobom akym lakaja turistov, budo-
vanim stale novsej a modernejsej infrastruktary vo svojich strediskach, novymi napadmi
ako uputat’ klientov s prikladom pre ostatné regiony Eurdpy. Vela stredisk cestovného
ruchu nielen v Eurdpe si z nich berie priklad a snazia sa budovat’ cestovny ruch podla
vzoru alpskych turistickych stredisk.

Ale Alpy nie su prikladom iba v spdsobe budovania cestovného ruchu. Popri budo-
vani a modernizovani stredisk nezabtidaji ani na zachovanie prirody pre d’'alSie genera-

cie.

% CIPRA. What Role Do the Alps Play within World Tourism. [online]. [cit. 2013-02-16]. Dostupné na
WWW:<http//alpsknowhow.cipra.org>
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Strediskd sa tu nebuduju bezhlavo, iba s vidinou zisku. Buduje sa tu citlivo, aby si v
Alpéach nasiel svoje miesto kazdy — navitevnici, ale aj povodni obyvatelia Alp, zvierata.
V Alpéach stale nachadzaju svoj domov rdézne druhy zvierat. Tieto stidle maji dostatok
priestoru pre svoj zivot, maji dostatok kl'udu pre svoje rozmnoZzovanie a pre vychovu
svojho potomstva.

Mnozstvo navitevnikov Alp vnima snahu o zachovavanie tohto  stladu prirody s
¢lovekom a podla ich vzoru potom mézu po navrate domov posobit’ na svojich spolu-
obCanov dosiahnut’ nieco podobné ako videli v Alpach. Aj to je na Alpach Gzasné —
nepriamo posobia na svojich nadvstevnikov, ktori svoje poznatky odnasaji nielen do
celej Eurdpy, ale do celého sveta a snazia sa to dobré napodobnit’.

Tak ako v Alpskych strediskach vyzdvihuju to, ¢o je pre t ktora oblast’ Alp typické,
tak by aj v inych turistickych strediskdch mali ponukat’ navstevnikom to, ¢o je pre danti
oblast’ typické, originalne, jedinené a Specifické. Prave to moze prildkat’ navstevnikov
a nie to, s ¢im sa stretnu vSade.

V Alpach pontikaju navstevnikom urcité baliky sluzieb, napriklad ubytovanie so
skipasom, pripadne in¢ kombinacie sluzieb nielen v stredisku, ale aj v regione. S taky-
mito balikmi sluzieb ktorymi sa v naSich Vysokych Tatrach nestretneme. Aj v takychto
zdanlivo malickostiach su Alpy na poprednych prieckach a ukazuju smer cestovného
ruchu v celej Eurdpe.

Samozrejmost'ou v Alpach je uz sluzba , ktord umoziuje kazdému lyziarovi na za-
klade c¢isla skipasu zistit’ kol’ko kilometrov nalyZoval, kol’kokrat iSiel ktorou lanovkou
a aké bolo prevySenie kopcov, ktoré zlyzoval.

Cestovny ruch v Alpach ma vel’ky vyznam pre ekonomiku Eur6py. Predstavuje pre-
daj tovarov a sluzieb. Cim je kvalitnejsi, tym viac deviz prinsa do svojej krajiny. Vy-
lepSuje platobnu bilanciu a tak prispieva k tvorbe devizovych rezerv. Tak je to aj v Al-
pach, ktoré prindsaju jednotlivym krajinAm v ktorych sa nachadzaju zisky. Cim vicsie
zisky v Alpach, tym je vysSia Zivotna uroven tam pracujicich l'udi. Cudia pracujici v
Alpach pochédzaja z celej Eurdpy, takze Alpy pozdvihuju Zivotnua tGroveii celej Europy.

Alpy poskytuji pracu velkému mnoZstvu obyvatel'stva. Vytvaraju mnoZstvo pra-
covnych prilezitosti nielen priamo v turistickych destinaciach, vo vidieckych a okrajo-
vych oblastiach. Prispievaju k rastu zamestnanosti aj v menej rozvinutych oblastiach.

Velka Cast’” zamestnancov cestovného ruchu tvori mélo kvalifikovani pracovnu silu,
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ktoréa by si na trhu prace len vel'mi tazko nasla uplatnenie. Nevyhodou prace v cestov-
nom ruchu je jej sezonnost’.
Pracovné prileZitosti vytvaraji:

v ubytovacich zariadeniach,

v stravovacich zariadeniach,

v doprave,

stavebnictve /stavba hotelov a inych ubytovacich zariadeni,

cestovnych kancelariach,

turistickych informaénych kancelariach,
V Alpach sa stretavaju obyvatelia roznych krajin a kontinentov, ¢o ma tiez vyz-
nam pre:

vymenu zvyklosti a kultur,

vzajomny reSpekt inych krajin,

vymenu skusenosti a rozhl'adenost’,

rozsiruje vSeobecnu vzdelanost,

umoziuje socidlne kontakty,

podporuje vymenu informacii a vymenu novych poznatkov,

zvysuje motivaciu ziskavania jazykovych znalosti,
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5 PRAKTICKA CAST

5.1 Vymedzenie skimaného ciela

Hlavnym cielom vyskumu bolo zistit’ nizory navitevnikov Alp a Tatier.
Zakladnymi ulohami vyskumu bolo:
- porovnat’ spokojnost’ respondentov s pobytom v Alpach a Tatrach
- zistit' o pritahuje navitevnikov do Alp a do Tatier
- zistit ndzory navstevnikov na vylepSenie cestovného ruchu v Alpach

a v Tatrach.

5.2 OtazKky, prieskumna vzorka, ¢asova organizacia prieskumu

Predmetom prieskumu tejto Casti bakalarskej prace boli respondenti, ktori za po-
slednych 5 rokov navstivili Alpy, alebo Tatry.

Prieskumu predchadzalo Stadium kniznej literatiry zaoberajiicej sa danou problema-
tikou. Zakladnou metédou zhromazd'ovania Statistickych tidajov boli dotazniky vlastne;j
konstrukcie s 24 otazkami (priloha A ). Otazky boli formulované tak, aby si responden-
ti mohli vybrat' niektorti z poniknutych moznosti (uzatvorené otazky), Cast’ otazok
umoznovala respondentom vyjadrit’ svoj vlastny nazor ( otvorené otazky).

Cast’ dotaznikov sme osobne distribuovali medzi respondentov, nechali im &as na
vyplnenie a po vyplneni nam boli dotazniky vratené. Cast’ dotaznikov bola distribuova-
na elektronicky a taktiez bola elektronicky respondentmi vratend. Po ndvrate dotazni-
kov respondentmi boli odpovede analyzované po kvalitativnej aj po kvantitativne]
stranke.

Na vyhodnocovanie vysledkov bola pouzitd elementarna cast matematicko-
Statistickej metody, vyjadrena pomocou absoltitnych ¢isel (N) a percent (%), prezento-

vanych v tabul’kach a grafickym znazornenim. V kvalitativnej Casti vyhodnotenia sme
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vyuzivali slovné vyjadrenia vlastného nazoru na Statistické vysledky analyzou, synté-
zou, indukciou a dedukciou odpovedi respondentov.

Dalsou metédou zhromazd’ovania idajov boli individualne hibkové rozhovory auto-
ra prace s respondentmi, ktoré boli zamerané na nazory respondentov na Alpy a Tatry
a na ich podnety na zlepsenie kvality cestovného ruchu v Alpach a Tatrach a zvySovanie

navstevnosti Tatier.
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5.3 Vyhodnotenie a interpretacia vysledkov prieskumu explorativnou

metodou

Na otazku ¢. 1 ,,Ste muz alebo Zena?” odpovedali respondenti nasledovne:
- 54% odpovedalo, Ze su Zeny

- 46% odpovedalo, ze st muzi

Tabulka 1: Pohlavie

Pocet respondentov | Pocet percent
Pohlavie (N) (%)
Zena 39 54
Muz 32 46
SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 1: Pohlavie respondentov

Muz
46%

Zena
54%

Zdroj: autor prace
Nésho prieskumu sa zucastnilo viac Zien ako muzov ¢o je zaujimavé, ked’ze viac

menej vSetci si myslia, ze lyZovanie a hlavne turistika st vo vi¢sine pripadov len muz-

skou zalezitost’ou.

53



Na otazku ¢. 2 ,,Vekova kategoria?” odpovedali respondenti nasledovne:
- 23% odpovedalo, ze patri do kategorie 18 — 26 rokov
- 54% odpovedalo, ze patri do kategorie 27 — 35 rokov
- 17% odpovedalo, Ze patri do kategorie 36 — 50 rokov
- 6 % odpovedalo, ze patri do kategdrie 50 a viac rokov

Tabul'ka 2: Vekova kategoria

Vekova kateg6- | Pocet respondentov | Pocet percent
ria (N) (%)

18 — 26 rokov 16 23

27 — 35 rokov 39 54

36 — 50 rokov 12 17

50 a viac rokov 4 6
SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 2: Vekova kategoria

36-50rok 50a viacrokov
17;0 . 6% 18- 26 rokov
' 23%

27-35rokov
54%

Zdroj: autor prace

Prieskumu sa zGcastnili vSetky vekové kategorie. Najviac respondentov bolo
v aktivnom veku 27 — 35 rokov, ¢o nam ukazalo na aku vekovu kategériu by sa mal

cestovny ruch zamerat’, ale netreba zabudat’ ani na ostatnu vekovu kategoriu, ktora tiez

tvori cestovny ruch.
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Na otazku €. 3 ,,Navstivili ste za poslednych 5 rokov Alpy?” odpovedali responden-
ti nasledovne:
- 61% odpovedalo, Ze navstivili

- 39% odpovedalo, Ze nenavstivili

Tabul’ka 3: Naviteva Alp za poslednych 5 rokov

Navsteva Alp za poslednych 5 rokov | Podet respondentov | Pocet percent
(N) (%)

Ano 43 61

Nie 28 39

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 3: Naviteva Alp za poslednych 5 rokov

Nie39%

Zdroj: autor prace

Zo 71 opytanych v Alpach za poslednych 5 rokov bolo 60%, ¢o je viac ako polovica

opytanych. Znamena to, ze aj ked’ mame Tatry, tak stale Alpy lakaji navstevnikov.
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Na otazku ¢. 4 ,,Navstivili ste za poslednych 5 rokov Tatry?” odpovedali respon-

denti nasledovne:
- 86% odpovedalo, Ze navstivili Tatry za poslednych 5 rokov

- 14% odpovedalo, Ze nenavstivili Tatry za poslednych 5 rokov

Tabul’ka 4: Navsteva Tatier za poslednych 5 rokov

Navsteva Tatier za poslednych 5 rokov | Pocet respondentov | Pocet percent
(N) (%)

Ano 61 86

Nie 10 14

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 4: Navsteva Tatier za poslednych 5 rokov

Nie 14%

Ano 86%

Zdroj: autor prace
Ako sa dalo ocakavat’, 86% respondentov odpovedalo na otdzku kladne. Aj ked’ ma-

ju Tatry obrovska konkurenciu, stale sa teSia vysokej popularite, vyhodnou je hlavne

poloha, lebo pre vacSinu domacich navstevnikov st stale dostupnejsie ako Alpy.
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Na otazku & 5 ,,Ktori ast’ Alp ste navitivili?” odpovedali respondenti nasledovne:
- 35% odpovedalo, ze navstivili Raktiske Alpy
- 27% odpovedalo, ze navstivili Talianske Alpy
- 17% odpovedalo, Ze navitivili Svajéiarske Alpy
- 14% odpovedalo, ze navstivili Francuzske Alpy
- 7% odpovedalo, ze navstivili Slovinské Alpy

- 0% odpovedalo, ze navstivili Nemecké Alpy

Tabul’ka 5: Navitivena ast’ Alp

Navsitivena ¢ast’ Alp | Pocet respondentov | Podet percent
(N) (%)
Rakuske Alpy 25 35
Talianske Alpy 19 27
Svajéiarske Alpy 12 17
Francuzske Alpy 10 14
Slovinské Alpy 5 7
Nemecké Alpy 0 0
SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 5: Navitivena ¢ast’ Alp

Rakuske Alpy Talianske Alpy
35% 27%

Slovinské Alpy 7%
Svajtiarske Alpy
17%

Francuzske Alpy
14%

Zdroj: autor prace
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Najviac respondentov navstivilo Rakuske Alpy, ¢o sa dalo ocakavat’, ked’ze st naj-
blizSie a hlavne l'udia zo Zapadného Slovenska maju do nich blizko. Kvalita stredisk
a inych sluzieb je taktiez na vysokej urovni. Talianske Alpy sa umiestnili na druhom
miesto za ¢o urCite vd’acia slnecnému pocasiu a kvalitou stredisk. Priblizne rovnaku
popularitu medzi respondentmi maji Svajéiarske Alpy a Franctizske Alpy. Ich nevyho-
dou je vzdialenost od Slovenska, ale za to spiifiajii vietku kvalitu. Slovinské Alpy st
povazované za najkrajs$iu Cast’ celého pohoria, ale stale nie stt medzi Slovakmi popular-

ne. Nemecké Alpy z respondentov nenavstivili nikto.

Na otazku ¢. 6 ,,Ktoru cast’ Tatier ste navstivili?” odpovedali respondenti nasle-
dovne:

- 59% odpovedalo, ze navstivili Vysoké Tatry

- 27% odpovedalo, Ze navstivili Nizke Tatry

- 8% odpovedalo, ze navstivili Zapadné Tatry

- 6% odpovedalo, ze navstivili Belianske Tatry

Tabulka 6: Navstivena Cast’ Tatier

Navstivena ¢ast Alp | Pocet respondentov | Pocet percent
(N) (%)
Vysoké Tatry 42 59
Nizke Tatry 19 27
Zapadné Tatry 6 8
Belianske Tatry 4 6
SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace
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Graf 6: Navstivena Cast’ Tatier

Belianske Tatry

6%
Zapadné Tatry
8%

NizkeTatry 27% Vysoké Tatry
59%

Zdroj: autor prace

NajnavstevovanejSou ¢astou Tatier si Vysoké Tatry, ktoré Cerpaju hlavne zo svojej
historie a viac ako polovica respondentov navstivila prave tato ¢ast. Nizke Tatry prila-
kali 27% respondentov, ale v budicnosti uréite mozu prilakat’ eSte viac navstevnikov.
Belianske a Zapadné Tatry nie su, tak navStevované, ale stale sa ich obl'uba zvySuje

a preto by sa mali v nich poskytntit’ kroky, ktoré by prilakali va¢si pocet turistov.

Na otazku ¢&. 7 ,,Aka bola dizka Vasho pobytu v Alpach?” odpovedali respondenti
nasledovne:

- 27% odpovedalo, Ze dizka pobytu v Alpach bola 1 — 3 dni

- 35% odpovedalo, Ze dizka pobytu v Alpach bola 4 — 6 dni

- 20% odpovedalo, Ze dizka pobytu v Alpach bola 7 — 9 dni

- 10% odpovedalo, Ze dizka pobytu v Alpach bola 10 — 12 dni

- 8% odpovedalo, Ze dizka pobytu v Alpach bola viac ako 12 dni
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Tabul’ka 7: Dizka pobytu v Alpach

Dizka pobytu | Poet respondentov | Pocet percent
(N) (%)

1-3dni 19 27

4 — 6 dni 25 35

7 —9 dni 14 20

10— 12 dni 7 10

viac ako 12 dni 6 8

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 7: Dizka pobytu v Alpach

viacako 12 dni
8%

- 1 0,
10-12 dni10% 1-3dni 27%

7-9dni20%

4-6dni35%

Zdroj: autor prace
Medzi respondentmi prevazuje 4 — 6 diiovy pobyt v Alpach spolu s 1 — 3 dilovym

pobytom. D4 sa predpokladat, ze 1 — 3 diiové pobyty s predizené vikendy, ktoré sa

V dnesnej dobe stavaju coraz viac popularnejSimi.
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Na otazku & 8 ,,Aké bola diZka Vasho pobytu v Tatrach?” odpovedali respondenti
nasledovne:

- 49% odpovedalo, ze dizka pobytu v Tatrach bola 1 — 3 dni

- 28% odpovedalo, ze dizka pobytu v Tatrach bola 4 — 6 dni

- 11% odpovedalo, ze dizka pobytu v Tatrach bola 7 — 9 dni

- 6% odpovedalo, ze dizka pobytu v Tatrach bola 10 — 12 dni

- 6% odpovedalo, ze dizka pobytu v Tatrach bola viac ako 12 dni

Tabulka 8: Dizka pobytu v Tatrach

DiZka pobytu | Pocet respondentov | Podet percent
(N) (%)

1-3dni 35 49

4 — 6 dni 20 28

7 —9 dni 8 11

10 — 12 dni 4 6

viac ako 12 dni 4 6

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 8: Dizka pobytu v Tatrach
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Zdroj: autor prace
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Najviac respondentov stravilo v Tatrach 1 — 3 dni, ¢o znamena, Ze skoro polovica z

-----

byty. Najmensiu skupinu tvoria 10 -12 dilové a viac ako 12 dilové pobyty.

Na otazku €. 9 ,,V ktorom ro¢nom obdobi ste navstivili Alpy?” odpovedali respon-

denti nasledovne:

- 36% odpovedalo, ze navstivili Alpy v zime

- 41% odpovedalo, Ze navstivili Alpy v lete

- 13% odpovedalo, ze navstivili Alpy na jar

- 10% odpovedalo, Ze navstivili Alpy na jesen

Tabul'ka 9: Ro¢né obdobie — Alpy

Roc¢né obdobie - Alpy | Pocet respondentov | Pocet percent
(N) (%)

zima 29 41

leto 26 36

jar 9 13

jesen 7 10

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace
Graf 9: Ro¢né obdobie — Alpy
Zimadl%

Jesen 10%

Jar 13%

Leto 36%

Zdroj: autor prace
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Respondenti odpovedali, Ze najcastejSie obdobie v ktorom navstevuju Alpy je zima.
Leto je druhym najnavstevovanej$im ro¢nym obdobim. Jar a leto st oproti zime a letu
len mélo vyuzivanym ro¢nym obdobim. Alpy maju velka vyhodu oproti Tatrdm

v zimnom obdobi, kedy ponukaju Siroku Skéalu kvalitnych sluzieb.

Na otazku ¢&. 10 ,,V ktorom ro¢nom obdobi ste navstivili Tatry?” odpovedali res-
pondenti nasledovne:

- 28% odpovedalo, ze navstivili Tatry v zime

- 46% odpovedalo, ze navstivili Tatry v lete

- 13% odpovedalo, Ze navstivili Tatry na jar

- 13% odpovedalo, ze navstivili Tatry na jeseni

Tabulka 10: Ro¢né obdobie — Tatry

Roc¢né obdobie - Tatry | Pocet respondentov | Pocet percent
(N) (%)

zima 20 28

leto 33 46

jar 9 13

jesen 9 13

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace
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Graf 10: Ro¢né obdobie — Tatry

Jar13%

Zima 28%

Leto 46%
Jesen 13%

Zdroj: autor prace

Respondenti odpovedali, ze Tatry najCastejSie navStevuju v letnych mesiacoch, dru-
hym najviac navs§tevovanym obdobim je zima. Jar a jesent si naSimi respondentmi rov-
nako navstevované v oboch ro¢nych obdobiach. Letnd sezona oproti zimnej ponika

ovela viac mozZnosti a Tatry su stale veI'mi populdrne na turistiku.

Na otazku ¢&. 11 ,,Aky druh ubytovanie ste si zvolil pri naviteve Alp?” odpovedali
respondenti nasledovne:

- 17% odpovedalo, ze zvolili hotel

- 38% odpovedalo, Ze zvolili penzion

- 20% odpovedalo, Ze zvolili ubytovanie v sukromi

- 11% odpovedalo, Ze zvolili kemp

- 14% odpovedalo, Ze zvolili iny druh ubytovania
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Tabulka 11: Zvoleny druh ubytovania v Alpach

Druh ubytovania Pocet respondentov Pocet percent
(N) (%)
hotel 12 17
penzion 27 38
ubytovanie v sukromi 14 20
kemp 8 11
Iny druh ubytovania 10 14
SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 11: Zvoleny druh ubytovania v Alpach
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ubytovania 14% Hotel 17%

Kemp 11%

Penzion 38%
Ubytovaniev
stkromi 20%

Zdroj: autor prace

V 38% pripadoch bol zvoleny druh ubytovania v penzione, 20% respondentov odpo-
vedalo, Ze vyuZzivaju najéastejSie ubytovanie v sikromi za ktorym so 17% nasledovalo
ubytovanie v hoteli. Ubytovanie v kempe sa stalo najmenej vyuzivané. Iny druh ubyto-
vania si zvolilo 14% respondentov. Penziény st najvyhodnej$im ubytovanim v Alpach

¢o sa tyka ceny a kvality.
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Na otazku €. 12 ,,Aky druh ubytovania ste si zvolili pri navSteve Tatier?” odpove-
dali respondenti nasledovne:

- 25% odpovedalo, ze zvolili hotel

- 28% odpovedalo, ze zvolili penzion

- 34% odpovedalo, ze zvolili ubytovanie v sukromi

- 7% odpovedalo, ze zvolili kemp

6% odpovedalo, ze zvolili iny druh ubytovania

Tabul’ka 12: Zvoleny druh ubytovania v Tatrach

Druh ubytovania Pocet respondentov Pocet percent
(N) (%)
hotel 18 25
penzion 20 28
Ubytovanie v stukromi 24 34
kemp 5 7
Iny druh ubytovania 4 6
SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 12: Zvoleny druh ubytovania v Tatrach

Iny druh

ubytovania 6% Hotel 25%

Kemp 7%

Ubytovaniev

stikromi 34% Penzion 28%

Zdroj: autor prace
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NajvyuzivanejSim druhom ubytovania u respondentov je ubytovanie v sikromi, kto-
ré si zvolilo 34%, penzion ako druh ubytovania si zvolilo 28% respondentov, 25% si
zvolilo ubytovanie v hoteli. Menej vyuzivanym spdsobom ubytovania je kemp. Iny druh
ubytovania si zvolilo 6% respondentov.

Na otazku ¢. 13 ,,Pri rezervacii ubytovania ste vyuzili sluzby cestovnej kancela-
rie(CK)?” si mali respondenti vybrat’ z dvoch moZnosti, jedna sa tykala Alp
a druha Tatier, ¢o sa odzrkadlilo v dvojnasobnom pocte odpovedi(respondentov)
a vyhodnotenie pre lepSiu orientaciu je zhrnuté v dvoch tabul’kach a dvoch gra-
foch, respondenti odpovedali nasledovne:
V Alpach:

- 35% odpovedalo, Ze pri cestovani do Alp vyuZiva sluzby CK

- 65% odpovedalo, Ze pri cestovni do Alp nevyuziva sluzby CK
v Tatrach:

- 17% odpovedalo, ze pri cestovni do Tatier vyuziva sluzby CK

- 83% odpovedalo, Ze pri cestovni do Tatier nevyuziva sluzby CK

Tabulka 13: Vyuzivanie CK pri naviteve Alp

Vyuzivanie CK Pocet respondentov Pocet percent
(N) (%)

v Alpach - ano 25 35

v Alpach - nie 46 65

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Tabul'ka 14: Vyuzivanie CK pri navsteve Tatier

Vyuzivanie CK Pocet respondentov Pocet percent
(N) (%)

v Tatrach - ano 12 17

v Tatrach - nie 59 83

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace
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Graf 13: Vyuzivanie CK pri naviteve Alp

Ano35%

Nie 65%

Zdroj: autor prace

Graf 14: Vyuzivanie CK pri navsteve Tatier

Anol7%

Nie83%

Zdroj: autor prace

Respondenti mali odpovedat’ na 4 otazky, z ktorych si mali vybrat’ dve mozZnosti,
jedna bola zamerana na Alpy a druha na Tatry. Zo 142 odpovedi, zodpovedanych 71
respondentmi, ndm vyslo, Ze navstevnici len v malo pripadoch vyuzivaja sluzby cestov-
nych kancelérii aj v Tatrach a aj v Alpach. V pripade Alp je vyuZitie cestovnych kance-
larii vo viac pripadoch a to aj z dévodu jazykovej bariéry. Dalsim dévodom su aj bali¢-

ky sluzieb, ktoré cestovné kancelarie ponukaju a tym padom aj ceny st v niektorych
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pripadoch pristupnejsie ako pri ceste na vlastné riziko. V pripade Tatier nie su také

moznosti vyberu rdznych balickov sluzieb.

Na otazku ¢&. 14 ,,Aky bol hlavny dévod VaSej navitevy Alp?” odpovedali respon-
denti nasledovne:

- 34% odpovedalo, ze dovod navitevy Alp bola turistika

- 46% odpovedalo, ze dovod navitevy Alp boli zimné $porty

- 10% odpovedalo, ze dovod navitevy Alp boli iné letné $porty

- 10% odpovedalo, ze dovod navitevy Alp boli iné ako uvedené $porty

Tabulka 15: Hlavny dovod navitevy Alp

Dévod navstevy | Pocet respondentov | Pocet percent
(N) (%)

turistika 24 34

zimné Sporty 33 46

letné Sporty 7 10

iné 7 10

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 15: Hlavny dovod navitevy Alp

Zimné $porty

Iné 10% 46%

Turistika 34%

Iné letné Sporty
10%

Zdroj: autor prace
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Najviac respondentov navstevuje Alpy predovsetkym kvoli zimnym Sportom, d’alsim
vyznamnym dovodom je turistika. Iné letné Sporty a iné dovody, nemaji az tak velky

podiel na cestovnom ruchu v Alpach.

Na otazku €. 15 ,,AKy bol hlavny dévod VaSej navstevy Tatier?” odpovedali res-
pondenti nasledovne:

- 63% odpovedalo, Ze dovod navstevy Tatier bola turistika

- 26% odpovedalo, Ze dovod navstevy Tatier boli zimné Sporty

- 5,5% odpovedalo, ze dovod navstevy Tatier boli iné letné Sporty

- 5,5% odpovedalo, ze dovod navstevy Tatier boli iné ako uvedené Sporty

Tabul'ka 16: Hlavny dovod navstevy Tatier

Dévod navstevy | Pocet respondentov | Pocet percent
(N) (%)

turistika 46 63

zimné Sporty 19 26

letné Sporty 4 55

iné 4 55

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 16: Hlavny dovod navstevy Tatier

Iné 5,5% Zimnésporty

26%

Iné letné Sporty
5,5%

Turistika 63%

Zdroj: autor prace
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Viac ako polovica respondentov navstevuje Tatry kvoli turistike, Stvrtina do nich
chodi kvoli zimnym $portom. Pre iné dovody ich navstevuje len mala Cast, preto si

myslime, Zze su v nich stale vel'’ké moznosti na zlepSenie inych sluzieb.

Na otazku ¢. 16 ,,Podla ¢oho si vyberate zimnu dovolenku na horach?” odpovedali
respondenti nasledovne:

- 10% odpovedalo, Ze si vybera zimnu dovolenku podl'a poc¢tu km zjazdoviek

- 35% odpovedalo, Ze si vybera zimnu dovolenku podrla kvality sluzieb

- 24% odpovedalo, Ze si vybera zimnu dovolenku podla vysky ceny

- 28% odpovedalo, ze si vybera zimnu dovolenku podl’a odporacani

- 3% odpovedalo, ze si vybera zimnu dovolenku podla inych kritérii

Tabul'ka 17: Dovod vyberu zimnej dovolenky

Zimna dovolenka- dovod | Pocet respondentov | Pocet percent
(N) (%)
pocet km zjazdoviek 7 10
kvalita sluzieb 25 35
vyska ceny 17 24
odporacania 20 28
iné 2 3
SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace
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Graf 17: Dovod vyberu zimnej dovolenky
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Zdroj: autor prace

Najmenej respondentov si vybera zimni dovolenku podl'a poctu km zjazdoviek ¢o
bolo prekvapivé zistenie. Najviac respondentov si vybera zimni dovolenku na zaklade
poskytovanych sluzieb. Priblizne rovnaky pocet respondentov si vyberaji zimna dovo-

lenku podl'a odportcani a vysky ceny.

Na otazku ¢. 17 ,,PodPa ¢oho si vyberate letni dovolenku v horach?” odpovedali
respondenti nasledovne:

- 24% odpovedalo, Ze si vybera letnt dovolenku podla poctu a znacenia turis-
tickych chodnikov

- 38% odpovedalo, Ze si vybera letnii dovolenku podl'a kvality sluzieb

- 32% odpovedalo, Ze si vybera letnii dovolenku podla ndro¢nosti

turistickych chodnikov

- 6% odpovedalo, ze si vybera letnu dovolenku podl'a inych kritérii
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Tabul’ka 18: Dovod vyberu letnej dovolenky

Letna dovolenka — dovod

Pocet respondentov

Pocet percent

(N) (%)
pocet a znacenie chodnikov 17 24
kvalita sluzieb 27 38
narocnost’ chodnikov 23 32
iné 4 6
SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 18: Dovod vyberu letnej dovolenky

Iné 6%
Kvalita sluzieb
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Zdroj: autor prace

Ako aj v predoslej otazke, tak aj teraz najviac respondentov si vybera letnii dovolen-

ku na horach podl'a poskytovanych sluzieb. Dalim vyberovym kritériom podl'a respon-

dentov je naro¢nost’ turistickych chodnikov, pocet a ich znacenie.
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Na otazku ¢. 18 ,,Myslite si, Ze spravne, Ze stredisko ako je Zermatt a Saas Fee vo
Svajéiarsku nemaji povoleny pristup do strediska autom?” odpovedali responden-
ti nasledovne:

- 83% odpovedalo, Ze si mysli, Ze je to spravne

- 17% odpovedalo, Ze si mysli, Ze to nie je spravne

Tabulka 19: Pristup do strediska Zermatt a Saas Fee autom

Moznosti pristupu aut do stredisk Zermatt a Saas Pocet responden- Pocet per-
Fee tov cent
(N) (%)
Ano, je to spravne 59 83
Nie, nie je to spravne 12 17
SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 19: Pristup do strediska Zermatt a Saas Fee autom

Nie17%

Ano 83%

Zdroj: autor prace
Najviac respondentov si mysli, Ze zdkazy aké maji Zermatt a Saas Fee st spravnym

rieSenim stredisk ¢i uz z environmentalneho hl'adiska alebo z hladiska dopravy. Len

mala Cast’ respondentov si mysli, Ze takéto rieSenie nie je spravne.
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Na otazku ¢. 19 ,,Myslite si, Ze zikazy podobné Zermattu a Saas Fee by mali mat’

aj iné strediska ¢i uz v Alpach alebo v Tatriach?” odpovedali respondenti nasle-

dovne:

- 37% odpovedalo, Ze si mysli, ze takyto zdkaz by bol vhodny aj do

inych stredisk v Alpach

- 35% odpovedalo, Ze si mysli, ze takyto zakaz by bol vhodny aj do

stredisk v Tatrach

- 11% odpovedalo, ze si mysli, ze takyto zdkaz by nebol vhodny v inych

strediskach v Alpach

- 17% odpovedalo, ze si mysli, ze takyto zakaz by nebol vhodny v

roznych strediskach v Tatrach

Tabul'ka 20: Uplatnenie zakazu pre autd ako méa Zermatt a Saas Fee
Moznosti podobného zdkazu ako ma Zermatt Pocet responden- Pocet per-
a Saas Fee tov cent
(N) (%)

v Alpach ano 26 37
v Tatrach ano 25 35
v Alpach nie 8 11
v Tatrach nie 12 17
SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace
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Graf 20: Uplatnenie zakazu pre autd ako ma Zermatt a Saas Fee
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Zdroj: autor prace

Vicsina respondentov si mysli, ze zakazy ako maju Zermatt a Sass Fee pre auta, by
sa ma mali aplikovat’ aj v inych strediskach ¢i uz v Alpach alebo v Tatrach. Len Stvrtina

Z nich si mysli, ze by sa takéto zdkazy nemali rozSirovat’ do stredisk v Tatrach a Alpach.

Na otazku &. 20 ,,Vritili by ste znova do Alp?” odpovedali respondenti nasledovne:
- 13% odpovedalo, Ze by znova navstivili Alpy, ale len v zimnej sezone
- 6% odpovedalo, ze by znova navstivili Alpy, ale len v letnej sezone
- 8% odpovedalo, ze by znova navstivili Alpy kedykol'vek po cely rok
-13% odpovedalo, Ze by navstivili Alpy v letnej aj zimnej sezéne

- 0% odpovedalo, Ze uzZ by nikdy viac nechceli navstivit' Alpy
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Tabulka 21: Vratili by ste sa znova do Alp

Moznosti ¢i by ste sa znova vratili do Alp | Pocet respondentov | Podet percent
(N) (%)

ano, ale len v zimnej sezone 9 13

ano, ale len v letnej sezone 4 6

ano, kedykol'vek 6 8

ano, v letnej aj v zimnej sezone 52 73

nikdy viac 0 0

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 21: Vratili by ste sa znova do Alp
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Zdroj: autor prace

Skoro ¥ respondentov odpovedalo, Ze by sa znova do Alp vratili v zimnej aj v letnej
sezone. Len u malej Casti respondentov bola odpoved’ len na jedno ro¢né obdobie. Mala
skupina by sa do nich vratila kedykol'vek pocas celého roka. Nikto z opytanych neod-
povedal, ze by sa do Alp uz nikdy nechcel vratit.
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Na otazku €. 21 ,,Vratili by ste sa znova do Tatier?” odpovedali respondenti nasle-

dovne:

- 6% odpovedalo, ze by znova navstivili Tatry, ale len v zimnej sezone

- 22% odpovedalo, ze by znova navstivili Tatry, ale len v letnej sezone

- 6% odpovedalo, ze by znova navstivili Tatry kedykol'vek po cely rok

- 66% odpovedalo, ze by navstivili Tatry v letnej aj zimnej sezone

- 0% odpovedalo, ze uz by nikdy viac nechceli navstivit’ Tatry

Tabul'ka 22: Vratili by ste sa znova do Tatier

Moznosti ¢i by ste sa znova vratili do Tatier | Pocet respondentov | Pocet percent
(N) (%)

ano, ale len v zimnej sezone 4 6

ano, ale len v letnej sezone 16 22

ano, kedykol'vek 4 6

ano, v letnej aj v zimnej sezone 47 66

nikdy viac 0 0

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace

Graf 22: Vratili by ste sa znova do Tatier
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Zdroj: autor prace
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Viac ako polovica respondentov odpovedala, ze by sa do Tatier vratili v letnej aj
v zimnej sezone. Takmer % respondentov by sa do Tatier vratila vyhradne len v letnej
sezone. Mala Cast’ odpovedala, Ze by sa do Tatier vratila kedykol'vek pocas celého roka
alebo len v zimnej sezone. Nikto z opytanych neodpovedal, ze by sa do Tatier uz nikdy

viac nevratil.

Na otazku ¢. 22 ,,Myslite si, Ze cestovny ruch v Tatrach by mohol niekedy konku-
rovat’ Alpam?” odpovedali respondenti nasledovne:
- 59% odpovedalo, ze Tatry by mohli Alpam v buducnosti konkurovat’, ale mu-
selo by sa v nich vel'a zmenit’
- 34% odpovedalo, ze si nemysli, Ze by Tatry mohli Alpdm niekedy v
budtcnosti konkurovat

- 7% odpovedalo, Ze si mysli, ze Tatry uz teraz Alpam konkuruja

Tabulka 23: Konkurencia Alp a Tatier

Moznosti konkurencie Alp a Tatier v budacnosti | Poget respondentov | Poéet percent
(N) (%)

ano, ale muselo by sa v nich vel'a zmenit’ 42 59

nemyslim si, ze by im mohli nickedy konkurovat’ 24 34

uz teraz im konkuruja 5 7

SPOLU 71 100

Zdroj: autor prace
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Graf 23: Konkurencia Alp a Tatier
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Zdroj: autor prace

Viac ako polovica respondentov si mysli, ze Tatry by raz mohli byt konkurencia
schopné s Alpami, ale muselo by sa v nich este vel'a toho zmenit. Velka skupina res-
pondentov si mysli, Ze Tatry nebudi Alpdm nikdy konkurovat’ a maly pocet si zasa

myslim, ze Tatry uz teraz konkuruji Alpam.

Na otazku ¢. 23 ,,Mohli by ste povedat’ svoj nazor na zlepSenie cestovného ruchu
v Alpach?” pri ktorej respondenti mohli predlozit’ svoj vlastny navrh na zlepsenie ces-
tovného ruchu v Alpach, ale nie vSetci svoj navrh predlozili.

Respondenti odpovedali nasledovne:

Hlavnym a asi aj najva¢sim nedostatkom medzi respondentmi bolo znacenie turistic-
kych chodnikov, ktoré bolo povazované za nedostato¢né a pri takom velkom mnoZstve
prichadzajucich turistov by sa mal tento problém vyrieSit’ umiestnenim novych navigac-
nych tabul’.

Dal§im nedostatkom Alp u naich respondentov bolo malo cyklotras po celom Alp-
skom regidne, ¢o by sa dalo vyriesit’ k teraz uz vybudovanym cestnym komunikaciam
dobudovat’ cyklotrasy, tak by sa zvysila aj bezpecnost u cyklistov.

Za posledny nedostatok je medzi respondentmi povazovana slaba propagacia men-
Sich stredisk, ktoré nie st tak zname a ani tak finan¢ne nakladné, ¢o by prilakalo urcite

viac novych navstevnikov. Na zaklade toho navrhujeme propagaciu na turistickych in-
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formacnych portaloch, viac cestovatel'skych ¢lankov o danych strediskach

a Vv neposlednom rade reklamy na socialnych siet’ach.

Na otazku ¢. 24 ,,Mohli by ste povedat’ svoj nazor na zlepSenie cestovného ruchu
v Tatrach?” mohli respondenti vyjadrit' svoj nazor na zlepSenie cestovného ruchu
v Tatrach, respondenti odpovedali nasledovne:

Potrebné zmenit’ pristup hotelierov, ¢i uz sa jedna o komunikéaciu ich samotnych
a och zamestnancov alebo sluzby, ktoré poskytuju.

Dopravne prepojitt vicSie a menSie strediska, dobudovat’ nové zjazdovky
a vybudovat’ viac Sportovych centier.

Respondentom taktiez chyba vac¢si pocet reStauracnych zariadeni a no¢ny Zivot.

5.4 Vyhodnotenie individualnych hibkovych rozhovorov

Individualne hibkové rozhovory boli uskuto&nené na vzorke 5 respondentov. Usku-
to¢nené boli v mesiaci februar 2013. VSetci piati respondenti navstivili za poslednych 5
rokov aj Alpy aj Tatry. Respondenti boli vybrani r6znych narodnosti, aby sme videli
pohlad na Alpy a Tatry z medzinarodné¢ho hl'adiska. Zlozenie respondentov bolo me-
dzindrodné: dvaja respondenti boli Slovenskej narodnosti , jeden respondent bol obcan
frska, jeden respondent Polskej narodnosti, jeden Ceskej narodnosti.

Nazory respondentov individudlnych hibkovych rozhovorov boli podobné ako nézo-
ry respondentov explorativnou metddou.

Taktiez va¢ine z nich pri porovnavani Alp a Tatier chybaju v Tatrach lepsie, kva-
litnejsie sluzby, slaba propagacia Tatier v médiach ¢i uz na Slovensku alebo v zahrani-
¢i. Odportcéaju zmenu pristupu podnikatelov a zamestnancov v cestovnom ruchu
v Tatrach ku klientom, lepsiu jazykova vybavenost’ persondlu, ¢i a upravenost’ prostre-
dia . Klientom chybaju v Tatrdch aktivity najmd v podvecernych a vecernych hodinach.
Konstatovali slabi propagéaciu tradicného Zivota a slovenskej kultury v Tatrach. Dopo-
rucili pre Tatry moznost’ kiipy rdznych balickov sluzieb, ktoré by boli cenovo vyhod-

nejsie a pre Klienta atraktivnejsie.
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Pri budovani novych prepravnych zariadeni doporucili respondenti orientovat’ sa
skor na kabinkové lanovky , ako na vleky a sedackové lanovky. Naopak, vyzdvihli vy-
borné znadenie turistickych chodnikov v Tatrach, pre respondenta z irska sa zdali aj

ceny v Tatrach na ovel’a prijatel'nejSej urovni ako v Alpach.

5.5 Navrh na zlepSenie cestovného ruchu v Tatrach

Prakticka Cast’ tejto prace ukézala, ze Tatry maji v poskytovani sluzieb eSte vela
toho dobiehat’. Ked’ sa nieckomu zda, Ze kvalita poskytovanych sluzieb v Tatrach je na
vel'mi nizkej trovni, nie vo vSetkych pripadoch to aj tak je. Tatry maji jedny z najlepSie
znacenych turisticky znaenych chodnikov v Eurépe a mozno aj na svete. V tomto sme-
re ziadna Alpska krajina nie je na tom lepSie a tu méZu byt vzorom naSe Tatry.

Co sa tyka inych poskytovanych sluzieb, tak tam uZ to také ruzové nie je, ¢i uz ide
0 neprimeranu kvalitu a cenu alebo aj maly vyber komplexnych balickov.

Preto navrhujeme riesit’ tento problém nasledovne:

e 7nizit' ceny sluzieb, zlepSit pomer kvalita/cena, sprofesionalizovat’ personal,
zlepsit’ jazykova uroven a celkova kvalitu a pristup, ked’ze aj slovensky zakaz-
nik si priplati za kvalitu

e zavadzanic komplexnych produktov napr. Jasna(lyzovanie) — L. Miku-
las(aquapark), rozne balicky sluzieb, napr. pri ubytovani na 3 a viac noci dostane
klient 1 deni lanovky po danom regione zdarma

e sietovanim stredisk medzi sebou (spolo¢né skipasy, turistické karty)

e zlepsit’ chybajici no¢ny zivot a aktivity v podvecernych a ve¢ernych hodinach

e lepSia propagécia - spropagovat’ aj menej zname atrakcie, viac reklam, ¢lankov
Vv Casopisoch, v novinach; propagécia Tatier v zahrani¢i aj v krajinach ako je na-
priklad frsko a Velka Britania

e vybudovat este jednu vrcholovu lanovku (obdobu Lomnického $titu) a ak by sa
zacal robit’ projekt, tak rozmyslat’ koncepcne a nie na dva tyzdne dopredu ako sa
to robi dnes

e vybudovanie novych zjazdoviek a lanoviek - v poslednom obdobi sa zacali bu-

dovat’ nové lanovky, ale zjazdovky uZ boli tak ¢i tak preplnené, CiZe nie je dole-
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zité len zvysit’ prepravni kapacitu, ale aj kapacitu zjazdoviek, pri budovani do-
pravnych zariadeni sa orientovat’ na lanovky kabinkové, pripadne sedackové
e znizit' alebo Uplne zrusit' ceny za parkovanie vo viac menej vSetkych stredis-

kach, zakaznik plati za skipasy, ktorych sucastou by malo byt’ aj parkovanie

5.6 Zaver skumania

V tejto praci sme cheeli poukazat’ na aspekty, ktoré robia z Alp destinaciu vyhlada-
vanu turistami. Vyzdvihnat', ze turistické oblasti mézu byt pre turistov atraktivne, ale
zaroven mdzu aj Setrit’ Zivotné prostredie. Setrenie Zivotného prostredia moZe v o¢iach
turistov taktiez dana oblast’ zatraktivniet. Treba vytvorit' spravnu rovnovahu v rozvoji
destinacii, vytvoreni dobrych podmienok pre turistov a potrebami prirodného prostredia.

Vysoké Tatry a Alpy sa v kvalite poskytovanych sluzbach porovnavat’ nedaja. Tatry
by sa mali snazit’ odstranit’ tento nedostatok poskytovanim kvalitnejSich sluzieb na vys-
Sej urovni. Kvalitnejsie sluzby prildkaji viac a solventnejSich navstevnikov, taktiez zvy-
Sia atraktivnost’ Slovenska ako dovolenkového ciel'a. Vyhodu maji tie destinacie, ktoré
st v nieCom vynimo¢né a liSia sa od ostatnych. Tatry by sa mali zamerat’ okrem kvalit-
nejSich sluzieb za dostupnejSie ceny aj na to, ¢o je pre Slovensko priznacné. R6zne
krajové Speciality, ako je predaj r6znych vyrobkov reprezentujacich nasu krajinu /napr.
rozne syry/. Tu by mohli spojit’ predaj aj s nazornymi ukézkami jeho vyroby. Babiky zo
Supolia, vyroba fujar, gajdy — tiez by mohli spojit’ predaj aj s ndzornymi ukazkami jeho
vyroby. Tak je ich konkurencieschopnost’ vyssia. Ked'Zze prvoradym cielom navstevni-
ka urcitej oblasti je nacerpanie novych sil fyzickych, duSevnych a regeneracia organiz-
mu Vv prirodnom prostredi, ktoré je zachovalé, atraktivne je potrebné v zaujme zacho-
vania navstevnosti snazit’ sa zachovat’ aj tento aspekt. DneSni turisti st uZ vel'mi na-
roéni. Nesta¢i im len kvalitna turistika, lyzovacka, ubytovanie, ale chca k tomu aj pri-
dant hodnotu — iné aktivity. Su to rozne aktivity, ktorymi by sa mohli zaoberat’ po na-
vrate z turistiky a z lyzovacky. Chcu zazitok, dobrodruzstvo, rozptylenie. A to je prave
to, ¢o v naSich Tatrach chyba. Rozne vystipenia 'udovych umelcov — muzikantov, ta-
ne¢nikov v podvecernych hodinach, aby turisti nachddzali zabavu. Na naSich lyziar-

skych svahoch chybaju lehatka na oddych na slnie¢ku — tu by si mohli lyziari oddych-
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nut' a relaxovat. Mali by byt nezavislé od existujicich bufetov a umiestnené podla
moznosti na vrchu kopcov, odkial’ je pekny vyhl'ad. Véac¢sinou st iba lavicky pri bufe-
toch asedeniec na nich je podmienené konzumaciou V konkrétnom bufete alebo
V reStauracii.

Turistom v Tatrach by sa urcite pacila sluzby, kde pri zakupeni dennej permanentky
na lyZovanie by mali v cene aj vstupenku do aquaparku, alebo vstup do bazénov. Pre-
chadzky na snezniciach, vecernd turistika, narodné kultirne vecery by tiez mohli byt
pre turistov zaujimave.

Co sa tyka turistickych chodnikov, tu by mali byt umiestnené aspofi mensie altanky,
aby sa pod nimi mohli schovat’ turisti v pripade nepredvidanej zmeny pocasia.

V oblasti propagacie roznorodosti a kvality sluzieb, treba d’alej budovat’ chodniky
a cyklotrasy.

Vo vicsej miere ako doteraz moZeme v Tatrach vyuzit agroturizmus s modernym
pristupom k pohostinnosti. M6zeme jazdit’ na koni, starat’ sa o zajace, kozy, ovce, sliep-
Ky. Z mlieka vyrobit’ tradi¢né domace vyrobky, ako syr, korbac¢iky, uvarit’ tradi¢né jedla
z produktov dopestovanych, dochovanych a ulovenych priamo v tomto kraji.

Neopisatel'na je veCerna atmosféra kolib. Tu sa pri praskajuicom dreve v krbe, obslu-
he v krojoch sediaci v kozuSinach I'ahko zabuda na bezné dni a ich starosti. V takejto
atmosfére si turista rad za vybornt chut’ aj priplati.

Aj architektura jednotlivych stredisk méa vel'ky vyznam pre navstevnost, preto by sa
malo postupovat’ v §tyle 'udovej architektury a dbat’ na kompaktnost’ s historickymi
stavbami.

Turizmus je buducnost’ Tatier. Ak chceme, aby do Tatier prislo viac turistov, aby tu
minali svoje peniaze v hoteloch, reStauraciach a inych zariadeniach, nepriamo davali
pracu nasim 'udom a tym pozdvihovali nasu ekonomiku musime Tatry zviditel'nit’
a poskytovat’ ndvstevnikom sluzby na pozadovanej Grovni. Zlepsit' infrastrukttru, pro-
dukt i marketing. Dolezita je profesionalita, kreativita, dielo T'udského umu a l'udskych
ruk. Len vtedy bude v Tatrach podobne ako v Alpéach pulzovat atmosféra turistického
zivota. Tatry st naSe vel'ké bohatstvo, su ovela atraktivnejsie ako si uvedomujeme, len
musime atraktivitu vyuzit. Cestovny ruch tvoria konkrétni podnikatelia v danom pri-
rodnom alebo inak zaujimavom prostredi. Je na nich ako vyuZijii vzor Alp, ktory sa im

ponika  asklsenosti v Alpaich  uz  osvedéené  prenesu  do Tatier.
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ZAVER

Cestovny ruch poskytuje 'udom moznost’ oddychu, zabavy, Sportu, spoznavanie
novych krajin, kultar, objavovanim doteraz nepoznaného. Kazdy ¢lovek ma inu pred-
stavu o traveni svojho vol'ného ¢asu. Na relaxéciu, oddych a vodné Sporty vyuzivaja
ludia primorské strediska. Vo vnatrozemi vyuzivaju predovsetkym néavstevu historic-
kych pamiatok, architektonickych pamiatok, navstevu kulturnych podujati . Cestovny
ruch v horach predstavuje letnu turistiku a relaxaciu, ale najmd zimné Sporty a z nich
lyzovanie — zjazdové, ale aj bezecké.

O tom, Ze cestovny ruch ma svoj opodstatneny vyznam, nie je mozné pochybovat’.
Rovnako nemozno pochybovat’ o postaveni, ktoré si v priebehu svojho vyvoja cestovny
ruch vybudoval. So stupajicou zivotnou troviiou l'udi rastie aj zaujem o cestovanie. Na
svete je vSak vela atraktivnych miest, ale okrem krasnej prirody, ktora je sice tiez dole-
zitym faktorom vysokej navstevnosti, si vSak uZ ani tieto miesta nevystacia vo velkej
konkurencii len s krasami prirody. Priroda a prostredie je sice vyznamnym benefitom,
vel'mi ¢asto o nich ani véac¢sine nevieme. Objektivne sa Matterhorn ni¢im vyznamnym
nelis$i od ndsho Krivana, Semmering je obycCajné lyziarske stredisko porovnatelné so
Strbskym Plesom ¢&i Jasnou a krasne Hincovo Pleso o ni¢ nezaostiva za hociktorym
horskym jazierkom v Alpach. Problém bude zrejme inde. A nad tymto problémom sme
sa zamyslali v tejto bakalarskej praci a hl'adali spdsoby ako ho odstranit’.

Ak chcu prevadzkovatelia vytazit’ z turistického ruchu maximum, snazia sa prilakat’
turistov predovsetkym neustalym rozSirovanim pontkanych sluzieb tak, aby boli vzdy
0 krok vpred. Alpy st prikladom rychlo rastiiceho cestovného ruchu. V mnohych Alp-
skych oblastiach sa vSetka pozornost domécich ststredi prdve na rozvoj cestovného
ruchu, s ¢im st spojené predovsetkym vel'ké investicie. Domaci obyvatelia vSak po-
chopili, Ze tieto investicie sa im mnohondsobne vratia v podobe spokojnych turistov.
| ked’ je pravda, ze Alpy st vlastne jedno obrovské turistické stredisko, ktoré rozlohou
nema v Eurdpe obdobu, dovolim si ho porovnat’ s inymi aj ked” menSimi destindciami,
pretoZe princip fungovania a rozvoja turistického ruchu by mal byt’ vSade rovnaky.

Z vedomosti, ktoré som ziskal pri pisani prace, ako aj z dotaznikov, ¢i z vlastnych
sktisenosti je zrejmé, Ze nasi obchodnici sa maji este ¢o ucit’ v porovnani s napr. kraji-
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nami, Vv ktorych sa nachadzajii Alpy. Myslim, Ze prave investicie do cestovného ruchu
zvySujui atraktivitu kazdého miesta, uroven sluzieb ¢i zaujimava infraStruktura, rozne
vyhodné akcie, balicky sluzieb dokazu pritiahnut’ turistov Castokrat viac, ako samotny
vytvor prirody. Nie je dolezité uvazovat’, ¢i je toto spravne smerovanie alebo nie, prav-
da je takd, ze spokojny navstevnik nie je cielom prevadzkovatelov turistickych zariade-
ni a investorov. Spokojny host’ je len cestou k ozajstnym cielom, ktorymi su zvysenie
prijmov podnikatel'ov, ziskov Statu.

Turisticky ruch v jednotlivych krajinach, v ktorych lezia Alpy ma svoje osobitosti
stvisiace s historickym vyvojom krajiny, Zivotnou uroviiou obyvatelov. Ked’ si ich
vSak porovname, maju nieCo spolo¢né — snazia sa neustale napredovat, liSit' sa od
inych tak, aby prilakali turistov atrakciami, ktoré inde nenajdu.

V neposlednom rade maju vyznam pre rozvoj cestovného ruchu aj ceny. O tychto sa
sice neda povedat’, Ze by boli nizke, ale je uz vSeobecne zname, Ze napr. ceny ubytova-
nia, skipasov, lanoviek, a inych sluzieb st na priblizne rovnakej trovni ako sluzby
v inych lokalitach. Co sa viak li§i je Groven tychto sluzieb. TakZe jednoducho poveda-
né, za tie isté peniaze dostanete inde ovel’a menej. Potom je jednoduché vyhodnotit’, ako
tento ,,boj* dopadne a kto z neho vyjde ako vitaz.

Zvysovanie cestovného ruchu si vyzaduje stale novsSiu, modernejSiu infraStruktiru,
lepsie a kvalitnejSie sluzby, vystavbu ubytovacich kapacit, stravovacich zariadeni, ob-
chodov, r6znych pozi¢ovni Sportového ndradia, horskych dopravnych zariadeni. Posky-
tovanie sluzieb, ktoré st jedine¢né, typické pre jednotlivé oblasti, turistami neokukané,
pritazlivé a zaujimavé. Atrakciami, ktoré funguji niekol’ko rokov, pripadne aj desatro-
¢i, asi tazko prilakaja turistov. Treba stale hl'adat’ a vymyslat’ nieCo nové Co eSte nevy-
skasali, pripadne sa s tym v Ziadnom inom stredisku nestretli. V stcasnej dobe si uz
nevieme predstavit’ cestovny ruch bez informacnej dostupnosti o poskytovanych sluz-
bach a dostupnych destinaciach.

Boli by sme radi, keby po preéitani nasej prace aj ini pochopili, Ze to, Ze nemame
more, naozaj nie je dovodom nedostato¢né¢ho zaujmu turistov o naSu krajinu. Je to len
vyhovorka. Ale kym sa nezmeni postoj tych, ktori dokaZu ovplyvnit’ smerovanie ces-
tovného ruchu, nedokazeme konkurovat’ ziadnej krajine a na prijmy z cestovného ruchu
moZeme tieZ pomaly zabudnut. Mame Tatry, ktoré su vybornym predpokladom rozvoja

turistického ruchu, ale ¢astokrat to vyzera, akoby sme sa uberali skor opacnym sme-
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rom. Spokojnost’ navstevnikov by mala byt pre strediska cestovného ruchu prvorada.
Len spokojny navstevnik sa vracia znova a Siri dobré meno strediska d’alej. Dobré meno
zasa prilaka novych a novych navstevnikov, ktori prinasaji do strediska zisk a pracovné
prilezitosti.

Tato bakalarska praca mala za ulohu nielen objasnit’ viznam Alp pre cestovny ruch,
ale moznost’ zamysliet’ sa nad tym, ¢o by sa dalo robit’ inak, lepSie, mozno prave podl'a
»alpského* vzoru tak, aby aj cestovny ruch v inych krajinach, na inych miestach pro-
speroval rovnako.

Cielom nasej bakalarskej prace v teoretickej Gasti bolo zosumarizovat’ ¢lenenie Alp
podl’a jednotlivych oblasti, pretoZze sucasna literatara iba zorad’uje alpské strediska pod-
I'a jednotlivych krajin, ale zosumarizovanie Alp ako celku chybalo. Aj takito drobnost’
mdze mat’ za nasledok mensiu navstevnost’ turistov, pretoze turisti sa nevedia zoriento-
vat’ v existujucich strediskach, nevedia si porovnat vyhody a nevyhody jednotlivych
stredisk, nemaju si ako najst’ ¢o jednotlivé strediskd ponukaji. Ak takéto porovnanie
a zorientovanie chcll najst, musia si zaobstarat’ viacero réznych kniznych publikécii.
Toto by mala vyrieSit’ tato bakalarska praca. Su tu spolu vSetky alpské strediska
a zakladné udaje o kazdom z nich.

V praktickej Casti naSej bakalarskej prace bolo cielom porovnat poznatky
Z teoretickych vychodisk 0 Alpach a Tatrach s redlnym stavom ako ho vidia ich nav-
Stevnici. Vysledky tejto prace odzrkadl'uju skutocné nazory, postoje a vnimanie prob-
lematiky tykajicej sa navitevnosti Alp a Tatier. Prieskum potvrdil, Ze niZia navitev-
nost’ Tatier je spdsobena pristupom hotelierov a personalu k turistom, nedostato¢nou
vybavenostou tatranskych stredisk, slabou jazykovou zdatnostou personalu. V Tatrach
chybaju aktivity, ktoré by mohli navstevnikom spestrovat’ pobyt po prichode z tar, alebo
po lyZovacke. Treba budovat nové dopravné zariadenia, ktoré by boli aj modernejSie a
taktiez by aj spojili jednotlivé strediska. Slovéaci akoby sa hanbili za svoju kultaru
a tradicie, veI'mi malo propaguju tradicny sposob Zivota na Slovensku.

Naopak, prieskumom sme zistili, Ze hoci st Tatry rozlohou malé, ale tiez mozu byt
V nie¢om prikladom pre Alpy. Turistické znacenie v Tatrach je na ovela vySSej Grovni
ako v Alpach. Taktiez sme zistili, Ze v Alpach je nedostatok cyklotras , tiez je tu nedos-
tatocna propagécia menSich stredisk, do ktorych by na$ turista Siel rad, pretoze su tu

nizSie ceny, ale turisti Castokrat ani nevedia, Ze tieto strediska existuju.
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Predpokladame, Ze teoreticka ¢ast’ tejto prace bude prinosom pre navitevnikov Alp
ana zadklade zosumarizovania alpskych stredisk si budi moct’ jednoduchsie vyberat
medzi jednotlivymi alpskymi strediskami a tiez pomocou nej si vybrat' aj iné strediska
ako su u nas propagované.

Prakticka cast’ tejto bakalarskej prace by mala byt prinosom pre manazérov cestov-
ného ruchu v Tatrach s cielom vyuzit’ nase poznatky ziskané od navstevnikov Tatier
a Alp na zlepSenie kvality ponukanych sluzieb. Spokojnost’ navitevnikov by mala byt
pre strediska cestovného ruchu prvoradé. Len spokojny navstevnik sa vracia znova a §iri
dobré meno strediska d’alej. Dobré meno zasa prildka novych a novych navstevnikov,
ktori prinasaju do strediska zisk a pracovné prileZitosti.

V tejto bakalarskej praci bolo dokazané, ze Alpy naozaj maji vel’ky vyznam pre ces-
tovny ruch v celej Eurépe ajeho rozvoj, pretoze svojimi dlhoroénymi skusenostami,
starostlivostou o prirodné prostredie, starostlivostou o klienta, postva hranice Eur6p-
skeho cestovného ruchu dopredu a vyznamnou mierou svojim prikladom zvySuje uro-

ven kvality sluZieb.
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Priloha A — Dotaznik

DOTAZNIK

Vazené damy a pani,

Volam sa Lukas Melis, som Studentom 3. ro¢nika Univerzity Jana Amose
Komenského v Prahe. V ramci mojej bakalarskej prace robim prieskum
0 cestovnom ruchu v Alpach a v Tatrach.

Prosim Vas o vyplnenie tohto dotaznika, ktory je anonymny a vSetky Vami
poskytnuté¢ udaje vyuZijem 1iba ku spracovaniu bakalarske; prace.
V jednotlivych otazkach vzdy zaskrtnite tG variantu, ktord najviac vystihuje
Vasu odpoved.

Za Vasu ochotu a ¢as straveny pri vypliiovani dotaznika vopred Dakujem.

1. Ste muz alebo Zena?
a/ muz
b/ zena

2. Vekova kategoria?

a/ 18 — 26
b/ 27 — 35
c/ 36 — 50
d/ 50 a viac

3. Navstivili ste za poslednych 5 rokov Alpy?
a/ Ano

b/ Nie



4. Navstivili ste za poslednych 5 rokov Tatry?
a/ Ano
b/ Nie
5. Ktorii ¢ast’ Alp ste navstivili?
a/ Rakuske Alpy
b/ Talianske Alpy
¢/ Svajéiarska Alpy
d/ Francuzske Alpy
e/ Slovinské Alpy
f/ Nemecké Alpy
6. Ktoru ¢ast’ Tatier ste navstivili?
a/ Vysokeé Tatry
b/ Nizke Tatry
¢/ Zapadné Tatry
d/ Belianske Tatry
7. Aka bola dizka Vasho pobytu v Alpach?
a/ 1—3dni
b/ 4 — 6 dni
¢/ 7-9dni
d/ 10 — 12 dni

e/ viac ako 12 dni



8. Aka bola dizka Vasho pobytu v Tatrach?

a/1-3dni
b/ 4 — 6 dni
¢/ 7-9dni
d/ 10 — 12 dni

e/ viac ako 12 dni
9. V ktorom ro¢nom obdobi ste navstivili Alpy?
a/ zima
b/ leto
c/ jar
d/ jesen
10. ktorom ro¢nom obdobi ste navstivili Tatry?
a/ zima
b/ leto
c/ jar
d/ jesen
11. AKky druh ubytovanie ste si zvolil pri naviteve Alp?
a/ hotel
b/ penzion
¢/ ubytovanie v stikromi
d/ kemp

e/ in& druh ubytovania



12. AKy druh ubytovania ste si zvolili pri navsteve Tatier?
a/ hotel
b/ penzion
¢/ ubytovanie v stikromi
d/ kemp
e/ ina druh ubytovania
13. Pri rezervacii ubytovania ste vyuzili sluzby cestovnej kancelarie(CK)?
a/ v Alpach — ano
b/ v Alpach — nie
¢/ v Tatrach — ano
d/ v Tatrach — nie
14. AKY bol hlavny dévod Vasej navitevy Alp?
a/ turistika
b/ zimné Sporty
c/ letné Sporty
d/ iné
15. AKy bol hlavny dovod Vasej navstevy Tatier?
a/ turistika
b/ zimné Sporty
c/ letné Sporty

d/ iné



16. Podl’a ¢oho si vyberate zimnu dovolenku na horach?
a/ pocet km zjazdoviek
b/ kvalita sluzieb
¢/ vyska ceny
d/ odporacania
e/ iné
17. Podl’a ¢oho si vyberate letni dovolenku v horach?
a/ pocet a znacenie chodnikov
b/ kvalita sluZieb
¢/ ndro¢nost’ chodnikov
d/ iné

18. Myslite si, Ze spravne, Ze stredisko ako je Zermatt a Saas Fee vo Svaj-
¢iarsku nemaju povoleny pristup do strediska autom?

a/ &no, je to spravne
b/ nie, nie je to spravne

19. Myslite si, Ze zakazy podobné Zermattu a Saas Fee by mali mat’ aj iné
strediska ¢i uz v Alpach alebo v Tatrach?

a/ v Alpach — ano
b/ v Tatrach — éano
¢/ v Alpach — nie
d/ v Tatrach — nie
20. Vritili by ste znova do Alp?
a/ ano, ale len v zimnej sezone
b/ 4no, ale len v letnej sezone
¢/ ano, kedykol'vek
d/ ano, v letnej aj v zimnej sezone

e/ nikdy viac
\



21. Vritili by ste sa znova do Tatier?
a/ ano, ale len v zimnej sezéne
b/ 4no, ale len v letnej sezone
¢/ ano, kedykol'vek
d/ ano, v letnej aj v zimnej sezone
e/ nikdy viac

22. Myslite si, Ze cestovny ruch v Tatrach by mohol niekedy konkurovat’
Alpam?

a/ &no, ale muselo by sa v nich vel'a zmenit’
b/ nemyslim si, ze by im mohli niekedy konkurovat’
¢/ uz teraz im konkuruju

23. Mohli by ste povedat’ svoj nazor na zlepSenie cestovného ruchu
v Alpach?

24. Mohli by ste povedat’ svoj nazor na zlepSenie cestovného ruchu
v Tatrach?

VI
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