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Abstrakt

Méa diplomova prace navrhuje vhodnou variantiespnuti vyroby pro spalaost
Havlik Opal s.r.o. Tento krok bydhspliovat poZzadavky firmy na sniZzeni naldadytvoreni

uspor, modernizaci technologii, automatizace vymalppmoci tak generovat vyssi zisk.

Abstract

My diploma thesis designs a suitable alternacehiffisg a production for Havlik
Opal Ltd. company. This step should fulfil the fsmequierements to lower the costs, savings
creation, modersination of technology, productitmoenation and help to generate higher

profit.

Kli éova slova

podnikatelsky za®r, presunuti vyroby, investice, éx Havlik Opal s.r.o., slané pieo,

Key words

prospectus, shifting of a production, investmebésk credit, Havlik Opal Ltd. salt rusk,



Bibliograficka citace

CEPARA, J. Podnikatelsky zaen — Presouvani vyroby spaleosti HAVLIK OPAL
s.r.0.Brno: Vysoké ueni technické v Bry Fakulta podnikatelska, 2010. 83 s. Vedouci

diplomové préace Ing. Tomas Heralecky, Ph.D.



Cestné prohlaseni

ProhlaSuji, Ze tato diplomova prace j&vpdni a zpracoval jsem ji samostatn
ProhlaSuji, Ze citace pouzitych pranieje Uplna, Ze jsem ve své praci neporusSil autorska
prava (ve smyslu Zakon& 121/2000 Sb., o pravu autorském a o pravech sejiwich

S pravem autorskym).

V Brné dne 28. k¥tna 2010



Podékovani

Chel bych touto cestou pedovat vedoucimu mé diplomové prace panu Ing. Tomasi
Heraleckému, Ph.D. za rady sigpminky. Také bych cbit podkkovat zakladateli spodaosti
HAVLIK OPAL s.r.0., panu Ing. Josefu Havlikovi, kfemé mou praci ved! v zéleZitostech
firmy, za jeho bohaté zkuSenosti a radyé@h pamim jeSt jednou @kuji zacas, ktery mi pi
naSich konzultacich&movali a ochotu se mnou spolupracovat po celou dedmby mé prace.



U1 T TP PPPPPPPPPPPPPPP 13
1 Vymezeni problému @ Cile PrACE .......uuviiiiiiiei e e e 14
2 TeOoretiCKA VYCOISKA..........cceeiiiii it a e e e e e e e e e e e e 15
2.1 Podnikatelské prastdi a metody analyzZy ..........ccoooeeviiiis e e e e e 15
0t N I q (=T VI o] (T 1 15
P20t A |1 (= T ] €0 - I 16
2.2 Metody analyzy prosdi managementu ...........ccoovvviiieeeiviieeeeeeeeeeeirne e e e e eeeeas 18
2.2.1 Metody analyzy SIN0 ProSEAT ........uuiiieeiee e e e e e e e e e e 18
2.2.2 Metody analyzy viithiino ProStedi ...........uvvviiiiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e 21
2.3 Planovani a investii roZNOdOVANI...........cuuiiiiiiii e 22
2.4 HOANOCENT TIZIK ...eeiiiiiiieet ettt e st e e e e e s e e e e e 23
3 ANnalyza SOUASNEN0O SEAVU .......eiiiiiiiiiiiiee e eeeeeee e e e e e e e s aans 25
3.1 Vznik a iStorie SPOMBOST .......uuueiiiiiee ettt e e e e e e e e 25
I o (00 [1] < VPP 27
3.3 Diagram vyrobnino PrOCESU ..........ooiiceeeeemeeiiiiie e e e e s 28
3.4 Analyza nebezgéa Stanoveni CCP ..........oovvvviiiiiiiimmmmmmm e 29
S5 POPIS CP @ CCP ...ttt e e e e e e e e aaae e e e e e e e e e eenaenanane 31
T A O s Y PSP PPPPPPPPPPP 31
3.5.2 CCP PEENI.ccci ittt bttt et e e e e e e e e e e e eeern e 32
3.5.3 CP Davkovani ¢ynek — BiolOQIiCKE MZIKO..........ccocuvvviiimmmmniiiiiiiiiiieeeeee e 32
3.5.4 CCP Baleni BNEK ....ccceiiieeeeeeiiceeeet e e e e e e e e 34.

RS V=] (112G (ol < TP PP 34



3.7 Vize a POSIANT SPAIBOSTI .......cvvviiiiiiiiiiiee et ereeee e e e e eaed 6.3

.7 L POSIANT 8 VIZE ...coiiiiiiiiieiie e sttt e e e e 36
A w111 = W= 1o 1 (SRR 36
3.8 Organizani Struktura firMY ........cooiiiiiiceeee e e 37
3.8 LRIAICT PrOCESY ....vvieiite ittt seemee ettt et e ettt te et et e et s eeeeereeaeeee e 38
3.8.2 Redstavitel managementu Pro JAKOSL......... . eeeeeeerereeermmmmmmmneeeeeeeeans 38
3.8.3 DOKUMENLACE SYSIEMIBEN|. ... .uuvviiieiiiiieiiiieeeeeeeeee e e e s e e e e e e aeaeeeeaaeaesasnnnes 38
3.8.4 Povinnosti a prava praCovaiK .............cceeiiiiiiiieeieii et 39
3.8.5 PraCoOVNi POMN .....cooiiiiiiii ettt s e ar e e e e e e anas 39
3.8.6 PraCOVNT KAZIB........cooiiiiiiiee ettt 40
3.8.7 Prava a povinnosti vedoucich pracofinik..............cccccoviiiiiiiiiieiiiieeieneesieens 41
3.8.8 HMOtNA OAP@MNOSL. .....ccce e e et e e e e e e e e e e e e aeeeeend 45,
TSI ® o oTo]: /o [ a0 1] 4= TR o o |1 [ 45
3.8.10 OdMINOVANT PraCOVNIK .......uuieiieeeeeeeeieeeeeeeeeiiiiei s s e e e e e e e e e e eaeeeeeeeannnes 46
3.8.11 Obchodni a vyrobriechnologicka tajemsStVi............eeeiiiieeeeeeiiiiiiiiiie e, 46
3.8.12 Redavani afejimani funKCi.........cccooeveiiii i a7
3.8.13 Zastupovani PraCoVIRIK.............ooeveriiiiiiiiiiis e a7
3.9 Zangry spol&nosti a sobNOSt OABENI .........cccvvieeiiiiiiiirrre e 47
3.9.1 ZAnSry SPOIENOSTE ...cceiiiiiiiiiiiiiiiieecee et e e e e e e e e 48
3.9.2 Poslani at@obnost O0BENT .........eeviiiiiiiiiiee e 48
3.10 Analyza MiKroPrOBRAI ........coeeeeiiee it s e e e e e e eaaeeeas 9.4
O R4 1 ¢: V.4 | [ [P PUT TP 49

I KO I B Lo 1o F-\VZ: | (<] [T 50



S.L11.3 KONKUIEINCE ...ttt ettt e e e e
T AN o F= 1) 4= W 0 F= L 0] o] (0 < 1o | 53
3.12.1 DemografiCké prasii............ooeeviviiiiiiiiiiie e et eeaea e 53
G0 0272 =1 (o] 110 .41 03 XS T8 o] 0 (o | U 54
3.12.3 Rirodni a ekologiCke profdi ............ccovviiiieeeeiiiiiiees e e e e e e e e e eeeeeaeenannns 54
G 2 N o] 11 Ted 1o o] = 1Y/ VI o] o~ : (o IR 55
3.12.5 SoCIAIBKUIUINT ProOSEEAI ... ..vvviiiiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e e e e 55
3.13 SWOT analyza sp@ieosti HAVLIK OPAL S.1.0.......cc.covevveeueiueeeemeeeeeeeteeeeeeeenens 56
3.14 Sodasna situace podnikové NOrMY VYTODKU .......cceeeeeriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeenns 7.5
3.14.1 TeChNOIOQICKY POSIUP ..vvvvvriiiiiiiiieeeeeeeeeeeeteee e e e e e e e e e e e s e e s eeeeeeees e e s e e ennns 58
3.14.2 PEENi @ DAIENT.....ueiiiiiie e e 59
3143 KONIIOIA. ...ttt e e e e 59
3.14.4 Mezioperai a vystupni KONtrola ..............ooeevivicommmm oo e ee e 59
3.14.5 ZArdNi INOLA ... 60
3.15 Dodrzovani podminek certifikatu jakKOSti.eeeee..oiiieeeeeeiiiieeee e 61
3.15.1 Systém managementu JaKOSTI .........euuuueeeriiieeeee e 61
3.15.2 CHlE JAKOSTI...cvvvvuerieeiiiee s e e s e e e e e e et e e e e et s s e e e e e e e e e eeaaaaaeaaaeeeaeeennsnnnnnes 63
4 VIaStni FESUN VYIODY ..ottt e e e e e e e s st e e e e e eaeeeeeeeeaaassseeeeenees 64
Yo i 7= TS F= T o L] (o] o - PP 64
4.2 Podminky provozu vV OS0DIAzZE ...........coooeeeiiiiiiiiee e 65
4.2, 1 ZANESINANCI ...eeeieiiiiieiieeeee oottt ettt et e e e e e e e e e e s e e s e nnnne e e e eeeas 65
4.2.2 DOPrava VYIOBK .........uuiiiiiiiiiiiiieieee ettt 65.
66

4.2.3 ENErgie @ JeJi VYUZILT ....coevvieiiiiiemmmme s e ettt erenen e e e e e e e e e e aaes



N @ T | o - Yo
4.2.5 Rizika spojena s VElIKOSEE PrOSION . .. eeeeeeeeeeeeiiiiiieeiiiiiieees e eeeeeena e 66
4.3 Vyker nového mista pro VYrobNidaeni. ..........eeeeieiiiee e e e 67
G T R 1 =T £ =YY Y, 1 PPN 67
4.3.2 SWOT analyza &sta Bruntal jako misto pra@sun VYroby .........ccccceeeeeeiieeeeeeenn. 68
4.3.3 ZajiSEni vhodn€ho ObJEKIU ........ccceiiiiiieiee s 71
4.3.4 Vyhody této budOUCT PrOVOZOVNY ... eee e e e e 73
.4 VIASTNT PESUN ...ttt ettt e e e e e e e e e e e st e e e esaea e s e s s s et e e e e e eeeeaeaaeeeeesaaansssnneeeees 73
4.4.1 FOrma realiZaCa@BUNU..........cooiiiiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e 74
4.4.2 NEKIady SPOJENE SEBUNEIM ...ceeeiieeeiieeie ettt emmemme e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s s s e nnnnnnns 74
4.4.3 USPOrY SPOJENE SEBUNEIM ......veveiveeeeeeeeeeesteereeseeessommmeemssstesseesaeseessesresnsesseseeans 76
4.5 Porovnani naklaida ispor a zhodnNOCENI ...........euvvviiiiiice e 76
4.5.2Casovy NarmonOgrami@SUNU............ceeeeeeeuriurereeeeeeeesstessesseseesessresresresseeeens 77
4.5.3 ZNOANOCENT ...ttt ettt e e e e 78
A=\ | PP EPPP PP 79
SEZNAM POUZILE [IEEIALUIY ...eeeeeeieiiieiiiccmmmmme e e ettt e s e e e e e e e e e e e e e eeeeeeneenreeeeesssnennnnnna s 80
1Yo T = = PP PPURURRR 80
INEEINEIOVE ZOIOJE ...ttt cmee ettt e et e e e e e e e e e e e e e s e e s nnnnneeeeaaaaeaaeaaaeeeaaannns 81
SEZNAM ODIAZK. ...t e e e e e e e e e e e 82
SEZNAM TADUIEK ... ettt e e e e e e 82
83

SEZNAM FAION .. e ———————————————aa s



Uvod

V dnesni dob je pro spolénost velmi dlezité neustale wnivat nad konkurenci a
snazit se zaujmout co né&jgi podil na trhu v daném ogtvi. K tomu to stavu dopoméha
mnoho faktoé, je zapatebi provadt znané zneny a rozhodnuti ve vrstvdch vy3Siho

managementu.

Jednim z nedostalkpro firmu, ktera je ohroZovana konkurenciize byt napklad
nedostaujici vyrobni kapacita spalaosti, nemoznost rozsivat portfolio vyrobk a sluzeb
nebo vynakladani kapitafirmy na drahy vyrobni proces a nemoznost tenfmt&bpouzit na

investice.

Pod &mito investicemi bychom si mohlit@dstavit nagiklad technologicky nebo
technicky rozvoj spolmosti, jeji vyroby¢i investice do svych manaZerPod posledni
zminovanou si MZzeme pedstavit nafiklad financovani studia, poémz bude pislusny

manager drzitelem titulu MBA.

Pokusme se soustit na udrzovani konkuréni vyhody a zvySovani podilu na trhu
formou Uspor naklad zvySeni vyrobni kapacity a moznosti r@gSportfolio vyrobku a

sluzeb. Nebttyto i problémy se dajteSit navrhem f@sunu vyroby popsaném nize.
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1 Vymezeni problému a cile prace

Ke zpracovani mé diplomové prace jsem si zvolil pkatelsky subjekt se sidlem
v mém bydlisti, v Bruntale. Jedna se o spotst HAVLIK OPAL s.r.0., kterd se zabyva
vyrobou slanych winek. V této praci hodlam navrhnoutiegun vyroby této firmy
z podnikatelsky nevyhodné Osoblahy do Bruntalu. I&most HAVLIK OPAL s.r.o. je
vyhradré ¢eskou firmou bez jakékoliv zahr&niho kapitalu, z malé 2@ajici firmy se
vypracovala na spataeost pokryvajici svymi vyrobky prakticky celou rdgiku a je schopna
konkurence i nadnarodnim spétestem. Timto navrhem by da spol€nosti vzniknout

znana uspora nakladvznikajicich na odlateném pracovisti v Osoblaze.

Pri tvorbé své diplomové prace jsetierpal hlavie z vlastnich zkuSenosti ziskanych
stazi u této firmy. Nejprve jsem 14 dni ziskavdledité poznatky na mistasistenta
obchodnihaeditele, abych porozuthorganiz&ni struktue spolénosti a celko¥ vSem jejim
procesm a zpisobu, jakym funguje. Déle jsem dalSi tyden setrivakiano ve vyrold, abych
byl schopen pochopit vSe, co musi byt nezbytnhledgno pi realizaci tohoto projektu.
Mnoho informaci pro teoreticka vychodiska mé prgsem ziskal z dostupné literatury
uvedené v fislusné kapitole, studijnich matefial podkladi poskytnutych spolaosti
HAVLIK OPAL s.r.o. V neposlednfads také z bohatych zkuSenosti zakladatele spofsti,
pana Ing. Josefa Havlika.
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2 Teoreticka vychodiska

V tétocasti mé diplomové prace jsou zaznamenany vesSkemtagoy nutneé k realizaci

praktickécasti a pochopeni problematiky.

2.1 Podnikatelské prostedi a metody analyzy

Podnikatelské prostdi vyrazg ovliviiuje vSechny aktivity podniku. Management by
mél usilovat o podchyceni vSech oblasti podnikatdiskprostedi. Podle Fotra je zakladni
konstantou ve vyvoji podnikatelskych subjekiména, jejiz dobré zvladnuti je kriteriedislo
jedna pro hodnoceni manazerské prace vsech maraasmiku. Dale pak vyzdvihuje nutnost

vytvorit v podniku homeostazu, coz jézpusobovani vnitniho prostedi tomu vigjSimu.(3)

Pro sodasnou fazi vyvoje spataosti je typicky rychly tok informaci a na to
navazujici zmany v podnikatelském prastdi managementu. Préstli managementu leze

chapat jako celkové podminky, které oviliyi predevsim:
- Proces volby podnikatelskych aktivit
- Dosahované vysledky

- Provaadni nezbytnych analyz, #ma vazba (1)

2.1.1 Externi prostedi

Cleni se dle hlediska tzemi na:
- Makroprost iedi
- mezinarodni

- narodni
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- regionalni

- Oborové prostiedi — prostedi, do kterého je podnikatelsky subjektazaen podle

oboru podnikani (fedmetu cinnosti)

2.1.2 Interni prostedi

Prostedi, ve kterém se odvijeji vSechny vnitropodnikakdivity. M4 vzdy ugity
vztah k podnikatelskym aktivitam. Mameé tmoZznosti a to pozitivni vztah pro podnik,
neutralni nebo negativni. Tyto vztahy se mohou loyetenit, proto je pateba klast velky

duraz na pedvidani &chto znen.

Interni prostedi poskytuje podnikuiflezitosti, ohrozeni, nebo nevyrazny a nestabilni

vztah, na ktery je p&ba rychle reagovat.

Za priznivé podminky Ize povazovat zejména:
- Pfiznivé zneény zakori
- Rostouci poet zakaznik
- Moznosti vyuzivani novych technologii
- ZlepSeni funkce daného aftvi

Za ohroZzeni mzeme povazovat podminky s@sné nebo budouci, které mohou

jakkoliv poskodit chod podnikutaiz jeho vstupy nebo vystupy.i@eme zde uveést nékglad
tyto:

- Vstup silného konkurenta na trh
- Pokles potu zakaznik

- Ztrata trhu

- Nepiznivé zneény v zakonech

- Zpomaleni vyvoje
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Interni prostedi obsahuje vSechnyildzité aspekty, které managemeiali. Pati zde
piredmét podnikani, organizai struktura, ekonomické podminky, lidské zdrojgstémy
IS/IT atd. (8)

Na zéklad tohoto pak miZzeme v podniku identifikovat takzvanéepnosti, neboli

silné stranky:

Image podniku

- Kuvalita vyrobki

- Informace

- Kapitélova sila

- Rozvinuty marketing

- Platebni moralka

- Nadané vedeni

- Kuvalita lidskych zdraj

- Rychlost a efektivnost inovace

Na druhé strahzde mame i negativni vlastnosti podniku, kteréhloya mohli nazvat

slabymi strankami:

Nedostatek zdrdj

- Neefektivni struktura kapitalu
- Nizké kapitalova sila

- Spatné investovani

- Nekvalitni vyrobky

- Vysoké naklady (6)
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Podle Synka by tomuto praetli n€lo vedeni ¥novat neustalou pozornost, a dle jeho
zmen strukturu a aktivity v podniku dynamickyémit. DalezZitou roli zde hraje podnikovy
informaini systém, ktery by #h obsdhnout celou $iinformaci potebnou pro spravné

fungovani spolénosti. Spravné fungovani podniku je optimalnizpisobeni vnimniho

s

provozovani ¢innosti a co nejvice eliminovat negativni sloZkyéjgiho prostedi na

podnikani. K tomuto nam slouzi analyzy ¥niho a vijSiho prostedi. (11)

2.2 Metody analyzy prostedi managementu

Lze rozalit na metody pro analyzu viiitiho a vejSiho prostedi firmy. Uvedené
metody na sebe logicky navazuji a jsou zakladnirohegliskem pro dalSi manaZerské,
marketingové, finagni i ekonomické analyzy spdieosti. (12)

2.2.1 Metody analyzy \#siho prostedi

Nejvice uzivanou metodou je analyza PEST (SLEPJ&Jna se o nadzewgvedeny
z anglického hlediska (Social, Legislation, Econanfolitical, Technological/Technical a
Ecological). Tato analyza slouzi k rozpoznani¢ddiych trend a zvyklosti. Zarove
posuzuje, jaké \#Si vlivy pasobi na podnik a ma za ukol znazornit, nebo \jadiliSnosti,
oproti ostatnim oblastem. Slouzi k posouzergjsiho prostedi dle pedem specifikovanych
faktori, a to:

- Politicky faktor

- Ekonomicky faktor

- Socialni faktor

- Technologicky faktor
- Legislativni faktor

- Ekologicky faktor (13)
18



Politicky faktor

Piasobeni politickych faktdr je nesmirg dalezité pro rozhodovani vedeni podniku.
Politické faktory mohou velkou &nou ovlivnit legislativu zer a to mize mit dopad jak pro
zemi, ve které spotaost vykonava svou podnikatelskéinnost, tak i na celou firmu. (2)

Pfi sestavovani vysledkanalyzy této¢asti PEST je nutno bratetel zejména na tyto

nasledujici faktory:

Politicka stabilita zem

- Danova politika

- Integrani politika
- Stabilita vlady

- Politicka nalada

- Podpora zahra#miho obchodu

Ekonomicky faktor

Spol&nosti jsou pi svém msobeni ovliviovany také makroekonomickymi trendy.
Rast firmy vyvolava spoustuipezitosti, ale také hrozeb a proto j@ekité jasné definovat a

analyzovat tyto faktory:
- Urokova mira
- Mira ekonomickéhoiistu
- Mira nezanistnanosti
- HDP
- Hospodé#ské cykly
- Kriteria exportu a importu

- Obchodni bilance ze#(2)
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Socialni faktor

Nalezitosti socialniho faktoru mohou do Zné& miry ovliviovat poptavku po
produktech a sluzbach. Dale mohou také didixat nabidku pracovni sily a je protole¥ité
brat v potaz tyto faktory:

- Vekova struktura populace

- Zivotni Grovei a Zivotni styl populace

- Pracovni sily a vaflanost

- Rodinné struktury

- Vyvoj obyvatelstva

- Vnimani firem obyvatelstvem

- Nazor populace na Zivotni presdi (2)
Technologicky faktor

Predvidani vyvoje v této oblastitbe pro podnik znamenat moznost &g na trhu.
Muze diky technologickému naskoku eliminovat konkareenizovat naklady a tim i cenu
produktu nebo sluzeb. Podle pozadavia dany obor podnikani firmy je geba brat ohled
na tyto faktory:

- Zména tempa technologickéhtstu

- RozliSovani pinosnych a ndjnosnych inovaci
- Vyvazeny kapital fidéleny na ¥du a vyzkum

- Ochrana osobniho vlastnictvi

- ZvySeni regulaci

- Vydaje na ¥du a vyzkum v celém odtvi pramyslu (2)
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2.2.2 Metody analyzy vibiho prostedi

Vnitini prostedi pro podnikovy management poskytuje z jeho mphhlednak vice
informaci a jednak jsou tyto informace podrgh konkrétrjSi a zpravidla i pesrgjSi.(1)

SWOT analyza

s

vabec. Jeji zkratky znamenaiji:
STRENGHTS —silné stranky
WEAKNESSES -slabé stranky
OPORTUNITES - prilezitosti

THREATS - hrozby

Metoda posuzuje prasidi managementu tim &gobem, Ze vadcich je uvedeno
hodnoceni vi&Siho prostedi a ve sloupcich potom hodnoceni initio prostedi. Sestavenim
piilezitosti a ohroZeni pro podnik do matice k silngnslabym strdnkam dostaneme matici

SWOT, ktera poskytuje managementu kvalitni inforenactrategii podniku.

Zaneteni se na silné stranky a zardveaopak tendence eliminovat slabé stranky
prispiva k tomu, Ze spalaost mize mnohem Iépe vyuzitifezitosti a zarove tim omezuje

dopady zji&nych hrozeb.

U sestavovani této SWOT analyzy je velniiledita objektivita, a to i kdyz fze
dochazet k vnihimu konfliktu, Ze vyzdvihovani silnych stranekize pisobit jako chvastani
se a naopakifznavani slabin rize rtkomu ffipadat jako zviejnovani nedostatk

Vyhody analyzy SWOT

Oproti ostatni metodam poskytuje vyvazeny pohladwti minulé, sodasné ale i
budouci, tykajici se zkoumaného podnikatelskéhojektln Rehlednd koncepcestyi

kvadranti, ve které se manazer dokaze velmi rychle zoriait®nadné opravy jednotlivych
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faktori pripadré jejich pretazeni do jinych kvadraftpodle toho, jak jde kupdu vyvoj
podnikatelského subjektu.

Vnitini analyza ma hned dv&aly a to definovat moznosti sektoru a zafovgmezit
jeho silné a slabé stranky. Pojem silné strankpbé siese vSechny mozné konkuteh a
komparativni vyhody a vSechny moZzné druhiedmosti. Slabé stranky jsou intuitévn
naprosto opié faktory. B zkoumani &chto silnych a slabych stranek sézeme zar&it

napiklad na kléova odtvi primyslu, olganskou vybavenost, atraktivitu regionu nebo statu.

VngjSi analyza je pro podnik sté&ndulezita, jako ta vnihi. Manazer musi byt
schopen rozeznat a identifikovattilpZitosti a ohroZeni tohoto ¥8iho prostedi. Z mnoha
fakton, na které jereba brat ohledy, vzpomenu itgbad tyto: znény zakori, demografické

zmeny, socialg-politické zneny, ...(13)

2.3 Planovani a investini rozhodovani

Planovani obeen se poji s podnikanim ve vSech jeho stadiich. Jeelpoé i
zatatcich podnikéni, tj.iprozjezdu podniku, v fibéhu realného Zivota podniku figoklesu
(padu) nebo prodeji podniku. Je ob&@mamo ze zkuSenosti zapadnich trznich ekonomik, a
to plati pro podniky vSech velikosti, Ze &Spé podniky pouZzivaji planovani néznych

arovnich a pouzivaji téaizné druhy plad.(9)

e

Jednim z nejilezit¢jSich kroki je spravné sestaveni podnikatelského planu. Sgravn
sestaveny plan namekne, zda je projekt Zivotaschopny, upozorni namoana uskali je8t
pied samotnym ptatkem podnikani. Nezbytné je plan sestavit pokutljese o finargni
prostedky od banky, investoré chcete sehnat spdéleika pro spoléné podnikani. Pisemné
zpracovani se dopatuje v kazdém fipact, i pokud jde jen pro vilastnicély. Fi jeho

sestavovani si podnikatel ¢&domi diki kroky, které haiekaji a kolik ho budou stat.(17)
Planovaci proces sestava fiestum: Porozundni, kde jsme
Rozhodnuti, kam chceme jit

Planovani, jak se tam dostaneme
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Planovaci proces vychazi z osobnichi @bdnikatele a z dil podniku. Je velmi
Zadouci, aby dochazelo k protnuti ob&uohto cili. Vyvarujete se tak v podnikani mnoha
zklamanim. DalSim krokem je analyza wniho a vejSiho prostedi. Informace z obou
zmingnych analyz jsou zivnym prvkem pro stanovend gibdniku i pro hodnoceni analyzy
zékaznik. Dulezité je si u¥domit existujici zptnou vazbu, tedy jeieba si ugdomit

omezeni naSich podnikovychicixistujicimi realnymi zdroji. (9)

Investini rozhodovani pét mezi nejvyznamgjsi druhy firemnich rozhodnuti. Jeho
naplni je rozhodovani ofigeti ¢i zamitnuti jednotlivych investhich projekd, které firma
pripravila. Cim rozséhlejsi tyto projekty jsou, tinéti dopady mohou mit na firmu a jeji
okoli. Je ejmé, Ze usfEnost jednotlivych projektmize vyznama ovlivnit podnikatelskou
prosperitu firmy a naopak jejich nedsp mize byt gicinou vyraznych obtizi, které mohou

vést az k zaniku firmy.(3)

2.4 Hodnoceni rizik

Kazdy podnikatelsky zé&én a plan v sob nutné nese utitou miru nejistoty, tedy
rizika, Ze realné vysledky se budou liSit attkavanych. Proto je nebo byla byt sodasti
kazdého podnikatelského zé&m analyza rizik, ktera se snaZiiedchazet negativnim
disledkiim mozného vyvoje konkrétnich rizikovych fakiorHodnoceni aizeni rizik Ize
provadt na fizném stupni odbornosti zejména z hlediska pouzitaalytickych nastrdj
kvantifikace a ohodnoceni konkrétnich rizikovychktéai, ale téZz z pohledu kvality
pripravenych variantnich scétiida strategii, jak rizik&idit, teda jak by podnik na eskalaci

rizikového faktoru nil reagovat a jeho vyvoj uggre zvladnout.(9)

Riziko je na jedné stra@rspojeno s nagi na dosazeni zvlaSdobrych hospodékych
vysledki, na stras druhé je vSak doprovazi nebegppodnikatelského neusghu, vedouciho
ke ztrdtam, které mohou mitkdy tak zavazny rozsah, Ze vyr&zamaruSuji finatni stabilitu

firmy a mohou veést k jejimu Uupadku.(3)

23



Kvantifikace rizik se provadi na zakkdhodnych technik nebo selského rozumu.
Jedna se ¢iselné vyjadeni rizika, nafiklad odhad prawibodobnosti nechhého faktoru a
odvozeni moznychigledki.(9)

Planovani krizovych scéhaa tedy vyvoj a ex antefiprava strategii, pl@&npostug,
politik a procedur podniku vifpad eskalace rizikoveho faktoru, tedy nezadouciho

negativniho vyvoje. Naslednje nutno tyto strategie implementovat do vnitropi@&dve
strategie.(9)
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3 Analyza sowasného stavu

V nasledujicicasti tohoto dokumentu se budeme zabyvaletinym zhodnocenim
souwasné situace v podniku. 8iine si zékladna informace o historii sp#iesti, jejim
piredmétu podnikani a vzniku. Podrobrse podivame na produkty a procesy, které je nutno

pochopit ged zapoetim réjakého gesunu vyroby.

3.1 Vznik a historie spolénosti

Spolenost HAVLIK OPAL s.r.o. vznikla zapisem do obchodmirejstiku dne 13.
ledna 1994 u Krajského obvodniho soudu v Ostré&d paatku pdizeni pekarny v Osoblaze
vroce 1994 se az do roku 2004nwvala pouze vyrab pekarenskych produkt Na
OsoblaZzsku se tedy pekl relattvmimaly sortiment p&va (rohliky, chléb, kolée). Pouze
doplhikoveé se spolénost ¥novala vyrols trvanlivych tyinek se syrem. V roce 2005 se firma
HAVLIK OPAL s.r.0. zatala zabyvat vyhradnvyrobou tohoto trvanlivého piva, ugeného

jako pochutinu nikoliv jako potravinu.

Néazev spolénosti/obchodni jméno HAVLIK OPAL s.r.0.

Sidlo : Bruntél, Dr. Edvarda BeneSe 21
Forma: Spolénost s rdenim omezenym
1Ic 603 22 284

DIC CZ 603 22 284

aAuULILE

OPAL s.r.o.
www._vzajetichuti.cz

Obréazek ¢. 1 Logo spolénosti
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Spole&nost je zaloZzena na dobu n&tou jako pravnicka osoba. §&le spolénosti

stoji reditel, ktery je statutarnim zastupcem spodesti.

Na zaatku podnikatelské&innosti mnou vybrané spaleosti byla ng¢sicni produkce
cca 500 kg za #sic. V pabéhu let byla vyvinuta vlastni receptura a technaogyroby a
syrove tyinky se diky své chuti a kvalitstaly oblibenou sa@ésti domacich i restaursich
zasob pochutin. V roce 1995 byla paleta chutingk rozstena o produkt, ktery je vyréb
z grahamové mouky. V pbéhu roku 2003 seffala gichw kmin a o i roky pozdji v roce
2006 vznikla varianta tynek s gichuti ¢esneku. V sotasné dob se produkce tynek
pohybuje okoldl2 500 00Maleni r@ng.

Od roku 2004 je spoteost HAVLIK OPAL s.r.o. drzitelem certifikatu manamentu
jakostiISO 9001 (viz. Frilohy ¢. 11 — 13). Jako stoprocesitdeska firma nabizi stavajicim i
novym zakaznikm jen to nejlepSi z darnasi zemd. Tohoto je mimo jiné ikaz i ocegni
Narodni zna&kou kvality KLASA (viz. Filohy¢. 14 — 17) obdrZzené v roce 2006.

Na jae roku 2007 se spaieost HAVLIK OPAL s.r.o. z&ala velmi aktivié vénovat
pomoci lidem se zdravotnim postiZzenim pohybu. Nagk zapojila do projekiBUROKLI €
(viz. Friloha ¢. 23). Na jedné str&noficialni podporou a na strandruhé i vlastnimi
aktivitami. V Ié& 2007 byla spoknost HAVLIK OPAL s.r.o. generalnim partnerem
hudebniho festivalu &tkovna Open Music v Hiting (viz. Friloha 18), kde byl namontovan
viibec prvni zamek na EUROKCIna véejném mist a bylo hned rozdanoskolik desitek
téchto klica vozickaram z Hrabyg. Celd tato akce #&a ohromny uUsgch u naSich

handicapovanych spolugdni, pro které je neustal&eo gipravovano.
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3.2 Produkty

V této kapitole se blize seznamime s portfolienolii spolenosti HAVLIK OPAL

s.r.o. Celou tutatast jsem zpracoval dorghlednych tabulek k rychlé orientaci. VeSkeré

vyrobky jsou uéeny pro konzumenty odech let ¥ku a bez dalSich omezeni.

Nejprve gedstavuji vyrobek s obchodnim nazvem Trvanlivéntyy se syrem a soli.
Jedna se o prvni vyrobek tohoto typu vyirépspolénosti HAVLIK OPAL s.r.0.

Tabulka 1 Ty¢inky se syrem a soli

Cilovy trh:
Skupina:

Popis produktu:

Zpusob uziti:
Baleni.
Skladovani:

Distribuce:

Seznam surovin:

Ceska republika
Pekasky vyrobek — trvanlivé pévo

Trvanlivé tyinky se syrem a soli se vy@bmisenim mouky a ostatnich
surovin a naslednym msénim tsta v lazni hydroxidu sodnélpro ziskani
nahrédlého zabarveni a tvarovanigsta. Ped p&enim setycinky sypou
soli. Hotové tyinky se davkuji do s&i z polypropylénové folie po 90g
nebo 200g.

Urc¢eno pro pimou konzumaci
Po 90g a 2009 v zatavovanyclktai&h z polypropylénoveé folie.

Relativni vihkost max. 70%, min. trvanlivost @smi.

V kartonech z papirové lepenky po 30 ks nebo 6@ kzawenych
cistych vozidlech.

PSentna mouka hladk&a special T 512, syr, tukl, ¥oda, hydroxid
sodny E 524.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékkadlastni zkuSenosti a internich matetiirmy

Ve vyrobnim portfoliu spolmosti jsou dale Trvanlivé &inky GRAHAM, CESNEK a

KMIN. zZde se potom fidavaji dalsi slozky do vyrobni procesu, diegepsané normy, na

Mrivrw s

vyrobu kazdého jednoho druhu. VySe #miané Udaje jsou vSak néjdzitgjSi a

nejpodstat§Si pro vSechny druhy vyrobku.
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3.3 Diagram vyrobniho procesu

Tato kapitola ma za ukofkiplizit nam pibéh vyroby vySe zmiovanych produkt. Je

vytvoien podroba s ohledem na kazdy vstup v celénilgghu a vSechny komponenty jsou

zarazeny jak na sklad, tak i do vyroby. U vstupu 1#8irk je zapaiebi si pro dalSi dv

chwové varianty vilozit gisluSnou ingredienci. Naiklad pichug ¢esnek se do surovin

k davkovani a misenitijpavacesnek. Déle je zap@thi u procesu 6 soleni a kminovani vzit

v potaz, ze kminovani je pouze u varianty prodskttichuti KMIN

Obréazek 2 diagram vyrobniho procesu

1-1
Sl

1-2
Mouka

1-3
Tuk

1-4
Syr

1-5
Voda

1-6
Hydroxid sodny

1-7
Obaly

1-8
Kmin

2
Skladovani

A 4

A 4 A 4

\ 4

3
Davkovani a
miseni

3-1
Rozmichani

4
Méaceni tésta

v

5
Tvarovani
tyCinek

vy

6
Soleni a
kminovani

7
Peceni

v

8
Chladnuti
ty€inek

v

9
Davkovani
ty¢€inek

10
Baleni ty¢inek

v

11
Expedice

A

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkadlastni zkuSenosti a internich matekiéifmy
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3.4 Analyza nebezpé a stanoveni CCP

V této ¢asti mé prace jsem z poznatkiskanych v provozu firmy, kterého jsem se

Ucastnil na stazi ve spaleosti, abych lépe pochopil danou problematiku, epval analyzu

kritickych kontrolnich bod. Jedna se o velmiateZitou analyzu z hlediska utteni nového

mista vyroby, jelikoZz zachycuje vSechny podstatatdry, které je nutno dodrzovatip

provozovani vyrobnginnosti firmy. V tabulce jsou data zn#ajici proces, ktery zrovna

probiha (viz. Obr¢. 2 — diagram vyrobniho procesu), nebe&zpieeré hrozi a zisob, jak toto

nebezpeéi véas eliminovat, aby nedoslo k naruseni vyroby.

Tabulka 2 Analyza nebezpéi a kritické kontrolni body

Cislo procesu Nebezpei CcCcP Ovladaci opafeni
Surovina /
krok
1-1 Fyzikalni - cizi gednéty Vizualni kontrola
Sl
1-2 Biologické - toxinogenni Atest dodavatele,
Mouka plisné, mikrobiologicka kontaminace, &#ci vstupni kontrola,
Fyzikalni - cizi pedméty Szl premiilsy
1-3 Biologické - plisi Atest dodavatele, spravné
Tuk skladovani
1-4 Biologické - kontaminace, I.CP Pravidelna kontrolaip
Syr toxické Fimasi, plisre, piejimce. Vizualni kontrola 1
negistoty rozcilaného kbeliku z celé
dodavky — vedouci provozu
nebo skladnik. ,Smyslova
piejimka surovin® ve vyroli
4x/smEnu vedouci skny
vizualng kontroluje gitomnost
plisni. ,Evidence a kniha
kontrol“ O veskerych
kontrolach se vedou pléevé
zaznamy. B negativnim
nalezu zkontroluje celou
dodavku a bude informovat
vedeni firmy.
1-5 Biologické - kontaminacePravdpodobnost ohrozeniip Prib&zna vizuaini kontrola
Voda pouzivani vody z vodovodnittédu a pi pravidelnych barvy, zékalu a zapachu.
kontrolach vody je minimalni. Pravidelna kontrola OHS 2x
= . rocng.
Chemické - kontaminace e
1-6 Chemické - pimési Atest dodavatele
Hydroxid
sodny
1-7 Biologické - kontaminace vyrolfikznesisténymi Kontrola i ptejimce, spravne
Obaly obaly skladovani
1-8 Biologické - kontaminace - plign Vizualni kontrola pi piejimce
Kmin na sklad, atest dodavatele,

spravné skladovani,
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2 Biologické — kontaminace (pomnoZeni plisni) u I.CP (viz. | DodrZeni skladovacich
Skladovani | mouky, sy, tuku syr) podminek pro syr, mouku a tu
surovin
3 Fyzikalni - negistoty Pravidelna sanitaceisteni
Davkovani a gjologické - kontaminace provadi dend uklizetka
= zaizeni
3-1 Fyzikalni - negistoty Pravideln& sanitace, noSeni
Rozmichani | g; A g pokryvek hlavy, odposdny je
Blgloglgke kontaminace il S [Py
el zametou pracovnici, a stroje
vycisti vodou a jarem kazdou
smenu a 1x tyds vycisti od
mech. zbytk plechy.
4 Chemicka koncentrace Dodrzovani postul vizualni
Mageni gsta kontrola spaleni tinek pi
vysSi koncentraci - — vedouci
smeny 3x/snénu kontroluje
spravné rozmichani lazmlle
Technologického postupu dle
Podnikové normy
5 Biologické - kontaminace taeni Pravidelna sanitacéisteni
Tvarovani :
tycinek Chemickeé -&zké kovy
6 Fyzikalni - ngistoty Vizualni kontrola
Soleni a
kminovani
7 Biologické - geziti vegetativnich forem |. CCP (s | Prabezna :
Peseni mikroorganisni pii peseni prihlédnuti m | kontrola rezimu pgeni -
k moznému | minimalns 3x/snénu provadi
dopadu na | vedouci sdny namatkovou
spotebitele) | ochutnavku.
8 Biologické — kontaminace prdstim Nepradné prostory, bez pach
Chladnuti bez moznosti zrgsSteéni Skadci,
tycinek ptactvem a hlodavci.
9 Biologické — moZnostienosu infekce z rukou Il.CP Dodrzovani hygienickych zasad,
Davkovani pracovniki noseni jednorazovych rukavic
tycinek (3x/smEnu provadi namatkovou
kontrolu vedouci semy.
Pracovnici musi vzdy pouzivat
jen ¢isté rukavice.
Fyzické jakostni ohlednmnoZstvi tginek ll. CP Vizualni kontrola mnoZstvi
vSech sé&i obsluznymi
pracovniky, piéemz co cca 10-
15 minut gevazeni provadi ved
smeny. Pracovnici vazi vzdy 10
s&ka po 90 g a musi navazit
v toleranci 87g- 98g.
10 Biologické — moznost kontaminacé ppatném svaru| ||. CCP | Kontrola kvality svait a s&kt
Baleni s&ki samotnych — provadi pracovnic
o na baléce. Vedouci simy
LS necha pekontrolovat 100% jim
stanoveny péet sé&ka zpitné a
necha pracovniky roidit
ptipadné sé&ky s uchazejicim
vzduchem.
11 Biologické — kontaminace vyrobkuigrotrzeni Ptimetena manipulace
Expedice s&ku s expedovanymi vyrobky.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkadlastni zkuSenosti a internich matekififmy

30



3.5 Popis CP a CCP

KdyZ jsme si pedeSlou analyzou stanovili tyto kritické kontrobddy, je teba se jimi
zabyvat dale, podroknje prozkoumat, wit jejich parametry pro schvaleni. Uvést riziko,

opateni proti tomuto riziku, napravna opai a samazejme urcit odpowdnou osobu.

3.5.1 CP Syr

Jako prvni analyzujeme kriticky bod, a tim je sfavénina) ktery se ifglava do

namichané sasi.

Tabulka 3 kriticky bod Syr

1.
Surovina, krok Syr — jeho pijem a skladovani
Riziko Biologické - kontaminace, toxick&imeési, plisrg, n&istoty
. Dodaci list se specifikacemi syrsyr bez viditelnych iiznaki vyskytu
" | Kritéria paramef plisni
4, Vyhovuje nebo nevyhovuje
Mezni hodnoty . J w J
. Kontrola dodaciho listu, zdznamy z kazdé dodavkyytoby. Provadi
" Sledovani/ zaznamy | vedouci srany
V ptipact vyskytu plisni provede vedouci provozu o tomtonzdu,
6. 3 . zkontroluje celou dodavku, Spatné&agi a bude informovat vedeni
Napravné opdéni
firmy.
7. Odpowdnost za vedouci provozu, pdpskladnik
sladovani
8. vedouci provozu

Odpowdnost za napravi

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkadlastni zkuSenosti a internich matekiéifmy
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3.5.2 CCP Pé&eni

DalSim kritickym bodem, kterému jéeba ¥novat zvySenou pozornost je samotny

Mrivriw s

zahrnuje veskeréutezité informace o riziku a jeha‘gdchazeni, pdfpac feSeni. Stejatak,

jako v minulém pipact je zde delegovana i zodpminost za tento proces.

Tabulka 4 kriticky bod peéeni

1.
Surovina, krok Pe&eni
2 Biologické - reziti vegetativnich forem
' Riziko mikroorganisni pri peceni
. — hrédo — zlatava barva &inek, “. Ty¢inky musi byt i
' Kritéria paramett uvnité prope&ene.
4. Vyhovuje nebo nevyhovuje
Mezni hodnoty Y : i :
c Minimalné 3x/sménu provadi vedouci stny do
' Sledovani / zaznamy ~Evidence kniha kontrol“.
5 V piipad nedopéeni tyinek provede jejich
" Napravné opaeni dopeeni.
7. vedouci srn
Odpowdnost za sledovani .
8. vedouci srsny

Odpowdnost za napravu

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékkadlastni zkuSenosti a internich matetiirmy

3.5.3 CP Davkovani gynek — Biologickeé riziko

DalSim kritickym bodem, kterému je nutno ssevat jak v sotiasné vyrob, tak i
v provozu, ktery bude zahajen v novém objektu viBle je davkovani tynek z hlediska
biologického a fyzického hlediska. Nasledujici gwehledrg zpracované tabulky nam tato

rizika definuji i s paicnym opatenim, které je nutno pkv¢ dodrZzovat.
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Tabulka 5 kriticky bod davkovéani — biologické riziko

Riziko

Kritéria paramett

Sledovani / zaznamy

Odpowdnost za sledovani

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkadlastni zkuSenosti a internich matetiirmy

Tabulka 6 kriticky bod davkovéani — fyzické riziko

Riziko

Kritéria paramett

Sledovani / zaznamy

Odpowdnost za sledova

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékkadlastni zkuSenosti a internich matekiirmy

33



3.5.4 CCP Baleni t§inek

Posledni kontrolnim bodem je proces baléohto tyinek, jehoz vSechny specifické
vlastnosti jsem zahrnul do niZe uvedené tabullgrdkjako v pedeslych fipadek je nezbytna
pro kvalitni analyzu situace ve stavajici provozova tento kriticky bod musi byt

zohlediovan i v provozové nove.

Tabulka 7 kriticky bod baleni ty ¢inek

1.  Surovina, krok Baleni tyginek

2. Riziko Biologické — moznost kontaminacé ppatném svaru ski.

3.  Ovladaci opé'eni Kontrola kvality svait a s&kia samotnych stisknutim &éu.

4.a Kritéria parameti Pevnost svdir— uchazejici vzduch
4b | Mezni hodnoty Vzduch uchazi — ano nebo ne.

5.  Sledovani/ zéznamy Sledovani provadi vedouci &ny 3x/snénu

6. NépraVné Opaem vedouci sminy necha fekontrolovat 100% jim stanovenyda s&ki zpstng

a necha pracovniky raait piipadné s&y s uchazejicim vzduchem.

7. Odpowdnost za sledovani Pracovnici na balce

8. Odpowdnost za napravu  vedouci smny

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékkadlastni zkuSenosti a internich matetiirmy

3.6 Verifikace

Vedouci provozovny zajisije kazdoroéné oweérovani &innosti @ijatych opateni
ohledré zdravotni nezavadnosti vyrabkzasilanim vzonk na rozbor do akreditované

laboratde. Vyker vzorka setidi verifikacnim planem uvedenym nizZe.

Rozbor se musi tykat kritickych parantetrdravotni nezavadnosti daného vyrobku,

polotovaru tak, jak je stanoveno v tabulcéippdre mize byt roz&en podle aktudlni
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nakazové situace, dop@ani odbornik nebo inspesnich orgaid. Prednmet kontroly vyplyva

ze zkuSenosti, rad odboridikebo odborné literatury.

Vzorky se odebirajified uplynutim data spi@by. Vedouci provozu je ozéigoiesnym
nadzvem a dobou odhu. Sokasre uvedecas vyroby (sté).
Vedouci provozu zajisti doani vzorku k rozboru #&dné a pehledné ukladani vysledk

rozbofi po dobu minimala péti let.

V pripack, Ze vysledek rozboru prokazeegrateni rekterych stanovenych paramigtr
zajisti okamzité stazeni vyrobku ze skladu, z peode ijeti odpovidajicich op#&tni

k napra¥.

O pozitivnim nélezu provede zdznam do protokolieseni neshody s uvedenim
piijatych opateni. Tyinky a pednét jejich kontroly spolu s frekvenci této kontrolgem
zpracoval do tabulky.8 nize.

Tabulka 8 Verifikace ty¢inek

Druh vzorku Predmnet kontroly Frekvence odéru

Trvanlivé tyinky se syrem a | Mikrobiologicky rozbor, | 1 x raéné
soli tézké kovy

Trvanlivé tyinky se syrem a | Mikrobiologicky rozbor, | 1 x raéné
soli - Graham tézké kovy

Trvanlivé tyinky se syrem, | Mikrobiologicky rozbor, | 1 x raéné

soli a kminer te7ké kovv

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékkadlastni zkuSenosti a internich matetiirmy
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3.7 Vize a poslani spokaosti

V této podkapitole analyzy séasného stavu si definujeme vize a zakladni poslani
spole&nosti HAVLIK OPAL s.r.o. Mezi jeji poslani patzavedeni politiky jakosti a jeji

zdrZeni pro vSechna dalSi obdobi.

3.7.1 Poslani a vize

Mnou vybrana spotmost HAVLIK OPAL s.r.o. je spolmosti vyrobni, ktera se
zantiuje nejen na domaci spebitele, ale i na ze#rstredni a vychodni Evropy. Produkt této
firmy odpovida spdtebitelskym trendm a pozadavikn a vynika nad konkurencirgdevSim
chuti a kvalitou.

Hlavni sowéast dlouhodobého planu spé&testi je zaujmout dominantni postaveni na
trhu v oblasti vyroby a prodeje trvanlivého ¢pea, nejen na eské republice, ale
samozejm¢ i v zemich gedni a vychodni Evropy. Zejména v oblasti maloobich@
velkoobchodu. DalSi vizi do blizké budoucnosti @rzet produkty spotaosti v oblasti
tzv.“HVEZD"dle matice Bostonské konzuttai skupiny.

2.7.2 Politika jakosti

Budovat image spot@osti HAVLIK OPAL s.r.o. u zékaznik na v3ech urovnich
spolenosti vCR a byt spolehlivym dodavatelem kvalitniho a zadtanérobku a tj. trvanlivé
ty¢inky se syrem a soli.

Vedeni firmy zajiSuje motivaci a osobni angazovanost vSechésamané za pomaoci
otewené a vzajemné komunikace.

Zaujmout vyrazny podil na trhu s - trvanlivymgitykami se syrem a soli, na uzemi
mimo Ceskou republiku a tofpdevdim na trzich vetstni a vychodni Evrap(Slovensko,
Mad’arsko, Polsko)

Posilovat pozici zntky HAVLIK OPAL s.r.o. i mimo velkoobchodni trh, aot

predevsim v dodavkach denych pro dalSi prodej n&rpacich stanicickii napojovych —
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jidelnich automatech. NajtbZit¢jSi kontrakty, které fispivaji neustale zvySovat zisky
spolg&nosti, a se kterymi @étame hlavd po zavedeni nového provozu, jsou dodavky do
obchodnihaetézce Metro Slovensko, jenz je obdobou Makréeské Republice a dodavky
produkii ¢eskym aerolinkdm ke kazdé letence do letadelek@vany zisk generovany
odebiranim zboZié¢thto novych odérateli je cca 1,5 milioni K¢. Kontrakty budou
realizovany, jakmile dojde k navySeni vyrobni kapaccoz vyeSi mij navrh gesunuti
vyroby.

3.8 Organizani struktura firmy

Organiz&ni ¢leréni uvadi organizmi schéma. Devizou firmy je dnes jiz stabilizovany
tym zkuSenych pracovnik ktery vyuZivd propracované pracovni metody &ajfai nejvySsi

kvalitu a zdravotni nezavadnost vyrabk

Obréazek 3 Organizatni struktura spolegnosti HAVLIK OPAL s.r.o

Valna Hromada
akciové spolecnosti

Jednatel, Reditel

Obchodni feditel Vedouci provozovny, PMJ Asistent feditele Ugetni
metrolog, skladnik

Asistent obchodniho feditele Vedouci smény
(spravce dokumentace)
| Rdic || Skadnk | |Dalikvpekams|

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékkadlastni zkuSenosti a internich mateiiéfmy

Vlastnikem firmy HAVLIK OPAL s.r.0. je akciova spainost HADAS Trading a.s.
Spol&nost seleni na vnitni organizani jednotky

- Oddtleni vedeni podniku — zde pavalna hromada a jednatel spmiesti
- Obchodni od&leni — obchodnieditel, &etni, asistenteditele, asistent obchodniho
feditele, skladnikiidi¢

- Odctleni vyroby — Vedouci provozovny, zastupce, vedasuaginy, cInici
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3.8.1Ridici procesy

Vykonnym atidicim organem firmy je jeji jednatel. Jednateinfyrschvaluje pracovni

naplre a rozsah fisobnosti vSech svych pracoviikrmy.

Vedouci oddleni stanovuji rozsah pracovnich povinnosti figmehym pracovnikm
a odpovidaji jednateli firmy za gini stanovenych ukala za vysledkyinnosti jimifizenych
pracovniki.

Vedouci €chto oddleni plre odpovidaji jednateli firmy za to, Ze veSket@nosti
v ramci jejich pracovni napin budou zabezgevany v souladu s obetnzavaznymi

legislativnimi gredpisy a timto Organizaimfadem.

Vedoucitidi sva oddleni podle ustanoveni obecplatnych pedpisi pii respektovani
pravidel, ktera jsou obsaZzena v dokumentech systéreni. Ve vnitnich vztazich mohou
jednat v rozsahu svych pracovnich naplni. VéjSioh vztazich mohodinit pravni ukony

jménem firmy jen na zakl&gpravomoci udlenych jednatelem firmy.

Vedouci oddleni jsou povinni bezprogdre informovat majitele firmy o vSech
skute&nostech, jez mohou n#pnivé ovlivnit ¢innost firmy, vykon jejich funkce nebo vykon

funkce jim podizenych pracovnik

3.8.2 Fedstavitel managementu pro jakost

V organizaci byla #izena samostatna funkce MJ piaénarediteli. Vytv&i, uplatiuje
a udrzuje systém managementu jakosti, zpracovardvy ik prezkoumani &innosti systému

managementu jakosti a dalSich definovanych akruh

3.8.3 Dokumentace systénkizeni

Zakladnim dokumentem, ktery upravuje vztahy firff@yOrganizani fad. Zakladnim
dokumentem, ktery slouZzi pro prezentaci systéixeni firmy externim subjeki (zakaznici,

certifika¢ni spol€nosti, statni organy) jerfPucka jakosti.
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K zabezpéeni vykonu jednotlivych agend nebimnosti slouzi:

* popis pracovni funkce

» organiz&né-fidici dokumentace

» pracovni instrukce
* pokyny

DalSimi dokumenty, které upravuji vztah firmy kextim subjekim, jsou:

» Zivnostenske listy a koncesni listiny
* legislativni dokumenty obsazené ve Sbirce zékon

» obchodni smlouvy

3.8.4 Povinnosti a prava pracovnik

Povinnost, odpasdnost a prava pracovriikfirmy vyplyvaji z gisluSnych obech
platnych pravnich norem i@devsim Zakoniku prace), #ikazi nadizeného a z povinnosti

stanovenych v dokumentovaném systéimani.

3.8.5 Pracovni porr

Pracovni porér se zaklada pisemnou formou smlouvou mezi firmguaaovnikem.
Pred uzayenim pracovni smlouvy musi byt pracovnik seznadmgrdgy a povinnostmi, které
pro rtho z pracovni smlouvy vyplyvaji a s pracovnimi adoxymi podminkami, za nichz ma
praci vykonavat.

Pred uzavenim pracovni smlouvy je pracovnik povinen podrakitvstupni lékaké
prohlidce.

Pt nastupu do prace musi byt pracovnik seznameedpsy k zajidtni bezpénosti
a ochrany zdraviip praci, k pozarni ochr&a s pracovnimi postupy, které musi praci

dodrZzovat. Zaznamy o provedeném proskoleni a sezmiase zakladaji do osobniho spisu

pracovnika.
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Postup p zmeéneé sjednanych pracovnich podminekiarpzvazani pracovniho paimu

sefidi ustanovenimi zakoniku prace.

3.8.6 Pracovni kaze

Firma je povinna fidélovat pracovnikovi prace podle podminek uvedenypnacovni
smlouw, platit mu za vykonavanou praci mzdu sjednanouracgvni smlouy, vytvéret
podminky pro Uusgsné plgni jeho pracovnich Ukdla dodrzovat ostatni podminky stanovené

pravnimi gredpisy a pracovni smlouvou.

VSichni pracovnici firmy jsou povinni zejména:

e pracovat swdomitt a fadré podle svych sil, znalosti a schopnosti, plnit poky
nadizenych vydané v souladu s pravnimiegpisy a dodrZzovat zasady vzajemné
spoluprace s ostatnimi pracovniky firmy;

* dodrZzovat a pl& vyuZivat pracovni dobu a vyrobni prestky k vykondvani ssfenych
praci, plnit kvalit, hospodar& a was pracovni ukoly;

» dodrzovat obeahplatné a interniigdpisy vztahujici se k jimi vykonavané praci;

e ftadre hospodét s prostedky seienymi firmou, ochraovat majetek fed poskozenim,
ztratou, znienim nebo zneuZitim a nejednat v rozporu s ograymi zajmy firmy.

» dbat n&listotu a psadek svého pracovisha veistott a padadku ho také udrZzovat.

» dochéazet na pracovististé obleien a upraven a dbéat naig¥isty zevigjSek.

e piichadzet do zagstnani ve $fzlivém stavu a v pracovni débnepozivat alkoholické

napoje nebo jiné omamné latky.

Hrubé poruSeni nebo opakované porusovani pracéamé ke strany pracovnikaine

zakladat dvod ke zruSeni pracovniho pém ve smyslu ustanoveni zakoniku prace.
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3.8.7 Prava a povinnosti vedoucich pracoviaik

Kazdy vedouci pracovnik m& krémvSeobecnych povinnosti a prav pracovnika
a dalSich povinnosti a prav vyplyvajicich z funk@louciho upravenych v § 74 zéakoniku
prace v platném zmi a dale gislusSnym ustanovenilanku pracovnihdadu, zejména tato

prava a povinnosti:

V oblasti Fizeni a spravy utvaru

» vedouci pracovnik pthodpovida z&izeni a rozhodovani ve svémegném utvaru;

* znat ukoly, organizaci prace agobnost Gtvaru v pi#bném rozsahu;

* seznamovat pdzené pracovniky s ukoly Gtvaru, planovat fdd@ovat jim tyto akoly
a vyhodnocovat je;

» svolavat &idit porady;

» dohlizet, aby padzeni pracovnici plnili Ukoly aijkazy Was, co nejlépe, hospodérn
a nést odpasdnost za vasnost a zakonnosti pnanagementu Ukoj

» zaji¥ovat dodrzovani praco¥rpravnich a jinych souvisejicichiqulpigi;

e seznamovat pdizené pracovniky s prdvnimi normami a imiitni predpisy;

e dohlizet na dodrzovani pracovni kédzmwyuzivani pracovni doby;

» vyvozovat disledky z poruSeni pracovnich povinnostiifipehych pracovnik

* zaji¥ovat ochranu obchodniho a vyr@biechnologického tajemstvi firmy, prowd
duslednou kontrolu dodrZzovani vSedtistusnych pravnichipdpisi;

e zaji¥ovat vedeni fedepsané evidencé#adnou korespondenci Utvaru a organizovat
inventarizaci stenych prosedki;

» zabezpeuje ¢innosti pro image firmy;

* zaji¥uje nakladani s odpady vSeho druhu v rozsdisolpnosti Gtvaru;

* zaji¥uje dodrzovani zakdna z nich vyplyvajicich internichi@dpisi firmy pro nakladani

s odpady.
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V oblasti hospoddeni Gtvaru

» zabezpe&ovat minimalni materialovou n&mostéinnosti Gtvaru;

» zabezpeovat dobry technicky stav a optimalni vyuZitfizeni utvaru;

e organizovat operativni evidenci, fgpimku materidl a praci, uplaiovat postih
za zmsobené Skody;

e udrzovatistotu pracovniho proitdi i gridélenych prostor;

e v ramci Utvaru zaji®ovat gedchazeni moznym skodam, £@gat miru osobniho zawni

u Skody, ktera vznikla.

V oblasti personalni prace a vychovy

* vénovat soustavnou pozornost zvySovani odborné kkadi€é podizenych pracovnik

* zaji¥ovat redepsanou spolupraci s odbornymi pracovnikyndstupnim, festupnim
a vystupnintizeni podizenych pracovnik

* navrhovat ve spolupraci s odbornymi pracovniky uyasi praxi a plan dalSiho odborného
rastu novych pracovnik

» zpracovavat navrhy na iseni pracovnik do funkci wetr® navrhu finadniho
ohodnoceni;

* v ramci redpisi vyiizovat podsty a stiznosti padzenych pracovnik

V oblasti ochrany zdravi a bezpé&nosti pii praci

» provadt uvodni Skoleni padlzenych pracovnika jejich podeni na pracovisti;

e seznamovat pdizené pracovniky s bezf@stnimi @edpisy, normami, internimi
piedpisy apod., ig@zkuSovat jejich znalosti a vyZadovat dodrZzovanzpbaostnich
predpisi;

» zaji¥ovat vybaveni pracous a pracovnilt prisluSnymi ochrannymi pracovnimi
prostedky, prostedky prvni pomoci a kontrolovat jejich hospodarreufivani a vedl

jejich evidenci
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» zastavit praci na sveném pracovisti, jestlize by pokiavani v ni ohrozilo Zivot nebo
zdravi pracovnik nebo majetek firmy adinit opateni k jejimu obnoveni;

» vyzadovat dodrZzovani padku acistoty na pracovistich a ochrany Zivotniho piredt;

» zabezpeovat &ast podizenych pracovnikna povinnych Iékigkych prohlidkach;

» vySetovat fFiciny Urazi podiizenych pracovnik sepisovat protokoly aéthto Urazech a

vyvozovat zavry a opateni.

V oblasti protipozarni ochrany

e kontrolovat dodrzovani poZzarnich replpisi, stanovenych pracovnich posiup
technologické kazh a dodrZzovani povinnostitipochrarg pracovis¢ pred moznosti
pozaru, v pipact zjiStni nedostatk zajistit odstradéni zavad;

* zaji¥ovat seznameni poéidenych pracovnik s pozard bezpénostnimi pedpisy
a s ostatnimi povinnostmi v ramci pozarni ochrany;

» zabezpeovat vybaveni pracowJrotipozarnim zdzenim;

» hlasit irazy, pozary a porusSovani vodohospsldah rozhodnuti,

» zabezpeovat provozuschopnost @igtupnost veSkerého hasiciho a poplachovéliaerd
na pracovisti;

e nefipustit nadmdrné skladovani zasob #favého materialu na pracovistich;

» vySetovat a projedndvat ffginy poZzai, sepisovat o nich protokoly a zaj¥at

odstrarni pricin.

V oblasti organizace a technikyizeni

e vymezit povinnosti, odpasdnost a prava pdikenych pracovnik vypracovanim
a predanim pracovnich napini;

» vypracovavat navrhy internicltgmpigi fizeni v souladu s platnymigupisy;

* udrZovat v aktualnim stavu soubor interni¢bdpigi, pravnich, bezgmostnich a dalSich

predpidi, pofebnych praiinnost Gtvaru.
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V oblasti kontroly Fizenych Gtvani

N

» vytvéret uceleny systém kontroly a odhalovat nedostajkyieh priciny;

e pravidelrt kontrolovat dodrzovani obe&nzavaznych fedpidi, internich pedpisi
a zjiSeéné nedostatky neprodl&ndstraovat;

e poskytovat pracovnikm powienych kontrolou veSkerou pomoc zejména ve stan@veny
terminech pedkladat poZzadované informace;

e kontrolovat stav a ochranu &eného hmotného a nehmotného investio majetku

a provadi jeho pravidelnou inventarizaci.

V oblasti informaci

» zaji¥ovat Uplné a &asné informace v rdmci i mimo Utvar;
e organizovat a kontrolovaadny vykon spisové sluzby Gtvaru;
* organizovat a kontrolovat vyuZivani statistik Gtyar

» schvalovat zpravy, vykazy a hlaseni vypracovanévaru.

V oblasti managementu jakosti poskytovany sluzeb

» znat politiku jakosti firmy a cile jakosti Utvarwzajistit seznameni péidenych s nimi

» spolupracovat sipdstavitelem managementu pro jakost yytvareni harmonogramu
internich audii a organizovat jejich provedeni;

e Vv pripact nalezeni neshod stanovit napravna igdt Cetre terminu jejich realizace
a zabezp#t jejich splreni;

* powtovat veSkerymicinnostmi, spojenymi se systémem managementu jalpmsize
kvalifikované pracovniky, k& maji k dispozici pislusné zdroje;

» zpracovavat a udrzovattiplusnou dokumentaci druhé vrstvy systéiizeni jakosti
(pracovni instrukce);

» zaji¥ovat zavadni a &inné provadni predepsanych postipa pokyri systému

managementu jakosti;
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e zaji¥ovat identifikaci, sbr, znaeni, registraci, skladovani, udrZzovani a uchovavani

zaznani o jakosti.

Hrubé poruSeni nebo opakované poruSovani pracodaie kze strany vedouciho
pracovnika mZe zakladdat @vod ke zruSeni pracovniho péra ve smyslu ustanoveni

zakoniku préace.

3.8.8 Hmotn& odpaidnost

Firma uzavirA pisemnou dohodu o hmotné odgowesti s pracovniky, kie
obhospodauji ceniny, hotovost, zbozi, zasoby materialu, étayrobky nebo jiné hodnoty,

které jsou pracovnici povinni vytovat.

Pracovnik, ktery s firmou uzésl dohodu o hmotné odpé&inosti, niize od dohody
odstoupit jen z @vodi uvedenych v zakoniku prace.

Dohoda o hmotné odp&anosti zanika dnem skéeni pracovniho po#nu nebo dnem

odstoupeni od této dohody.

Evidenci uzavenych dohod o hmotné odpanosti v ramci celé firmy vede deny

pracovnik.

3.8.9 Odpo¥dnost za Skodu

Vedouci pracovnici jsou povinni zajgvat podizenym pracovnikm takové pracovni

podminky, aby mohliadre plnit své pracovni ukoly bez ohroZeni zdravi aatiaj.

Kazdy pracovnik je povinen pmat si tak, aby vitsledku jehctinnosti nedochazelo
ke Skoddm na zdravi, na majetku nebo na Zivotnirostedi a aby nedochazelo

k neopravinému majetkovému pro&ghu na ukor firmy nebo jednotlivic

Kazdy pracovnik odpovida za Skody, kterésqbil poruSenim pravni povinnosti nebo
porusenim povinnostitpplnéni pracovnich ukdl, za Skody v ramci hmotné odg@nosti a

za Skody zfisobené ztratou gienych gedmeta.
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Pracovnik neodpovida za Skodu, kterouasgbil @i odvraceni Skody hrozici
zanestnavateli nebo nebezfieptimo hroziciho Zivotu nebo zdravi, jestlize tentavssam

amyslire nevyvolal.

Hrozi-li Skoda nebo nema-li pracovnik vyteay potebné pracovni podminky,

je povinen tyto skutaosti oznamit svému néidenému.

Firma odpovidd svym pracovriik za Skody, které jim vzniklyipplnéni pracovnich
ukola porusenim pravnichéedpigi ze strany firmy.

Zpusob a rozsah nahrady Skody stanovi obgtatné pravni fedpisy (Zakonik prace,
Ob¢ansky zakonik apod.).

3.8.10 Odndiiovani pracovnik

Pracovnikm prislusi za vykonanou praci mzda, kterou jim firmaskgaduje podle

sjednanych podminek.

Zakonik prace a internif@dpisy stanovi, v kterychtipadech a za jakych podminek

prislusi pracovnitm mzdové zvyhodni, priplatky a doplatky.
Mzda se vyplaci v hotovosti v sidle a provoze sfradsti pracovnikovi.

Podminky, za kterych maji pracovnici narok na ptskly mzdy, ndhrady mzdy a nahrady
vydaji stanovi zakonik prace a mzdoweédpisy.

3.8.11 Obchodni a vyrokftechnologicka tajemstvi

V z4jmu zachovani obchodniho a vyrédachnologického tajemstvi firmy, poskytuje
informace sdlovacim prostdkim nebo jinym zpsobem zgistupiovat informace o firrg,
kterych by bylo moZno vyuzit v sadi, jen jednatel, Ppadre pracovnik jim ktomu

zmocreny.

Jednani pracovnika, ktery Z&jnil poruseni obchodniho a vyrobtechnologického

tajemstvi firmy, bude povazovano za hrubé porugeacovni kaz& Z takového jednani
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vyvodi jednatel firmy dsledky v souladu s pravnimirgupisy (844 a nasl. obchodniho
zakoniku, 8420 a nésl. ednského zakoniku).

3.8.12 Fedavani a pejimani funkci

Predavani a fgjimani pracovnich funkci se provadi pisemnou farnkteré schvaluje
jednatel.

Pt predavani funkce jeipmy nadizeny povinen prokazatelnym igpbem seznamit
piejimajiciho s obeen platnymi a internimi fedpisy, s Ukoly a povinnostmi, které jsou

s prejimanou funkci spojenyi€jimajici svym podpisem potvrdi, Ze vzal peni na ¥domi.

Pii predavani nebo igjimani pracovnich funkci neb&nnosti spjaté s hmotnou
odpowdnosti musi byt provedena inventura jako nezbyto&ast Fedavacihotizeni.
Pri kolektivni hmotné odpaxdnosti se provede inventura Yipads, Ze o to pozadacktery z
pracovniki hmotre odpowdnych nebo na zaklad rozhodnuti gimého natizeného

pracovnika.

3.8.13 Zastupovani pracovnik

Zastupovani pracovnikv pracovnich funkcich spiva v tom, Ze jeden pracovnik
piejima od druhého pracovnika po dobu jehofitemnosti odpo¥dnost za vykorgasti nebo

celé jeho pracovni naain

3.9 Zameéry spolefnosti a pisobnost oddleni

Tato kapitola obsahuje informace o z@eth spolénosti a definuje fisobnosti
jednotlivych oddleni. Pro pochopeni spaleosti jako takové jsou tytoredmety mé analyzy
také velmi dilezité. Vypracoval jsem je na zaktasivych zkuSenosti ziskanychi pisobeni u
obchodnihgeditele.
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3.9.1 Zanery spolenosti

Spole&nost se pokousSi neustale nahrazovat lidsky fakbmijisa svou postupnou
mechanizaci radikaénsnizovat své naklady a vyléitichyby lidského faktoru. OvSem podil

lidské prace p vyrobnim procesu je zasodu kvality vyrobku nevyhnutelny.

Spole&nost se dale zabyva myslenkou na barevnou Uprahidkpro pepravu ¥etrg
novych potiski. NejakutrgjSim zangrem spolénosti je vyeSit vysokou nakladovost vyrobny

v Osoblaze.

Cilem spolénosti HAVLIK OPAL s.r.o. je zvySit kapacitu vyrobypzstit portfolio
vyrobki 0 nové pichug a dale pokréovat v kazdordnim nafistu trzeb 010%.

3.9.2 Poslani a fpsobnost oddeni

Vedeni firmy:

* Rozhoduje, v celém rozsahu écech spojenych s chodem firmy v celé délce chodu
zakazky firmou

* Vyjadiuje se — k fislusnému odg&eni na dany probléri véc

* Analyzuje — oddleni za delem hospod&ni a loajalnosti &i firme

e Uklada — dle pdtby a nutnosti pisemnosti k archivaci

Obchodni oddleni:

» Koordinuje — usrariiuje nebofeSi problematiku zakazky v obchodnim a vyrobnim
odcEleni v gipadt neshod

* Vyhotovuje — pisemnosti s vysledky hospodarnostngglivych usek s informa&nim
nebo rozborovym charakterem

« Ridi —¢innost od objednéavky zboZiigs vyrobu, aZ ke kotieému spaebiteli
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Vyrobni oddéleni:

e Ur¢uje - na zaklagl objednavky jaky druh a jaké mnozstvi vyréddude vyrobeno
e organizuje - dle pozadovaného mnozstithiky do procesu vyroby

* navrhuje — Usporn&Seni v provoze

* eviduje — vstupni material na provozovnu a vystofotych vyrobk

» zabezpeuje — plynuly chod provozu s nulovym rizikem selhan

3.10 Analyza mikroprostredi

Mikroprostedi se sklada s okolnosti, které ve velk&Siwe vytvai podnikatel svymi
vlastnimi ¢iny. Hlavni cil spolénosti je uspokojovat vSechny eastrené strany na trhu a
zarover generovat zisk. Uggnost marketingového systému firmy do &mamiry ovliviuje

konkurence a wejnost.

Ve sveé praci popiSu nastheSeni, jak mize marketingoveé jadro zefektivnit vyrobu a snizit

néklady, coz bude pro firmu Havlik Opal s.r.o. vgthou inovaci.

3.10.1 Zakaznici

NejmarkantgjSi podil na trhu zakaznik maji velkosklady, do kterych je zboZi
dopraveno vlastnimi vozidly, ale i vozidly smluvailautodopravce aiedstavuji tak podil
90% na odbytu zboZi spdleosti Havlik Opal s.r.o. DalSich 10% je zajitd rozvozem
malymi dodavkami do 10 tuny celkové hmotnosti. lawar je zaji&na smluvnimi dopravci
(viz. Frilohac. 26, ktéi musi sphovat gisné hygienické igdpisy pro pevoz potravingkych
vyrobki. Splatnostdchto dodavek je pak od dvou tydnu do 3@,dralezi na spolehlivosti
odkératele. Rozdeni dodavatél by mohlo vypadat nasledodn

Makro
Ostatni obchodrietzce

Velkosklady
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Spol&nost Makro prodava ¢nky hlavné malym obchodm a restauracim. Podobné
je to u velkosklad, kde jsou tyinky prodavany i ve &Sim baleni 200g. Mezi nejtsi
odkzratele v ramci obchodnidiettzci pati sit maloobchod HruSka. Ze zahratnichiettzci

jsou to potom jiz vySe zmované Makro Tesco, Globus a Bila.

3.10.2 Dodavatelé

CSOB a.s. zajidlje spolénosti standardni bankovni sluzby a uige vyuzivat
spotebitelsky U¥r. V nasledujici tabulce jsou vymezena kriteriagriini se spoknost
HAVLIK OPAL s.r.0. zabyva {i vybéru dodavatele.

Tabulka 9 Prehled kriterii hodnoceni dodavatei

Oznaceni kriteria Popis
I Platebni podminky, cena,
dostupnost
I PInéni termind
Il Kvalita zbozi, spolehlivost
\ Reseni problému, komunikace
Y Systém dodavatele
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkadlastni zkuSenosti a internich matetiirmy

Dale bude néasledovatghledné zpracovani vSech kriterii, pro ktera jsemaeoval
piehledné tabulky pro lepsi orientaci. Kazdé kriterise hodnottislici 1-5 a v tabulkach nize
je uvedena interpretacéchto hodnoceni.

Tabulka 10 Vyznam hodnoceni kriteria |

\ hodnoceni  Vyznam hodnoceni

1 Prijatelné platebni podminky, nizk& cena oproti konkurenci

2 Cena srovnatelna s konkurenci, dobré platebni podminky

3 Dobréa cena ale Spatné platebni podminky nebo vy3Si cena ale dobré platebni podminky

4 Dobréa cena ale Spatné platebni podminky nebo vysSi cena ale dobré platebni podminky -
monopol

5 Vysoka cena, Spatné platebni podminky, monopol

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkadlastni zkuSenosti a internich matekiéifmy
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Tabulka 11 Vyznam hodnoceni kritéria Il

AIWN

5

Dodavatel pIni terminy, ve vyjimecnych pfipadech pochybil, dal pfedem védét
Dodavatel pIni terminy nepravidelné

Dodavatel pIni terminy nepravidelné, nepoklada to za dilezité

Dodavatel nepini terminy, komplikuje nam praci

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkadlastni zkuSenosti a internich matekiéifmy

Tabulka 12 Vyznam hodnoceni kritéria Il

2 Ze strany dodavatele bny identifikovany neshody ve spolehlivosti, kvalité, v€as je
identifikoval a vyporadal

3 Nas systém pfi prejimce odhalil Spatnou kvalitu

4 Na zbozi, sluzbu existuji pfipominky - stiznosti ohledné spolehlivosti a kvality

5 Zbozi, sluzba byla reklamovana

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékkadlastni zkuSenosti a internich matetiirmy

Tabulka 13 Vyznam hodnoceni kritéria IV

Kladny p Fistup, mé zdjem odhalit p Fi€inu, zajima se o d opady, okamZit4 reakce nad

_ramec zakona, vst Ficna komunlkace

2 Kladny pfistup, okamzita reakce nad rdmec zakona, vstficna komunikace

3 Dodavatel méa zajem problém feSit, je zfejmé Ze takovych problémd ma vice, je
nerozhodny v komunikaci a v feSeni

4 Dodavatel reaguje jen v mezich zakona, jedna na zakladé naSi vyzvy

5 Dodavatel nereaguje na problémy, vyhyba se jednani

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkadlastni zkuSenosti a internich matekiéifmy

Tabulka 14 Vyznam hodnoceni kritéria V

Firma ma certifikat, ktery dokladuje zp  (sobilost

Firma je v obdobi zavadéni systému, ktery dokladuje zpusobilost

Firma nevlastni a nezavadi systém dokladujici zplUsobilost, ale poklada to za dllezité

1
2
3
4

Firma nevlastni a nezavadi systém dokladujici zplsobilost, neplanuje zavadeéni, certifikat
byl odebran, skoncila platnost

5

Firma nevlastni a nezavadi systém dokladujici zplsobilost, ma vyhrady vugi certifikaci
nebo osvédceni apod.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékkadlastni zkuSenosti a internich matetiirmy

Takto ohodnoceni dodavatelé jsou podle vaZzenélmogou roztidéni do kategorii A,

B, C. Ricemz dodavatel kategorie A je hodnocen jako nejlépSidikladném prostudovani

internich materidl spol&nosti, tykajicich se nize uvedenych dodavatdem na zaklad

podepsanych smluv s nimi vyttibjejich hodnoceni s preferénimi skupinami. Vysledky

mého ptizkumu jsou uvedeny v tabulce hodnoceni dodaivgkétra je znazokma nize.
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Tabulka 15 Hodnoceni dodavatei

Hodnoceni Druh dodavatele - dodavané produkty
Rosa market s.r.o. A ' Suroviny - tuk
HruSka s.r.o. A Suroviny - tuk, syr
Efios trading a.s. B Suroviny - tuk
Sluzby Zedni €kova B Suroviny - sUl, olej, tuk, hydroxid sodny, kmin cely a
drceny
Mlékarna OleSnice - Morava, C Suroviny - taveny syr
a.s.
TART s.r.o. B Obalovy material - pasky
KART spol. sr.0. A Obalovy material - kartony
NOVATO B Spray hlav do peci
Zapa Motor, Jan Zerenba B Retézy na motor
Jesenické prameny a.s. B Sluzby - Dodavatel balené vody
Miroslavskeé strojirny s.r.o. A Sluzby - dodavatel kolecek k vozikim
Krnovska Skrobarna s.r.o. A Sluzby - Dodavatel mouky
Mlyn Herber s.r.o. B Sluzby - dodavatel mouky
MSP GLOBAL B Sluzby - metrologie
ELIKON s.r.0. B Sluzby - elektrikarské prace
Koval Raduz B Sluzby - bezpec€nost prace (BOZP)
Ing. Véclav Svoboda B Sluzby - Pozarni ochrana
ALGR CONSULTING s.r.0. B Sluzby - Dodavatel drogistického zbozi
Pastorek Roman B Sluzby - doprava
Ing. Alexandr Kope ¢ény B Sluzby - konzultantské a auditorské sluzby
JP FACTORING spol. s r.0. B Sluzby - Udrzba hardware a software
TECHNOLOGY MORAVA B Sluzby - dodavatel bali¢ky a nahr.dilu
S.I.0.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkadlastni zkuSenosti a internich matetiirmy

3.11.3 Konkurence

Na trhu strvanlivym pgvem vCeské Republice zaujima vyrazné postaveni
spol&nost Intersnack a.s., ale je zde i spousta merf@iigim, které jen nemaji dostatek
financnich prostedki na zviditelini se. Zakaznik si v kategorii trvanlivychéilyek vybira

zboZzi podle ceny, ale hla&podle chuti, ktera je ,esem v rukavui gonkurerénim boji.

Konkurenci méa spotmost Havlik Opal s.r.o. velmi déd zmonitorovanou. Sleduje ji
z rekolika pohledi. Je dilezité sledovat konkurenci se stejnym vyrobkem,idtenkurenci
substituti, jako jsou hackery,iapky, @iSky, atd. ProtoZe pro spéheost Havlik Opal s.r.o. je
konkurentem kazdy, kdo odrpava kougschopnoucast poptavky, kterou by mohla ziskat

sama.
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Déleni konkurence

Konkurereni vyrobky v ramci znéy (varianty jednotlivych druln ty¢inek — se syrem,

grahamgesnekové a kminové)

Konkurereni znaky ve forme vyrobku (tyinky, party mixy, precliky, atd.)
Konkurereni vyrobky v ramciitidy (solleti, telky, bramirky, crackery,...)
Konkurereni vyrobky v ramci zakladni spety (ostatni potraviny)

Kazdy, kdo oderpava finatni prostedky potencionalnich zakaziiik

3.12 Analyza makroprostedi

Kazda spolénost ¢i podnikatel své wSi, tzv. makroprosedi, bedli¢ sleduje,
z divodu odhadnuti vyvoje poptavky na trhu a konkurerade i z divodu dlouhodobého
dopadu na celou ekonomikiil regionalni specifika. Na zakladohoto pozorovani \jsiho
prostedi pak vytguje jakousi strategii podniku jak reagovat na &jigt znény a dosahnout
zvolenych cili i na ukor zmdn v okoli podniku. Zda je lepSi investovat do jihygalezZitostigi

tieba pozastavit vyrobu.

3.12.1 Demografické prokdi

Tato oblast zkoumani je velmiiézitd k odhadu velikosti trhu s danym vyrobkem,

odhadu #istu nebo poklesu poptaviksi,dlouhodobé progndzy vyvoje speby vyrobku.

V dnesni dob na Bruntalsku fevazuje poet Zen vysSihodku. Moravskoslezsky kraj
je jednim z nejlidnajsich kraji v celé Ceské Republice. Podobrvysoké Gdaje v hustit
osidleni je jen v hlavnim &st. Toto je teoretickou zarukou velmi Sirokého spaktakaznii

i pracovni sily. Bruntél je vSak typicky podilemrodnostnich menSinjedevsim Romy.
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3.12.2 Ekonomické progedi

Je zapdebi sledovat vyvoj fljmu potencionalnich zakaznika znény ve struktie
jejich vydaji.

Na Bruntalsku dochazi k utlumu neefektivnich vyr@mimyslovych), konkuretni
boje a ostatni vlivy vedly k velkému ri&tu nezaréstnanosti obyvatelstva. V okrese Bruntal

se mira nezadstnanosti k 31.12.2009 vySplhala az k hodn5,40 % a je zde jedna

s

V Osoblaze, kde ma spoleost v sodasné dob vyrobni halu, jejiz festhovani
hodlam v mé préci navrhnout, mira nezatnanosti dosahuje t&in36 %, takze kazdyeti
obyvatel je nezagstnany. Firma Havlik Opal s.r.o. zastnava v Osoblaze 35 pracovini&

je bezesporu jednim z néfgich zanistnavatei.

3.12.3 Firodni a ekologické progedi

Prirodni prostedi omezuje podnikatelsky prostor i@gstavuje zakladni potencial pro
podnikani. P& sem girodni zdroje, které jsou petoné pro vyrobu, nebo jinak owhiuji

¢innosti podniku.

Firma musi znat, iedpokladat a samtgm¢ reagovat na technologické inovace a
zmeény ve svém oboru podnikani a diky tomu pak dosahwyaSich objera produkce a
ziski.

Toto vSe si spolsost Havlik Opal s.r.o. velmi déd uwdomuje a proto jsme dosli
k nazoru, Ze by bylo dobré produkctityek z Osoblahy j@s€hovat do Bruntalu a udéttak
spousty finatnich prostedki na naklady.

Se vstupem do EU samiepr¢ spol€nost splnila podminky normySO 90001
kterou znaji potenciondlni parting celé Evrog a je pro 8 znamenim kvality.
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3.12.4 Politicko-pravni progedi

Toto prostedi zahrnuje z&kony, vladni agentury a jiné natlékskupiny, které mohou
omezit chod organizace. Obchodni legislativa mastaaiosti ®kolik zalezitosti. Prvnim
Ukolem je ochrana spebitele ped praktikami obchodnik Druhym udkolem je ochrana
z4jm spole€nosti s ohledem na podil podhilsocialnich naklai A poslednim Ukolem je

zabraovat neisté konkurenci a vzdjemdrochraiovat spolénost.

3.12.5 Socialé-kulturni prostredi

Asi nejvyznamgjSim faktorem je Zivotni styl obyvatel. Pro damy CR je typicka
konzumace alkoholu. Proto se spolest rozhodla proniknout hla¥rdo podniki, jako jsou
hospody, pivnice a restaurace. Slangniyy jednak zvysSuji chiik piti a nahrazuji chydpici

sul v téle. V neposlednifack je konzumace slanéhodpea k pivu velmi chiiové vhodna.

Na trend zdravé vyzivy firma Havlik Opal s.r.oreagovala fedstavenim novéeho
produktu, slanych tynek z grahamové mouky. Vhodné jsou hiapro konzumenty, ki

trpi poruchami traviciho traktu.

55



3.13 SWOT analyza spok&nosti HAVLIK OPAL s.r.o.

Z hlediska sotasné situace jsem vytiibo SWOT analyzu spolmosti, ktera nam

ukazuje jejich silné a slabé strankyil@zitosti pro tuto firmu, ale i faktory, kteréghroZuiji.

Silné stranky

Rostouci podil na doméacim trhu

- Stoupaijici trzby

- Mezinarodni certifikaty

- Spikova kvalita vyrobk

- Know-how

- Nizké naklady na material

- Kvalitni distribwni cesty

- Vysoky odbyt

- Kvalitni trover komunikace mezi odipateli i dodavatel

- Moznost cenové konkurence s ostatnimi produceiotyoru

- Dobra platebni historie a moralka podniku

Slabé stranky

Malé kapacity vyzkumu a vyvoje

Mala motivace pracovnik

Nedostatéené vyrobni kapacity

Zastaralé technologie vyroby
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- Nemoznost vyrati na sklad (kapacitnitadrody)

- Mimoradné vydaje, net&ma rezie podniku
Prilezitosti

- Niz&i ceny vyrobk v CR nez v EU

- Exportdo EU

- Trend zdravé vyZivy

- Rast spoteby vCR

- Dotace z EU

Hrozby

Rostouci ceny vstupy a stagnace ceny vystup
- ZvySeni ceny vykupu pSenice

- Hygienické normy EU

- Konkurence z EU

- Tlak odkErateli na snizeni cen vyrobk

3.14 Sowasna situace podnikové normy vyrobku

Spoleénost HAVLIK OPAL s.r.o., ma pro tyto své produktghsélenou vlastni
recepturu normowWR 001/97 Sowasné portfolio vyrobku spataosti zahrnuje nize uvedené
produkty, které ses§i stale ¥tSi oblibé u odigrateli

Trvanlivé ty ¢inky se syrem a soli

Trvanlivé ty ¢inky se syrem a soli — GRAHAM
Trvanlivé ty ¢inky se syrem a soli — KMIN
Trvanlivé ty &inky se syrem a soli <CESNEK
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Norma na vyrobu hotovych vyrobku, tj.é&& & 90gcini 1500ks / diz, { spotebs
surovin a Norma na vyrobu hotovych vyrobku, tgkfda 200gcini 720ks / diz, p spotebs

surovin. Tuto normu jsem si dovolitghledr uvést v tabulce.

Tabulka 16 Suroviny a jejich gramaz

Surovina Kg/diz | Kg/diz graham | Kg/diz kmin | Kg/diZ ¢esnek
PSenéna mouka hladka — special 125 100 125 125
PSenéna mouka graham 25

Pokrmovy tuk ztuzeny 20 20 20 20
Taveny syr v bloku 30%tuku v sugin| 10 10 10 10
Sil jedla hruba — posyp 7 7 7

Sil jedla hruba —dsto 4,5 4,5 4,5 4,5
Kmin drceny 1,4

Kmin cely — posyp 4

Cesnek granulovany 10
Voda (v litrech dle kvality mouky) 40-45 | 40-45 40-45 40-45

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékkadlastni zkuSenosti a internich matetiirmy

3.14.1 Technologicky postup

Do proseté mouky sefigaji suroviny dle receptury,¢etné vody o teplat cca 40-

50°C. Tuk se fidava rozpu&ny procesem dfivani az dasasténs rozmichanéhossta.

Doba misenié&stacini 6 minut, po odpé&inuti cca 10 minut se$to zhruba 3 minuty

promicha. Takto zpracovanssto je gipravené ke tvarovani &nkovacim® strojem.

Tvarované tyinky prochazeji mé&ci lazni hydroxidu sodného (viziBha ¢. 1) o
teplog cca 50 — 60°C a posypem jedlé soli (mimo druhu graham), potéauobyt ihned

sazeny do pece.
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3.14.2 Pé&eni a baleni

Syrové tyinky se péou po dobu cca 28 minut celkem. Teplota prvotnibeepi je
cca 220-238C pii zawenych tazich po dobu 25 minut, poté se dopéKkajinfrngjsi teplot

cca 3 minuty.

Po upéeni a vychladnuti tynek odloZenych vedle peci se tyto davkujiradavaji
dopravnikem k baleni. Einky jsou baleny do 90g a 200gc¢ka z biopolypropylenu (viz.
Prilohac. 24) a uloZeny do kartdre tivrstvé lepenky po 60 ks nebo 30 ks.

3.14.3 Kontrola

Kontrola tyinek pred balenim smyslovymi znaky a kontrola teploty lowdci 1azis
probihd nejméhn3x za smnu a je o tom veden zaznam v Evidienknize kontrol. Zadznam
provadi vedouci s#my, ktery kontroluje propgni tyinek rozlomenim tjinky a také
degustaci. Zkoumaji se tyto taktory:

Tvar - tycinky o sile, dané z&enim mohou byt nestejné délky a nerovného tvaru.
Kirka - stejnongrné zlatohreéda, cista, kehka, kupava.

Chut - mirrg slana a charakteristicka po pouzitych surovinaeiména kehkosti po syru

3.14.4 Mezioperéni a vystupni kontrola

Zde se jednd o kontrolu vyrobku, kterou bychom Inobeclenit z hlediska faze
vyroby na kontrolu fed zabalenim a po zabaleniie@etem kontroly jsou nésledujici
faktory.

pired zabalenim:
- dodrZeni vloZeni surovin
- teplota a koncentrace hydroxidu sodného

- netrhani sessta
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- krgjeni
- posyp soli

- barevnost, chtuviz smyslové znaky

po zabaleni:
- pruznost a pevnost svaru
- hmotnost

- mnozstvi v kartonech

O mezioperéni kontrole se vedou zaznamy do kniKyitickych bodi 1 x deng
zastupcem vedouci provozu. Naméatkovou kontrolu gulowedouci sin se zaznamem do

Eviderni knihykontrol a to minimalg 3 x za sminu.

3.14.5 Zaruni lhata

Zarwni lhata vyrobku je vyrobcem stanovena na &sfai od data vyroby. Tato tha
je owiovana degustaci vyrobkuega uplynutim jeho zatmi lhaty (v Sestém wsici stdi) 4 x
rocné. Jedna se vSak o dopoemou zarani Ihatu, jelikoz tyinky jsou diky své jedinmé

kvalité a technologii vyroby pozivatelné ékolik let po datu vyroby.

Degustaci vzork odlozenych minimaka pied gEti mésici provadi vedouci provozu a

provede o tom zdznam do Evidenhknihy kontrol.

Dale je zartni Ihuta owrovana ped uplynutim data sp@by zaslanim vzoik na
rozbor do akreditované labor&tolx r@ng.
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3.15 Dodrzovani podminek certifikatu jakosti

V této ¢asti mé prace seémuji vymezeni a dodrzovani podminek certifikatuosti,
ktery je velmi dilezity pro odiratele spolénosti. Firma gsobi mnohem &rohodrgji a tento
certifikat dava zbozi spalaosti HAVLIK OPAL s.r.0. zaruku kvality.

3.15.1 Systém managementu jakosti

Systém managementu jakostiitvimtegrovana organizai struktura, procesy, postupy
a zdroje pdtbné k dosazeni stanovené politiky jakosti a k&k@eoosti zainteresovanych
stran. Uspsné fungovani tohoto systému je zaloZzeno na posagtopotebnych vstupnich
informaci, aby jednotlivé procesy na sebe plyndeazovaly a jejich vysledkytigpivaly k
dosazeni stanovené politiky atcijakosti a k zajigni, Ze realizace zakazky odpovida

specifikovanym pozadavin

Reditel spolénosti si dal zavazek pro vytieni efektivniho a &nného systému

managementu jakosti, na kterém spolupracuji vSipragovnici pro napbmni:

- vySSi spokojenosti zakaziiik

- politiky a cili jakosti;

- legislativnich poZzadavkspol&nosti;

- zlepSovani se v oblasti poskytovanych sluzeb;

- rozvoje spolénosti.

Reditel spolénosti soustawh vede pracovniky k pochopeni nezbytnosti spinit
poZzadavky zakaznikafiprespektovani pozadawkpiedpi€i a zakori, které secinnosti
spole&nosti dotykaji.

K vyvoji a zlepSovani systému managementu jakestitel spolénosti dale stanovuje
politiku a cile jakosti, provadiipzkoumani vedenim a zajife dostupnost nezbytnych
zdroji.
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Hlavnimi zdkazniky spotmosti jsou pedevsim velkoobchodni distribdit@ obchodni
ietézce. Progednictvim velkoobchodnik se vyrobky dostavaji na pulty maloobchodu a
nasledd ke konénému spdebiteli. Zakaznici poZzaduji od spoi®sti spolehlivé a dasné
zasobovani kvalitnimi vyrobky v odpovidajicim bdlen mnozstvi, a profesionalntigtup

vSech na tom ziastrenych pracovnik.
DalSi poZadavky zakaznik

Velkoobchodni distributor

- Zarkeni dostaténé marze pro svofiinnost

- OkamzitéreSeni pipadnych problérin (reklamace, nahlé pozadavky na zvySeni
dodavanych objethzbozi atd.)

- Zajistni dostaténého mnozstvi reklamnich tiskovin pro podporu pyedesSich

vyrobka distributorem
- Zajiseni logistiky a vhodné velikosti mnozstevniho baleni

- Investice do reklamy (billboardy)

Obchodni fetézce, maloobchod

- Cenu odpovidajici kvalit chuti a dekavani zakaznik
- Zajiskni logistiky wetnd merchandisingovych sluzeb a vhodné velikostitiale

- Investice do reklamy (letaky, inzerce v tisku, pta.podpory prodeje (Proroi
akce, ochutnavky)
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Spotiebitelé

- Spikovou kvalitu speivajici ve vynikajicich chiovych vlastnostech a kvalit

pouzitych surovin

- Deklarované slozeni a gramaz

3.15.2 Cile jakosti

K realizaci politiky jakosti stanovieditel zpravidla na obdobi jednoho az dvou let
konkrétni cile jakosti pro jednotlivé Utvary nelealpotlivé funkce. Cile jakosti jsou z&rany
na naplgni pozadavi spolé&nosti, procesy uvnitspol&nosti, které se ffmo podili na

realizaci zakazky.

Pracovnici spolosti jsou s cily jakosti seznamovani nejiggdnou réné kratce po
jejich vyhlaSeni formou spaleého setkani. Novi pracovnici jsou seznameni s jakpsti

svého Utvaru kratce po nastupu v ramci nastuprkblesi a zacviku.
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4 Vlastni piesun vyroby

V této kapitole mé prace se budénovat samotnémureSeni pesunu vyroby

spole&nosti ze sotasného psobisE do now vybraného

4.1 Sokasna poloha

V této ¢asti mé diplomové prace se blize podivame na sanstimovani vyroby, jeji
ilustraci se

divody, nakladovost, planovany gméh, el a dopad na spaieost. Pro
podivejme na mapu severni Moravy a SlezskRayidime, jak je vzdalen vyrobni objekt od

|

skladu a sidla firmy.
Obréazek 4 Mapa znazotiujici vzdalenost provozovny od distribéniho skladu
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Vzdalenost, kteradi tyto dw mista od sebe, je vice nez 55 km po fiSgkvalitnich

komunikacich v zira velmi ©€Zko sjizdnych. Vyrobna (viz.iRoha¢. 24) jako celek je rowz
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velmi vzdalena odidezitych dopravnich tepen Moravskoslezského kr@jgec Osoblaha se
dle katastralni vyrery rozklada na ploSe 1816 ha a lezi v natbké vySce 235 m. n. m. &

obyvatel¢ita 1153 a jejich gimerny vek je 35,8 let (8). V tomto &5t neni vibec provedena
plynofikace a s kanalizace také neprostupuju celou oblasti. Mimé jj diskutované vyrobni

pracovist spole&nosti HAVLIK OPAL s.r.0.

Vzhledem ke Skodam, které¢sto utrglo ve valce a nedostatgym finartnim
prostedkim se postuphstava podnikatelsky velmi nezajimavou lokalitoyraba tyinek se
stava pro firmu zbytan¢ nakladnou, a proto jédba hledat novi&eseni.

4.2 Podminky provozu v Osoblaze

Pro pochopenitvodi piesunu je zapégbi si definovat podminky provozuizzeni

v Osoblaze. Touto problematikou se zabyva nasleidkgipitola mé prace.

4.2.1 Zangstnanci

S problémem vzdalenosti od mista sidla firmy aadkl je spojeno hnedékolik
dalSich pimo zavislych problémuipdstavujici pro spod@ost HAVLIK OPAL s.r.0. nemalé
naklady. Vedouci pracovnik a niismuseji do mista vyrobny spdéteosti dojizét na cely
tyden, jelikoZ tyto dlezité pracovni pozice nemohli byt usledku Spatné pracovni moralky
v Osoblaze obsazeny mistnimi obyvateli. Tyto practopozice si krormd zakladnich
mzdovych nakladl vyZaduji i doda#né naklady na ubytovani¢ahto pracovnik a
samozejme diety. Naklady na ubytovandahto ti pracovniki ¢ini mésicné 10 000 K a diety
potom pro spoknost znamenaji vynalozit dalSigB 000 K¢ za nesic.

4.2.2 Doprava vyrohik

Se vzdalenosti od skladovacich prostor &usouvisi zavazeni vyrobeného zboZzZi
z Osoblahy do distridmiho skladu v Bruntale. Tyto cestyeolstavuji polozkiB400 K¢ za
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jednu obratku P pramérné spatebd automobiti 26 litrd pohonnych hmot na sto kilométr
Téchto zavazek vyrobkna sklad v Bruntale je uskdt&no priblizné 26 za ngsic. Tatocisla
uZ nas posunuji na&sicni naklady za dopravu hotovych vyrdbka sklad K85 tisiaim K¢

za mesic.

4.2.3 Energie a jeji vyuziti

Vzhledem k absenci plynofikace nejen arealu vyywlate i celého rgsta Osoblahy, je
veSkera technologie pouzitéipvyrobé na elektrickou energii. KdyZz pomineme hrozbu
Castych vypadk elektrické energie &thto podminkach, zafftme se na jeji cenu oproti
plynu. Samotny provoz pekarny je o 30 procent draieg¥ kdyby byl zaveden i plyn. M&m na
mysli hlavre vytapni arealu a hlawh samotnoupec na tyinky. Za elektrickou energii
spoleénost HAVLIK OPAL s.r.o. plati mssicné ¢astku pohybujici se v rozme280 az 300
tisic K&. ZaleZi na provozu pekarny.

4.2.4 Odpad

DalSim problémem lokality, ve které prozatim spotst vyrdbi je absence
inZenyrskych siti. Je to velmi vazny a figgmny nedostatek, ktery si od spaiesti vynutil
vyhloubeni vlastnich sepfikdle hygienickych a potravitigkych norem pod Zfsninym
hygienickym dohledem. Tyto septiky je nutno jedrgdné vyvazet. Nehleé na to, Ze tento
proces je nefjemny vaZze na sebe jednak naklady spojené s \ystamek, tak i naklady za
samotné vyvazeni. Jeden vyvoz sepskoji firmu7 tisic K¢ a @i frekvenci jednoho vyvozu

za tyden jsme né&astce28 tisic K¢.

4.2.5 Rizika spojena s velikosti prostor

DalSim omezenim vyroby je maximalni vyuziti prosttavebas jiz nelze podnik dale

rozSkovat, coZz ma za nasledek nedostatek vyrobni kapa€ito mize vést ke ztrét
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zékaznik, ubytku trzeb z prodeje, oslabeni pozice na trhypostupné neschopnosti

konkurence ostatnim firmam v oboru podnikani.

Tyto omezené vyrobni prostory nelze osadit novexhnologii a spolsost si tak
musi drzet stély stav 35 pracoviika vyrol¥ v Osoblaze. Tato stara technologie je nejen
malo efektivni, Usporna a ekologicka, ale vaze efze sspoustu kapitalu nutného na opravy,
servis o to ¥tSi, Ze se jedna o detaSované praceévidochazi k velkym tepelnym ztratam,

ob¢asnym vypadkm z divodu opotebeni atd.

V roce 2007 si poptavka po produktech spotesti HAVLIK OPAL s.r.o. vyzadala
zvySeni vyroby. Podnik Zal pracovat v rezimu négtrZzitého provozu a doséhl produkce
1050 tun tginek. Provoz byl neustaly, vikendy i jiné dny praciho klidu nevyjimaje. Toto
opateni si vSak vyzadalo zbytet dlouho prostoje linky f vypadku, jelikoZz servisni
pracovnici nafiklad v nedli nebo ve svatek nebyli schopniijpt zavadu odstranit. Toto se
stavalo vinou absence o&mstani dnes jiz zastaralé technologie. Mimo jinédemegetrzity
provoz nél nemaly dopad na zvySeni mzdovych nakldéroto se spotmost rozhodla vratit

se zpgt k tri-smennému provozu, u kteréhdstala dodnes.

Resenimdchto probléni mize byt jedi ziizeni nového mista vyroby, ke kterému se

pozvolna dostavame

4.3 Vybér nového mista pro vyrobni za&izeni.

Nyni se podivame na v§bvhodného mista pro nove vyrobntizani. Zhodnotim zde

kritéria vybkeru, zajiS€ni nového objektu a jeho vyhody.

4.3.1 Kritéria vyléru

Nové misto pro zalozeni vyrobni haly na trvanliyé&inky by mélo byt co nejblize
distribitnimu skladu a samotnému sidlu firmy. Dale byitdrmélo mit kvalitni zazemi
v podol& infrastruktury a inZenyrskych siti. Jako prvnirsbizi postavit tovarnu na zelené
louce, coZ z jednoho pohledu netiilip ekonomické a ziskani gebnych povoleni se e
protahovat do &kolika mésiai ¢i let.
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Z hlediska eliminovani vzdalenosti od distdhiho skladu firma pozadala o nalezeni
zpasobureSeni sthovani vyroby pimo v misé sidla firmy, v Bruntale. Po kratké scite na
katastralnim fadé, kde bylo rozhodnuto o nepovoleni projektu vystavhk rozsahlého

komplexu na zelené louce, jediné motegeni je koupmaximalré vyhovujiciho objektu.

4.3.2 SWOT analyza #sta Bruntal jako misto pro fesun vyroby

Jako dleZitou c¢ast této kapitoly povazuji nize uvedenou SWOT analfirmy, ze

které je zejmé, pr@ je Bruntal vhodny jako nové misto priepun vyroby.

Silné stranky

- Levna pracovni sila

- Nizké& cena pozeniika nemovitosti

- Dobra infrastruktura

- Existence pimyslové zony

- Vybudovany kamerovy systémésta
- Pokryti uzemi inZenyrskymi gfni

- Vysoky podil trvale obydlenych hit
- Misto sidla firmy

- Misto sidla distribténiho skladu
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Slabé stranky

- Nedostatena marketingova podpora nél@akani novych subjekt
- Nizka kvalita silnic nizsiitdy a rékterych ulic

- Odchod mladéasti populace z tsta

- Vysoky piimérny vék obyvatel

- Nizsi kupni sila obyvatel

- Chatrajici pimyslové objekty

- Omezené mnoZstvi dalSiho ¢kal/ani obyvatel

- Vysoka dopravni z&¥ mesta (absence obchvatiesia)

Prilezitosti

- Rast porodnosti fize pomoci stabilizovat obyvatelstvo
- ZlepSeni zakladnich zivotnich podminek vést#

- Startovni byty (pro filakani mladé populace dogsta)

- Vefejre prosgsné prace

- Opravit komunikace

- Rozvoj IS/IT

- Moznost aktivijSi spoluprace s ostatnimi firmami
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Hrozby

- Migrace obyvatel

- Postupny Ubytek produktivniho obyvatelstva

- Odchod VS vzdlanych lidi z nésta

- Nezajem podnikatelskych subjéki rozvoj podnikani

- Omezené moznosti 8 ovlivnit rozvoj ptimyslové zony

- Zadluzovani mista
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4.3.3 ZajisSéni vhodného objektu

Pro vyker a zajiséni vhodného objektu jsem vyuzil hlayinternetovych stranek a
nabidky fiznych realitnich kancald Po rekolika dnech se objevila nabidka spwiesti
Penam a.s., ktera hodla prodat objekt své byvatarpg, na ulici Opavska, hned vyznamné
dopravni tepny, silnic&. 11, dilezitd spojovaci tepna na trase Praha a OstravsledNge

neékolik fotografii objektu vybraného ke koupi.

Obrazek 5 Fotografie objektu, ktery je predmétem koupég.1

Zdroj: Vlastni fotoaparat

Jedna se o pohled z hlavni silnitd1.Na fotografii vidime vjezd do arealu a za
nakladnim vozidlem se nachazeji prostory pro poup zdizeni vyroby, Satny @niki,
kancelde vedouciho, mistra, toaletyNa obrazkucislo 6 pak tuto spravni budovu vidime
samostaté
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Obréazek 6 Fotografie spravni budovy objektu na Opaskeé ulici v Bruntéle

Zdroj: Vlastni fotoaparat

Na dalSi fotce je vyrobni hala ve stavu, jak tmavala spokénost Penam a.s.

Obrazek 7 Fotografie zachycujici vyrobni halu na uti Opavska v Bruntale

Zdroj:Vlastni fotoap
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Dle informaci od spol@osti Penam a.s. je cena celého tohoto objektm8i&dnu K.
Tyto penize firma obstar&izenim G¥ru u bankyCSOB a.s. ve vysi 6 000 000 na Sest It p
vySce ngsi¢nich splatek 90 000 K

4.3.4 Vyhody této budouci provozovny

Neekonomické elektrické pece budou nahraz#gwimi repasovanymi pecemi, kazda
v hodnot 350 tisic K. Timto doje k usp@ 30 procent ifp procesu vilastniho geni.

Absolutre vyjadieno toto hospodarné oparicini asi87 tisic K€ mésicné.

Objekt bude zmodernizovan a vyrobni hal bude mjhésobs vétsSi vyrobni plochu,
nez dosavadni pekarna. Nova pekarngenbyt osazena moderni technologii, coZz vede ke
skut&nosti, Ze nizeme kalkulovat s Usporou 10 pracovnich sil. T&dukce dinika ve

vyrob¢ prinese spolkénosti isporu na mzdovych naklad&t30 tisic K& mésiéné.

V neposlednitac jsou také velkou vyhodou servisyitzeni, které jsou v Bruntale
rychlejsi a kvalitgjsi, jednodussi udrzba jak novych technologii, pakarny jako celku,
rozvinuta infrastruktura, lepSi zabezpmi a pesr€jSi monitorovani situace ve vyrélze

strany vedeni podniku.

Posledni, ale nikoliv nejmérdulezitd grednost tohoto vybraného objektu je moZnost
zvySeni vyrobni kapacity a tim padem posunuti keeandbytu dl50 procent

4.4 Vlastni presun

V této ¢asti se ¥nuji realizaci pesunu, jejimuwasovému harmonogramu, nakiad
s timto gesunem spojenym a usporam, kterych bude dosaZzenedemim meého navrhu

piesunu vyroby.
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4.4.1 Forma realizaceif@esunu

Presun vyroby musi probihat za@eppokladu, Ze odipatel je sloZzka procesu, ktera
nesmi pocitit jakoukoliv zgmu v dodavkach, ve sluzbach, figtupuci komunikaci. Nesmi
mit tuSeni, Ze probihadsibvani. Zadny z vystdpvyroby nesmi byt touto udalosti nikterak
ovlivnén. Z hlediska absence prostoru a moznosti Wnah sklad a firmu takipdzasobit do

doby spu&ni provozu na nové pekasmavrhuiji alternativu sowtiné vyroby.

V praxi to znamena, Zergmig'ovani provozovny bude probihat séake s vyrobou
dosavadni pekarny v Osoblaze. Tato bude nasledstavena aZz po kvalitnim odzkouseni
pekarny na Opavské ulici, v Bruntale. Tento prao@sdobu trvani stanovenou na 3-&siai.

4.4.2 Néklady spojené s‘gsunem

Naklady spojené stesunem vyroby nemohu v tét@asti podroba vyjadiit nebo
jmenovat dodavatele sluzeb a produlgpojenych s touto z&nou mista vyroby, jelikoz
spole&nost HAVLIK OPAL s.r.0. n¥ pozadala pouze o ztggréni kusych informaci zidvodu
konkurergni vyhody.

Presto mizeme na naklady nahlizet gkolika sneria. Jsou nédklady spojené s koupi,
rekonstrukci objektu affzpiasobeni inzenyrskych siti.

Koupe celého objektu je vyttena na 5,5 miliob K¢ (pripoctéme jes¢ 90 tisic K
mésicéni splatka Ggru) a zahrnuje vSe, co je na pozemku vymezenénstkalaim utack,
veetrg zaizeni uvnit vyrobni haly. Rekonstrukce podle odhadu nejmenéwavebni firmy
bude stat 1,8 miliain K¢ a zahrnuje kompletni vybourani podlahy a noveh&ozami,
demontaz vSechtpodnich vyrobnich Zé&zeni, nova okna, zednické a ostataieslnické
prace, vybavené podmého charakteru a umdsi novych technologii. DalSi nikladovou
poloZzkou spadajici do této kategorie je generalpiawa plynové stanice z vysokotlaké
nestedotlakou a ziskani vSech naslednych certifikatudgelavatelem plynu do objektu

stanovena na 650 tisiacKkDohromady se jedna o sur®5 milionid K¢.
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Obréazek 8 Zatizeni pekarny Penam a.s. row¥ v ceré

Zdroj: vlastni fotoaparat

Dalsi skupinou nakladjsou naklady spojené s nakupem technologii dohbgjrdde
se jedna zejména o novou Bkili v hodnot 1,8 milionu K od owreného dodavatele z Italie.
Na pripravu £sta je nutna nova nerezova diz v hodri80 tisic K, ¢tyii repasované plynové
pece, kazda v hodnoB50 tisic K. Celkem tedy 1,4 miliain K¢. Posledni polozka spadajici
do této kategorie je lis nadyky ,tyc¢inkovaci“ stroj v hodndat 850 tisic K. Celkow se
v tétocasti ndklad spojenych sigsunem pohybujeme ve vy miliona K¢

Posledni skupinou naklagpojenych sigsunem vyroby jsou zafstnanci v provozu,
ktery je v Osoblaze. Pro¢nsou gipraveny d¥ varianty. Prvni varianta je, Ze jim bude

Vi s

nabidnuta mozZnostigjit do pekarny v Bruntale. Jedné se o 25 &inand z nyrgjSich 35.
Tém zangstnan@m, kteri piejdou, spoléné s vyrobou, podnik zajisti ubytovani po dobu dvou
mesiai formou internatniho ubytovani za cenu 15024 osobu a noc. Jedna se tedy o naklad
ve vysi 225 tisic K. Zbylym deseti zagstnanédm bude muset firma vyplatit odstupné ve
vySi hrubé mzdy zaiit mésice. Tento naklad na sebe va&stku 420 tisic K Druhou
variantou je, za®stnanci nebudou chtitgit s vyrobou, podnik bude muset odstupné vyplatit
vSem, potom se bude jednatéastku 1,470 miliofh K& Tato moznost je vSak vzhledem
k mife nezamsstnanosti a pracovnich mozZnosti v Osoblazdmi nepravdépodobna.

Celkové néklady na tuto sloZzku ndkiatini 442,5 tisic K.
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4.4.3 Uspory spojené sgsunem

V této kapitole se za#iim na uspory, kterych spaieost HAVLIK OPAL s.r.o.
dosahne realizaci tohotdgsunuti vyroby.

P

Uspory energii diky plynovym pecim jsou 87 tisi€ iéésicné. V nové provozové je
zavedena kanalizace, kterd nam vyitviesporu v hodnet28 tisic K za nesic. Eliminovana
vzdalenost vyroby od distriliniho skladu vynese spéleosti Usporu nakladve vysi 85 tisic
K¢ za nesic. Vedoucimu vyroby a misin se nebude muset vyplacet dieta a fayidt
ubytovani v odlotieném pracovisti a vygeneruje se tim Uspora 22 Kigimésicné. Omezeni
pracovnich sil diky novym technologiim zajisti Usposr hodnot 250 tisic K mésicné.

Celkova hodnota uspor ziskanyaegunem vyroby jd72 tisic K& mésiéné.

4.5 Porovnani nakladi a uspor a zhodnoceni

V téchto tabulkach jsou shrnuty vSechny naklady, seykia je nutno u fesunu
vyroby pcitat a stejnym zjpsobem jsou uvedeny i uUspory, kterych se timtespnem
dosahne.

Tabulka 17 Uspory spojené s realizaciifesunu

Druh uspory Castka v K¢ Frekvence

Energie 87 000 1x za mésic
Kanalizace 28 000 | 1x za mésic
Diety a ubytovani pracovnikd na odlouceném pracovisti 22 000 | 1x za mésic
Eliminace zavazeni distribucniho skladu 85000 | 1x za mésic
Omezeni pracovnich sil o 10 lidi 250 000 1x za mésic
Celkova vyse uspor 472 000 | 1x za mésic

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé nashromazdinych Gdaji
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Tabulka 18 Naklady spojené s realizaciigsunu

Druh nakladu Castka v K&
Pofizeni objektu 5 500 000
Rekonstrukce 1 800 000
Oprava plynové stanice 650 000
Mezisoucet | 7 950 000
Balicka 1 800 000
Diz 550 000
Plynova pec 4x 1400 000
Lis na tycinky 850 000
Mezisoucet II 4 600 000
Ubytovani zaméstnanctl po dva mésice 225 000
Odstupné deseti zaméstnanciim 420 000
Mezisoucet Il 645 000
Celkova vyse nakladt 13 195 000

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé nashromazdinych Gdaji

4.5.2Casovy harmonogrami@sunu

Projekt jako je tento, je sam@epmre¢ nutné naplanovat gasového hlediska.i€sre
vymezit dobu utenou pro tu, kterotast samotnéhoresunu. K 1.8.2010 je planovancasek
projektu, koug objektu na Opavské ulici v Bruntale a nasledn@melrukce budou probihat
az do 30.9.2010. Vzhledem ke skirtesti, ze pednt a (tel vlastni objektu se nemi a bude
se provadt pouze oprava a udrzba, neniipbh Zadat Stavebnfad o vydani fislusného
povoleni. Vydani tohoto povolenitipe trvat klidi i Sest ngsiai. Dodaci Ity na technologii
se pohybuji v rozmezi od 30 do 180adiProto je v planu od 1.11.2010 do 30.4.201ditza
osazovat rekonstruovany objekt novymi technologiéaiSim krokem je vymezenasového
prostoru od 1.5.2011 do 20.5.2011 pro schvalovéojektu gisluSnymi institucemi, jakou

jsou Hygiena prace, Inspektorat beapesti prace, Inspektorat pozarni ochranyi,...
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Dne 1.6.2011 je naplanovan jako dertathu zkuSebniho provozu, ktery bude trvat do
1.10.2011 a od tohoto data jiz bude probihat narim@lovoz vyrobny trvanlivych tjmek

v objektu na NadraZzni ulici v Bruntale.

4.5.3 Zhodnoceni

Jednoduchym vygbem miZzeme ziskat dobu, za kterou se spbsti vrati kapital
vynaloZzeny na fesun vyroby. Po konzultaci s obchodnfeditelem firmy jsem zjistil, ze
naklady na souznou vyrobu obou pekareiii gpouséni nového provozu mohou byt ve vysi
5 450 000 K. Naklady na material pro vyrobuieme pominout, jelikoZz se nam v rovnici
vypoitu vykréti s materidlem pro pekéarnu v Bruntéle. kGeé naklady i se spustim
provozu ¢ini 18 645 000. Celkové uUspory po otle splatky U¢ru na zakoupeni objektu,
90 000 K, jsou ve vysi 382 000 Kza nesic. Doba, za kterou se sp#esti HAVLIK OPAL
s.r.o. vrati jeji investice dagsunu vyroby z Osoblahy do Bruntélu, je 4 rokydny.
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Analyzou a osobnimigobenim ve spotaosti HAVLIK OPAL s.r.o. jsem zjistil, Zze
jejich problémy s nedostateou kapacitou vyroby a vysoké nakladovosti vyrobmgnlivych
tyc¢inek se soli a syrem v Osoblaze Ize velmi¢gsp vyreSit gesunem vyroby na jiné misto,
do Bruntalu k distribénimu skladu a sidlu firmy. V mé praci jsem rozelsaléasny stav
spole&nosti i spolénost jako takovou velmi podrobnMyslim si, Ze jsem se svého ukolu

zhostil zodpowdrg.

Zavedenim mnou navrzené amy ve vyrolk firmy radikalré klesnou naklady, které
mohou byt dale investovany do novychrizani, technologii, marketingdj jiné podpory
prodeje. NejdlezitejSi je neustaly rozvoj vyroby, umodmy zvySenou kapacitou produkce
nové pekarny. Doba navratnosti investice 4 rokydny je také velmi pozitivni zpravou pro

vedeni podniku.

Moje prace bude doufantiposem nejen nif spolé&nosti HAVLIK OPAL s.r.0., ale i

studentm nizSich ronika a jingm nav&tvnikam fakultni knihovny.

Dny a tydny stravenéfjpravovanim této prace, shrondamanim podklad, vyber
vhodnych zjsohi k realizaci feSeni, osobni dasti v ekonomickém i vyrobnim sektoru

spolenosti byly pro nd prinosné a bohaté na nomabyté zkuSenosti.

T&Sim se na dal3i spolupract, @z ze strany spateosti HAVLIK OPAL s.r.o. nebo

Fakulty podnikatelské Vysokéh@eni technického.
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ALUTDORILOYihid DRAIDW, BIFOIEC O Tr
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pinani povinsoill podle § 10 o § 12 zdkeea o obalech piialuivgms crgdndm wldinl
iprdy

W Praze de 14033008

Ul bt

Ing, Zhynik Koael
ganandind fucitel ERCEOM, 0.1

> ,_#



Priloha 11Certifikat ISO 9001 no. 24345

HAVLIK OPAL spol. s r.o.

Official Company Seat: Dr. E. Benede 1497721, 792 01 Bruntil
 Branch office: K Pekdarné 41, 793 99 Osoblaha
Crech Republic
Cieech Registration No.: 60322284

ISO 9001

{2000 revision)

SCOPE OF REGISTRATION:

Production of long lasting wafer snacks.
Vyroba trvanlivych ty&inek.

CERTIFICATE NO: 24345

Subjent to contimmed complisnee with 150 %001 and the Moody Internationsl Certification Scheme Rules and
- Begulations, your certifiente. of which this Scope of Registration decament i part, is valid indefinitely,

Further clarifieation reganisg the scope of this certificate and hm«mmm—
m-hwhﬁmhw h-n-lihi nm-—m




Priloha 12Certifikat 1ISO 9001 rok 2007

HAVLIK OPAL spol. s r.o.

have been assessed and registered against
the following quality assurance standard:

IS0 9001
(2000 Revision)

The scope of the registration is detailed on the
certificate schedule bearing this certificate number:

24345

Certificate Number
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Certificate of Registration

M MOODY
INTERNATIONAL

This is to certify that the
Quality Management Systems of:

HAVLIK OPAL spol. s r.o.
Official Company Seat Address: Dr. E. BeneSe 1497/21, 792 01 Bruntal
Branch Offices Address: K pekarné 41, 793 00 Osoblaha
Czech Republic

Czech Registration Mo. 60322284
have been assessed and found complving with the requirements of

150 9001: 2000

Approval is hereby granted for registration providing the
cerification rules and conditions are obsarved at all imes.

Cenification Scope:

Production of long lasting wafer snacks.

Certificate No. 24345

issue Date 2" January 2008 Expiry Date 1* January 2011

[Onginal Baue of B IS0 8000 3000 corifcas on 21" Decembay 2004

miiw

Autharded Signhatuta

Moody International Certification Lid.

LR e g

Ty U of 1 Accradinaton Mack mckcaips pocradiatin m ridpad] of theds acihvisies covpnsd by te Accredgesnon Condicate 014
T certifcai o refmaing 1he proterty of Moody Infermatonal Contilontom Lienilse 1 wham it frat B rstumoed on reguest.
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EENOV 17, FRAHA, 117 05
» MINISTR ZEMEDELSTVI CR

d OCENUIE

w Trvanlivé  tycinky se syrem a soli - cesnek

ZA SPLNENI SEDMI NADSTANDARDNICH KRITERI

KLASE

- PLATHOST 0D D 13 30cE D0 30, 13, 1081

i T i el T ATV [ 5 [ -
o Y Iy e S '-:‘-"a..'_lfl.l s, ‘?FT.L"."F."‘J:‘ a2 1y LTS S A L A !
o p—




Priloha 15Certifikat KLA!

=
_F-| & N T 5
o | _ﬂ.rJ_H'_'ln'q.-l-\.'rl..l""l{‘--'l.'a- |'\- '\-J. =




Priloha 16Certifikdt KLASA kmin

..—.--

;_\.:_ll'.-\.--':'j"'-| -\_'.

:..'-'{' -I -H."'J' -'ﬁ.l'\.'\."\. ". S i_. --\." L J-." "'H. I:I'.




Priloha 17 Certifikdt KLASA s il

.y . | =
1"r ,1'...-\.-..:---\.-_:,.:.-,-,-;. ¥
= r

= AR 'r':":l |r!:.':.:l

S |

e

T ..1.-1. s
ZA SPLNENT SED

=] - ||" T
£ - tod DO RS 3000
i ctelh b 2 0t i Pyl o el 2




P¥iloha 18Bilboard akce S&rkovna

KLAS®

gensraini partnar

(F)U ’ 4
AL - havulk
OPAL s.r.o.

hiavni pastner

oficidni piva festivalu
.

-—

hlavni madbainl partnef
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.. moje noviny
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. medisini parinefi
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iz informad na wunvazajeticiuli.z OPAL g.ro.

v zajeti Ch“ti (1] Hi'é‘f'mrﬁ:ﬂu:f‘?;ﬂ"ﬂ:“r‘:m:ﬁPﬂm“inﬂasl- Eﬂ"l-"ﬂ

e a b= S e e R

www.atis.cz

| k20wt nad 1 TRIZI008 1 0RE |

» r - : Kupujte to nejlepti z naii rema! :
v zajetl ch“tl Saa Jeding syrove tpcinky se znackou kvality domacich patvavin Klasd. ‘!H"um

Vice informao na wenwzajetichii.c OPAL s.r.o.

www.atis.cz

ik _20i et nad 1 TRIZ08 VI0A1T
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se syrem
a soli od firmy

havLIR

OPAL s.r.o.

www.havlik-opal.cz
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EUROKLIC
Partner projekiu EUROKLIC

VLIK OP

astl HAVLIK CFPAI
ML P I

| dlkyng
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spol. s r.o.
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