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Abstrakt

M4 diplomova price navrhuje vhodnou variantu pfesunuti vyroby pro spole€nost
Havlik Opal s.r.o. Tento krok by mél spliiovat pozadavky firmy na sniZeni nakladd, vytvofeni

uspor, modernizaci technologii, automatizace vyroby a pomoci tak generovat vyssi zisk.

Abstract

My diploma thesis designs a suitable alternace of shifting a production for Havlik
Opal Ltd. company. This step should fulfil the firms requierements to lower the costs, savings
creation, modersination of technology, production atuomation and help to generate higher

profit.
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Uvod

V dnesni dobé je pro spolecnost velmi dulezité neustdle vyénivat nad konkurenci a
snazit se zaujmout co nejveétsi podil na trhu v daném odvétvi. K tomu to stavu dopomahd
mnoho faktord, je zapotiebi provadét znacné zmeény a rozhodnuti ve vrstvach vyssiho

managementu.

Jednim z nedostatkti pro firmu, kterd je ohroZovana konkurenci mize byt naptiklad
nedostacujici vyrobni kapacita spole¢nosti, nemoznost rozsifovat portfolio vyrobka a sluzeb
nebo vynakladani kapitala firmy na drahy vyrobni proces a nemoznost tento kapitdl pouzit na

investice.

Pod témito investicemi bychom si mohli predstavit napiiklad technologicky nebo
technicky rozvoj spolec¢nosti, jeji vyroby i investice do svych manazeru. Pod posledni
zminovanou si muZeme predstavit napiiklad financovani studia, po némz bude piislusny

manager drzitelem titulu MBA.

Pokusme se soustfedit na udrzovani konkuren¢ni vyhody a zvySovani podilu na trhu

N

formou dspor naklad, zvySeni vyrobni kapacity a moznosti rozsitit portfolio vyrobku a

cr M v

sluzeb. Nebot’ tyto tfi problémy se daji feSit ndvrhem piesunu vyroby popsaném niZe.
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1 Vymezeni problému a cile prace

Ke zpracovani mé diplomové prace jsem si zvolil podnikatelsky subjekt se sidlem
v mém bydliiti, v Bruntdle. Jednd se o spole¢nost HAVLIK OPAL s.r.o., kterd se zabyva
vyrobou slanych tyc€inek. V této praci hodldm navrhnout pfesun vyroby této firmy
z podnikatelsky nevyhodné Osoblahy do Bruntilu. Spoleénost HAVLIK OPAL s.r.o. je
vyhradné Ceskou firmou bez jakékoliv zahrani¢niho kapitdlu, z malé zacinajici firmy se
vypracovala na spolecnost pokryvajici svymi vyrobky prakticky celou republiku a je schopna
konkurence i nadndrodnim spole€nostem. Timto ndvrhem by meéla spoleCnosti vzniknout

znacnd uspora nakladl vznikajicich na odlouceném pracovisti v Osoblaze.

Pfi tvorbé své diplomové price jsem Cerpal hlavné z vlastnich zkuSenosti ziskanych
stazi u této firmy. Nejprve jsem 14 dni ziskdaval dileZité poznatky na misté asistenta
obchodniho feditele, abych porozumél organizacni strukture spolecnosti a celkoveé vS§em jejim
procesim a zpusobu, jakym funguje. Dale jsem dalsi tyden setrvaval piimo ve vyrob€, abych
byl schopen pochopit vSe, co musi byt nezbytné zohlednéno pifi realizaci tohoto projektu.
Mnoho informaci pro teoretickd vychodiska mé prace jsem ziskal z dostupné literatury
uvedené v piislusné kapitole, studijnich materidlt, podklad(i poskytnutych spolecnosti
HAVLIK OPAL s.r.o. V neposledni fadé také z bohatych zkugenosti zakladatele spole&nosti,
pana Ing. Josefa Havlika.
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2 Teoreticka vychodiska

V této Casti mé diplomové prace jsou zaznamendny veSkeré poznatky nutné k realizaci

praktické €asti a pochopeni problematiky.

2.1 Podnikatelské prostiedi a metody analyzy

Podnikatelské prostfedi vyrazné€ ovliviiuje vSechny aktivity podniku. Management by
m¢él usilovat o podchyceni vSech oblasti podnikatelského prostfedi. Podle Fotra je zakladni
konstantou ve vyvoji podnikatelskych subjektd zmeéna, jejiz dobré zvladnuti je kriteriem Cislo
jedna pro hodnoceni manaZzerské prace vSech manazert podniku. Ddle pak vyzdvihuje nutnost

vytvofit v podniku homeostazu, coZ je pfizpusobovani vnitiniho prostiedi tomu vnéjsimu.(3)

Pro soucasnou fdzi vyvoje spoleCnosti je typicky rychly tok informaci a na to
navazujici zmeény v podnikatelském prostfedi managementu. Prostfedi managementu leze

chédpat jako celkové podminky, které ovliviiuji predevs§im:
- Proces volby podnikatelskych aktivit
- Dosahované vysledky

- Provéadéni nezbytnych analyz, zpétnd vazba (1)

2.1.1 Externi prostiedi

Cleni se dle hlediska dzemi na:
- Makroprostredi
- mezinarodni

- narodni

15



- regiondln{

- Oborové prostiedi — prostiedi, do kterého je podnikatelsky subjekt zafazen podle

oboru podnikani (pfedmétu Cinnosti)

2.1.2 Interni prostiedi

Prostredi, ve kterém se odvijeji vSechny vnitropodnikové aktivity. Ma vzdy urcity
vztah k podnikatelskym aktivitim. Mdme tfi moZnosti a to pozitivni vztah pro podnik,
neutrdlni nebo negativni. Tyto vztahy se mohou rychlo ménit, proto je potieba kldst velky

diraz na predvidani téchto zmén.

Interni prosttedi poskytuje podniku pftilezitosti, ohroZeni, nebo nevyrazny a nestabilni

vztah, na ktery je potieba rychle reagovat.

Za ptiznivé podminky lze povaZovat zejména:

Pfiznivé zmény zakonu

- Rostouci pocet zakazniku

- MozZnosti vyuzivani novych technologii
- ZlepSeni funkce daného odvétvi

Za ohroZeni muZeme povazovat podminky soucasné nebo budouci, které mohou
jakkoliv poskodit chod podniku, at’ uz jeho vstupy nebo vystupy. MiZeme zde uvést napiiklad
tyto:

- Vstup silného konkurenta na trh
- Pokles poctu zdkazniku

- Ztrata trhu

- Nepfiznivé zmény v zédkonech

- Zpomaleni vyvoje

16



Interni prostfedi obsahuje vSechny dulezité aspekty, které management fidi. Patii zde
pfedmét podnikdni, organiza¢ni struktura, ekonomické podminky, lidské zdroje, systémy

IS/IT atd. (8)

Na zdkladé tohoto pak muZeme v podniku identifikovat takzvané piednosti, neboli

silné stranky:
- Image podniku
- Kvalita vyrobku
- Informace
- Kapitdlovd sila
- Rozvinuty marketing
- Platebni moralka
- Nadané vedeni

- Kuvalita lidskych zdroja

Rychlost a efektivnost inovace

Na druhé strané zde mame i negativni vlastnosti podniku, které bychom mohli nazvat

slabymi strankami:

Nedostatek zdroju

- Neefektivni struktura kapitdlu
- Nizka kapitdlova sila

- Spatné investovani

- Nekvalitni vyrobky

- Vysoké naklady (6)

17



Podle Synka by tomuto prostfedi mélo vedeni vénovat neustdlou pozornost, a dle jeho
zmeén strukturu a aktivity v podniku dynamicky ménit. DuleZitou roli zde hraje podnikovy
informacni systém, ktery by meél obsdhnout celou S§ifi informaci potfebnou pro spravné
fungovani spoleCnosti. Spravné fungovani podniku je optimdlni pfizpasobeni vnitiniho
prostiedi firmy prostfedi vnéjSimu. A tak vyuZit co nejvice moZnosti vnéjSitho prostiedi pfi
provozovéani Cinnosti a co nejvice eliminovat negativni slozky vné&jSiho prostfedi na

podnikéni. K tomuto ndm slouZi analyzy vnitfniho a vnéjSiho prostfedi. (11)

2.2 Metody analyzy prostiedi managementu

Lze rozdélit na metody pro analyzu vnitintho a vnéjSiho prostfedi firmy. Uvedené
metody na sebe logicky navazuji a jsou zdkladnim vychodiskem pro dal§i manazerské,

marketingové, financni i ekonomické analyzy spolecnosti. (12)

2.2.1 Metody analyzy vnéjsiho prostiedi

Nejvice uzivanou metodou je analyza PEST (SLEPTE). Jedna se o ndzev prevedeny
z anglického hlediska (Social, Legislation, Economic, Political, Technological/Technical a
Ecological). Tato analyza slouZi krozpoznani klicovych trendi a zvyklosti. Zaroven
posuzuje, jaké vnéjsi vlivy pusobi na podnik a ma za kol znazornit, nebo vyjadrit odlisnosti,
oproti ostatnim oblastem. SlouZi k posouzeni vné&jSiho prosttedi dle pfedem specifikovanych

faktoru, a to:
- Politicky faktor
- Ekonomicky faktor
- Sociélni faktor
- Technologicky faktor
- Legislativni faktor

- Ekologicky faktor (13)
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Politicky faktor

Pusobeni politickych faktorti je nesmirné dilezité pro rozhodovani vedeni podniku.
Politické faktory mohou velkou mérou ovlivnit legislativu zeme a to muze mit dopad jak pro

zemi, ve které spolecnost vykondva svou podnikatelskou ¢innost, tak i na celou firmu. (2)

Pti sestavovani vysledkt analyzy této ¢asti PEST je nutno brat zfetel zejména na tyto

néasledujici faktory:
- Politicka stabilita zemé
- Dailova politika
- Integracni politika
- Stabilita vlady
- Politicka nélada

- Podpora zahrani¢niho obchodu

Ekonomicky faktor

Spolecnosti jsou pfi svém puasobeni ovliviiovany také makroekonomickymi trendy.
Rust firmy vyvolava spoustu pfileZitosti, ale také hrozeb a proto je dulezité jasné definovat a

analyzovat tyto faktory:
- Urokové mira
- Mira ekonomického ristu
- Mira nezaméstnanosti
- HDP
- Hospodatské cykly
- Kiiteria exportu a importu

- Obchodni bilance zemé (2)
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Socialni faktor

Nélezitosti socidlntho faktoru mohou do zna¢né miry ovliviiovat poptiavku po
produktech a sluzbach. Dale mohou také ovliviiovat nabidku pracovni sily a je proto dalezité

brat v potaz tyto faktory:

- Vé&kova struktura populace

- Zivotni troveii a Zivotni styl populace

- Pracovni sily a vzdélanost

- Rodinné struktury

- Vyvoj obyvatelstva

- Vnimani firem obyvatelstvem

- Ndzor populace na Zivotni prostiedi (2)
Technologicky faktor

Predvidani vyvoje v této oblasti miZe pro podnik znamenat mozZnost ispéchu na trhu.
Muze diky technologickému néaskoku eliminovat konkurenci, sniZovat ndklady a tim i cenu
produktu nebo sluzeb. Podle poZzadavki na dany obor podnikani firmy je potieba brat ohled

na tyto faktory:
- Zmeéna tempa technologického ristu
- RozliSovani pfinosnych a neptinosnych inovaci
- Vyvézeny kapitél pfidéleny na védu a vyzkum
- Ochrana osobniho vlastnictvi
- ZvySeni regulaci

- Vydaje na védu a vyzkum v celém odvétvi prumyslu (2)
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2.2.2 Metody analyzy vnitiniho prostiedi

Vnitini prostfedi pro podnikovy management poskytuje z jeho pohledu jednak vice

informaci a jednak jsou tyto informace podrobnéjsi, konkrétnéjsi a zpravidla i pfesn&j$i.(1)

SWOT analyza

v s

Tato metoda patfi k nejzndmejSim a nejrozsitené€jSim vnitropodnikovym analyzdm

vibec. Jeji zkratky znamenaji:
STRENGHTS - silné stranky
WEAKNESSES - slabé stranky
OPORTUNITES - piilezitosti

THREATS - hrozby

Metoda posuzuje prostiedi managementu tim zpusobem, ze v fddcich je uvedeno
hodnoceni vnéjsiho prostredi a ve sloupcich potom hodnoceni vnitiniho prostredi. Sestavenim
piileZitosti a ohroZeni pro podnik do matice k silnym a slabym strankdm dostaneme matici

SWOT, kterd poskytuje managementu kvalitni informace a strategii podniku.

Zameéfeni se na silné strdnky a zdroven naopak tendence eliminovat slabé stranky
prispiva k tomu, Ze spole¢nost mize mnohem 1épe vyuZit pfileZitosti a zaroven tim omezuje

dopady zjisténych hrozeb.

U sestavovani této SWOT analyzy je velmi dileZitd objektivita, a to i kdyz muze
dochazet k vnitinimu konfliktu, Ze vyzdvihovani silnych stranek mize pisobit jako chvastan{

se a naopak pfiznavani slabin miZe nékomu pripadat jako zvefejiovani nedostatku.
Vyhody analyzy SWOT

Oproti ostatni metoddm poskytuje vyvaZzeny pohled na véci minulé, souCasné ale i
budouci, tykajici se zkoumaného podnikatelského subjektu. Piehlednd koncepce Ctyt

kvadrantd, ve které se manazer dokdZe velmi rychle zorientovat. Snadné opravy jednotlivych
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faktorti pripadné jejich prefazeni do jinych kvadrantd podle toho, jak jde kupiedu vyvoj

podnikatelského subjektu.

Vnitini analyza mé hned dva dcely a to definovat moZnosti sektoru a zaroven vymezit
jeho silné a slabé stranky. Pojem silné stranky v sob&€ nese vSechny mozné konkurencni a
komparativni vyhody a vSechny moZné druhy piednosti. Slabé stranky jsou intuitivné
naprosto opacné faktory. Pfi zkoumani téchto silnych a slabych stranek se miZeme zaméfit

napiiklad na kliova odvétvi primyslu, obcanskou vybavenost, atraktivitu regionu nebo statu.

Vnéjsi analyza je pro podnik stejné dulezitd, jako ta vnitini. ManaZer musi byt
schopen rozeznat a identifikovat pfileZitosti a ohroZeni tohoto vnégj$iho prostiedi. Z mnoha
faktort, na které je tfeba brat ohledy, vzpomenu napfiiklad tyto: zmény zakont, demografické

zmény, socidlné-politické zmény, ...(13)

2.3 Planovani a investi¢ni rozhodovani

Pldnovani obecné€ se poji s podnikdnim ve vSech jeho stddiich. Je potrebné pfi
zacatcich podnikani, tj. pfi rozjezdu podniku, v prubéhu redlného Zivota podniku i pfi poklesu
(p4du) nebo prodeji podniku. Je obecné zndmo ze zkuSenosti zdpadnich trznich ekonomik, a
to plati pro podniky vSech velikosti, Ze UspéSné podniky pouzivaji planovani na raznych

trovnich a pouzivaji téZ rizné druhy pland.(9)

vvvvvv

Jednim z nejdulezitéjsich krokt je spravné sestaveni podnikatelského planu. Spravné
sestaveny pldn ndm fekne, zda je projekt Zivotaschopny, upozorni nds na moznd uskali jeSte
pfed samotnym pocatkem podnikdni. Nezbytné je pldn sestavit pokud usilujete o financni
prostiedky od banky, investora ¢i chcete sehnat spolecnika pro spolecné podnikani. Pisemné
zpracovani se doporucCuje v kazdém piipad€, i pokud jde jen pro vlastni ucely. Pfi jeho

sestavovani si podnikatel uvédomi dil¢i kroky, které ho ¢ekaji a kolik ho budou stat.(17)
Planovaci proces sestava ze tif stupnu: Porozumeéni, kde jsme
Rozhodnuti, kam chceme jit

Planovani, jak se tam dostaneme
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Planovaci proces vychazi z osobnich cili podnikatele a z cild podniku. Je velmi
zadouci, aby dochdzelo k protnuti obou téchto cili. Vyvarujete se tak v podnikdni mnoha
zklamédnim. Dal$im krokem je analyza vnitinitho a vné&jSiho prostiedi. Informace z obou
zminénych analyz jsou Zivnym prvkem pro stanoveni cilli podniku i pro hodnoceni analyzy
zakaznikd. Dulezité je si uvédomit existujici zpétnou vazbu, tedy je tfeba si uvédomit

omezeni naSich podnikovych cilt existujicimi realnymi zdroji. (9)

Investi¢ni rozhodovani patfi mezi nejvyznamnéjsi druhy firemnich rozhodnuti. Jeho
naplni je rozhodovani o pfijeti ¢i zamitnuti jednotlivych investi¢nich projektd, které firma
pripravila. Cim rozsahlejsi tyto projekty jsou, tim vét§i dopady mohou mit na firmu a jeji
okoli. Je zfejmé, Ze tspéSnost jednotlivych projekti mize vyznamné ovlivnit podnikatelskou

prosperitu firmy a naopak jejich nedspéch mize byt ptiinou vyraznych obtizi, které mohou

vést az k zaniku firmy.(3)

2.4 Hodnoceni rizik

Kazdy podnikatelsky zdmér a pldn v sobé nutné nese urCitou miru nejistoty, tedy
rizika, Ze redlné vysledky se budou liSit od ofekdvanych. Proto je nebo by méla byt soucdsti
kazdého podnikatelského zaméru amalyza rizik, kterd se snazi predchdzet negativnim
disledkim mozného vyvoje konkrétnich rizikovych faktort. Hodnoceni a fizeni rizik lze
provadét na rizném stupni odbornosti zejména z hlediska pouzitych analytickych nastroju
kvantifikace a ohodnoceni konkrétnich rizikovych faktorti, ale téZ z pohledu kvality
pripravenych variantnich scéndit a strategii, jak rizika fidit, teda jak by podnik na eskalaci

rizikového faktoru mél reagovat a jeho vyvoj usp&€sné zvladnout.(9)

Riziko je na jedné stran€ spojeno s nad¢ji na dosazeni zvlasté dobrych hospodérskych
vysledkd, na strané druhé je vSak doprovazi nebezpeci podnikatelského nedspéchu, vedouciho
ke ztratdm, které mohou mit nékdy tak zdvazny rozsah, Ze vyrazné€ narusuji financni stabilitu

firmy a mohou vést k jejimu dpadku.(3)
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Kvantifikace rizik se provadi na zdkladé vhodnych technik nebo selského rozumu.
Jednd se o Ciselné vyjadfeni rizika, naptiklad odhad pravdépodobnosti nechténého faktoru a

odvozeni moznych dasledki.(9)

Planovani krizovych scénait a tedy vyvoj a ex ante piiprava strategii, plana postupu,
politik a procedur podniku v pfipadé eskalace rizikového faktoru, tedy nezddouciho
negativniho vyvoje. Nésledné je nutno tyto strategie implementovat do vnitropodnikové

strategie.(9)
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3 Analyza soucasného stavu

V nasledujici casti tohoto dokumentu se budeme zabyvat dislednym zhodnocenim
soucasné situace v podniku. Sdélime si zdkladnd informace o historii spolecnosti, jejim
pfedmétu podnikdni a vzniku. Podrobné se podivime na produkty a procesy, které je nutno

pochopit pred zapoCetim n¢jakého presunu vyroby.

3.1 Vznik a historie spole¢nosti

Spole¢nost HAVLIK OPAL s.r.o. vznikla zdpisem do obchodniho rejstitku dne 13.
ledna 1994 u Krajského obvodniho soudu v Ostravé. Od pocéatku potizeni pekdrny v Osoblaze
vroce 1994 se az do roku 2004 vénovala pouze vyrobé pekdrenskych produkti. Na
Osoblazsku se tedy pekl relativné maly sortiment peciva (rohliky, chléb, koldce). Pouze
doplitkové se spolecnost vénovala vyrobé¢ trvanlivych ty€inek se syrem. V roce 2005 se firma
HAVLIK OPAL s.r.0. za¢ala zabyvat vyhradné vyrobou tohoto trvanlivého pediva, uréeného

jako pochutinu nikoliv jako potravinu.

Nazev spolecnosti/obchodni jméno: HAVLIK OPAL s.r.0.

Sidlo : Bruntal, Dr. Edvarda Benese 21
Forma : Spolecnost s ru€enim omezenym
IC 603 22 284

DIC : CZ 603 22 284

aAuLILE

OPAL s.r.o.

www.vzajetichuti.cz
Obrazek ¢. 1 Logo spolecnosti
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Spolecnost je zaloZena na dobu neurcitou jako pravnickd osoba. V Cele spoleCnosti

stoji teditel, ktery je statutdrnim zastupcem spole€nosti.

Na zacatku podnikatelské ¢innosti mnou vybrané spole€nosti byla mési¢ni produkce
cca 500 kg za mésic. V prubéhu let byla vyvinuta vlastni receptura a technologie vyroby a
syrové tyCinky se diky své chuti a kvalité staly oblibenou soucdsti domdcich i restauranich
zasob pochutin. V roce 1995 byla paleta chuti tyCinek rozSitena o produkt, ktery je vyrabén
z grahamové mouky. V prabéhu roku 2003 se pfidala prichut kmin a o tfi roky pozdéji v roce
2006 vznikla varianta tyCinek s pfichuti Cesneku. V soucasné dobé se produkce tyCinek

pohybuje okolo 12 500 000 baleni ro¢né.

Od roku 2004 je spoleénost HAVLIK OPAL s.r.0. drzitelem certifikdtu managementu
jakosti ISO 9001 (viz. Prilohy €. 11 — 13). Jako stoprocentné Ceskd firma nabizi stdvajicim i
novym zakaznikim jen to nejlep$i z dard nasi zemé&. Tohoto je mimo jiné dikaz i ocenéni

Narodni znackou kvality KLASA (viz. Piilohy €. 14 — 17) obdrZené v roce 2006.

Na jafe roku 2007 se spoleénost HAVLIK OPAL s.r.0. zaala velmi aktivné vénovat
pomoci lidem se zdravotnim postizenim pohybu. Naplno se zapojila do projektu EUROKLIC
(viz. Pfiloha ¢. 23). Na jedné stran€ oficidlni podporou a na stran¢ druhé i vlastnimi
aktivitami. V 1ét¢ 2007 byla spoleénost HAVLIK OPAL s.r.o. generdlnim partnerem
hudebniho festivalu Stérkovna Open Music v Hlu&ing (viz. P¥floha 18), kde byl namontovan
viibec prvni zdmek na EUROKLIC na vefejném misté a bylo hned rozdano n&kolik desitek
téchto klici vozickdiim z Hrabyné. Celd tato akce méla ohromny dspéch u naSich

handicapovanych spoluobc¢and, pro které je neustile néco pfipravovano.
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3.2 Produkty

V této kapitole se bliZe sezndmime s portfoliem vyrobki spoleénosti HAVLIK OPAL
s.r.o. Celou tuto Cast jsem zpracoval do piehlednych tabulek krychlé orientaci. VeSkeré

vyrobky jsou ureny pro konzumenty od tfech let v€ku a bez dalSich omezeni.

Nejprve predstavuji vyrobek s obchodnim ndzvem Trvanlivé tyCinky se syrem a soli.

Jednd se o prvni vyrobek tohoto typu vyrabény spoleénosti HAVLIK OPAL s.r.0.

Tabulka 1 Ty¢inky se syrem a soli

Cilovy trh: Cesk4 republika
Skupina: Pekatsky vyrobek — trvanlivé pecivo
Popis produktu: Trvanlivé ty€inky se syrem a soli se vyrdb&ji misenim mouky a ostatnich

surovin a naslednym macenim tésta v 1dzni hydroxidu sodného pro ziskani
nahnédlého zabarveni a tvarovdnim tésta. Pfed pecenim se ty€inky sypou

soli. Hotové ty€inky se davkuji do sacku z polypropylénové folie po 90g

nebo 200g.
Zpusob uZiti: Urceno pro pfimou konzumaci
Baleni. Po 90g a 200g v zatavovanych saccich z polypropylénové fdlie.
Skladovani: Relativni vlhkost max. 70%, min. trvanlivost 6 mésicu.
Distribuce: V kartonech z papirové lepenky po 30 ks nebo 60 ks, v uzavienych

¢istych vozidlech.

Seznam surovin: PSeni¢na mouka hladka special T 512, syr, tuk, sul, voda, hydroxid

sodny E 524.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

Ve vyrobnim portfoliu spole¢nosti jsou dale Trvanlivé ty¢inky GRAHAM, CESNEK a

KMIN. Zde se potom pfiddvaji dalii slozky do vyrobni procesu, dle pfedepsané normy, na

vvvvvv

nejpodstatnéjsi pro vSechny druhy vyrobku.
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3.3 Diagram vyrobniho procesu

Tato kapitola ma za dkol pfibliZit ndim pribéh vyroby vyse zminovanych produktd. Je
vytvofen podrobné s ohledem na kazdy vstup v celém prubéhu a vSechny komponenty jsou
zatazeny jak na sklad, tak i do vyroby. U vstupu 1-8 kmin je zapotiebi si pro dalsi dvé
chutové varianty vloZit piislusnou ingredienci. Napiiklad pfichuté Cesnek se do surovin
k ddavkovani a miseni ptidava Cesnek. Ddle je zapotiebi u procesu 6 soleni a kminovani vzit

v potaz, Ze kminovani je pouze u varianty produktu s piichuti KMIN

Obrazek 2 diagram vyrobniho procesu

1-1 1-2 1-3 1-4 1-5 1-6 1-7
sal Mouka Tuk Syr Voda Hydroxid sodny Obaly

1-8
Kmin

2
Skladovani]

v v v
» Davkgvani a Rozr?{ilhém
miseni

4
Méaceni tésta

v

5
Tvarovani
tyginek

A

6
Soleni a

vy

kminovani

7
Peceni

v

8
Chladnuti
tyginek

v

9
Davkovani
tyginek

10
Baleni ty¢inek |

v

11
Expedice

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy
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3.4 Analyza nebezpeci a stanoveni CCP

V této Casti mé prace jsem z poznatki ziskanych v provozu firmy, kterého jsem se
Ucastnil na stdZi ve spole€nosti, abych 1épe pochopil danou problematiku, zpracoval analyzu
kritickych kontrolnich bodu. Jedna se o velmi dileZitou analyzu z hlediska utvafeni nového
mista vyroby, jelikoZ zachycuje vSechny podstatné faktory, které je nutno dodrzovat pfi
provozovéni vyrobni Cinnosti firmy. V tabulce jsou data zndzorfujici proces, ktery zrovna
probiha (viz. Obr. €. 2 — diagram vyrobniho procesu), nebezpeci, které hrozi a zpusob, jak toto

nebezpeci v€as eliminovat, aby nedoslo k narusSeni vyroby.

Tabulka 2 Analyza nebezpe¢i a kritické kontrolni body

Atest dodavatele,
vstupni kontrola,
skladovaci podminky

Biologické - toxinogenn{
plisné, mikrobiologicka kontaminace, Skudci
Fyzikdlni - cizi predmety

Pravidelnd kontrola pii
piejimce. Vizudlni kontrola 1
rozdélaného kbeliku z celé
dodavky — vedouci provozu
nebo skladnik. ,,Smyslova
piejimka surovin® ve vyrobg:
4x/sménu vedouci smény
vizudln€ kontroluje pfitomnost
plisni. ,,Evidence a kniha
kontrol*“ O veskerych
kontrolach se vedou peclivé
zaznamy. Pfi negativnim
nélezu zkontroluje celou
doddvku a bude informovat
vedeni firmy.

Biologické - kontaminace,
toxické pfimési, plisné,
necistoty

Chemické - kontaminace

Biologické - kontaminace vyrobku zneciSténymi Kontrola pfi pfejimce, spravné
obaly skladovani
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Biologické — kontaminace (pomnoZeni plisni) u
mouky, syru, tuku

Biologické - kontaminace
zatizeni

Biologické - kontaminace
zatizeni

Biologické - kontaminace zatizen{

Fyzik4ln{ - necistoty

Biologické — kontaminace prostfedim

Fyzické jakostni ohledné mnoZstvi tycinek

Biologické — kontaminace vyrobku pfi protrzeni
sacku

Dodrzeni skladovacich
podminek pro syr, mouku a tuk

Pravidelna sanitace, CiSténi

Vizualni kontrola

Neprasné prostory, bez pach,

bez moznosti znec€isténi skudci,
ptactvem a hlodavci.

Vizudlni kontrola mnoZstvi
vSech sacki obsluznymi
pracovniky, pfi¢emz co cca 10-
15 minut pfevdZeni provadi ved.
smény. Pracovnici vazi vzdy 10
sacku po 90 g a musi navazit

v toleranci 87g- 98g.

Piiméfend manipulace
s expedovanymi vyrobky.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy
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3.5 Popis CP a CCP

Kdyz jsme si predeslou analyzou stanovili tyto kritické kontrolni body, je tfeba se jimi
zabyvat ddle, podrobné je prozkoumat, urCit jejich parametry pro schvéleni. Uvést riziko,

opatfeni proti tomuto riziku, ndpravnd opatfeni a samoziejme urcit odpoveédnou osobu.

3.5.1 CP Syr
Jako prvni analyzujeme kriticky bod, a tim je syr (tavenina) ktery se pfiddva do

namichané smesi.

Tabulka 3 kriticky bod Syr

Mezni hodnoty

Népravné opatreni

Odpovédnost za napravu

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy
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3.5.2 CCP Peceni

Dal§im kritickym bodem, kterému je tfeba vé€novat zvySenou pozornost je samotny
proces peceni, jakozto jeden z nejdulezitéjSich procest celé vyroby. Nasledujici tabulka
zahrnuje veskeré dileZité informace o riziku a jeho pfedchazeni, popiipadé feseni. Stejné tak,

jako v minulém pfiipad¢ je zde delegovana i zodpoveédnost za tento proces.

Tabulka 4 kriticky bod peceni

1.
Surovina, krok Peceni
> Biologické - preziti vegetativnich forem
’ Riziko mikroorganismu pti peceni
. — hnédo — zlatavéa barva ty¢inek, “. Ty¢inky musi byt i
’ Kritéria parametr uvniti propeéené.
4. ) Vyhovuje nebo nevyhovuje
Mezni hodnoty
. Minimdln¢ 3x/sménu provadi vedouci smény do
‘ Sledovéni / zaznamy ,.,Bvidence kniha kontrol*.
V piipad¢ nedopeceni ty¢inek provede jejich
6.
Népravné opatfeni dopeceni.
7. . o vedouci smény
Odpovédnost za sledovani
8. vedouci smény

Odpovédnost za ndpravu

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

3.5.3 CP Davkovdni tycinek — Biologické riziko

Dal§im kritickym bodem, kterému je nutno se vénovat jak v sou€asné vyrobég, tak i
v provozu, ktery bude zahdjen v novém objektu v Bruntile je davkovdni tyCinek z hlediska
biologického a fyzického hlediska. Nésledujici dvé piehledné€ zpracované tabulky ndm tato

rizika definuji i s patfiénym opatfenim, které je nutno peclivé dodrZovat.
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Tabulka 5 kriticky bod davkovani — biologické riziko

Kritéria parametrt

Sledovéni / zaznamy

Odpovédnost za sledovani

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

Tabulka 6 kriticky bod davkovani - fyzické riziko

Kritéria parametrt

Sledovéni / zaznamy

Odpovédnost za sledovani

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy
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3.5.4 CCP Baleni tyc¢inek

Posledni kontrolnim bodem je proces baleni téchto tycinek, jehoZ vSechny specifické
vlastnosti jsem zahrnul do niZe uvedené tabulky, kterd jako v pfedeslych piipadek je nezbytna
pro kvalitni analyzu situace ve stdvajici provozovné a tento kriticky bod musi byt

zohlediiovén i v provozovng nové.

Tabulka 7 kriticky bod baleni ty¢inek

1. Surovina, krok Baleni ty¢inek
2. | Riziko Biologické — moznost kontaminace pfi Spatném svaru sacku.
3. Ovladaci opatfeni Kontrola kvality svaru a sacku samotnych stisknutim sacku.
4.a | Kritéria p arametru Pevnost svarti — uchdzejici vzduch
4b Mezni hOdIlOty Vzduch uchézi — ano nebo ne.
5. Sledovani / Zéznamy Sledovéni provadi vedouci smény 3x/sménu
6. Nz’lpravné opatfeni vedouci smeény nechd prekontrolovat 100% jim stanoveny pocet sacku zpétné

a nechd pracovniky roztfidit pifpadné sacky s uchazejicim vzduchem.

7. | Odpovédnost za sledovéani | Pracovnici na balicce

8.  Odpovédnost za ndpravu vedouci smény

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

3.6 Verifikace

Vedouci provozovny zajistuje kaZdoro¢né ovérovani ucinnosti pfijatych opatieni
ohledné zdravotni nezdvadnosti vyrobkl zasilanim vzorki na rozbor do akreditované

laboratote. Vybeér vzorku se fidi verifikaénim pldnem uvedenym niZe.

Rozbor se musi tykat kritickych parametrd zdravotni nezdvadnosti daného vyrobku,

polotovaru tak, jak je stanoveno v tabulce, piipadné muZe byt rozsifen podle aktudlni
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ndkazové situace, doporuceni odbornika nebo inspekénich organt. Predmét kontroly vyplyva

ze zkuSenosti, rad odbornikti nebo odborné literatury.

Vzorky se odebiraji pfed uplynutim data spotteby. Vedouci provozu je oznaci presnym
nazvem a dobou odbé&ru. Soucasné uvede Cas vyroby (stafi).
Vedouci provozu zajisti doruceni vzorku k rozboru a fadné a prehledné ukladani vysledka

rozborti po dobu minimalné péti let.

V ptipadg, Ze vysledek rozboru prokaze prekroceni ne€kterych stanovenych parametra,
zajisti okamzité stazeni vyrobku ze skladu, z prodeje a pfijeti odpovidajicich opatfeni

k néprave.

O pozitivhim ndlezu provede zdznam do protokolu o feSeni neshody s uvedenim
piijatych opatfeni. TyCinky a predmeét jejich kontroly spolu s frekvenci této kontroly jsem

zpracoval do tabulky €.8 niZe.

Tabulka 8 Verifikace tyCinek

Druh vzorku Predmét kontroly Frekvence odbéru
Trvanlivé tyCinky se syrem a | Mikrobiologicky rozbor, 1 x ro€né

soli tézké kovy

Trvanlivé tyCinky se syrem a | Mikrobiologicky rozbor, 1 x ro€né

soli - Graham tézké kovy

Trvanlivé tyCinky se syrem, Mikrobiologicky rozbor, 1 x ro€né

soli a kminem tezké kovv

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy
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3.7 Vize a poslani spolec¢nosti

V této podkapitole analyzy soucasného stavu si definujeme vize a zdkladni poslani
spole¢nosti HAVLIK OPAL s.r.o. Mezi jeji poslani patii zavedeni politiky jakosti a jeji

zdrZeni pro vSechna dal$i obdobi.

3.7.1 Posldani a vize

Mnou vybrand spole¢nost HAVLIK OPAL s.r.o. je spole¢nosti vyrobni, kterd se
zamé&fuje nejen na domdaci spotiebitele, ale i na zemé stfedni a vychodni Evropy. Produkt této
firmy odpovida spotfebitelskym trendiim a poZadavkim a vynikd nad konkurenci predevsim

chutf a kvalitou.

Hlavni souc¢ést dlouhodobého planu spolecCnosti je zaujmout dominantni postaveni na
trhu v oblasti vyroby a prodeje trvanlivého peiva, nejen na v Ceské republice, ale
samoziejme¢ i1 v zemich stfedni a vychodni Evropy. Zejména v oblasti maloobchodu a
velkoobchodu. Dalsi vizi do blizké budoucnosti je udrZet produkty spolecnosti v oblasti

tzv.“HVEZD*“dle matice Bostonské konzultani skupiny.

2.7.2 Politika jakosti

Budovat image spoleénosti HAVLIK OPAL s.r.o. u zdkaznikd, na vech drovnich
spole¢nosti v CR a byt spolehlivym dodavatelem kvalitniho a 4daného vyrobku a tj. trvanlivé
tyCinky se syrem a soli.

Vedeni firmy zajistuje motivaci a osobni angaZovanost v§ech zaméstnanct za pomoci
oteviené a vzdjemné komunikace.

Zaujmout vyrazny podil na trhu s - trvanlivymi ty€inkami se syrem a soli, na izemi
mimo Ceskou republiku a to pfedev§im na trzich ve stfedni a vychodni Evropé (Slovensko,
Madarsko, Polsko)

Posilovat pozici znatky HAVLIK OPAL s.ro. i mimo velkoobchodni trh, a to

pfedev§im v dodavkédch urCenych pro dalsi prodej na Cerpacich stanicich ¢i ndpojovych —
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Yev s

jidelnich automatech. Nejdulezit€jsi kontrakty, které pfispivaji neustdle zvySovat zisky
spolecnosti, a se kterymi pocitime hlavné po zavedeni nového provozu, jsou dodavky do
obchodniho fetézce Metro Slovensko, jenZ je obdobou Makra v Ceské Republice a dodévky
produktd Ceskym aerolinkdm ke kazdé letence do letadel. Ocekavany zisk generovany
odebiranim zbozi téchto novych odbérateli je cca 1,5 milionu K¢. Kontrakty budou
realizovany, jakmile dojde k navySeni vyrobni kapacity, coz vyfe$i mij ndvrh pfesunuti

vyroby.

3.8 Organizacni struktura firmy

Organizacni €lenéni uvadi organizacni schéma. Devizou firmy je dnes jiZ stabilizovany
tym zkuSenych pracovniku, ktery vyuziva propracované pracovni metody zaruCujici nejvyssi

kvalitu a zdravotni nezdvadnost vyrobku.

Obrizek 3 Organizaéni struktura spoleénosti HAVLIK OPAL s.r.o

Valng Hromada
akciové spole¢nosti

Jednatel, Reditel

I
[ | | [ |

Obchodni feditel Vedouci provozovny, PMJ Asistent feditele Ugetni
metrolog, skladnik

Asistent obchodniho feditele Vedouci smény
(spravce dokumentace)

| Rdic || Skadnk | |Déhikvpekamé|

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

Vlastnikem firmy HAVLIK OPAL s.r.o. je akciové spoleénost HADAS Trading a.s.
Spolecnost se ¢leni na vnitini organizacni jednotky

- Oddéleni vedeni podniku — zde patii valnd hromada a jednatel spolecnosti
- Obchodni oddéleni — obchodni feditel, ucetni, asistent reditele, asistent obchodniho
reditele, skladnik, ridi¢

- Oddéleni vyroby — Vedouci provozovny, zdstupce, vedouci smény, d€lnici
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3.8.1 Ridici procesy

Vykonnym a fidicim orgdnem firmy je jeji jednatel. Jednatel firmy schvaluje pracovni

naplné a rozsah pusobnosti vSech svych pracovniku firmy.

Vedouci oddé€leni stanovuji rozsah pracovnich povinnosti podiizenym pracovnikiim
a odpovidaji jednateli firmy za plnéni stanovenych dkolt a za vysledky ¢innosti jimi fizenych

pracovnik.

Vedouci téchto oddé€leni pln€ odpovidaji jednateli firmy za to, Ze veSkeré Cinnosti
vramci jejich pracovni ndplné budou zabezpeCovidny v souladu s obecné zdvaznymi
legislativnimi pfedpisy a timto Organizacnim fadem.

7 M7

Vedouci fidi sva oddéleni podle ustanoveni obecné platnych predpist pfi respektovani
pravidel, kterd jsou obsaZzena v dokumentech systému fizeni. Ve vnitinich vztazich mohou
jednat v rozsahu svych pracovnich ndplni. Ve vnéjSich vztazich mohou Cinit pravni dkony

jménem firmy jen na zdklad€ pravomoci ud€lenych jednatelem firmy.

Vedouci oddéleni jsou povinni bezprostfedné informovat majitele firmy o vsech
skutecnostech, jeZ mohou nepfiznivé ovlivnit ¢innost firmy, vykon jejich funkce nebo vykon

funkce jim podfizenych pracovniki.

3.8.2 Predstavitel managementu pro jakost

V organizaci byla zfizena samostatnd funkce MJ podfizena rediteli. Vytvafi, uplatiiuje
a udrzuje systém managementu jakosti, zpracovava zpravy k prezkouméni tc¢innosti systému

managementu jakosti a dal§ich definovanych okruhd.

3.8.3 Dokumentace systému rizeni

7 M2z

Zakladnim dokumentem, ktery upravuje vztahy firmy je Organizacni fad. Zakladnim
dokumentem, ktery slouZi pro prezentaci systému fizeni firmy externim subjektim (zdkaznici,

certifikacni spolecnosti, statni orgdny) je Piirucka jakosti.
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K zabezpeceni vykonu jednotlivych agend nebo €innosti slouZi:

® popis pracovni funkce

e organizacné-tidici dokumentace
® pracovni instrukce

* pokyny

Dalsimi dokumenty, které upravuji vztah firmy k externim subjektiim, jsou:

e 7zivnostenské listy a koncesni listiny
e legislativni dokumenty obsazené ve Sbirce zakonu

e obchodni smlouvy

3.8.4 Povinnosti a prdva pracovniku

Povinnost, odpovédnost a prava pracovnikii firmy vyplyvaji z piislusnych obecné
platnych pravnich norem (pfedev§im Zakoniku prace), z ptikazi nadfizeného a z povinnosti

stanovenych v dokumentovaném systému fizeni.

3.8.5 Pracovni pomér

Pracovni pomér se zakladd pisemnou formou smlouvou mezi firmou a pracovnikem.
Pred uzavienim pracovni smlouvy musi byt pracovnik sezndmen s pravy a povinnostmi, které
pro ného z pracovni smlouvy vyplyvaji a s pracovnimi a mzdovymi podminkami, za nichZ m4
praci vykonavat.

Pred uzavienim pracovni smlouvy je pracovnik povinen podrobit se vstupni lékafské
prohlidce.

Pfi ndstupu do prace musi byt pracovnik sezndmen s predpisy k zajiSténi bezpecnosti
a ochrany zdravi pii prici, k poZarni ochrané a s pracovnimi postupy, které musi pfi prici
dodrzovat. Zaznamy o provedeném proSkoleni a sezndmeni se zaklddaji do osobniho spisu

pracovnika.
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Postup pfi zméne sjednanych pracovnich podminek a pfi rozvazani pracovniho poméru

se fidi ustanovenimi zdkoniku préce.

3.8.6 Pracovni kdzeri

Firma je povinna ptid€lovat pracovnikovi price podle podminek uvedenych v pracovni
smlouvé, platit mu za vykondvanou priaci mzdu sjednanou v pracovni smlouve, vytvafet
podminky pro uspé$né plnéni jeho pracovnich tkoll a dodrzovat ostatni podminky stanovené

pravnimi pfedpisy a pracovni smlouvou.

VSichni pracovnici firmy jsou povinni zejména:

® pracovat svédomité¢ a fadné podle svych sil, znalosti a schopnosti, plnit pokyny
nadfizenych vydané v souladu s pravnimi pifedpisy a dodrZovat zdsady vzdjemné
spolupréce s ostatnimi pracovniky firmys;

e dodrZovat a plné vyuZivat pracovni dobu a vyrobni prostfedky k vykondvani svéfenych
praci, plnit kvalitn€, hospodarné a v€as pracovni ikoly;

e dodrzovat obecné platné a interni predpisy vztahujici se k jimi vykondvané praci;

e tadné¢ hospodafit s prostfedky svéfenymi firmou, ochrafiovat majetek pfed poskozenim,
ztratou, zni¢enim nebo zneuZitim a nejednat v rozporu s oprdvnénymi zajmy firmy.

¢ dbdt na Cistotu a potfddek svého pracovisté a v Cistoté a pofddku ho také udrzovat.

e dochazet na pracovisté Cisté obleCen a upraven a dbat na svij Cisty zevnéjsek.

e prichdzet do zameéstndni ve stfizlivém stavu a v pracovni dob€ nepoZzivat alkoholické

ndpoje nebo jiné omamné latky.

Hrubé poruseni nebo opakované porusovani pracovni kazné ze strany pracovnika muze

zakladat divod ke zruSeni pracovniho poméru ve smyslu ustanoveni zakoniku prace.
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3.8.7 Prdva a povinnosti vedoucich pracovnikii

Kazdy vedouci pracovnik ma kromé vSeobecnych povinnosti a pradv pracovnika
a dalSich povinnosti a prav vyplyvajicich z funkce vedouciho upravenych v § 74 zdkoniku
prace v platném znéni a déle pfisluSnym ustanovenim ¢ldnku pracovniho fadu, zejména tato

prdva a povinnosti:

V oblasti Fizeni a spravy utvaru

¢ vedouci pracovnik pln€ odpovidé za fizeni a rozhodovani ve svém svéfeném utvaru;

e znat ukoly, organizaci prace a pusobnost dtvaru v potfebném rozsahu;

e seznamovat podfizené pracovniky s tkoly utvaru, pldnovat a pfidélovat jim tyto udkoly
a vyhodnocovat je;

® gsvolavat a fidit porady;

e dohlizet, aby podfizeni pracovnici plnili tkoly a ptikazy v€as, co nejlépe, hospodarne
a nést odpoveédnost za v€asnost a zakonnost pii managementu ukold;

e zajiStovat dodrzovani pracovné-pravnich a jinych souvisejicich predpisu;

e seznamovat podfizené pracovniky s prdvnimi normami a vnitinimi predpisy;

e dohliZet na dodrzovani pracovni kdzné&, vyuZivani pracovni doby;

e vyvozovat dusledky z poruSeni pracovnich povinnosti podiizenych pracovnikd;

e zajiStovat ochranu obchodniho a vyrobné-technologického tajemstvi firmy, provadét
dislednou kontrolu dodrzovani vSech prislusnych pravnich piedpisa;

e zajistovat vedeni piedepsané evidence, fddnou korespondenci tutvaru a organizovat
inventarizaci svétenych prostiedk;

® zabezpecuje Cinnosti pro image firmy;

e 7zajiStuje nakladani s odpady vSeho druhu v rozsahu pasobnosti ttvaru;

e zajistuje dodrzovani zakond a z nich vyplyvajicich internich pfedpist firmy pro nakladani

s odpady.
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V oblasti hospodareni atvaru

zabezpecovat minimdlni materidlovou ndro€nost ¢innosti tGtvaru;

zabezpecCovat dobry technicky stav a optimélni vyuZiti zafizen{ tGtvaru;

organizovat operativni evidenci, prejimku materidld a praci, uplatiiovat postih
za zpusobené $kody;

udrZovat Cistotu pracovniho prostiedi i pfidélenych prostor;

v ramci utvaru zajiStovat predchdzeni moZnym Skoddm, zjistovat miru osobniho zavinéni

u Skody, kterd vznikla.

V oblasti personalni prace a vychovy

vénovat soustavnou pozornost zvySovani odborné kvalifikace podtizenych pracovniki;
zajiStovat predepsanou spoluprici s odbornymi pracovniky pfi ndstupnim, pfestupnim
a vystupnim fizeni podfizenych pracovniku;

navrhovat ve spolupréci s odbornymi pracovniky ndstupni praxi a plan dalS§iho odborného
rustu novych pracovniki;

zpracovavat ndvrhy na zafazeni pracovniki do funkci vcetné navrhu finan¢niho
ohodnocent;

v ramci predpisu vyfizovat podnéty a stiznosti podiizenych pracovnika.

V oblasti ochrany zdravi a bezpecnosti pri praci

provadeét ivodni Skoleni podiizenych pracovniki a jejich pouceni na pracovisti;
seznamovat podfizené pracovniky s bezpecCnostnimi pifedpisy, normami, internimi
predpisy apod., pfezkuSovat jejich znalosti a vyZadovat dodrZovani bezpecnostnich
predpist;

zajistovat vybaveni pracovist a pracovnikil piisluSnymi ochrannymi pracovnimi
prostiedky, prostfedky prvni pomoci a kontrolovat jejich hospodarné pouzivéini a vedl

jejich evidenci
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e zastavit praci na sveéfeném pracovisti, jestlize by pokracovani v ni ohrozilo Zivot nebo
zdravi pracovnikll nebo majetek firmy a ucinit opatfeni k jejimu obnovent;

e vyzadovat dodrZzovéni potfddku a Cistoty na pracovistich a ochrany Zivotniho prostfedi;

e zabezpeCovat dcast podiizenych pracovniki na povinnych lékaiskych prohlidkach;

e vySetfovat pfiCiny drazu podiizenych pracovniki, sepisovat protokoly o téchto drazech a

vyvozovat zavery a opatieni.

V oblasti protipozarni ochrany

e kontrolovat dodrzovani pozarnich pfedpisi, stanovenych pracovnich postupu,
technologické kazn€¢ a dodrZovédni povinnosti pfi ochrané pracovis§té pred moZzZnosti
poZzaru, v ptipadé zjisténi nedostatkli zajistit odstranéni zavad,;

e zajiStovat seznameni podfizenych pracovnikli s pozarné bezpeCnostnimi predpisy
a s ostatnimi povinnostmi v rdimci poZarni ochrany;

e zabezpeCovat vybaveni pracovist protipozarnim zafizenim;

e hl4sit drazy, pozary a porusovani vodohospodatskych rozhodnuti,

e zabezpecCovat provozuschopnost a pifistupnost veskerého hasiciho a poplachového zatizeni
na pracovisti;

® nepfipustit nadmeérné skladovani zdsob hoflavého materidlu na pracovistich;

e vySetfovat a projedndvat piiCiny poZzart, sepisovat o nich protokoly a zajistovat

odstranéni pricin.

V oblasti organizace a techniky rizeni

e vymezit povinnosti, odpovédnost a priava podiizenych pracovnikii vypracovanim
a pfeddnim pracovnich naplni;

e vypracovavat navrhy internich predpisu fizeni v souladu s platnymi predpisy;

e udrzovat v aktudlnim stavu soubor internich predpist, pravnich, bezpecnostnich a dal§ich

predpisd, potebnych pro ¢innost utvaru.
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V oblasti kontroly Fizenych utvaru

e vytvaret uceleny systém kontroly a odhalovat nedostatky a jejich pfiCiny;

e pravidelné kontrolovat dodrZzovani obecné zavaznych predpist, internich predpisa
a zjisteéné nedostatky neprodlené odstrafiovat;

e poskytovat pracovnikim povéfenych kontrolou veskerou pomoc zejména ve stanovenych
terminech pfedklddat poZadované informace;

e kontrolovat stav a ochranu svéfeného hmotného a nehmotného investiéniho majetku

a provadi jeho pravidelnou inventarizaci.

V oblasti informaci

e zajiStovat Gplné a v€asné informace v rdmci i mimo udtvar;
e organizovat a kontrolovat fddny vykon spisové sluzby ttvaru;
e organizovat a kontrolovat vyuZivini statistik utvaru;

e schvalovat zpravy, vykazy a hldSeni vypracované v utvaru.

V oblasti managementu jakosti poskytovany sluzeb

e znat politiku jakosti firmy a cile jakosti Utvaru a zajistit sezndmeni podfizenych s nimi

e gspolupracovat s predstavitelem managementu pro jakost pii vytvafeni harmonogramu
internich audit a organizovat jejich provedent;

e v piipadé nalezeni neshod stanovit ndpravnd opatfeni vCetn€ terminu jejich realizace
a zabezpecit jejich splnénf;

e povefovat veSkerymi Cinnostmi, spojenymi se systémem managementu jakosti pouze
kvalifikované pracovniky, ktefi maji k dispozici ptisluSné zdroje;

e zpracovdavat a udrzovat piisluSnou dokumentaci druhé vrstvy systému fizeni jakosti
(pracovni instrukce);

e zajiStovat zavadéni a ucCinné provadéni predepsanych postupi a pokyni systému

managementu jakosti;
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e zajistovat identifikaci, sbér, znaleni, registraci, skladovani, udrZovdni a uchovavani

zaznamu o jakosti.

Hrubé poruSeni nebo opakované poruSovani pracovni kdzn€ ze strany vedouciho
pracovnika muze zaklddat divod ke zruSeni pracovniho poméru ve smyslu ustanoveni

zékoniku price.

3.8.8 Hmotnd odpovédnost

Firma uzavird pisemnou dohodu o hmotné odpovédnosti s pracovniky, ktefi
obhospodatuji ceniny, hotovost, zboZi, zdsoby materidlu, hotové vyrobky nebo jiné hodnoty,

které jsou pracovnici povinni vyuctovat.

Pracovnik, ktery s firmou uzaviel dohodu o hmotné odpovédnosti, miZze od dohody

odstoupit jen z davodia uvedenych v zdkoniku prace.

Dohoda o hmotné odpovédnosti zanikd dnem skonceni pracovniho poméru nebo dnem

odstoupeni od této dohody.

Evidenci uzavienych dohod o hmotné odpovédnosti v rdmci celé firmy vede urceny

pracovnik.

3.8.9 Odpovédnost za skodu

Vedouci pracovnici jsou povinni zaji§tovat podiizenym pracovnikiim takové pracovni

podminky, aby mohli fddné plnit své pracovni tikoly bez ohroZeni zdravi a majetku.

Kazdy pracovnik je povinen pocinat si tak, aby v dusledku jeho ¢innosti nedochazelo
ke Skoddm na =zdravi, na majetku nebo na Zivotnim prostfedi a aby nedochdzelo

k neopravnénému majetkovému prospéchu na dkor firmy nebo jednotlivca.

Kazdy pracovnik odpovidé za $kody, které zptsobil porusenim pravni povinnosti nebo
porusenim povinnosti pfi plnéni pracovnich tkold, za Skody v rdmci hmotné odpovédnosti a

za Skody zpuisobené ztratou svérenych predmeti.
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Pracovnik neodpovidd za Skodu, kterou zpusobil pii odvraceni Skody hrozici
zamestnavateli nebo nebezpec¢i piimo hroziciho Zivotu nebo zdravi, jestlize tento stav sdm

umyslné€ nevyvolal.

Hrozi-li Skoda nebo nema-li pracovnik vytvofeny potifebné pracovni podminky,

je povinen tyto skute€nosti ozndmit svému nadfizenému.

Firma odpovidd svym pracovnikiim za Skody, které jim vznikly pfi plnéni pracovnich

tkoll porusenim pravnich predpist ze strany firmy.

Zpusob a rozsah nahrady Skody stanovi obecné platné pravni predpisy (Zakonik prace,

Obcansky zakonik apod.).

3.8.10 Odmériovdni pracovniki

Pracovnikiim piislusi za vykonanou praci mzda, kterou jim firma poskytuje podle

sjednanych podminek.
Zékonik prace a interni predpisy stanovi, v kterych piipadech a za jakych podminek
piislusi pracovnikim mzdové zvyhodnéni, pfiplatky a doplatky.

Mzda se vyplaci v hotovosti v sidle a provoze spolecnosti pracovnikovi.

Podminky, za kterych maji pracovnici narok na poskytnuti mzdy, ndhrady mzdy a nahrady

vydaju stanovi zdkonik prace a mzdové predpisy.

3.8.11 Obchodni a vyrobné-technologickd tajemstvi

V z4jmu zachovéani obchodniho a vyrobné-technologického tajemstvi firmy, poskytuje
informace sdélovacim prostfedkiim nebo jinym zpusobem zpiistupriovat informace o firmée,
kterych by bylo moZno vyuzit v soutéZi, jen jednatel, pfipadn€ pracovnik jim k tomu
zmocneény.

Mowe

tajemstvi firmy, bude povaZovdno za hrubé poruSeni pracovni kdzné. Z takového jedndni
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vyvodi jednatel firmy dusledky v souladu s pravnimi predpisy (§44 a ndasl. obchodniho

zakoniku, §420 a nasl. ob¢anského zakoniku).

3.8.12 Preddvdni a prejimani funkci

Predédvani a prejimani pracovnich funkci se provadi pisemnou formou, které schvaluje

jednatel.

Pii predavani funkce je piimy nadfizeny povinen prokazatelnym zplsobem sezndmit
pfejimajiciho s obecné platnymi a internimi pfedpisy, s tkoly a povinnostmi, které jsou

s prejimanou funkci spojeny. Piejimajici svym podpisem potvrdi, Ze vzal pouceni na védomi.

Pii pfeddvani nebo prejimani pracovnich funkci nebo Cinnosti spjaté s hmotnou
odpovédnosti musi byt provedena inventura jako nezbytnd soucdst pfeddvaciho fizeni.
Pti kolektivni hmotné odpovédnosti se provede inventura v piipadé, Ze o to pozadd néktery z
pracovniki hmotné odpovédnych nebo na zakladé rozhodnuti pfimého nadfizeného

pracovnika.

3.8.13 Zastupovdni pracovnikii

Zastupovani pracovnikil v pracovnich funkcich spoc¢ivd v tom, Ze jeden pracovnik
pfejima od druhého pracovnika po dobu jeho nepfitomnosti odpovédnost za vykon €asti nebo

celé jeho pracovni ndplné.

3.9 Zaméry spolecnosti a pusobnost oddéleni

Tato kapitola obsahuje informace o zameérech spoleCnosti a definuje pusobnosti
jednotlivych oddéleni. Pro pochopeni spolecnosti jako takové jsou tyto predméty mé analyzy
také velmi dulezité. Vypracoval jsem je na zdkladé svych zkuSenosti ziskanych pii ptisobeni u

obchodniho reditele.
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3.9.1 Zameéery spolecnosti

Spole€nost se pokouSi neustdle nahrazovat lidsky faktor stroji a svou postupnou
mechanizaci radikdlné snizovat své néklady a vyloucit chyby lidského faktoru. OvSem podil

lidské prace pfi vyrobnim procesu je z divodu kvality vyrobku nevyhnutelny.

Spolecnost se déle zabyva myslenkou na barevnou dpravu krabic pro pfepravu vcetné
novych potiskt. Nejakutnéjsim zamérem spoleCnosti je vyfesit vysokou ndkladovost vyrobny

v Osoblaze.

Cilem spole¢nosti HAVLIK OPAL s.r.0. je zvysit kapacitu vyroby, rozsifit portfolio

vyrobka o nové prichuté a dale pokracovat v kazdorocnim narustu trzeb 010%.

3.9.2 Posldni a pusobnost oddéleni

Vedeni firmy:

e Rozhoduje, v celém rozsahu o vécech spojenych s chodem firmy v celé délce chodu
zakéazky firmou

® Vyjadiuje se — k pfisluSnému oddéleni na dany problém ¢i véc

e Analyzuje — oddéleni za ucelem hospodareni a loajalnosti vici firmé

e Uklad4 — dle potfeby a nutnosti pisemnosti k archivaci

Obchodni oddéleni:

e Koordinuje — usmériiuje nebo fesi problematiku zakdzky v obchodnim a vyrobnim
oddéleni v pfipadé€ neshod

e Vyhotovuje — pisemnosti s vysledky hospodarnosti jednotlivych dsekt s informacnim
nebo rozborovym charakterem

e Ridi — ¢innost od objedndvky zboZi, pies vyrobu, aZ ke kone&nému spotiebiteli
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Vyrobni oddéleni:

e Urcuje - na zdaklad€ objednavky jaky druh a jaké mnozstvi vyrobka bude vyrobeno
e organizuje - dle poZadovaného mnoZstvi d€lniky do procesu vyroby

® navrhuje — Uspornd feSeni v provoze

e eviduje — vstupni materidl na provozovnu a vystup hotovych vyrobku

e zabezpecuje — plynuly chod provozu s nulovym rizikem selhani

3.10 Analyza mikroprostiedi

Mikroprostiedi se skldda s okolnosti, které ve velké vétSin€ vytvari podnikatel svymi
vlastnimi €iny. Hlavni cil spoleCnosti je uspokojovat vSechny zucastnéné strany na trhu a
zéroven generovat zisk. UspéSnost marketingového systému firmy do znacné miry ovliviiuje

konkurence a vefejnost.

Ve své praci popiSu ndstin feSeni, jak muze marketingové jadro zefektivnit vyrobu a sniZzit

ndklady, coz bude pro firmu Havlik Opal s.r.o. vyhodnou inovaci.

3.10.1 Zdkaznici

Nejmarkantn&j$i podil na trhu zdkaznik(i maji velkosklady, do kterych je zbozi
dopraveno vlastnimi vozidly, ale i vozidly smluvniho autodopravce a predstavuji tak podil
90% na odbytu zboZi spolecnosti Havlik Opal s.r.o. DalSich 10% je zajiSt€no rozvozem
malymi doddvkami do 10 tuny celkové hmotnosti. Doprava je zajiSt€éna smluvnimi dopravci
(viz. Piiloha €. 26, ktefi musi splilovat pfisné hygienické ptedpisy pro prevoz potravindiskych
vyrobku. Splatnost téchto dodavek je pak od dvou tydnu do 30 dnd, zéleZi na spolehlivosti

odbératele. Rozdé€leni dodavatelti by mohlo vypadat nasledovné.
Makro
Ostatni obchodnf fetézce

Velkosklady
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Spolecnost Makro prodava ty¢inky hlavné malym obchodim a restauracim. Podobné
je to u velkoskladd, kde jsou tyCinky proddvany i ve vétsim baleni 200g. Mezi nejveétsi
odbératele v ramci obchodnich fetézcu patii sit maloobchodt Hruska. Ze zahranicnich fetézcu

jsou to potom jiZ vySe zminované Makro Tesco, Globus a Bila.

3.10.2 Dodavatelé

CSOB a.s. zajistuje spoletnosti standardni bankovni sluzby a umoZiiuje vyuZivat
spotfebitelsky dvér. V ndsledujici tabulce jsou vymezena kriteria, kterymi se spoleCnost

HAVLIK OPAL s.r.0. zabyvé pii vybéru dodavatele.

Tabulka 9 Prehled kriterii hodnoceni dodavatelu

' Oznageni kriteria  Popis

| Platebni podminky, cena,
dostupnost
] PInéni termind

i Kvalita zbozi, spolehlivost
[\ Reseni problémii, komunikace
Vv Systém dodavatele

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

Dale bude nasledovat prehledné zpracovani vSech kriterii, pro kterd jsem zpracoval
piehledné tabulky pro lepsi orientaci. Kazdé kriterium se hodnoti Cislici 1-5 a v tabulkédch nize

je uvedena interpretace téchto hodnoceni.

Tabulka 10 Vyznam hodnoceni kriteria I

\ hodnoceni  Vyznam hodnoceni

1 Prfijatelné platebni podminky, nizka cena oproti konkurenci

2 Cena srovnatelna s konkurenci, dobré platebni podminky

3 Dobra cena ale Spatné platebni podminky nebo vyssi cena ale dobré platebni podminky

4 Dobra cena ale Spatné platebni podminky nebo vy$si cena ale dobré platebni podminky -
monopol

5 Vysoka cena, Spatné platebni podminky, monopol

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy
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Tabulka 11 Vyznam hodnoceni kritéria II

Dodavatel pini terminy, ve vyjime&nych piipadech pochybil, dal pfedem védét
Dodavatel pIni terminy nepravidelné

Dodavatel plni terminy nepravidelné, nepoklada to za dilezité

Dodavatel neplni terminy, komplikuje nam praci

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

a s wbN

Tabulka 12 Vyznam hodnoceni kritéria ITI

Dodavky jsou spolehlivé, nebyly identifikovany problémy

2 Ze strany dodavatele byly identifikovany neshody ve spolehlivosti, kvalit&, v€as je
identifikoval a vyporadal

3 Na&s systém pfi piejimce odhalil Spatnou kvalitu

4 Na zbozi, sluzbu existuji pfipominky - stiznosti ohledné spolehlivosti a kvality

5 Zbozi, sluzba byla reklamovana

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

Tabulka 13 Vyznam hodnoceni kritéria IV

Kladny pristup, ma zajem odhalit pric¢inu, zajima se o dopady, okamzita reakce nad

ramec zakona, vstficna komunikace

2 Kladny pfistup, okamzita reakce nad ramec zdkona, vstiicna komunikace

3 Dodavatel ma zajem problém fesit, je zfejmé Ze takovych problémi ma vice, je
nerozhodny v komunikaci a v feSeni

4 Dodavatel reaguje jen v mezich zakona, jedna na zakladé nasi vyzvy

5 Dodavatel nereaguje na problémy, vyhyba se jednani

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

Tabulka 14 Vyznam hodnoceni kritéria V

1 Firma ma certifikat, ktery dokladuje zptsobilost

2 Firma je v obdobi zavadéni systému, ktery dokladuje zptsobilost
3 Firma nevlastni a nezavadi systém dokladujici zplsobilost, ale poklada to za dllezité
4 Firma nevlastni a nezavadi systém dokladujici zpUlsobilost, neplanuje zavadéni, certifikat
byl odebran, skoncila platnost
5 Firma nevlastni a nezavadi systém dokladujici zplsobilost, ma vyhrady viéi certifikaci
nebo osvédceni apod.
Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

Takto ohodnoceni dodavatelé jsou podle vaZzeného priméru roztiidéni do kategorii A,
B, C. Pricemz dodavatel kategorie A je hodnocen jako nejlepsi. Po dukladném prostudovani
internich material spoleCnosti, tykajicich se nize uvedenych dodavateld, jsem na zaklade
podepsanych smluv s nimi vytvofil jejich hodnoceni s preferen€nimi skupinami. Vysledky

mého prizkumu jsou uvedeny v tabulce hodnoceni dodavateld, ktera je zndzornéna niZe.
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Tabulka 15 Hodnoceni dodavateli

Firma Hodnoceni Druh dodavatele - dodavané produkty
Rosa market s.r.o. A Suroviny - tuk
Hruska s.r.o. A Suroviny - tuk, syr
Efios trading a.s. B Suroviny - tuk
Sluzby Zednic¢kova B Suroviny - sdl, olej, tuk, hydroxid sodny, kmin cely a
drceny
Miékarna Olesnice - Morava, C Suroviny - taveny syr
a.s.
TART s.r.o. B Obalovy material - pasky
KART spol. s r.o. A Obalovy materidl - kartény
NOVATO B Spray hlav do peci
Zapa Motor, Jan Zerenba B I"Retézy na motor
Jesenické prameny a.s. B Sluzby - Dodavatel balené vody
Miroslavské strojirny s.r.o. A Sluzby - dodavatel kole¢ek k vozik(im
Krnovska skrobarna s.r.o. A Sluzby - Dodavatel mouky
Miyn Herber s.r.o. B Sluzby - dodavatel mouky
MSP GLOBAL B Sluzby - metrologie
ELIKON s.r.o. B Sluzby - elektrikarské prace
Koval Raduz B Sluzby - bezpe&nost prace (BOZP)
Ing. Vaclav Svoboda B Sluzby - Pozarni ochrana
ALGR CONSULTING s.r.o. B Sluzby - Dodavatel drogistického zboZzi
Pastorek Roman B Sluzby - doprava
Ing. Alexandr Kope€ny B Sluzby - konzultantské a auditorské sluzby
JP FACTORING spol. s r.o. B Sluzby - Udrzba hardware a software
TECHNOLOGY MORAVA B Sluzby - dodavatel bali¢ky a nahr.dilG
S.I.0.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

3.11.3 Konkurence

Na trhu s trvanlivym pegivem v Ceské Republice zaujimd vyrazné postaveni
spole¢nost Intersnack a.s., ale je zde i spousta menSich firem, které jen nemaji dostatek
finan¢nich prostiedkt na zviditelnéni se. Zdkaznik si v kategorii trvanlivych tyCinek vybira

zboZi podle ceny, ale hlavné podle chuti, kterd je ,.,esem v rukdvu* pii konkuren¢nim boji.

Konkurenci mé spolecnost Havlik Opal s.r.0. velmi dobfe zmonitorovanou. Sleduje ji
z nékolika pohledu. Je dulezité sledovat konkurenci se stejnym vyrobkem, ale i konkurenci
substitutu, jako jsou hackery, kiupky, ofiSky, atd. Protoze pro spolecnost Havlik Opal s.r.o. je
konkurentem kazdy, kdo odCerpdvéd koupéschopnou ¢ast poptavky, kterou by mohla ziskat

sama.
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Déleni konkurence

Konkuren¢ni vyrobky v ramci znaCky (varianty jednotlivych druha tyCinek — se syrem,

graham, Cesnekové a kminové)

Konkuren¢ni znacky ve formé vyrobku (ty€inky, party mixy, precliky, atd.)
Konkurenéni vyrobky v ramci tfidy (solleti, telky, bramburky, crackery,...)
Konkuren¢ni vyrobky v rdmci zdkladni spotieby (ostatni potraviny)

Kazdy, kdo odcerpava finan¢ni prostfedky potencionélnich zakaznika.

3.12 Analyza makroprostredi

Kazda spoleCnost Ci podnikatel své vnéjsi, tzv. makroprostfedi, bedlivé sleduje,
z divodu odhadnuti vyvoje poptavky na trhu a konkurence, ale i z divodu dlouhodobého
dopadu na celou ekonomiku &i regiondlni specifika. Na zdklad€ tohoto pozorovani vnégj$iho
prostiedi pak vytyCuje jakousi strategii podniku jak reagovat na zji§téné zmeény a dosdhnout
zvolenych cili i na dkor zmén v okoli podniku. Zda je lepsi investovat do jinych zélezitosti, ¢i

tfeba pozastavit vyrobu.

3.12.1 Demografické prostiedi

Tato oblast zkoumdni je velmi dulezita k odhadu velikosti trhu s danym vyrobkem,

odhadu rastu nebo poklesu poptavky, ¢i dlouhodobé prognézy vyvoje spotieby vyrobku.

V dnesni dobé na Bruntélsku pfevazuje pocet Zen vyssiho véku. Moravskoslezsky kraj
je jednim z nejlidnatéjsich kraji v celé Ceské Republice. Podobné vysoké tdaje v hustotd
osidleni je jen v hlavnim mésté. Toto je teoretickou zarukou velmi Sirokého spektra zakazniku

i pracovni sily. Bruntdl je vSak typicky podilem ndrodnostnich menSin, predev§im Romy.
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3.12.2 Ekonomické prostiedi

Je zapotiebi sledovat vyvoj piijmi potenciondlnich zdkazniki a zmény ve struktufe

jejich vydaja.

Na Bruntalsku dochazi k dtlumu neefektivnich vyrob (primyslovych), konkurenéni
boje a ostatni vlivy vedly k velkému naristu nezaméstnanosti obyvatelstva. V okrese Bruntl
se mira nezameéstnanosti k 31.12.2009 vySplhala aZz k hodnoté¢ 15,40 % a je zde jedna

Vv,

z nejniz§ich hranic pramérnych platd z celé CR.

V Osoblaze, kde md spolecnost v soucasné dobe vyrobni halu, jejiz pfest€éhovani
hodldm v mé prici navrhnout, mira nezaméstnanosti dosahuje témét 36 %, takze kazdy tfeti
obyvatel je nezaméstnany. Firma Havlik Opal s.r.o. zaméstnava v Osoblaze 35 pracovnika a

je bezesporu jednim z nejvétsich zameéstnavatel.

3.12.3 Prirodni a ekologické prostiedi

Pfirodni prostfedi omezuje podnikatelsky prostor a pfedstavuje zdkladni potencidl pro
podnikani. Patii sem piirodni zdroje, které jsou pottebné pro vyrobu, nebo jinak ovliviiuji

¢innosti podniku.

Firma musi znét, predpoklddat a samoziejmé reagovat na technologické inovace a
zmény ve svém oboru podnikani a diky tomu pak dosahovat vys$Sich objema produkce a

zisku.

Toto vSe si spolecnost Havlik Opal s.r.o. velmi dobfe uvédomuje a proto jsme dosli
k ndzoru, Ze by bylo dobré produkci ty€inek z Osoblahy pfest€hovat do Bruntdlu a uSetfit tak

spousty finan¢nich prostfedka na naklady.

Se vstupem do EU samoziejmé spolecnost splnila podminky normy ISO 90001,

kterou znaji potenciondlni partnefi v celé Evrop¢ a je pro n€é znamenim kvality.
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3.12.4 Politicko-prdvni prostiedi

Toto prostiedi zahrnuje zdkony, vladni agentury a jiné natlakové skupiny, které mohou
omezit chod organizace. Obchodni legislativa md na starosti né€kolik zélezitosti. Prvnim
tkolem je ochrana spotiebitele pfed praktikami obchodnikii. Druhym tdkolem je ochrana
zajmu spole¢nosti s ohledem na podil podnikii socidlnich ndkladd. A poslednim dkolem je

zabranovat necisté konkurenci a vzdjemné ochrafiovat spolecnost.

3.12.5 Socidlné-kulturni prostiedi

Asi nejvyznamngjiim faktorem je Zivotni styl obyvatel. Pro ob&any CR je typickd
konzumace alkoholu. Proto se spole¢nost rozhodla proniknout hlavné do podniku, jako jsou
hospody, pivnice a restaurace. Slané ty¢inky jednak zvySuji chut’ k piti a nahrazuji chybé&jici

sul v téle. V neposledni fadé je konzumace slaného peciva k pivu velmi chutové vhodna.

Na trend zdravé vyzivy firma Havlik Opal s.r.o. zareagovala predstavenim nového
produktu, slanych tycinek z grahamové mouky. Vhodné jsou hlavné pro konzumenty, ktefi

trpi poruchami traviciho traktu.
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3.13 SWOT analyza spoleénosti HAVLIK OPAL s.r.o.

Z hlediska soucCasné situace jsem vytvoril SWOT analyzu spolecnosti, kterd ndm

ukazuje jejich silné a slabé stranky, ptileZitosti pro tuto firmu, ale i faktory, které ji ohrozuji.

Silné stranky
- Rostouci podil na domacim trhu
- Stoupajici trzby
- Mezindrodni certifikaty
- Spi¢kovi kvalita vyrobki
- Know-how
- Nizké ndklady na material
- Kvalitni distribu¢ni cesty
- Vysoky odbyt
- Kvalitni droven komunikace mezi odbé&rateli i dodavateli
- Moznost cenové konkurence s ostatnimi producenty v oboru

- Dobré platebni historie a morédlka podniku

Slabé strdanky
- Malé kapacity vyzkumu a vyvoje
- Mala motivace pracovnika
- Nedostate¢né vyrobni kapacity

- Zastaralé technologie vyroby
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- NemozZnost vyrabét na sklad (kapacitni davody)

- Mimofadné vydaje, neimérna reZie podniku
PrileZitosti

- Niz§i ceny vyrobkd v CR nez v EU

- Export do EU

- Trend zdravé vyZivy

- Rust spotieby v CR

- Dotace z EU

- Rostouci ceny vstupy a stagnace ceny vystupu
- ZvySeni ceny vykupu pSenice

- Hygienické normy EU

- Konkurence z EU

- Tlak odbérateli na sniZeni cen vyrobku

3.14 Soucasna situace podnikové normy vyrobku

Spole¢nost HAVLIK OPAL s.r.0., md pro tyto své produkty schvilenou vlastni

recepturu normou: VR 001/97 Soucasné portfolio vyrobku spole¢nosti zahrnuje nize uvedené

Vv

produkty, které se t&si stile vétsi oblibeé u odbératelt
Trvanlivé tycinky se syrem a soli

Trvanlivé tycinky se syrem a soli - GRAHAM
Trvanlivé ty¢inky se syrem a soli - KMIN
Trvanlivé ty¢inky se syrem a soli —- CESNEK
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Norma na vyrobu hotovych vyrobku, tj. sackt 4 90g Cini 1500ks / diz, pfi spotiebe
surovin a Norma na vyrobu hotovych vyrobku, tj. sicku a 200g ¢ini 720ks / diZ, pfi spotiebé

surovin. Tuto normu jsem si dovolil prehledné uvést v tabulce.

Tabulka 16 Suroviny a jejich gramaz

Surovina Kg/diz = Kg/diz graham | Kg/diz kmin | Kg/diZ ¢esnek

PsSeni¢na mouka graham 25

Taveny syr v bloku 30%tuku v susin¢ | 10 10 10 10

Sul jedld hrubd — tésto 4,5 4,5 4,5 4,5

Kmin cely — posyp 4

Voda (v litrech dle kvality mouky) 40-45 | 40-45 40-45 40-45

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vlastni zkuSenosti a internich materidl firmy

3.14.1 Technologicky postup

Do proseté mouky se ptidaji suroviny dle receptury, vcetné vody o teploté cca 40-

50°C. Tuk se pridava rozpustény procesem ohtivani az do Caste¢ne rozmichaného tésta.

Doba miseni tésta €ini 6 minut, po odpocinuti cca 10 minut se tésto zhruba 3 minuty

promichd. Takto zpracované tésto je pfipravené ke tvarovani ,,tyCinkovacim* strojem.

Tvarované tyCinky prochdzeji maceci ldzni hydroxidu sodného (viz Piiloha €. 1) o
teploté cca 50 — 60 °C a posypem jedlé soli (mimo druhu graham), poté mohou byt ihned

sdzeny do pece.
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3.14.2 Peceni a baleni

Syrové tyCinky se peCou po dobu cca 28 minut celkem. Teplota prvotniho peceni je
cca 220-230°C pii zavienych tazich po dobu 25 minut, poté se dopékaji pii mirnéjsi teplote

cca 3 minuty.

Po upeceni a vychladnuti tyCinek odloZenych vedle peci se tyto ddvkuji a preddvaji
dopravnikem k baleni. Ty¢inky jsou baleny do 90g a 200g sacku z biopolypropylenu (viz.
Priloha €. 24) a uloZeny do kart6énu z tifvrstvé lepenky po 60 ks nebo 30 ks.

3.14.3 Kontrola

Kontrola tyCinek pted balenim smyslovymi znaky a kontrola teploty louhovaci 14zné
probihd nejméné 3x za sménu a je o tom veden zdznam v Evidenc¢ni knize kontrol. Zdznam
provadi vedouci smény, ktery kontroluje propeceni tyCinek rozlomenim tyCinky a také

degustaci. Zkoumaji se tyto tfi faktory:

Tvar - tyCinky o sile, dané zafizenim mohou byt nestejné délky a nerovného tvaru.
Kurka - stejnomérné zlatohnéda, Cistd, kiehkd, kiupava.

Chut' - mirné€ sland a charakteristickd po pouZitych surovindch, zejména kiehkosti po syru

3.14.4 Mezioperacni a vystupni kontrola

Zde se jednd o kontrolu vyrobku, kterou bychom mohli roz¢lenit z hlediska fize
vyroby na kontrolu pfed zabalenim a po zabaleni. Pfedmétem kontroly jsou nésledujici

faktory.
pred zabalenim:
- dodrZeni vloZeni surovin
- teplota a koncentrace hydroxidu sodného

- netrhani se tésta
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- krdjeni
- posyp soli

- barevnost, chut’ viz smyslové znaky

po zabaleni:
- pruzZnost a pevnost svaru
- hmotnost

- mnozstvi v kartonech

O mezioperac¢ni kontrole se vedou zdznamy do knihy Kritickych bodu 1 x denné
zastupcem vedouci provozu. Namdtkovou kontrolu provadi vedouci smén se zdznamem do

Evidencni knihy kontrol a to minimdlné€ 3 x za sménu.

3.14.5 Zdaruéni lhuta

Zaruc¢ni lhata vyrobku je vyrobcem stanovena na 6 meésict od data vyroby. Tato lhuta
je ovéfovana degustaci vyrobku pied uplynutim jeho zarucni lhity (v Sestém mésici starf) 4 x
ro¢n€. Jedna se vSak o doporucenou zarucni lhutu, jelikoz ty€inky jsou diky své jedine¢né

kvalité a technologii vyroby poZivatelné i n€kolik let po datu vyroby.

Degustaci vzorkti odloZzenych minimélné pred péti mésici provadi vedouci provozu a

provede o tom zdznam do Evidencni knihy kontrol.

Dadle je zarucni lhita ovéfovana pfed uplynutim data spotifeby zaslanim vzorkd na

rozbor do akreditované laboratore 1x roc¢né.

60



3.15 Dodrzovani podminek certifikatu jakosti

V této Casti mé prace se veénuji vymezeni a dodrzovani podminek certifikatu jakosti,
ktery je velmi dulezity pro odbératele spolecnosti. Firma pisobi mnohem vérohodnéji a tento

certifikat dava zboZi spoleénosti HAVLIK OPAL s.r.o. zdruku kvality.

3.15.1 Systém managementu jakosti

Systém managementu jakosti tvoii integrovana organizacni struktura, procesy, postupy
a zdroje potrebné k dosazeni stanovené politiky jakosti a ke spokojenosti zainteresovanych
stran. Uspé&$né fungovani tohoto systému je zaloZeno na poskytovani potiebnych vstupnich
informaci, aby jednotlivé procesy na sebe plynule navazovaly a jejich vysledky pfispivaly k
dosaZzeni stanovené politiky a cild jakosti a k zajiSténi, Ze realizace zakazky odpovida

specifikovanym pozadavkim

Reditel spolegnosti si dal zdvazek pro vytvofeni efektivniho a uginného systému

managementu jakosti, na kterém spolupracuji vSichni pracovnici pro naplnéni:

- vyS8i spokojenosti zakazniku;

- politiky a cilt jakosti;

- legislativnich pozadavkl spolecnosti;

- zlepSovéani se v oblasti poskytovanych sluzeb;

- rozvoje spolecnosti.

Reditel spolednosti soustavné vede pracovniky k pochopeni nezbytnosti splnit
pozadavky zakaznika pfi respektovani pozadavki predpisi a zdkond, které se Cinnosti

spolecnosti dotykaji.

K vyvoji a zlepSovani systému managementu jakosti feditel spolecnosti ddle stanovuje
politiku a cile jakosti, provddi prezkoumdni vedenim a zajiStuje dostupnost nezbytnych

zdroju.
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Hlavnimi zdkazniky spole€nosti jsou pfedevsim velkoobchodni distributoti a obchodni
fetézce. Prostfednictvim velkoobchodnikli se vyrobky dostdvaji na pulty maloobchodu a
nasledné ke kone¢nému spotiebiteli. Zdkaznici poZaduji od spoleCnosti spolehlivé a vCasné
zasobovéni kvalitnimi vyrobky v odpovidajicim baleni a mnozZstvi, a profesiondlni pfistup

vSech na tom zicastnénych pracovniki.
Dalsi pozadavky zakaznika:

Velkoobchodni distributor

- Zaruleni dostateCné marZe pro svoji ¢innost

- Okamzité feSeni piipadnych problému (reklamace, ndhlé poZzadavky na zvySeni

doddvanych objemu zbozi atd.)

- Zajisténi dostatecného mnoZzstvi reklamnich tiskovin pro podporu prodeje naSich

vyrobku distributorem
- ZajiSténi logistiky a vhodné velikosti mnozstevniho baleni

- Investice do reklamy (billboardy)

Obchodni retézce, maloobchod

- Cenu odpovidajici kvalité, chuti a ocekavani zakaznikt
- Zajisténi logistiky v€etné merchandisingovych sluZeb a vhodné velikosti baleni

- Investice do reklamy (letdky, inzerce v tisku, atd.) a podpory prodeje (Promocni

akce, ochutnavky)
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Spotrebitelé

- Spickovou kvalitu spoéivajici ve vynikajicich chutovych vlastnostech a kvalité

pouZzitych surovin

- Deklarované sloZeni a gramaz

3.15.2 Cile jakosti

K realizaci politiky jakosti stanovi feditel zpravidla na obdobi jednoho aZ dvou let
konkrétni cile jakosti pro jednotlivé dtvary nebo jednotlivé funkce. Cile jakosti jsou zaméfeny
na naplnéni poZadavka spoleCnosti, procesy uvniti spolecnosti, které se piimo podili na

realizaci zakédzky.

Pracovnici spolecnosti jsou s cily jakosti seznamovani nejméné jednou ro¢n¢ kratce po
jejich vyhlaseni formou spole¢ného setkdni. Novi pracovnici jsou sezndmeni s cily jakosti

svého utvaru kréitce po ndstupu v rdmci ndstupniho Skoleni a zacviku.
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4 Vlastni piresun vyroby

V této kapitole mé priace se budu veénovat samotnému feSeni piesunu vyroby

spolecnosti ze soucasného pusobisté do nové vybraného.

4.1 Soucasna poloha

V této Casti mé diplomové price se blize podivame na samotné st¢hovéni vyroby, jeji

divody, ndkladovost, planovany prubéh, ucel a dopad na spoleCnost. Pro ilustraci se

podivejme na mapu severni Moravy a Slezska, at' vidime, jak je vzdédlen vyrobni objekt od

skladu a sidla firmy.

Obrazek 4 Mapa znazornujici vzdalenost provozovny od distribu¢niho skladu
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Zdroj:Internetovy portdl www.mapy.cz

Vzdélenost, ktera déli tyto dvé mista od sebe, je vice nez 55 km po ne piili§ kvalitnich

komunikacich v zimé velmi tézko sjizdnych. Vyrobna (viz. Ptiloha €. 24) jako celek je rovnéz
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velmi vzdalena od dilezitych dopravnich tepen Moravskoslezského kraje. Obec Osoblaha se
dle katastralni vymeéry rozklada na ploSe 1816 ha a lezi v nadmoiské vySce 235 m. n. m. Pocet
obyvatel ¢ita 1153 a jejich praimérny vék je 35,8 let (8). V tomto mésté neni viibec provedena
plynofikace a sit’ kanalizace také neprostupuju celou oblasti. Mimo jiné i diskutované vyrobni

pracovisté spoleénosti HAVLIK OPAL s.r.o.

Vzhledem ke Skoddm, které mésto utrpélo ve vilce a nedostateCnym financnim
prostiedkiim se postupné stava podnikatelsky velmi nezajimavou lokalitou. Vyroba tyCinek se

stdva pro firmu zbyte¢n€ ndkladnou, a proto je tfeba hledat nové feSeni.

4.2 Podminky provozu v Osoblaze

Pro pochopeni divodu pfesunu je zapotiebi si definovat podminky provozu zafizeni

v Osoblaze. Touto problematikou se zabyva nasledujici kapitola mé préce.

4.2.1 Zaméstnanci

S problémem vzdalenosti od mista sidla firmy a skladu je spojeno hned né&kolik
daliich pffmo zavislych problému predstavujici pro spoleénost HAVLIK OPAL s.r.0. nemalé
ndklady. Vedouci pracovnik a mistfi museji do mista vyrobny spolecnosti dojizdét na cely
tyden, jelikoZ tyto dulezité pracovni pozice nemohli byt v dasledku Spatné pracovni moralky
v Osoblaze obsazeny mistnimi obyvateli. Tyto pracovni pozice si kromé zdkladnich
mzdovych ndkladi vyzaduji i dodate¢né ndklady na ubytovani téchto pracovnikii a
samozfejmé diety. Ndklady na ubytovani téchto tii pracovnika ¢ini mésicné 10 000 K¢ a diety

potom pro spole¢nost znamenaji vynaloZzit dalSich 12 000 K¢ za mésic.

4.2.2 Doprava vyrobkii

Se vzdalenosti od skladovacich prostor nutné€ souvisi zavdzeni vyrobeného zboZi

z Osoblahy do distribu¢niho skladu v Bruntdle. Tyto cesty predstavuji polozku 3400 K¢ za
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jednu obratku pfi primérné spotfebé automobilti 26 litri pohonnych hmot na sto kilometr.
Téchto zavazek vyrobka na sklad v Bruntile je uskutecnéno pfiblizn€ 26 za mésic. Tato Cisla
uz nas posunuji na mésicni ndklady za dopravu hotovych vyrobkt na sklad k 85 tisicum K¢

za mesic.

4.2.3 Energie a jeji vyuZiti

Vzhledem k absenci plynofikace nejen aredlu vyrobny, ale i celého mésta Osoblahy, je
veSkerd technologie pouZzitd pii vyrob€ na elektrickou energii. KdyZ pomineme hrozbu
Castych vypadka elektrické energie v téchto podminkach, zaméfme se na jeji cenu oproti
plynu. Samotny provoz pekarny je o 30 procent drazsi, nezZ kdyby byl zaveden i plyn. Mdm na
mysli hlavné vytdpéni aredlu a hlavné samotnou pec na tyCinky. Za elektrickou energii
spole¢nost HAVLIK OPAL s.r.o. plati mésiéné &astku pohybujici se v rozmezi 280 az 300

tisic K¢. Zalezi na provozu pekérny.

4.2.4 Odpad

Dal§im problémem lokality, ve které prozatim spoleCnost vyrdbi je absence
inZenyrskych siti. Je to velmi vdZny a nepiijemny nedostatek, ktery si od spolecnosti vynutil
vyhloubeni vlastnich septikii dle hygienickych a potravinaiskych norem pod zpiisnénym
hygienickym dohledem. Tyto septiky je nutno jednou tydné vyvézet. Nehled€ na to, Ze tento
proces je neptijemny vdZe na sebe jednak ndklady spojené s vystavbou jimek, tak i ndklady za
samotné vyvazeni. Jeden vyvoz septika stoji firmu 7 tisic K¢ a pfi frekvenci jednoho vyvozu

za tyden jsme na Céstce 28 tisic K¢.

4.2.5 Rizika spojend s velikosti prostor

Dal$im omezenim vyroby je maximdlni vyuZiti prostor. Stavebneé jiZ nelze podnik déle

roz§ifovat, coZ ma za nasledek nedostatek vyrobni kapacity. Toto muze vést ke ztraté
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zakaznik(, dbytku trZzeb z prodeje, oslabeni pozice na trhu a postupné neschopnosti

konkurence ostatnim firmdm v oboru podnikani.

Tyto omezené vyrobni prostory nelze osadit novou technologii a spolecnost si tak
musi drzet staly stav 35 pracovnikil na vyrobé v Osoblaze. Tato stara technologie je nejen
malo efektivni, dspornd a ekologickd, ale vdZe na sebe spoustu kapitdlu nutného na opravy,
servis o to vétsi, Ze se jednd o detaSované pracovisSté. Dochdzi k velkym tepelnym ztratdm,

obcasnym vypadkim z divodu opotiebeni atd.

V roce 2007 si poptiavka po produktech spole¢nosti HAVLIK OPAL s.r.o. vyZzadala
zvySeni vyroby. Podnik zacal pracovat v rezimu nepfetrZitého provozu a dosédhl produkce
1050 tun tyCinek. Provoz byl neustdly, vikendy i jiné dny pracovniho klidu nevyjimaje. Toto
opatfeni si vSak vyZadalo zbytecné dlouho prostoje linky pfi vypadku, jelikoZ servisni
pracovnici naptiklad v ned€li nebo ve svétek nebyli schopni pfijet zdvadu odstranit. Toto se
stdvalo vinou absence oSetfovani dnes jiz zastaralé technologie. Mimo jiné tento nepietrzity
provoz mél nemaly dopad na zvySeni mzdovych nakladd. Proto se spolecnost rozhodla vratit

se zpét k tii-sménnému provozu, u kterého zastala dodnes.

Resenim téchto probléml muzZe byt jedin€ ziizeni nového mista vyroby, ke kterému se

pozvolna dostdvdme

4.3 Vybér nového mista pro vyrobni zarizeni.

Nyni se podivdme na vybér vhodného mista pro nové vyrobni zafizeni. Zhodnotim zde

kritéria vyberu, zajisténi nového objektu a jeho vyhody.

4.3.1 Kritéria vybéru

Nové misto pro zaloZeni vyrobni haly na trvanlivé tyCinky by mélo byt co nejblize
distribuénimu skladu a samotnému sidlu firmy. Déle by urcit¢ mélo mit kvalitni zdzemi
v podobé infrastruktury a inZenyrskych siti. Jako prvni se nabizi postavit tovdrnu na zelené
louce, coz z jednoho pohledu neni pfili§ ekonomické a ziskani potfebnych povoleni se mize

protahovat do nékolika mésicu ¢i let.
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Z hlediska eliminovani vzdalenosti od distribu¢niho skladu firma pozadala o nalezeni
zpusobu feSeni stéhovani vyroby piimo v misté sidla firmy, v Bruntile. Po kratké schizce na
katastrdlnim ufadé€, kde bylo rozhodnuto o nepovoleni projektu vystavby tak rozsdhlého

komplexu na zelené louce, jediné mozné feSeni je koup€ maximélné vyhovujiciho objektu.

4.3.2 SWOT analyza mésta Bruntdl jako misto pro presun vyroby

Jako dulezitou Cast této kapitoly povazuji nize uvedenou SWOT analyzu firmy, ze

které je zfejmé, pro€ je Bruntdl vhodny jako nové misto pro pfesun vyroby.

Silné stranky

- Levnd pracovni sila

- Nizka cena pozemkl a nemovitosti

- Dobré infrastruktura

- Existence primyslové zony

- Vybudovany kamerovy systém mé&sta
- Pokryti izemi inZenyrskymi sitémi

- Vysoky podil trvale obydlenych bytu
- Misto sidla firmy

- Misto sidla distribu¢niho skladu
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Slabé strdanky

- Nedostatecnd marketingova podpora na pfilakdni novych subjektt
- Nizka kvalita silnic niZ§i tfidy a nekterych ulic

- Odchod mladé ¢asti populace z mésta

- Vysoky primérny vék obyvatel

- Nizsi kupni sila obyvatel

- Chatrajici prumyslové objekty

- Omezené mnozstvi dal§tho vzdelavani obyvatel

- Vysokd dopravni z4téZ mésta (absence obchvatu mésta)

PrileZitosti

- Rast porodnosti miize pomoci stabilizovat obyvatelstvo
- ZlepSeni zdkladnich Zivotnich podminek ve mésté

- Startovni byty (pro prildkdni mladé populace do mésta)
- Vefejné prospesné prace

- Opravit komunikace

- Rozvoj IS/IT

- Moznost aktivné&jsi spoluprice s ostatnimi firmami
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Hrozby

- Migrace obyvatel

- Postupny tbytek produktivniho obyvatelstva

- Odchod VS vzdélanych lidi z mésta

- Nezdjem podnikatelskych subjektti o rozvoj podnikan{

- Omezené moznosti M&U ovlivnit rozvoj primyslové zény

- ZadluZovani mésta
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4.3.3 Zajisténi vhodného objektu

Pro vybér a zajiSténi vhodného objektu jsem vyuzil hlavné internetovych strdnek a
nabidky riznych realitnich kancelafi. Po nékolika dnech se objevila nabidka spolecnosti
Penam a.s., kterd hodl4 prodat objekt své byvalé pekdrny, na ulici Opavskd, hned vyznamné
dopravni tepny, silnice ¢. 11, dileZita spojovaci tepna na trase Praha a Ostrava. Nasleduje

nekolik fotografii objektu vybraného ke koupi.

Obrazek 5 Fotografie objektu, ktery je predmétem koupéc.1

Zdroj: Vlastni fotoaparat

Jednad se o pohled z hlavni silnice ¢.11.Na fotografii vidime vjezd do areédlu a za
ndkladnim vozidlem se nachdzeji prostory pro podpurnd zafizeni vyroby, Satny délnikd,
kancelafe vedouciho, mistra, toalety,...Na obrdzku cCislo 6 pak tuto spridvni budovu vidime

samostatné.
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Obrazek 6 Fotografie spravni budovy objektu na Opavské ulici v Bruntale

Zdroj: Vlastni fotoaparat

Na dalsi fotce je vyrobni hala ve stavu, jak ji zachovala spole¢nost Penam a.s.

Obrazek 7 Fotografie zachycujici vyrobni halu na ulici Opavska v Bruntale

Zdroj: Vlastni fotoap
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Dle informaci od spolecnosti Penam a.s. je cena celého tohoto objektu 5,5 milionu K¢.
Tyto penize firma obstard ziizenim Gvéru u banky CSOB a.s. ve vy§i 6 000 000 na 3est let pii

vySce mesiCnich splitek 90 000 K¢.

4.3.4 Vyhody této budouci provozovny

Neekonomické elektrické pece budou nahrazeny ¢tyfmi repasovanymi pecemi, kazda
v hodnoté 350 tisic KE. Timto doje k dspofe 30 procent pii procesu vlastniho peceni.

Absolutné vyjadieno toto hospodarné opatteni €ini asi 87 tisic K¢ mési¢né.

Objekt bude zmodernizovan a vyrobni hal bude mit trojndsobné vetsi vyrobni plochu,
nez dosavadni pekarna. Nova pekdrna muiZe byt osazena moderni technologii, coZ vede ke
skute¢nosti, Zze muzeme kalkulovat s dsporou 10 pracovnich sil. Tato redukce délnika ve

vyrobé prinese spole¢nosti usporu na mzdovych nédkladech 250 tisic K¢ mési¢né.

V neposledni fad€ jsou také velkou vyhodou servisy zafizeni, které jsou v Bruntéle
rychlejsi a kvalitngjsi, jednodussi ddrzba jak novych technologii, tak pekdrny jako celku,
rozvinutd infrastruktura, lep$i zabezpeceni a pfesn€j$Si monitorovéani situace ve vyrobé ze

strany vedeni podniku.

Posledni, ale nikoliv nejméné duleZita prednost tohoto vybraného objektu je moznost

zvySeni vyrobni kapacity a tim pddem posunuti hranice odbytu o 150 procent.

4.4 Vlastni presun

V této Casti se veénuji realizaci presunu, jejimu ¢asovému harmonogramu, ndkladim
s timto presunem spojenym a uspordm, kterych bude dosaZeno provedenim mého ndvrhu

pfesunu vyroby.
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4.4.1 Forma realizace presunu

Presun vyroby musi probihat za predpokladu, Ze odbératel je slozka procesu, kterd
nesmi pocitit jakoukoliv zménu v doddvkach, ve sluzbach, v piistupu ¢i komunikaci. Nesmi
mit tuSeni, Z¢ probihd stdhovani. Zadny z vystupti vyroby nesmi byt touto udélosti nikterak
ovlivnén. Z hlediska absence prostoru a moZznosti vyrdbét na sklad a firmu tak pfedzdsobit do

doby spusténi provozu na nové pekdrn¢, navrhuji alternativu soubézné vyroby.

V praxi to znamend, Ze pifemistovani provozovny bude probihat soub&zné s vyrobou
dosavadni pekdrny v Osoblaze. Tato bude ndsledné odstavena az po kvalitnim odzkouSeni

pekarny na Opavské ulici, v Bruntdle. Tento proces ma dobu trvéani stanovenou na 3-6 meésicu.

4.4.2 Ndklady spojené s presunem

Néklady spojené s presunem vyroby nemohu v této Casti podrobné vyjadfit nebo
jmenovat dodavatele sluZzeb a produktd spojenych stouto zménou mista vyroby, jelikoz
spole¢nost HAVLIK OPAL s.r.0. mé poZidala pouze o zvefejnéni kusych informaci z davodu

konkuren¢ni vyhody.

Presto miZeme na ndklady nahliZet z n€kolika smért. Jsou ndklady spojené s koupi,

rekonstrukci objektu a prizptsobeni inZenyrskych siti.

Koupé celého objektu je vymeéfena na 5,5 milioni K¢ (pfipoctéme jeste 90 tisic K¢
meésicni splatka dvéru) a zahrnuje vSe, co je na pozemku vymezeném katastrdlnim ufadé,
vcetné€ zafizeni uvnitf vyrobni haly. Rekonstrukce podle odhadu nejmenované stavebni firmy
bude stat 1,8 milionit K¢ a zahrnuje kompletni vybourdni podlahy a nového polozZeni,
demontaz vSech puvodnich vyrobnich zafizeni, nova okna, zednické a ostatni femeslnické
prace, vybavené podpurného charakteru a umisténi novych technologii. Dals§i ndkladovou
polozkou spadajici do této kategorie je generdlni oprava plynové stanice z vysokotlaké
nestfedotlakou a ziskdni vSech naslednych certifikdtu je dodavatelem plynu do objektu

stanovena na 650 tisic K& Dohromady se jedna o sumu 7,95 milionu K¢.
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Obrazek 8 Zarizeni pekarny Penam a.s. rovnéz v cené

Zdroj: vlastni fotoaparat

Dalsi skupinou ndkladu jsou naklady spojené s ndkupem technologii do vyroby. Zde
se jednd zejména o novou balicku v hodnoté 1,8 milionu K¢ od oveéfeného dodavatele z Itélie.
Na pfipravu tésta je nutnd nova nerezova diZ v hodnote 550 tisic K¢, Ctyfi repasované plynové
pece, kazda v hodnoté 350 tisic K¢&. Celkem tedy 1,4 miliont K¢. Posledni polozka spadajici
do této kategorie je lis na tyCinky ,ty€inkovaci stroj v hodnot& 850 tisic K¢. Celkove se

v této Casti ndkladt spojenych s pfesunem pohybujeme ve vysi 4,6 milionu K¢

Posledni skupinou ndklada spojenych s pfesunem vyroby jsou zameéstnanci v provozu,
ktery je v Osoblaze. Pro né€ jsou pfipraveny dvé varianty. Prvni varianta je, Ze jim bude
nabidnuta moznost prejit do pekarny v Bruntdle. Jednd se o 25 zaméstnanci z nynéjsich 35.
Tém zaméstnancim, ktefi prejdou, spolecné s vyrobou, podnik zajisti ubytovani po dobu dvou
meésict formou internatniho ubytovani za cenu 150 K¢ za osobu a noc. Jedna se tedy o naklad
ve vysi 225 tisic K& Zbylym deseti zaméstnancim bude muset firma vyplatit odstupné ve
vySi hrubé mzdy za tfi mésice. Tento ndklad na sebe vdze Castku 420 tisic K& Druhou
variantou je, zameéstnanci nebudou chtit pfejit s vyrobou, podnik bude muset odstupné vyplatit
vSem, potom se bude jednat o ¢astku 1,470 miliond K¢. Tato mozZnost je vSak vzhledem
k mife nezaméstnanosti a pracovnich mozZnosti v Osoblaze velmi nepravdépodobna.

Celkové naklady na tuto slozku ndkladi ¢ini 442,5 tisic K¢.

75



4.4.3 Uspory spojené s piesunem

V této kapitole se zaméffm na tspory, kterych spoleénost HAVLIK OPAL s.r.o.

dosdhne realizaci tohoto pfesunuti vyroby.

Uspory energii diky plynovym pecim jsou 87 tisic K& mési¢né. V nové provozovné je
zavedena kanalizace, kterd ndm vytvoii tsporu v hodnot€ 28 tisic K& za mésic. Eliminovana
vzdalenost vyroby od distribu¢niho skladu vynese spole¢nosti usporu ndkladu ve vysi 85 tisic
K¢ za mésic. Vedoucimu vyroby a mistrim se nebude muset vyplacet dieta a zaji§tovat
ubytovani v odloueném pracovisti a vygeneruje se tim dspora 22 tisic KE mésicn€. Omezeni
pracovnich sil diky novym technologiim zajisti dsporu v hodnoté 250 tisic K¢ meésicne.

Celkova hodnota uspor ziskanych pfesunem vyroby je 472 tisic K¢ mési¢né.

4.5 Porovnani nakladu a dspor a zhodnoceni

V té&chto tabulkdch jsou shrnuty vSechny ndklady, se kteryma je nutno u presunu
vyroby pocitat a stejnym zpusobem jsou uvedeny i uspory, kterych se timto pfesunem

dosahne.

Tabulka 17 Uspory spojené s realizaci piesunu

Druh Uspory Castka v K¢ Frekvence

Energie 87 000 1x za mésic
Kanalizace 28 000 | 1x za mésic
Diety a ubytovani pracovnikd na odlouceném pracovisti 22 000 1x za mésic
Eliminace zavaZeni distribucniho skladu 85000 | 1x za mésic
Omezeni pracovnich sil o 10 lidi 250 000 1x za mésic
Celkova vyse uspor 472 000  1x za mésic

Zdroj: Vlastni zpracovani na ziakladé nashromazdénych adaju
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Tabulka 18 Naklady spojené s realizaci piresunu

Druh nékladu Castka v K&
Potizeni objektu 5500 000
Rekonstrukce 1800 000
Oprava plynové stanice 650 000
Mezisoucet | 7 950 000
Balicka 1 800 000
Diz 550 000
Plynova pec 4x 1400 000
Lis na tycinky 850 000
Mezisoucet I 4 600 000
Ubytovani zaméstnancl po dva mésice 225 000
Odstupné deseti zaméstnanciim 420 000
Mezisoucet llI 645 000
Celkova vyse nakladt 13 195 000

Zdroj: Vlastni zpracovani na ziakladé nashromazdénych adaju

4.5.2 Casovy harmonogram piesunu

Projekt jako je tento, je samozfejme nutné napldnovat z Casového hlediska. Presné
vymezit dobu uréenou pro tu, kterou ¢ast samotného presunu. K 1.8.2010 je pldnovén zacéitek
projektu, koupé objektu na Opavské ulici v Bruntédle a ndsledné rekonstrukce budou probihat
az do 30.9.2010. Vzhledem ke skuteCnosti, Ze pfedmét a ticel vlastni objektu se neméni a bude
se provadét pouze oprava a ddrZzba, neni potfeba Zadat Stavebni Gfad o vydéni ptislusného
povoleni. Vydani tohoto povoleni muze trvat klidné i Sest mésict. Dodaci lhity na technologii
se pohybuji v rozmezi od 30 do 180 dnd. Proto je v planu od 1.11.2010 do 30.4.2011 zacit
osazovat rekonstruovany objekt novymi technologiemi. Dal§im krokem je vymezeni casového
prostoru od 1.5.2011 do 20.5.2011 pro schvalovéni projektu ptfisluSnymi institucemi, jakou

jsou Hygiena préce, Inspektorat bezpe€nosti prace, Inspektorat pozarni ochranys,...
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Dne 1.6.2011 je napldnovédn jako den zacatku zkuSebniho provozu, ktery bude trvat do
1.10.2011 a od tohoto data jizZ bude probihat normalni provoz vyrobny trvanlivych tyCinek

v objektu na Nadrazni ulici v Bruntile.

4.5.3 Zhodnoceni

Jednoduchym vypoctem muzeme ziskat dobu, za kterou se spoleCnosti vrati kapital
vynaloZeny na pfesun vyroby. Po konzultaci s obchodnim feditelem firmy jsem zjistil, Ze
ndklady na soubéZnou vyrobu obou pekaren pti spousténi nového provozu mohou byt ve vysi
5450 000 K¢. Naklady na material pro vyrobu mizeme pominout, jelikoZ se ndm v rovnici
vypoCtu vykrati s materidlem pro pekdrnu v Bruntdle. Celkové ndklady i se spuSténim
provozu Cini 18 645 000. Celkové tspory po odeCtu splatky dvéru na zakoupeni objektu,
90 000 K¢&, jsou ve vysi 382 000 K& za mésic. Doba, za kterou se spole¢nosti HAVLIK OPAL

s.r.0. vrati jeji investice do pfesunu vyroby z Osoblahy do Bruntdlu, je 4 roky a 4 dny.
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Zavér

Analyzou a osobnim ptisobenim ve spole¢nosti HAVLIK OPAL s.r.0. jsem zjistil, Ze
jejich problémy s nedostatecCnou kapacitou vyroby a vysoké ndkladovosti vyrobny trvanlivych
tyCinek se soli a syrem v Osoblaze 1ze velmi tspéSn€ vyfeSit pfesunem vyroby na jiné misto,
do Bruntdlu k distribu¢nimu skladu a sidlu firmy. V mé prici jsem rozebral souCasny stav
spolecnosti i spole¢nost jako takovou velmi podrobn€. Myslim si, Ze jsem se svého tkolu

zhostil zodpovédné.

Zavedenim mnou navrZzené zmény ve vyrobé firmy radikalné klesnou ndklady, které
mohou byt déle investovdny do novych zafizeni, technologii, marketingu, ¢i jiné podpory
prodeje. Nejdulezit&jsi je neustaly rozvoj vyroby, umoznény zvySenou kapacitou produkce
nové pekarny. Doba ndvratnosti investice 4 roky a 4 dny je také velmi pozitivni zprdvou pro

vedeni podniku.

Moje price bude doufim piinosem nejen mné, spoleénosti HAVLIK OPAL s.r.0., ale i

studentiim niz$ich ro¢nikd a jinym navstévnikiim fakultni knihovny.

Dny a tydny stravené pripravovanim této prace, shromazdovanim podkladl, vybér
vhodnych zpuasobu k realizaci feSeni, osobni ucasti v ekonomickém i vyrobnim sektoru

spolecnosti byly pro mé piinosné a bohaté na noveé nabyté zkuSenosti.

T&m se na dalsf spoluprici, at’ uZ ze strany spoleénosti HAVLIK OPAL s.r.0. nebo

Fakulty podnikatelské Vysokého uceni technického.
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oo el 28.3.2002, fimio owddCupe, e

HAVLIK OPAL spol. s r.0.

= sidiam
Mo Mabiefi 8
79201 Brumtal
E‘lw

urovieky wmloive o wudemim plodnl s spafednosli EKCUEDM, o1, je mapajena
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EX-FO4020082
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o phaila
rpischem pods § 13 cdit. | phm ¢ 2dkono o obalech 20 obdebl 1., 2., 3. o 4
Erarilnif rolie 2007

Toto aavidlen! o pindsi povinncati podle zitono o cbalech we wyddvd na pdklada
& 1 cedut. 1 plam. g} smiouvy o sdrufensm piniini o soudl pro Ofely prokazovédn|
piniini pevinnast podle § 10 0 § 12 tdkono o cbdlech phishiingm crgdnim s
SETaVyY.

¥ Proze doa 30,1.2004

ol ind,

genardini fadiel EEDEOM, o1 _
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A LTI Ok, Db ik, § B i

ﬂﬂ'ﬂmn EKOKOM, o, IC 25134701, sa widlem Mo Porkedc |15ﬂ~5h

Proka 4, 140 21, zopsssd v chchodnim rajsifiu o Mésského soudy » Prope, oddil B., b
wiodks 4743, beed @ oukvizovonoe obolovou spolstnosfi  podle  afkono

£ 4773001 5o, o obolech o o zmEnd nékiergch zikond [mobon o obalsch|,

mo zaklods rarhodnefl Minisensan Zivolniho prostfedi . CODPA4d 1 440/3,/02

o dea 2833002 timbo cwvsdiuje, e

HAVLIK OPAL spel. s r.o.

i€ 40322284

ae pidlem
Dvr. E. Banadn 1497721
79201 Brumal

vrovielo smiorvw o sdrufensm ploéni se spolecnosil EKOKOM, oa o de
s Gfinnoss od 01 07,2004 plni we povinnost| 2ojislit pding odbr o vkl odpedu
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EK-FO4030082
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me pokladd & M odse 1 plm. b} smiouvy o sdrobsném plnkni o sloull pre ddely
prokazovdnl pledal poviencal podis § 10 o § 12 afkonn o obalech plisluingm
cugindm wiami spedvy, Tolo owvddéani nanchidtuje ovwsdienl o plnkal povirso
podie § 10 o0 § 12 pikoro o cbolach, kinrd se vyddea podie €. Il add. 1 pivm.
smiciney o sdrugaedm pingnd

W Praze dn= 25, 10, 2004

\ Ing. Zhynék Kozl

\ enariini fediel EKDKOM, .0

L =
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o e e
HAVLIK OPAL spol. s r.o.
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79201 Bruntal
ME; 6032TIBL
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m
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zplsobem podie § 13 'ode | plm of rdkona o chelech 2o cbdabl 1,7, 1 o 4

Erili rerdsy 2005,

Twmnﬂﬂpﬂlmﬁpﬂhﬂhﬂhmhuwﬁﬂwm
B oedst | oplam g} sndenny & sdrudunden plnin Fnﬂd'rnmhrur&ﬂ
pinini povinnaib pode § 10 a § Iiﬂmuﬂﬂﬂﬂnﬁw@nﬁm kitwn|
WAy
¥ Praredos 6232008

dnd i,
Ing. Thynik Kogel

‘peneidaini fedfiel BOOXKOM 2 .
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79201 Brumal
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do Syadmu wlrufunako pinfnd EEGECM pod Liestlym Sidam

EK-FOA030D082

g phills e s pevinies sl ey odbic @ epudill ediodu & sbotl
apioteen poole § 1] odak piml i} 2thnnm o abaladh pa aldchi 1, 3.3 ad.
Firttutf 1ok FO0DA,

Toto opvitdfen o plndnd povnend pode dlang o obolech e vyt e pdklods

EL I odst 1 plam. €] smicesy o sdrafundm pledinl o sleakl peo dnly pealagosdni
el povinnod] podle § 10 o §-12 solona o cholech pfalebrm srpanies wini

spriney.
¥ Frogeedne. 12.3.2007
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gemanidnd fedssl EKOEI0M, o
——— = _——

-



Priloha 10 Ekokom 2008

e EKO@)KOM ~=

ALUFORIEOVEA DLW, BROIED =0 Te

Spalsénos EEOKOM, o, K 25134701, se sidlem No Ponkraci 1685717,
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HAVLIK OPAL spol. s r.o.

Official Company Seat: Dr. E. Benede 1497721, 792 01 Bruntil
~ Branch office: K Pekdrn 41, 793 99 Osoblnha
Czech Republic
Ceech Registration No.: 60322284

IS0 9001

{ 204M) revision)

SCOPE OF REGISTRATION:

Production of long lasting wafer snacks.
Vyroba trvanlivych ty€inek.

CERTIFICATE NO: 24345

Subjeci to contimued complisnce with 150 9001 and (he Moody Internations] Certification Scheme Rules and
muwmd-ﬂﬁﬁmdw*nihﬁhﬂm

Further elarifieation regardisg the scope of thin certificate and hmd’mm
mmhm h.ru-dhg nm-m
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HAVLIK OPAL spol. s r.o.

have been assessed and registered against
the following quality assurance standard.

1S0O 9001
(2000 Revision)

The scope of the registration is detailed on the
certificate schedule bearing this certificate number:
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Certificate of Registration

I [MOODY
INTERNATIONAL

This is to certify that the
Quality Management Systems of:

HAVLIK OPAL spol. s r.o.

Official Company Seat Address: Dr. E. BeneSe 1497/21, 792 01 Bruntal
Branch Offices Address: K pekarné 41, 7_93 00 Osoblaha
Czech Republic

Czech Registration No. 60322284
have been assessed and found complying with the requiremeants of

IS0 9001: 2000

Approval is hereby granted for registration providing the
cerification rules and conditions are ohserved at all times.

Cerification Scope:

Production of long lasting wafer snacks.

Certificate No. 24345

issue Date 2™ January 2008 Expiry Date 1* January 2011

[Cnginal B of B 1S5S0 80012000 catihcats on 21" Decembay 2004}

1M3§%

Autherdiad Signature

Maoody International Certification Ltd.

WA, TSRS L0

itk Ly - 14 Accradinaton bk mchcatng pbcrdiation m reEpacd of thade acihatess covined by tee Accrsdeanon Comificate 014
The: cartificato rdfmaing he proberty of Moody Intainatescal Comilioatoe Lendbed B wherms if izt e iédumnod o foeguast.
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Piiloha 18 Bilboard akce Stérkovna

g
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KLAS® . o

gensrdini partnar

havui

OPAL s.r.o.

hiavni pastner

oficidni piva festivalu
.

hlavni madbainl partnefi

e AWK T RSz
POCriE ~ | S L

mediaini partnafi
HLUCIN.COM


file:///5JBl3
http://www.sterkovnamusic.com
http://www.sterkovnamusic.com
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Priloha 20 Hory a pSeni¢né klasy

v zajeti Ch“ti idi Jediné ﬂrm@n;:H:uif:?;:il:pkiiazli::mj;pnmuinﬂasl.. H"llm

Vice informad na wwnwazajetichuliz OPAL 5.r.o.

e TR AR PR e

www.atis.z

| e _2Cix et inad 1 TRIZE008 1102 |

B r - . Kupujte toe nejlepii z naii zema! :
v zajetl ch“tl Sae Jeding sjrove kytinky 52 znatkon hvality domacich patvavin Klash. ]!HUI.H.B

Tice informan na wwwazajetichutic OPAL .r.o.

www.atis.cz

il _20i et nad 1 TRIZ08 VI0A1T


http://www.atis.cz
http://HvnTjfjajetiehjb.cz
http://www.atis.ei

Priloha 21 Vozovy park

T LI ]
AT
i :]:l/] Df]jmgyﬂ
W0 30 wlwey; |

gy 2 ) |

trvanlivé tyginky
se syrem
a soli od firmy

havLilz

OPAL 5.r.0.

www.havlik-opal.cz
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EUROKLIC

Partner projekiu EUROKLIC

VLIK OPAL spol. s r.o.

st HAVLIK CFAI o
oru projekiuE 7.

rsni: postizenych ! i rada } Evropsky institut
v Caské republice, 0.5, se zdravotnim postikanim GR, pro adrEitelny rozvoj, 0.5,



http://www.euroklic.cz

