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Anotacia

Predmetom tejto bakalarskej prace je s vyuzitim teodrie logistiky a praktickych sktsenosti
vo firme Ecocapsule s.r.o. navrhnit stratégie a optimalizaciu rieSenia dopravy ku
koncovému zakaznikovi. Porovnanie doterajSich parametrov s buducimi parametrami.
Analyzou riadenia firmy a jej fungovania vytvorit’ predpoklady na navrh rieSeni s ac¢elom

zvysenia efektivity riadenia a postupov jednotlivych prac v spolo¢nosti.
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Uvod

Zvysenu pozornost’ v sucasnych modernych firmach venuji optimalizacii a riadeniu
spoloc¢nosti. Dévodom pre spravne fungovanie firmy je spravne nastaveny dodavatel'sky
retazec. Pri vyuzivani logistickych rieSeni méze firma ziskat’ viacero rieSeni na znizovanie
nakladov v doprave, skladovani, manipulacii s materialmi, polotovarmi a komponentmi.
Pri rozhodnuti podniku aplikovat’ logistické riadenie do vyroby, montaze a distribucie,
sastava jeho riadenie pruznejSim apodnik ziskava lepSiu konkurencieschopnost

a uplatnenie v danom odvetvi na trhu.

V mojej bakaldrskej praci sa venujem problematike riadenia firmy Ecocapsule s.r.o.
Cielom prace je svyuzitim tedrie logistiky a praktickych skusenosti navrhnut logicky
model riadenia tejto Specifickej firmy pri rieSeni dopravy ku koncovému zakaznikovi

a overit’ jeho funkénost’ na modelovom priklade.

Praca je rozdelend na S$tyri Casti. V prvej cCasti je teoretické vychodisko rieSenej
problematiky. V druhej Casti je urobena analyza sucasného riadenia vo firme Ecocapsule

s.r.0. za pomoci SWOT analyzy.

V mojej bakalarskej praci sa venujem analyze sicasného riadenia vo firme Ecocapsule
s.r.0. za pomoci SWOT analyzy, ndvrhom stratégie ariadenim zaistenia dopravy
ku koncovému  zdkaznikovi. aporovnaniu vynaloZzenych nékladov na prepravu
ku koncovym zdkaznikom snovym navrhovanym rieSenim a vynaloZzenych ndkladov
ku koncovym zdkaznikom. Zamerom je uplatnenie ziskanych vedomosti Studiom

na Vysokej skoly logistiky o.p.s.

Ekonomika firiem ma vplyv na fungovanie hospodarskeho rastu. Malé firmy su jej
neoddelite'nou stcastou. Vel'kymi vyhodami pri malej firme je flexibilita pri zmene trhu,

reakcia na dopyt, maximalne vyuzitie l'udskych kapacit a finan¢nych zdrojov.



1 Logisticky manazment ako teoretické vychodisko rieSenej

problematiky

Tato kapitola sa zaobera problematikou logistiky, logistickym manazmentom a d’al$imi

teoretickymi vychodiskami ako su outsoursing, SWOT analyza a problematika dopravy.

1.1 Logistika

Logistika je neoddelitelnou sucastou dnesnej globalnej spolo¢nosti. Zasahuje do vSetkych

odvetvi hospodarstva. [1]

Logistiku je mozné definovat’ ako ta Cast’ riadenia dodavatel'ského retazca, ktord planuje,
realizuje a efektivne, ucinne riadi toky vyrobkov, sluzieb a informécii od miesta spotreby

a skladovania tak aby boli splnené poziadavky zdkaznika. [2]

Logistika v oblasti dopravy ziskala vyznamné miesto na prelome 70. a 80. rokov minulého
storoc€ia, kde nastala deregulacia dopravného priemyslu. Sposobilo to zvySenie konkurencie
pri vSetkych druhoch dopravy. Prepravcovia ziskali viacero moznosti dopravy a tym zvysili

svoju pruznost’ a konkurencieschopnost’ na trhu.

Doprava zaist'uje presun vyrobku v priestore, z miesta vyroby do miesta spotreby a zvySuje tak

samotnll hodnotu vyrobku. TaktieZ ovplyviiuje spol'ahlivost’ a rychlost’ presunu produktu.

1.2 Rozdelenie logistiky

Logistiku méZeme rozdelit’ podla réznych kritérii:
e podla sféry posobenia:
o makrologistika,
o mikrologistika,

o metalogistika;
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e podla hlavnych Cinnosti:
o zasobovacia,
O vyrobna,
o distribucna,
o dopravna,
o manipulacna,
o baliaca,
o skladova,
o informacna,
o dispozi¢na,

o spétna. [3]

Rozdelenie logistiky vo vSeobecnosti mézeme zobrazit' aj vo forme schémy, ako je

uvedené na obrazku 1.1.

‘ Hospodarska logistika ,

Y : 1 ] Y

Makrologistika Mikrologistika Logisticky podnik

Y

K Podnikova logistika ’
Y Y Y
Logistika Vnitropodnikova Logistika
zasobovania logistika distribacie

Obr. 1.1 Rozdelenie hospodarskej logistiky

Zdroj: [4].
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1.3 Logisticky manazment

Logisticky manazment je mozné definovat’ ako spdsob riadenia podniku tak, aby bol pohyb
materialu od dodavatelov do podniku ana jednotlivé pracoviskd, obdobne ako
aj polotovarov  a hotovych  vyrobkov zpodniku k zdkaznikom plynuly, rychly

a s primeranymi nakladmi.

Prof. Pernica [5] definuje logisticky manazment ako riadenie procesov pri utvarani
a praktickom uplatneni logistického systému podniku tak, aby vSetky toky v systéme

prebiehali plynule, co mozna najrychlejSie a najhospodarnejsie.

Logisticky manazment =zahriiuje analyzu, planovanie, riadenie a vedenie [Iudi,

organizovanie a kontrolu. [4 ]

Logistickym riadenim sa rozumie riadenie procesov pri vytvarani a praktickej realizacii
logistického systému podniku, tvorba logistickej stratégie pre plynuli realizaciu
materidlovych  ainformacnych tokov vsystéme, aby boli ¢o najrychlejsie

a najhospodarnejsie.

Logistické procesy si procesy netechnologického charakteru, na rozdiel
od technologickych procesov nemenia fyzikalnu ani chemicku podstatu materidlu, ktorym

sa zaoberaju.

Logisticky systém je usporiadand mnoZina technickych a 'udskych prvkov a vizieb medzi
nimi, ktoré kooperuju pri planovani a realizdcii logistickych retazcov vyvolanych

podnikom.

Medzi logistické vykony patria vykony manipulaéné, skladové, prepravné apod. S tim
stvisia logistické nédklady. Medzi logistické ndklady patri ndklady na manipulécie,

skladovanie a prepravné naklady.

Logisticky riadeny podnik je taky podnik, v ktorom sa uplatiiuje kooperativny $tyl riadenia

plne podriadeny uspokojovania potrieb zékaznikov pri dlhodobej ziskovosti.
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Od pojmu logisticky riadeny podnik je nevyhnutné odlisit’ pojem logisticky podnik. Pojem
logisticky podnik vymedzuje poskytovatel’a logistickych sluzieb, ktory svojim zdkaznikom

ponuka ako sluzbu i riadenie logistickych retazcov.

Poskytovatelia logistickych sluzieb st Specializované firmy, ktoré sa zapajaja
do logistickych retazcov (napr. zdsobovacej alebo distribucnej Casti retazca) ako externi
partneri, ktori poskytuju individualne sluzby (napr. prepravu) az po preberanie plnej

zodpovednosti za logistické uspokojenie potrieb zakaznika. [6] Saradin

Odovzdanie logistickych procesov k zaisteniu Specializovanou firmou sa nazyva

outsoursing logistickych ¢innosti. [5]

Poskytovatel'ov a uroven poskytovania logistickych sluzieb je mozné podla [6] rozdelit’

do piatich modelov. Jedna sa o poskytovatelov:
* 1 PL (First Part Logistics)
* PL (Second Party Logistics),
* PL (Third Party Logistics),
* PL (Fourth Party Logistics),
» PL (Fifth Party Logistics).

1 PL predpokladd realizaciu vSetkych logistickych procesov samotnym vyrobcom.

V pravom slova zmysle nejde o poskytovatel’a logistickych sluzieb inému subjektu.

V naSich podmienkach je doposial najcastejSie vyuzivany model 2 PL. Je najmenej
prepojeny, lebo firma si objednava logistické sluzby priamo u jednotlivych poskytovatelov

zasielatel'skych, dopravnych, skladovacich a inych sluzieb.

Pri 3 PL spolupraci preberd poskytovatel komplexni realizaciu casti alebo celého
logistického retazca a zaistuje jeho vysledok. Tuto formu spoluprace na zéklade
dlhodobych zmliv vyuzivaju predovsetkym velké podniky, automobilovi vyrobcovia

a zahrani¢né firmy. [6]

Spoluprace 4 PL a 5 PL sa nazyva budicnostou outsoursingu. V praxi sa zatial vel'mi
tazko realizuje.
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1.4 OQutsoursing

Pojem outsoursing vznikol spojenim slov, out — von a source — zdroj. Néarast outsoursingu
nastal v suvislosti ssporou nakladov a zoStihlovanim vyrobnych kapacit. Manazment

a ekondmovia pouzivaju tento vyraz pre presun podnikovych aktivit na externé subjekty. [§]

., Prenesenie vedlajsej cinnosti na externého poskytovatela sluzieb, motivované
sustredenim podniku na hlavné cinnosti (zostihlenie), resp. snahou dostat’ sa rychlo alebo
bez neprimeranych nakladov na svetovu uroven. Vyzaduje spracovanie stratégie, ujasnenie
vztahov s buducim poskytovatelom a zvazenie moznych rizik. V logistike je mozné
outsourcovat dielcie cinnosti, realizaciou napr. distribucného retazca, ale i riadenie
retazca alebo systéemu. Ako poskytovatelia logistickych sluzieb tam mozu byt ucastnici
dopravy, zasielatelia a poskytovatelia napr. expresnych sluzieb, aZz po poskytovatelov

na urovni Third Party Logistics ¢i Fourth Party Logistics. “ [9, s. 1]
V tejto Casti pokladam za dolezité objasnit’ vyznam niektorych pojmov:

Insoursing — je mozné prelozit’ ako zaClenenie, v praxi ide zvyc€ajne o opak outsoursingu,
teda zaclenenie procesov, Cinnosti a sluzieb spidt’ do organizécie s cielom zefektivnit’

suvisiace procesy. [10]

Outplacement — sluzba zamestnancom ako hladat’ nové pracovné prileZitosti, konkrétna

a doverna pomoc. [10]

Contracting - pochadza z anglického slova ,,contract® = uzavriet zmluvu, v sucasnosti
9

sa pouziva na uzavretie externych sluzieb zmluvami. [11]

Offshoring — je uskutoCnovany vramci jednej firmy. Ako priklad je mozno uviest
otvorenie jednej pobocky v inej krajine a presunt sa procesy. Tym Setrime naklady kvoli

lacnejsej pracovnej sile. [11]

Formy outsoursingu

Outsoursing mdZe mat’ tieto formy — priamy, nepriamy, outsoursing zamestnancov.

e Priamy outsoursing — pri tejto forme outsouringu firma od uplného zaciatku

zadava ¢innosti svojmu zmluvnému partnerovi. NajdoleZitejSou tlohou je vhodny
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vyber externého partnera. Externy partner by mal byt na urovni ako samotny

objednavatel’.

e Nepriamy outsoursing — pri tejto forme si spolocnost’ zabezpecuje napr. montdz
sama na zefektivnenie vyrobného procesu a v neposlednom rade tiez v ramci Gispory

nakladov a neskor sluzbu poskytuje aj externej spolo¢nosti.

e Qutsourcing zamestnancov — pri tejto forme sa da hovorit’ aj o poskytovani prace

na dial’ku, doméca praca a pod. [12]

Vyhody outsoursingu s zobrazené na schéme na obrazku Obr. 1.2.

nitenie prevoznich Zlepienie kvality Zlepenie
nakladov procesov cash-flow
\ {‘\ / Stabilitu podniku

Kontrola nakladov
\ "__(,.—’7'

Pristup k novému
KNOW-HOW ——— , Jvolnenie kapacity
na core business
Nedostupnost’ \
potrebnych zdrojov Hotovost z predaja
zariadeni

Uvolnenie internych
prostriedkov

Vyhody
OUTSOURSINGU

na iné aktivity

Obr. 1.2 Schéma vyhod outsoursingu

Zdroj: vlastné spracovanie.

1.5 SWOT analyza

SWOT analyza je nastroj strategického planovania pouzivany na hodnotenie silnych
a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb, ktoré spocivaju v danom projekte, obchodne;j

prileZitosti, pripadne v inej situécii, v ktorej sa nachddza organizacia so snahou uskuto¢nit’
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urcity ciel. Zahriiuje monitorovanie marketingového interného aj externé¢ho prostredia
organizacie. Vyndjdenie tejto techniky sa pripisuje Albertovi Humphrey, ktory viedol
vyskumny projekt na Stanfordskej univerzite v 60-tych a 70-tych rokoch pouzivajic udaje
o podnikoch z Fortune 500 (Ranking 500 najlepsich spolo¢nosti v USA na zaklade hrubého
prijmu). Ak SWOT analyza nezacina definovanim koncového zelaného ciel’a, je tu riziko,
ze nebude pouzite'na. Ak je ciel jasne definovany, SWOT analyza sa moze pouzit’ ako

manazérska podpora k dosiahnutiu ciel’a:
e Silné stranky (Strengths) — interné / vnatorné atributy / vlastnosti organizacie,
ktoré jej mozu napomoct’ k dosiahnutiu ciel’a,

o Slabé stranky (Weaknesses) - interné / vnatorné atribity / vlastnosti organizacie,

ktoré stazuju dosiahnutie ciel’a,

o Prilezitosti (Opportunities) — externé podmienky, ktoré moézu dopomodct

organizacii k dosiahnutiu ciel’a,

e Ohrozenia (Threats) — externé podmienky, ktoré mozu stazit' organizaciu

dosiahnutia ciel’a. [13]

Schéma SWOT analyzy je na obrazku 1.3.

SWOT ANALYZA

Uzito¢né Skodlivé

pre dosiahnutie ciel'ov pre dosiahnutie ciel'ov

Silné stranky Slabé stranky

Vnltomé
atribity organizicie

Prilezitosti Ohrozenia

Vonkajsie
atriblity prostredia

Obr. 1.3 SWOT analyzy

Zdroj: [13].

16


https://sk.wikipedia.org/wiki/Marketing
https://sk.wikipedia.org/wiki/Spojen%C3%A9_%C5%A1t%C3%A1ty

Spravne prevedenie SWOT analyzy je zdkladom, pretoze d’al$i krok k tuspesnému

planovaniu zavisi prave od SWOT-ky.

Je dolezité dodat’, ze SWOT analyza je len jednou z metod kategorizacie a ma tiez svoje
slabé stranky. Napriklad vyvoldva u spolocnosti tendenciu k vytvaraniu zoznamov
namiesto toho, aby ich printtila rozmyslat’ o tom, ¢o je naozaj ddlezité pri dosahovani
ciela. SWOT moze vyustit’ do nekritického zoznamu poloziek bez prioritizacie, z ktorého
sa moze zdat’, Ze (slabé) prilezitosti vyvazuju (velké) hrozby. Odporuca sa nevyluCovat’
dopredu ziadnu polozku, ktora by mohla vstapit do SWOT analyzy. Délezitost SWOT
analyzy sa ukdze az na zaklade hodnoty stratégie, ktoru vygeneruje. Polozka SWOT—ky,
ktord produkuje cennu stratégiu je dolezita. Polozka, ktord ziadnu stratégiu negeneruje nie

je dolezita. [13]

SWOT stratégie

Existuju Styri alternativy stratégie SWOT oznacované ako:

WO stratégia,

SO stratégia,

WT stratégia,

ST stratégia.

WO stratégia
V praxi sa oznaCuje aj ako stratégia hl'adania. Je zamerand na odstranenie alebo prekonanie

slabych stranok vyuzitim prileZitosti. Casto vyzaduje ziskavanie novych zdrojov.

SO stratégia
Je znama ako stratégia vyuzitia silnych stranok organizacie na zhodnotenie prileZitosti

identifikovanych vo vonkajSom prostredi.

WT stratégia
Tato stratégia je urcend na vyhybanie a ochranu zamerant na odstranenie alebo prekonanie

slabych stranok a sucasné vyhnutie hrozbam.
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ST stratégia
Tato stratégia je pouzivana ako stratégia konfronticie. Vyuziva sa, ked je organizicia
dostatocne silna na to, aby mohli pristipit’ k priamej konfrontacii s ohrozenim. V tomto

pripade vyuziva silné stranky na obmedzenie vplyvu hrozieb.

Schéma SWOT stratégii je uvedend na obrazku 1.4.

HSH 11Wﬂ
silné slabé
stranky stranky
"o" Stratégia SO Stratégia WO
prilezitosti
" Stratégia ST Stratégia WT
hrozby

Obr. 1.4 Schéma SWOT stratégie

Zdroj: vlastné spracovanie.

1.6 Doprava
Pojem doprava definuju rozni autori v odbornej literatare. Jednou je 1 nasledujica definicia
vystihujica podstatu dopravy:

»Doprava je cielavedoma a organizovana cinnost, ktora zabezpecuje premiestiiovanie
tovarov a osob dopravnymi prostriedkami po dopravnych cestach. Uskutocnuje

sa v priestore a case.” [1,s. 12
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Rozdelenie dopravy

Dopravu je mozné delit’ podl'a réznych kritérii. Jedno zo zékladnych deleni je delenie

na dopravu konvencnu a dopravu nekonvencnu.
Dopravu konvenéntl tvoria nasledujice druhy dopravy
e cestna,
e 7Zelezniéna,
o letecka,
e vodna doprava — vnutrozemska (hlavne rie¢na),

—namorna

kombinovana (systém kombinované dopravy. [2]
Medzi nekonvenéné druhy dopravy je mozné zaradit’ dopravu:

e potrubny,

e lanovu.

e iné. [2]

Rozdelenie dopravy podla d’alSich kritérii:

e podla prostredia, kde je realizovana:
O pozemna,
o podzemna,
o vzdu$na,
o vodna,
o kozmicka;

e podla objektu prepravy:
o osobna,
o nakladna;
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e podla vztahu dopravca a prepravca:
o verejna,
o neverejna,
e podla hromadnosti:
o hromadna,
o individualna,
e podla rozsahu uzemia:
o vnutrostatna,
o medzinarodna,
e podla pravidelnosti:
o pravidelna,
o nepravidelna.
e podla miesta prevadzkovania:
o vnutorna,

o vonkajsia. [3]

Cestna doprava

Tento druh dopravy patri k najviac preferovanym a vyuZivanym pre svoju flexibilitu,
rychlost’ a dostupnost’. Cestna doprava ma aj svoje negativum a to nepriaznivost’ na Zivotné

prostredie, ktora sa postupnym vyvojom a inovaciami stale zmensuje.

Cestnu dopravu mozeme rozdelit’ podl'a zakona NR SR ¢€.168/1996 Z. z., o cestnej doprave:
e pravidelnt autobusovt dopravu,
e ostatné druhy cestnej dopravy:

o nepravidelna autobusova doprava,
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o taxisluzba,

o nakladna cestna doprava. [1]

Vyhody cestnej dopravy:

e priama preprava,

e dobra dostupnost’,

e vysokd miera pohybu,

e vysSia uroven kontroly pri vykladke.
Nevyhody cestnej dopravy:

e nepriaznivy dopad na zivotné prostredie,

e vicSie riziko nehodovosti ako pri inych druhoch doprév. [1]

Zelezni¢na doprava

V minulosti velmi vyznamny druh dopravy s niz§imi ndkladmi na GdrZzbu ako u cestnej
dopravy (menSie opotrebovanie kovovych kol), ale problémom bola nizSia dostupnost’

a preto mierne upadla.
Zelezniént dopravu je mozné rozdelit’ podl'a objektu prepravy na osobnt a nakladni. [1]

Nakladnt prepravu je mozné rozdelit’ napr. na prepravu jednotlivych zasielok, prepravu

skupin Zelezni¢nych voziov a prepravu v ucelenych vlakoch.

Stcastou funkcnosti Zeleznicnej dopravy je komplexna infrastruktira, jej funkcnost,

do ktorej spada viacero foriem a zékladni.

Na obrazku Obr. 1.5 je uvedené schéma technickej zékladne Zelezni¢nej dopravy.
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Dopravna
cesta

stanovistia

Trakéne zariadenia I

Infrastruktira : Dopravné

Zabez.zariadenia I
dopr.ceste

|
hal

Telekom. zariadenial

Technické zakladria |.': Mobilné
Zelezni¢nej dopravy prostriedky

%‘. Hnacie
: vozidla
Zelezniéné
vozne

Informacné
systémy

Obr. 1.5 Technicka zékladna Zelezni¢nej dopravy

Zdroj: vlastné spracovanie.

Vyhody Zelezni¢nej dopravy
e velka prepravna kapacita,
e pomerne velka rychlost’ prepravy na vel'ké vzdialenosti,
e pomerne nizka nakladovost' na 1 t prepraveného mnoZstva,
e Ucast v kombinovanych prepravach,

e moznost vytvarania prepojenia vyrobcu a spotrebitela  prostrednictvom
zelezni¢nych vleciek, ¢o zvysuje rychlost’ dodania, zniZuje sa objem prekladkovych

préaca zvySuje sa kvalita prepravy. [1]
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Nevyhody Zelezni¢nej dopravy:

e zhorSovanie ekonomickych ukazovatelov vzhladom na to, Ze rasti naklady
na pociatoné operacie pri preprave do Zelezni¢nej stanice odoslania a zo zelezni¢nej

stanice urcenia,

e velké investicné naklady pri budovani zelezni¢nych trati. [1]

Letecka doprava

Patri medzi najdrah$i druh dopravy pre vysoku spotrebu paliva. Je to najrychlejSia doprava.
Vyuziva sa hlavne pre medzinarodnt dopravu. K tomuto druhu dopravy sa musi vyuzit’ iny
druh dopravy, napr. cestnu dopravu, ked’ze ma vytvorenu presnt infrastruktiru a zaciatok

a koniec prepravy leteckej dopravy je viazany na letisko.

Letecku dopravu sa uplatiiuje v osobnej i nadkladnej doprave.

Vyhody leteckej dopravy:
e rychlost’,
e pohodlnost,
e bezpecnost.
Nevyhody leteckej dopravy:
e negativny vplyv na Zivotné prostredie,

e vysoka cena. [4]

Namorna doprava
Néamorna doprava je spolu s vnlitrozemskou dopravou sucast’ou vodnej dopravy.

Namorna doprava je dopravou, ktord dokéze prepravovat’ rozne druhy tovarov, od volne

loZenych rad, stavebnych materialov cez nebezpecné latky az po zasielky v kontajneroch.
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Vyhody namornej dopravy:
e nizka cena,
e velky objem.
Nevyhody namornej dopravy:
e negativny vplyv na Zivotné prostredie,

e pomala rychlost’. [2]

Kombinovana doprava

Nejedna sa o samotny druh dopravy, ale osystém prepravy s vyuzitim kombinacie
viacerych druhov dopravy do jedného celku. Pri tejto doprave sa vyuziva vacSinou

kombinécia cestnej dopravy, Zelezni¢nej a ndmornej dopravy.

., Kombinovana doprava je intermoddlna doprava s podstatnou castou trasy vykondvanou
zeleznicnou, vodnou (vnutrozemskou alebo morskou), pripadne leteckou dopravou, pricom
zaciatocna a konecna doprava po ceste je podla mozZnosti co najkratsia. “ 3, s. 71]
Vyhody kombinovanej dopravy:

e climinovanie znevyhodneni priamej cestnej dopravy (Cakanie na hraniciach,

nezavislost’ od premdvky a poveternostnych vplyvov, nie st potrebné prepravné

povolenia),
e odlahc¢enie cestnej siete, mensia nehodovost’, mensie Skodliviny,

e mensie prevadzkové ndklady dopravcu (nizSia spotreba PHM, mensSie variabilné

nakl.) presnd kalkulovatelnost’ ¢asu prepravy so zretelom na grafikon Zelezni¢ne;j

prepravy.
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2 Analyza procesov riadenia firmy

Ecocapsule s.r.o. je obchodnd spolo¢nost, kde mi bol vytvoreny priestor na realizaciu
praktickej Casti bakalarskej prace. Tuto firmu som si vybral z toho dovodu, Ze si buduje
postavenie na trhu, ale je aj zaujimava pouzitou modernou technoldgiou. Oblasti posobenia

tejto firmy vo svete st zobrazené na obrazku Obr. 2.1.

Obr. 2.1 Mapa podsobenia

Zdroj: vlastné spracovanie.

2.1 Predstavenie firmy

Firma Ecocapsule s.r.o zacala svoju cCinnost v roku 2009, ked sa architektonické
stadio Nice Architects zacastnilo sutaze Andes Sprout Society Competition. Ulohou bolo
navrthnat’” maly obytny dom pre umelca. Navrh sitaz nevyhral, zaznamenal ho portal
inhabitat.com, ktory Ecocapsule® zaradil do vyberu najlepsich navrhov roka. Nasledovala
obrovska vlna zadujmu zo strany beznych l'udi, ako aj odbornej verejnosti. Technoldgia

v roku 2009 vSak eSte nebola dostato€ne zreld na skuto€ne nezavisly dom.
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Pocas nasledujiicich piatich rokov doSlo k intenzivnej praci na technologickom
a produktovom dizajne Ecocapsule® s cielom zakaznikom pontknut najlepsi mozny
produkt. V roku 2014 vyvoj technoldgii umoznil vytvorit’ prototyp Ecocapsule, vybaveny

systémami potrebnymi na dlhodobu nezavislost’ na siet’ach.

Dlhodobejsi pobyt mimo inzinierskych sieti bol vzdy poznaceny nedostatkom zdrojov
a neustdlou nutnostou doplhania zasob. To znamend vysoka spotreba paliva, asové

naro¢nost’, ndrocnost’ na prislusenstvo a najma negativny dopad na Zivotné prostredie.

Skuto¢nost, e mikrodom Ecocapsule® je vybaveny vetkym potrebnym, zdsadne zniZuje

naklady a dopady na Zivotné prostredie.

Ecocapsule® bola na zagiatku koncipovana ako obydlie do naroénych oblasti pre Fudi, ktori
potrebovali zostat’ v prirode na dlhsi ¢as, napr. vedecki pracovnici, fotografi, lesnici, ¢i
extrémni turisti. Jednoduch4d mobilita, moznost’ presunu kontajnerom a najmi dlhodoba
energetickd nezavislost viak otvorili nové spdsoby vyuzitia potencialu Ecocapsule®.
Mikrodom je mozné rychlo poslat’ a vyuzit' ako ubytovanie pre timy rychleho zasahu, napr.
pri poskodenej infraStrukture. Moze vSak posluzit’ aj ako mala elektraren alebo jednotka

na filtraciu vody.

Nasledne sa o Ecocapsule® zagali zaujimat’ aj iné skupiny pouzivatelov, napr. 'udia Zijuci
v mestskych oblastiach s vysokym ndjomnym a vysokymi prijmami ako New York
¢i Silicone Valley. Tu je mozné mikrodom umiestnit’ na strechu ¢i akékol'vek vol'né miesto,
kde moéze sluzit’ ako alternativa garsonky. V poslednych rokoch vznikla taktiez velka vina

zadujmu zo strany spolocnosti prevadzkujtcich hotely, ¢i eko-rezorty.

2.2 Predmet ¢innosti firmy

Ecocapsule s.r.o je jedinym vyrobcom mobilného, energeticky sebestacného
a inteligentného mikrodomu Ekokapsule. Taktiez moZzno povedat, Ze firma vlastni
najmodernejSie know-how vo vyrobe mikrodomov a obytnych privesov. Ecocapsule s.r.o

vyraba svoj produkt v réznych prevedeniach, ktoré st zobrazené na obrazku 2.2.
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Obr. 2.2 Tlustra¢ny obrazok Ecocapsule

Zdroj: vlastné spracovanie.
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Mikrodom Ekokapsule

Ecocapsule® je mobilny, energeticky sebestaény a inteligentny mikrodom, ktory
nasvoje fungovanie vyuziva solarnu a veternt energiu. Umoziiuje TIudom byvat
na odl'ahlych miestach mimo inZinierskych sieti, pri zachovani vysokej miery komfortu.
Ecocapsule je mozné vyuzit’ ako chatu, karavan, hausbot, vyskumnt stanicu a iné.

Priklad umiestnenia v mestskom prostredi je na obrazku 2.3.

Obr. 2.3 Ecocapsule BA

Zdroj: vlastné spracovanie.

Ecocapsule je pohanana dualnym systémom produkcie energie, ktory je v sucinnosti
s vysokokapacitnymi batériami schopny zabezpecit' energeticku sebestacnost’ aj v pripade
docasného nedostatku zdrojov. Ecocapsule® ma tieZ? moznost pripojenia do klasickej
elektrickej zasuvky, takze v pripade potreby nie je problém dobit’ batérie z externého zdroja
elektriny. Ovalnyny tvar Ecocapsule® je navrhnuty tak, aby maximalizoval zber dazd’ovej
vody a rosy. Filtre vodného systému zabezpecuji premenu nazbieranej vody (¢i uz
dazd'ovej, alebo vody z akéhokol'vek iného prirodného zdroja) na Cista. Dizajn vonkajse;j

Skrupiny minimalizuje energetické straty a duté steny vyplnené polyuretdnovou penou

28



chrania obyvatel'ov pred nehostinnymi vplyvmi pocasia. Ecocapsule dosahuje uspornost’
takmer na urovni pasivneho domu. Unikatny dizajn zaroven Ecocapsule povySuje na

dizajnovy objekt, ktory vynikne v akomkol'vek prostredi. Ilustratny obrazok 2.4.

Obr. 2.4 Ecocapsule NTR

Zdroj: vlastné spracovanie.

Ecocapsule” je optimalizovana na jednoduchGi prepravu. Zmesti sa do 40'HC
kontajnera a da sa preto vel'mi usporne poslat kamkol'vek do celého sveta. Specilne
navrhnuty vozik umoznuje prepravu Ecocapsule za osobnym vozidlom, ¢im ju meni
na plne funk¢ny karavan.

Ecocapsule s.r.o. je firma, ktora nasleduje filozofiu trvalej udrzatelnosti. Ponuka
moznost strednodobého ubytovania, ktorda naplno vyuziva najnovsie technologické
vydobytky, umoziujuce l'ud'om Zzit' v stlade s prirodou, pricom minimalizuje negativne

dopady na zivotné prostredie.
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2.3 SWOT analyza

Tato Cast’ prace je zamerana na silné a slabé stranky spoloc¢nosti, prilezitosti a hrozby, ktoré
moze spolocnost’ Ecocapsule vyuzit’ alebo naopak sa ich musi vyvarovat. SWOT analyza

je uvedena na obrazku 2.5.

SWOT analyza

( Silné stranky \( Slabé stranky )
- finan¢ne zdrava firma - obmedzené spektrum zékaznikov
- vyborné know how a vyrobné procesy| | - vysgie obstarévacie néklady
- vysoka uroven kvalifikacie a vzdelania | | - nedokonala interna smernica
- tymova praca, flexibilita - ZIé pridelenie kompetencif
- Siroké spektrum sluzieb - primanie studentov - brigady
- vyvoj a vyskum na vysokej trovni - interna komunikécia
\- Vysoka bezp. prace a ohlad na Zp _J \_ asové straty Y,
( Prilezitosti \( Hrozby )
- aplikacia modernych technoldgii - konkurencia
- odstranenie medzinarodnych bariér - meskanie komponentov
- ziskanie certifikdtov - ukoncenie zmldv
- ziskanie vyhod oproti konkurencif - vypadok sluzieb
- rozirenie vyroby - rast ceny energii, dariovych
- rozsirenie okruhu zékaznikov odvodov, rastica inflacia
\ J\ finan¢né a hospodarska kriza Y.

Obr. 2.5 SWOT analyza firmy Ecocapsule

Zdroj : vlastné spracovanie.

2.3.1 Silné stranky spolo¢nosti

Jedna sa opomerne kapitilovo silni a finanéne zdrava stabilni spolocnost’, ktora
sa nestretd so Ziadnymi vacSimi problémami. Jej poslanie je zaloZzené na vybornom know-

how, vietky firemné procesy st na vysokej odbornej urovni. Znatka Ecocapsule” je velmi
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popularna v celom svete a produkt je vel'mi uznavany. Firma posobi na globalnom trhu uz

od roku 2009.

Vo vedeni firmy st vel’mi kvalifikovani a vzdelani manazéri, ¢o je podstatou dobrého
pdsobenia a fungovania podniku. Spolo¢nost’ zamestnava vysoko vzdelany a kvalifikovany
kolektiv, ktorému pontuka rézne moznosti vzdelavania a Skolenia pre neustdle zvySovanie
kvalifikacie. Pracovné prostredie sa vyznaCuje timovou pracou, flexibilitou,
neformalnymi vztahmi a prijemnou pracovnou atmosférou. Zamestnancom je
pontkané velké mnozstvo vyhod ako pruznd pracovnd doba, pitny rezim, kafetéria.
Spolo¢nost’ dbd na spokojnost’ zamestnancov. Neustale sa dba na vysokd bezpecnost’

prace, zdravie vSetkych ¢lenov timu spolo¢nosti a Zivotné prostredie.

Silnou strankou je Siroké spektrum ponukanych sluzieb a tipov produktu, neustale
inovacie a modernizacie produktu alebo sluzieb, moznost' prispdsobenie produktu
zdkaznikovi na zdklade jeho poziadaviek. Podstatou spolo¢nosti je dodrziavanie

poziadaviek zakaznika na dohodnuty termin.

Medzi zdroje financovania nepatria dlhodobé cudzie zavizky vo forme tverov, hypoték
a leasingov, to znamena, ze keby podnik potreboval ziskat' cudzie finan¢né prostriedky,
nemal by to byt’ problém. Financuje vyvoj a vyskum, kde vyvoj a vyskum je na vel’mi
vysokej urovni.

Vyhodou je umiestnenie podniku uprostred Eurdpy, kde je kvalitnd dopravna infraStruktira

pre vyuzitie vSetkych druhov dopravy.

2.3.2 Slabé stranky spolo¢nosti

Spolo¢nost” sa nachadza v Bratislave ned’aleko centra, ¢o je vyhodou v oblasti dopravnej

dostupnosti, ale naopak nevyhodou pre obanov v podobe hustej dopravnej zataze.

O produkt a sluzby tejto spolo¢nosti ma zatial’ zaujem obmedzené spektrum zikaznikov,

jedna sa predovsetkym o solventnych zédkaznikov zo zahranicia.
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Obstaranie mikrodomu Ecocapsule nie je lacnou zalezitostou, ndklady vynaloZené
na vyrobu su vysoké, ale v porovnani s podobnymi produktmi st primerané. Samozrejme je

potreba pocitat’ s vy$Simi obstaravacimi nakladmi.

Slabou strankou je zameranie sa iba na jeden druh dopravy pre prepravu vyrobkov
k zdkaznikom. NevyuZivaju sa moZnosti roznych druhov dopravy pre expediciu

mikrodomov ku koneé¢nému zakaznikovi.

Slabou strankou spolo¢nosti je nedokonald internd smernica arozdelenie kompetencii

zamestnancov, ¢im vznika zbyto¢na praca navyse a vznika strata Casu.

Slabou strankou je aj prijimanie Studentov — brigdda, kde zaskolenie a zaClenenie
do pracovného procesu je narocné azdlhavé zdovodu nepravidelnosti trdvenia cCasu

v spolo¢nosti.

Medzi dalSiu slabu stranku moézeme zaradit nedokonald komunikaciu medzi
jednotlivymi oddeleniami. Kedy pravidelné porady prebichaji iba v jednotlivych
oddeleniach. Niektori pracovnici maji problém s komunikaciou s ostatnymi oddeleniami,
aj napriek tomu, Ze spolo¢nost’ disponuje kvalitnou a modernou komunikacnou technikou.
Mobze sa stat, Zze v€as nie su zdielané dolezité informacie, ktoré by mohli byt’ pri¢inou

roznych komplikacii a nedorozumeni.

2.3.3 Prilezitosti podniku

Medzi prilezitosti, ktoré ma podnik vyuzit' pre svoj prospech moZeme zahrnut’ nové
moderné technoldgie anajnovsie vyrobné technoldgie, nové medzinarodné obchody

a odstranenie medzinarodnych bariér, d’alej rozSirenie okruhu zakaznikov.

Ziskanie certifikatov tykajucich sa kvality produktu a dodrziavanie ekologickych noriem

o ochrane zivotného prostredia.
Moznost’ ziskania vyhod oproti konkurencii predovsetkym v oblasti vyroby.

Moznost’ rozSirenia vyroby na vicsi objem Ecocapsule. Do konca roka 2019 bol vysoky

objem zdkaziek, ktoré spolo¢nost’ mala, avSak nikto nedokéze predpokladat’, ako tomu
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bude v sucasnom obdobi hospodarskej krizy, kedy mnoho priemyselnych podnikov

obmedzuje vyrobu alebo tUplne zastavuje.

2.3.4 Hrozby spolocnosti

Hrozbou pre kazdy podnik je predovsetkym konkurencia, teda vstup nového konkurenta
na trh a neustala cenova vojna medzi jednotlivymi konkurentmi s podobnym produktom.
Konkurencia méze prist na trh s novymi napadmi, inovativnymi produktami a sluzbami,

znizovanie nakladov konkuren¢nych podnikov.

Oddelenie nakupu sa obcas stretdva s oneskorenim dodania objednavok od dodavatel'ov
apotom moéze dochddzat’ k problémom vyrobného procesu. Niekedy sa stava, ze su
nedokonale Specifikované komponenty kontraktov medzi dodavatel'om a nakupcom, ktory
zabezpecuje nakup vsetkych poloziek pre celu spolo¢nost’, tym moze ddjst’ k nemoznosti
plynulej vyroby, v kritickom pripade aZz k zastaveniu vyroby a naslednému odovzdaniu

zakazky kone¢nému zdkaznikovi.

Spolo¢nost’ sa stretdva, aj ked minimalne, sdodavkou zlych alebo nevhodnych

komponentov réznej kvality, ¢im je opat’ ohrozena plynulost’ vyroby.

Ukon¢enie zmluvnych dodavatel’skych vzt’ahov s dolezitymi dodavatel'mi moze byt tiez

hrozbou.

Tato oblast’ podnikania sa vyznacuje neschopnostou preniknat do novych trhovych
segmentov. Firma sa zaobera vyrobou, montazou mikrodomov a zavedenie do vyroby
nového odlisného produktu by bolo vel'mi nédkladné, ako na vybavenie, tak na kvalifikaciu

zamestnancov.

Strasiakom pre takmer vSetky fyzické i pravnické osoby je rastiica energeticka naroc¢nost’,
rastuca inflacia, nutnost’ dafiovych odvodov do $tatneho rozpoctu a nesmie byt opomenuta

ani celosvetova finan¢na a hospodarska kriza, ktora sa dotkne vicsiny odvetvi.
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2.3.5 Zhrnutie SWOT analyzy

Uz postupom rokov sa spolo¢nost’ zamerala na ziskavanie velkej skaly certifikatov, ktoré
su dokazom kvalitnej produkcie a ochrany Zivotného prostredia. Spolo¢nost’ by sa mala

snazit’ o ziskanie vSetkych dostupnych certifikatov a posilnit’ tak svoju poziciu na trhu.

Najvicsou hrozbou nie len pre Ecocapsule s.r.o je sti¢asné financné globalna kriza, s ktorou

sa musia podniky snazit’ bojovat’ a ¢o najviac eliminovat’ jej pdsobenie.
Prilezitosti by mal podnik vyuzivat,, neprepasnut’ ich a vytazit' z nich maximum.

Silnou strankou spolo¢nosti Ecocapsule s.r.o. je posobenie na svetovom trhu, stabilita

a zdravie firmy.

Spolo¢nost’ by sa mala zamerat’ na svoje slabé stranky a snaZit’ sa eliminovat’ ich. Ide
o nedokonaly tok velakrdt podstatnych informadcii, ktory je sposobeny nevhodnou
neefektivnou komunikaciou medzi zamestnancami. Jednou z identifikovanych slabych
stranok vo SWOT analyze je dopravné zabezpecenie expedicie vyrobkov ku kone¢nému
zdkaznikovi. Z mdjho pohladu Studenta oboru zameraného na dopravnu logistiku, ale
1z pohladu definovanych slabych strdnok pokladdm za dolezité, sa v d’alSej Casti prace

zaoberat’ prave touto slabou strankou.

2.4 Doprava ku koncovému ziakaznikovi — skuto¢ny stav

Dopravné zabezpecenie expedicie vyrobkov je jednou zo slabych stranok identifikovanych
vo SWOT analyze.

Doprava a prepravné balenie

V spoloc¢nosti Ecocapsule s.r.o. sa vyuziva na dorucenie koncovému zakaznikovi letecka
doprava v kombindcii s cestnou dopravou. Tento sposob dopravy je z ¢asového hl'adiska

vel'mi vyhodny (trvanie 7-10 dni), ale z pohl'adu nédkladovosti je finanéne vel'mi naro¢na.

Ecocapsule su balené do obalovych folii a nasledne do drevenych ochrannych konstrukeii,
ktoré spinaju tandardy na prepravu. Takyto druh balenia je velmi dolezity aj kvéli

poisteniu samotného produktu alebo poisteniu dopravy do zahrani¢ia. Spolo¢nost
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Ecocapsule kladie doraz na to, aby balenie vykonavala certifikovana firmu s certifikatmi
ISO9001, PEFC, IPPC a iné dolezité pre poskytnutie kvalitnej sluzby. Balenie aj napriek
svojim vyhoddm ochrany vyrobku ma aj nevyhodu vysokej ceny poskytnutie sluzby

balenia.

Na obrazku 2.6 je pre ndzornost zobrazend ukadzka prepravného balenia pre letecku

dopravu finalneho vyrobku.

=S
3

'J

Obr. 2.6 Priklad prepravného balenia produktu Ecocapsule LOG

Zdroj: vlastné spracovanie.

Naklady na dopravu ku kone¢nému ziakaznikovi

Néklady na dopravu vramci logistickych ndkladov tvoria pomerne vysoku cast

z celkovych nakladov.
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Pri vyuziti leteckej dopravy ku koncovému zdkaznikovi na americky kontinent sa jedna

o Ciastky okolo 14 000 Eur.

Spolo¢nost’ zaist'uje prepravu mikrodomu az na miesto ur¢enia ku konecnému zakaznikovi.
V kapnej zmluve sa uvadza dodacia dolozka DAP (Delivered At Place) — s dodanim
na ur¢ité miesto. Preddvajuci zaistuje dopravu a nesie ndklady az do miesta urcenia.
Naklady spojené s vykladkou tovaru nesie kupujuci a jeho povinnostou je tieZ obstarat

vSetky formality stuvisiace s dovozom.

Priklad kalkulacie nakladov pre prepravu mikrodomu do USA je uvedeny v tabulke 2.1.

Tab. 2.1 Kalkulacia ndkladov na prepravu do USA — stcéasny stav

P.c. Nazov Firma Cena
1. | Cestna doprava BA-TO-BA BP3 s.r.o 720 €
2. |Balenie externou firmou v meste TO Deufol s.r.o 2 800 €
3. |Leteckéd doprava BA- USA DHL 9580 €
4. | Cestna doprava - zahranicie DHL 490 €
5. | Prenajom manipulacnej techniky DHL 510 €

Celkom 14 100 €

Zdroj: vlastné spracovanie.

V kalkulacii st zahrnuté naklady na prepravu mikrodomu Ecocapsule do S$pecializovanej
firmy, ktord urobi balenie a spdt’ do Bratislavy. Naklady na balenie, ndklady na prendjom

potrebnej manipulacnej techniky a naklady na prepravu mikrodomu k zakaznikovi.

Zhodnotenie:

1) Balenie vyrobkov pre prepravu vykonava Specializovand firma. Vzhladom
ku Specifickym poziadavkdm na balenie sa touto ¢innost'ou na Slovensku zaoberaju iba
tri firmy. Spolo¢nost’ Ecocapsule pre balenie vybrala na zaklade vyberového konania
firmu v meste TO, ktora poskytuje sluzbu za najvyhodnejSich podmienok. Jej sluzby
sa sleduju a pravidelne vyhodnocuji. Na zéklade vysledkov controlingu a informécii

od manazmentu spolo¢nosti Ecocapsule nie je nutné poskytovatel’a sluzby 2PL menit’.
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2) Pre prepravu mikrodomov Ecocapsule k zdkaznikom sa pouziva iba leteckd doprava.
Vyplynulo to historicky z toho, Ze bohati zékaznici zo zahranicia chceli mat’ zakipeny
mikrodom ¢o najrychlejSie k dispozicii. Vzhladom ktomu, Ze spolocnost ma
dostatocné kapacity pre vyrobu, je mozné uvazovat i o d’alSich moznostiach prepravy,

ktoré umoziuju jednotlivé dopravné systémy, pripadne ich kombinécia.
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3 Navrh logického modelu riadenia

Pre pracu logistického manazmentu st rozhodujtce logistické ¢innosti, ktoré sa zaoberaju
vypracovanim metodologie, stratégie, postupov a koncepcii. Z vysledkov analyzy, ktoré
boli zaznamenané vo SWOT matici navrhujem stratégiu a druh dopravy ku koncovému

zékaznikovi, ¢im naplnujem primarny ciel mojej bakalarskej prace.

3.1 Navrh stratégie

Prva alternativa navrhu vychadza z ST stratégie, kde sa maximalizuja silné stranky
spolo¢nosti a minimalizuje velkost’ ohrozenia. Spolo¢nost Ecocapsule si zaklada
na vybornom know how, vyrobnych procesoch, ktor¢ st podporované vyvojom

a vyskumom na vysokej trovni.

Obrovskou vyhodou spolocnosti je Siroké spektrum sluzieb a flexibilita. Kazdoro¢né

investicie do vyvoja a vyskumu udrzuji podnik a samotny produkt na vysokej Grovni.

Zakaznici si vyberaju Ecocapsulu aj na zaklade vysokej urovne kvalifikacie timu,
Sirokej ponuky sluzieb a vybornému know how. Prave toto su faktory, na ktorych by mala
spolo¢nost’ stavat’ a nad’alej pokraCovat’ v tomto vysoko nastavenom trende, ¢im si udrzi

konkurencieschopnost’ na trhu.

Vysoké tlaky od konkurencie v podobe najmi vyrobcov z Azie ako aj inych
zahrani¢nych vyrobcov, ktory sa snaZia vyrobit’ podobny produkt, ale za niZSiu cenu je
nevyhnutné vyhladdvat nové pristupy, technologie, dodavatel'ov, Uspory casu a lepSia
interna komunikacia, ktoré umoZznia vyrabat' efektivnejSie, lacnejSie a rychlejsie. Tym
obmedzia silu konkurencie a bude sa moct’ znizit’ cena produktu, ¢im zéroveinl zvysia dopyt

po produkte od nového spektra zdkaznikov z celého sveta.

Investicie do novych technolégii podnik musi dobre zvazit’ na zaklade toho ako sa bude
trh vyvijat’ v nasledovnych 5-10 rokoch. Odpori¢am vypracovanie analyzy vyvoja trhu.
Bolo by zbyto¢né investovat’ do vyvoja a technoldgii produktu, ktoré by neboli prinosom

v najblizsich rokoch. Z dévodu zastarania technoldgii v produkte by mohol klesnut’ dopyt
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po Ecocapsuliach a spolo¢nost’ by bola nutena opdt investovat do nového vyvoja
a technologii, ¢o by predstavovalo uplne zbyto¢ne vynalozené naklady. Naklady na vyvoj

a technologie st vysoké a pohybuju sa v desiatkach a stovkach tisic eur.

Vysoka nezamestnanost’ na trhu moze znacit’ mensi zaujem zakaznikov o produkt. Preto

by sa mala spolo¢nost’ usilovat’ o znizenie obstaravacej ceny.

Spolo¢nost’ je zavisla od svojich dodavatelov komponentov a sluzieb, kde moze nastat’
ukoncenie zmluv a vypadok sluzieb. Navrhujem neustale vyhl'adavanie novych dodavatelov
komponentov a sluzieb, aby mala spolocnost’ prehl'ad o situdcii na trhu a v pripade najdenia
lepSicho dodédvatela mohla efektivne prejst k inému dodévatelovi. Preto neodporucam
uzatvarat® dlhotrvajuce, tazko vypovedatePné zmluvy s terajSimi dodavatel’mi.
Navrhujem uzatvarat’ Rd&mcovli zmluvu a nasledne Realiza¢ni zmluvu na dané mnozstvo.
Vsetky zmluvy by mali byt tvorené tak, aby podiel vyhod medzi spolo¢nostou Ecocapsule
a dodavatel'om bol v pomere 70% : 30 %. VZdy stanovit’ zmluvné pokuty pri vypovedani

zmluvy zo strany objednévatel’a tak, aby mali ¢o najmensi dopad na spolo¢nost’.

Druhou alternativou navrhu, ktorou sa podnik méze v sicasnosti uberat’ je stratégia

SO, ktora podporuje kombindciu silnych stranok podniku a jej prileZitostami.

A4

V sucasnej dobe kladu zékaznici stale vyssi doraz na ekologiu Zivotného prostredia. Byt
ekologicky prijatel'nou firmou ma v dnesnej spolo¢nosti stale va¢siu hodnotu a touto cestou
by mali pokracovat’ aj v Ecocapsule. Je ddlezité¢ presved¢it’ zakaznikov, Ze spolo¢nost’
mysli na ochranu prirody avyraba ekologicky produkt. To modze dosiahnut
v pokracovani ziskavania certifikatov a rozsirenia vyroby. Prave tymto mdze spolo¢nost’
ziskat' certifikaty a zvySit’® povedomie potencionialnych zakaznikov o jedinecnosti

a diferencii od konkurencie.

Taktiez sa mdze pokusit’ spolocnost’ Cerpat’ financné prostriedky z eurofondov a ziskané
prostriedky investovat’ do novych modernych technologii, ktoré by nie len podporovali

Zivotné prostredie, ale by spolo¢nosti postupom ¢asu znizovali naklady.

Spolo¢nost’ Ecocapsule ma o nieco vysSie produkéné naklady pri vyrobe produktu

v porovnani s konkurenciou. Iked produkéné naklady st vysSie, odpori¢am rozSirenie
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vyroby o d’al§i produkt vo verzii Ecocapsula Light, kde sa zameriame na zdkaznikov,
ktori hl'adia skor na cenu ako kvalitu produktu, tzn. chci vyrobok v primeranej kvalite

za primerand cenu.

Neustale rozsirovanie Eurdpskej Unie moze vyuzit’ spolo¢nost’ na expandovanie do novych

¢lenskych Statov a tym ziskat’ potenciondlnych zakaznikov pre svoje produkty.

3.2 Navrh logického modelu riadenia expedicie mikrodomov

Mikrodomy Ecocapsule su jedinecnym vyrobkom spolo¢nosti. Zaistenie dopravy
a prepravné odbavenie zabezpeCuje vlastné oddelenie dopravy. V sticasnosti st vyrobky
prepravované¢ ku konecnym zékaznikom leteckou dopravou, ¢o bolo vramci SWOT

analyzy identifikované ako slabd stranka.

Pre zlepSenie stavu vzhl'adom na identifikovany nedostatok navrhujem nasledujici logicky

model riadenia.

—

analyza poziadaviek na prepravu ku koncovému zakaznikovi,

2. vypracovanie navrhu moznych variant vyuzitia druhov dopravy pre rieSenie

prepravy zasielky,

3. vyber najvhodnejSieho rieSenia vzhl'adom k uspokojeniu poZiadaviek kone¢ného

zakaznika,

4. volba vhodného poskytovatel’a logistickych sluZieb (napr. poskytovatel'a 2PL, tzn.
vol'ba vhodného dopravcu pre realizaciu dopravy alebo zasielatela pre obstaranie

prepravy v prospech a na ucet prikazcu, ktorym by bola spolocnost’ Ecocapsule),

5. zaistenie dalSich potrebnych cinnosti stvisiacich s prepravou (napr. balenia
vhodného pre zvoleny druh dopravy, zaistenie prepravného odbavenia v zavislosti

na vol'be sposobu zaistenia dopravy (dopravca verzus zasielatel’)),
6. kontrola priebehu prepravy,

7. vyhodnotenie poskytovanych sluzieb a realizécie prepravy.

Logicky model riadenia je moZzné zobrazit’ graficky. Schéma je uvedené na obrazku 3.1.
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1

analyza poziadaviek na prepravu
ku koncovému zakaznikovi

J L

2

vypracovanie navrhu moznych variant
pre rieSenie prepravy zasielky

J L

3

vyber najvhodnejsieho rieSenia vzhl'adom
k uspokojeniu poziadaviek kone¢ného zakaznika

J L

4

vol'ba vhodného poskytovatela
logistickych sluzieb

J L

5

zaistenie d’alSich potrebnych ¢innosti
suvisiacich s prepravou

J L

6

kontrola priebehu prepravy

J L

7

vyhodnotenie
poskytovanych sluzieb a realizacie prepravy

Obr. 3.1 Schéma navrhu logického modelu riadenia expedicie vo vybranej spolo¢nosti
Zdroj: vlastné spracovanie.
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Cielom logistiky je uspokojit' poziadavku zdkaznika. V navrhnutom logickom modeli
riadenia je to zohladnené v bodoch 1 a3, ktoré si zamerané na analyzu poziadaviek
na prepravu  ku koncovému zékaznikovi (Cinnost 1) ahlavne potom na vyber
najvhodnejSiecho rieSenia vzhladom k uspokojeniu poziadaviek konecného zakaznika
(¢innost’ 3). Pri naplneni obsahu tejto ¢innosti je dolezité vyuzit metédy rozhodovania,

napr. metodu viackriteridlneho hodnotenia variant s uplatnenim véh jednotlivych kritérii.

Pri navrhu moznych variant pre prepravu akéhokol'vek vyrobku, i mikrodomov, je dolezité
mat’ znalosti 0 moznostiach zapojenia jednotlivych druhov dopravy do logistického retazca

a tiezZ sa dobre orientovat’ na trhu prepravy.

Pokial’ sa jedna o moznosti pouzitia dopravy pre prepravu ku kone¢nému zakaznikovi, je

mozné uplatnit’ nasledujice sposoby:

e zaistenie prepravy s vyuzitim iba cestnej dopravy (doprava od dveri ku dveram),
e zaistenie prepravy s vyuzitim zelezni¢nej dopravy,

e zaistenie prepravy s vyuzitim vodnej dopravy

e zaistenie prepravy s vyuzitim leteckej dopravy

e zaistenie prepravy s vyuZzitim systému kombinovanej dopravy.

Kazdy spOsob =zaistenia prepravy sa musi posudit zpohladu vhodnosti rieSenia
konkrétneho poziadavku s ohl'adom na geograficki polohu miesta ur¢enia a moznosti
dopravnej infrastruktiry, na dobu dodania a cenu za prepravu. Konkrétne rozhodovanie
bude zavisiet od rozhodnutia, ¢i bude prepravu realizovat vybrany dopravca alebo
spoloCnost’ vyuzije sluzieb zasielatela. Vzdy je potrebné vychadzat z poziadaviekPre

zakaznika.
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4 Verifikacia modelu na konkrétnom priklade a jej

zhodnotenie

Model navrhnuty v predchadzajucej kapitole je mozné verifikovat’ na konkrétnom priklade

poziadavku prepravy ku koncovému zakaznikovi v USA.

4.1 Konkrétny priklad prepravy pre verifikaciu

Verifikacia navrhnutého modelu:

1.

analyza poZiadaviek na prepravu ku koncovému zakaznikovi

Zakaznik z USA preferuje dopravu za primerani cenu, nevyzaduje expresnu dobu

dodania, miesto urcenia je dobre napojené na dopravnu infrastruktaru.

vypracovanie navrhu moznych variant vyuzitia druhov dopravy pre rieSenie

prepravy zasielky

Pre prepravu mikrodomu Ecocapsule do USA je je mozné vyuZit’:
* letecku dopravu,
* kombinovanu dopravu s vyuzitim namornej dopravy.

vyber najvhodnejSieho rieSenia vzhPadom k uspokojeniu poziadaviek

konecného zakaznika

S vyuzitim multikriteridlneho hodnotenia bola vybrana varianta prepravy namornou

dopravou.

. voI’ba vhodného poskytovatel’a logistickych sluzieb (napr. poskytovatel’a 2PL,

tzn. vol’ba vhodného dopravcu pre realizaciu dopravy alebo zasielatel’a pre
obstaranie prepravy v prospech a na ucet prikazcu, ktorym by bola spolo¢nost’

Ecocapsule)

Pre obstaranie prepravy do USA bola vybrana spolocnost PANALPINA, ktora

zaroven zasielku do USA colne odbavi.

43



5. zaistenie d’alSich potrebnych ¢innosti suvisiacich s prepravou (napr. balenia
vhodného pre zvoleny druh dopravy, zaistenie prepravného odbavenia

v zavislosti na vol’be sposobu zaistenia dopravy (dopravca verzus zasielatel’))

Spolo¢nost” vzhl'adom ku Specifickym poziadavkam na balenie do USA vyuzije
prebalenie firmu, ktord prepravné balenie realizovala doposial. Vzhladom
k uzatvorenej zasielatel'skej zmluve prepravu, prepravné dokumenty, colné

odbavenie apod. zariad’uje spolo¢nost PANALPINA.
6. kontrola priebehu prepravy

Realizaciu a priebeh prepravy kontroluje povereny pracovnik dopravného oddelenia
firmy. Je zodpovedné tiez za potvrdenie faktur za realizované vykony, aby mohli

byt faktury preplatené.
7. vyhodnotenie poskytovanych sluzieb a realizacie prepravy

Tuto Cinnost’ zabezpecuje taktiez dopravné oddelenie firmy.

4.2 Deskripcia zvolenej varianty dopravy ku koncovéemu zakaznikovi

Novou alternativou dopravy pre Ecoapsule s.r.o na dorucenie koncovému zikaznikovi
navrhujem namorni dopravu v kombinacii s cestnou dopravou. Této kombinécia nie je
¢asovo vel'mi vyhodna (trvanie 35 dni), ale po finan¢nej stranke je oproti preprave leteckou

dopravou o mnoho lacnejsia.
Balenie

Ecocapsule budu balené s ohl'adom na rizikd vyplyvajice z prepravy vodnou dopravou,
napr. vznik koro6zie apod. Pre prepravné balenie sa pouzije hlinikova folia Pred samotnym
balenim daju pracovnici zodpovedni za balenie do interiéru Ecocapsule vystusadla

a nésledne zabalia produkt do hlinikovej folie, z ktorej po uzatvoreni vysaji vzduch.
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Obr. 4.1 Ilustrany obrazok umiestnenia vysuSadiel v ISO kontajneru

Zdroj : [14].

Zabalend Ecocapsula sa umiestni pripravent drevent paletu vyrobenli na mieru
podla rozmerov produktu. Drevenad paleta asamotné balenie musia spiat’ $tandardy
a podliehaju certifikditom ISO9001, PEFC, IPPC. Pripravena paleta bude nalozena

do lodného kontajnera 40"HC, ktory spiia rozmery pre prepravu Ecocapsule.

Parametre kontajnera st na obrazku 4.2.

40" HC
Parameter
dlzka 12,192 m
Vonkajsie rozmery Sirka 2,438 m

vyska 2,896 m
dlzka 12,000 m
Vnutorné rozmery Sirka 2,311 m
vyska 2,650 m
Sirka 2,280 m

Dvere wika | 2,560 m
Vnutorny objem 753 m’
Vaha prazdneho kontajnera 3,900 Kg
Nosnost 26,580 Kg

Obr. 4.2 Lodny kontajner 40'HC,
Zdroj: [15].
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V pripade nedostupnosti kontajnera 40’'HC mozno vyuzit’ aj Hardtop kontajner 40 " HC.

Container 40’ Hardtop High Cube Millimeter/mm|  Foot/ft
Length 12020 39'5 1/4"
Internal | Width 2342 7'81/8"
Height 2693 8' 10"
Door Width 2336 rEF
Opening | Height 2597 8'6 1/4"
Kilogramm/kg | Lbs/Pound
Max. Gross 30480 67200
Weight |Tare 4900 10803
Max. Payload 25580 56394
Cubic meter | Cubic foot
m® cu.ft
Capacity 75,8 2677

Obr. 4.3 Lodny kontajner Hardtop 40 'HC.
Zdroj: [15].

Ilustra¢na ukazka balenia findlneho vyrobku a jeho umiestnenia do kontajneru je na obrazku 4.4.

Obr. 4.4 FOTO ECO-BAL

Zdroj: vlastné spracovanie.
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Kalkuléacia nakladov pri kombinacii ndmornej a cestnej dopravy je uvedend v tabul'ke 4.1.

Tab. 4.1 Kalkulacia — nova alternativa

P.c. Nazov Firma Cena
1. |Cestna doprava BA-TO-BA BP3 s.r.0. 720 €
2. |Balenie Deufol s.r.0. 1280 €
3. |Namorna doprava BA-USA Panalpina 4950 €
4. | Cestna doprava-zahranicie Panalpina 440 €
5. | Prenajom manipulacnej techniky Panalpina 485 €

Celkom 7875 €

Zdroj: vlastné spracovanie.

4.3 Porovnanie sucasného stavu anovej navrhovanej alternativy

dopravy ku koncovému zakaznikovi

V uvedenej tabulke 4.2 porovnavam rozdiel medzi kalkuldciou sucasny stav

a kalkulaciou nova alternativa.

Porovnanie nakladov na dopravu a balenie
Tab.1 Kalkulacia — sifasny stav Tab.? Kalkulicia — nova alternativa

P.L. Nizov Firma Cena |P.C. Nazov Firma Cena

1. |Cestnd doprava BA-TO-BA | BP3sro 720€ | 1. JCestna doprava BA-TO-BA | BP3sro | 720€
2. |Balenie Deufolsro| 2 800€ | 2. |Balenie Deufols.ro] 1280€
3. |Letecka doprava BA- USA DHL 0580 € | 3. [Namorna doprava BA- USA | Panalpina | 4930 €

4. |Cestna doprava - zalranicie DHL 400 € | 4. |Cestni doprava - zahraniCie | Panalpina | 440 €

5. |Prendjom manip. techniky DHL S10€ | 5. |Prendjom manip. techniky Panalpina | 485 €
Celkom |14 100 € Celkom | 7875€

Tab. 4.2 Porovnanie ndkladov na dopravu a balenie

Zdroj: vlastné spracovanie

Na zdklade wvysledkov porovnania kalkuldcie sucasného stavu a kalkulacie novej
navrhovanej alternativy mozeme konstatovat’, Ze navrhovand alternativa dopravy a balenia
bude velkym prinosom a hlavne zniZenie nakladov na dopravu a balenie 044,14 %

pre d’alSie fungovanie spolo¢nosti Ecocapsule s.t.0.
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Zaver

Cielom mojej bakalarskej prace bolo vyuzit' tedériu logistiky a praktickych sktsenosti
zauCelom navrhnutia stratégie a navrhnutia logického modelu riadenia dopravy

ku koncovému zakaznikovi.

V teoretickej cCasti som Cerpal informdacie s dostupnej odbornej literatiry v zozname
pouzitych zdrojov a CiastoCne nadobudnutych znalosti ziskanych pri vysokoskolskom
studiu. Informdcie pre prakticku Cast’ som ziskal predovsetkym z osobného pozorovania,

z internych dokumentov, databazy a internetove;j stranky spolo¢nosti Ecocapsule s.r.o.

som logicky model riadenia zamerany na zabezpecCenie expedicie ku koneénym zakaznikom
Verifikaciou modelu a uplatnenim nové moznosti dopravy ku koncovému zikaznikovi som
vycislil ndklady novej alternativy a porovnal ich s pdvodnym rieSenim dopravy. Na zéklade
vysledkov porovnania kalkulacie sicasného stavu a kalkuldcie novej navrhovanej alternativy
mozem konStatovat, ze navrhovand alternativa dopravy a balenia bude velkym prinosom,

z finan¢ného hladiska zniZzenie nakladov na dopravu a balenie o0 44,14 %.

Z analyzy som zistil silné a slabé stranky podniku a jeho prilezitosti a ohrozenia, na zdklade
ktorych som zostavil SWOT maticu. Vahy jednotlivych faktorov vstupujucich do matice
som urcil pomocou parového zrovnania. Na zaklade teoretickych vychodisk som ur€il dve
vhodné alternativy, ktorymi by sa mohol podnik uberat’ s ohl'adom na splnenia cielov tejto
bakalarskej prace. Navrh stratégie zahffia dve alternativy. Prva alternativa vychadza
zo stratégie ST a odporucam v nej pokracovat’ v tom, Co prinieslo podniku uspech v ich
silnych strankach a zaroven radim ako znizit’ riziko ohrozenia. Druhd alternativa vychadza
zo stratégie SO, ktord podporuje kombinaciu silnych stranok podniku a jej prileZitosti.

Taktiez v druhej alternative odporu¢am ako vyuzit’ prilezitosti podniku.

Kedze som pracu spracoval na ziklade poskytnutych informécii a materidlov
od manazmentu Ecocapsule s.r.o., predpokladam aj v jej pouzitelnost’ v praxi. Je vSak uz
na samotnych manazéroch akym sposobom budu reagovat’ na zistené skuto€nosti v tejto
bakalarskej praci. Vystupmi zo spracovania mojej bakaldrskej praci som splnil ciele

a zamery spomenuté v zadani pre jej spracovanie.
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