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Uvod

Vojenska uniforma tvid uz od minulosti nedilnou séast kultury spolénosti a v piibéhu svého
vyvoje prochazelaradou promin. Kromg funkce estetické, plni hlagnfunkci ochrannou.
Vojensky stejnokroj se stanovenymi dighp) tvori celek jednotného acélného vystrojeni
vojaki a charakterizuje jejichifslusnost k ozbrojenym silam. VSichni vojaci a wyj& maji
povinnost dbat na Uplnost své zakladni vybavy aimusidrzovat v bezvadném stavu,
obmenovat a doplovat ji. Proto vznikd poeba vystrojniho zabezeni, kterou musi resort
ArméadyCeské republiky (dale i BR) plrg zajistit.

Od zmeny spoléenského systému v nasi zemi v roce 1989 nastakghdejsiCeskoslovenské
armaé a po roce 1993 pak i v Arm&dCeské republiky zemy vuspdadani, organizaci
a v dalSich oblastech, kterigpivaji k zn¢nam pohledu vejnosti na armadu. K modernizované
armae¢ neodmysliteld pati i moderni vystroj. Vystroj v ArméadCeské republiky viditel#
symbolizuje hluboké zemy, k nimz v ptibéhu procesu reformy a transformace resortu
Ministerstva obrany (dale i MO) v uplynulych letedbSlo. Jednou z hlavnich filozofii v oblasti
vystrojovani je zajifovat polni i sluzebni vystroj kvalitni a #pijici poZzadavky nakmého

vykonu sluzby.

Zasady a pravidla pro noSeni vojenskéeho stejnokrejejnokrojovych dojki, statnich
a resortnich vyznamenani stanovuje Stejnokrojaegpis VSeob-P-47. Vztahuje se na vojaky
v ¢inné sluzks, vojaky mimocinnou sluzbu a dalSi osoby, kterym bylo povolensitngtejnokroj.
Ustanovenim tohoto ipdpisu seridi také oBansti zamsstnanci MO a otansti zamsstnanci
v ozbrojenych silaciCeské republiky, kterym byly &které vystrojni sotéstky zagjéeny pro

pInéni Gkokr v ozbrojenych silackR.

Stanoveni vystrojnich nalezitosti a péiteho gispivku pro vojaky Wwinné sluzis a zaky
vojenskych sednich Skol, kté¢ nejsou vojaky ¥inné sluzls reSi Normativni vynos MO
¢. 39/2009 \éstniku MO. Stanoveni druhu, mnozstvi a rozsahu vystrojnichezit@sti
a podminky pro vystrojovani vojakv ¢inné sluzk a zak vojenskych sednich Skol dale pak
feSi Normativni vynos. 40/2009 \&stniku MO. Tyto vynosy stanovuji pravidla pro posksani
vystroje a jsou weny vojakim, olfanskym zaréstnaném, zakim a zejména majetkovym
orgarim a velitetim, reditelim, n&elnikaim vSech stujpi. Normativni vynosy nabyly dinnosti

dnem 1. ledna 2010, tymZ dnem pozbyly platnost Nysit predpis VSevojsk-16-11, vydany



v roce 2003 a Normativni vynos MO 26/2008, kterym se &ni a dophuje nd&izeni N&elnika
Generalniho $tabu Armadieské republiky. 34/2005.

Pro poskytovani vystrojniho materialu do vlastriichyla v Armaé Ceské republiky vytviena
soustava teritoridth rozloZzenych vydejen so¢éstek naturédlniho odivani. Tyto vydejny slouzi
k zabezpé&eni vystrojovani vojak z povolani, zabezpeni dophovani sluzebnich, polnich
a spoléenskych stejnokrdj a vystrgnich sowastek formou nakupu za vystrojni body
a dophkového prodeje za penize pro vojakyinné sluzls a vojaky v zaloze. Provadi Upravy
vystrojniho materialu, zajf§iji vyrobu jmenovek, insignii, stuzek na vyznameéredalSi sluzby
komplexniho zabezgeni ve vystrojni oblasti. Poskytuji odbornou a plersskou ¢innost
vojakam z povolani, jednotlivym Gtvam a zaizenim v oblasti vystrojniho zabezeai.Cinnost
vydejen souastek naturalniho odivani lze charakterizovat jatd@kladni servis sluzeb

poskytovany fislusnikim ACR, v oblasti vystrojovani.

Tato diplomova prace je zatena na systém vystrojovani vojak povolani, logistického
zabezpeéeni celého systému vystrojovani a poskytovani Sluge vystrojovani. K silnym
strankam v systému vystrojovani fispati nejenom funk&ni vystroj srovnatelna s vystroji
jinych armad, ale i zkuSeny personal, ktery jej &k zavést do vystroje, zajistit jejich vyrobu
i distribuci. Mezi stranky slabé bezpochyby fpgbarizovani vystroje akvizinim procesem
a to z divodu dlolnhodole vleklych vykeErovych tizenich, pi plnéni legislativniho ramce

a velka narénost skladovych kapacit a finémi restrikce v kapitole rozgtu MO.

Cilem diplomové prace je analyzovat &sny systém poskytovani vystrojnich nalezitosti,
popsat metody, formy realizace v souladu s platdegislativou. Analyzovat koncepci
navrhovaného systému outsourcingu vystrojovanuzbgl zakaznikm, v resortu MO. Dale pak
Zjistit nazor vojak z povolani na sauasny systém vystrojovanigetre ovéieni spokojenosti

a hodnoceni vystrojnich stastek. Zarrem této prace tedy je podchyceni problematikyespd)

s vystrojovanim a na zakladyhodnoceni problétni nedostatll, dat konkrétni mozné navrhy
k zajiS€ni a zlepSeni komfortu v séasnych poskytovanych sluzbach vdijak z povolani ve

vystrojni sluzi.

Diplomova prace je&lenéna nacast teoretickou, ktera obsahuje kapitoly ac¢ast empirickou,
zahrnujici kapitoly d¥, se vzajemnou navaznosti. Prvni kapitolgsti teoretické je snovana
zakladni charakteristice zabezpmi vystroje a sluzeb v oblasti @ o vojaka, vystrojnimi
nalezitostmi, objasmim zakladnich pojin a vystrojnim normam. Druha kapitold&itgizuje

organizaci a zabezpeni logistického systému, ukoly Zakladny neoprar@ho materidluip
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vystrojovani a také vydejny sééstek naturdiniho odivani s poskytovanymi sluzbaangchto
vydejnach, vetnd vydeje, ieSeni reklamaci a Uprav stejnokrgjolnich i sluzebnich. Jedna
z casti druhé kapitoly jednovana Projektu naturalniho odivani, jako infotnienu podsystému
napomocnému ip zabezpeéeni vydeje materialovych vystrojnich sastek. Teti a posledni
kapitola, kterd uzavira teoretickaidst se zabyva dalSimi formami a metodami poskytovan
vystrojnich nélezitosti a sluzeb a to v tzvéwauch vydejnach pro ifslusniky PolicieCR.
Nastinem a fedstaveni vystrojni sluzby a servisem v ArtndiEmecké spolkové republiky.
Dale pak vyhodami, ale i nevyhodami prozatim ne&lmého koncemiho systému
poskytovani sluzeb ve vystroji pomoci outsourcingunangty a analyzou problematiky,
prispivajici k zdokonaleni a zlepSeni systému prakiyog povolani.

Empirickoucast fedstavujetvrta a pata, kapitola této diplomové prace.ctleté kapitole, jsou
vymezeny a formulovany ékteré podnity v problematice systému zabezeni vystroji. Tyto
podnty byly owieny pfizkumem v dotazniku a na zaksasbhoto dotazniku byly zpracovany
a vyhodnoceny vysledky. Pata kapitola uz vyjg konkrétni navrh k zlepSeni systému
v n¢kolika variantach, prvni uvadi novy systém v zalesepi vystroje poskytovatelem sluzby,
v druhé variarit je uvedertastény poskytovatel sluzby vystroje #eti varianta uvadi vylepSeni
sowasného systému a to pomoci zavedeni osobniho kahtemu vojakovi a vedeni evidence
s tim spojené. Jako ddilova sluzba pro vojaky je uvedena tzv. zasilkovd#lsh s jejim

moznym vyuzitim a konkrétniieSenim této formy v poskytovani sluzeb.

Druhaadym cilem diplomové prace je analyzovatéssmy systém, ale také metodou zavedeni
osobnich @ta, kont nalezitosti vojak z povolani s msicnim dophovanim vystrojnich
nalezitosti a bezhotovostniho platebniho styku nratividualnim uzivatelem a poskytovatelem
piinést efektivniteSeni i navrh k zlepSenitiZenim platebniclipovych karet ke kazdémtttin
uzivatele, pro zajighi kontaktu (objednéni zbozi, informace o nalektcls, komunikace apod.)
mezi individualnim uzivatelem a poskytovatelem.ledD@ak alternativni podporoieSeni
distribuce a prodeje zbozi bezkontaktnim prodejemmoznosti vyuZziti nakupniho portalu na
z&klad objednaného zboZi individudlnim uzivatelem a tgamoci objednavkové a zéasilkovée

sluzby na kterémkoliv mispies internet.

Systém a zabezpeni profesionalniho vojaka@R vystroji a sluzbami s tim spojené, je pro mne
tématem velice blizkym a to Zfidodu mé profese v tomto logistickém @&t a naplg prace,
jako zamgstnankyr jedné z vydejen s@astek naturalniho odivani.



Jako pinos této diplomové préace vidimigkum a zjidéni nazot profesionélnich vojakACR

s hodnocenim systému a také jejicispeni k navrtim pro jeho zlepSeni. P tvorbe

a zpracovani legislativnich zm v logistickém zabezgeni systému, kifjpadnému vyuZziti
komplexniho feSeni Ukal a p@i tvorbé vnittnich gedpisi. Dale @i odborném Skoleni
zamestnand vystrojni sluzby.



| TEORETICKA CAST



ZASADY ZABEZPE CENI VYSTROJI

Hlavni zasady zabezpeni resortu MO materialem osobniho pouziti a hoafwod s nim

stanovuje pedpis VSeob-P-4 Hospodmi s majetkem vrestu Ministerstva obrany
a Normativni vynos MCE. 40/2009 Vystrojni fedpis. Tyto odborné pokyny tgsiuji hlavni

zdsady hospodeni s majetkem a stanovuji zvlastni postupy zabezp&ovani majetku
majetkoveho uskupeni 2.1 (materidl osobniho pquzididle vychazi aistanoveni zakona
¢. 221/1999 Sh., o vojacich z povolani a vyhlasky MO 226/1999 Sb., o Zgobu

zabezpe&ovani bezplatného stravovani, vystrojnichieppavnich nalezitosti a o zabegpeani

ubytovani vojak z povolani (dale i VZP).

VySe vystrojnich nalezitosti a p&itého gispivku je stanoveno Normativnim vynosem
¢.39/2009 MO, a to rfizenim Néelnika Generélniho 3tabuCR stanovenim vystrojnich
nélezitosti a pefzitého gispivku pro vojaky winné sluzis a Zaky vojenskych idnich skol,
ktefi nejsou vojaky «inné sluzls. Stanovuje vySi hodnoty &enych druld vystrojnich
nalezitosti, vysi jednorazového géiteého Fispevku a pewzitého gispsvku pro vojaky winné
sluzk® a zakys, hodnoty vystrojnich s@astek vyjaéené ve vystrojnich bodech. Zgizmani
vystrojnich nélezitosti odpovidaji vedouci zstnanci organizmich celki resortu MO (déle jen
n&elnik nebo velitel dtvaru). Vznik, z¢nu nebo zanik vystrojni nalezitosti stanovuje etlit

Utvaru ve svém rozkaze.

1.1 Vyklad pojmi

Z davodu lepSi orientace v této diplomové praci uvadikkteré zakladni pojmy, které jsou

piesré vymezeny a uzivaji se VIR.

Informa éni systém logistiky (dale i ISL)— podsystém infornéaiho systéemu MO, ktery slouZzi
téZ ke zpracovani a k uptatvani pozadavk organiz&nich celki resortu MO na poskytnuti
sluzby vystrojovani uvnitresortu MO a kfipraw vystupi v elektronické formd pomoci

internetu MO, vyuzivanych ke komunikaci s poskgiedem sluzby vystrojovani.

! MO. Odborné pokynyZvlastnosti hospodani s majetkem majetkového uskupeni 2.1 v redd@u Praha:
SPodMO, 2007.
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Informa éni systém o sluzB personalu (dale i ISSP)- podsystém inforngaiho systému MO,
jehoz vystupy zejména o personalnich &gath majici vliv na vystrojni nalezitost jsou

vyuZivany pro zpracovani vyru vystrojnich nalezitosti apod.

Majetkova (materialni) pisobnost - je souhrn prav a povinnosttanovenych pravnimi
a vojenskymi pedpisy @astniki vystrojovani, kteréifslusi vedoucim za#stnaném (spravém
majetkovych nebo materialnich uskupeni) v oblaspodéeni s uéenym druhem majetku

(ptislusného majetkového uskupeni).

Majetkove uskupeni (dale i MU)— MU se rozumi majeteklenény podle drufi a zpisobu
pouziti, které zabezpeje kompatibilitu se zasobovacim systtmem NATOoZdeaenim pro
souhrn polozek daného druhu majetku @adaného v ramci jednotné klasifikace majetku, se
kterym se hospodav resortu Ministerstva obrany a Waopkkové ¢lenéni majetku.

Material osobniho pouZiti- obleeni, osobni vystroj, svrchni obEni, specialni i jedn@élova
obleteni, spodni a rimi pradlo, obuv, pletené vyrobky, piathy a ponozky, rukavice a &di
dopliky, odznaky a ozr@ni, zavazadla, osobni vystroj, osobni ochrannéristpiné
prostedky, panciévé ochranyda.

Nakladové skedisko — nékladovym s$ediskem se rozu&i jednotlivé organizéni prvky
v ¢leréni podle programové struktury v systému planov@mggramovani a rozgtovani.

e

se tuje.

Organiza¢ni celek resortu MO — vojensky Utvar, vojenské izzeni, vojensky zachranny utvar
a organizani Utvar (jednotka) MO. Vedoucim organimého celku je velitel vojenského utvaru,
n&elnik, velitel neboteditel vojenského z&eni, velitel vojenského zachranného atvaru

a vedouci organizaiho utvaru MO.

Specialni vystroj - druhy sodastek stanovené odbornymieppisy jsou to nap kombinézy,
kozichy, rukavice, pla&tdo dest, pracovni odvy. Specialni vystroj zabezfige ochranu osoby
pied powtrnostnimi vlivy, vlivy prostedi ve kterém {sobi a P vykonu specifickych
vojenskych odbornosti. Vytvaa zabezpauji podminky pro plani dkoki, nasazeni v misich,

pieziti v extrémnich podminkach a pouzivani vojengigbroje a techniky. Touto vystroji

2 MO. Hospodaeni s majetkem statu v resortu MO (Veob-P#dha: MO, floha 4.
12



se dale rozumi i vojenska vystroj¢ana a v pouzivani vyhra&glnu Vojenské kanceté

prezidenta republiky a Hradni stréze, Vojenskégomli

Vojensky stejnokroj - tvori stanovené s@astky vojenské vystroje &ené pro jednotné
vystrojeni ozbrojenych sil, které jsou charakterémoy barvou, sthem, odznaky, rukdvovymi
znaky a hodnostnim oz¢enim.

Vojenska vystroj — jako soudast vojenského materialu je vymezena v zé&kor219/1999 Sb.,
o ozbrojenych silach. Twbji odév, pradlo, obuv a jind vybava vojaka nutna k vykatuzby,
k zabezpeéeni vycviku a plgni jeho ukodb.

1.2 Vystrojni nalezitosti

Vystrojni nalezitosti jsou stanoveny vySi hodnoty wystrojnich bodech nebo vysi nahrady
v korunach na pidzeni a dopléni vojenské vystroje, ktera se nenakupuje na ngildsatu. Jsou
roz&kleny na mdsiéni nebo denni vystrojni nalezitosti, dale pak jseyplaceny formou
jednorazoveho peitého gispivku a peszitého gispsvku pro vojaky z povolani.

Mésiéni vystrojni nalezitosti jsou ugeny k dophovani a obnovovaniojenské vystroje vydané
do vlastnictvi a pizeni a doplovani vojenské vystroje, kterd se nakupuje na dgkésatu. Ty
se poskytuji formou vystrojnich bdd nahrady v pezich. Mesicni vystrojni nalezitost sechl

na osm vystrojovanych skupin, které jsou uvedengsiedujici tabulce.

13



Tabulka ¢. 1 Mé&si¢ni vystrojni nalezitosti.

o VySe nahrady v K¢ na
Hodnota vystrojni o o
Por. ) } ) o porizeni a doplréni voj.
i Vystrojovana skupina nalezitosti ve o i )
¢islo o vystroje, ktera se nenakupuje
vystrojnich bodech i i
na naklady statu

1 | Generalové 1100

) Generélové, kig vykonavaji sluzbu 1400
u Vojenské kancefé prezidenta republiky

3 | Vojéaci z povolani 1015

4 | Vojakyre z povolani 1 055 205

. Vojaci z povolani, ktd vykonavaji slubu 1315
u Vojenské kancei@ prezidenta republiky

Vojakyrg z povolani, které vykonavaji sl
6 ] ) ] 1230 205
u Vojenské kancef@ prezidenta republiky

Vojaci zpovolani, kté vykonavaji sluzbu
7 . 1100
u Hradni straze

Vojakyre z povolani, které vykonavaji sl
8 1170 205
u Hradni straze

Zdroj: MO. Normativni vynos¢. 39/2009, Stanoveni vystrojnich nalezitosti a gateho
prispevku Praha: MO, 20009.

Denni vystrojni nalezitostje nahrada vyplacena wka vyplaci se za vojenskou vystroj, kterou
nelze poskytnout ve forénednorazového peaitého gispevku na paéizeni oldanského o&vu.
Jedna se o vystrojovanou skupinu vojaky v zalozelamé na vojenské aiéni, kterym vedouci
organiz&niho celku resortu MO povolil noSeni @amského oévu, protozZe jim nebylo mozno
zajistit abnormalni velikost vystrojnich <S@stek péi  Ministerstva obrany. Hodnota
jednorazoveho peiiteho gispivku k udrzovani vlastniho ¢anského o&vu v podols denni

vystrojni nalezitosti je stanovena na 30 K

Nahradajednorazovych perézitych prispévkia se vyplaci na pizeni a doplani vojenské
vystroje a na pdzeni oltanského o&lvu v KE. Poskytuje se nav prijatym vojakynim
z povolani a hodnotarispivku je uvedena v tabulace 2. Pewzity prispivek, ktery se poskytuje

Z&kynim, vojakynim v povinné zéloze povolanym ngemské cuieni nebo vyjimeéné vojenské
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cviteni a vojakynim v zéloze tmwenym do aktivni zalohy v rozsahiistusnych noren.
Rozsah je popsan v tabulee3.

Tabulka ¢. 2 Jednorazovy pedity prispevek, ktery se poskytuje névprijatym vojakynim

z povolani.

Por. ¢islo ) . ) Pr¥i vydeji zakladni vybavy
Vystrojovanéa skupina .
nalezi Ké

—

1 Vojakyrg z povolani ¢etrg vojakyn z povolani, které vykonavaj 1 400
sluzbu u Hradni strazetiptijeti do sluzebniho po#énu

—

) Vojakyrg z povolani ¢etrg vojakyn z povolani, které vykonavaj 4 500
sluzbu u Hradni straze, po uplynuti zkuSebnidob

3 Vojakyr¢ z povolani, které vykonavaji sluzbu u Vojenské £ 900
kancelde prezidenta republiky

Zdroj: MO. Normativni vynos¢. 39/2009, Stanoveni vystrojnich nalezitosti a gateho
prispevku Praha: MO, 2009.

Tabulka ¢. 3 Jednorazovy ifispevek, ktery se poskytuje zakynim, vojakynim v poérzéloze
povolanym na vojenské @éni nebo vyjiméné cvieni a vojakynim v zaloze fmzenym do

aktivni zalohy.

Por. ¢. Néazev materialu Maximalni cena v K& za kus (pér)
1 | Cerné kozaky 1 600
2 | Cerné lodéky 1300
3 | Cerné polobotky 1 300
4 Kalhotky 50
5 Kombiné (koSilka) 200
6 Podprsenka 250
7 Purtochové kalhotydové barvy 50

Zdroj: MO. Normativni vynos¢. 39/2009, Stanoveni vystrojnich nalezitosti a gatého
prispevku Praha: MO, 20009.

Posledni jednorazovy pé&fity piispsvkem je poskytovan VZP ve sluZzebninfazeni, ve kterém
je n&izeno nosit obansky odv ke sluzebnim &elim. Zahrnuje jen dv vystrojované skupiny,

¥ MO. Normativni vynos. 40/2009Vystrojni peedpis Praha: MO, 2009.
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vojaky z povolani, kterym bylo ti@eno pouzivat alansky odv ve vysi 29.140 K a vojakyr
z povolani, kterym bylo f&zeno pouZivat alansky odv ve vysi 28.380 K.*

Nahrada ve form penézitého prispévku, z daivodu pouzivani alanského o&vu se poskytuje
prislusnikim Vojenského zpravodajstvi,kteri pii plnéni specifickych zpravodajskych UKol
jednaji s ugednimi spravnimi tady, diplomatickymi zahraémimi partnery, s organy wené
spravy, pravnickymi a fyzickymi osobami a @i t€chto Ukoli je spojeno s pozadavkem na
pouzivani reprezentativniho @mnského o&vu nebo odvu v odpovidajici kvalé. Prispsvek se
také poskytujeprislusnikim Vojenské policie, ktefi jsou zd@iazenina systemizovana mista

v seznamu rielnika Vojenské policie.

1.3 Organizace a opafeni pii vydavani a vyplaceni vystrojnich nalezitosti

Vystrojni nalezitosti se poskytuji jednorazaa kalendéni rok na péizeni a doplani vojenské
vystroje vystrojnimi body, nahradou WKa vydej (vyplaceni) je zpné, prostednictvim
piislusného programového produktu sgotes platem, v den jeho vyplaty za leden kazdého
roku. Ri zaniku sluZzebniho po#nu se vojakm z povolani vyplaceji vystrojni nalezitosticrpe,
spolené s platem v den vyplaty za poslednisit vykonu sluzebniho pamu, pozaduji-li vojaci
nahradu v K za nevyuZitou vojenskou vystropodklady pro vyplatu nahrad wkea vystrojni
nalezitosti a pedzitych prispivka predkladaji organizai celky MO zabezpeijicimu
regionalnimu finatnimu odboru v stanoveném terminu pteddoZeni podklai pro zpracovani
plati. Nedilnou so&asti podklad pro vyplatu nahrady v &za nevyuZitou vojenskou vystroj,
musi byt pipojené vystrojni bod§.Za nevyuZitou vojenskou vystroj a jednorazové &pité
piispivky a nahrady v K je vyplata vojakm z povolani osvobozena od danitgrpu fyzickych

osob ze zAvisl&innosti a funknich poZitk.”

Vystrojni body a vojenska vystroj jsouceny vylwné k zabezp&eni vykonu sluzby vojaka
v ¢inné sluzls, kterému jsou v souladu stimto vynosem vydanysolMasné dob v ACR
existuji dva typy vystrojnich bad Jejich oznéeni je skupina A — pro vojaky dnné sluzis,

4 MO. Normativni vynos:. 39/2009 Stanoveni vystrojnich naleZitosti a giEittho gispsvku Praha: MO, 2009.
® Vyhlaska MO¢. 266/1999 Sb., o #gobu zabezg®vani bezplatného stravovani, vystrojnich i@ppavnich

naleztosti a o zabezfmani ubytovani vojakz povolani. § 17.
® MO. Normativni vynos:. 39/2009 Stanoveni vystrojnich naleZitosti a piitého gispivku Praha: MO, 2009.
7 7akonCNR ¢. 586/1992 Sb., o danich #jmi ve zréni pozdjSich fredpidi, § 6 odst. 7 pism. b) a odst. 9 pism. h)
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skupina B — pro vojakynv cinné sluzls. Pro generdly, kié maji zvySenou naleZitost se
vyZzaduji 3 listy vystrojnich bag které maji d¥ razné identifik&ni ¢isla, pro VZP se vyZaduji
2 listy vystrojnich bofl jednoho identifikaniho ¢isla a nadp&etné vystrojni body se z nich
odctluji. Maijitel vystrojnich bod nesmi tyto body igvadt Uplatre ani bezuplaté na jiné
osoby. Vojak z povolani jeipvydeji povinen prokazat sefiplusSnému pracovnikovi vydejny
soudstek naturalniho odivani vojenskyniikazem. Vystrojni satastky miZze za vystrojni body
porizovat pouze majitekthto bodi, vyjimetné pri predlozeni pisemného tiskopiBlna mocgpro
zmocreni jiného vojaka z povolani kipvzeti vystrojnich sastek. Vystrojni body se vydavaji
formou tiSenych vystrojenek a jsour@dkladany p vydeji nélezitosti, proplaceni nahrady za
nevyuZzitou vojenskou vystroj spot®¢ se zahlavim vystrojenky a jsou ofgaty jménem
a pijmenim majitele a otiskem kulatého razitka orgamio celku resortu Ministerstva
obrany, ktery vystrojenku vydal. Platnost vydanysistrojnich bod je pri porizeni vystrojnich
soudstek po dobu 5 let &iproplaceni nahrady za nevyuZzitou vystroj platidedu 3 let. Vzor
vystrojnich bod je uveden v filoze¢. 1, této prace. Za vystrojni body s proSlou doplatnosti,
pii ztrd€ nebo znehodnoceni se neposkytuje nahrada. Zavedest®jni sodastky a jejich
hodnota je vyjatena ve vystrojnich bodech, kterou stanovuj€éelmik Generalniho Stabu
Arméady Ceské republiky ve svém viritim predpise, ktery se vydava vzdy, dojde-li kesnn
pofizovacich néklail o vice nez 5 %, seznamtchto soddastek je uveden \foze

k Normativnimu vynosu MOg¢. 39/2009 \¢stniku MO. Ri zavedeni novych vystrojnich
souwastek v piib¢hu roku stanovuje jejich bodovou hodnotu velitel godpory. Hodnota
vystrojnich sotidstek udavana ve vystrojnich bodech a je odvozeénpadzovacich naklail
Vystrojni bod je tak rrnou jednotkou pro stanoveni vySe vystrojni natestita pouziva se
k ocaiovani a uhrazeni vystrojniho materiali g@dberu. Hodnota jednoho vystrojniho bodu je

vyjadiena petZznicastkou 1 K.

1.4 Vystrojni normy

Normy jsou uéeny pro vystrojni zabezpeni vojaki v ¢éinné sluzls a zak podle jejich
sluzelmiho z&azeni a jsou s$¥ené k pouzivani vydavané do vlastnictviigpb vydeje, obnu
a udrzbu vystroje stanovuje velitel sil podpory lgodystrojnich norem. Tyto normy t¥io
vystrojni nalezitosti, saidistky a ostatni material zakladni vystrojni normpyi, prijeti do
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sluzebniho powrru vojdka z povolani a které pebuje k vykonu vojenské profese. Rozsah

normy pro jednotlivé kategorie vojéle stanovena normativnim vynosém.

Zakladni vystrojni normy jsou pro zabezp#&ni vojaki vcinné sluzid a zaki vojenskou
vystroji podle sluZzebniho g@zeni vydavanou do vlastnictvi&sgnou k pouzivani a sgebniho
charakteru. Tato vybava se vydava &g¥ijimanym nebo znovu ifjimanym vojakim do
sluzebniho powru, pokud od jeho posledniho propimst uplynulo vice nez 5 let. Vystrojni
souwastky zakladni vybavy (dale i ZV) se vydavaji vdjakna zaklad predlozeni poukazek ve
Vydejnach sotéstek naturalnino odivani (dale i VSNO). Poukézkgzrsgenim ZV-A,
vydavané fi nastupu do sluzebniho pém jsou znazorny v piloze ¢. 2, poukazky ZV-B
vydavané po 3 gsicnim vycviku a zkuSebni ¢ znazotuje piilohac¢. 3. Finakni nahrada se
za poukazky na zakladni vybavu neposkytuje. Vyzadarstrojnich poukazek na vydej
souwastek a také zpracovani identiftkéch Udaj ve formuld naturalniho odivani (dale i NaO)
vyZaduje odpo¥dny pracovnik Gtvaru u Zakladny neopravovaného ndiev Brns. Vzor

formul&e NaO je vyobrazen wiozec. 4.

Ve zkuSebni dob se vojakm z povolani vydavaji vystrojni sééstky pouze zékladni nebo
zmen3ené zdékladni vybavy pro zabeérmmé vycviku vrozsahu ffslusné normy. Ostatni
vystrojni sodastky zakladni nebo zmensené zakladni vybavy sévaydpo ukoteni zkuSebni
doby. Ri pieloZeni vojaka z povolaniramci Gtvaru AR, si vojak pdizuje vystrojni sosastky

v piislusném barevném provedeni (v iarelené pro fslusniky pozemnich sil a modré pro
prislusniky vzdusnych sil) z vlastnich vystrojnichled#osti, které jsou dené k doplani
zakladni nebo zmensené zakladni vybavy, negjor tii let. Pokud neni vojak z povolani
schopen doplnit si stanovenou zakladni vybavéiznpnych vystrojnich nalezitosti (za vystrojni

body), miZe si patebné vystrojni saiastky odkoupit za penize.

Zvysené vystrojni normy jsou ugeny pro vystrojni zabezpeni vojakim, i cinnosti

a vycviku za nefiznivych klimatickych podminek v zahr&ni pii zafazeni do kategorie
nasaditelné do pohotovostnich jednotek Vojenské&ipohebo zvySené nalezitosti podle druhu
vykonavanécinnosti. Sodastky se bdi vydavaji k pouzivani a to do vlastnictvi nebo jsou
swiené k pouzivani a ponechavaji se jakoigamy material. Na zaklgdvydeje soutastek do
vlastnictvi, které jsou uvedeny ve zvySené nosm zpracuje tiskopi®@swdceni o jednorazovem
vydeji sodastek do vlastnictvi podle zvySené vystrojni ndiivO ¢. 40/2009 ¥stniky ktery

se zaloZi do osobniho spisu vojdka z povolani. rgjrst sogastky, uvedené v tomto asiéeni

8 MO. Normativni vynos:. 40/2009Vystrojni peedpis Friloha¢. 1, Z&kladni vystrojni normyPraha: MO, 2009.
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se vydavaji pouzeipprvnim vzniku naroku na vystrojeni normoui Boplréni sokastek ve
zvySené nor nakupem materiélu je vojak povinereglozit ve VSNO ot¥fenou kopii tohoto
oswdceni?

Normy vystroje vydavané ve Vydejnach sotastek naturalniho odivani

Z&kladni vystrojni normy
= Z&kladni vystrojni norma 1-f
Vystroj pro vojaky z povolantipovolani do sluzebniho pamu na 5 a vice let
= Zakladni vystrojni norma 1-2
Vystroj pro vojaky z povolanfigpovolani do sluzebniho pamu na dobu kratSi nez
5 let a i prodlouzeni doby trvani sluzebniho pamnna dobu kratSi nez 5 let
= Zakladni vystrojni norma 1-3
Vystroj pro generaly
» Zakladni vystrojni norma 1-4
Vystroj pro generalky
= Zakladni vystrojni norma 1-5
Vystroj pro vojaky&z povolani pi povolani do sluzebniho pamu na 5 a vice let
» Zakladni vystrojni norma 1-6
Vystroj pro vojaky&z povolani pi povolani do sluzebniho pamu na dobu kratSi
nez 5 let afpprodlouzeni doby trvani sluzebniho pornna dobu kratSi nez 5 let
= Zakladni vystrojni norma 1-7
Vystroj pro Zaky
» Zakladni vystrojni norma 1-8
Vystroj pro zakyh

ZvySené vystrojni normy
= Vystrojni norma 2-1
Vystroj pro vojaky z povolani darnéné do jednotek a na pracovist zahranii,
organizénich celki resortu Ministerstva obranyizeenych do kategorie nasaditelné
atastén¢ nasaditelné, do pohotovostnich jednotek Vojensiti€ip a pro vybrané
specialisty

® MO. Normativni vynos:. 40/2009Vystrojni peedpis Frilohag. 2, Zvy$ené normyPraha: MO, 2009.
0viz piflohag. 5.
1 viz prilohag. 6.
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= Vystrojni norma 2-3
Vystroj pro vojaky z povolani vysilane dojenskych struktur v zahraina
stanovené funkce
= Vystrojni norma 2-6
DalSi vystroj pro vojenské specialisty
= Vystrojni norma 2-10
Vystroj pro vykonneé letce @iglusniky létajiciho personélu
= Vystrojni norma 2-11
Vystroj pro specialisty vysadkové a zacme sluzby
= Vystrojni norma 2-12

Vystroj pro fislusniky pozemniho letecko-technického personalu

Ostatni vystrojni normy, které obsahuji specialg$troj si na zakla#l sluzebniho zZazeni
a piznané normy vojaka z povolani vyZaduje a Zaj& jednotlivy organizéni celek MO,
kterého je z&azen k pl&ni svych ukaib.

1.5 Dil¢i zawer

Tato prvni kapitola byla &novana zakladnim vykladem pajma vystrojnim nalezitostem
poskytovanym vojakm z povolani. Déle pak byli vymezeny pravidia prganizaci a op&tni

pii vydeji a vyplaceni vystrojnich nélezitosti.tilBZitou casti této kapitoly je pro objasmi
uveden zpsob vydeje a ob#ma vystrojnich satastek a ostatniho materialu osobniho pouziti
s uvedenim zakladnich vystrojnich norem a zvySenyskrojnich norem pro vojaky z povolani,

které potebuji k vykonu naréné sluzby, fi vykonu své profese.
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2 ORGANIZACE SYSTEMU VYSTROJOVANI A ZABEZPE-
CENi VYSTROJI
Systém zabezgeni vystroji je pld organiz&né, personalé a materiald podporovan desen

resortem obrany kroénsluZzeb spojenych s uzZivanim vystroje (opravy, ipcdmemickécisteni

apod.), kde je vyuzivan potencidl privatniho sektor

2.1 Z&akladna neopravovaného materialu

Z&kladna neopravovaného materidlu (dale i ZNM) iskes v Brre je fizena Velitelstvim sil
podpory a je jeho vykonnym daenim Velitelstvi sil podpory pro zabezeei logistické
podpory resortu MO. ZasobujeCR majetkem a zadsobami v celém zasobovacim cyketnpy

katalogizace majetkovych uskupeni a vedeni evidence

Zakladna je Ggednim zésobovacim a skladovymiizanim ACR urenym Kk nepetrzitému
zabezpéeni zasobovani svaik Utvafi a za&izeni ACR materidlem a technikou &enych
majetkovych uskupeni. Zabezpge planovani paéeb, g@ijem materidlu z vyroby, nékup
stanoveného sortimentu pro ety Gtvad a zaizeni ACR, kontrolu hospodani s materidlem
v ACR, skladovani a o&evani naizenych zasob a zasobovani svaakvarf a z&izeni ACR
materialem, viazovani neupéebitelnych a febyt&nych zasob techniky a materialu podle
stanovenych kompetenci, podili se na realizacitikgstavby a provozu Inforndaiho systému
logistiky, zabezp#ije bojovou a mobilizéni pohotovost aifpravu veliteh a Stabu a vycvik
podiizenych prvk. Ridi provoz, odgbvani, ukladani vyzbroje a techniky. D&ldi jednotlivé

druhy sluzeb u paizenych soéasti.

2.1.1 Ukoly a podiizené sodéasti Zakladny neopravovaného materialu

Zakladny neopravovaného materialu pini a zab&gpdyto hlavni ukoly:

= piejima material od vyroliica dodavate,

= zabezpé&uje material, ktery neni zaji@van centralnimi dodavkami,

= z&sobuje Utvary a #iaeni ozbrojenych siCeské republiky v obdobi miru i krize,
pasobici na UzemiCR i mimo r§ pozadovanym obhospoiswanym materialem
a sluzbami,

= zabezp&uje cestou VSNO komplexni vystrojeni vojakz povolani vetrg

reprezentativnich sé@sti ozbrojenych sifeské republiky,
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» podava natizenym orgatim navrhy na viazeni nepdebného majetku gvenych
majetkovych uskupeni,

= udrzuje pipravenost zasobipbyt&ného a neupétbitelného materialu k jeho kgzeni
bezuplatnym fevodem a odprodejem, provadi jeho vydej podle tergxch kupnich
smluv,

= provadi ruSeni a likvidaci techniky a materidlu gadi) podle rozhodnuti
kompetentnich orgdn v souladu s planymi pravnimi normami,

= zabezpéuje ukoly bojové a mobilizani pohotovosti a ukoly mobilizaiho rozvinuti,

= podporuje vyvoj, zavashi a provoz Informéniho systému logistiky ve gkené oblasti,

= provadi katalogizaci a kodifikaci materidlovych @bek utenych klasifik&nich tid
a skupin ve prosjeh resortnich Komunikaich informa&nich systém (dale i KIS) i pro
mezinarodni vyrénu dat — pini Ukoly spravigolozky,

* navrhuje zminy vnitrnich gedpisi, normy, limity a podklady pro zaji&ti a akvizici
materialu i sluZeb u neopravovaného majetkiRA

= provadi u Gtvar a zaizeni ACR kontrolu hospodeni s majetkem denych
majetkovych uskupeni s celoarmadnis@bnosti, podili se na propagaci armady

a armadni logistiky u civilni i vojenskétegnosti.

Oddéleni vyvoje, vyzkumu a zkuSebnictvivystrojni sluzby v Braé je metodickym aidicim
organem néelnika Zakladny neopravovaneho materialu s celongispisobnosti, k zabezpeni

a provadni ¢innosti v oblasti vyvoje, vyzkumu, inovace, zawai vystrojniho materialu do
uzivani, tvorby internich normativnich éktspoluprace s NATO, standardizace, zkuSebnictvi,
technické dokumentace a rozvoj materialu osobnibazifi.Je poradenskym a expertnim
organem, ktery realizuje a usmuje rozvoj programa vystrojovani v resortu MO. Jako spravce
standardizéni tiidy oboru obléeni, osobni vystroj a oziéeni zastupujeCeskou republiku
v pracovni skupi& NATO pro polni stejnokroje, osobni vystroj a ostuaResi tkoly odborného
normativniho organu v oboru tvorbyiealpisi, internich normativnich akta sluzebnich
pomicek v oblasti psobnosti. Podili se na akwmnim procesu v oblasti zpracovani
a vyhodnocovani takticko-technickych parametsowastek materidlu osobniho pouziti.
Vykondava ¢innost autorizované zkuSebni labokatov pisobnosti resortu MO pro vykon
ovérovani shody a kontroly jakosti vyroby a dodavektrgje a vyvoj nové vystroje. Realizuje
projednavani a schvalovani technické dokumentaderilu osobniho pouziti. Odigni vyvoje,
vyzkumu a zkuSebnictvi vystrojni sluzby, které jEnm podizeno hlavnimu inZzenyrovi
Zakladny neopravovaného materiatuoii dvé skupiny, skupina aplikovaného vyzkumu

a skupina tvorby normativnich d@kizkuSebnictvi a laborate.
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V ramci Zakladny neopravovaného materialu jsotedpgeni k plréni Ukoki souvisejici
se zasobovanim a hospéelaim s vystrojizasobovaci zakladnav Brn¢. Zasobovaci zakladna
provadi pejimku materialu od vyrolici od Utvai, zava@dni a ndkup novych drahvystroje.

Zabezpéuje plynulé a nefetrzité zasobovani vystrojnim materialem Gtvargidzeni ACR.

Komplexni vystrojeni vojdk z povolani vetné reprezentativnich sdéasti jsou feSeny
vydejnami soutastek naturalniho odivanj v Cechéach je to Praha, Tabor, Hradec Kréalové

a na Mora¥ Brno, Vyskov a Olomout?

Obrazek ¢. 1 Dislokace Zakladny neopravovaného materialu -ntad@i mapa VSNO.

Nakléfoy Usti n/L
Litoméfice .

/ Vé}ruéi&e . Travcice
Radosov  Zateg Trnovany
K.Vary

Kfizenep
L]

L.Bpha
V

. Pardubice
-Hora,
Caslav

Boletice o )
Trebotquice

Zdroj: Analyzacinnosti ZNM Brno 2008.

2.2 Vydejny sowastek naturalniho odivani

Vydejny sowéastek naturalniho odivaniOR, jsou spadaypodizena Zaklad& neopravovaného

materialu Brno, ktera spada pdtleditelstvi logistické a zdravotnické podpory ve réta

120 vydejnach satéstek naturalniho odivani pojednava nasledujidtda?.2.
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Boleslavi, jehoz natlzeny stup# je Velitelstvi sil podpory a vycviku, které je taklislokovano
ve Staré Boleslavi.

Vydejny sowastek naturalniho odivani jsouiizeni, které jsou deny k vydeji zakladnich
a zvysenych norem, zabezpai dophovani sluzebnich, polnich a spiaskych stejnokrdj
formou nékupu vystrojnich soéstek za vystrojni body a dégbvého prodeje za penize
vojakim v¢inné sluzls a vojakim v zaloze. Provadi Upravy, opravy vydavaného réter
vyrabi jmenovky s popisem jména, stuzky na vyznaméera dalSi sluzby komplexniho
zabezpeéeni materialu osobniho pouziti. a k vedeniglmé agendy pomoci projektu Naturalni

odivani.

K zabezpéeni odbornych¢innosti vyuzivaji VSNOmoderni néstroje armadni informatiky
- Informa:ni systém logistiky a podsystém Projekt naturalrdttvani*® Postups je rozstovan
poskytovany informeéni servis, vSechny VSNO jsou vybaveny televizogykterych je promitan
propagéni material k problematice naturalniho odivaniujgde k dispozici katalogy seéstek
naturalniho odivani se zakladnimi udaji o jedngtlv vystrojnich sotAstkach. Mimo to jsou
u vS8ech VSNO instalovany vitriny se vzorky vystiojn sodastek, plakaty a letéky
s vyobrazenimi stejnokrojovych s@stek, bodovymi hodnotami vystrojnich &astek,
hodnostnim ozrignim a dalSimi inform@imi materialy. Je &nou praxi, Ze pracovnici VSNO,
zejména jejich vedouci poskytuji inforgma servis vojakm v pisobnosti svého teritoria,
i pracovnikim utvaf powienych spravou majetku materidlu osobniho pouzitdnd se
o zprostedkovani Sirokého spektra informaci z oboru vysfrosluzby, ¥etrg téch
nejzakladsjsich, které jsou uvedeny v zakladnich internichimradivnich aktech tykajicich

se vystrojni sluzby, jez jsowin¢ dostupne.
VSNO a zajiS&ni reprezentativnich sloZzek Praha

Pro zajistni vystrojovani reprezentaich sloZek (dale i RS)@R je ukena VSNO a RS Praha,
ktera zabezpmije pisluSniky Vojenské kancei prezidenta republiky (dale i VKPR), Hradni
straze, generaly @R, vojaky z povolani plnici zvlastni Gkoly v zahikdna daldi pislusniky
ACR dle rozhodnuti natzenych orgah VSNO a RS Praha realizuje vystrojeni &ov
jmenovanych gene®ACR, pribéZzng zabezpéuje vystrojovani ostatnich genardhCR dle
poZzadavk mimo jiné jsou to Upravy stejnokiojspojené s povySenim geneéral souladu

S normativnim vynosem jsou u této vydejny vystr@jivi VZP, ktéi jsou ustanoveni do

¥ OPPITZ, J. ajzakladna neopravovaného materialu historie acgmmostBrno:2004.
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diplomatickych funkci, realizuji poZzadavky Uprawejebkroji Vojenské kancelé prezidenta
republiky cestou krépvské dilny. Zabezgeje pdizeni a distribuci ,,W&rnich stejnokrdj
2008“ (veternich smoking) pro gislusniky ACR.

VSNO a RS Praha je co do vybavenosti na velmi ddlboéni. Je zde iizzena samoobsluha
k dophovani vystroje, prodejna konfekce a @lwvybavena generalska k¥eyska dilna.

Pti feSeni odbornych Ukblspolupracuje i s organizacemi statni spravy imikio sektoru.
VSNO Plzai

Z davoda reorganizanich znén a snizovani pat osob v ACR, byla rozhodnutim Né&eni
N&selnika Generalniho StabuCR Vydejna soddstek naturainino odivani v Plzni k 31.12.2009
zruSena. Vzhledem k pini ukoli vystrojovani i vroce 2009, je uvedena ve staksith
adgich, tabulkach a grafech na konci kapitolgnevané organizaci systéemu vystrojovani

a zabezp&eni vystroji.

VSNO Tébor

Pro tuto vydejnu je specifické z@heni na vystrojovani specialistojenske policie afjslusnika
vysilanych do i#znych misi, tedy vystrojeni do zvySenych vystrdjinforem, které ipkladne
zabezpéuje a zvlada vystrojovani zacelem zvySeni Urov) rychlosti a dostupnosti
vystrojovani vojak z povolani. Prodej je zde realizovan pultovym ygde sodastek a je tady

také vybavena krépvska dilna.

VSNO Hradec Kralové

U VSNO Hradec Kralové je dostatek skladovych a maliaknich prostor u kterych je kladem
dobra dostupnost manipdtdch prostedki. Celkow vSak Ize kulturnost pragdi a prodeje
hodnotit pouze jako vyhovujici. Pultovy vydej a gep soddstek naturdiniho odivani jeSen

tkfemi vydejnimi misty, k Upravslouzi kregovska dilna.

VSNO Brno

Tato vydejna satastek naturalniho odivani se nachazi v prostorédtadny neopravovaného
materialu a je mu umo#Zno operativni dogilovani materialu podle p@b vojaki - zakaznik.
Zabezpéuje vystrojeni zakladni vybavou studujici vojakyavolani na Univerzit obrany
v Brné. Kulturnost prodeje a sluzby zakazimik se vyraz#é zlepSily gechodem vydejny na
samoobsluzny prodej, coZigpélo k urychleni prodeje a tim i Ki8i spokojenosti zakazriilpri

nakupu.
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VSNO VysSkov

VSNO Vyskov je nejno&Si vydejna, ktera p#ttaké k nejlépe vybavenym. Prodejny, skladove
i manipul&ni prostory jsou vybudovany, aby plnyhovovaly i realizaci vydeje zakladnich
vybav noe prijatym vojadkim z povoléni, ktd nastupuji a zahajuji 8y vycvik v tfimési¢énim
kurzu pra¢ ve VysSko¥. K prednostem této vydejny gat samoobsluha, vybavena
bezpénostnim kamerovym systémem a EKoejskou dilnou pro Upravu a dekorovani

stejnokrofi.Vydejna poskytuje standardni podminky prodeje zbaduzeb.
VSNO Olomouc

K prioritam vydejny pai, zabezpéeni vydeje do zvySené zékladni vybavy gomdsicni
zkuSebni liate, vydej zvySenych norem pro vojenskou policii, éett letecky personal, zagaf
potizeni a distribucere’erniho stejnokroje 2008 (¥erniho smokingug tradéniho dophovani
vystroje za vystrojni body. | tady je vybudovanansabsluzna prodejna a prodejna konfekce
s krefovskou dilnou k vyuziti sluzeb pro#iplusniky ACR. Dale je v Olomouci nav
vybudovana vydejna s pultovym vydejem specialnitaemalu zvySenych norem, materialu pro
vykonné letce, pro specialisty vysadkové a zacheamzby a vystroj proifslusniky pozemniho

vojenského letecko-technického personalu.

2.3 Ukoly Vydejen sowastek naturalniho odivani

VSNO jsou odborna t&eni s celoarmadnidapobnosti, komplexn zabezpéuji vojaky
a vojakyr z povolani AR sowéastkami naturalniho odivani a naleZitostmi stangwen

vystrojnimi normami a rié&enimi.
VSNO plni tyto ukoly:

=  komplexrs fesi naturalni odivani vojéka vojaky z povolani AR,

= piipravuje podklady pro zpracovani programystrojovani v oboru materialu osobniho
pouZziti, vyvoj a zavathi nového systému naturadlniho odivani v ramci m&niho
systému logistiky,

= komplexr feSi vystrojeni vojaka vojaky z povolani AR,

= plni dalSi dkoly spojené s realizaci stanoveisbpnosti,

= zabezpéuje vyrobu uéenych vystrojnich saiastek,
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= zabezpéuje Upravy sotastek naturalniho odivani,
» dekoruje a zhotovuje n@& vyznamenani,

= poskytuje poradenskou sluzbu pidstusniky ACR.

2.3.1 Upravy stejnokroji ve Vydejnach sowéastek naturalnino odivani

VSNO poskytuji zakazntkn ponmerné Siroky sortiment sluzeb spojenych s kémau Gpravou
stejnokrojovych satastek pi jejich prvnim vydeji. Pibézné na jednotlivych VSNO probiha
meéieni €lesnych rozmara vojaki z povolani, podle pozadavka poteby.Na zakladl kapacity
krejcovskych dilen, poskytuji VSNO zakazafk sluzby spojené s Upravou jizive vydanych
stejnokrojovych sotéstek a provéashi drobnych oprav.

Nejcastji provadné Upravy jsou:
= dekorovani stejnokrdjpro generaly,
= dekorovani naramenika limai stejnokrojovych hiz, plagi,
= (prava stuzek vyznamenani do rasi
= pieSivani knoflik,
= VSiti zdrhovadla,
= dekorovantepic a lodiek,
= zkracovani, prodluZzovani délek a zuZzovani (rukaephavice, suk¥),
= vyroba jmenovek s popisem,

= naSivani rukavovych znaka domovenek.

Textilni jmenovky s popisem &erném, khaki i béZzovém provedeni jsou vy¢rab u vsech
VSNO kron¢ Hradce Kralové, vyrobu jmenovek pro VZP je zabéepe VSNO Tabor

a Olomouc.

2.3.2 Dopliovani zasob u Vydejen satastek naturalniho odivani

VSNO jsou zasobovana pravidglnpodle svych zmcovanych poZadauk na materidl

a jednotlivych rozliSnych, skladovych, kapacitniaimoznosti. Dale s ohledem na nastupni
terminy no¥ prijatych VZP a patebu vystrojovani cetkdo zahraninich operaci dle vydanych
narizeni. Dophovani zasob u VSNO je zabezZpeano prosedky Zasobovacihoigtidiska Brno,

tak i cestou smluvnihorgpravce.

Zabezpéeni nestandardnimi velikostmi &adi a ortopedické obuvi, je realizovano vyrobou

meétenek vystrojniho materialu, zhotoveného na mirudk@j Vzhledem ke sloZité situaci
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VvV paiizovani neérenek je ndkup zabezggn ZNM v ramci decentralnich nakuma zaklad

piedloZzenych poZzadaikod jednotlivych VSNO.

2.3.3 Reseni reklamaci vystrojnich sotastek

Resit a uplatnit reklamaci vadné vystrojni &astky mize vojak z povolani u libovolné VSNO,
bez ohledu na misto nadkupu 8astky a nejpoziji do 2 let ode dne vydeje sthastky. Ri
reklamaci pedloZi doklad o vydeji - vydejku materialu a spstizanistnancem vydejny sepisi
reklama&ni zapis o zji&iné vad. Plati vSeobecna zasada, Ze reklamovandastka musi byt
pied odevzdanim vzdy vyprana, &8téna a dezinfikovana tak, aby byla hygienicky
nezavadna. Lita proieSeni reklamace je 60 winNasledg se odeSle vystrojni sdéstka na
Zasobovaci zakladnu do Brna, kter&lad prejimku dodavaného materidlu od vyrobce
(dodavatele) a ta zabezpgredani materialu k \eSeni reklamacefimno u vyrobce. Po dodani
opravené nebo nové vystrojni séatky do VSNO, oznami zastnanec vojakovi, ktery

reklamaci uplatuje, aby se dostavil tuto stastku evzit.

Prava z odpasdnosti za vady zanikaji, nebudou-li upkaty do konce zakini doby.
Reklamovat nelze vady vzniklé opelibenim sotastky @i jejim béZném pouzivani, vady vzniklé
nespravnym pouzivanigi oSetovanim sotastky nebo pouzivanim sgastky k jinému Gelu,

nez je uéena.

2.3.4 Priamérna obsluznost,éetnost vydefi materiala

Pomoci programiNaturalniho odivani (dale i NaO), ktery je blize popsan v kapitole, 3sém
Zjistila statisticky Udaj o obslouzenych zakazricicpriibéhu roku 2009, za jednotlivé VSNO
tak i za vSechna VSNO, zn4zény jsou v tabulc€. 4, dale potom v graft. 1 je zndzorén
celkovy pa@et obslouzenych zakazriikv jednotlivych ngsicich ve vSech VSNO a pro qmb
obslouzenych zakaznikza jednotliva VSNO je graf. 2.
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Tabulka ¢. 4 Patet obslouzenych zéakaziiik roce 2009 u jednotlivych VSNO.

. Il Il V. V. VI. VILI. VIl X. X. Xl XII. Celkem

Brno 873 1071 | 1477 944 713 421 4917 616 942 1645 1DB26| 12 167

H. Krélové| 591 682 744 775 450 582 465 1112 869 980 0 152020
Olomouc | 1082 890 1374 103% 1178 98D 792 746 1184 18833 | 901| 12 73%

Plzei 286 382 432 338 271 172 307 216 460 970 12 0 3B46

Praha 1160 1196 1358 1069 979 989 952 903 1090 2|07 | 1893 13674
Tabor 673 755 873 769 524 869 844 537 1099 1889 [17594] 10 800
Vyskov 720 781 1143 692 608 4771 63y 1083 1318 970 |3986 |59 358
Celkem | 5385 5757 | 7401 65622 4723 4489 4494 5163 626|910 2352 482 8 590] 71 303

Zdroj: vlastni.

Graf ¢.1 Patet obslouzenych zakaziiik jednotlivych ngsicich roku 2009 u vSech VSNO.
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Zdroj: vlastni.

Graf ¢.2 Patet obslouzenych zakaziiik roce 2009 za jednotlivé VSNO.
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Zdroj: vlastni.
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Z grafa vyplyva, Ze nejvice zakazrnilkbylo vydejnami obslouzeno vésicich ldezen, z#, fijen

a prosinec. fes 10 000 zakaznikbylo v roce 2009 obslouzeno na vydejnach v Pr@ienouci,
Brné¢ a Tabde. V nesici listopadu probihalafevazié na vSech vydejnach inventarizace
majetku, coz vedlo k snizeni obsluznosti zakaznlzhledem k tomu, Ze jednotlivé VSNO maji
vice nez jedno vydejni misto, je pelta brat v Uvahu, Ze takto je zakaznikifm za obsluhu u
kazdého vydejniho mista ve VSNO, kde odebiral n@tdedy v ramci jedné nawsty VSNO

tteba dvakrat.

DalSi udaje pro zjighi statistiky o vytizenosti &nnosti VSNO je celkova bodova hodnota

prodaného vystrojni material a je uvedena v tabulce a grafu¢. 3, po jednotlivych VSNO

je v grafuc. 4.
Tabulka ¢. 5 Hodnota vydaného materidlu vipghu roku 2009 vyjébna ve vystrojnich
bodech.
Brno Hradec Olomouc | Plzei Praha Téabor VySkov Celkem
Kralové
leden | 19875502 00095( 3524930 985820 | 42355102 583 795 7 271 77(4 22 590 324
anor 2472030 2550180 32230351443 3854 188 655 3011480 7 188 64924 077 41(
biezen | 3453 765 2 621 310 4 567 785 1 557 730 4 632 955 4 053 490 4 680 91( 25 567 944
duben 2362510 2541420 3163865 1 011 090 3 402 855 5 345 60010 211 08%28 038 421
kvéten |3 879735 1 266 255 3 415 220 861 650 | 2 945 2954 398 860 6 157 915 22 924 93(
terven |5094 645 1552335 2 692850 510490 | 2 969 5955 157 505 5 508 84( 23 486 26(
tervenec| 3 950 975 1 347 070 3 719 755 973 540 | 2 777 8503 853 460 8 578 826 25 201 476
srpen | 1538660 4 888 630 2 201 974 702 110 | 2 590 2251 542 245 7 599 486 21 063 326
zai |2342385 2459 270 3 557 680 2 004 270 3 529 295 9 151 680 4 806 81427 851 391
ijen |5035330 27487905 760 545 4 199 470 6 484 835 8 211 815 6 673 104 39 113 891
listopad | 6382970 0 3211100 20430 | 118 660 1676 87@ 255 68315 665 711
prosinec | 6 095 980 6 386 050 4 052 755 0 8 058 625 7 870 900 4 119 83336 584 141
celkem |44 596 5380 362 26(%3 091 49(14 269 98%5 934 35%6 857 700r7 052 911312 165 23

Zdroj: vlastni.
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Graf ¢. 3Hodnota vydaného materialu vipehu roku 2009 vyjaiena ve vystrojnich bodech.
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Zdroj: vlastni.

Graf ¢. 4 Hodnota vydaného materialu ve vystrojnich bodectoce 2009po jednotlivych
VSNO.
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Zdroj: vlastni.

Z vySe uvedenych grafvyplyva, Ze mnoZstvi materialu za nejvy3si bodoodnotu se prodalo
v megsicichtijen a prosinec roku 2009fipemz material za nejvyssi celkovou bodovou hodnotu
se prodal vroce 2009 ve vydejrwyskov, dale Tabor a Praha, coZz mimo jiné souvisi

se specifikeméchto vydejen.

VySe uvedené tabulky ro¥h v podstat kopiruji vyvoj mnozstvi zasob s ohledem na jejich

dodavky z vyroby, ndist se projevuje v obdobidzna a dubna a ve druhé polavioku od z&
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do konce roku. Jak jiz bylo uvedeno ¥sfti listopadu probihala u vydejen inventarizacedp;
je tudiz vyraza nizsi. Mirny néiist v obdobitervence a srpna &pkopiruji dodavky vystrojniho

materialu od vyrobit podle kupnich smluv s terminem @hi do 30.6.2009.

Hodnota materidlu vydaného jednotlivymi VSNO je @omd vyrovnana, vydejny Vyskov,
Praha a Tabor maji¢tdi objemy i s ohledem na druhy materidlu, kterédawaji ( materiél
zvySenych norem, reprezentativnich &miek apod.) a roé# vysSicetnost zasobovani oproti
ostatnim vydejnam. Hodnota materialu vydaného weynydv Plzni odpovida jejim skladovym
kapacitdm, v résicichiijen, listopad utlumovala provoz a v prosinci bgta vydej jiz uzaiena.

Ke dni 31.12.2009 byla vydejna v Plzni zruSena.

Nanist a vyvoj vydaného materidlu od roku 2001 — 20@9v€ech vydejnach v bodovych
hodnotach, je ietelny z uvedenych Udajv nasledujici tabulc€. 6 a grafu¢. 5. Je nutné

podotknout, Ze vydejna ve VySkblayla Zizena az v roce 2006.

Tabulka €. 6 Vyvoj vydeje materidlu v bodovych hodnotach v ét@001 — 2009.

Zarizeni 2001 2002 2003 2004 2005 2006 200}/ 20(18 20p9

Tabor 13 333 98323 155 62134 343 83435 286 23446 333 25(49 818 31534 920 51839 541 96(b6 857 709
Plzei 21 276 87215 397 27120 393 99214 741 90%19 615 63420 079 14817 112 71016 897 41%14 269 98%
H.Kralové | 15 764 977128 828 52630 220 51$43 254 59449 400 81148 886 82337 060 13(B7 988 44430 362 26
Brno 22 854 61425 820 0189 999 71(29 819 47984 970 14969 263 71Y40 741 72340 900 74P44 596 53
Olomouc |27 511 41841 512 17%6 892 40872 181 49876 360 8885 275 569 544 9941 701 46(43 091 499
Praha |21 415 78527 111 02(b6 199 16%67 542 78177 926 69281 055 80260 133 85(b5 757 8545 934 35%
Vyskov 0 0 0 0 0 32 613 9047 387 61578 094 62¢77 052 91}

Celkem | 122 157 649161 824 626228 049 629262 826 486304 607 425356 993 271286 901 540310 882 49%312 165 23

Zdroj: vlastni.
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Graf ¢.5Vyvoj vydeje materialu v bodovych hodnotach v ét@001 — 2009 vSech VSNO.
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Zdroj: vlastni.

2.4 Projekt Naturalni odivani

Projekt Naturalniho odivani jako podsystém Infa¥fmbo systému logistiky (dale i ISL)
zabezpéuje prodej materialu ve Vydejnach séstek naturalniho odivani, vydej zakladnich
vybav vystroje podle stanovenych norem, sledovareseni reklamaci, evidencilésnych

rozmera zakaznik a materialu.

Projekt jefizen ze Zasobovaci zakladny Brno a vyuzivan u jéigdgioh VSNO k prodeji
vystrojnich sotastek, kde je vybudovan samoobsluzny vydej mater@lprodej pes pult,
u VSNO Tébor a Hradec Kralové. K identifikaci m#&r je navic vyuzivagarovy kod. Projekt
je instalovan na serveru typu SGI, kteryipatystému ISL a u kazdé vydejny se k prodeji
vyuzivaji zpravidlaii az ¢tyfi osobni poitace. Ke komunikaci mezi serverem a pracovnimi
stanicemi je vyuZivana celoarmadni datova ldierou spravuji organy Zakladny komuniké&h

a informa&nich systén.

Pro spravnouinnost projektu je dlezity aktualni seznam zéakaziik jejich nalezitosti. K tomu
jsou trvale zpracovavany autorizované informaceogcich a zréndch v jejich vystrojnich

nalezitostech.

Predevsim jde o zimy:
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= prijeti a propu&tni ze sluZzebniho patru,

= povySeni,

= piemiséni mezi Gtvary,

= piichod a odchod k specialnim utwar (sluzebnimu Zazeni) se specifickymi naroky
na vystrojeni (vojenska policie, reprezentativozkly ACR),

» zména @ijmeni.

Spravnost dat je verifikovana s informacemi z peédoiho informaniho systému (postupn
s informa&nim systémem o slulpersonalu — ISSP). Neni vybudovano rozhrani s 1&8#jekt

NaO se dli na centralni projekt a lokalni projekt.
2.4.1 Centralni projekt Naturalniho odivéani
Centralni projekt NaO spravuje Zasobovaci zakldghma a na centralni Urovni zabezpge:

* naphuje a udrZzuje databaze o vojacich a materiélu,

= upravuje a fidéluje vystrojni normy vojakm,

= sleduje aktualni stav zasob u jednotlivych Vydejertastek naturalniho odivani,
= zabezpéuje zpracovani pozadafrka dopl@ni zasob,

= sleduje prodeje u Vydejen s@stek naturalniho odivani,

= provadi elektronické zpracovani dokiiaol hospodéské operaci.

Projekt se sklada z &chto hlavnich ¢asti:

Evidence vojaki - osobni Udaje, karta vojaka, normované velikegstrojni normy (pidéleni),
vypis auditu.

Nalezitosti - pridéleni nalezitosti msiéné, oprava nalezitosti, vypis Zm nalezitosti, tisk
negidéleni nalezitosti.

Normy - pfidéleni nalezZitosti msicné, oprava néleZitosti, vypis zZm néleZitosti, tisk
negidéleni nalezitosti.

Ciselniky - ¢iselnik blokovani naleZitostéiselnik druti velikosti, Giselnik hodnostigiselnik
skupin hodnostiiselnik utvai, ¢iselnik tituf.

Zaméstnanci - editace zarstnand, ¢iselnik proces.

Sledovani- osoby, pehled vydeje, prohlizeni poukaz

Nastroje - doklady ze zakladny.

Audit - prohlizeni auditu.
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2.4.2 Lokalni projekt Naturalniho odivani

Lokalni projekt NaO je instalovan a vyuzivan jedngmi VSNO. Hlavni Ukoly projektu

v systému vydeje s@astek a vystrojovani jsou:

= tvorba dokladu o vydeji - vydejka materialu,

= slouzi ke kontrole identifikanich udaj VZP,

» sleduje stav zasob materialu u VSNO,

= zavadni télesnych roznaru,

= zabezpéuje zpracovani reklamace,

= provadi elektronické zpracovani dokiazl vydejek,

= provadi pro materidlovou evidenci zpracovani padiklavydeji a gijmu zboZzi,
» vytvéi podklady v @etni evidenci.

Projekt NaO k vydeji sogastek pi pultovém prodeji.

Projekt NaO samoobsluhak vydeji sodastek v samoobsluze s vyuzitédrovych kod.

Projekt NaO — Zv — Nk vydeji sodastek pi pridéleni zvySené vystrojni normy.

Lokalni projekt se sklada se zé&chto jednotlivych ¢asti:

Vydej sowastek - kontrola a vydej, opakovany tisk vydejky, v§ma velikosti sotastky,
zruSeni zadaného dokladu, sledova&ingho vydeje, vystrojni soastky ve vyba¥ vojaka,
piehled stavu zasob, souhrn vydeje za dané obdutdtilend po vydejkach,iphled zvoleného
materialu po vydejkach,iehled odbru zvoleného materialu na vSech VSNO, osobni Udaje
karta vojaka, vystrojni normy, fyzické rozny.

Reklamace - zaloZeni reklamace, prohlizeni reklamacegiiagni reklamace, prohlizeni
vyiizenych reklamaci.

Sledovani- zangstnanci, osoby.

Nastroje - ucetni doklad ISL, prohlizeni dokladu do ISL, parameatokladu ISL, zpracovani
dokladi, export — import a ighled doklad, vyhodnoceni vydeje VSNO, fijprava dat
k rozislovani na velikosti, porovnani stalSL — NaO.

Grafické prostedi programu NaOnha prodejnich mistech pro distribuci vystroje vojak
je znazorano na obrazkg. 2.
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Obrazek €. 2 Vystrojni zaznam vojaka.

IR SHO Naturdlni odivani  Eva KoStialova 852109

Soubor  Ywdej souddstek Reklamace Objednavky Zasiky  Sledowéni Nastroje ©Okno  Napovéda

m_d-

YYDEJ SOUCASTEK
Zelena wstroj®  ModragstrojC o i @ Vojaci |
elend wystroj odréwystroj Vydej soudastek B V-Ellj:a:.CI sl
\r"yﬁzuje‘ Ewa Kostialowa J b e Fll==n &
Osobni islo: 5731328 Kad phistupu: 123456732 Hezméren
Hodnost: [t Jmeéno: [Rabert
Titul: Pfijmeni: |Kostial Stav kreditu:
Kryci €is, Utvary: E?EBDD Daturn narozeni: 58.6.19?3 92610
ot s z g Zasgilka [
Skupinovy nazev: iEIUNDOKOSILE 7ZEL KRR MnoZstyi: 1 Yelikost: Objednavke I
Cislo dokladu| Katalogove &islo Cesky nazev “elikost MnoZstvi | Cena body | Cena v KE | Zasilka| PoZad.
celkem celkem
BARET SVETLEZEL AE EEEE D
BLOZA 95 LETNI ZP-R 1821108 1,000 73500
99027 0120080203817 |BOTY POLMI 2000 ZInMi 28/270 1,000 1880 1880,00
889027 0120210941318 |BUNDOKOSILE 97 7EL KR.RI 182/45-458 1,000 505 505,00
889027 0120000963126 |JMENOWVIA TEX KH.POP. 144 1,000 45 45 00
880027 0120080724914 |KALHOTY 95 LETNI ZP-R 1824100 1,000 705 70500
Celkem: |4035 4085
i | Zadani vystrojni suuf:éstky] Fapis wvystrojni icastho I Konec J
v | Videi. dokl-zakl. normal Videi. dokl-zviastnil Predchozi videi |

[Ready

Zdroj: vlastni.
2.4.3 Rozvoj projektu Naturalniho odivani

Projekt naturalniho odivani je v s@sné dob pln¢ funkeni, zabezp&ije nejen vydej materialu
u VSNO, ale také poskytuje gebné informace pro planovaci a rozboro¥mnost. Doplgnim

a nainstalovanim modulu programpro samoobsluhu, vyraZnnapomaha ip realizaci
zabezpéeni vydeje materidlu. Proces vydeje zvySenych ngesmjednodusen instalaci modulu
»Zvysené normy* projektu NaO. V ramci zkuSebnihoywzu a i po zavedeni rutinniho provozu
jsou do modulu pkna data P NaO, udaji o jiz vydanych &dtenich o prvotnim vydeji
vojakim z povolani u ZNM Brno. Tim jsou i nadale kladem§roky na operativni zavéai
cestou ZNM a provaui neustalé kontroly databaze jiz zavedenych osébNaO. Vydej
zvySenych norem se uskuieje na zakladl schvaleného poZadavku a vydanéhdizemi
majetkového manazera o vystrojeni vojaksilanych do zahragmich operaci, pozorovatel
neboc¢lena riznych komisi. Toto klade velké naroky na operatdinnost vydejny a jeieba
vénovat velké mnozZstwasu ke shami potebnych udaj a doklad, bez nichz v ramci platné

legislativy nelze vystrojeni proveést.
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Za elem ziskani autorizovanych podkiaghro planovani vyroby velikostniho sortimentu
materialu byl do systému naprogramovan modwfemi €lesnych rozmrt vojaki. Proces
k ziskani informaci a samotnééraeni vojaki probiha pi jejich navstvach na jednotlivych
VSNO.

Zhotovitel aplikace poskytuje zastnaném fidiciho tymuCentralniho projektu naturalniho
odivanii zamgstnaném VSNO Lokalniho projektu naturalniho odivabéznou podporu d@esi
drobné uUpray na zaklad pozadavik uzivateti. Projekt byl vSak projektovan, vytien
a zaveden v dité historické dob, se snahou uspokojit urychtemyvolanou patebu s didimi
systéemovymi chybami, které omezuji jeho dalSi rgz8yl budovan a je provozovan jako
autonomni - odéleny od ISL a jinych inform&nich systém. Systém je dat@vnekompatibilni
a prenaseni dat zajigje obsluha. Systém nepracuje plnohod&otretodou ,klient — server.
Na serveru jsou jenom data, obsluzné programyjsopracovnich stanicich. Je naprogramovan
nestandardnimi programovymi nastroji, které neagfutakové moZznosti jako standardni
oper&ni systém UNIX a SQL databazovy systém INFORMIXodPamoveé nastroje projektu
naturalniho odivani nejsou pravidélmktualizované. Systém je podporovan jenongéntv

programatory a jeho fungovani je na nich zavislé.

2.5 Diléi zawr

Druhd kapitola byla postavena na organizaci systéystrojovani a zabezpeni vystroji
a sluzbami. Jejiz nedilnou s@st tvai Zakladna neopravovaného materialu, ktera jgedsim
zasobovacim a skladovym izzenim ACR urenym k nepetrzitému zabezgeni zasobovani
svazli, utvafi a za&izeni ACR materidlem a technikou &enych majetkovych uskupeni.
K tomu jsou i uéeny v pisobnosti ZNM Vydejny satéstek naturalniho odivani, které jako
koncovy zprostedkovatelé zajidiji vystrojovani vojalk profesionai. Téchto stedisek je
celkem Sest vresortu M@R a plni zasadni a nelehké UkolyehoZ i vyplyva uvedena
pramérna obsluznost a zkalkulovana hodnota vydavanéhterrda vojakim z povolani za

vystrojni body.

Pro uplnost bylo nutné i uvést a prezentovat v k&pitole zfgisob jakym je vystrojni material
vydavan a to za vyznamné pomoci infotmifio podsystému projektem Naturalni odivani. Tento
projekt je vytvdien jako dvoustufpovy a je rozdlen na Centralni projekt, ktery vyuzivaji v praci
a pi zadavani jednotlivych vystrojnich norem a vdjak povolani do systému Zakladna
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neopravovaného materidlu. Druhy stiipeyuzivaji vSechna VSNO nejenom Kk evidenci
vystrojniho materialu, ale i k vydejédhto sodastek pomoci vydejky materialu, dle zadanych

pomocnych identifikaci.

38



3 DALSI FORMY, METODY ANAM ETYV SYSTEMU

Prvni cast této kapitoly je anovana zabezpeni systému a poskytovani vystrojnich nalezitosti
policistim Ceské republiky a to zidodu porovnani, srovnani se systémem a poskytovani

vystrojnich nalezitosti pro vojaky z povolan€R a jeho moznéeseni.

V druhécasti jsem uvedla systém a poskytovani vystréjpectké armady, ukolu managementu

v logistickém zabezeni tohoto vystrojniho odivi.

Poslednifieti cast této kapitoly, finasi dalSi mozn#&esSeni v systému poskytovani a zabéepe
vystroji a sluzbami formou outsourcingu neboli uskbovani pomoci vgSich zdrof.
Procesem, kdy je delegovana vedléjdhost a prace na poddodavatele, ktery se spagelim
dodavanidchto operaci a sluzeb z internich zdroj

3.1 Poskytovani naturalnich a vystrojnich nélezitosti pislusnikiam Policie
CR

V souladu s 8 134 zakona 361/2003 Sb., o sluzebnim pé&m prislusniki bezpénostnich
sboffi, upravuje poskytovani vystrojnich néaleZitostisjusnikim Policie CR ,,Zavazny pokyn
policejniho prezidenta&. 130/2008“. Tento zavazny pokyn upravuje postiip poskytovani
naturdlnich - vystrojnich nalezitosti a nahradyewpich gisludnikim Policie CR (déale

i policista).

Narok na vystrojni nalezitosti vznika policistoviem vzniku sluzebniho patmu a zanikd dnem
skorteni sluZzebniho po#énu. Rozsah néleZitosti je stanoven vystrojni normda které
je zaazen podle sluzebniho mista, na které je ustanavenzdazeni do vystrojni normy

rozhoduje sluzebni funkcioha

Zakladni normy jsou:
a) norma S (stejnokrojova) seldna
1. normu ST (stejnokrojovou tuzemsko),cenou policistovi, ktery vykonava sluzbu
ve sluzebnim stejnokroji ve sluzebnim stejnokrajiizemiCR,
2. normu SZ (stejnokrojovou zahrg&ni), uenou policistovi, ktery vykonava sluzbu
ve stejnokroji dlouhodabv zahranii nebo u hradni policie,
b) norma O (okanska) sedi na
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1. normu OT (obanskou tuzemsko) &enou policistovi, ktery vykonava sluzbuidaw
v obsanském o&vu nebo stejnokroji na UzeraR,
2. normu OZ (obanskou zahranini) ucenou policistovi, ktery vykonava sluzbuidaw
v obdanském o&vu nebo stejnokroji dlouhodély zahranti, u hradni policie nebo jako

osobni ochrance u PolicigR Gtvaru pro ochranu Ustavniéinitela ochranné sluzb}f

Vystrojni nalezitosti:

1. prostedky na pétizeni sluzebniho stejnokrojeiprzniku sluzebniho pownu, ugené
k ndkupu stejnokrojovych soéistek na osobnim kontu a vydavané cestoévrdd
vydejny (poskytuje se pouze jedenkrat ulghu vykonu sluzby),

2. prostedky na dopléni sluzebniho stejnokroje na osobnim kontu a vyd@weestou
odévni vydejny,

3. nahrada v peizich se poskytuje:

= policistce z#éazené vnorm S (na nakup obuvi, rukavic, ptochovych kalhot,
ponozek, kabelky sportovniho&al a sportovni obuvi ve vysi 30% &aého;

» policistovi z&azeném v norS na nakup sluZzebni vystroj&eint nezabezpmvanych
souwastek ve vysi 10% a@dného;

= policistovi z&gazeném v norghO na nakup sluzebni vystrojeetre nezabezpmvanych

souwastek;

4. pii opétovném vzniku sluzebniho se policistovi poskytnedib mezi nalezitostmi
poskytovanymi @i vzniku sluzebniho po#mu a Zistatkem na osobnim kant

z prede$lého sluzebniho peém.*

Policista zéazen do normy O dostava nahradu véaérh za stejnokrojové soastky utené

k obmen¢ a doplreni sluzebni vystroje ve vysi 90% &ahého.

Dale je policistovi poskytovano po dobu sluZzebnpooru odévné, které se pipisuje dens na
osobni konto policisty. Pouziva se na zafigi doplreni a obndnu sluzebni vystroje a sluzby

spojené s udrzbou sluZzebni vystroje.

Pfi prefazeni policisty mu spvce konta provede zZmy ve vystrojnich nalezitostech

na pracovisti, do jehozigobnosti policistai@Sel, jeho fivodni narok mu ale nerusi.

14 zavazny pokyn policejniho preziderital 30/2008.
> Tamtéz.
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3.1.1 Sprava vystrojnich nalezitosti

Vystrojni nalezitosti policisty se vedou v progranpuiicemz kazdy policista ma vytveno
osobni konto. Spravu osobniho konta &aynve vystrojni nalezitosti provadi spravce osobnih
konta tzv. kontista pracovigtktery je stanoveny pro &ity kraj v CR. Spravce osobnich Gdaj
ktery pini povinnosti stanovené internim normatimnaktemiizenil® je oddleni majetkové

projekce Policejniho prezidideské republiky’
Kontista odpovida za:

a) stanoveni &elu, prostedki a zpisobu zpracovani osobnich Utlaj
b) stanoveni kategorii subjekfidaji a kategorii osobnich Udgj
c) stanoveni doby uchovani osobnich tdaj

K zajis€ni poskytovani naturalnich nalezitosti jsou zpracyvpolicistovi identifikéni Udaje:
jméno, @ijmeni, osobni evidemi ¢islo, pracovisdt a velikost sotastek, &élesné roznsry. Osobni
Gdaje jsou zpracovavany v aatatizované podabve forme vydejky, nefenky a dokladu

0 vraceni opdebované vystroje.

Spravce osobniho konta zdjige pravo pistupu k osobnim Odan, provadi aktualizaci
osobnich Gd& a likviduje tyto Gdaje po uplynuti dty stanovené pravnim igdpisent?

Jeho povinnosti je na Zadost policisty poskytnofdrmaci o stavu jeho osobniho konta.
3.1.2 Odévni vydejny, ndkup a vydej vystroje pro policisty

V odévni vydejre se vydej stejnokrojovych sdastekiidi programem a pisemnymi pokyny,
vydané naréstkem policejniho prezidenta pro ekonomiku a slai®bfunkciond&em, ktery
vydejnu Zidil. Nakup mize policista prova# v kterékoliv odvni vydejrt v CR a @i nakupu
se prokazuje sluzebnimtgazem, povoleno je také zmaen jiného policistu po fedlozeni plné
moci. Nakup je umozaim pouze ve velikostech, které odpovidaji jellesnym rozndram a lze
piechod’ omezit vydej jednotlivém vystrojnich sotastek nafiklad z divodu stanoveného
pocetniho limitu vydeje na zakladnormy policisty nebo také stiplédnutim k doporéené
Zivotnosti a skladové zasabvydejny vydavaji stejnokrojoveé séastky proti Uhra€lz osobniho

7 vz

konta, pokud je placen&astka pevysSujici stav policistova konta fize pevysSujici castku

16 ¢I. 6 zAvazného pokynu policejniho prezidetit®5/2007, kterym se stanowkteré blizsi podminky a postupy
pro zpracovani osobnich Gdagii plinéni tkoki PolicieCR (o ochrad osobnich Gda).

17 zavazny pokyn policejniho preziderital 30/2008.

18 § 31 zAkona. 563/1991 Sb., ve #ni pozdjSich gedpigi.
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uhradit ze sluZebnihofipmu na zaklad pisemné Zadosti a ta se zaklada k vydejce. Vydejka
materialu obsahuje stav osobniho kontadpndkupem a stav konta po n&kupu vystrojnich
souwastek a od#eni ceny vydaného zbozi. Ceny stejnokrojovychcésiek jsou stanoveny
pokynem naréstka policejniho prezidenta pro ekonomiku na zaklkpnich cen a Zivotnosti
stejnokrojovych satéstek. Tyto pevné ceny jsou uvedeny v programuravaa zveejnény

v odkvni vydejre.

Odévni vydejny dale zabezpeji drobné upravy vydavanych stejnokroye vybavenych
krejcovskych dilnach, échto dprav je vSak minimum vzhledem k zabéppanému
velikostnimu sortimentu vystrojnich s@stek. Pro zabezpeni abnormalni velikosti
stejnokrojové satastky odvni vydejna znti prisluSnika policie, vystavi &enku a objedna
cestou pracovist které uskut&iuje centralni nakup stejnokrojovou séatku. DalSi dojky

vystroje, jako jsou jmenovky s popisetisla gisluSnika policie zabezpaie referent majetkové

spravy.

Poskytovani stejnokrojovych nalezitosti pro poticige na stedreé vysoké urovni. Hlavnim
divodem je f¥izené osobni konto, které ma své vyhody oproti vgdgm vystrojnim
naleZitostem poskytovanym vojiik ACR formou poukézek na zakladni vybavu a vystrojnich
poukazek - boil Tim je umozin snadgjSi a dostupsi prehled o vystrojnich nalezitostech,
moznosti navysovani nalezitosti po jednotlivychamnsluzby, které se muripisuje ges systém
na osobni konto a vedené v elektronickém péddlaké manipulace s vydejkami véhich
vydejnéach Polici€’R je jednodussi, oproti systému, ktery je zavederssortu obrany, kde se
poukazky a vystrojni body musi vyZadat a az po dbda & |ze cerpat vystrojni nalezitosti. Po
odebrani se poukazky ve vydejnach &mtek naturalniho odivanifilepi na vydejku

a znehodnoti otiskem kulatého razitka. Dalsi vylodwo policisty CR je bezesporu
opodstattina poskytovana nahrada v peith za neposkytnuté sluzby spojené s udrzbou
sluzebni vystroje ve vysi 10% &dého, vyplacena ve vyplatnim terminu sluZzebnitipnp

za nesicecerven a prosinec. Jako kritiku, nebo nevyhotiippskytovani naturalnich nalezitosti
Policii CR, bych pipsala pordrné malému sortimetn vydavanych vystrojnich soéistek

a ne vzdy uspokojujici kvality.
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3.2 Moderni management vojenskeé vystroje Bmecké armady

Z davodu velkych Skiit v rozpd@tu vliadnich vydaj, nedostaténé pfihlednosti nakladl a vykoni
kvality, dale pak zawfiit se na kléové vojenské Ukoly a na zaktatbho definovat Ukoly, které
nesouvisi imo s vojenskowinnosti, gistoupila Armada Spolkové republikyé¢hhecka (dale

i SNR) kieSeni vystrojovani vojaikoutsourcingem tohoto sektoru, privatnim prodejc

Reseni vystrojniho managementu pro Armadu NSR bytm#enomplementaci, pii které byla
zhodnocena vychozi situace a studie efektivnostiada, poté byly pedloZzeny nezavazneé
nabidky, od #iznych potencionalnich poskytovatesluzby. Na zaklatl poznatk byl vybran
modul véejného privatniho partnera.

Dosazené vysledky jsou:

» sniZeni naklail

= optimalizace vykonu,

= optimalizace sluzeb a kvality,
» redukce zasob,

= nizSi ndkupni ceny,

» snizeni personalu.

Timto opatenim bylo dosazeno zabeZpai oblasti sluzeb, spolu s procesem optimalizace
infrastruktury a pomocné dagdové sluzby sitznymi projekty.

Privatnim partnerem s kompletnifaSenim ve vojenské vystroji Armady NSR, je dnesdir
LHD (Professional Eguipment ServijezaloZzena vroce 2002, se sidlem v Cologne
v Némecku!® Prednosti této firmy je ultramoderni celéswé logistické centrum se siti
globalniho zasobovani a jeji hlavni oblasti akjwipra reSeni vojenskeé vystroje, bezpestni
feSeni a zasteni na pracovni agy. V pozadi firmy LHD jsou spotmosti Lion Apparel

a Hellmann, podil na zabezfmi sluzeb Armady Spolkové republikgiecka — Bundeswehru

znazoiuje obrazek. 3.

19 Dostupné na internetittp://de.wikipedia.org/wiki/LH_Bundeswehr_Bekleidwggsellschaft

43



Obrazek ¢. 3 Partner zaji@ujici zasobovani pro zabezjeai vojenské vystroje Armady SRN,

spole&nost LHD a jeji partni&

LHD

Professional Equipment Services.

LH BUNDESWEHR

BEKLEIDUNGSGESELLSCHAFT

LH Beklgidungsgesellschaft
4, (3]
*| sunp LION hellmann
APPAREL Worldwide Logistics

Zdroj: Prezentace 29.ktna 2008 feSeni vystrojniho zabezfmni v Armad Spolkové republiky

Némecka.

Spole&nostLion Apparel se sidlem firmy v Daytonu, Ohiao, U.S.A, kteragbyghloZena v roce
1898 scca 700 zasstnanci celosstové. Tato firma je s®¥tovou jednékou mezi prodejci
ochrannych o&vu pro hasie a vice nez 2 miliony lidi ve & nosi uniformy znéky Lion.

Vyviji, vyrabi a prodavéa excelentidsti odivii uniformy a ochranné éely.?°

Spole&nostHellmann (Worldwide Logisticy se sidlem firmy v Osnabriickugidecko, zalozena
jiz vroce 1871, s vice nez 22000 zmtmanci (okolo 7000 zatetnand v Némecku a zbytek
15000 zamstnand celos¥toveé). Firma zarduje dorkeni zbozi Was a potencial této firmy je,
Ze je jedna ze sWové nejsilrgjSich gepravnich firem s 341 pobkami ve 134 zemich.

Sousted'uje se na jednotlivce, narody a glob&ksenf?
3.2.1 Servis sluzeb spoknosti LHD v Némecké Armacd

Moduly sluzeb spolaosti LHD v Nemecké Armad jsou zandtené na fizpasobenéreSeni
jednotlivce a flexibilitu. TotaeSeni jsou vice efektivni¢etné ndkladi a samoiejmeé plodi wtSi
aspgch. LHD nabizi samostatné moduly sluzeb a kompldalicek sluzeb, kdy z&di vse

20 Dostupné na internethttp://www.lionapparel.co.uk/services.html
21 Dostupné na internetu:
http://www.hellmann-shop.de/staticsite/staticsitg.pmenuid=321&topmenu=321&keepmenu=inactive
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za vés. Odrazovym istkem je v LHD precizni planovani, které vede kiraptizaci. Cilem
je omezeni zasob d&pgom zabezp&ni poteby po celou dobu a za vSech podminek. Vyhodou

je bezpeénost zasob, omezeni zasob a niZsi kapitaloveé iceest

Jako velky zakaznik s globalnimi nakupy nad 10Gomil EUR za rok, ma spataost LHD
moznost ziskat extréminpiiznivé ceny zboZi a sluZzeb, které pak déle nabékiaznikim.
Politikou projektu spoknosti je ziskat pro zakaznika vynikajici kvalituogukti a sluzeb

vytvaienym jejich jménen?

LHD spole&nost nabizi sluzbyisteni, adrzbu a opravy, které pomahaji snizovat naklad
optimalizaci doby Zivotnosti vybaveni a to pomaoit¢ poskytovatal sestavené z vice nez 100
pradelen a dalSich prodéjc Dalsi vyhodou je optimalizace doby Zivotnosti aybni

a vysledkem je finami Gspora naklad?®

Management kvality zaji$ije dikladnou a nekompromisni kontrolu v priidhi s\tové kvalit.
Dale pak vyvojem novych produkt poskytovanim expresniho poradenstvi a realizaci
exkluzivnich navrh zvazuje LHD dlezité faktory a veSkeré produkty a postupy jsayulérre
auditovany nezavislymi experty. Striktrdodrzuji vSechny nalezité standarty, které poyiiva
po celou dobu Zivotnosti produktu od vyvoje paazeni. Vysledkem je certifikovand kvalita
v pribéhu celého zasobovacilietzce.

V propojeném datovém systému sgolesti jsou zakaznikm zajiSeny dialezité informace, ktere
napomahaji planovani rozfta, vytvdeni poZzadavk a okamzitému istupu ke vSem zasobam
a expedinim udaim. Automatizace jednotlivych prodes Uplnd transparentnost v redlném

case je dalSi vyhoda pro agthtele i pro kazdou transakci.

Kli¢cova je organizacdetézce logistického zasobovani managementem, od ofjédaz po
likvidaci. Tento fettzec zasobovani a proces logistického managementoluje nejkratsi
moznécasy dodani, sniZzuje skladové zasoby a optimalibbjednavaci a dotovaci proces
bud online nebo fes obchodni stdiska. Vysledkem jsou kratSi dodaciitih a omezeni

skladovych z&sob.

22 Dostupné na internethttp://www.lhbw.de/dienstleistungen/beschaffungkainf.htmizg
23 Dostupné na internetittp://www.lhbw.de/dienstleistungen.html
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3.2.2 Rozsah sluzeb a funkci v oblasti produéniho toku

Systém doplovani zasob, dodavek zakaznikovi a @dbzpet od zakaznika je zabezjmyano
prodejcem je to cestou &chich vystrojnich center, dale regionalnimi censgrvisnimi centry,

centra Udrzby a oprav, az po distribuci pouzitéthoanlu zbozi.

Kazdé stedisko sluzeb je zodp®&dné za vSechen vojensky i civilni personal, kteey |
v dosaZitelné oblasti centra. Centra, kter4 jsavieha i o vikendech maji zachovanu nabidku

z&sob pro nasledujictély:

= distribuce odva (pro rekruty, pro netypické pouziti, pro Zeny),

= shir odkva od propudiného personalu,

= doplréni zasob,

= vymena poskozenych, obnoSenych nebo ztracenyckastiwystrojniho materialu,
= (distribuce dive objednanych vystrojnich stastek,

= CiSténi a opravy.

Kazdy bod sluzeb je umést v ucité budo¥ a ma omezené otviraci hodiny. Body sluzeb maji

pouze zakladni vyr sowtastek ze zasob pro nasledujicely:

»= vyména poSkozenych vyrolik
» nahrada v fipack ztraty,

= (distribuce diive objednanych sgastek.

Mobilni servis sluzeb dojizdi do specifikovanychs&een podlecasového rozvrhu a vozi

zakladni vylsr sowastek.

3.2.3 Vojensky vystrojni systéem Nmecké Armady

Vojensky vystrojni systém lze rodd na zakladni funkce a specializované funkce.
Do zakladnich funkci p#tnagiklad nakup, vyvoj produkt finance a kontrola, management,
planovani zasob. Mezi specializované funkcetipaystém logistickéhatizeni, skenovani
carovych kod, management skladu, minimalni vybaveni a planow&ystroje, zaznamy
vystroje, systém distribuce vystroje, narodni mangidpory a zakaznickytigtup z dvodu

monitorovani.

Zabezpéena sfova infrastruktura je stabilni a je utajena ve wykgch datovych centrech.

V podstat je zakaznik jako systémovy kr&ardware centra sluZzeb zdjige takzvanyinfoboy,
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ktery se pouziva na skenov&arovych kod nacipovych kartach, které se¢tau a vyhodnoti
na prodejnich terminalech. DalSi mozZnost je pomownuélniho skeneru a klavesnice
s integrovanowteckou cipovych karet. Standardni hardware je v kazdémdskla zaéizeni
sluzeb rozdlen na systém, ktery dovolujeiatiskim distribuci, vyngny a doplini vystroje.
Stredisko zabez@eije a zasobuje vice nez 2500 vdjakétSinou pracuje ve sdisku 7 — 14

zamestnand (pracovnik).
Software na prodejnich mistech zabe&npe nasledujici funkce:

= tisk Stitka s¢arovym kédem,

= ¢tenicipovych karet,

» zadavani — skenovani identifikace &astek pomoci klavesnice, manualniho skeneru,
= aktualni jmenné porovnani a jmenovita vystroj, yia¥ené polozky,

= tisk vychozich vystrojnich zazndinonline nebo offline,

= tisk jmenného seznamu s@stek, které nebyly distribuovany,

= manualni opravy, vloZeni gebnych polozek, aktualni porovnani.

Grafické prostedi programu na prodejnich mistech pro distribugistroje vojakovi,

je znazorgno na obrazkg. 4.

Obrazek €. 4 Vystrojni zaznam vojaka.

L HBw POS - SYS T ARZ
Diatel: Bearbeiten. Bre-Packs Diepststeflen Extras Info

B GEFERE WE DR g

)

Einkleidung, RS RR 0EE

BK |13024_@§D§:]1 U . Susstatings ol IEDQEB —?—) Durchitauf absch
Narne: SESSLER, BRUNO 14 | Dienststelle; 085240 1) Staws |GW @
Soll-Ist { |- Positionen {dieser Durchlauf):
Durchiauf D [winur Differenzen Pos.| AsD |Bezeichnung Mg, [Einhet | Lager | Status  |EAN ﬂ
ASD |Bezeichnung |Soll| Ist | Ciff ll;;il d Feter
00880 Gefechtshelm allgereir 1 0 A
04770 Feldhose 3 0 35
05280 Jacke, Luftwaffe 1 0 5k
(18070 Feldbluse tamdruck 4 0 48
08260 Diensthernd, langerAm 2 0 254

Zdroj: Prezentace 29.ktna 2008feSeni vystrojniho zabezfmni v Nemecké Armad.
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Jak jsem uvedla jiz na &dtku této kapitoly, sluzby vojenské vystroje a wrai pro Nmeckou
Armadu zabezpwmije spolénost LHD, jde o komplexnitizeni logistického z&sobovaciho
fettzce, management materialu, nakup, podporu praduiSeni ochrany produkt(nag.
konzervace), planovani a zasobovéizieni zasobovacihi@ttzce, systém sledovani a zaznamu,
management Zivotnosti zasob a kontroly zasob, neamant dopravy¢isteni a oprav, systém
carovych koéd, Geta zangstnand, ti jednotek a oddleni, zpracovani statistik a vykigz

v neposlednfact potom jmenovité vybaveni se zaznamy vybaveni gysin materialem. Z jiz
uvedeného zdroje, prezentovaném 28uhka 2008,feSeni vystrojniho zabezfmni v tmecké
armad, byly také uvedeny Udaje o sluzbach této spmisti. Tato spoknost zabezpwije
250 000 aktivnich vojédk a rekruti témei 90 000. Ron¢ je distribuovdno 10 050 000 Kus
souwastek a peet vydané vystroje je &Si nez 650 000 kuis pii poctu 30 milionmi rocné
provedenych a zadanych — skenovanych transakcbgi@mpovych karet. Z uvedenyatisel je
ziejmé, Ze odliSnost v systému vystrojovani vyplyv@ gizptisobena asi desetkrat ndsobnému
poctu vojaki v Arméads Spolkové republiky Rmecka, oproti ArmagiCeské republiky.

3.3 Outsourcing vystrojovani

Outsourcing je smluvni zabezfemi sluzeb subjekty mimo resort. V podstad tedy znamena
pieneseni witych aktivit a odpo¥dnosti za & na externi zdroje. Outsourcing je vyuzZivan pro
realizaci ¢innosti, které v minulosti vykonavali vyhradmiisluSnici ozbrojenych sil nebo
ob¢ansti zamsstnanci vojenské spravy. Od tohoto zabéepé se 6ekava, Zze budecinnym

nastrojem reformy ozbrojenych sil.

Outsourcing je proces,iipkterém spolénost deleguje vedlej&iinnosti a praci ze sveé interni
struktury na externiho subkontraktora specializétan na provashi tchto operaci.
Outsourcing se povaZzuje za obchodni rozhodnutié kted vést ke sniZzeni nakiadnebo k
zantieni se nawlezitejSi ukoly v ramci vyrobniho procesu souvisejiciosikurenceschopnosti.

Rozumi se tim vyvede®innosti naieti stranu.

Outsourcing je pojem, ktery vychazi ze slov out ¢$i) a source (zdroj) aznamena
uskuté€novani c¢innosti pomoci vgSich zdrofi. Metoda outsourcingu se provozuje jiz od

sedmdesatych |8,

24 Dostupné na internethttp://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Outsoma&oldid=2981709
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Duvodem pro vyuZziti outsourcingu je, Ze firmy speeigici se na dany obor, maji zpravidla
mnohem proSkolefisi a v dané problematice se orientujici pracovity. SOdpowdnost
za problematiku nese jiny subjekt a vychozi firreansize plr¢ vénovat svému oboru. Naklady

na zajis¢ni specializovanéinnosti jsou pi vyuZziti outsourcingu zpravidla vyrazmizsi.
3.3.1 Projekt outsourcingu vystrojovani

Projekt outsourcingu vystrojovani spada do Il. gtapplementace outsourcingu v resortu MO.
Vizi projektu je reformou stavajiciho systému dosah efektivigjSiho a komplexgsiho
zpasobu vystrojovani a sluzeb souvisejicich s vysti©jiem a poslanim projektu je realizovat
outsourcing vystrojovani strategickym partneremgdaSP), a tim ziskat nastroj pro zajitit
spolehlivého, rychlého a pohodiného vystrojeni osobrganizéni celki MO a zabezpgni

sluzeb souvisejicich s timto procesem a uZivartrojgs
Outsourcingem vystroje sifuje resort obrany k:

= zefektivreéni systému vystrojovani,
= zkvalitréni a rozSieni sluzeb,
= zmeéné pristupu k zakaznikovi postaveném na spolehlivogthlosti a pohodli,

= snizeni p6tu zangstnand dosud se podilejicich na systému.
3.3.2 Zakladni rozsah sluzeb v systému vystrojovani outsircingem

Provozovanim systému outsourcingu vystrojovani jeglku ze strany poskytovatele byl

zabezpeéit a poskytovat pedevsim tyto zaklad@innosti formou sluzby:

a) vlastni vnitni planovani a chod organizace poskytovatele piGtaa pozadavia
zakaznika;

b) porizovani (akvizice) majetku a souvisejicich sluzebZiwanim majetku (krogn
decentrald nabyvaného majetku), u decentialposkytovanych sluzeb plnit roli
zaji¥ované sluzby k vymezenému rozsahu sluzeb resortUmd@. zaruini, pozardani
servis, opravy a revize u specialni vystroje —dbiidy, nosny modularni systém apod.,
kde to vyplyva z technickych podminek vyrobku);

c) skladovani zasob resortu MO, udrzovadimgienych zasob vystrojniho materialu,
pievzeti jiz peizenych vyuzitelnych zasob, zabegpei elektronického vyprodeje

nevyuZzitych zasob za cenu stanovenou resortem MO;
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d) distribuce majetku organigaim celkim MO, vojakim ve stacionarnich Haenich
a zasilkovou sluzbou;

e) zajisSéni sluzeb vystrojeni novych vojék povolani povolanych do sluzebniho gom
Zaka, pripadre hromadné dostrojeni (vybaveni) vaojakKorganickych celk) pied
vyslanim do mise a sluzeb spojenych s uzivaninrejgs(Siti, Upravy atd.);

f) likvidace majetku v rozsahu vymezeném MO;

g) systém osobnich¢éh — kont nélezitosti vojak povolani, podpora systému osobnich
Gcta vedenych alternativn v informatnim systému v resortu MO nebo v systému
poskytovatele, zabezgeni bezhotovostniho platebniho styku;

h) zjisténi technické dokumentace, administrativy spojedédavkami vyrobk a sluzeb,
podpora katalogizace majetku, statnihoé&iovani jakosti, vazeb na operativni
(doplikovou) a @etni evidenci resortu;

i) podpora inovace, zkuSebnictvi a vyvoje vystroj@zasahu pdeb a pozadavkresortu
MO;

J) dalSi sluzby a aktivity oboustrafhivyhodné podle projektu poskytovatele na realizaci

outsourcingu rozvijejici novy systéem.
3.3.3 Analyza outsourcingu vystrojovani a nakladi

Pro nazornost a analyzu outsourcingu vystrojoveerhjvyuzila metodu SWOT.

Tabulka €. 7 Analyza metodou SWOT.

Silné stranky Slabé stranky

v’ Prevzeti zodposdnosti dodavatelem zav' Ztrata sobsta‘nosti v mirovém Ziva,
sluzby, které realizuje. VetSi zavislost na wjSich zdrojich, ztracj
v ACR zada vykonani ¢ité prace| se vysoce kvalifikovany personal.

specialistm v oboru a nahradiinnosti| v' SP poskytujici sluzbu iiie ziskat velm
zaji¥ované VZP a  aanskymi| silnou pozici wi¢i ACR, pokud se AR
zanestnanci. ziekne uéité cinnosti a penecha je
v' SP musi pruzhreagovat a poskytovatdodavateim.
sluzby odpovidajici pggebam ACR, resort v' Nutnost #izeni fidiciho a kontrolnihg
nemusi pro jednordzové nebo narazpeparatu v AR na Urovni ReLogZdrP
akce dlouhodabdrzet kapacity. a ZNM, protoze AR musi efektiva
v' SP [Fesouva svoje zdroje tam, kde jsokontrolovat poskytované sluzby.

potiebné. v' Mozné problémy p neplréni povinnosti
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v' Ocekavané celkové nizSi naklady
poskytovani sluzeb povede sasré ke

pa

povinnosti, nese za to odpfminost 3
ACR maze uplatiovat viéi nému naklady
Skody.

v Provazani vojenského a civilnik
sektoru a zviditeléni resortu MO.

v’ Zapojeni Uzce specializovanych firem
cinnosti dlouhodob  zabezpe&enych
resortem.

v Zvyseni kvality sluzeb pro zatstnance

resortu.

ndodavatelem, i@devSim riziko nespémi
dohody o poZadovaném terminu, kwgl

1 nékladovosti neni &R schopna posoud
vyhodnost outsourcingu.

v Problémy se specifikaci poZzadévka
\@utsourcovaneé sluzby.

v Vnucovani nepdgebné ¢innosti
doadstandardniho zabezpeai ze strany SP,
v Neschopnost  outsourcingu pim
casovém useku.

v Nedojde k pedpokladané uspe za

nebo

operativnich ukazatél ve velmi kratkém

snizovani Bznych vydaji a investic| mnozZstvi a sortimentu.
nutnych pro udrzeni Uro¢n v Resort MO nema zkuSenosti
v  Pokud se dodavatel nesplni svpganovovanim cen a bez auditu

it

outsourcovaneé sluzby.

Zdroj: vlastni.

Vzhledem ke skutmosti, Ze projekt outsourcingu byl &sré pozastaven, neni prozatim znama
kongnaastka na tuto sluzbui€dpoklad vydaj je 60 — 80 mil. K za rok. Tatatastka ovsem
vycisluje pouze sluzbu jako takovou a nejsou v ni raglyr naklady na provoz stavajicich
stacionarnich zé&eni, které maji byt dle planu vyuzivany budoudimdavatelem k poskytovani
sluzeb bezplath Tyto nakladyini cca 6 mil. K.

Projekt outsourcingu vystrojovanigapoklada usporu 150 — 220 osob a 10 az 20 niilrd€ne

(po odeéteni uvazovanych naklacha novy systém). Pokud ale vezmeme v Uvahu, Zeadiak
neopravovaného materidlu v Bra jeji podizené so&asti neobhospodaje pouze vystrojni
souwastky, majetek osobniho pouziti vydavany cestouejgm sodastek naturalniho odivani,
je toto snizeni osob nerealnéii Bdeteni osob, které manipuluji s vystrojnim materidlem
ziskdme usporu cca 90 osobii Primérné mza, ktera ¢ini 21.000 K na oltanského

zanestnance a 29.000&na vojaka z povolani se dostanemeastku 24 mil. K ro¢né.

| s pihlédnutim k roz&eni nabidky poskytovanych sluzeb (na bezhotovoglaiebni styk
a on-line zasilkovou sluzbu) se domnivam Ze outdngrvystrojovani nepovede ke snizeni

nékladi na poskytovani této sluzby. Skétesti ovSem stava, Ze dojde ke sniZzenicpojak
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ob¢anskych zamstnand tak vojaki a tim k giblizeni se k cilovym p&am a naplgni reformy
ozbrojenych sil.

Realizace projektu ,outsourcing vystrojovani v msd10“ ma v sob zahrnutaradu rizik, ktera
jsou v obecné rovihshodna s riziky jiz zavedenych outsourcingovyabjekti v ACR. Vystupy
Z jiz zavedenych projektjsou znamy, je ale piba si u¥domit, Ze projekt ,outsourcingu
vystrojovani“ je vzhledem ke své slozitosti cogeetrozsahu (pazovani, skladovani, distribuce

a sluzby) dosud nevyzkouSenym systémem.

Z vySe uvedenych skuteosti vyplyva, Zze hlavni cilem reformy resortu M@nhn snizovani
nakladi, ale gedevSim sniZzovani pti osob bez ohledu na to, Ze outsourcif@hokoliv

v sowasném podani nevede ke snizeni nédklad

3.4 Diléi zawr

Jiné formy a metody ip poskytovani vystrojnich nalezitosti, které jsowedeny v této ieti
a posledni kapitole teoretickésti, jsou dlezité z divodu nastiani jinych zkuSenosti, které jsou

popséany systémem poskytovanych vystrojnich naleiptislusnikim PolicieCR.

Servis sluzeb vyuzivany v Arma@&RN, jak se zatili a vyuZili soukromého sektoru je uveden
v dalSi podkapitole. Popsén je i rozsah sluZzelryktaji¥’uje soukromé firma LHD a také je
uveden konkréthvystrojni systém v této armé&dHlavni divody tohoto systému a pfd& nému
pristoupila Armada SRN byl zatit se na kitové vojenské ukoly a na zakkatbho definovat

ukoly, které nesouvisiipmo s vojenskodinnosti.

Poslednicast této kapitoly vystihuje vyuziti outsourcingusttpjovani v naSich podminkach
a @inasi nejenom zakladni rozsah sluzeb, které by lyoZnéeSit timto zpisobem, ale

i celkovou analyzu vystrojovani sd@nim silnych a slabych straneki gavedeni tohoto

systému, ale i zarovieanalyzu naklail pri pouZziti této sluzby.
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Il EMPIRICKA CAST



4 HODNOCENI SYSTEMU VYSTROJOVANI

V empirické c¢asti své prace jsem navazala na teoretickast, ve které jsem popsala
problematiku a zasady vystrojniho zaberme, které tento systém vyrazavliviuji. Hlavni cil
teoretické¢asti bylo seznameni se systémem vystrojniho zabeape resortu MO AR, déle
pak systém vystrojovanitislusniki Policie CR, pro srovnani systém vystrojovannmecké

armady a jako dalSi alternativa projekt outsoungimgstrojovani.

Popsala jsem procesy v systému vystrojovani vojak povolani, které vychazi kol
a ciki,Koncepce poskytovani vystrojnich néleZitosti vajak profesionaim ACR* &.j.

5231/2/2002-1200 stanovenych reformou ozbrojenych gileské republiky, jako obecny
pozadavek logistické podpory, jehoz &asti je vystrojni zabezpeni a zajidtni podpory

ozbrojenych sil § jejich pouZiti v souladu s politicko-vojenskymmaicemiCeské republiky.

4.1 Vymezeni problematiky a zhodnoceni poznaik

Systém zabezgeni vystroji je pld organiz&ng, personalé a materiald podporovan desen
MO, krone sluzeb spojenych s pouzivanim vystroje (opravgnprchemickeisténi apod.), kde
je vyuzivan privatni sektor. Jde ouapgzovy systém zahrnujicitgddevSim oblast legislativy,
vyvoje a zavaéhi nové vystroje do uzivani vresortu MO, jejiodernizaci, planovani
a uplatovani poteb, pdizovani, skladovani, distribuce vystroje orgatidan sodastem resortu
MO, vystrojovani osob, uZzivani vystroje podporovajei napravou a likvidaci obeén

stanovenym zjsobem.
Souwasny stav vystrojniho zabezjeai je postaven nayiech zakladnich pitich.
= Vystrojni nalezitosti

Stanoveni vystrojnich nalezitosti pro jednotlivéekgmrie vojak z povolani, podle vykonavané
¢innosti a jednotliva pracovist Jedna se o0 vojenskou vystroj a sluzby, které askypuji
k zabezpé&eni povinnosti vojaka nosit v débvykonu sluzby vojensky stejnokroj a nahrady
v perézich (pokud nelze zabezfie vySe uvedenym Zisobem). Dale potom rozsahem
poskytovani vystrojnich nalezitosti, stanovené Naiivmim vynosem MQ. 40/2009 (vystrojni
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piedpis, vystrojni normy) a Normativnhim vynosem MO 39/2009 stanoveni vystrojnich
naleZitosti a peftitého pispsvku.®

» Finanéni standardy

Zpracovani finatnich standaritl které vychazi ze stanovenych vystrojnich nalefita slouzi
pro naplanovani finamich prostedki vSech organizmich celki na pdizeni vystrojniho
materialu v ramci procesu roztiovani resortu. Finami standarty pro gizeni a doplovani
vystroje jsou kalkulovany na zakkadloZeni zékladnich vybav jednotlivych kategoriblms

obdobr jako je tomu na ob&mu vystroje vydané nebo zgpené.
= Akvizice

Na zaklad naplanovanych ailélenych finagnich prostedki a zpracovanych specifikaci, je
provadna samostatna realizace akvizice. Zakladnifadpokladem pro realizaci akvizice
vystroje v potebném mnoZstvi je zabezai odpovidajiciho objemu fin&amich prostedki.
Zpracovani specifikace jednotlivych polozek planoovadi majetkovy manazer v uzké
sowinnosti s odbornymi organy vystrojni sluzby. Spéeite jsou pakidany na Ead finargni
spravy ACR, ktery realizuje akvizici v souladu se zakonéml37/2006 Sb., o vejnych
zakdzkach a jsou nejvice problematickou oblasti, kbeté se odrazi i stav zabezeei
materialem celého resortu MO. Na$tjSi problémy v akvizici vystroje jsou kvalita, teimy
dodani, odvolani neuggnych uchazsi o zakazku a zakonnéity. Pdizovani vystroje je

pievazre provadno centrald v ramci Eznych vydai.
= Distribuce

Zahrnuje systém distribuce jednotlivych vystrojnishitastek k uzivatéim. Pro skladovani
vystroje a distribuci vojenskym UtWan, vojenskym zé&chrannym Utdan a vojenskym
zarizenim a planim dalSich Ukdl spojenych s Zivotnim cyklem majetku jecema Zakladna
neopravovaného materialu Brno v piaénosti Velitelstvi sil podpory. Seéasti ZNM jsou
z povolani, vojdiim v zaloze, kterym bylo povoleno nosit vojenskyjrgikroj, vystrojeni Zak
vojenskych gednich Skol. VSNO jsou dislokovana v posadce Prahagec Kralové, Tabor,

% 0 vystrojnich norméch a naleZitostech pojednawkapitola 1.2 a 1.3.
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Brno, Vyskov a Olomout® Z&sobovani probiha {#&zné s ohledem na skladové zésoby
pozadovaného materiélu jak u VSNO tak i ZNM.

Organiz&ni celky MO jsou zasobovany viiehu kalend&niho roku podle realizace dodavek
materialu z vyroby. Samostatné zasobovani je proagodle poZzadavkod vojsk, které jsou
nejdiive zpracovany WYlanu zabezp®ni materialem osobniho pouzitia gisluSny rok.
Po vyhodnoceni poZadavka staw materialu je provash pokyn k distribuci vystrojniho
materialu a je k dispozici dle poZzadavku. DalSob@sani je provatho pribézné s ohledem na
dodani materialu od vyrobck ZNM Brno, které je vSak&Sinou sousedino na z&ur roku.
Z&sobovani zahragich operaci je prioritni a je realizovano na zé&klapraviené poteby.

4.2 Stanoveni cit

Ve své praci jsem se zdfila na sodasny systém poskytovani vystrojnich nalezitosti
a zabezpgeni sluzbami vojaka z povolani a celkové hodnocsydtéemu. K hodnoceni
sowasného systému jsem vyhila k prizkumu dotaznik. Stanovila jsem si 4¢dicile, které
spaivaji ze zjiséni prevladajicich nazdr v prizkumu k problematice vystrojniho materialu

a vystrojniho zabezpeni vojaki z povolani:

* na hodnoceni sortimentu a kvality vystroje, s vtiuZimoznosti reklamaciipvadach
vystrojniho materialu a zji&i prizkumem jeho stavu, zda by vojadivitali umoZznit
legislativre nakup vystrojniho materialu, ktery je vydavan wgsené vystrojni norgn
2-1, Vystrojniho pedpisu?’

= na hodnoceni ZBobu vydeje vystrojniho materialu, dostupnych inmfaci o vystroji,
véetng spokojenosti s odbornosti a chovani personalu 8&®, dale pak pra¥eni
¢ekaci doby s moznosti vydeje materialu objednavikogsystéemem,

= na hodnoceni Zsobu vedeni vystrojnich nalezitosti vystrojnimi Yp@dzjiseéni zda by
Vojaci z povolani fvitali vedeni vystrojnich nélezitosti vytkenim osobniho konta,

= na hodnoceni a vyuziti moznostti gavedeni sluzby poskytované jako nahrada za
adrzbu vystroje, ndgklad prani, chemickéisténi, drobné Upravy vystrojniho materialu
nebo poskytnuti ndhrady na udrzbu v ¢zoh.

% O Vydejnach satastek naturalniho odivani pojednava podkapitola 2.2
2" PIné z®ni vystrojni normy tvii pflohac.6.
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4.3 Metoda vyzkumu a popis vyzkumu

Ke zjiS€ni hodnoceni systému vystrojniho zabérmé vojaki z povolani jsem se rozhodla
provést péizkum s vyuzitim metody dotaznikového igef, kterym Ize oslovit &3i paet
responderit a které neni finam¢ narané. Na zaklagl stanovenych ail jsem sestavila
dotaznik®® ktery obsahoval jednoduché a srozumitelné otanfkal se zabezgeni vystroji
a sluzbami profesionélniho vojaka’R. Dotaznik byl anonymni a nabiz#y#i mozné varianty
odpowdi. Pfizkum jsem zahajila v lednu letoSniho rokast dotaznik jsem gedala osobh

i svyswtlenim jeho delu. Déle jsem oslovila Odteni logistického personalu, ktet@Si
vystrojni zabezp&eni komplexs u Velitelstvi spolénych sil v Olomouci, s Zadosti o pomat p
piedani a vypléni dotaznik, spoléns s pfivodnim dopiseni® Po vzajemné dohddjsme se
domluvili na gedani dotazniku na datovém riosi jeho nasledném rozeslarep intranet MO,
pomoci e-mailové zpravy, ptidenym sotastem Velitelstvi spotmych sil mimo posadku
Olomouc. Se vsicnym gistupem a ochotouiprealizaci jsem se setkala nejen ucBlaika
Odctleni logistického persondlu, ale také u responidgntpodiizenych sotésti. Vyplrené
dotazniky jsem ve &Sing pripadech obdrZela do jednohasice zgt a to elektronicky, faxem
a postou. Finami a organizéni zabezpé&eni vyplyvalo vyhradéina mé osah

4.4 Popis sledovaného vzorku a demografické udaje

Na vyplreéni dotazniku, ktery se tykal ndzioa zkuSenosti v problematice vystrojniho materialu
a vystrojniho zabezpeni vsowasném stavu, se podilelitiglusnici vojenskych atvar

a zdizeni, ktéi byli ochotni a schopni vyplnit odpéené tento dotaznik, zivodu zjiS&ni co
nejreal&jSi stavu, aby dotaznik nebyl vyp jako recese, ale naopak s realnymi zkuSenostmi
a nazory. Respondenti byli z posadek Be¢hyoletice, Brandys nad Labem (Stara Boleslav),
Brno, Buovice, Caslav, Hostivice, Hradec Kralové, Hranice, Chrudidince, Jintichiv
Hradec, Klatovy, Liberec, Lipnik nad Beou, Olomouc, Pardubice, Praha, P&ust, Piaslavice,
Prerov, RadoSov, Rakovnik, Sedlec - Vicenice (K&hmad Oslavou), Strakonice, Vyskov,
Tabor a Zatec. Vzhledem k z&fani prace budou vystupy z dotazniku slouZit promgangny

i pro navrhy zmin v rdmci vystrojniho zabezgeni a potizené atvary Velitelstvi spataych sil

s nimi budou seznameni na odborném shrowéizd

8 PIné zrni dotazniku tvi piflohy &. 7 a 8.
#Viz prilohaé. 7.
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K zisk&ni informaci z pzkumu dotaznik bylo rozeslano a osloveno celkem 220 véjak
(vojakyn) z povolani, ztohoto celkového qio bylo vraceno 216 vypémych dotaznik
respondenty. Rekum tvdili Zeny i muzi ve ¥ku od 20 — 55 let, celkovyékovy praimér byl 34
roki. Rozmezi odslouzené praxe ¢R jsem zvolila od 0 — 5 let a vrozmezi 5 a vice le
Dotaznikovy péizkum tvdili ptisludnici ACR zaazeni hodnosti do rotmistrovského sboru,
praporického sboru a ibtojnického sboru. Toto roZkkni jsem zvolila pro zjednoduSenti p
vypliovani dotazovanych osob a takéixadu, Ze vojaci z povolani gazeni v rotmistrovském
sboru maji nejvyssSi dosazené ¥zai stedni odborné a igdni odborné s maturitou, vojaci
z povolani zgazeni v prapatickém sboru maji nejvyssi dosazené &adi stedni odborné
S maturitou a vojaci *azeni v distojnickém sboru maji dosazené ¥zai vysokoskolské. Pro

aplnost a orientaci uvadim iizzeni hodnosti v jednotlivych sborech.

Vojak z povolani zafazen do rotmistrovského sboru niZze mit dosazenou hodnost:

rotny, rotmistr, nadrotmistr, Stabni rotmistr.

Vojak z povolani zaazen do prapokického sboru miZze mit dosaZzenou hodnost:

podprapotik, prapotik, nadprapatik, Stabni prap@ik.

Vojak z povolani zaazen do distojnického sboru mize mit dosaZzenou hodnost:

podporuik, porwik, nadpordik, kapitan, major, podplukovnik, plukovnik.

Prehled o poétu vyplnénych dotaznik vojaky z povolani, rozdlenych v rotmistrovském,
praporickém nebo dstojnickém sboru &etné piehleduclenéni podle pohlavi (Zena - muz)

i podle délky odslouZené praxe ¥R, pinasi nasledujici tabulka.

Tabulka ¢. 8 Prehled vyplgnych dotaznii respondenty.

seny muZi 5 praxlgtdo 5 pra;leersad
VZP - rotmistrovsky
sbor 13 33 46 12 34
VZP - prapor ¢icky
sbor 34 66 100 6 94
VZP - distojnicky
sbor 18 52 70 4 66
* 65 (30 %) | 151 (70 %) 216 22 (10 %) | 194 (90 %
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Z uvedenéhoighledu je patrny rozdil respondéizien 65 (30 %) proti muin 151 (70 %), tento
rozdil je vSak zaiicinén vySSim potem zamdstnanych profesionalnich vojaknu#i, kterych je
v ACR wtsi procento nez profesionalnich vojék{olozku s ozn#gnim délky odslouzené praxe
jsem zvolila zarmrné. Vojaci z povolani s delSi praxi mohou Iépe pogowkoumanou

problematiku, i kdyZ to nemusi byt vZzdy jednoama

4.5 Duvody a vyuziti zpracovanych podstu

Nazor vojak z povolani je jednim ze zakladnich kritérii préstni funkcnosti sodasného
systému vystrojovani, éetné ovéieni spokojenosti a hodnoceni vystrojnich éestek. Snaha
a tendence zkvalitnit vystroj a vystrojovani vajak povolani je ¥novano vyrazné Uusili.
Vytvorenim adekvatnich podminek vojdk z povolani, je hlavnim cilem, které podporujicplin
narasnych Gkot v disledku ¢innosti ACR spojenych zejména se zahtafimi aktivitami

a ukoly spojenymi s rozvojem opérdach schopnosti. &kdy vSak naroky nebo pozadavky
a nazory vojak presahuji objektivni skut@osti, proto je fieba najit nejlepsi cestu, ktera by
vedla ke zkvalitéini a zefektivini v dostatené fornt poskytované sluzby a celkové vystrojni

zabezpéeni profesionalniho vojakadR.

DalSi podstatné vyuziti dotaznikového gt by n€lo slouzit i organizaci prace atp
odbornych zarstnanich Vydejen s@astek naturalniho odivani. Zejména pakpgposkolovani
zamestnand vystrojni sluzby a odborném vykladu z oblasti $afivy a vnitnich gedpig ve
vystrojni sluzks. Kvalitni prace, pracovni nasazeni a flexibilir#stnané nejen po fyzické,
ale i odborné strance, byéta prinést vysledné efekty. Kladnytigtup, chovani a ochota
zanestnand ve vystrojni sluzbé znané ovliviiuje celkovy pohled na systém a zabe&rm

vystroji prisludniky ACR.

4.6 Zpracovani a vyhodnoceni vysledi prizkumu dotazniki

Na zaklad ziskanych udaj dotaznikovym pizkumem jsem sestavilarghled s vyhodnocenim
v tabulkach¢. 9 - 22 a grafecld. 6 — 19. B zpracovani uvedenych vysladiod respondeit
jsem vychazela ze stanovenychucikteré byly zarmdfeny na oblast hodnoceni vystroje,

odbornosti a profesionadifpri distribuci, systému vedeni a vydeji vystrojnicietitosti.
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Pisemné vyjaieni ndzoit dotazanych respondéntkteri hodnotili rozsah sortimentu a kvalitu
vystrojniho materidlu v otazkach 1 - 3, 10 a 11, jsem zaznamenala v tabulkach— 11, 18
a 19 a v grafecld. 6 - 8, 15 a 16. Hodnoceni a vysledky Z&né na prodej, Zisob vydeje
a odbornost personalu uvedené v otazkach — 9, jsou zaznamenany v tabulk&chl2 - 17

a grafeche. 9 - 14. Otazky. 12 a 13 jsou za#ieny na zfisob vedeni vystrojnich nélezZitosti
vystrojnimi body a zhodnoceni vysledje uvedeno v tabulkdch 20, 21 a grafech. 17 a 18.
Posledni otazké. 14 se tykala moznosti zavedeni sluzby nebo poskyhahrady, na adrzbu
vystroje v ACR. Zjistény vysledek finasi tabulkas. 22 s grafent. 19. V3echny zjigné Gdaje,
které jsem uvedla z vypinych Udaj v dotaznicich, jsem zaznamenala do tabulek a znigzo
do grafi, tak aby byly pehled® vyjadeny vysledky a hodnoceni systému zabeéepe
profesionalniho vojaka @R vystroji a sluzbami.

Otazka ¢. 1 byla zangtena na hodnoceni sortimentu vystrojniho materiélu:

1. Jak hodnotite rozsah sortimentu vydavaneho vystrojmaterialu?

o vétSinou zaporné O zaporné

o kladné o vétSinou kladné

Tabulka ¢. 9 Prehled vysledk hodnoceni rozsahu sortimentu vystrojniho materialu

vétSinou | VvétSinou i
kladné zaporné X
kladné zaporné
VZP — rotmistrovsky
sbor 4 26 12 4 46
VZP - prapor ¢icky
sbor 4 52 35 9 100
VZP - distojnicky
sbor 4 30 29 7 70
X
12 (6 %) | 108 (50 %)) 76 (35 %)| 20 (9 %) 216
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Graf ¢. 6 Celkové hodnoceni sortimentu vystrojniho matendljaky z povolani.
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Hodnoceni vystrojniho materialu rozsahem sortimejgem z#&adila do dotazniku zigdodu
jeho posouzeni na zakkagraktické zkuSenosti vojaky z povolani. Vystrogowastky jsou
vytvareny co do rozsahu a sortimentu tak, aby byly usjgokopoteby a plnily swj Gcel pri
pInéni sluzebnich povinnosti. Vezmeme-li v Gvahu, Zekspenych uZivatél ozna&ilo kladne
(6 %) a ¢tSinou kladr (50 %) vystrojni material, tak tohle zj&i presahlo polovinu celkového
poctu a vysledek finesl zajimavé zjigni, protoZe rozdil neni moc vyrazny od oZwaych
odpowdi vétSinou zaporé (35 %) a zaporh(9 %).

Otazka ¢. 2 byla ot zangtena na vystrojni material a to na jeho kvalitu:
2. Jak hodnotite kvalitu vystrojniho materialu?
o kladné o vétSinou kladné o vétSinou zaporné O zaporné

Tabulka ¢. 10Prehled vysledi hodnoceni kvality vystrojniho materialu.

Kladne vétSinou | VvétSinou Z4porne >
kladng zaporné
VZP - rotmistrovsky
sbor 4 26 12 4 46
VZP - prapor ¢icky
sbor 4 52 35 9 100
VZP - distojnicky
sbor 5 29 29 7 70
X 13(6 %) | 107 (50 %) 76 (35 %)| 20 (9 %) 216
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Graf &. 7 Celkové hodnoceni kvality vystrojniho materidludkoj z povolani.
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Kvalitu vystrojniho materialu posuzuje a zavadi daivani Oddleni vyvoje, vyzkumu
a zkuSebnictvi vystrojni sluzby a to je skupina ikapaného vyzkumu zkuSebnictvi
a laboratée. Z uvedené tabulky. 10 a grafw. 7 je Zejmé, Ze hodnoceni kvality vystrojniho
materialu se neliSi od hodnoceni rozsahu sortimeggsirojniho materialu, které je uvedené

v predchazejici tabulog 9 a grafus. 6.
Otazka ¢. 3se tykala moznosti reklamace vystrojniho materialu:

3. Vyuzil(a) jste ekdy moznosti reklamace vystrojniho materidlusipgde zjisteni vyrobni

vady, nezfzisobené VasSim zavinmim?
o ano, vice jak 1 x o ano, 1 x

o ne, nevyuzil(a) jsem reklamace o ne, nezjistil(a) jsem vadu
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Tabulka ¢. 11 Prehled vysledit s vyuzitim reklamaci vystrojniho materialu vojakpovolani.

. ne, ne,
ano,vice 1 5
ano, 1 x i iisti
jak 1 x nevyuzil(a)| nezjistil(a)
jsem jsem vadu
VZP - rotmistrovsky
sbor 3 6 24 13 46
VZP - prapor ¢icky
sbor 3 14 51 32 100
VZP - distojnicky
sbor 1 7 42 20 70
x
7B%) | 27 (13%) 117 (54 %)65 (30 %) 216

Graf ¢. 8 Celkové vysledky s vyuzitim reklamaci vystrojnihaterialu.
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O ano, vice jak jednou 7 (3 %)

100+

80 @ ano, jednou 27 (13 %)

O ne, nevyuZil(a) jsem reklamacsg
117 (54 %)

O ne, nezjistil(a) jsem vadu
65 (30 %)

60+

216 respondent G

PoloZku zamdrenou na reklamaci materidlu vojaky z povolani jseamdila do dotazniku
zanerng. Jednak zdlvodu ziskani informace, zdaijisténi vady na vystrojnim materialu
vyuZivaji této moznosti a materialgulkladaji k reklamaci. Dale k &teni, zda je jim znama tato
skute&nost, Ze mohou vyuzit moznost reklamace materdhtehledu vysledk je patrné, Ze po
s&teni prvni varianty ano, vice jak jedenkréat 7 (3&@ruhé varianty ano jedenkrat 27 (13 %) je

tato skuténost moznosti reklamace u 16 % vyuzivdna. @ené odpovdi vojadky z povolani
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variantou ne, nevyuzil(a) jsem reklamace 117 (54 pasi v tomto srru zajimavé zjisni.
Duvody pra tuto variantu oznslo vice jak polovina respondenbproti posledni variaatne,
nezjistil(a) jsem vadu 65 (30 %) mohou byt jedngkZe o této moznostitredlozeni materialu
k reklamaci nevi a neni jim tato skémest znama a druhyadod, nize byt ten, Ze se touto

skute&nosti nechtli nebo nemohli zabyvat a moznosti nevyuZili.

Otazka ¢. 4 se tykala spokojenostie sodasnym systémem vydeje vystrojniho materialu ve
VSNO:

4. Jste spokojen(a) se seasnym vydejem — prodejem vystrojnichcastek ve VSNO?
O ano O VétSinou ano O VétSinou ne o ne

Tabulka ¢. 12Prehled vysledi hodnoceni saiasneho vydeje vystrojnich s@stek ve VSNO.

ano vétSinou | VvétSinou ne >
ana ne
VZP - rotmistrovsky
sbor 4 15 15 12 46
VZP - prapor ¢icky
sbor 6 33 36 25 10
VZP - distojnicky
sbor 2 28 21 19 70
z 12 (6%) | 76 (35%) 72(339%) 56 (26 O)F) 216

Graf €. 9 Celkové vysledky hodnoceni s@msného vydeje vystrojnich s@stek ve VSNO.
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Hodnoceni spokojenosti stasného vydeje vystrojnich s@stek ve Vydejnach soéstek
naturalniho odivaniimeslo zjiSéni s oznaenim odpowdi tSinou ne 72 (33 %), odpédi ne
56 (26 %) a celkay 128 (59 %) odpoxdi se zapornym hodnocenim. V porovnari p
ozna&enych odpo¥di ano s 12 (6 %) aétsinou ano 76 (35 %) dotdzanych s kladnym
hodnocenim, je vysledek celkem znepokojivy a kutamysleni se nad stasnym systémem

vydeje — prodeje vystrojniho materialu.

Otazka ¢. 5 byla zamfena na dostajici dostupnost informaci pomoci publikaci

a internetovych stranek MO:

5. Jsou dostupné informace ve vydavanych publikacichysiroji a na intranetovych
strankach MO dostaujici?

O ano o vétSinou ano o VétSinou ne o ne
Tabulka ¢. | vétSinou | vétSinou ne >
13 Prehled anag ne
VZP - rotmistrovsky
sbor 16 19 4 7 46
VZP - prapor ¢icky
sbor 29 54 10 7 10
VZP - distojnicky
sbor 17 44 4 5 70
z 62 (29 %) | 117 (54 %) 18 (8 %) | 19 (9 %) 216

Graf ¢. 10Celkovy vysledek hodnoceni o dogigcich informacich o vystroiji.
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Z uvedenéhoiehledu v tabulcé. 13 a znazosmém grafe. 10 je péet spokojenych vojak
s dostupnosti ve vydavanych publikacich a na ietarych strankach MO v celku spokojena.
Swed¢i 0 tom ozn&ené odpowdi ano 62 (29 %) a&Sinou ano 117 (54 %), v celkovémdpo

117 (83 %) dotazanych vojak povolani.

Otazka €. 6 hodnotila odbornost zatstnané ve VSNO:

6. Odbornost zawstnana ve VSNO hodnotite?
o kladné o vétSinou kladné o vétSinou zaporné O zaporné
Tabulka €. 14Prehled vysledik hodnoceni odbornosti z&stnan@ ve VSNO.
Kladne vétsSinou | VvétSinou ZApome >
kladné zaporné
VZP - rotmistrovsky
sbor 6 29 8 3 46
VZP - prapor ¢icky
sbor 26 64 8 2 10
VZP - distojnicky
sbor 20 44 5 1 70
z 52 (24 %) | 137 (63 %) 21 (10%)| 6 (3%) 216

Graf ¢. 11Celkovy vysledek hodnoceni odbornosti Zainané ve VSNO.
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Tento vysledek finesl zajimavé zjigni s celko¥ pozitivnim hodnocenim. Kladroznaenych
odpowdi s p@tem 52 (24 %) aa&tSinou klad® s pa&tem 137 (63 %), v celkovém {ioi
189 (87 %) swdci o vyznamnosti proSkolovani z&stnand z odbornych znalosti a i z tohoto

duvodu jis€ prineslo tyto vysledky.

Otazka ¢. 7 zda je pistup, chovani a ochota persondlu povazovana vagkgvolani jako

profesionalni:
7. Pristup, chovani a ochotu personalu ve VSNO povaZjgkd profesionalni?
O ano o vétSinou ano o vétSinou ne o ne

Tabulka €. 15Prehled vysledik hodnoceni profesionality zastnané ve VSNO.

ano vétSinou | VvétSinou ne >
ang ne
VZP - rotmistrovsky
sbor 5 25 11 5 46
VZP - prapor ¢icky
sbor 18 57 21 4 10
VZP - distojnicky
sbor 14 42 9 5 70
z 37 (17 %)| 124 (57 %) 41 (19 %)| 14 (7 %) 216

Graf &. 12Celkovy vysledek hodnoceni profesionality zstnané ve VSNO.
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Hodnoceni profesionality zafstnané ve VSNO osobnim fiistupem, chovanim a ochotou
piineslo kladnym hodnocenim 37 (17 %) &Sinou kladnym 125 (58 %), celkem 162 (75 %)
odpowdi dotazovanych vojdk z povolani. Ztoho vyplyva, Ze vyjéehi jedné ¢tvrtiny
dotazanych vojakz povolani hodnotilo profesionalitu zastnandé ve VSNO ¥tSinou zaporé
a zapord. Zjistené hodnoceni by #éha byt vyzva pro zagstnance VSNO, k zlepSeni tohoto

stavu.

Otazka ¢. 8vedla ke zji&ni, zda jetekaci doba ve VSNO dlouha:

8. Je pro Vas’ekaci doba fi nakupu ve VSNO dlouha?

O ano O VétSinou ano O VétSinou ne o ne

Tabulka ¢. 16 Prehled vysledik hodnocenéekaci doby ve VSNO.

ano vétSinou | VvétSinou ne >
ang ne
VZP - rotmistrovsky
sbor 22 16 7 1 46
VZP - prapor ¢icky
sbor 32 36 26 6 10
VZP - distojnicky
sbor 21 31 16 2 70
z 75(35%)| 83(38%) 49(23%) 9 (4% 216

Graf ¢. 13Celkovy vysledek hodnocetékaci doby ve VSNO.
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Polozku zarmdtenou nacekaci dobu P nadkupu ve VSNO jsem zvolila Zidodu ziskani
informace od vojak z povolani a zivodu posouzeni této skdtesti. Vysledek finesl kritické
hodnoceni pomoci odpési ano 75 (35 %), &tSinou ano 83 (38 %) celkovym pdtem
158 (73 %) dotazanych vojak povolani.

Otazka €. 9 vedla k ptizkumu, zda by vojaci z povolanfipitali moznost prodeje vystrojniho

materialu objednavkovym systémem:
9. Privital(a) byste prodej ékterych vybranych s@astek objednavkovym systémem?
O ano o vétSinou ano o vétSinou ne o ne

Tabulka ¢. 17 Prizkum zajema o prodej vystrojniho materialu objednavkovym systén.

ano vétSinou | VvétSinou ne >
ang ne
VZP - rotmistrovsky
sbor 37 2 5 2 46
VZP - prapor ¢icky
sbor 71 14 6 9 10
VZP - distojnicky
sbor 53 6 4 7 70
z 161 (75 %) 22 (10 %)| 15(7 %) 18 (8 % 216

Graf ¢. 14Celkovy vysledek grzkumu o prodej vystrojniho materialu objednavkowsysté-

mem.
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Pomoci této otazky v dotazniku byl z§iS§t ponerné znany zajem a poptavka po moznosti
zavedeni prodeje objednavkovymugpbem, ktera iectila otekavani. S ptiem oznaenych
odpowdi ano 161(75 %), d&Sinou ano 22 (10 %) je stet zajemé s vyuzitim této sluzby 183
(85 %) vojaky z povolani. Zajem o prodej vystromimaterialu s vyuzitim objednavkoveho
systému ma ditou souvislost siedchazejici otazkowk. 8, kde byl proveden fpzkum
spokojenosti s délkodekaci doby vojaky z povolani ve VSNO a vysledn&t&ji se 75 %
odpowdi ano a ¥tSinou ano, udavaregjmé diavod prevysujiciho zajmu o zavedeni prodeje
objednavkového systému, jakoigpbuireSeni, kdy musi vojacekat véekarre VSNO, az na &
piijde fada zn&nou dobu a neZ je jim umo&m nakup. Zasilkové sluZbvystroje pro vojaky

z povolani jsem se i na zaktadvedenych vysledk zabyvala v empirick&asti, podkapitole

5.4.5, filozofii této sluzby a organia@m podminkam a moznostem.

Otazka ¢. 10 vedla k zjiséni, zda materidl uvedeny ve zvySené vystrojni o2ai, povazuji

vojaci z povolani jako nadstandardni, vydavéisimou jen pi vykonu sluzby v zahradi

10. Povazujete vystrojni material, ktery je uveden wgSené vystrojni norn 2-1,
Vystrojniho pedpisu jako nadstandard jen do zahwdra nepotebny v naSich klimatickych

podminkach?
O ano o vétSinou ano o vétSinou ne o ne

Tabulka ¢. 18 Hodnoceni nadstandardniho vystrojniho materiallzwygsené vystrojni norén
2-1, Vystrojniho pedpisu.

ano vétSinou | VvétSinou ne >
ang ne

VZP - rotmistrovsky
sbor 1 1 6 38 46

VZP - prapor ¢icky
sbor 2 3 21 74 10

VZP - distojnicky
sbor 2 3 14 51 70
z 5(2%) | 7(3%) | 41(19%) 163 (76%) 216
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Graf ¢. 15Celkovyvysledek hodnoceni nadstandardniho vystrojniho mdhieve zvySené
vystrojni norng 2-1, Vystrojniho pedpisu.
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Zarazenim poloZzky do dotazniku a hl@vjeho ozn&enim dotazovanymi vojadky z povolani
vétSinou ne a ne, je celkové tvrzeni 205 (95 %) redpaty téndi jednoznané a jeho fehledneé
vyobrazeni vyplyva z uvedeného graful5. Vystrojni sotéstky uvedené v této no#msou
prevazre vytvareny k podminkam acélim pro pisobeni nositéli za nepiznivych a extrémnich
klimatickych podminek a maji usngavat splgni daného bojového Ukolu. K zamysleni vSak je
fakt, Ze tSina tohoto vystrojniho materialu by naSlagjistplatreéni i ve stedoevropském
Klimatickém pasmu. DalSiugdod vyuziti této vystroje i v naSich podminkach bgdlo ke

sjednoceni ustroje.

Otazka ¢. 11 davala moznost vyuziti ndkupu vystrojniho maten&uzvySené vystrojni norn

2-1, i bez prvotniho vydeje zdarma do vlastnictvi:

11. Vyuzil(@) byste moznosti nakupu vystrojniho maleriavySené vystrojni normy 2-1,
k plreni svych Gkal v nasich podminkach @R), za VaSe vystrojni poukazky (body) i bez

prvotniho vydeje zdarma do vlastnictvi?

O ano o vétSinou ano o vétSinou ne o ne
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Tabulka ¢. 19Prizkum o z4jem nakupu vystrojniho materidlu ve zvgSeystrojni norm.

ano vétSinou | VvétSinou ne >
ang ne

VZP - rotmistrovsky

sbor 38 6 0 2 46
VZP - prapor ¢icky

sbor 78 18 1 3 10

VZP - distojnicky
sbor 49 17 2 2 70
z 165 (77 %) 41 (19 %)| 3 (1 %) 7 (3 %) 216

Graf ¢ 16 Celkovy vysledek se zdmem nakupu vystrojniho niierve zvySené vystrojni
norme.
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Vysledek tohoto zjighi je také tér¥ jednoznany a s celkovym piiem 216 dotazanych
responderit, vyznailo moznost ano 165 (77 %) &tginou ano 41 (19 %), coz je 210 (96 %)
vojaki z povolani pro vyuziti moznosti ndkupu vystrojnihwateridlu ve zvySené vystrojni
normé 2-1. V dnedni dah) pii profesionalizaci AR, by vojakovi z povolani #ta byt tato

mozZnost umozna.

12



Otazka ¢. 12byla zandtfena na zji&ni zda vedeni vystrojnich nalezitosti je dosjei:

12. Sowasné vedeni a vydavani vystrojnich nalezitostiyojémi body v papirové podéb

je pro Vas dosteujici?

O ano o vétSinou ano o vétSinou ne O ne

Tabulka ¢. 20Hodnoceni vedeni vystrojnich nalezitosti.

ano vétSinou | VvétSinou ne >
ang ne
VZP — rotmistrovsky

sbor 4 7 21 14 46
VZP — praporcicky

sbor 10 32 27 31 10
VZP — distojnicky

sbor 6 20 23 21 70

z 20(9%) | 59 (27 %) 71(33%) 66 (31 O)F) 216

Graf €. 17 Celkovy vysledek hodnoceni vedeni vystrojnich riédef.
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Hodnoceni satasného vedeni a vydavani vystrojnich nalezitogstrgjnimi body v papirové
formé prineslo rozliSné vysledky. Z celkového o tedy 216 respondenbzna&ilo odpowdi

ano 20 (9 %) vojak z povolani a #sSinou ano 59 (27 %), to znamena, Ze vice fekina
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responderit je spokojena s timto stylem vedenkt8inou ne ozndlo celkem 71 (33 %) a ne
oznailo 66 (31 %) respondeit Z uvedeného jzkumu jsou térr dw tretiny vojaki

z povolani nespokojenych s vedenim vystrojnichzitasti. Tento styl vedeni je v dnesni dob
porekud zastaraly aimasi i komplikace  vydeji vystrojniho materialu ve VSNO. Pro ilustra
jsem vzory vystrojnich poukazek a vystrojnich oaréenych k vydeji uvedla vifloze¢. 1 - 3
této prace.

Otazka ¢. 13 se tykala virtualniho (elektronického) vytemi a vedeni osobniho konta

vystrojnich nalezitosti:

13. Bylo by pro Vas fehledrjsi a vyhodgjSi vytvaeni a vedeni osobniho konta vystrojnich

nalezitosti?

O ano o vétSinou ano o vétSinou ne O ne

Tabulka ¢. 21 Prehled vysledk k vytvoreni a vedeni osobniho konta.

ano vétSinou | VvétSinou ne >
ang ne
VZP — rotmistrovsky
sbor 26 11 3 6 46
VZP — prapordicky
sbor 63 15 8 14 10
VZP — distojnicky
sbor 54 5 5 6 70
z 143 (66 %) 31 (14 %)| 16 (8%)| 26 (12 %) 216

Graf ¢. 18Celkovy geehled vysledku k vytvi@ni a vedeni osobniho konta.
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Vysledky hodnoceni otazky. 13 gineslo podobné hodnoceni jako vysledky otazkyl2,
davodem je jista spojitost Sgdchazejici otdzkou. Protoze nespokojenost s vedeygtrojnich
bodx v papirové podabnabizi i variantu jiné moznosti tohoto vedeni uystich nalezitosti a to
jsou osobni konta. V odpédich ano 143 (66 %) vojakz povolani a #tSinou ano 31 (14 %),
se vyjadilo celkem 174 (80 %) vojdkz povolani, kt& by uvitali vedeni osobnich kont. Zbytek
to je WtSinou ne 16 (8 %) a ne 26 (12 %) vajakpovolani se vyjado spiSe proti vedenéthto
osobnich kont. Podrobj se analyzou a zavedenim vystrojnich nalezitpstinoci osobnich

kont zabyvam v dalsi podkapitole empirickésti této pracé®

Otéazka ¢. 14smefovala k vyuziti poskytovani ndhrady nebo zavedkrioy, na adrzbu sluzebni

vystroje:

14. Pri zavedeni sluzby nebo poskytovani nahrady, zabudstuzebni vystroje, by jste

vyuzil(a) moznosti:

a) rozSireni sluzebve VSNO, drobné Upravy a opravy vystroje, dale jak skérného mist
sowastek;

b) rozSifeni bezplatné sluzby, udrzby vystroje, zaji#iné cestou vaseho utvaru a privatni
firmy, nap¥iklad prani, chemické¢isténi, opravy a udrzba vystrojnich sokastek;

c) poskytovani proplaceni nahrady v pe#izich na udrzbu vystroje;

d) sluzbu ani perézitou nahradu neni nutné zavadt.

Tabulka ¢. 22 Piehled vysledk pii moZnosti zavedeni sluzby nebo nahrady, na Udvybtroje.

a) b) C) d) X
VZP — rotmistrovsky

sbor 6 10 19 11 46
VZP — praporéicky

sbor 17 34 31 18 10
VZP — distojnicky

sbor 14 30 24 2 70

z 37 (17%)| 74(34%) 74(34%) 31 (15 %) 216

%0 podrobny rozbor o vedeni osobnich kont je uvedpadkapitole 5.4.1 o séasném stavu a jeho nedostatky.
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Graf ¢.19 Celkovy pgrehled vysledku ip moznosti zavedeni sluzby nebo nahrady na adrzbu

sluzebni vystroje.
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Posledni poloZzka v dotazniku byla zgema na zji&ni moznosti poskytovani nahrady za udrzbu
vystrojnich souéastek, které se vydavaji vojak z povolani do vlastnictvi a wipad jeho
zavedeni mozné varianty vyuZziti vojaky z povoladtazka byla zvolena zamé, sowasny
systém vystrojniho zabezmni v ACR neumo#uje ani neposkytuje Z2adnou nahradu za sluzbu
spojenou s udrzbou vystrojniho materidlurangsla zajimavé zji§hi. Opravy a Upravy, prani
a chemickécisteni  vystrojnich sotastek si zabezpaje kazdy vojak z povolani na vlastni
naklady sam ve vlastni rezii. Vysledek tohoto &pstrespondenty, ktery je uveden v tabulce
¢. 22 a grafw. 19, pouze 37 (17 %) z celkovéhotpodotazovanych vojdkz povolani uvedlo
variantu a), to je cestou VSNO jakasstého mista, zaji$ijici udrzbu privatni firmou. Variantu
b), zajiStni sluzby spojené s udrzbou cestou domovskéhouwiban&ilo 74 ( 34 %) dotazanych
vojakii z povolani, stegatak i variantu c), poskytovani nahrady za udrzistroje proplacenim
nahrady v petzich. Posledni variantu d) ozfila 31 (15 %) vojak z povolani a jeji zni bylo
sluzbu ani pegZitou ndhradu neni nutné zavad

4.7 Shrnuti prizkumu z dotazniki

Udaje, které jsem ziskala pomoci dotaznikovéhizkumu jsem zpracovala dle jednotlivych
polozek dotazniku. Hodnoceni spojené se zalsenpem profesionalniho vojakaGR vystroji

a sluzbami fineslo zajimavé zjigni.
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Hodnoceni vystrojniho materialu co do rozsahu likwatineslo v celku kladné hodnoceni. Toto
hodnoceni vSak neni zvlastysoké (56 %), na zakladeéchto informaci by bylo uzitmé o\&fit,
ktery vystrojni material je pro vojaky z povolanéuwyhovujici a déale, ktery dalSi vystrojni
material by navrhovali k inovaci a modernizaci, dieividualnich pozadavk ve vykonu
sluzebni funkce a *azeni. Dale pak zvysitidaz [ komplexnim zabez@geni vystroje, navrhy
a schvalovanim technické dokumentade zadavani viejnych zakazek v oblasti takticko-
technickych parametra kvality sodastek materialu osobniho pouzitintkazem je i analyza
ziskana z informaci o stavu vyrobnich vad na matea nevyuziti reklamaci vojaky z povolani,
v celkow vysokém potu a pondru ozn&enych o zji&nych vadach na vystrojnim materialu.
Pro zhodnoceni vystrojniho materiélu, jsentiadéda do této skupiny i otazky, které se tykaly
materidlu uvedeném ve zvySené vystrojni normy32-¥itina vojak z povolani, by tento
sortiment vystrojniho materialu vyuzila k phi svych udkal i v naSich podminkach a rozgby

se tim sortiment s moznosti ndkupu vystrojniho mateza vystrojni body.

Dotaznikové Séeni zangiené na prodej a Apob prodeje vystrojniho materialu, odbornost
zanestnand@, chovani a ochotu fmeslo powkud rozdilné hodnoceni. Zatimco dostupné
informace o vystroji a odbornost zastnandé hodnotili vojaci z povolani z&Si ¢asti kladr

a pistup, chovani a ochotu personalu ve VSNO povazaglku jako profesiondlni (74 %), tak
hodnoceni spokojenosti se gaanym systémem vydeje — prodeje vystrojnichcasiek ve
VSNO bylo nizsi (41 %), z celkového ¢ia ozn&enych odpowdi. Souvislost s timto systémem
vydeje sodastek byla i do dotazniku izZena otazka, v které dotazani vojaci z povolani
ozn&ili, Ze jsou ve VSNO dlouh&ekaci doby (75 %) na vystrojeni a nakup vystrojniho
materialu. Zejm¢ proto by pivitali vydej — prodej wkterych soudastek objednavkovym

systémem.

Zpusob a vedeni vystrojnich nalezitosti, vystrojnintdy bylo celko¢ hodnoceno spise
nedostaujici (64 %) z pohledu vojdk z povolani. K pehledgjSimu vedeni vystrojnich
nalezitosti pomoci osobniho konta gilpnila vétSi ¢ast dotdzanych vojakz povolani (80 %).
Souwasné pouzivani a vedeni vystrojnich ibodpapirové podab je prezitkem. Manipulace
s vystrojnimi body j&aso¥ naraina nejenom § rozcilovani a zasilani dle poZaddvi narok
jednotlivych vojaki z povolani na vojenské Gtvary aiizeni, ale i g nakupech vystrojniho
materialu ve VSNO. Tyto vystrojni bodyimakupu vojak z povolaniipdava zamstnanci, ten
je musi spoitat, podle ceny nakoupeného zbozi na vydejce agptaceni se vystrojni body
nalepi na doklad o vydeji materialu. Dale se palsizmehodnotit, ozganim razitkem VSNO.

%1 viz piflohad. 6.
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DnesSni moderni st informanich technologii jist umoziuje jednodusSi Zsoby vedeni
vystrojnich nalezitosti, které byipesly zkvalit@éni a zrychleni prodeje vojékn z povolani.

Pro zavedeni sluzby nebo poskytovarfisgivku na uadrzbu vystroje seftiklonilo 185
dotazanych z celkového §a 216 vojak z povolani. Pouze 31 dotazovanych d@ioa
Ze sluzbu ani pettitou nadhradu neni nutné za¥&dTato moznost by poskytovala vojaiR
Z povolani rozsgeni sluzeb a ziaou nerou i ulelkenifeSeni tohoto problému, které vyplyvaji

Z povinnosti a vykonu jejich povolani.

4.8 Dil¢i zawr

Souwasné podminky iip zabezpe&eni vystrojovani vystrojnimi sdéstkami vojaky z povolani
odpovida sotasnym moznostem a systému. Nejsou vSak vgtwp adekvatni podminky
vojakim z povolani, které by podporovali jejich komforbusisejici se zabezpenim

profesionalniho vojaka @R vystroji a sluzbami afpuzivani vystroje.

Nedochéazi k efektivnimu kryti skdteych poteb vojdki z povolani v realnémcase
a inform&ni systém nereaguje na moderni zvyklosti argit zakaznik. Komplikace se
objevuji @i zasobovani armadyékterymi vystrojnimi sotastkami z civilniho sektoru. Neni
vyjimkou, Ze v VSNO zcela chybiéaky sortiment a vojaci tak nemaji moznost obstaiat
veSkery material pétbny k pl@ni svych Ukal. Ve VSNO se totaeSi napiklad limitovanim
prodeje kkterych sodastek, v gkterych gipadech neni vojdakn umozino kdykoliv si opait

pro plreni akoki optimalni vystroj.

V kazdém pipads je samorejmé otdzkou, do jaké miry @te ACR ovlivnit spolehlivost
dodavek od vyrohg nicmérk za zamysleni by to zajisté stalo. Daité¢ miry by pomohlo
zprisnit pozadavky vy#rovychtizeni na dodavatele, kfemaji zajem spolupracovat s resortem
MO. Druhym krokem by pak mohlo byt, Ze s dodavatelbudou uzavirdny smlouvy na tak
velky objem vyroby,cimz by se také snizila prodleva mezi vyrobou aethwlu distribuci.
Mensi zakazky by tim také umoznily lepgizpasobeni soudobym pebam ACR a gipadné
selhani dodavatele by ndmmbovalo tak veliké Skody, jakych jsme zaznamenaliiklad

v roce 2008 p nedostatku vystrojniho materialu vzoru éed polniho 95. Je jasné, Ze
dlouhodobé zakazkyirmaSi i utité vyhody, & uz se jedna o vyhodj$i cenu vyrobk,
vyladénou spolupréaci, nebo vzajemnouvdru s dodavatelem. Toto by bohuzeéi pasgjSim
sttidani obchodnich partniemozné nebylo. Jednim z hlavnich probiéstuzby a zabezgeni
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vystroji je také nedostatek finamich prostedki a rekdy kontroverzni ferozdlovani serenych
financi spravci ddiho rozpatu.

Ke zkvalitréni a zrychleni vystrojovani vojékz povolani ve VSNO, by ispélo vedeni
vystrojnich nélezitosti pomoci platebnich karet @nosti vyuZiti objednavek od jednotlivych
vojaki z povolani. Vedenim osobnickta by doSlo i ke zjednoduSeni prace administrativnich
pracovniki, coz by mohlo vést ke snizeni naklad jeho snadfjSimu podchyceni vdetni
evidenci. Tuto problematiku systém zavedeni osdbkdnt a moznosti vyuziti zasilkove sluzby
pomoci objednavek vystroje iqukladam s podrolsim vykladem v navrhu pro zavedeni
systémovych zim v dalSi kapitole jako Variantu lll, této diplon#préace.

Ramec systémovych a kon¢epch znEn vystrojovani, jeho zhodnoceni a hlavni Ukoly
poskytovatele sluzby a resortu obrany v novém syst§sem zdokumentovala v dalSi kapitole.
M¢l by to byt jeden z hlavnich krdékvedouci k efektivnosti prace v navaznosti na fiman

prostedky ve vystrojni sluzba zlepeni koncepcéigabezpéeni profesionalniho vojakadR.
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5 NAVRHY K ZAVEDENI|I SYSTEMOVYCH ZM EN

Jak uz bylo zmigtno v gredchazejici kapitole je nutno provést systémoveénymv oblasti
vystroje a vyhledat nejlepsi cestu, ktera by vadiazkvalitreni a zefektiviéni vystroje a jeho

vydeje. S drazem na zajighi dostatené formy poskytovanych sluzeb vojék z povolani.
5.1 Geneze rozvoje v systému vystrojovani

V ramci znmén sokasného systému vystrojovani uvadim mozné koncepdieeh variantach,

které se liSi rozsahetinnosti redanych k realizaci subjektu mimo resort MO.

Kam by resort sifoval i realizaci tchto variant je uveden v obsahu nésledujicich m&tzno
Komplexni gevedeni sluzby vystrojovani na jednoho strategick@artnera $inasi prvni
varianta. Podstatou druhé varianty je, Ze resort pi€dla poskytovateli k zabezfmni pouze
dilei ¢ast systému, naiklad pdizovani vystroje sjeho dodanim. Posledfdtit varianta je
zametena na provedeni Uprav stavajiciho systému a ahwi vojakovi (zakaznikovi) by vedla

ke zvySeni uzivatelského komfortu.

5.2 Varianta |

Jde o z&sadni koncay a systémovou zénu, kterd napiuje obsah pojmuyOutsourcing“>? kdy
poskytovatel sluzby odpovida za systém a jeho dgkle Tato varianta vychazi z naghh
projektu a odrazi i jeden z prindipogistické podpory rozvoje resortu MO. Resort MD s
ponechava pouze planovani fidafch prostedki, otazky spojené s legislativou, oblast
koncepce vystroje a hlaynkontrolni mechanismy a¢i poskytovateli. Poskytovatel sluzby
vystrojovani pebird jako strategicky partner cely procést® rizik a odpo¥dnost za vystupy

ze systému.

Hned v Gvodu povazuji zautkzité zdiraznit jeden fakt, vztahujici se k dané probleneatic
a to sice, Ze veSkergnnosti souvisejici s rozvojem stasného vystrojovani, byly rozhodnutim
feSit oblast vystrojovani formou outsourcingu poaashy. Redélnost této varianty a provedeni

projektu wetné moznych Uspor ize sedcit i skutenost a zajem o tendigd jeho zruSenim,

%20 Outsourcingu pojednava podkapitola 3.3.

80



kdy si vyzvedlo v ramci zadavacititzeni 34 dodavatélzadavaci dokumentaci a dva subjekty
pied zruSenim zakazky slozily kazdy ssni jistotu v hodnat 25,0 miliori K¢.

Role a hlavni dkoly poskytovatele sluzby a resdi® v novém systémuipdstavuji gkolik
hlavnich ¢innosti. Vytvdeni a provozovani moderniho tgobu vystrojovani s naginim
konceggnich a systémovych zm. Zefektivréni systému vystrojovani, zabezpai vystrojnimi
nalezitostmi, odstrami slabych stranek soasného systému (akvizice, vysoké zasoby,

infrastrukturu, omezeny rozsah sluzeb a podporriné&nich technologii).

Prinos pro resort MO:

» nezabyva sedinnosti, kterou je vhodnéi@nést na privatni subjekt, strategického
partnera,

= zvySeni transparentnosti uZiti firgrich a materialovych zdrjjeho snizeni,

= snizeni poétu personalu, ktery se doposud podili na systénfigstruktury, zasob,

* moznost dalSi inovace a rozvoje systému.

Prinos pro uZivatele:

= vystroji se tim, co péebuje k vykonu své sluzbydase a mist
= zaplati jen to co dostane a fediuje,
= piistup a moznost vyuziti informiaiho systému (informimich technologii),

= rozsah a kvalita sluzebfipétivejSi pristup, moznost vyuziti vyou sluzeb.

Prinos pro poskytovatele sluzby — strategického parare:

» dlouhodoby smluvni vztah na oboustranné vzajemhédtosyhodnosti
= stabilni prostedi, sila a vyznam zékaznika resortu MO
= vytvoreni prostoru, moznosti pro nabidku sluzeb dalSimoriiem (Ministerstvu

vnitra, Ministerstvu spravedInosti atd.)

V zahranéi je obdobnym zfisobem Usgsré zaji¥ovan systém vystrojovani konkrétrve
Spolkové republice dmecké, pislusniki Bundeswehru, civilni firmou LHD, ktera je
v soukromém vlastnictvi firemLion Apperel“a,,Hermann Worldwide Logistic“a ve které ma
Ministerstvo obrany Spolkové republikgmecko kapitalovy podil 25,1 %. Cilem tohoto kroku
bylo mimo jiné zbavit 8meckou armaddinnosti, které nejsou nezbytné pro bojové schopnost
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uSetit personal v logistickém zabezfmmni a uséeni vydafj. Od zavedeni do praxe v roce 2004,
bylo Gdajré uSeteno vice jak 400 miliohEURO??

O zmeéné v systému uvazuji i dali resortyCeské republice, kteréeSi problematiku

vystrojovani personalu, jako je Policejni prezidiGR a \&zeiska sluzba.

Jest bych chéla zdiraznit, Ze tato varianta vytkiaprostor a moznost flexibiénreagovat na
negiznivy vyvoj rozp@tové kapitoly MO a tim moZny rozsah dkgnénych prostedki na
vystroj v resortu MO. Stin¢ feceno bude platit jen to co skdt€ potebuje, objedna si

a dostane v provazanosti na filahmoznosti a konkrétni ukoly.

5.2.1 Komunikace s poskytovatelem sluzby vystrojovani

Model komunikace poskytovatelem sluzby je postamaninform&nim systému — Internetu,
konkrétré portalu poskytovatele, s vinitim informa&nim systémem poskytovatele avadu

vedeni agendy a osobnich kont. Je nutna komunikafmainiho systému uZivatele
s Internetem MO, ip komunikaci on-line a informaim systémem logistiky s komunikaci

of-line.

Role poskytovatele sluzby sfiga v obchodnim a logistickém centru strategickglaotnera,
hlavni centraly, prodejnich center, elektronickyeolmavkovy a zasilkovy systém obchodovani.
Je nutné ¥dét, Ze komunikace s poskytovatelem sluzby mé& dwiny. Prvni je ve vztahu
k osobnim kornitm vojdki z povolani a druhd je ve vztahu k objednani méltera sluzeb.
Zjednoduseny modelovyiilad komunikace ve vztahu uZivatel — poskytovatafby systému
vystrojovani je uveden vifloze ¢. 9. Co by mil informacni systém poskytovatele zabezipdy

melo byt sowtasti zadavaci dokumentace zakazky.
5.2.2 Vize a cile systému
Vize této koncepce zahrnuje:

= reformu systému vystrojovani,
= odstrarni slabych stranek systému,
= dosazeni komplexigiho a efektivijSiho zmisobu vystrojovani a souvisejicich sluzeb,

podpory a rozvoje opetaich schopnosti.

% O modernim managementu vojenské vystrojémecké armatipojednava podkapitola 3.2.
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Cile koncepce:

= vyuzivat moderni, progresivni a perspektivni systepokrokovou technikou, ot&any
pro inovani kroky,feSeni a noveé druhy sluzeb podleipbtuzivatei resortu MO,

= vyuZit spolehlivy, rychly a pohodiny systém provatele,

» naplreni Celnosti, hospodarnosti a efektivnosti nakiad

Vizi a cilem koncepce, kterym se budéfinkoneiny usgch reformy systému vystrojovani ma
z&kladni obsah. iipravit a provést reformu systému vystrojovanieghod a fedani oblasti,
kterou neni nezbythnutné zajisovat vlastnimi silami, resortem MO k zabegpai z vigjSich

zdroja (outsourcing) strategickému partnerovi.

5.3 Varianta ll

Céasténym prevodem a v witém rozsahu vytypovanych oblasti k zabesmé vystroje na
poskytovatele, by resort stioval k diki dpraw stavajiciho systému, ktery by vedl| tepedeni
akvizice® z resortu MO na jiny subjekt. Nipes| by zasadni zénu zefektiviini systému
vystrojovani v oblastech sniZzeni ¢ personalu, snizeni zasob, modernizaci infragiryk
a zvyseni rozsahu sluzeb. Resort MO by muséit neuspokojivy stav v oblasti podpory
systému informénimi technologiemi, to znamena zavedeni elektromick osobnich kont
vystrojnich nalezitosti, objednavkovy systém vyjsiitto materidlu on-line s variantou
zasilkového obchodu. Tato varianta neni zasadnteq@ni a systémovou zénou zpisobu

vystrojovani a zcela nenaipije cile a principy logistické podpory v dalSim obd

Jednou z rozhodujicich podminek &Spého fungovani systému vystrojovani je ooy
vybér smluvniho partnera, ktery bydnsluzbu poskytovat. # mozném zpsobu provozovani
varianty a vybru poskytovatele sluzby, néklad subjektem iZzenym resortem MO — statni

podnik, spolu s klady a zapory jsem uvedla naslettnjvyhodnocenim.
Klady tohoto zpisobuieSeni:

= vytvoreni podminek pro rozvoj statniho podniku,
= vylucné pravo kontroly nad hospagaim a hlasovaci prava zakladatele k eliminaci

moznych rizik s realizaci sluzby.

% Problematiku akvizice jsem popsala v podkapitole 4

83



Zapory tohoto zpasobureSeni:

* neodstrauje zasadni nedostatek saaného systéemu akvizice a toiwddu dodrzovani

zakona o viejnych zakazkach i statnim podnikem,

s

4

= piedpokladana nizSi Uroireznalosti, zkuSenosti s poskytovanim logisticky@zeb,

fizenim logistickych procésa nutné vybudovani infrastruktury.

L L

Jak jsem se jiz zminila hlavni podstata &pé v tom, Ze resort MO ipda poskytovateli
k zabezpéeni pouze déli ¢ast systému, ndiklad pdizeni vystroje a jeho dodani. Distribuci
k uzivateli a dalSi oblasti systému si nadale zabé&zjeeresort viastnimi silami a prastky.

V podstat se nejednd o outsourcing v pravém slova smyslutoJearianta organizaé

a administrativi nar@nd, ktera vsak ani neodsitge slabé stranky séasného systému v jeho

celé sfi.

5.4 Varianta Il

V posledni tteti varian¢ je popsan zisob, ktery by ved! k provedeni Uprav stavajicihst&yu

ve vztahu k zvySeni uzivatelského komfortu zejméia vojakam z povolani.

5.4.1 Sowasny stav a jeho nedostatky

Zakladni pravidla pro iznavani vystrojnich nalezitosti, ktera jsou stara a realizovana
v souladu se stavajici legislativou, zejména sedemvyhlaSku Ministerstva obragdy266/1999
Sh., 0 zpisobu zabezpevani bezplatného stravovani, vystrojnich /@pvavnich nalezitosti
a 0 zabezp®vani ubytovani vojakz povolanikonkrétré je to paragraf 13 — 18Jormativni
vynosMO ¢. 40/2009 Vystrojni f@dpisa Normativni vynos M@. 39/2009 Stanoveni vystrojnich
nélezitosti a pefzitého gispevku, které jsem vytila v prvni kapitole této prace v zasadach
zabezpeeni vystroji. Zejména se jedna o:

= vystrojni nalezitosti na dopbvani a obnovu vystroje jsou vydavané formou vystoh
bodi,

= vySi nmesicnich nalezitosti, vystrojnich bagbro jednotlivé kategorie osob,

= vznik a ukokeni naroku na vystrojni nalezitosti stanovuje e€ldrganizéniho celku

resortu MO,
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= vystrojni nalezZitosti jsou vydavany za odslouzenésioe roku, z@né v anoru

nésledujiciho roku.
Dale pak:

= zajiseni vystrojniho materialu vojdkn z povolani objednavkovym #&gobem

s moznosti zavedeni zasilkoveé sluzby.

Zapory sodasného stavu jsou naroky na fitaha lidské zdroje ip manipulaci s vystrojnimi
body. Vydavané poukazky jsou jako platidlo zneuiéei kdyz byl tento problémcaste&ne
feSen zavedenim ochrannych pryvkciinaje rokem 2006 se tisk provadi na specialnimrpapi
cenin s vodotiskem a nestandardniho formatu, kbengzuje moznost kopirovani vystrojnich
bodi na BZzr¢ dostupnych reprografickych idaenich. Z dvodu nafistu vySe vystrojnich
nalezitosti a zwvodu nepenositelnosti je nutné vystrojni body — poukéazlgkriout na vice

papirovych list.

DalSim nedostatkem jefghled o kupni sile vresortu MO i o0 stavu vyuZivagstrojnich
nalezitosti jednotlivymi vojaky. Omezenost vydejgstvojnich bod — poukazek, na jedenkrat
rocné, které nelze ztechnickychudbdi vydavat mésicné. Sowasny systém papirovych
vystrojnich bod je mimo trend vyvoje a nevyuZiti modernich infotmiah technologii
nagiklad osobni konta a bezhotovostni platby. Zejmgala i zajiS€ni vystrojniho materialu

vojakim z povolani, zaslanim poStou na pozadovadenér misto.
5.4.2 Z&kladni poZzadavky na vytvaeni informaéniho systému pro osobni konta

Jednoznéné prvoradym pozadavkem je spolehlivost a bezporuchovostésyu ve vsech

oblastech. Specifikace zakladnich poZadakkeré musi informani systém spilovat jsou:

zabezpeéeni autorizovanych vstupnich informaci o vznikunika, zvySeni a snizeni

vystrojni nalezitosti, individuathpro kazdého profesionalniho vojaka, v realngase

(on-line),

= spolehlivost uddj o pohybu na kostvojaka (p@ateni stav konta, kolik fibylo, ubylo
a Zistatek konta),

= spolehlivou identifikaci majitél osobnich &ttt a autorizace (opra¥nosti) uzivatel
systému k jednotlivyndinnostem,

= gspolehlivé rozhrani na jiné systémy a obo&sm prenos (sdileni) dat v realnétase,
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= celkova spolehlivost, bezfeost a nezranitelnost (poZzadavky obdobné jako nkdseni
systémy, kdy nesmi dojit ke zt¢aharuSeni nebo zpochyém dat ¥rohodnosti dat).

V oblasti zadavani dat a udajo nalezitostech Zfstupnit osobam, kié jsou opravini

k ptiznavani, zmindm vySe nalezitosti (snizovani, zvySovangsitnich nélezZitosti) nebo
zastaveni vystrojni nalezitosti. Pomoci identifikaojdki z povolani zabezg@ spolehlivou

autorizaci k oprawnému nakladani s vystrojni nalezitosti na ko manipulaci s kontem je
nutné sledovani zén v disledku realizace nakdagodpaitem) a piznavani nalezitosti na konto
(ptipsanim). mlezZita je také navaznost v oblasti komunikace srmi&nim systémem pro
prodej a evidenci materialu projektem Infomeno systému logistiky a Naturalniho odivéhi.

Nutné je zabez@é systém proti umysiIné, ale i neamysiné ztidat a pi jeho naruseni.

V cilovém stavu by r systém spravovat osobni konta 26 200 véjakpovolani, v celkové
hodnot priblizn¢ jedné miliardy K. Z poZzadavi, které jsem uvedla vyplyvaji i rizika, ktera je

tteba jednoznmé eliminovat v rdmci tvorby inforntaiho systému.
5.4.3 Analyza rizik p¥i zavedeni osobniho konta

Rizikem @i zavedeni informéniho systému, osobniho konta vajakpovolani nize byt:

» zhrouceni systémutipkteré by doSlo ke ztrétpiehledu o vySi vystrojnich nélezitosti
a vysi konta jednotlivych vojdk

*= UmysiIné napadeni systému a nasledné manipulacd konta,

= nespolehlivy nebo opo#Zdy prenos dat a nesoulad informaci mezi infofmen
systémem vystrojnich nalezitosti a Infoman systémem logistiky pro vedeni evidence
a prodejem pomoci projektu Naturalni odivani,

= problémy s autorizaci vojékz povolani k oprawnym ¢innostem v systémurpnakupu
vystrojniho materiélu,

» chyby zmisobené p stanoveni vySe nalezitosti, jejichtasné zavedeni do systému,
aktualizace p zmeénach sluzebniho tazeni z hlediska uzivatel kteti maji k této

¢innosti opravani.
5.4.4 Podminky a mozZnosti pro vytvdeni systému osobniho konta

Hlavnim dkolem je zpracovat Uvodni studigtn® oper&nich poZzadavk na informa&ni systém,

které zpracovava ai@dklada ke schvaleni gestor daného subsystémuvateidky pozadavek

% Projekt Naturalniho odivaniipasi podkapitola 2.4.
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akviziéni poteby, jejiz sotasti musi byt fedpokladana finami nar@nost. Personalni
zabezpeeni, vytvdeni pracovniho tymu &asového harmonogramu vystavby infotmi&o
systému. V filohach¢. 10 a 11 své diplomové prace uvadim pro ilustpéiglad informaniho
systému a informai technologie v systému vystrojniho zabegme vojaki z povolani
s propojenim sledovanim stavu ve skladu (vydejgmp), se systémem vystrojnich nélezitosti
vojaki.

5.4.5 Zéasilkova sluZba vystroje pro vojaky z povolani AR

Pro plynulé zabezgeni vojaki z povolani veSkerou p@tbnou vystroji do vSech posadek
a dislok&nich mist (pofipact zahrantnich pracovi) je vhodné vybudovat v péresortu MO
CR novy systém ,Zasilkovou sluzbu vystroje*, kteravic umozni pfizeni nebo obnoveni
potrebné vystroje vSem vojak profesionalm bez toho, aby opoudit svij kazdodenni vycvik

(zamestnani).

Ztizeni zasilkové sluzby vystroje je jednim z kompl@pateni ve vystrojni sluzh ktery by
smefoval k vyvazenému a efektivnimu poskytovani vystid) naleZitosti bez slozité
administrativy a strukturovaného rozsahlého apapatkytovatal. Dale posiluje filosofii, aby

vojak profesional byl odpadny za stav svého zakladniho vybaveni vystrojighnéni ukoli.

Navrh a vybudovani optimalniho logistickéliettzce zajisujiciho vystrojovani fislusniki
ozbrojenych sil zasilkovou sluzbou vystroje, jsefarpala ze zkuSenosti z organizovani

podobnych sluzeb v civilnim sektoktést&ne i od nekterych armad v zahratii
Cilem zasilkové sluzby je:

» vybudovat moderni systém ke zvySeni komfortu ohshtjaki z povolani vystrojnim
materialem,

= priblizit sluzbu p#izovani a obnoveni vybrané vystroje vajék z povolani do mist
jejich sluzby (bydli&t), tak aby je ptizeni vystrojniho materialu minim&rodvadlo
od plreni sluzebnich povinnosti,

» centralizaci zasob do jednoho dist&ibiho centra a jejich plynulym damvanim podle
skut&né poptavky minimalizovat udrzované skladové zasahiyn efektivi vyuzivat
pridélené finani zdroje,

= snizit cestovni nahrady a usSlou mzdu véjakpovolani, ve dnech kdy jezdi pro

vystrojni material do VSNO ze vzdalenych poséaddiskbkanich mist.
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Model systému nakupu vystrojniho materidlu a po¥adé podminky pro zésilkovou sluzbu

znazotiuje obrazek v plozec. 12.
5.4.6 Distribu éni centrum zasilkové sluzby
Distribucni centrum pro zajighi zasilkové sluzby vystroje bydho zajistit:

= spravu objednévek —ipem, evidenci, realizaci,

= spravu provoznich zdsob — evidenci, vydej, difeosacé doplovani dle poptavky
druhu materialu a velikostniho sortimentu,

= spravu plateb — virtualnim bezhotovostnim systéraeabnich kont, peai,

= gspravu zasilek — evidence, vychystani, odeslarddgmi, uzakeni, vraceni, vyrna
zbozi, reklamace apod.,

= spravu databaze osob, norem a osobnich kontwaj@lovolani,

= poradenskou sluzbu v oblasti vystrojovani osohfiprava a aktualizace inforrtiaich
katalogh pro zasilkovou sluzbu,

» analytickouwcinnost — statistiky, navrhy na Upravy systému.

Pro spravnoucinnost distribéniho centra zasilkové sluzby je nezhkytnutné navrhnout
organiz&ni strukturu a personalni zafigf s uvedenym pidem zangstnan@ a napini prace.
Dale pak zpracovat systém evidence objednaveldegkagiateb a reklamaci, spolu se systémem

evidence materialu a spravou zasob a jehondephi, vyesit skladové a prostorové naroky.

Z uvedeného vyplyva, Ze distritni centra zasilkové sluzby, kterého provoz je desta
personalty, organizé&né, finartné i material@ technicky zabezgen, Ize povaZzovat za gin

schopny pro zavedeni a provoz v systému.
5.4.7 Zdroj informaci pro uzivatele zasilkové sluzby a ofednavky vystroje

Podminkou usfgného fungovani zasilkové sluzby vystroje bez zimjteh nedorozummi je
poweny uZzivatel, ktery maifstup kinformacim paebnym k vykiru a objednani vystroje.
Zakladnim zdrojem informaci je elektronicky obrayokatalog vystroje s nastrojem pro
vytvoieni objednavky na celoarmadni siti internetu. Rem$ip@ti uzivateli (pristupnosti)
katalogu je moZno realizovatiizenim u jednotlivych Utvar a za&izeni ACR pracovist
S paitatovym vybavenim, fipojenym do celoarmadni datové ésinternetu na,,Obrazovy
katalog vystroje na elektronické doménhttp://www.vystroj.acrnebo instalaci katalogu na

internet, ktery umozni prohlizeni a objednani \gjsiho materiadlu vojakm z povolani na
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zahranénich pracovistich, u vojenskych Skol a vSem vijaks gistupem na internet na
elektronické doméhhttp://www.army.cz

Objednavka by mela obsahovat prohlaSeni podepsaného objednatelgsoie mu znama
pravidla a reklaméni f&d pro zasilkovou sluzbu vystroje. Objednavka jerimém kupni smlouvy

a kupni smlouva skute¢ vznikda v momerdt pievzeti objednaného zboZi kupujicim.
Provozovatel po ivzeti pisemné objednavky zaslané elektronickoutoppSidentifikuje
objednatele v projektu Naturalniho odivanfigadre now zavedeném inforngaim systému),
porovna pozadovanou vystroj s normami pro danéledohtele, vyhodnoti zda je pozadované
zbozi na sklagl upravi objednavku a jeji cenu dle skuke disponibilniho materialu, preéyi
vhodnost navrhovaného druhu platby, Ppac solventnost objednatele. Poté objednavku
zaeviduje a provede jeji potvrzeni s objednateléetkeré pisemné objednavky i objednavky

podané progednictvim elektronické poSty jsou povaZzovany zaazae.

Kazda objednavka je vizena z aktuakh dostupnych zasob. Ve vyjirtigych situacich rize
objednatel pozadat ortgunostni odeslani zbozi. Vlastnické pravo ke zbg#Echazi na

kupujiciho (pod podminkou zaplaceni kupni cenyd jaievzetim zasilky.
5.4.8 Zasilky vystrojniho materialu

Zasilkou se rozumi postovni cenna zasilka s objeolmavystroji (balik), kterd je zabalena
a ozngena dle podminek stanovenych damrvatelem zasilek. Na zakladprovedeného
prizkumu doportuji k piepraw zasilek vyuzit sluzelCeské posty, s. p. Jako optimalni se jevi
druh zasilky balik s dodejnou, ktery zabedpanahradu Skody detné hodnoty obsahu
a jednoznén¢ dokumentuje fedani zasilky objednateli (adresatovi).

Pro vyuziti sluzby zasilkovym #gobem dodani materialu, je nezbytn&edeni a vedeni
bezhotovostnichosobnich kont®® jako nahrady vystrojnich poukézek - vystrojnichdibo
v tisEné podok®’ a vedeni vystrojnich naleZitosti vojdk z povolani, které by bylo k platb
vystroje distribuované zasilkové sluzby (na daladininistrative narané. Ukorteni pouzivani
vystrojnich poukazek povazuji za zasadni rozhodprdi bezproblémové vyuzivani zasilkovée

sluzby vystroje. Platba vystrojniho materialu g@nby mela byt vyuzivana jenom omezen

% Osobni konta vojékjsou popsana v podkapitale5.4.2.
87 vzor vystrojnich bod je uveden v filoze. 3.
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v pripac® pokud o to objednatel pozada a bude chtit nakegpotizpisobem hradit, protoze
to umouji vnitini piedpisy*®

Vymeéna vystroje z dvodu nevhodné velikosti nebo druhu vystroje neRlareaci a pravidla

pripousti vyneénu nevhodné velikosti. Je nutné v3ak dodrzet zaklpddminky a to je:

= vystroj nesmi byt pouZita,
» zboZi nesmi byt nijak poSkozeno a zabalenéwognim obalu,
» se zboZim je nutné zaslat i original vydejky, kteyéa @i dodani zaslana

= vracena zasilka nesmi byt posilgnBa dobirku*.

V souladu s pravnirfddem Ize bez udaniirdodu nejpozdji do 14 kalendénich drii po obdrzeni
zasilky zbozivratit. Je nutné vSak dodrzet podminky shodné s uvedemgdeinkami f
vyméne vystrojniho materialu s vyjimkou, Ze v tomtdigact bude zaplacenéastka & uz
virtualnim osobnim kontem nebo @en vracena za igdpokladu dodrzeni tedchozich

podminek ihned po obdrzeni a kontrole vracenékaasil

Reklamaéni ¥ad stanovuje fedevsim pravidla pro reklamaci zasilek mezi provatelem
a odlgratelem. Sotasré plati obecna pravidla pro reklamaci zboZi z hlegligeho uzitych

vlastnosti dané pravnitadem platnym eské republice.
5.4.9 Zakladni filozofie a vychodiska zasilkové sluzby \stroje

Zasilkova sluzba vystroje by dla byt dophkovym zpisobem zasobovani vojéka vojaky
z povolani vojenskou vystroji, kterou si fediuji obnovit z dvodu opotebeni (poskozeni)

stanovené vybavy. | nadale by byl zachovan syst@uepe vystroje cestou VSNO.

Kazdy vojdk nebo vojakyn z povolani (profesiondl), ktery byltipvydeji vystroje formou
zakladni vybavy zavedeny do projektu Naturalnihdvédi, mize vyuZzivat zasilkovou sluzbu

vystroje.

Tato sluzba rmize zasilat sortiment vystrojnich sastek, u kterych neni nezbytny osobni
kontakt s objednatelem gdevSim pro ty vojaky, kienemaji v posadce k dispozici vydejnu
souwastek naturalniho odivani. Prvotni vystrojeni zdikiavybavou se musi prov&dvzdy ve
VSNO. Skuteény rozsah vystrojniho materialu, ktery bude v ramasilkové sluzby rozesilan,
musi byt upraven na zakkadkuSenosti a poznatke zkuSebniho provozu.

¥MO. Normativni vynos:. 40/2009Vystrojni pedpis Praha: MO, 2009.
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Provozovani zasilkové sluzby musi byt z jednohtriigcniho centra, dzeného nejlépe v mist
skladovani zasob vystroje. Systém je organizov&a g@voustugiovy a tvdi ji zakladni vztah
poskytovatel - zakaznik, bez dalSich zpfedkovatel. Mistem dodani zboZi je adresa uvedena
kupujicim v objednavce. Statistiktinnosti zasilkové sluzby je mozné vyuZivat jako ged

z prostedki zpetné vazby, ktery umozni provozovatel upravovat systém a oviievat akvizici

vystroje.

Za hlavni pilte zasilkové sluzby vystroje povaZzuji pruzny ak&iisystém a dostatek finarich
zdroju k vytvoreni dostaténych zasob vystroje aguevsim systému jejich pruzného daplani
po druzich i velikostnim sortimentu dle reéalné dogly a spaeby. Priorite doporuuji ztidit
bezhotovostni konta v elektronickém virtualnim kineign systému. Bez zaruky tohoto palilze
povazovat budovani zasilkové sluzby za kontraprtdoik vysledkem by byla vybudovana

sluzba a pesto nespokojeni zakaznici.

5.5 Diléi zawr

Zamerem v této porerné obsahlé posledni kapitole a podkapitolach bylorimaaut systémové
zmeény Vv rekolika variantach a to hla¥n z divodu pfizkumného hodnoceni zj&tém

z dotaznikového Setni uvedené v kapitole 4 této prace.

Prvni uvedena varianta se zabyvala roli a hlavrikaly poskytovatele sluzby a resortu MO
formou outsourcingu. Druha varianta byla Zaema pouze na dil provozovani poskytovatele
sluzby ve vystroji a vei¢ti navrhované variafitisem chila nastinit sotasny stav s jeho

nedostatky s moznosti aimim navrhem pro zavedeni osobnich kont vimdkz povolai

a vyuziti zasilkove sluzbyipdoplreni vystroje vojaky z povolani.
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Zavér

Tato prace byla zadhena na systém zabezpai profesionalnino vojaka Armadyeské
republiky, ktera je zavedena jako sluzba goskytovani vystrojnich nalezitosti. Je jednou ze
zakladnich casti logistického zabezpeni a vede kvystrojeni vojsk, plnsrovnatelné

s vysglymi staty NATO. Vystroj, kterou jsouifslusnici ACR vybavovany, musi odpovidat

¢asto velmi narenym pozadavikm.

Cilem diplomové prace bylo v teoretickéasti analyzovat a ifplizit sowasny systém
poskytovani vystrojnich nalezitosti, byly popsangtody, formy realizace v souladu s platnou
legislativou. Pro srovnani byl analyzovan systénskgtovani naturalnich a vystrojnich
nalezitosti pisludnikim Policie v Ceské republice, vojdikn v Armad Némecké spolkové

republice a outsourcing vystrojovani.

V empirickeé ¢asti diplomové prace, byl zji8t nazor vojalt z povolani na saasny systéem
vystrojovani, byla ogfena spokojenost a hodnoceni vystrojnichc¢astek. V této praci byla
podchycena problematiky spojené s vystrojovanimaazaklad vyhodnocenych probléim

i nedostatk, byly dany konkrétni navrhy a varianty, k zajifit a zlepSeni komfortu

v souwtasnych poskytovanych sluzbach vdjakz povolani ve vystrojni sluzb

Cil, kterého bylo dosazeno v empirickésti prace bylo jednakiiplizeni sodasného systému
zabezpeéeni vojaki vystroji a sluzbami, ale také gakumnym zjiSénim, hodnocenym
profesionalnimi vojaky a vojakymi zantieném na zgsob a vedeni vystrojnich nalezitosti,
rozsah a kvalituifp porizovani vystrojniho materialugetrgé hodnoceni prodeje, #pobu vydeje,
informovanost a odbornost zastnané. Pomoci vyhodnocenych vysladkoyly sestaveny
varianty, které jsou podkladem navrhovanychézna nély by prispét ke zlepSeni systému,

jehoZz naplani tvari zpracované vysledky v empirickésti.

Jako pinos této diplomové préace vidimigkum a zjidéni nazot profesionélnich vojakACR
s hodnocenim systému a také jejichispéni k navrlim pro jeho zlepSeni. P tvorbeé
a zpracovani legislativnich zm v logistickém zabezgeni systému, kifjpadnému vyuZziti
komplexniho feSeni Ukal a @i tvorbé vnittnich pedpisi. Déle @i odborném Skoleni

zanestnand vystrojni sluzby

Jak jsem jiz uvedlasystém a zabezpeni profesionalniho vojaka R vystroji a sluzbami,
je pro mne tématem blizkym. Je to ®wddu mého zawstnani a napkh mé prace vtomto

logistickém od¥tvi, konkrétrg ve Vydejré sowtastek naturalniho odivani.
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Stav zabezg®ni vystrojovani profesionflACR, odpovida satasnym moznostem systému. Jak
vyplynulo z dotaznikového &eni v empirick&ésti diplomové prace, tento systém vsak neni na
arovni moderniho prodeje ani nejsou zabéepg poteby zékaznika vase a prostoru

s minimalnimi naklady a zvyklostmi. Do budoucnanetné feSeni pinasejici problematiku
zabezpéeni a vystrojovani v resortu MO profesionalni vgjalproto poznatky, vysledky a
doporieni z mé diplomové prace hodlam nabidnout Veliéelspoleénych sil konkréta
Oddleni logistického personalu, dale pak ZNM - @@di vyvoje, vyzkumu a zkuSebnictvi

vystrojni sluzby, k jejich Ppadnému vyuziti v ramciifgpominkovéhadizeni v této oblasti.
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Priloha¢. 1
Vzor, vystrojni poukazky typu A-2010 pro vojakyavol

(vystrojni body)
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Piilohaé. 4
Formul& NaO
K textu na strat 18

Zdroj: Zakladna neopravovaného materialu Brno.

Kryci razitko Gtvaru

Formula ¥ NaO

Identifika €éni Udaje (vyplnit vzdy)

Osobni ¢islo | | | | | | |/| | zékladni identifikator vojaka

|:|* Zavedeni do evidence

|:|* Zména udaju

* v , .
|:| Vyfazeni z evidence

HlaSena skute€nost nastala dne: | | | | | | |2| Ol | |
den mésic rok

Ostatni udaje

Cislot]tvarul | | | | | |

Jméno

Pfijmeni

Datum narozeni

poanost | | | | [ ] ] ]

zkratkou

Titul

zkratkou

Pohlavi |:|* muz |:|* Zena

. . * - * z
Barva stejnokroje |:| zelena |:| modra
Délka sluzby |:|* do 5 let |:|* nad 5 let

Kontaktni osoba: (hodnost jméno,pfijmeni, telefon/fax)

podpis odpovédného pracovnika podpis personalniho pracovnika podpis vojaka (vojakyneé)

oznacit platny udaj



Piilohaé. 5

Zakladni vystrojni norma 1-1
K textu na strat 19
Zdroj: MO. Normativni vynos. 40/2009Vystrojni pedpis Praha: MO, 2009.

Zakladni vystrojni norma 1-1
Vystroj pro vojaky z povolani pri povolani do sluzebniho poréru

na 5 avice let

a) Zakladni vybava

Smerna
y doba
PG, > Meici Paet | oouzivani
sis. Souastka jednotka vydavv,anych jedné Pozn.
sourastek o
souwastky
v mésicich
1 baret kus 1 30 1,2,8
2 bliza 95 kus 1 36 1, 10
3 letni bfiza 95 se zelenym potiskem kus 1 36 1,9
4 bliza 97 kus 1 36 1,9
5 bliza pracovniho obleku kus 1 36 1, 10
6 |cerné kotntkové boty 97 par 1 60 9
7 polni boty par 1 60 10
8 zimni polni boty péar 1 60 10
9 polni lahev soupr. 1 72
10 |tepladkova bunda kus 1 24
11 | bundokoSile 97 s dlouhymi rukavy kus 1 12 9
12 | bundokoSile 97 s kratkymi rukavy kus 1 12 9
13 |[cepice 95 kus 1 36 1,2,10
14 |letni¢epice 95 se zelenym potiskem kus 1 36 1,29
15 |[cepice 97 lodika kus 1 36 1,2, 4
16 |sluzebnéepice 97 kus 1 36 , 2,0
17 | zimnicepice 97 kus 1 60 2,9
18 |[cepice pracovniho obleku kus 1 36 2,10
19 | stibfitd jmenovka kus 2 60 9
20 | kabat 95 kus 1 60 1,10
21 | sluzebni kabéat 97 kus 1 60 9
22 | kalhoty 95 kus 1 36 10
23 | letni kalhoty 95 se zelenym potiskem kug 1 36 D
24 | sluZebni kalhoty 97 kus 2 36 9
25 | vychazkoveé kalhoty 97 kus 1 60 9
26 | kalhoty pracovniho obleku kus 1 36 1(
27 | dlouhé teplakové kalhoty kus 1 24
28 | kratké teplakové kalhoty kus 1 24
29 | kapesnik kus 2 6
30 | koSile 2000 se zelenym potiskem kus 1 24 1,9
31 |bila kosile kus 1 60 9




32 | koSile 97 s dlouhymi rukavy kus 1 12 9
33 | koSile 97 s kratkymi rukavy kus 1 12 9
34 | kukla 95 kus 1 48 10
35 | sluzebni limec 97 kus 1 60 9
36 | malé narameniky 97 péar 5 60 1,7,9
37 | khaki natinik kus 3 6 7

38 | letni natinik s kratkymi rukavy kus 3 6 7
39 |lehky natinik TERMO 2000 kus 1 12

40 | zimni n&tinik TERMO 2000 kus 1 12

41 | sportovni obuv péar 1 24

42 | popruhovy opasek 95 kus 1 60 1(
43 | zlatovy nebo sibrity podbradnik kus 1 36 9
44 |¢erné perforované polobotky par 1 30 9
45 | cerné polobotky par 1 24 9
46 | ponozky 2000 par 4 12

47 | zimni ponozky 2000 TERMO par 3 12

48 | ponozky 97 par 10 6 7,9
49 | sportovni ponozky par 2 12

50 | pytel na pradlo kus 2 60 10
51 | pletené rukavice par 1 36

52 |[¢erné zimni koZené rukavice par 1 60 9
53 | pracovni rukavice par 1 24

54 |femen 95 kus 1 60 10
55 |femen 97 do kalhot kus 1 48 9
56 |lehké spodky TERMO 2000 kus 1 12

57 | zimni spodky TERMO 2000 kus 1 12

58 | stibfita spona k vazance kus 1 60 9
59 |svetr 95 kus 1 48 1,7,10
60 |Séala 97 kus 1 48 9
61 |bila Sala kus 1 60 9
62 |zeleny Satek kus 1 12 7
63 |Sle kus 1 36

64 |vychazkovaifiira kus 1 72 9

65 |tilko kus 4 6

66 |trenyrky pro vojaky z povolani kus 4 6

67 | sportovni tdko s kratkymi rukavy kus 1 12

68 |vak na vystroj kus 1 60

69 |vazanka 97 kus 2 36 7,8,9
70 | vychdzkova vazanka 97 kus 1 60 7,8,9
71 |vesta 97 kus 1 60 9
72 | vlozka do kabatu 95 kus 1 60 10
73 | vloZka do sluzebniho kabatu 97 kus 1 60 9
74 | vlozka do kapuce kabatu 95 kus 1 60 10
75 | stélky do polnich bot par 2 12




b) Materidl, ktery se vydav&iprydeji zakladni vybavy a negatdlo majetkového uskupeni 2.1

Smerné
y doba
" it Pctet i oo
Pa. .z Méfici . . pouzivani
» Souwastka , vydavanych| " . Pozn.
¢is. jednotka N jedné
sowastek oy
soutastky
v mgsicich
76 | kart& na blato kus 1
77 | kart& na boty kus 1
78 | kart& na Saty kus 1
79 | prostedek na udrzbu obuvi kus 1
80 | mazéek kus 1
81 |rwnik kus 2
82 |utrka kus 2
83 | kapesni v&¢ na tuhy lih kus 1
84 |jidelni gibor se s&kem soupr. 1
85 | jidelni nadobi soupr. 1
86 | otvira& konzerv kus 1

c)Vystrojni sowdastky serené k pouzivani ip vycviku, bojové pohotovosti a jiné sluzebni

¢innosti
Smerna
y doba
y it Pctet “r oo
Pa. L - Mérici . . pouzivani
e Souastka . vydavanych " b Pozn.
¢is. jednotka N jedné
sowastek !

soutastky

v mésicich
87 | brasna na spisy kus 1 4
88 | karimatka soupr.(kug) 1 4
89 |tlumok maly pro przkumniky kus 1 4,6
90 | obal na spaci pytel kus 2 4,
91 | plaSénka 2000 Poncho kus 1
92 |pilba kus 1 4
93 | povlak na plbu kus 1 4
94 | letni spaci pytel kus 1 4,18
95 | zimni spaci pytel kus 1 4,5
96 | tlumok stedni pro pizkumniky kus 1 4,6
Poznamky:

1. Vydava se sifslusnym hodnostnim ozéenim.

2. Vydavé se sifslusnym odznakem rigpici.

3. Vydava se viislusSném barevném provedeni.

4. Vydava se na zakladozkazu pislus. velitele Utvaru v souladu s ustanoverdiml odst. 1.

5. Na uhradu se tie vydat jiny typ spaciho pytle.



6. Na Uhradu se fie vydat jiny typ tlumoku.

7. Vojenskym policistm se vydava verném provedeni. Vojdk z povolani, ktery obdrzel
uvedené satastky v zeleném (modrém) provedeni a stane se skojan policistou, si uhrazuje
nakup &chto sodastek z vlastnich prasidki. Po ukoieni sluZzebniho Zazeni vojenského
policisty si vojak sotiastky v zeleném (modrém) provedeni uhrazuje zniestprostedki.

8. Vydavé se vazanka s pevnym uzlem nebo vazaahiaz

9. Vydava se po uplynuti zkuSebni doby.

10. Tyto souastky se po ukameni sluzebniho poénu ve zkusSebni dabvraceji.

d) DalSi ustanoveni

A) Bezplatre se zabezpelje:

a) @i kazdém jmenovani do vysSi (nizsi) hodnosti vypigglusSného hodnostniho ozteami na
dvanact sotéstek (bhz, kabat, svetr 95, koSil) a 5 pokryvek hlav§epice a baret);

b) pti jmenovani do prvni itstojnické hodnosti (jmenovani #stojnické hodnosti do hodnosti
v ostatnich hodnostnich sborech kkogeneralové) u s@astek uvedenych v odst. a) a zimni
cepice 97,

ba) vydej stejnokrojovych doyii;

bb) presiti a vyngna knoflika;

bc) @i prvnim jmenovani do hodnosti, ve které jé¢im@no nosit jiny druh vychazkové®y nez
ve stavajici hodnosti, vydej jedné vychazkoiérg, pii prvnim jmenovani do hodnosti, ve které
je nd&izeno nosit jiny druh podbradniku nez ve stavéjornosti vydej jednoho podbradniku.

B) Souwastky stejnokroje 97 a dafdy ke stejnokroji se vydavaji wisluSném barevném
provedeni.

C) Ke kabatu 95, ke 95, bhize 95 letni, koSili 2000 a svetru 95 se vydavaltéymenovka.

D) Souwastky s¥rené k pouzivani ip vycviku a bojové pohotovosti se vojik, ktai se
pripravuji k vykonu sluzby studiem nebo vycvikem, gabu studia ve vojenské vysoké Skole
a vojenske vyssi odborné Skole vydavaji podle rdaht rektora-velitele a velitele (&&nika).

E) Material podle normy 1-1 a, b)aeny do vlastnictvi si vojak z povolani dapje na vlastni

naklady.



Piiloha¢. 6

Z&kladni vystrojni norma 2-1

K textu na stragt 19, 77

Zdroj: MO. Normativni vynos. 40/2009Vystrojni predpis Praha: MO, 2009.

Vystrojni norma 2-1
Vystroj pro vojaky z povolani zaflenéné do jednotek a na pracovidt v zahraniéi,
organizagnich celkii resortu Ministerstva obrany zafazenych do kategorie nasaditelné
a ¢asteiné nasaditelné, do pohotovostnich jednotek Vojenskéoficie a pro vybrané
specialisty

a) Vystrojni sodastky seiené k pouzivani

Smerna
y doba
Pa. > Metici Paet | souzivani
s, Souastka jednotka vydavv,anych jedné Pozn,
souwastek o
souwastky
v mésicich
1 bliza 95 kus 1 1,3
4
2 bliza maskovaciho @stu do kus 1 1,4
negiznivého pdasi (ECWCS)
3 polni boty par 1 4
4 polni boty do nefznivého pdéasi par 1 4
(ECWCS)
5 zimni polni boty par 1 4
6 kalhoty maskovaciho ¢du do kus 1 4
negiznivého peasi (ECWCS)
7 kalhoty 95 kus 1 4
8 koSile 2000 se zelenym potiskem kus 1 1,4
9 kukla-bilacepice kus 1 4
10 | kukla-khakicepice kus 1 4
11 | khaki natinik kus 3 4
12 | letni n&tinik s kratkymi rukavy kus 3 4
13 |lehky n&tinik TERMO 2000 kus 1 4
14 | zimni n&tinik TERMO 2000 kus 1 4
15 |kabét 95 kus 1 1,3,
4
16 | ponozky 2000 par 3 4
17 | ponozky 2000 TERMO par 2 4
18 | zimni ponoZzky 2000 TERMO péar 2 4
19 | rukavice do néfznivého pdasi par 1 4
(ECWCS)
20 | stedni kombinované rukavice par 1 4
21 | svrchni kombinované rukavice par 1 A
22 | vnitni kombinované rukavice péar 1 4
23 | zimni spodky TERMO 2000 kus 1 4




24 | lehké spodky TERMO 2000 kus 1 4
25 |vlozka do hlzy TERMO kus 1 4
26 |vlozka do kalhot TERMO kus 1 4

b) Vystrojni sodastky s¥rené k pouzivaniip ¢innosti za extrémnich klimatickych podminek
ve studenych oblastech

Smerna
y doba
y i Potet NN
Pa. .z M¢éfici . . pouzivani
» Souwéastka . vydavanych " . Pozn.
¢is. jednotka N jedné
sourastek L
souastky
v mésicich
27 | oblcejova maska kus 1 5
28 | zateplené navleky na polni boty par 1
29 | bederni pas TERMO kus 1 4
30 |slunéni bryle soupr. 1 9

c) Vystrojni sodastky seiené k pouzivaniipcinnosti za extrémnich klimatickych podminek
v horkych a suchych oblastech

Smerna doba

Pq- , Merici | Pacet | pouzivani
» Souwastka , vydavanych jedné Pozn.
¢is. jednotka o L

souwastek | sowastky

v mésicich
31 | polni boty do poust par 2 4
32 | letni¢epice 95 s béZovym potiskem kus 1 1,2 4
33 | letni bliza 95 s bézovym potiskem kus 2 1,34
34 | letni kabat 95 s béZovym potiskem kus 1 1,13, 4
35 | kratké kalhoty 95 s béZovym potiskem kus 1 l
36 | letni kalhoty 95 s béZovym potiskem kus 3 A
37 | letni klobouk 95 s béZovym potiskem kus 1 up,
38 | kosSile 2000 s béZovym potiskem kug 2 1
39 | hrédy natlnik kus 6 4
40 | hredy letni natlnik kus 6 4
41 | moskytiéra kus 1
42 | pgeviek s béZovym potiskem na maly tlumok kus 1
43 |peviek sbézovym potiskem nafesini kus 1
tlumok
44 |povlak 95 $ézovym potiskem 1 kus 1 57
prilbu

45 | hrédy popruhovy opasek 95 kus 1 4
46 | hredy femen 95 kus 1 4
47 | slunéni bryle soupr. 1 9




d) Vystrojni sodastky s¥iené k pouzivaniip ¢innosti za extrémnich klimatickych podminek
v horkych a vlhkych oblastech

Smerna
y doba
PG, > Merici | DRl houzivani
sis. Souwastka jednotka vydavv,anych jedné Pozn.
souwastek o
souwastky
v mésicich
48 | letni biiza 95 se zelenym potiskem kus 1 1,B 4
49 | polni boty do dZungle par 2 4
50 | letnicepice 95 se zelenym potiskem kus 1 1,2, 4
51 |letni kalhoty 95 se zelenym potiskem kus 2 4
52 | kratkeé kalhoty 95 se zelenym potiskem kug 1 4
53 | za¥sné tizko kus 1 7
54 | letni klobouk 95 se zelenym potiskem kus 1 , 8,12
55 | moskytiéra kus 1
56 | sluneni bryle soupr. 1 9
e) Vystrojni sodastky s¥iené k pouzivani podle sluzebnihdazeni a tabulek @t
Smerna
. doba
Pa. L Metici Rmet . pouzivani
sis. Souastka jednotka vydavv'anych jedné Pozn.
souastek o
soutastky
v mésicich
57 |ochranné bryle soupr 1 7
58 | bivakovaci pytel 2000 kus 1 7
59 | velky tlumok pro pizkumniky kus 1 7
60 |takticka vesta UNI 2007 kus 1 7
61 |noste k MNS-2000 kus 1 8
62 | zimni btiza maskovacihoipvieku kus 1
63 | zimni kalhoty maskovacihdqvleku kus 1
64 | bily prevlek na maly tlumok kus 1
65 | bily prevlek na sedni tlumok kus 1
66 | holgiové navieky péar 1
67 |reflexni paska naitbu kus 1 5
68 | povlak-stka na pilbu kus 1 5
69 | bily povlak 95 naifibu kus 1 57
70 | povilak 95 se zelenym potiskem rrdlqu|  kus 1 57
71 | nosnéemeni MNS-2000 soupr. 1 8
72 | maskovaci gka-Sala kus 1 5
73 | obliejova sfka-moskytiéra kus 1 5
74 | reflexni vesta pro vojenské psychology kus 1 6
75 | tlumok na vodu soupr. 1 7
76 | chrant kolen par 1 7
77 | chrant lokta par 1 7




78 | bojovy opasek MNS-2000 soupit. 1

79 |vak 85 se zelenym potiskem kus 1

80 |taska k vaku 85 se zelenym potiskem kuss 1

81 | bily prevlek na velky tlumok kus 1

82. | takticka bunda pro odstovae kus 1 1,7
Poznamky:

1. Vydava se sifslusnym hodnostnim ozé&enim.

2. Vydava se s odznakem &epici.

3. Vydava se sijslusnym rukavovym znakem.

4. Ponechavd se k pouzivani. DalSi dopéni si zabezpgeiji vojaci z povolani na vlastni
naklady. Sovastky ozn&ené touto poznamkou seéi ppétovném vydeji ostatnich soastek
podle vystrojni normy 2-1 znovu nevydavaji. TiskopOswdéeni o jednorazovéem vydeji
souwastek do vlastnictvi podle zvySené vystrojni noregay NVMO ¢. /2009 \&stniku“ se
zaklada do osobniho spisu vojaka z povolani. Pdilyl sowtastky ozn&ené touto poznamkou
v piredchozim obdobi vydany podle normy 2-Gj pydeji sokastek podle normy 2-1 se
nevydavaji.

5. Spotebni material. DalSi vydej se zabeagje podle skuténé poteby.

6. Vydava se na stanovené funkce podle tabulékipo

7. Vydava se na stanovené funkce podle rozhodeilitéle.

8. Pouzdra, no&e a dopiky se vydavaji podle rozhodnuti velitele.

9. K soupra¥ slunenich bryli se vydava 1 nahradfuiy zornik.

Vysvétlivka: MNS-2000 - modularni nosny systém 2000

f) DalSi ustanoveni

A) Rozsah normy rize velitel sil podpory upravit na zakkaddivodninych pozadavk velitele
jednotky podle konkrétnich podminek, ve kterychdaudojaci plnit stanovené ukoly.

B) Oznaeni a insignie Organizace spojenych néradsi gislusnici ArmadyCeské republiky
k jednotlivym stejnokrajm podle zasad, které jsou stanoveny v mezinarodtabbdach.

C) Vystrojni sodastky v rozsahu normy 2-1 a) a 2-1 e) se vydaweo jzvySeni k z&kladni
vybaw. Vystrojni sodastky v rozsahu normy (nebo jeji¢hsti) 2-1 b) az 2-1 d) se vydavaji
jako navyseni nalezitosti normy 2-1 a) podle koo podminek pkni Ukolki v zahranii.

D) Pro vojaky z povolani vysilané ke studiu ve wsjeych Skolach a kurzech v zahkdnse

vydava material u Utvaru podle pozadavku Skoly.



E) Nalezitost vybranych specialist(jednotlivai, ¢asti Gtvaru nebo #&eni) schvaluje, na
zaklad Zadosti, organ, ktery odpovida za vykazovani finérh standantl pro pdizovani
vojenské vystroje, v souladu s ustanoverdimi odst. 1 a 2.

F) Vystrojni sodastky podle normy 2-1 a) a 2-1 e) nalezi pracavmilna systemizovanych
mistech vojenskéélovychovy. Studeritm vojenské dlovychovy nalezi vystrojni s@astky
maximalré v rozsahu normy 2-1 a) a 2-1 e) podle rozhodnétkelnika vojenského oboru
Fakulty €lesné vychovy a sportu Univerzity Karlovy.

G) Instruktofim specialni dlesné pipravy vSech stupm a &astnikKim instruktorskych kuriz
télesné pipravy nélezi satéstky maximala v rozsahu normy 2-1 a) a 2-1 e) podle rozhodnuti
velitele, ktery organizuje kurz.

H) Hlavnimu prapafikovi ACR, vrchnim a vedoucim pragékam jednorazoy pii prvnim
ustanoveni do funkce se vydavaniirs 2009. DalSi dopbvani si zabezgeaji vojaci z povolani

na vlastni naklady.



Priloha ¢. 7
Privodni dopis k dotazniku
K textu na stragt 57

Zdroj: profesionalni vojaci Armadgeské republiky.
Pravodni dopis k dotazniku
Véazené profesiondlni vojakynvazeni profesionalni vojaci,

obracim se na Vas s Zadosti o vypinprilozeného dotazniku, ktery se vztahuje k probleoeati
vystrojnino zabezpgeni vojaki ACR. Dotaznik je zdrojem vyzkumu empirickésti mé
diplomové prace s nazvem Systém zab&ezpieprofesionélniho vojaka Armadieské republiky

vystroji a sluzbami.

Diky Vasi spolupraci tak ziskam data, ktera vyyaijizpracovani podtti, navrhi a gipominek
v systému vystrojni sluZzby @R. Cilem tohoto v§kumu je zji&ni nézorovych rozdilnosti

a hlavrg spokojenosti Vas, jako zakaziik tomto systému.

Dotaznik jsou anonymni a proto Vas prosim o pra¥diwdpo¥zeni dotaznikovych otazek. Nez

zatnete vyphovat, prosim jesto vyplreni demografickych udajtykajici se Vasi osoby:

VK ..ttt e et e
pohlavi........c.ooooi i
délka odslouzené praxe: vrozmeziO -5 let X v rozmezi 5 a vice le x
jsem piislusnikem ACR : rotmistrovského sboru prapordického sboru  x

astojnického sboru X

( prisluSnou alternativu zakrouZzkujte )

Dékuji Vam jeSt jednou za pochopeni a spolupracigjp mnoho Uspchi ve Vasi praci

i v osobnim Zivat.

Eva Kostialova
VSNO Olomouc

V Olomoucidne ....................



Piiloha ¢. 8
Dotaznik
K textu na stragt 57

Zdroj: profesionalni vojaci Armadgeské republiky.

DOTAZNIK
1. Jak hodnotite rozsah sortimentu vydavaného vystrojmaterialu?
o kladné o vétSinou kladné o vétSinou zaporné O zaporné

2. Jak hodnotite kvalitu vystrojniho materialu?
o kladné o vétSinou kladné o vétSinou zaporné O zaporné

3.  Vyuzil(a) jste kkdy moznosti reklamace vystrojniho materialu,ifppd zjisteni vyrobni
vady, nezjisobené VasSim zawnim?

O ano, vice jak 1 x o ano, 1 x

o ne, nevyuzil(a) jsem reklamace O ne, nezjistil(a) jsem vadu

4. Jste spokojen(a) se s@msnym vydejem — prodejem vystrojnich &stek ve VSNO?
O ano O vétSinou ano O VétSinou ne o ne

5. Jsou dostupné informace ve vydavanych publikaciclvystroji a na internetovych
strankach MO dostaijici?

O ano O vétSinou ano O VétSinou ne o ne

6. Odbornost zagstnané ve VSNO hodnotite:

o kladné o vétSinou kladné o vétSinou zaporné O zaporné

Jestlize zaporré nebo WtSinou zaporré uved’te to na prikladech, na konec dotazniku.
7. Pristup, chovani a ochotu personalu ve VSNO povag jgéb profesionalni?

O ano O vétSinou ano O vétSinou ne o ne

8. Je pro Vasekaci doba iy nakupu ve VSNO dlouha?

O ano O vétSinou ano O VétSinou ne o ne

9. Privital(a) byste prodej&kterych vybranych satastek objednavkovym systémem?

O ano o vétSinou ano o vétSinou ne O ne



10. Povazujete material, ktery je uveden ve zvySen&ojys nornt 2-1, Vystrojniho pedpisu
jako nadstandard jen do zahkdra nepatebny v nasich klimatickych podminkéach?

O ano o vétSinou ano o vétSinou ne o ne

11. Vyuzil(a) byste moznosti nakupu vystrojniho materizvySené vystrojni normy 2-1,
k plnéni svych dkal v naSich podminkach @R), za VaSe vystrojni poukazky (body) i bez
prvotniho vydeje zdarma do vlastnictvi?

O ano o vétSinou ano o vétSinou ne O ne

12. Souwasné vedeni a vydavani vystrojnich nélezitostitrejrsmi body v papirové podeéhe
pro Vas dostéujici?

O ano o vétSinou ano o vétSinou ne O ne

13. Bylo by pro Vas pehledrjsi a vyhodgjsi vytvoreni a vedeni osobniho konta vystrojnich
nalezitosti?

O ano o vétSinou ano o vétSinou ne o ne

14. Pii zavedeni sluzby nebo poskytovani nahrady, zabiadrZluzebni vystroje, by jste
vyuzil(a) moznosti:

a) rozsieni sluzebve VSNO, drobné Upravy a opravy vystroje, dale jak skérného mist pro
privatni firmu, zajis tujici napriklad prani, chemickeé ¢isténi a udrzba vystrojnich
soutastek

b) rozSireni bezplatné sluzby, udrzby vystroje, zaji®#hé cestou vaseho Utvaru a privatni
firmy, nap¥iklad prani, chemickéc¢isténi, opravy a udrzba vystrojnich sokastek

c) poskytovani proplaceni nahrady v peézich na udrzbu vystroje

d) sluzbu ani perézitou ndhradu neni nutné zavadét



Priloha¢. 9
Zjednoduseny model komunikace uzivatel — posky&h\&ltizby
K textu na stragt 82

Zdroj: vlastni

INTERNETOVY
PORTAL
POSKYTOVATELE
SLUZBY

Informa éni systém

logistiky — SOUKROMY
zpracovani

pozadavki apod. — INTERNET
ON-LINE

INDIVIDUALNI UZIVATELE




Priloha ¢. 10

Priklad propojeni informéniho systému
K textu na stragr 87

Zdroj: vlastni

Vystrojovaci proces s pouzitimtaroveho kodu, infoboxu afipove karty
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Priloha¢. 11
Priklad propojeni pomoci inforndaich technologii
K textu na stragr 87

Zdroj: vlastni.

Infobox Centralni ¢ita¢ VSNO

Klavesnice s integrovanotteckou ¢ipovych karet.

Infobox oskenujecarovy kod zbozi n&ipovou kartu, z které se r#gou udaje do pokladniho
(vydejniho) systému.



Priloha ¢. 12

Model systému zésilkové sluzby
K textu na stragr 88

Zdroj: vlastni

p 4
Kupni smlouvy
(odezva cca 1 rok)

Pozadavky 'Podkl%dy do APC, Objednavly

Distribu éni
centrum
Zasilkové
sluzby
vystroje

Zasilky



ANOTACE

Jméno a Fijmeni:

Eva Kostialova

Katedra:

Ustav pedagogiky a socialnich studii, PdAF UP v @ioch

Vedouci prace:

Ing. Alena Opletalova, Ph. D

Rok obhajoby:

2010

Nazev prace:

Systém zabezgeni profesionalniho vojaka Armadieské

republiky vystroji a sluzbami.

Nazev v anglétin é:

The system of quartermaster service for careeresslof

Armed forces of the Czech Republic.

Anotace prace:

Téma prace je zatteno na problematiku a systém
zabezpéeni profesionalniho vojaka Armadir vystroji

a sluzbami. Cilem prace jdilplizit sowwasnou koncepci tohot
systému zabezpeni vystroji, analyzovat tento systém &iav
prizkumem jeho hodnoceni profesiondly. &kalika navrzich
uveést varianty, které by vedly k systémovyméndm v tomto

zabezpeéeni resortem MO.

[®)

Kli éova slova:

Armada.
Profesiondlni vojak.
Vystrojni material.
Vystrojni sluzba.
Osobni konto.

Zasilkova sluzba.

Anotace v anglittiné:

The topic of the thesis is focused on the mattdrsystem of
the equipment services of the Czech armed foragegsional
soldier. The aim of the work is to clarify currexncept of
equipment services, analyse the system and veétify an
inquiry made by professionals. To introduce severaposals,
this could lead to system change in equipment sesuwised

by Ministry of defence.




Kli ¢ovéa slova v angltin é:

The armed forces.

The professional soldier.
The apparel equipment.
The apparel management.
The personal account.
The delivery service.

Prilohy vazané v praci:

CD

Rozsah prace:

125 stran

Jazyk prace:

Cesky




