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UVOD

Jelikoz pracuji ve vefejné sprave, rozhodl jsem se popsat zaméstnance odboru
socialnich véci Magistratu mésta Olomouce v systému vefejné spravy a jeho Zivotni
spokojenost a pohybovou aktivitu. Zaméstnanci tohoto odboru kazdodenn¢ ptichazi do styku
s klienty, mnohdy problémovymi, fe$i jejich nesnadné Zivotni situace a byvaji do nich
neumérné zainteresovani. Jejich kol je tedy nelehky. Prace s lidmi byva velmi narocna a
stresujici, tento stres si pak tito lidé mohou pienaset do osobniho Zivota, coZ ma negativni
ucinky jak na né samotné, tak i na jejich nejblizsi okoli. Snazil jsem se tedy pomoci dotaznika
zméfit miru a velikost pohybové aktivity a miru spokojenosti v oblastech zivotni spokojenosti

téchto zaméstnancu.

Pohybova aktivita ma pozitivni vliv na celkovy zdravotni stav jedince. Pomaha nejen
z hlediska télesného zdravi, ale také kladné plisobi na zdravi psychické. Ze studii vénovanych
vlivu pohybové aktivity na lidské zdravi vyplyva, ze lidé, ktefi maji aktivnéjSi piistup
k zivotu, maji také vyS$$i kvalitu Zivota neZ jedinci pohybové neaktivni (Hordk, Dygryn,

Mitas, Obzinova, 2010).

Americkd asociace pro uzkost a depresi (Anxiety and depression association of
America — ADAA, 2010) uvadi, ze je nemozné odstranit stres, ale mizeme se ho naucit
ovladat. Podle jejich on-line prizkumu se 14% lidi diky pohybové aktivité 1épe vyrovnava se
stresem. Pohybova aktivita ma vliv jak na télo, tak i na dusevni kondici, coZ miize snizit stres.

Pokud se nasSe télo citi Iépe, citi se i naSe mysl 1épe.

Diplomova prace je rozdélena na ¢ast teoretickou a na ¢ast praktickou. V teoretické
casti vysveétluji pojem vetejna sprava a ¢lenim ji, dale popisuji zaméstnance vetejné spravy —
ufednika, vysvétluji pojmy Zivotni styl, Zivotni zplsob, Zivotni spokojenost, Zivotni pohoda a
pohybova aktivita. V praktické Casti stanovuji cile a vyzkumné otazky, popisuji pouZitou
metodiku a zodpoviddm vyzkumné otazky na zaklad¢ sekundarni analyzy dat a dokumenti a
vyhodnocenych a interpretovanych dotaznikd tykajicich se pohybové aktivity a zivotni

spokojenosti.



I. TEORETICKA CAST

1. VEREJNA SPRAVA

,Verejna sprava predstavuje soustavou instituci a fidicich a vykonnych ¢innosti, které
vyplyvaji z objektivni potfeby uspofadané spolecnosti, ktera je geneticky ddna potiebou

¢lovéka Zit ve spole€enstvi druhych lidi* (Rektotik a kol., 2007, 73).

Rektotik a kol. (2007) dé€li vefejnou spravu na §irSi a uzsi pojeti. V SirSim pojeti ji
¢leni ve vztahu k zédkladnimu poslani instituci souvisejici se tfemi pilifi — moc vykonna
(prezident, vlada, spravni ufady), moc zakonodarna (parlament), moc soudni (Gstavni, spravni
a obecné soudy). VuzS§im pojeti pak vefejnou spravu c¢leni ve vztahu k principim
rozhodovani. Pak je tedy délena na statni spravu a samospravu a ta se jest¢ dale déli na
uzemni samospravu (kraje a obce) a zdjmovou samospravu. Vetejna sprava pak tedy plsobi

na celou spole¢nost, na narodni hospodafstvi a na vetejny sektor.

Hendrych (2003) hovoii z hlediska organizaéniho uspofadani vefejné spravy Ceské
republiky o téchto dulezitych kritériich: subjekt (stat, obce, kraje, jiné samospravné celky),
pusobnost (ta vyznacuje vykonavatele vefejné spravy), pravomoc (opravnéni vydavat pravni

akty), postaveni vykonavatelll (urCuje jejich vzajemné vztahy).

[ Vefejna sprava }

/

N
e ] |
/N

[ Uzemni samosprava } [Zéjmova’ samosprava }

Samosprava

(Rektotik a kol., 2007, 74)



1.2 Statni sprava

Vykon statni spravy mize byt ptimy nebo nepiimy. V pfimém vykonu statni spravu
vykonavéa vlada nebo spravni Gfady statu, coz jsou ministerstva nebo celni Gfady. V nepfimém
vykonu statni spravu vykondvaji jiné subjekty vefejné spravy na zakladé zdkonné delegace. A
témi jsou kraje, obce, ustavy, autorizované zkuSebny ¢i vysoké Skoly. Muze se jednat o

pienesenou ¢i propuj¢enou pusobnost (Hendrych, 2003).

Nejvyssim ufadem statni spravy Ceské republiky je vlidda CR, nasledovana
ministerstvy, jinymi "Gstfednimi organy statni spravy" a dalSimi statnimi Ufady, které
vykonavaji statni spravu svymi mistné¢ a vécné kompetentnimi jednotkami na celém tzemi
statu. Vykon statni spravy mize byt na zaklad¢ zdkona pienesen na obce ¢i kraje (Centrum

pro regionélni rozvoj CR, 2012).
Pienesena plisobnost

»Za prenesenou piisobnost obci, 1ze povaZzovat plnéni ukoll statu vefejné spravy,
kterou stat nerealizuje piimo svymi organy, tedy statnimi organy a jejich vykonem povefil
v tomto stanoveném rozsahu obce, které jako vefejnopravni korporace vykonavaji tuto

vefejnou spravu v postaveni spravnich Gradl v pfenesené plisobnosti (Simova, 2010, 26).
Samostatna ptisobnost

,»DO0 samostatné plsobnosti patii zalezitosti, které jsou v zdjmu obce a obcanli obce,
pokud nejsou svéteny zakonem krajim nebo pokud nejde o prenesenou plisobnost organt
obce nebo o plisobnost, kterd je zvlaStnim zakonem svéfena spravnim ufadim jako vykon
statni spravy, a dale zaleZitosti, které do samostatné ptisobnosti obce svéii zakon“ (Simova,

2010, 32).

1.3 Samosprava

Obce a kraje vykonavaji také spravu vefejnou ve vlastni ptisobnosti, ktera se nazyva

samosprava. Do vykonu vefejné spravy ve vlastni plsobnosti obce nalezi zalezitosti, které

.....
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urady anebo kdyz se nejedna o vykon statni spravy v pienesené pusobnosti. Samosprava se

déli na izemni a zdjmovou (Centrum pro regionalni rozvoj CR, 2012).

1.3.1 Obec

,»Obec je zakladnim Uzemnim samospravnym spolecenstvim obcand, ktery tvori
uzemni celek, vymezeny hranici obce. Obec je vefejnopravni korporaci, kterda ma vlastni
majetek. V pravnich vztazich vystupuje obec svym jménem a nese odpovédnost, kterd

z téchto vztaht vyplyva“ (Hendrych, 2003, 112 - 113).

,»Obce, které maji minimaln¢ 3000 obyvatel, mohou pozadat o titul mésta (o jejich
zadosti pak rozhoduje Piedseda poslanecké snémovny)“ (Hledikova, Jandk, Dobes, 2005,
485).

Obce miizeme rozd¢lit do tii kategorii:

e obce (§ 61 I a) zdkona 128/2000 Sb.);

e obce s povéiFenym obecnim uradem (§ 64 zakona 128/2000 Sb., zékon ¢. 314/2002 o
stanoveni obci s poveéfenym obecnim ufadem a stanoveni obci s rozSifenou
pusobnosti, vyhlaska 388/2002 o stanoveni spravnich obvodi obci s povéfenym
obecnim ufadem a spravnich Ufadi s rozsifenou), v soucasné dobé existuje 393 obci s
povéfenym obecnim uradem;

e obce s rozSifenou piusobnosti (§ 66 zakona 128/2000 Sb., zakon 314/2002 Sb.,
vyhlaska 388/2002 Sb.), v soucasné dobé existuje 205 obci s rozsifenou pisobnosti.
Tyto vykonavaji statni spravu v oblasti obecné spravy, kultury, financi, Skolstvi,

stavebniho fadu, zemédélstvi a dalsi.

(Centrum pro regionalni rozvoj CR, 2012).

Zvlastni postaveni maji dle zdkona o obcich ¢. 128/2000 Sb. tzv. statutarni mésta.
Jedna se o velka a vyznamna mésta Ceské republiky. Tyto mésta vykonavaji jak statni spravu

v pfenesené pisobnosti, tak i vefejnou spravu ve vlastni plsobnosti. Statutarni mésta se
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z divodu lepSi organizace c¢leni na méstské obvody a méstské Casti s vlastnimi
samospravnymi organy. Uspofadani spravy takového mésta je jeho vnitini zalezitosti. Provadi
se formou statutu (ustanoveni, zdkon, vyhlaska) a vydavé poté jako obecné zdvazna vyhlaska

(Hendrych, 2003).

V Ceské republice v soudasnosti existuje 25 statutdrnich mést a témi jsou: Brno,
Ostrava, Olomouc, Liberec, Plzen, Usti nad Labem, Hradec Kralové, Pardubice, Ceské
Budé¢jovice, Opava, Kladno, Jihlava, Most, Karlovy Vary, Teplice, Karvina, Mlad4 Boleslav,
Havitov, Jablonec nad Nisou, Zlin, Pferov, Chomutov, Dé&cin, Frydek-Mistek a Prostéjov

(Zakon ¢. 128/200 Sb., o obcich, 2000).

1.3.2 Kraj

,»VyS$§im uzemné samospravnym celkem je kraj jako tzemni spolecenstvi obcant,
kterému nalezi z Ustavy pravo na samospravu. Kraj ji vykondva v rozsahu stanoveném
zdkonem a v souladu s potfebami kraje. Stejné¢ jako obec i kraj je vefejnopravni korporaci,
vystupuje v pravnich vztazich svym jménem a nese odpovédnost, ktera ztéchto vztaha

vyplyva“ (Hendrych, 2003, 116).

Organizacni struktura a pisobnost krajii jsou obsazeny piedev§im v zdkoné ¢.
129/2000 Sb., o krajich. Cinnost krajii se ¢leni na vykon statni spravy v pienesené piisobnosti
a na zabezpeceni ukolll vefejné spravy ve vlastni plsobnosti. K tomuto pfibyvaji dalsi
kompetence, jelikoz kraj je povéfen dohledem nad obcemi na jeho tzemi (Centrum pro

regionalni rozvoj CR, 2012).
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2 ZAMESTNANEC VEREJNE SPRAVY - UREDNIK

2.1 U¥ednik v dobach minulych

Utednik v diivéjsich dobach chodil do prace v uniformé& a jeho chovéani bylo
sledovano nejen v prace, ale 1 v osobnim zivoté. Od Ufednika se ocekdvalo, Ze se bude
nalezitd oblékat, chodit do spole¢nosti, bude bydlet na dobré adrese a mit sluzku. Ufednikovi
nehrozila ztrata zaméstnani. Utednické povolani byla diive vyhradné muzska parketa, coz se

ale postupem ¢asu zménilo (Tucek, 2008).

Institut zaméstnance veiejné spravy a jeho vznik je spjat s prosazovanim statnich ideji
v 18. stoleti. Do vztahu mezi panovnika a ufednika se dostala vérnost a zvlaStnost
mocenského vztahu. V tomto obdobi vznikd byrokracie jako zvlastni povolani (Hendrych,

2003).

2.2 U¥ednik v dobé& dnesni

Povolani ufednika se v dneSni dobé vyznacCuje reprezentaci statu, plnénim ukola
v mezich pravnich ptedpisti, odpovédnosti vii€i vefejnosti a nestrannosti. Kritické hlasy, které
se ozyvaji proti byrokracii, nesouhlasi s celozivotnim zaméstnanim a povazuji ho za
neopodstatnéné. Dale jsou proti zaruCenému sluzebnimu postupu, ktery diskriminuje osoby
stojici mimo statni aparat. Dalsi vytkou je snizujici se efektivnost ufednického povolani, jakoz
1 anonymita a izolace ufednikd, zbytecné tajnosti a neposledni fadé tendence k pohodlnosti a

setrvacnosti (Hendrych, 2003).

Zamé&stnanec vefejné spravy je zaméstnan stejné jako jini pracovnici ostatnich
organizaci, a to na zdklad€¢ pracovni smlouvy. Zaméstnanci vefejné spravy pracujici na
zéakladé pracovni smlouvy se nepodileji na rozhodovacich ¢innostech, ale jejich pfitomnost je
pro organizaci nezbytné nutna. Tento systém se oznacuje jako smluvni a umoziuje se uchazet
o misto formou vybcrového fizeni, kde je zapotiebi dostat specifickych schopnosti.
Zaméstnanci vefejné spravy pozivaji zvlastniho statutu, kdy se od nich ocekava jista

odpovédnost v souvislosti s plnénymi funkcemi. Jedna se o tzv. kariérni systém, jenz zaruci

13



zaméstnanci trvaly sluzebni pomér, platovy a sluzebni postup. Casto se o veiejné sluzbé

hovoti jako o celoZivotnim zaméstnani (Hendrych, 2003).

2.3 Motivace urednika, jeho dispozice a vlastnosti

»Ufednik by mél byt motivovan k tomu, aby dobie a bezchybné vykonaval své
¢innosti a povinnosti, aby si prohluboval své dovednosti a znalosti, naucil se zvladat stresové
situace, zvysSoval efektivitu své prace, zlepSil vyuzivani svého casu, zvySoval uroven

profesiondlniho vystupovani a zlepSoval komunikaci s obCany* (Hanakova, 2012, 43).

Dle Ryznara (1999) jsou pro vykon ¢innosti ve statni spraveé pro pracovnika nezbytné

nutné tyto dispozice:

e schopnost jednat s lidmi

e svédomitost

e kriti¢nost k vysledkiim ¢innosti
e sebekriticnost

e odolnost vaci zatézi

Jako dalSi potfebné vlastnosti Ryznar (1999) uvadi piedevSim cilevédomost,
sebeovladani, sebekazen, samostatnost, state¢nost, dominantnost a schopnost prosazovat svoji
vili. Déle hovoii o nezbytném moralnim profilu a zde zminuje Cestnost, nestrannost,

pracovitost, pravdomluvnost a nevydiratelnost.

Kazdy clovek beéhem svého Zivota pfijde mnohokrat do styku s vetejnou spravou, blize
pak se spravou statni. Na nejrizngjSich Gfadech ziskdvame od narozeni az po smrt mnoho
riznych dokladii, pisemnosti a dokumentti. Statni sprava tedy prostupuje cely nas zivot, at’ uz
chceme ¢i nikoliv. Statni zaméstnanci tedy uspokojuji vefejné potieby obcanti a slouzi v jejich
prospéch. Statni sprava je sluzbou vefejnou a jako takova usiluje o spokojenost obcand.
Zaméstnanci statni spravy by méli pracovat efektivné, méli by mit pottebné znalosti, méli by
byt zasadovi, Cestni, otevieni a neuplatitelni. Zaméstnanci statni spravy by méli byt odpovédni
v feSeni problémii a poskytovat rychlé a kvalitni sluzby obCaniim, dale je potiteba, aby
dodrzovali zdkonné normy, loajalitu, byli objektivni a dbali rovnému pfiistupu ke vSem

obcantim (Hanékova, 2012).

14



Vefejni zaméstnanci jsou povazovani za hlavni a nejcennéjSi prostfedek verejné
spravy, kterym uskutecnuje své tkoly, a ktery zdsadnim zplsobem ovliviiuje jeji
kvalitu. Pracovnici vefejné spravy tedy hraji vyznamnou roli a pfedstavuji specifickou
skupinu, kterd odliSuje od osob zaméstnavanych v soukromé sféfe (Sezemska, 2007,

12).

2.4 Eticky kodex urednikii a zaméstnancii verejné spravy

Utednik a zaméstnanec vefejné spravy plni své tukoly v souladu se zakony, s Gstavnim
potadkem a dal§imi pravnimi pfedpisy. Svou sluzbu kona ufednik na vysoké odborné trovni,
kterou si béhem svého pulsobeni dale prohlubuje, dba slusnosti, jednd korektné se svymi
spolupracovniky, respektuje jejich zkusenosti, vzdy se chova zdvofile, vstiicné, profesiondlné
a nemd zadné ptredsudky. Rozhodovani uifednika musi byt nestranné, objektivni a nemélo by
byt v rozporu se zdkonem. Zalezitosti, které byly Ufednikovi svéfeny, vykonava rychle, bez

zbyte¢nych odkladi.

Utednik a zaméstnanec vefejné spravy nesmi piijimat zadné uplatky ani si o né fikat,
taktéZ nesmi vyzadovat zaddna zvyhodnéni, rozhoduje objektivné. Jedna tak, aby se nedostal
do situace, kdy by byl zavdzan nebo kdy by citil, ze musi oplatit sluzbu, jenZ mu byla
prokazana. Vyvaruje se také klientelismu, kdy by jednoho klienta zvyhodioval na tukor
druhého. Utednik a zamé&stnanec vefejné spravy zachovava ml¢enlivost o skute¢nostech, které

by mohly poskodit ¢innost zaméstnavatele a o osobnich udajich ¢i utajovanych informacich.

Utrednik a zaméstnanec vefejné spravy dba na adekvatni odév, ktery odpovida
vaznosti ufadu, svym jednanim a vystupovanim podporuje daveéryhodnost svého uradu.

S kazdym jedné ohleduplné a respektuje kazdého jedince a jeho individualitu.

(Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2012)
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2.5 Eticky kodex socidlnich pracovniki

Socidlni pracovnik by mél dbat na dodrzovani lidskych prav, mél by respektovat
individualitu a jedinec¢nost kazdého clovéka, bez ohledu na pohlavi, vék, zdravotni stav,
nabozenské vyznani, barvu pleti €1 rasu. Socialni pracovnik svymi znalostmi, zkuSenostmi a
dovednostmi pomahd komunitdm, skupindm i jednotliveim a upfednostiiuje profesionalni
z4jmy pted svymi. Snazi se o co nejvyssi uroven poskytovanych sluzeb. Socidlni pracovnik
musi pfi socidlnich Setfenich a jednanich s klienty nejen spravné a eticky vyhodnocovat

situace, ale i eticky vybirat moZnosti a rozhodovat.

Socialni pracovnik podporuje své klienty k tomu, aby byli sami za sebe odpovédni,
chrani jejich prava a duastojnost. Pfi jednani s klienty se nedopousti diskriminace, jedna
s lidmi jako s celostnimi bytostmi, je empaticky a peclivy. Jeho zajem se soustfed’'uje na
celého Cloveka, na jeho rodinu, vztah ke spolec¢nosti a na silné stranky osobnosti klienta. Dale
by mél chranit klientovo soukromi a citlivé nakladat sjeho osobnimi informacemi,
podporovat klienty ve vyuzivani vSech davek socidlniho zabezpeceni. Socidlni pracovnik
udrzuje a zvysuje prestiz svého povolani, prohlubuje si znalosti a odbornou uroven. Pti

prohlubovani svych znalosti vyuziva znalosti a dovednosti svych kolegt.

Pfi tomto zaméstnani muze ¢asto dochazek k etickym problémiim — pracovnik se musi
umét rozhodnout kdy zasdhnout ¢i vstoupit do Zivota svého klienta nebo celé jeho rodiny, mél
by odhadnout miru pomoci tak, aby nedoslo k jejimu zneuziti a mél by také veédét kdy
s poskytovanim sluzeb prestat. Muze také dochdzet ke stfetim mezi zajmy socidlniho

pracovnika a klienta, mezi organizaci a skupinou klientd.

(Spolecnost socidlnich pracovnikii, 2006)
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2.6 Kvalifika¢ni pozadavky na zaméstnance socialnich sluzeb — socidlniho

pracovnika

Socialni pracovnik vykonavé socidlni Setfeni, zabezpecCuje socidlni agendy vcetné
feSeni socidlné pravnich problému v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni péce,
socidlné pravni poradenstvi, analytickou, metodickou a koncep¢ni €innost v socidlni
oblasti, odborné c¢innosti v zafizenich poskytujicich sluzby socialni prevence,
depistazni Cinnost, poskytovani krizové pomoci, socidlni poradenstvi s socialni
rehabilitace, zjiStuje potfeby obyvatel obce a kraje a koordinuje poskytovani

socialnich sluzeb (Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006, 38).

Kvalifikaéni pozadavky, které stanovuje zdkon, se vztahuji na pracovniky, jenz

vykondvaji ¢innost pfi pomoci v hmotné nouzi, v socidlné-pravni ochran¢ déti, v socidlnich

sluzbach, ve Skolach a Skolskych zatfizenich, ve zdravotnickych zatfizenich, ve v€znicich a

v azylovych zafizenich. Jako ptedpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika uvadi

zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach tyto naleZitosti: odborna zpiisobilost, zdravotni

zpusobilost (zdravotni zpisobilost zajistuje prakticky I€kat, ktery také vydava Iékarsky

posudek o zdravotni zplsobilosti), bezihonnost (bezthonnost se doklada vypisem z Rejstiiku

trestll - zdkon za bezthonného povaZuje tu osobu, jenz nebyla pravomocné odsouzena pro

umyslny trestny ¢in nebo trestny ¢in spachany z nedbalosti pfi poskytovani socialnich sluzeb),

zpusobilost k pravnim tkoniim.

Odbornou zptisobilosti se rozumi:

vy$si odborné vzdélani ziskané v ramci absolvovani vzdélavaciho programu (socidlni
prace a socidlni pedagogika, socidlni pedagogika, socialni prace, socialni a
humanitarni prace, socidln¢ pravni ¢innost, charitni a socialni ¢innost)

vysokoskolské vzdélani ziskané v bakalafském, magisterském ¢i  doktorském
studijnim programu (socidlni politika, socidlni prace, socialni péce, socialni
pedagogika, socialni patologie, specidlni pedagogika, pravo)

absolvovani akreditovanych vzdélavacich kurzt

(Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006)
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3 ZPUSOB ZIVOTA

3.1 Zivotni zptisob

Zivotni zptsob dle Hodané a Dohnala (2008, 84) ,vyjadiuje souhrn, strukturu a

dynamiku vSech Zivotnich ¢innosti ¢lenti skupiny*.

Autofti velkého sociologického slovniku (1996, 1449) hovoti o zpiisobu zivota jako o
»pojmu pouzivaném Vv sociologii zvl. k postizeni rozmanitosti konkrétnich, historicky se
vyvinuvsich, relativné stabilnich forem lidského Zivota a soucCasné k postizeni jejich

souvislosti, tj. toho, jaky tvofi celek, jak vzajemné piisobi na svoji obnovu a zménu*.

V posledni dob& se objevuji alternativni Zivotni zpisoby, kdy se lidé zieknou
zbyte¢ného konzumu a ziji vice v souladu s pfirodou. Na druhé stran¢ se rozsifuje skupina
obyvatel, ktefi tthnou ke konzumu, pozitkatstvi a snazi si usnadnit sviij zivot a uCinit jej jesté

pohodInéjsim (Payne, 2005).

Karaskova a Dohnal (2011) uvadi, Ze Zivotni zplsob mohou utvafet nejriznéjsi
Cinitelé, a témi jsou: kulturni uroven, historicky vyvoj, tradice a hodnoty spole¢nosti, Zivotni

uroven, vlastnické vztahy, vlivy cizich kultur a skupin.

3.2 Zivotni styl

Zivotni styl byvda mnohdy myln& zaméfiovan s Zivotnim zptisobem. Avsak je to Zivotni
zpiisob, ktery je nadfazen Zivotnimu stylu. Zivotni zptisob ma skupinovy charakter, tedy tyka
se urcité skupiny lidi. Naproti tomu zivotni styl je jiz individualizovan a tykd se pouze

jedince. Na oba tyto pojmy lze nahliZzet z mnoha uhli pohledu (Karaskova, Dohnal, 2011).

Slepickova (2005, 31) charakterizuje zivotni styl jako ,,paletu prakticky vsech lidskych
aktivit od mysleni pfes chovani az po jednani a to takovych, které¢ zaujimaji v zivoté trvalejsi
misto, vétSinou se opakuji, jsou typické a predvidatelné. Nejcastéji se posuzuje podle nazord,
postojii a chovani“. Zivotni styl se v priibéhu Zivota méni, jelikoZ se méni i potieby &lovéka,
ale také prosttedi, ve kterém se jednotlivec nachazi. Mlady ¢lovék touzi po poznavani novych

veci, chce se seznamovat a travi Cas se svymi vrstevniky. V dal§i fazi zivota chodi od
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zaméstnani, buduje si kariéru a zakladd rodinu, vychovava déti. Musi dojit ke zméné
stavajicich navyka tak, aby zvladl nové povinnosti. Pokud si ¢lovék pofidi automobil, mize
dojit ke zmén¢ Zivotniho stylu, do prace nedojizdi hromadnou dopravou, ¢ili odpadé nutnost
dojit pésky alespoil na zastavku. Pokud ma cloveék jesté i sedavé zaméstnani, mizi z jeho

zivota 1 minimum chtize potiebné k dojiti na zastavku (Slepickova, 2005).

Dle Hodan¢ a Dohnala (2008, 89) ,,pojem zivotni styl patii v sou¢asné dobé mezi

velmi frekventované kategorie spoleCenskych véd®.

Zivotni styl by se dal tedy charakterizovat jako &innosti kazdodenné vykonavané.

Polackova a Kraus (2001) tyto ¢innosti d€li na:
e aktivity spojené s rodinou
e aktivity orientované na praci, profesi a pfipravy na ni
e aktivity v oblasti zdjmové
e aktivity tykajici se zdkladnich biologickych a hygienickych potieb

e aktivity smétujici do spolecenského zivota

3.3 Zivotni spokojenost

Se souslovim Zivotni spokojenost se setkavame velmi Casto, protoze kazdy chce byt
v Zivoté spokojeny a Stastny. Kazdy se snazi si zlepSovat Zivotni troven, hledd zpusoby jak si
zivotni pohodu navysit a udrzovat ji. Zivotni spokojenost uréuji ekonomické podminky,
sociokulturni zazemi, Zivotni standart a také osobnost kazdého jedince. Mezi hlavni Cinitele,
které¢ ovliviiuji spokojenost se zivotem, patii samostatnost, sebeucta, zdravi, zajimavé a
smysluplné zaméstnani, osobnost a jeji vlastnosti (Handkovéa, 2012). ,Pojem Zivotni
spokojenost v sobé zahrnuje jak spokojenost v souasném Zzivoté, tak spokojenost s minulosti

i s budoucnosti a rovnéz touhu po Zivotni zméné* (Handkova, 2012, 18).

Pottcek (2005, 16) hodnoti nasi spokojenost takto: ,,Cesi hodnoti své aktualni Zivotni
podminky Iépe, nez ¢ini primér za nové ¢lenské zemé EU. Pouze obyvatelé¢ Malty, Kypru a
Slovinska jsou celkové spokojenéjsi nez Cesi. Vyssi spokojenost maji i obyvatelé¢ viech

dosavadnich ¢lenskych zemi s vyjimkou Portugalska.*
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Snahu o dosazeni zivotni spokojenosti u svych pacienti maji nejen Iékafi,
psychologové, ale také socialni pracovnici. ZvySovani Zivotni spokojenosti je velice diilezité

pii praci vedoucich pracovnikil v nejriiznéjsich organizacich (Rodné, Rodny, 2001).

Ceska republika se nachazi na 77 pti¢ce v hodnoceni zivotni spokojenosti a dosahla

indexu 213,33 (Life Satisfaction Index, 2013).

3.4 Zivotni pohoda

S pojmem Zivotni spokojenost také souvisi dalsi pojem, a to zivotni pohoda, ¢ili well —
being. Znamena doslova ,,dobfe byti“. Jednd se tedy o vyhodnoceni vlastniho Zivota, kdy
pohoda je jakasi mnozina véci, které jsou pro ¢lovéka v jeho zivoté dalezité. Miize se jednat
jak o negativni, tak i pozitivni emoce, rtizné¢ pohledy na svét, své plany a oCekavani. Tento
termin se také vyskytuje v definici zdravi, kterou poskytla Svétova organizace zdravi. Zde se

hovofti o tom, ze zdravy je ten, kdo je ,,v pohod¢* (Ktivohlavy, 2004).

Zivotni pohoda patii bezesporu k vyznamné slozce zdravi. Primarni zaloZeni Zivotni
pohody je spiSe psychologické, ale zasahuje i do jinych obort, jako je sociologie, medicina,
pedagogika a dalsi. DuSevni pohoda je vétSinou spojovana pouze se strankou duSevni, ale je

potieba mit na paméti, ze ma i dimenzi socidlni, t€lesnou ¢i spiritudlni (Kebza, 2005).

Nekteti védci shodné tvrdi, Ze dusevni pohoda je tvofena dvéma slozkami, a to emo¢ni

a kognitivni.

Kognitivni slozka pfedstavuje védomé hodnoceni vlastniho Zivota, oznacCované
v literatufe jako zivotni spokojenost (life satisfaction). Emocni slozka je dana
souhrnem nalad, emoci, afektii, a to pfijemnych i nepiijemnych, nebot’ lidé prozivaji
urcitou miru spokojenosti, aniZ by o ni ¢asto ¢i védomé premysleli. DuSevni pohoda je
tedy dana posouzenim spokojenosti se svym zivotem, pfitomnosti pozitivnich emoci a
nepiitomnosti emoci negativnich. Kognitivni a emo¢ni slozka jsou pfitom tésné
spojeny. Jednim z hlavnich ptedpokladd zivotni spokojenosti je pozitivni hodnoceni

vlastni osoby (Blatny, 2001, 385-386).
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5 POHYBOVA AKTIVITA

5.1 Zakladni informace o pohybové aktivité

Pohybova aktivita (PA) byla odjakziva souc¢asti zivotniho stylu béhem vyvoje ¢loveka.
Jenze diky technickému pokroku v poslednich stech letech doslo k vyznamnému zjednodusSeni
zivota a tim padem i ke snizeni pohybové aktivity Clovéka. Po tisice let byla pohybova
aktivita nezbytna k pteziti a dnes se Clovék dostava do situace, jako byl kdysi. Pokud nebyl
clovék fyzicky zdatny a aktivni, nedovolily mu tehdejsi okolnosti prezit. Pokud neni dnesni
clovék dostatecné pohybové aktivni, dojde k tomu, Ze zemfe piedCasné. A to v disledku
nckteré z civilizaénich chorob. Nadmérny energeticky pifijem a nedostateCnd uroven
pohybové aktivity totiz vedou ke znacnému rozvoji civiliza¢nich chorob (Kalman, Hamfik,

Pavelka, 2009).

S pohybovou aktivitou se kazdy ¢lovek setkdva denné — at’ uz pti béznych ¢innostech,
v praci, v domacnosti, pii pé¢i o déti, pfi praci na zahrddce nebo kdyz si jde zabchat.
Pohybova aktivita je velice dalezity element podpory zdravi. Dostatecné mnozstvi pohybové
aktivity piisobi pozitivné na lidsky organismus. Pro dospélou populaci se doporucuje 150
minut PA tydné, stfedné zatézujici intenzity. PA by méla byt rozprosttena do celého tydne.
Dulezitou roli pro dostate¢nou PA hraje rodinny statut, socioekonomické podminky, misto, ve
kterém dany jedinec Zzije ¢i prostfedi. Dostupnost cyklostezek, parki, sportovist’ tak zvysSuje
PA jednotlivcii. Obecné se dé fici, ze muZzi jsou vice pohybové aktivnéj$i nez Zeny. A to
z diivodu, Ze Zeny se vétSinou staraji o rodinu a domécnost, muzi se zase vice realizuji
v zaméstnani. Tyto rozdily vychazeji z rozdilnych socialnich roli (Suchomel, Sigmundova,

2010).

Dle Hodan¢ (1997) mtizeme télesny pohyb rozdélit do tii nejcasteji uvadénych zakladnich

skupin:
e pohyb mechanicky
e pohyb biologicky

e pohyb spolecensky
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5.2 Vyznam pohybové aktivity a jeji prinos

Pohybova aktivita ma veliky vyznam pro zdravi jedince. Pomaha kontrolovat télesnou
hmotnost, dochazi ke snizeni rizika kardiovaskularnich chorob, osteoporozy a také cukrovky.
V neposledni fadé pomahd zlepSovat psychicky stav jedince. Kazdy ¢lovek by si tedy mél

osvojit aktivni zivotni styl zejména v dospivani, coz zvysSuje Sanci na jeho dodrzovani

vV

vvvvvv

styl, maji vyS$$i kvalitu zivota. Navzdory zjisténym faktim zemfe rocné 1,9 miliond lidi
v disledku pohybové inaktivity. Napiiklad v roce 2005 zemielo na neinfekéni nemoci
(alkohol, uzivani drog, nevhodna strava, tabak, inaktivita) vice nez 35 miliont lidi. Pokud
nedojde k népravé zivotniho stylu jedincii 1 celé spolecnosti, ocekava se narst imrti o dalSich
17 %. Proto je tedy pohybova aktivita nejdou z nejdiskutovanéjSich otdzek tykajicich se

vetejného zdravi (Hordk, Dygryn, Mitas, Obzinova, 2010).

Kalman, Hamiik, Pavelka (2009) zminuji vyhody pohybové aktivity na lidsky
organismus z hlediska prevence. Mezi tyto vyhody patii: zvySovani duSevniho potencidlu,
harmonizace systému autonomniho nervstva a endokrinniho systému, preventivni vliv na
ubytek véapniku z kosti, podpora krevniho ob&hu, zvySovani pevnosti a pruznosti kloubnich
vazu, stimulace produkce endorfinii v mozku, snizovani klidové hodnoty srde¢ni frekvence,
uvolnéni svalového napéti, zpomalovani procesu starnuti, podpora pifi odvykani koufeni,
potlaceni abstinen¢niho syndromu. U preventivniho ptisobeni PA na zdravi jedince je dulezita

frekvence, intenzita, délka trvani a druh PA.

»Mnohostranny pfinos vys$si pohybové aktivity pro vSechny vékové kategorie je jiz
dlouho uzndvanou skutecnosti, nicméné jeji uplatnéni se v poslednich desetiletich nijak
vyznamné nemeni, spiSe se zda, ze se zvySuje pocet lidi, ktefi i s timto védomim davaji

piednost sedavému zptisobu Zivota“ (Racek, Radvansky et al., 2011, 15).

Pohybové aktivita je v uzkém vztahu s Zivotni spokojenosti. Pravidelnd pohybova
aktivita by meéla byt soucasti zdravého Zivotniho stylu a tim pfispivat k lepsi zivotni
spokojenosti. Lidé, ktefi pravidelné vykonavaji pohybovou aktivitu, maji vyrazné vyssi
zivotni spokojenost oproti lidem, ktefi preferuji sedavy zptsob zivota. Aktivni zplisob Zivota
a sportovani ma tedy vyrazny vliv na zvySovani zivotni spokojenosti (Némcek, Labudova,

Kracka, 2012).
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5.3 Pohybova aktivita a soucasnost

,V souCasné dobé je hybny systém c¢loveéka zatéZzovan jednostranné a nedostatecné.
Tato pohybova chudost mé Casto za nasledek pokles pohybové zdatnosti a Casté bolesti
v zadech, jez byvaji nejéastéji lokalizovany v oblasti §ije a beder” (Cechové, Dobesova, 1996,

12).

I pres rozsahld a védecky dokédzana doporuceni dochdzi zejména u déti ¢asného
Skolniho véku k zhorSovani dobrého funkcéniho stavu organismu. Dalsi skupinou, u které
dochazi k témto negativnim jevim, jsou senioii. Inaktivita se v soucasné dob¢ stava hrozbou
nasi spolec¢nosti. Proto je potfeba vénovat zvySenou pozornost pohybové aktivité. Ta pfispiva
nejen k pozitivnimu piinosu pro zdravi, ale dochazi také ke znacné Uspofe financnich

prostiedkt (Racek, Radvansky et al., 2011).

5.4 Podpora pohybové aktivity na pracovisti a jeji vztah k praci

Prvni podpora pohybové aktivity se objevila na pocatku sedmdesatych let ve
Spojenych statech americkych. Velké spolecnosti se snazili minimalizovat rizikové faktory
kardiovaskularnich onemocnéni, jelikoz si byli védomi potencidlu PA pro zdravi ¢lovéka.
Z pocatku se vSak tato podpora tykala jen vysoce postavenych zaméstnancl. Pozdéji se
podpora PA zacala sifit do dalSich zemi, na pracovistich se budovala fitness centra, zacaly se
tvofit programy podpory PA a tato podpora se rozsitila i mezi fadové zaméestnance. Mezi tyto
programy muzeme zafadit edukacni seminafe, pfedpisy pohybovych aktivit, screening
rizikovych faktorti neinfekénich nemoci a informacni materidly. Mezi nejvétsi vyhody
zavedeni efektivni podpory PA na pracovistich patii redukce zdravotnich vydaji, zlepSeni
zdravotniho stavu zameéstnanctli, snizeni absence v praci a také dochazi ke zlepSeni image

spolecnosti (Kalman, Hamfik, Pavelka, 2009).

Slepickova (2005) déli péci o zdravi zaméstnanci do dvou rovin — prvi je spojena
s bezpecnosti prace a hygienou, naopak ta druha jde cestou podpory zdravi na pracovisti a
snazi se o celkovou kultivaci lidského potencidlu. Jen zdravy a psychicky vyrovnany
zaméstnanec muze podavat optimdlni pracovni vykon. Zameéstnavatel by mél prispivat
k regeneraci pracovniktli a podporovat jejich zdatnost a zdravi. Jde o dobrou investici, ktera se
podniku vrati. Vyhoda zdravych a zdatnych pracovniki ma pozitivni ekonomicky,

bezpecnostni a moralni efekt.
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Dle Slepickové (2005) clovek stravi v praci asi 40 let zcelkového zivota, coz
piedstavuje dominantni podil. V praci se musi podfizovat pracovnimu prostiedi a mél by
podavat uspokojivy pracovni vykon. Pracovni prostiedi je tedy diilezitym Cinitelem pisobicim
na zdravi jedince. Ve spust¢ zaméstnani je cloveék vystaven nepfiznivym vlivi, které
negativné ovliviiujyi jeho zdravi. Prace na stavbach, v dolech ¢i v tovarnach. V jinych
zaméstnanich nepiisobi na ¢loveéka prostiedi, ale spiSe naroky jiného charakteru — musi byt
stale ve stfehu, po celou pracovni dobu udrZet pozornost, soustfedit se, jsou pod stalym
stresem. Kvuli témto aspektim je potfeba se po praci vénovat néjaké formé pohybové

aktivity, ktera plni funkci kompenzaéni a ma na ¢lovéka vSestranny vliv.

U nékterych profesi dochazi k absenci pohybu. Zaméstnanci cely den travi zavieni
v kanceléfi sedici na zidli, stoji u vyrobniho pasu nebo sedi za volantem. V téchto ptipadech
se da hovotit o sedavém zaméstnani. Velka cast pracovnich Cinnosti se vykonava v ur¢itém
stupni hypokineze (pohybovéa chudost). Pracovnik je doslova nucen se v praci co nejméné
hybat — mobilni zidle, upravené pracovni stoly, materidl je doddvan piimo do kancelate,
omezuje se samotny presun pracovnikli. Zaméstnanec v praci travi dnes 40 hodin tydné a na
regeneraci sil mu tedy zbyvd méné prostoru, nez je vénovan praci. Tento trend bude
pokracovat, pokud bude dochézet ke snizovani pozadavkl prace na pracovnika (Slepickova,
2005).
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II. PRAKTICKA CAST

6 CILE A VYZKUMNE OTAZKY

Hlavnim cilem mé diplomové prace je popsat zaméstnance odboru socidlnich véci
Magistratu meésta Olomouce v systému vefejné spravy a jeho zivotni spokojenost a

pohybovou aktivitu.

Dil¢imi cily je stanovit kritéria a poZzadavky na pozici zaméstnance vefejné spravy —
ufednika, pracujiciho na odboru socialnich véci a zjistit pohled zaméstnancti na jejich praci

z hlediska pohybové aktivity a zatiZenosti.

Byly stanoveny nésledujici vyzkumné otazky:

Vyzkumna otazka €. 1: Jaké jsou kritéria a pozadavky na pozici zaméstnance veiejné

spravy — uiednika, pracujiciho na odboru socialnich véci?

Vyzkumna otazka ¢. 2: Jaké je mira a velikost pohybové aktivity zaméstnancii odboru

socialnich véci Magistratu mésta Olomouce?

Vyzkumna otazka ¢. 3: Jaka je Zivotni spokojenost zaméstnancti odboru

socialnich véci Magistratu mésta Olomouce?

Vyzkumna otézka €. 4: Jaky je pohled zaméstnanct na jejich praci z hlediska pohybové

aktivity a zatizenosti?
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7 METODIKA

,Metoda znamena v ptivodnim jazyce, staré¢ feCtiné, cestu, navod. Ve veéd¢ pak
oznacuje obecny navod jak poznavat. Metoda je soucdsti onoho systematického poznavani,
které odliSuje poznavani védecké od bézného. Kazda védecka prace musi mit stanoven svij
cil a metodu svého provedeni. Védeckd metoda ma ti1 zdkladni faze: fazi zkoumadni, fazi

dukazl a fazi vysvétlovani* (Schneider, 1974, 21).

,Metodologie se zabyva systematizaci, posuzovanim a navrhovanim strategii a metod

vyzkumu. Pfedmétem této discipliny jsou néstroje védy* (Hendl, 2005, 34).

Vyzkum, ktery jsem vramci této diplomové prace provadél, je vyzkumem
kvantitativnim a jako metodu pro ziskani potfebnych informaci jsem pouzil sekundéarni
analyzu dat a dokumenti a metodu dotaznikovou. Dotaznik patfi mezi nejrozsifenéjsi
techniku pro ziskavani informaci. Jeho vyhody jsou zejména nenarocnost na ¢as, naklady a

také pocet vyzkumnych pracovnik.

7.1 Organizace a prubéh vyzkumu

Sekundarni analyzu dat a dokumentli jsem provadeél v mésici bifeznu a dubnu roku
2013 a sbér dat probihal v mésici kvétnu 2013, v obdobi od 10. kvétna do 31. kvétna 2013. Po
konzultaci s vedoucim odboru socidlnich véci jsem jako metodu sbéru dat vybral internetové
rozhrani dvou webll zabyvajicich se online dotazniky, a to www.survio.com a
www.vyplnto.cz. K tomuto rozhodnuti ptispéla nestald pracovni doba zaméstnanci a také
jejich casté vyjezdy do terénu, kdy by nebylo mozné je vSechny zastihnout a oslovit. Byl jsem
pozadan i1 nekterymi vedoucimi jednotlivych odbort konkrétné o tento postup, Cili internetové

rozhrani.

Na zacatku vyzkumu jsem oslovil vedouciho odboru socidlnich véci s zadosti o
provedeni vyzkumu na jeho odboru. Dale jsem oslovil vedouci odborti jednotlivych odd€leni
a zadal je o to stejné. Odbor socidlnich véci Magistratu mésta Olomouce ma celkem 93
zaméstnancl. Na zadost vedouciho odboru socidlnich véci bylo vynechdno oddéleni péce o

rodinu a déti, které ma 23 zaméstnancl.. Jako argument k vynechéni tohoto oddéleni mi
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vedouci sd¢lil, ze tito zaméstnanci jsou neimérné vytizeni a proto by nebylo vhodné je dale
zatézovat vyzkumem. Internetovymi dotazniky jsem tedy obeslal 70 zaméstnanci a jednalo se
jak o fadové zaméstnance, ktefi pfichazi do styku s klienty, tak i o vedouci jednotlivych
oddéleni a administrativni zaméstnance. Do vyzkumu se z celkovych 70ti zaméstnancii

zapojilo 34. Nejvétsi ¢ast z vyzkumného souboru tvofily vdané Zeny ve véku 30 — 65 let.
Oddé¢leni, ktera byla oslovena :

Vedeni 9 zamé&stnanct (zadny z téchto
zaméstnancl neni v pravidelném kontaktu

s klienty)

Oddéleni Azylovy dim 8 zaméstnanct ( Sest zaméstnancil z osmi

je v pravidelném kontaktu s klienty)

Oddéleni détskych jesli 9 zaméstnancl (osm zaméstnanct z deviti

je v pravidelném kontaktu s klienty)

Oddéleni Domov pro zeny a matky s détmi 8 zaméstnancl (sedm zaméstnancl z osmi

je v pravidelném kontaktu s klienty)

Odd¢leni opatrovnickeé 3 zaméstnanci (dva zaméstnanci ze tii

jsou v pravidelném kontaktu s klienty)

Oddéleni socialni prace a poradenstvi 15 zaméstnanct (Ctrnact zaméstnancu
Z patnacti je v pravidelném kontaktu

s klienty)

Oddéleni sociélni prevence 12 zaméstnanct (jedenact zaméstnancii
z dvanacti je v pravidelném kontaktu

s klienty)

Odd¢leni socialnich sluzeb 6 zamé&stnanct (Ctyfi zaméstnanci z Sesti

jsou v pravidelném kontaktu s klienty)
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7.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumnym souborem je 34 zaméstnancti odboru socialnich véci Magistratu mésta

Olomouce.

Graf 1. Pohlavi zobrazuje pomér muzl a Zen ve vyzkumném souboru.

Graf 1. Pohlavi

B Muz

B Zena

Nejvétsi podil zaujimaji Zeny, a to 65% (22), muzi tvoii 35% (12) z vyzkumného

souboru. Z tohoto grafu vyplyva, Ze Zeny jsou na oddéleni socidlnich sluzeb v ptevaze.
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Graf 2. VEk — muzi zobrazuje pomér muzt v jednotlivych vékovych skupinach ve

vyzkumném souboru.

Graf 2. Vék - muzi

m20-30let
m30-45let
m45-60 let

Ve véku 20 — 30 let je 8% muzi (1), ve véku 30 — 45 let je 41% muzii (5) a ve véku 45 — 65
let je 51% muzu (6).



Graf 3. VEk - Zeny zobrazuje pomér Zen v jednotlivych vékovych skupindch ve vyzkumném

souboru.

Graf 3. VEk - Zeny

m20-30Ilet
m30-45Ilet
m45-60let

Ve véku 20- 30 let je 10 % zen (2), ve veku 30 — 45 let je 45% Zen (10) a ve véku 45 — 65 let

je 45% zen (10).
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Graf 4. Rodinny stav zobrazuje rodinny stav vyzkumného souboru.

Graf 4. Rodinny stav

B Zenaty / vdana
B Rozvedeny(a)
= Svobodny(4)

Zenatych a vdanych respondenti je 68% (23), rozvedenych respondenti je 17% (6) a
svobodnych respondentti je 15% (5).

7.3 Metody sbéru dat

Jako metodu sbéru dat jsem vybral sekundarni analyzu dat a dokumenti a metodu
dotaznikovou. Prvnim dotaznikem byl Dotaznik Zivotni spokojenosti (DZS) (Fahrenberg,
Myrtek, Schumacher, Bréhler, 2001), druhym Mezindrodni dotaznik pohybové aktivity
(IPAQ) (Craig et al., 2003), poslednim byl dotaznik Pohybové aktivita a zaméstnani, ktery

jsem sestavil osobné.

7.3.1 Dotaznik zivotni spokojenosti

Dotaznik Zivotni spokojenosti (DZS) (Fahrenberg, Myrtek, Schumacher, Brihler,
2001) slouzi k relativné spolehlivému zachyceni individualniho obrazu celkové zivotni
spokojenosti ¢lovéka a diferencovani této spokojenosti do deseti oblasti. Dotaznik vznikl
v Némecku, kde byl i standardizovan. DZS je mozno pouzit v mnoha oblastech - v

sociologicky orientovanych vyzkumech, v pribéhu 1écby chronicky nemocnych, nebo v
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psychoterapii k hodnoceni jeji uc¢innosti. Dotaznik je uren pro dospélé a déti od 14 let.

(Rodny, Rodna, 2001).

Dotaznik zivotni spokojenosti obsahuje 10 $kél a kazdd ma sedm polozek. Na kazdou
z téchto polozek se odpovidd na sedmistupnové Skale (od ,,velmi nespokojen* az po ,,velmi
spokojen®). Na zaklad¢ skort dosazenych v téchto skalach vypocteme index celkové zivotni
spokojenosti. Zivotni spokojenosti je pfitom minéno individualni posouzeni minulych a

soucasnych Zivotnich podminek a perspektivy do budoucnosti (Rodny, Rodna, 2001).
Prehled skal

1. Zdravi. Osoby s vysokou hodnotou v této skéle jsou spokojeny se svym celkovym
zdravotnim stavem, se svou dusevni i télesnou kondici, se svou fyzickou vykonnosti a
odolnosti proti nemocem. To zahrnuje 1 pfip. bolesti a nemoci. (Pfiklad polozky: "Se

svou fyzickou kondici jsem ...").

2. Prace a povolani. Osoby s vysokou skdlovou hodnotou jsou spokojeny se svou
pozici v zaméstnani, se svymi Uspéchy a s moznostmi vzestupu. Pozitivné hodnoti
jistotu své profesionalni budoucnosti a jsou spokojeny s mirou pozadavkl a zatéze v

zaméstnani. (Ptiklad polozky: "Se svou pozici v zaméstnani jsem ...")

3. Finanéni situace. Osoby s vysokou Skalovou hodnotou povazuji sviij piijem, vysi
svého majetku a svlij Zivotni standard za uspokojujici. To plati také pro zajisténi
existence, moznost vydélku v budoucnosti a zajiSteni ve stafi. Tomu odpovida
spokojenost s finanénimi moZnostmi rodiny. (Ptiklad polozky: "Se svym majetkem

jsem ...")

4. Volny ¢as. Osoby s vysokou skélovou hodnotou jsou spokojeny jak s délkou, tak s
kvalitou svého volného casu a své dovolené. Dobu, kterou maji k dispozici pro
konicky a pro blizké osoby, hodnoti pozitivné, stejné jako celkovou pestrost ve
volném case. (Piiklad polozky: "S kvalitou odpoc¢inku ve volném ¢ase béhem tydne a

o vikendech jsem ...")

5. Manzelstvi a partnerstvi. Osoby s vysokou skalovou hodnotou jsou v podstatnych
aspektech svého manzelstvi, resp. svého partnerského zivota spokojeny s pozadavky,

se spolecnymi aktivitami, s partnerovou otevienosti, pochopenim a ochotou poméahat,
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s néznosti a bezpec¢im. (Ptiklad polozky: "S pochopenim, které ma pro mne muj

partner/moje partnerka, jsem...")

6. Vztah k vlastnim détem. Osoby s vysokou skdlovou hodnotou hodnoti vztahy k
vlastnim détem celkoveé pozitivné. Jsou spokojeny se svym vlivem na déti, se
spolecnymi aktivitami a s tim, jak si jich déti ceni. Priklad polozky: "Pomyslim-li na

to, jak vychézim se svymi détmi, jsem ..."

7. Vlastni osoba. Osoby s vysokou Skalovou hodnotou jsou spokojeny s mnoha
aspekty své osoby: se svym vzhledem, svymi schopnostmi, charakterem, svou
vitalitou a sebevédomim. K tomu patii také hodnoceni zplsobu Zivota, ktery az
doposud vedly, a vychdzeni s ostatnimi lidmi. Pfiklad polozky: "Se svymi

schopnostmi a dovednostmi jsem ..."

8. Sexualita. Osoby s vysokou Skalovou hodnotou pozitivné hodnoti svou fyzickou
atraktivitu a jsou spokojeny se svou sexudlni vykonnosti, svymi sexualnimi kontakty a
sexualnimi reakcemi. To zahrnuje moznost oteviené hovofit o oblasti sexuality a
obecn¢ sexudlni harmonii s partnerem. Ptiklad polozky: "Pomyslim-li na soulad s

partnerem v oblasti sexuality, jsem..."

9. Pratelé, znami, pribuzni. Osoby s vysokou Skalovou hodnotou jsou spokojeny se
svymi socidlnimi vztahy, tzn. s kruhem svych ptatel a znamych, se svymi ptibuznymi
a se svymi kontakty se sousedy. Pozitivné hodnoceny jsou socidlni aktivity a
spolecenskd angazovanost a obecné¢ Cetnost stykll s ostatnimi. Ptiklad polozky: "S

kontaktem se svymi piibuznymi jsem ..."

10. Bydleni. Osoby s vysokou hodnotou jsou spokojeny se svymi bytovymi
podminkami, tzn. s velikosti, stavem a polohou bytu, s dostupnosti dopravnich
prostfedkil, s naklady, stejn¢ jako obecné se standardem bydleni. Ptiklad polozky: "S
vydaji za bydleni (najemné, ptip. splatky) jsem ..."

(Kacaras, 2013)

Dotaznik Zivotni spokojenosti (DZS) jsem cely piepsal do internetového rozhrani na
webové stranky www.survio.com a nasledné rozeslal sedmdesati respondentiim. Pro potieby

mého vyzkumu jsem vybral jen odpovédi ,,velmi nespokojen®, ,,nespokojen a ,,velmi
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spokojen®, ,,spokojen” jenz reprezentuji miru spokojenosti a nespokojenosti. Zbylé odpoveédi
,»Spise nespokojen®, ,,ani spokojen ani nespokojen* a ,,spiSe spokojen* jsem do vyzkumu

nezahrnul z divodu jejich primérnych hodnot.

7.3.2 Mezinarodni dotaznik pohybové aktivity - International Physical Activity
Questionnaire (IPAQ)

Dotaznik TPAQ (International Physical Activity Questionnaire) je mezindrodnim
standardizovanym dotaznikem k pohybové aktivité v ¢eské verzi a byl vytvoren ke sledovani
urovné pohybové aktivity dosp€lé populace mezi 15. a 69. rokem zivota. Dotaznik ma kratkou
a dlouhou verzi. Ceska verze dotazniku vznikla z anglického originalu a prosla prekladovou a

standardiza¢ni procedurou. (Hrouzek, 2011, 40)

Pro potieby tohoto vyzkumu jsem zvolil dotaznik v dlouhé verzi, jelikoz se detailngji

dotazuje na specifické druhy pohybovych aktivit a na jejich frekvenci.

»Dotaznik obsahuje otdzky hodnotici dobu trvani a tydenni cetnost provadéni
intenzivni PA, stfedné zatézujici PA a chiize pfi aktivitach v ramci zaméstnani, pfi preprave, v
ramci prace doma a v okoli domu a ve volném cCase. Samostatnou kategorii tvoii otazky
zamétené na Cas straveny sezenim a doplitkové demografické a osobni tidaje o respondentovi
(v€k, pohlavi, placené zaméstnani, velikost mista bydlisté, kutactvi, vlastnictvi psa, kola ¢i
auta, typ bydleni a zplisob zivota, Ufast v organizovanych formach PA a nejcastéji

realizovany a preferovany druh PA)* (Mités, Fromel, 2010, 12).

Dotaznik IPAQ ma tedy 6 Casti:
e Pohybova aktivita v ramci prace nebo studia
e Pohybova aktivita pii doprave
e Domaci prace, tdrzba domu (bytu) a péce o rodinu
e Rekreace, sport a volnocasova pohybova aktivita
e Cas straveny sezenim
e Demografické udaje o respondentovi
Mezinarodni dotaznik pohybové aktivity IPAQ jsem cely piepsal do internetového

rozhrani na webové stranky www.vyplnto.cz a nasledné rozeslal sedmdeséati respondentim.
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7.3.3 Dotaznik Pohybova aktivita a zaméstnani

Tento dotaznik jsem sestavil, abych zjistil, zda je pro vyzkumny soubor jejich prace
fyzicky a psychicky vycerpavajici a zda jim kompenzuje pohybova aktivita pracovni zatéz.
Dotaznik obsahoval 7 uzavienych dichotomickych otazek, které umoznovaly pouze odpovéd’
ano/ne. Dotaznik Pohybové aktivita jsem cely pfepsal do internetového rozhrani na webové

stranky www.vyplnto.cz a ndsledné rozeslal sedmdesati respondentiim.
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8 VYSLEDKY VYZKUMU

8.1 Kritéria a pozadavky na pozici zaméstnance verejné spravy — urednika,

pracujiciho na odboru socialnich véci

Vyzkumnd otazka €. 1 se vztahuje k dil¢imu cili této prace, tedy stanovit kritéria a
pozadavky na pozici zaméstnance vetejné spravy — ufednika, pracujiciho na odboru socidlnich

veci.

Cinnost odboru socidlnich véci Magistratu mésta Olomouce pokryva socialni agendy
tykajici se obcCanli mésta, zejména nezletilych a jejich rodicl, osob v hmotné nouzi a
ohroZenych socialnim vylouc¢enim, obCanli s dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem a
seniortl. V ramci odboru ptisobi né¢kolik oddéleni, dvé zafizeni socialnich sluzeb, détské jesle

a samostatni zamestnanci.
Oddéleni socialni prace, poradenstvi a sluzeb

Odd¢leni poskytuje zékladni a odborné socialni poradenstvi pro zdravotné postizené,
rodiny s détmi, cizince, osoby v hmotné nouzi a seniory a realizuje (terénni) socialni praci pro
vyse uvedené cilové skupiny. Realizuje opatieni vedouci k feSeni problematiky socialniho
vylouceni z divodu zdravotniho postizeni a staii ve spravnim obvodu statutarniho mésta
Olomouce. Podili se na spolupréci, sou¢innosti a koordinaci subjekti v oblasti poskytovani
davek statni socialni podpory, pomoci v hmotné nouzi, prispévku na péci a davek zdravotné
postizenym obcCanim. Toto oddéleni dale zajisStuje plijcovani specidlnich rehabilitacnich a
kompenzacnich pomticek pro osoby se zdravotnim postizenim na nezbytnou dobu, vytvareni
koncep¢ni materialli (metodické a analytické) pro socialni praci v obci a socilni ¢i souvisejici
sluzby, zajisténi metodické podpory socialni prace a jinych souvisejicich sluzeb v obci.
V ptenesené piisobnosti zajiStuje koordinaci, poradenstvi a spolupraci pii zajisténi podminek
pro vykon vetejné sluzby, poskytovani spoluprace, soucinnosti a koordinace subjektii v
oblasti poskytovani davek statni socidlni podpory, pomoci v hmotné nouzi, pfispévku na péci
a davek zdravotn¢ postizenym obcanim, vykon socialni prace pro osoby v hmotné nouzi,

realizaci terénni socidlni prace (Dolecek, 2012).
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Kritéria a poZadavky na pozici zaméstnance socialni prace, poradenstvi a sluZeb:

Zakonné predpoklady — odborna zputsobilost, zdravotni zpusobilost, bezihonnost,

zpusobilost k pravnim tkontim

Odborné znalosti — znalost predpisii ze socialni oblasti a dluhového poradenstvi, znalost
prace s klientem vcetné vedeni spisové dokumentace, fidi¢sky prikaz skupiny B, dobra

znalost prace na pocitaci

Osobnostni predpoklady — schopnost empatie, schopnost jednat s lidmi, schopnost

samostatné prace, citlivost, trpélivost

Oddéleni péce o rodinu a déti

Oddéleni zabezpecuje vykon statni spravy na useku socidlné-pravni ochrany déti.
Sleduje ochranu prav déti a plni potiebna opatieni se znalosti problému a mistnich podminek.
Poskytuje preventivni a odborné poradenstvi v oblasti socialné-pravni ochrany déti, pomaha
rodi¢im pii feSeni vychovnych nebo jinych problémi souvisejicich s péci o dite, sleduje
nepiiznivé vlivy pilisobici na déti a pficiny jejich vzniku, €ini opatfeni k omezeni plsobici
nepiiznivych vlivil na déti. Toto oddéleni dale zajistuje v ramci projektu Dim na ptl cesty ve
spolupraci se Spravou nemovitosti Olomouc, a.s. ubytovani mladych lidi propusténych po
dovrSeni 18-ti let z ustavni nebo ochranné vychovy a poskytuje jim socidln¢€ vychovnou péci a
poradenstvi, spolupraci se statnimi organy, izemné spravnimi celky, obanskymi sdruzenimi,
cirkvemi, charitativnimi a jinymi organizacemi a jednotlivci v oblasti prace a socialnich véci,
socialniho zabezpeceni a zdravotnictvi. V pienesené pusobnosti zajiStuje vykon pienesené
pusobnosti stanovené obecnim ufadiim obci s rozSifenou plsobnosti zdkonem o socialné-
pravni ochrané déti (Cinnost komise pro socidlné-pravni ochranu déti: ukladani povinnosti
rodi¢im déti, aby vyuzili pomoci odborného poradenského zatizeni a vydavani spravnich
rozhodnuti v této véci; vykonavani funkce opatrovnika a poruc¢nika; navstévovani ditéte v
zatizeni, kde je realizovdna tustavni vychova, kde sleduje dodrzovani prav ditéte a

navstévovani ditéte) (Dolecek, 2012).
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Kritéria a poZadavky na pozici zaméstnance oddéleni péce o rodinu a déti:

Zakonné predpoklady — odborna zpusobilost, zdravotni zpusobilost, bezihonnost,

zpusobilost k pravnim tkontim

Odborné znalosti — znalost predpisi vztahujicich se k socialni oblasti, znalost prace

s klientem, fidi¢sky prikaz skupiny B, dobra znalost prace na pocitaci

Osobnostni predpoklady — schopnost samostatné prace, schopnost empatie, komunikacni

dovednosti, odolnost vici stresu, citlivé jednani s détmi, rodinné zdzemi

Oddéleni socialni prevence

Oddéleni zabezpecuje vykon socidlné-pravni ochrany déti se zaméfenim na nezletilé a
mladistvé, ktefi maji vychovné problémy, pachaji trestnou €innost apod. Poskytuje socialni
poradenstvi a pomoc détem, mladistvym jejich rodi¢im a piipadné piibuznym v jejich
naroénych zivotnich situacich tykajicich se vychovnych problémi. Poskytuje rovnéz
odbornou poradenskou pomoc osobam ptichazejicim z vykonu trestu odnéti svobody. Toto
oddéleni dale zajiStuje v ramci projektu Dim na pll cesty ve spolupraci se Spravou
nemovitosti Olomouc, a.s. ubytovani mladych lidi propusténych po dovrSeni 18-ti let z
ustavni nebo ochranné vychovy a poskytuje jim socidln€¢ vychovnou péci a poradenstvi,
preventivné vzdélavaci ¢innosti formou specializovanych programi urcenych Skoldm a
zaméfenych na prevenci socidlné patologickych jevli u mladistvych, ndvrhy na fteSeni
celkovych specifickych vztahli a komunikace mezi narodnostnimi menSinami a samospravou,
jinymi organy a organizacemi, spolupraci se statnimi organy, Uzemné spravnimi celky,
obcanskymi sdruZenimi, cirkvemi, charitativnimi a jinymi organizacemi a jednotlivci v oblasti
prace a socialnich véci, socialniho zabezpeceni a zdravotnictvi, spoluptisobeni k piekonavani
nepiiznivé zivotni situace obcanil, kteti potiebuji zvlastni pomoc, ptitom spolupracuje s vyse
uvedenymi institucemi, jinymi odbory organizace apod. V pienesené pusobnosti zajistuje
ukony socialné-pravni ochrany u nezletilych déti, které spachaly ¢in, ktery by byl jinak
trestnym ¢inem a u osob mladistvych, které spachaly prestupek nebo trestny ¢in nebo se staly
obéti uvedené Cinnosti, které vedou nemravny nebo zahal¢ivy zivot a téch mladistvych, ktefi
sami pozadaji 0 poskytnuti socialné-pravni ochrany

za tim ucelem napt. zajiStuje zpracovani a realizace programil individualniho motivacniho
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postupu za ucelem zamezeni socidlniho vylouceni osob, poskytuje t¢émto osobam informace
potiebné k prekondni jejich okamzité nepfiznivé zivotni situace a navrhuje pfiznéni a vysi
mimofadné okamzité pomoci osobam ohroZzenym socialnim vylouc¢enim (jsou propustény z
vykonu trestu nebo vykonu vazby, jsou po ukonceni 1é¢by chronickych zavislosti propustény
ze zdravotnického zafizeni, psychiatrické¢ 1écebny nebo lécebného zatizeni pro chorobné
zéavislosti). Dale spolupracuje se zatfizenimi pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, s
Vézetiskou sluzbou CR, Proba¢ni a mediaéni sluzbou CR, spravnimi ufady, tzemnimi
samospravnymi celky, soudy, statnim zastupitelstvim, Policii CR, vykonavé socialné pravni
poradenstvi a socialni praci s rodinami nebo jednotlivcei v krizovych situacich (socidlni praci s
osobami, jejichz zpusob zivota muze vést ke konfliktu se zakonem), spolupracuje s organy
¢innymi v trestnim fizeni, poskytuje potiebné informace a zpracovava kvalifikované zpravy
zejména o rodinném a socidlnim zdzemi osoby pro potieby trestniho fizeni, pro potieby

podminéného propusténi a dalsi rozhodnuti soudu (Dolecek, 2012).

Kritéria a poZadavky na pozici zaméstnance oddéleni socidlni prevence:

Zakonné predpoklady — odborna zplsobilost, zdravotni zplsobilost, bezihonnost,

zpusobilost k pravnim tkonitim

Odborné znalosti — znalost predpisi vztahujicich se k socialni oblasti, znalost prace
s klientem, tidi¢sky prikaz skupiny B, dobrd znalost prace na pocitaci, osvojeny zakladni

zéasady a dovednosti krizové intervence, znalost zakladnich zdkonnych norem

Osobnostni predpoklady — asertivita, komunikativnost, empatie, trpélivost schopnost

samostatné prace, odolnost vii¢i stresu, autorita

Oddéleni opatrovnické

Oddéleni zajistuje poskytovani zakladniho socidlniho poradenstvi a socialni prace
osobam omezenym nebo zbavenym zptsobilosti k pravnim ukontim, kterym vykonavé funkci
vetfejného opatrovnika statutdrni mésto Olomouc. Toto oddé€leni dale zajistuje socidlni praci

osobam omezenym nebo zbavenym zpuisobilosti k pravnim ukonim, kterym vykonavé funkci
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vetejného opatrovnika SMOI, na vyzadani soudu Setieni v domacnostech vSech ob¢anii na
uzemi mésta Olomouce omezenych nebo zbavenych zptisobilosti k pravnim tkoniim, kontrolu
vykonu funkce opatrovnictvi a na zdklad¢ této kontroly navrhuje soudu opatieni k naprave,
osobni pfitomnosti zastupovani opatrovanych osob u okresnich a krajskych soudt, na Policii
CR a dalgich institucich, kontakt s opatrovanci ve vlastnich domacnostech, v nemocnicich, v
psychiatrickych 1écebnach, v Gstavech socidlni péce, domovech pro seniory apod., spolupraci
se subjekty a poskytovateli socialnich sluzeb, pohiby nezndmych a osamélych osob na uzemi
mésta Olomouce v souladu s platnymi pravnimi piedpisy, zastupovani obce v ramci

dédického tizeni u soudem stanovenych notéaiti (Dolecek, 2012).

Kritéria a poZadavky na pozici zaméstnance oddéleni opatrovnického:

Zakonné predpoklady — odborna zpusobilost, zdravotni zplsobilost, bezihonnost,

zpusobilost k pravnim tkoniim

Odborné znalosti — znalost predpisi vztahujicich se k socialni oblasti, znalost prace
s klientem, fidi¢sky prukaz skupiny B, dobra znalost prace na pocitaci, znalost zdkladnich

zékonnych norem

Osobnostni predpoklady — autorita, vstiicnost, empatie, komunikacni dovednosti, trpélivost,
divéra, schopnost samostatné prace, umeéni nést zodpovédnost, zachovani vlastni identity,

umeéni oddélit pracovni zivot od osobniho

Oddéleni socialnich sluzeb

Odd¢leni vede agendu zadosti o byty zvlastniho uréeni a ve spolupraci se Spravou
nemovitosti Olomouc a. s. zajiStuje provoz domu s byty zvlastniho urceni. Dale koordinuje a
zajistuje chod olomouckych klubt pro seniory a poskytuje senioriim poradenské sluzby. Toto
oddéleni dale zajiStuje socialni diagndzy, realizace nebo prosazovani socialnich opatfeni,
poradenskou ¢innost, koncepéni, metodické, analytické ¢innosti v oblasti péfe o seniory a
obCany se zdravotnim postizenim vcetné ptipravy divodovych zprav a podkladii pro jednani

RMO a ZMO, administraci Zadosti o poskytnuti podpory statutdrnim méstem Olomouc v
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oblasti socialnich sluzeb, souvisejicich sluzeb a aktivit a humanitarni pomoci a v oblasti
podpory projekti pro socidlni sluzby, souvisejici sluzby a aktivity a humanitarni pomoc,
pomoc pii zapojeni seniorti a ob¢ant se zdravotnim postizenim do kulturniho a spolecenského
zivota. V ptfenesené pusobnosti zajiStuje vykon pfenesené pusobnosti stanovené poveérenym
obecnim ufadim zdkonem o socidlnim zabezpeceni, vyhlaskou ¢. 182/1991 Sb. a dalSimi
zékony upravujicimi oblast socidlniho zabezpecCeni, a to zejména fizeni, rozhodovani,
poskytovani a kontrolu vyuZiti ptispévku tplné nebo prakticky nevidomym obc¢aniim (krmivo
pro vodiciho psa), soucinnost pfi vymahani pteplatkii na davkach socialni péce a pirispévkia
zdravotné postizenym ob¢anlim vyplacenych neopravnéné nebo v nespravné vysi, na zadost
obCana, ktery ma narok na piispeévek na péci ve stupni I. (Iehkd zavislost) zprostfedkovava
kontakt s poskytovatelem socialnich sluzeb pro ucely vyuziti ¢asti pfispévku vyplaceného
formou poukazek nebo elektronického platebniho prostiedku k thradé za socidlni sluzby

(Dolecek, 2012).

Senior — osoba seniorského véku stoji v pfedmétu zidjmu gerontagogiky. V
tomto kontextu se objevuji rizné terminy, jako napiiklad geront (tento termin ale mnohdy
evokuje nesobéstacného cloveéka) €i senescent (povazovano za zastaraly termin). V bézném
zivoté se spiSe setkdme s pojmem dichodce, coz ale také neni spravné, jelikoZ oznacuje
clovéka pobirajiciho dichod. Déle se Casto miizeme setkat s pojmem stary, ale tento v sobé
nese negativni citovy naboj. Dnes se tedy ustalil pojem senior, jenz je povazovan za neutralni
a vhodny pro bézné uzivani. Miizeme se také ale setkat s pojmem tieti vék, ktery vychazi

z ¢lenéni lidského zivota na détstvi a mladi, dospélost a staii (Kozakova, Miiller, 2006).

Zdravotné postizeny — osobu se zdravotnim postizenim definuje ustanoveni § 67
zékona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti — jedna se o osoby, kterym je poskytovana zvySend
ochrana na trhu prace. Osobami se zdravotnim postiznim jsou fyzické osoby, které jsou
organem socidlniho zabezpeceni uznany invalidnimi ve stupni prvnim, druhém nebo tietim

(Integrovany portal MPSV, 2012).

Kritéria a poZadavky na pozici zaméstnance oddéleni socialnich sluzeb:

Zakonné predpoklady — odborna zptisobilost, zdravotni zplsobilost, bezihonnost,

zpusobilost k pravnim tkontim
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Odborné znalosti — znalost predpisti ze socialni oblasti, znalost prace s klientem, fidi¢sky

prikaz skupiny B, dobra znalost prace na pocitaci

Osobnostni predpoklady — svédomitost, sluSnost, schopnost empatie, schopnost jednat

s lidmi, schopnost samostatné prace, citlivost, trpélivost

Oddéleni détskych jesli

Jedna se o zafizeni pro déti od 1 do 4 let s kapacitou 35 mist. Denni rezim je zde od
6.15 — do 16.15 hodin v pracovni dny. Poskytuje celodenni odbornou péci o déti formou
pravidelné 1 pfilezitostné dochazky — rozvoj vychovy v oblasti télesné, hudebni, rozumové,
pracovni a vytvarné s piihlédnutim k véku ditéte. Toto odd€leni déle zajiStuje piipravu a
podavani celodenni stravy pro batolata a zaméstnance, dodrzovani pitného rezimu, odborné
poradenstvi pro rodic¢e déti v otdzkach socialné zdravotnich, vychovy, vychovnych pomicek,
vhodnych hracek a vyzivy, détem béhem roku zabavné akce s programem a vyzdobou k
posileni kladného citového vnimani. Oddéleni détskych jesli statutarniho mésta Olomouce je

nestatni zdravotnické zatizeni na adrese ti. Spojenct 14 (Dolecek, 2012).

Kritéria a poZadavky na pozici zaméstnance oddéleni détskych jesli:

Zakonné predpoklady — odborna zplsobilost, zdravotni zplsobilost, bezihonnost,

zpusobilost k pravnim tkonitim

Odborné znalosti — znalost prvni pomoci

Osobnostni predpoklady — schopnost pfijmout a nést odpovédnost, peclivost, svédomitost,

vysoké pracovni nasazeni, citlivost, opatrnost, schopnost samostatné prace

Oddéleni Domova pro Zeny a matky s détmi

Odd¢leni poskytuje podporu Zendm, matkdm s nezletilymi détmi a t¢hotnym Zenam

star§im 18-ti let, pokud se ocitnou v mimotadné obtizné socidlni situaci spojené se ztratou
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bydleni, ohrozené¢ domacim nésilim a tim zabranit socidlnimu vylouceni nebo ponizovani
jejich lidské dustojnosti. Toto oddé€leni déle zajistuje poskytovani registrované socialni sluzby
ve smyslu zédkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 57 azylové domy, tj. poskytovani
kratkodobého bezpe¢ného ubytovani zenam, matkdm s nezletilymi détmi a t¢hotnym Zenam
star§im 18-ti let, pokud se ocitnou v mimofadné¢ obtizné zivotni situaci spojené se ztratou
bydleni, prostfednictvim socidlnich pracovnikii feSeni socialné-pravnich a socialné
zdravotnich problémt klientd aplikaci odbornych metod socialni prace, anamnézy,
poradenstvi; i¢ast na jednani se spravnimi orgdny a jinymi organizacemi v zajmu klientt.
Socialni prace v zafizenich socidlni intervence - domovy pro matky s détmi, zprosttedkovani
kontaktu ubytovanym s psychology, psychiatry, sexuology a dalSimi odborniky vcetné
détskych specialisti. Domov pro Zeny a matky s détmi je ucelovym zatfizenim statutarniho

mésta Olomouce na adrese Holeckova 7 (Dolecek, 2012).

Kritéria a poZadavky na pozici zaméstnance oddéleni Domov pro Zeny a matky s détmi:

Zakonné predpoklady — odbornda zpisobilost, zdravotni zptisobilost, bezihonnost,

zpusobilost k pravnim tkonlim

Odborné znalosti — znalost zakladnich pravnich piedpist

Osobnostni piedpoklady — schopnost jednat slidmi, schopnost empatie, ochota a

starostlivost, péce o druhé, respekt, svédomitost, vnimavost, citlivost

Oddéleni Azylovy diim

Odd¢leni poskytuje socidlni sluzby v Azylovych domech nejdéle na dobu 12 mésict a
Nocleharnach na kratkodobé pienocovani. Prostfednictvim socialnich pracovnikli poskytuje
podporu pfi feSeni socialné pravnich a socialn¢ zdravotnich problémii. Toto odd€leni déle
zajiStuje poskytovani registrované socialni sluzby ve smyslu zdkona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, § 57 azylové domy, tj. poskytovani pobytové sluzby na prechodnou dobu
muzum starSim 18-ti let , ktefi se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni

a nejsou schopni tuto situaci fesSit sami bez cizi pomoci, prostfednictvim socidlnich
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pracovnikli feSeni socialn¢ pravnich a socialn¢ zdravotnich problému klientd aplikaci
odbornych metod socidlni prace, anamnézy, poradenstvi; Ucast na jednani se spravnimi
organy a jinymi organizacemi v zajmu klientl. Socialni prace v zatizeni socidlni intervence —
azylovém domé¢, vykon Cinnosti pfi zakladnim socidlnim poradenstvi, aktiviza¢ni Cinnosti,
vykon Cinnosti pifi zprostiedkovavani kontaktu se spolecenskym prostfedim a Cinnosti pii
uplatiiovani prav a opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti, zprostfedkovani
pomoci poradenskych, zdravotnickych a jinych odbornych pracovist osobam v nepiiznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Azylovy diim je ucelovym zatizenim statutdrniho

mésta Olomouce na adrese Repéinska 245/113 (Doleéek, 2012).

Kritéria a poZadavky na pozici zaméstnance oddéleni Azylovy diim:

Zakonné predpoklady — odborna zpusobilost, zdravotni zplsobilost, bezihonnost,

zpusobilost k pravnim tkoniim
Odborné znalosti — znalost zakladnich pravnich piedpist

Osobnostni predpoklady — schopnost jednat slidmi, schopnost empatie, schopnost

naslouchat, ochota a starostlivost, péce o druhé, respekt, peclivost, respekt, autorita

Na zéklad¢ analyzy obsahu legislativnich norem a dokumentti vztahujicich se
k socidlnim sluzbam a na zakladé porovnani naro¢nosti obsahu pracovnich naplni a
pozadavkli na vykon prace zaméstnance vetfejné spravy — ufednika, pracujiciho na odboru
socialnich véci, byly zjistény kritéria a pozadavky na zaméstnance veiejné spravy — urednika,
pracujiciho na odboru socidlnich véci Magistratu mésta Olomouce, coZ doklada nasledujici

tabulka.
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Tabulka 1. Kritéria a poZadavky na zaméstnance verejné spravy — urednika,

pracujiciho na odboru socidlnich véci Magistratu mésta Olomouce

Zakonné predpoklady

Odborné znalosti

Osobnostni predpoklady

odborna zpusobilost

zdravotni zpisobilost

znalost pfedpist ze socialni
oblasti a dluhového
poradenstvi

schopnost empatie

schopnost jednat s lidmi

bezuhonnost

zpusobilost k pravnim
ukonlim

znalost prace s klientem
vcetné vedeni spisové
dokumentace

schopnost samostatné prace

schopnost naslouchat

fidi¢sky prukaz skupiny B

trpelivost, vstiicnost

dobra znalost prace na
pocitaci

komunikac¢ni dovednosti

znalost ptedpisii vztahujicich
se k socidlni oblasti

odolnost vaci stresu

citlivé jednani , asertivita

osvojeny zakladni znalosti a
dovednosti krizové intervence

slusnost, diivéra, ochota

autorita, svédomitost

znalost zékladnich zdkonnych
norem

vnimavost, citlivost, starostlivost

davéra, péce o druhé

znalost prvni pomoci

umeéni nést zodpoveédnost

zachovani vlastni identity

umeéni oddélit pracovni zivot od
osobniho

vysoké pracovni nasazeni
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8.2 Mira a velikost pohybové aktivity zaméstnanctii odboru socialnich véci
na Magistratu mésta Olomouce

Vyzkumna otdzka ¢. 2 se vztahuje k hlavnimu cili této prace, a tim je popsat
zaméstnance odboru socidlnich véci Magistratu mésta Olomouce v systému veiejné spravy a

jeho zivotni spokojenost a pohybovou aktivitu.

Nasledujici grafy 5 — 7 se vztahuji k oblasti ¢. 1 IPAQ - Pohybové aktivita v ramci prace nebo
studia. Z jejich vysledki mizeme zjistit, Ze u stiedn€ zatézujici a intenzivni pohybové aktivity
vyzkumného souboru v rdmci prace k velkym rozdilim nedochézi. Rozdily jsou patrné u

chiize vyzkumného souboru v ramci prace.
Graf 5. Intenzivni pohybova aktivita (zvedani tézkych biemen, kopani, ryti, tézké stavebni
prace, vystup do schodll) vyzkumného souboru v ramci prace znazorfiuje vyzkumny soubor

ve vztahu k intenzivni pohybové aktivité v rdmci prace

Graf 5. Intenzivni pohybova aktivita vyzkumného souboru v ramci prace

B Vykonava
B Nevykonava

# Nezodpovédélo

38% respondentli (13) vykonavd v ramci své prace intenzivni pohybovou aktivitu, 35%
respondentli (12) nevykonava v ramci své prace zddnou intenzivni pohybovou aktivitu a 27%

respondentti (9) tuto otazku nezodpovédélo.
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Graf 6. Stfedné¢ zatézujici pohybova aktivita (pfendSeni lehkych biemen) vyzkumného
souboru v ramci prace znazornuje vyzkumny soubor ve vztahu ke stfedné¢ zatézujici pohybové

aktivité v rdmci prace

Graf 6. Stfedné zatéZujici pohybova aktivita vyzkumného souboru v ramci prace

B Vykonava
B Nevykonava

B Nezodpovédélo

41% respondentt (14) vykonava v ramci své prace stfedné zatézujici pohybovou aktivitu,
32% respondentil (11) nevykonava v rdmci své prace zadnou stfedné zatéZujici pohybovou

aktivitu a 27% respondentil (9) tuto otdzku nezodpovédeélo.
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Graf 7. Chlize vyzkumného souboru v radmci prace znazornuje vyzkumny soubor ve vztahu

k chiizi v ramci prace, a to alespont 10 minut nepfetrzité

Graf 7. Chiize vyzkumného souboru v ramci prace

B Vykonava
B Nevykonava

B Nezodpovédélo

68% respondentl (23) vykonava vramci prace chlizi alesponn 10 minut nepietrzité, 5%

respondentli (2) nevykonavd vramci prace chizi alesponn 10 minut nepfetrzit¢ a 27%

respondentll (9) tuto otazku nezodpovédelo.
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Nasledujici grafy 8 — 9 se vztahuji k oblasti ¢. 2 [IPAQ - Pohybova aktivita pfi dopravé. Z
jejich vysledki mizeme zjistit, ze vyzkumny soubor preferuje pii prepravé pouzivani

motorovych dopravnich prostiedki a naopak nepreferuje pii piepraveé vyuZzivani jizdniho kola.

Graf 8. Cestovani vyzkumného souboru motorovym dopravnim prosttedkem znazoriiuje

vyzkumny soubor ve vztahu k cestovani motorovym dopravnim prostfedkem.

Graf 8. Cestovani vyzkumného souboru motorovym dopravnim prostfedkem

H Cestuje
B Necestuje

" Nezodpovédélo

68% respondent (23) nepouziva k pfesuniim motorovy dopravni prosttedek, 5% respondentt
(2) nepouziva k pfesunim motorovy dopravni prostiedek a 27% respondent (9) otazku

nezodpovédelo.
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Graf 9. Jizda vyzkumného souboru na kole znazornuje vyzkumny soubor ve vztahu k jizd¢ na

kole, a to alespon 10 minut nepietrzité.

Graf 9. Jizda vyzkumného souboru na kole

W Jezdi
B Nejezdi

= Nezodpovédelo

26% respondentit (9) jezdi na kole alesponn 10 minut nepfetrzité, 47% respondenti (16)

nejezdi na kole alespont 10 minut nepfetrzité a 27% respondentt (9) otazku nezodpovédélo.

50



Nasledujici grafy 10 — 11 se vztahuji k oblasti ¢. 3 IPAQ - Domaéci prace, udrzba domu (bytu)
a péCe o rodinu. Z jejich vysledki mizeme zjistit, Ze u intenzivni pohybové aktivity
vyzkumného souboru v ramci domécnosti je pomér rovhomérny a u stiedné zatézujici

pohybové aktivity vyzkumného souboru v ramci domacnosti dochéazi k znacnym rozdiltim.

Graf 10. Intenzivni pohybova aktivita (zvedani tézkych bfemen, Stipani diivi, odklizeni sn€hu
nebo ryti na zahradé€) vyzkumného souboru v rdmci prace znazoriiuje vyzkumny soubor ve

vztahu k intenzivni pohybové aktivité v rdmci domacnosti.

Graf 10. Intenzivni pohybova aktivita vyzkumného souboru v ramci domacnosti

B Vykonava
B Nevykonava

= Nezodpovédélo

39% respondentl (13) vykonava intenzivni pohybovou aktivitu v rdmci doméacnosti, 34%
respondentll (12) nevykondva intenzivni pohybovou aktivitu v rdmci domacnosti a 27%

respondentli (9) otazku nezodpovédélo.
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Graf 11. Stfedné¢ zatézujici pohybova aktivita (pfendSeni lehkych bfemen, zametani, myti
oken a hrabani na zahrad¢€) vyzkumného souboru v ramci domacnosti znazornuje vyzkumny

soubor ve vztahu ke sttedné zatézujici pohybové aktivité v rdmci domacnosti.

Graf 11. Stiedné zatéZujici pohybova aktivita vyzkumného souboru v ramci doméacnosti

B Vykonava
¥ Nevykonava

B Nezodpovédélo

62% respondentti (21) vykonava sttedné zatézujici pohybovou aktivitu v ramci domacnosti,
11% respondentt (4) nevykonava stfedné zatézujici pohybovou aktivitu v ramci domacnosti a

27% respondentl (9) otazku nezodpovédélo.
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Nasledujici grafy 12 — 15 se vztahuji k oblasti ¢. 4 IPAQ - Rekreace, sport a volnocasova
pohybova aktivita. Z jejich vysledkli mizeme zjistit, ze rozdily mezi intenzivni pohybovou
aktivitou vyzkumného souboru ve volném case a stfedné zatézujici pohybovou aktivitou
vyzkumného souboru ve volném c¢ase jsou zanedbatelné, za to vSak zjiStujeme rozdily

v pomérech u chiize vyzkumného souboru ve volném case.

Graf 12. Chlize vyzkumného souboru ve volném ¢ase znazornuje vyzkumny soubor ve vztahu

k chtizi ve volném case, a to alespon 10 minut neptetrzité.

Graf 12. Chiize vyzkumného souboru ve volném case

B Vykonava
B Nevykondva

B Nezodpovédélo

68% respondentll (24) vykondva ve volném cCase chiizi alespon 10 minut nepfetrzité, 5%
respondentli (1) nevykondva ve volném case chiizi alesponn 10 minut nepfetrzité a 27%

respondentt (9) otazku nezodpovédélo.
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Graf 13. Intenzivni pohybova aktivita (aerobik, béh, rychld jizda na kole, rychlé plavéni)
vyzkumného souboru ve volném Case znazornuje vyzkumny soubor ve vztahu k intenzivni

pohybové aktivité ve volném case.

Graf 13. Intenzivni pohybova aktivita vyzkumného souboru ve volném case

B Vykonava
B Nevykonava

= Nezodpovedeélo

47% respondenti (16) vykondva intenzivni pohybovou aktivitu ve volném Ccase, 26%
respondentti (9) nevykondvéa intenzivni pohybovou aktivitu ve volném case a 27%

respondentll (9) otazku nezodpovédélo.
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Graf 14. Stfedn¢ zatézujici pohybova aktivita (jizda na kole béznym tempem, plavani béznym
tempem, tenisova Ctyrhra) vyzkumného souboru ve volném case zndzoriiuje vyzkumny

soubor ve vztahu ke stiedné zatézujici pohybové aktivité ve volném cCase.

Graf 14. Stiedné zatéZujici pohybova aktivita vyzkumného souboru ve volném ¢ase

B Vykonava
B Nevykonava

" Nezodpoveédelo

44% respondentl (15) vykonava stiedné zatézujici pohybovou aktivitu ve volném case, 29%
respondentti (10) nevykonava stiedn¢ zatézujici pohybovou aktivitu ve volném case a 27%

respondentll (9) otazku nezodpovédélo.
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Graf 15. Vykon organizované pohybové aktivity vyzkumného souboru ve volném case
znazoriiuje vyzkumny soubor z hlediska vykonu organizované pohybové aktivity ve volném

case.

Graf 15. Vykon organizované pohybové aktivity vyzkumného souboru ve volném case

B Vykonava
B Nevykonava

# Nezodpovédélo

26% respondentd (9) vykonava organizovanou pohybovou aktivitu ve volném case, 47%
respondentli (16) nevykondva organizovanou pohybovou aktivitu ve volném case a 27%

respondentti (9) otazku nezodpovédélo.
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Nasledujici grafy 16 — 17 se vztahuji k oblasti & 5 IPAQ — Cas straveny sezenim. Z jejich
vysledkii muzeme zjistit, ze dochazi k rozdilim mezi sezenim vyzkumného souboru
v pracovnich dnech a sezenim vyzkumného souboru ve vikendovych dnech. Z toho vyplyva,
7ze zatimco zaméstnance nuti pracovni povinnosti v zaméstnani sedét, o vikendu si tuto

pohybovou chudost kompenzuji.

Graf 16. Sezeni vyzkumného souboru v pracovnich dnech znézoriiuje vyzkumny soubor ve

vztahu k ¢asu strdvenému sezenim v pracovnich dnech.

Graf 16. Sezeni vyzkumného souboru v pracovnich dnech

H (0 - 300 minut
m 300 - 600 minut

= Nezodpovédelo

29% respondentt (10) sedi v pracovnich dnech 0 — 300 minut, 44% respondenti (15) sedi

v pracovnich dnech 300 — 600 minut a 27% respondenti (9) otdzku nezodpovédeélo.
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Graf 17. Sezeni vyzkumného souboru ve vikendovych dnech zndzoriiuje vyzkumny soubor ve

vztahu k ¢asu strdvenému sezenim ve vikendovych dnech.

Graf 17. Sezeni vyzkumného souboru ve vikendovych dnech

H( - 250 minut
m 250 - 500 minut

u Nezodpovédelo

53% respondentti (18) sedi ve vikendovych dnech 0 — 250 minut, 20% respondenti (7) sedi ve
vikendovych dnech 250 — 500 minut a 27% respondentt otazku nezodpovédélo.
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Nasledujici grafy 18 — 21 se vztahuji k oblasti ¢. 6 IPAQ — Demografické tdaje o
respondentovi. Z jejich vysledki mtizeme zjistit, ze ve vyzkumném souboru pievazuji
nekufdci a u vlastnictvi psa, kola a automobilu pfevazuje vlastnictvi automobilu, ktery zde

vnimam z hlediska pohybové aktivity jako demotivujiciho Cinitele.

Graf 18. Koufeni vyzkumného souboru znazorituje vyzkumny soubor ve vztahu ke kouteni.

Graf 18. Koureni vyzkumného souboru

5%

H Ano
B Ne

= Nezodpovédelo

5% respondentit (2) kouii, 68% respondentli (23) nekouii a 27% respondentl (9) otazku

nezodpovédelo.
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Graf 19. Vlastnictvi psa znazoriiuje vyzkumny soubor z pohledu vlastnictvi psa.

Graf 19. Vlastnictvi psa

B Ano
H Ne

B Nezodpoveédélo

18% respondenti (6) vlastni psa, 55% respondentil (19) nevlastni psa a 27% respondentti (9)

otazku nezodpovédelo.
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Graf 20. Vlastnictvi jizdniho kole znazoriiuje vyzkumny soubor z pohledu vlastnictvi jizdniho

kola.

Graf 20. Vlastnictvi jizdniho kola

5%

H Ano
H Ne

B Nezodpovédélo

5% respondentll (2) vlastni jizdni kolo, 68% respondentii nevlastni jizdni kolo a 27%

respondentti (9) otazku nezodpovédélo.
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Graf 21. Vlastnictvi automobilu zndzorfiuje vyzkumny

automobilu.

Graf 21. Vlastnictvi automobilu

soubor z pohledu vlastnictvi

® Ano
B Ne

 Nezodpovédélo

59% respondentti (20) vlastni automobil, 14% respondentl (5) nevlastni automobil a 27%

respondentti (9) otazku nezodpovédelo. .
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8.3 Oblast zivotni spokojenosti zaméstnancti odboru socialnich véci na
Magistratu mésta Olomouce

Vyzkumnd otazka €. 3 se vztahuje k hlavnimu cili této prace, a tim je popsat
zaméstnance odboru socialnich véci Magistratu mésta Olomouce v systému vefejné spravy a

jeho Zivotni spokojenost a pohybovou aktivitu.

Nasledujici grafy 22 — 24 se tykaji miry nespokojenosti a spokojenosti v oblastech zivotni
spokojenosti. Jsou zde zahrnuty pouze odpovédi ,,velmi nespokojen®, ,,nespokojen‘ a ,,velmi
spokojen®, ,,spokojen®. Stfedni hodnoty byly z vyzkumu vynechany z diivodu jejich primérné
a malé vypovidajici hodnoty. Z grafi mizeme zjistit, Ze nejvétsi nespokojenost vyzkumného
souboru se vyskytuje v oblasti finan¢ni situace, dale pak v oblasti prace a zaméstnani..
Nejvetsi spokojenost se vyskytuje v oblasti bydleni, ddle pak v oblasti manzelstvi a
partnerstvi, v oblasti ptatelé, znami a piibuzni a také v oblasti vztah k vlastnim détem.
Spokojenost se vyskytuje taktéz ve vSech ostatnich oblastech zivotni spokojenosti. Z tabulky
vyplyva, ze v oblasti zdravi, prace a zaméstnani, financni situace, volny cas, bydleni jsou
respondenti jak nespokojeni, tak i1 spokojeni. V oblasti manzelstvi a partnerstvi, vztah
k vlastnim détem, vlastni osoba, sexualita, pratelé, znami, ptibuzni jsou respondenti spokojeni

a neni zadny respondent, ktery by byl v téchto oblastech nespokojen.
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Graf 22. Mira nespokojenosti znazoriiuje vyzkumny soubor, ktery v ramci deseti oblasti
zivotni spokojenosti uvadeél odpovédi ,,velmi nespokojen® nebo ,,nespokojen”. Odpoveédi
s hodnotou ,,velmi nespokojen* nebo ,,nespokojen* bylo celkem 10 napii¢ vSemi oblastmi

zivotni spokojenosti.

Graf 22. Mira nespokojenosti

B Zdravi

B Prace a zaméstnani
® Finan¢ni situace

B Volny cas

B Bydleni

10% odpoveédi (1) vyjadiuje nespokojenost v oblasti zdravi, 20% odpovédi (2) vyjadiuje
nespokojenost v oblasti prace a zaméstnani, 50% odpovédi (5) vyjadiuje nespokojenost
v oblasti finan¢ni situace, 10% odpovédi (1) vyjadiuje nespokojenost v oblasti volného ¢asu a

10% odpovedi (1) vyjadiuje nespokojenost v oblasti bydleni.
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Graf 23. Mira spokojenosti znazoriiuje vyzkumny soubor, ktery v rdmci deseti oblasti zivotni
spokojenosti uvadél odpovédi ,,velmi spokojen” nebo ,,spokojen. Odpovédi s hodnotou
»velmi spokojen nebo ,spokojen“ bylo celkem 69 napfi¢ vSemi oblastmi Zivotni

spokojenosti.

Graf 23. Mira spokojenosti

B Zdravi

B Prace a zaméstnani
¥ Finan¢ni situace

B Volny Cas

¥ Bydleni

22% odpovédi (15) vyjadiuje spokojenost v oblasti zdravi, 19% odpovédi (13) vyjadiuje
spokojenost v oblasti prace a zaméstnani, 13% odpovédi (9) vyjadiuje spokojenost v oblasti
finan¢ni situace, 17% odpovédi (12) vyjadiuje spokojenost v oblasti volného casu a 29%

odpovédi (20) vyjadiuje spokojenost v oblasti bydleni.
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Graf 24. Mira spokojenosti zbylych péti oblasti zivotni spokojenosti zndzorfuje vyzkumny
soubor, ktery v ramci deseti oblasti Zivotni spokojenosti uvadél odpovédi ,,velmi spokojen
nebo ,,spokojen®. Odpovédi s hodnotou ,,velmi spokojen* nebo ,,spokojen* bylo celkem 76

napii¢ vSemi oblastmi Zivotni spokojenosti.

Graf 24. Mira spokojenosti zbylych péti oblasti Zivotni spokojenosti

B Manzelstvi a
partnerstvi

H Vztah k vlastnim
détem

 Vlastni osoba

B Sexualita

m Ptatelé, znami a
pribuzni

24% odpovédi (18) vyjadiuje spokojenost v oblasti manzelstvi a partnerstvi, 18% odpovédi
(14) vyjadiuje spokojenost v oblasti vztah k vlastnim détem, 18% odpovédi (14) vyjadiuje
spokojenost v oblasti vlastni osoba, 20% odpovédi (15) vyjadiuje spokojenost v oblasti

sexualita a 20% odpovédi (15) vyjadiuje spokojenost v oblasti pfatelé, znami a pfibuzni.
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Tabulka 2. Zastoupeni nespokojenosti a spokojenosti v jednotlivych oblastech zivotni
spokojenosti znazoriiuje ty oblasti zivotni spokojenosti, ve kterych jsou respondenti
nespokojeni a ve kterych jsou respondenti spokojeni. Z tabulky vyplyva, ze v oblasti zdravi,
prace a zamé&stnani, finan¢ni situace, volny cas, bydleni jsou respondenti jak nespokojeni, tak
1 spokojeni. V oblasti manzelstvi a partnerstvi, vztah k vlastnim détem, vlastni osoba,
sexualita, pratelé, znami, ptibuzni jsou respondenti spokojeni a neni zadny respondent, ktery

by byl v téchto oblastech nespokojen.

Tabulka 2. Zastoupeni nespokojenosti a spokojenosti v jednotlivych oblastech Zivotni

spokojenosti

Nespokojenost | Spokojenost

Zdravi

Prace a zaméstnani

Finanéni situace

Volny ¢as

X [ X[ X|[X|[X

Bydleni

Manzelstvi a partnerstvi

Vztah k vlastnim détem

Vlastni osoba

Sexualita

X | X|X|X|X|X|X|X|[X|[X

Pratelé, znami, pribuzni
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8.4 Jaky je pohled zaméstnancii na jejich praci z hlediska pohybové aktivity
a zatiZenosti?

Vyzkumna otazka €. 4 se vztahuje k dil¢imu cili a tim je stanovit kritéria a pozadavky
na pozici zaméstnance verfejné spravy — ufednika, pracujiciho na odboru socidlnich véci a

zjistit pohled zamé&stnancii na jejich praci z hlediska pohybové aktivity a zatizenosti.

Nasledujici grafy 25 — 31 se tykaji pohledu zaméstnance na jejich praci z hlediska pohybové
aktivity a zatizenosti. Z grafi miiZeme zjistit, ze u vyzkumného souboru nedochézi
k priliSnym rozdilim, pouze je ptevaha psychické vycerpanosti nad vycerpanosti fyzickou a
zaméstnanci by uvitali moznost vyuzivat pohybovych aktivit, které by jim zaméstnavatel za

vyhodnych podminek poskytoval..

Graf 25. Sedavé zaméstnani znazornuje vyzkumny soubor v ramci sedavého zaméstnani.

Graf 25. Sedavé zaméstnani

Mate sedavé zaméstnani? (70% casu a vice sedim)

B Ano
B Ne

= Nezodpovédélo

26% respondentli (9) ma sedavé zaméstnani, 4% respondentli (1) nema sedavé zaméstnani a

70% respondentil otdzku nezodpovédélo.
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Graf 26. Psychickd vyCerpanost po praci znazoriiuje vyzkumny soubor v ramci psychické

vycerpanosti po praci.

Graf 26. Psychicka vy€erpanost po praci

Jste po praci psychicky vy€erpany/a?

® Ano
H Ne

" Nezodpoveédelo

23% respondentl (8) je po praci psychicky vycerpanych, 7% respondentil neni po praci
psychicky vyc€erpanych a 70% respondentii otazku nezodpovédelo.
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Graf 27. Fyzicka vycCerpanost po praci znazoriiuje vyzkumny soubor v ramci fyzické

vycerpanosti po praci.

Graf 27. Fyzicka vycerpanost po praci

Jste po praci fyzicky vyCerpany/a?

¥ Ano
B Ne

= Nezodpovédélo

10% respondentt (3) je po praci fyzicky vycerpanych, 20% respondentii (7) neni po praci

fyzicky vycerpanych a 70% respondentt otazku nezodpovédélo.
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Graf 28. Podpora pohybové aktivity od zaméstnavatele znazorfiuje vyzkumny soubor v ramci

podpory pohybové aktivity od zaméstnavatele.

Graf 28. Podpora pohybové aktivity od zaméstnavatele

Uvital/a byste v ramci zaméstnani poskytnuti
pohybové aktivity za zvyhodnénych podminek?

® Ano
H Ne

= Nezodpovédélo

23% respondentd (8) by uvitalo vrdmci zaméstnani poskytnuti pohybové aktivity za
zvyhodnénych podminek, 7% respondentli (2) by ne uvitalo v rdmci zaméstnani poskytnuti

pohybové aktivity za zvyhodnénych podminek a 70% respondentii otdzku nezodpovédélo.
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Graf 29. Vliv pohybové aktivity na zdravi znazoriiuje vyzkumny soubor v ramci vlivu

pohybové aktivity na zdravi.

Graf 29. Vliv pohybové aktivity na zdravi

Je podle Vas pohybova aktivita zdrava?

® Ano
B Ne

= Nezodpovédélo

0%

30% respondentil (10) si mysli, Ze je pohybova aktivita zdrava, 0% (0) respondentd si mysli,

ze neni pohybova aktivita zdrava a 70% respondentti otazku nezodpovédelo.
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Graf 30. Volny ¢as a pohybova aktivita znadzorituje vyzkumny soubor v ramci volného ¢asu a

pohybové aktivity.

Graf 30. Volny cas a pohybova aktivita

Mate volny ¢as na pohybovou aktivitu?

¥ Ano
B Ne

" Nezodpoveédeélo

26% respondentll (9) ma cas na pohybovou aktivitu, 4% respondentii (1) nema €as na

pohybovou aktivitu a 70% respondentii otdzku nezodpovédélo.
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Graf 31. Pohybova aktivita a stres znadzorfiuje vyzkumny soubor v ramci pohybové aktivity a

stresu.

Graf 31. Pohybova aktivita a stres

Kompenzuje Vam pohybova aktivita stres?

H Ano
H Ne

B Nezodpovédélo

26% respondenttl (9) tvrdi, ze jim pohybova aktivita kompenzuje stres, 4% respondentd (1)
tvrdi, ze jim pohybova aktivita stres nekompenzuje a 70% respondentli otazku

nezodpovédelo.
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9 DISKUZE

vvvvvv

ufednika statni spravy tésil velikému obdivu, respektu a ucty. Pan ufednik, to byla velice
vazena osoba. Zena, ktera si Gifednika vzala, se mohla t&8it dobrému spole¢enskému postaveni
a vazenosti. Dnes je tomu bohuzel pravé naopak. Na utfedniky se pohliZi jako na nepotiebné a
parazitujici tvory. Kdyz dnes nékomu feknete, ze jste ttednik, pomysli si hned, Ze v praci jen
zahalite a berete za to nepiiméfeny plat. Casto si lidé mysli, Ze vSichni ufednici se nechavaji
podplatit, ze podvadi. Polovinu ufedniki by nechali propustit a platy by jim snizili. Je
pravdou, Ze nyné&jsi byrokracie je opravu prebujeld a z kazdé strany slySime, kdo se nechal
uplatit, kterd zakdzka byla podvodné vybrana a kdo se s kym spolcuje, aby okradl stat. U
zaméstnancll socidlnich sluZzeb neni tolik prostoru k pfijimani uplatkd. Tito zaméstnanci
podporuji klienty k odpovédnosti za jejich osobu, chrani jejich prava a dastojnost. Pti jednani
s klienty se nedopousti diskriminace, jednaji s lidmi jako s lidskymi bytostmi, jsou empaticti a

peclivi.

Jak zminuji v kapitole 5, pohybova aktivita je dnes velice frekventovany pojem a
pozitivni piisobeni na zdravi jedince a na jeho celkovou zivotni spokojenost. Kazdy ¢lovek by
si mél v ramci udrZeni zdravi navyknout na pravidelnou pohybovou aktivitu, diky které¢ by si

upevnil zdravi jak fyzické, tak i psychické.

Na pocatku vyzkumu jsem stanovil celkem ¢tyti vyzkumné otazky, které se vztahuji
jak k hlavnimu cili, tak i k cilim dil¢im. Hlavnim cilem této diplomové prace bylo popsat
zameéstnance odboru socidlnich véci Magistratu mésta Olomouce v systému veiejné spravy a
jeho zivotni spokojenost a pohybovou aktivitu a dil¢imi cily bylo stanovit kritéria a
pozadavky na pozici zaméstnance vetejné spravy — ufednika, pracujiciho na odboru socidlnich

véci a zjistit pohled zaméstnancii na jejich praci z hlediska pohybové aktivity a zatizenosti.

Vyzkumny soubor tvofilo 34 zaméstnancti odboru socialnich véci Magistratu mésta
Olomouce z celkovych 93. Na zadost vedouciho odboru socidlnich véci bylo vynechdno
oddéleni péce o rodinu a déti, které ma 23 zaméstnanc, coz je nejpocetnéjsi oddéleni v rdmci

odboru socialnich véci Magistratu mésta Olomouce. Jako argument k vynechani tohoto
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oddéleni mi vedouci sdé€lil, Ze jsou jeho zaméstnanci neimérné zatizeni pracovnimi
povinnostmi, a proto by nebylo vhodné je dale zaté¢Zovat vyzkumem. Jsem si tedy védom, ze
ziskany vyzkumny soubor je ochuzen o nejzajimavéjsi ¢ast zaméstnancii odboru socidlnich
véci Magistratu mésta Olomouce. Jelikoz jsou tito zaméstnanci neimérné zatiZzeni pracovnimi

povinnostmi, bylo by zajimavé a piinosné je mit ve vyzkumu zahrnuté.

V ramci vyzkumné otdzky €. 1 jsem dospél k zavéru, ze kritéria a pozadavky na
zaméstnance vetejné spravy — ufednika pracujictho na odboru socidlnich véci obsahuji
Sirokou Skalu predpokladl a znalosti. At uz se jedna o predpoklady stanovené zdkonem nebo
odborné znalosti ¢i osobnostni piedpoklady. Neni proto jednoduché zastavat tuto funkci.
Nejveétsi ¢ast z vyzkumného souboru tvotily vdané zeny ve véku 30 — 65 let, které vzhledem
k rodinnému stavu maji ty nejlepsi predpoklady pro préci s rodinami, détmi a rizikovymi
skupinami obcanil. Ve svém Zivoté jsou vyrovnané a proto mohou poskytovat ty nejlepsi
sluzby, dokazou odd¢lit osobni zivot od pracovniho, maji vysokou miru empatie, jsou citlive,

maji autoritu a dokazou naslouchat.

V rdmci vyzkumné otdzky €. 2 jsem doSel k nazoru, ze vyzkumny soubor nevykazuje
markantni rozdily mezi intenzivni a stfedné zatézujici pohybovou aktivitou, ale k rozdilim
dochdazi u chlize. Pii pfesunech z mista na misto pievazuji motorové dopravni prostiedky nad
jizdnimi koly, zejména proto, ze prevazuji respondenti vlastnici automobil. V pracovnim
tydnu vetSi ¢ast dne prosedi v préci, ale tuto pohybovou chudost kompenzuji pohybovymi

aktivitami a chuzi o vikendu.

V ramci vyzkumné otazky €. 3 konstatuji, ze vyzkumny soubor vykazuje vysoké
hodnoty spokojenosti s jednotlivymi oblastmi Zivotni spokojenosti, dokonce jsou 1 oblasti
zivotni spokojenosti, kde se nevyskytuje nespokojenost. Pracoval jsem s extrémnimi
hodnotami, které vykazuji vétsi redlnost a uchopitelnost nez primérné hodnoty stfedni. Da se
tedy fici, ze i pfe narocnost povolani zaméstnance vefejné spravy — ufednika pracujiciho na
odboru socidlnich véci, dosahuji zaméstnanci vysokych hodnot spokojenosti a mohou tak

svou nelehkou praci zvladat bez rizik a odvadét vyborny vykon.

V ramci vyzkumné otazky €. 4 jsem zjistil, Ze jsou zaméstnanci ze své prace psychicky
mnohem vice vycerpani nez fyzicky a Zze jim pohybova aktivita pomahd pii kompenzaci

pracovniho vypéti. Zaméstnanci taktéz uvadi, Ze na pohybovou aktivitu ve svém volném case

76



maji dostatek prostoru, ale uvitali by podporu pohybové aktivity ze strany zaméstnavatele, a

to za zvyhodnénych podminek.

Na zakladé téchto zjisténych fakth bych mohl charakterizovat zaméstnance vetejné
spravy — ufednika pracujiciho na odboru socidlnich véci Magistratu mésta Olomouce jako
velice schopného pracovnika, ktery se si védom propojeni fyzického zdravi s psychickym a
vlivu na vykon jeho povoldni. Tito zaméstnanci navzdory narocnému povolani dosahuji
vysokych hodnot ve vSech oblastech zivotni spokojenosti a vykonavaji pohybovou aktivitu
v dostatecné mife. Pro vykon sluzby v rdmci socidlniho odboru je velice dilezité, aby byl
zaméstnanec fyzicky a psychicky zdravy, protoze jen tak mize poskytnout pomoc lidem
v tézkych Zivotnich zkouskach a svédomité vykonavat tolik narocnych ukoll, které na ngj
klade organizace. Pokud by sam byl psychicky ¢i fyzicky nemocen, mél by problémy
v rodin€, nemél vyfeSenou svou minulost a nedokazal oddélit praci od osobniho Zivota,
nemohl by pak pomahat jinym a spise by jim uskodil. Je proto vhodné, aby se v dostatecné
mife vénoval pohybové aktivité, aby aktivné i pasivné odpocival, regeneroval své sily a

ziskaval nové dovednosti a zkuSenosti v oboru.
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10 ZAVER

Hlavnim cilem mé diplomové prace bylo popsat zaméstnance odboru socialnich véci
Magistratu mésta Olomouce v systému vefejné spravy a jeho zivotni spokojenost a
pohybovou aktivitu. Dil¢imi cily bylo stanovit kritéria a pozadavky na pozici zaméstnance
vefejné spravy — ufednika, pracujiciho na odboru socidlnich véci a zjistit pohled zaméstnanct

na jejich préci z hlediska pohybové aktivity a zatiZenosti.

Jak vyzkumny soubor byli vybrani zaméstnanci odboru socidlnich véci na Magistratu
mésta Olomouce. Odbor socidlnich véci Magistratu mésta Olomouce ma celkem 93
zam¢stnancl. Na zadost vedouciho odboru sociadlnich véci bylo vynechano oddéleni péce o
rodinu a déti, které ma 23 zaméstnanci. Internetovymi dotazniky bylo osloveno 70
zaméstnancl a jednalo se jak o fadové zaméstnance, ktefi ptichazi do styku s klienty, tak i o
vedouci jednotlivych oddéleni a administrativni zaméstnance. Do vyzkumu se z celkovych

70ti zaméstnancii zapojilo 34. Nejvetsi Cast z vyzkumného souboru tvofily vdané Zeny ve

veéku 30 — 65 let.

Sekundarni analyzou dat a dokumentii jsem zjistoval kritéria a pozadavky na tyto
zaméstnance a formou dotaznikového Setfeni jsem zjisStoval miru a velikost pohybové
aktivity, miru spokojenosti v oblastech zivotni spokojenosti a pohled zaméstnancti na jejich

praci z hlediska pohybové aktivity a zatizenosti.

Byla zjisténa nésledujici fakta: zaméstnanci socidlniho odboru Magistratu meésta
Olomouce jsou zatizeni vysokymi naroky na jejich kvalifikaci a schopnosti, jsou si védomi
pozitivniho vlivu pohybové aktivity na zdravi a proto se také pohybové aktivité¢ vénuji a

v oblastech zivotni spokojenosti dosahuji vysokych hodnot spokojenosti

Z vyzkumu tedy vyplyva, ze zaméstnanci sociidlniho odboru Magistratu meésta
Olomouce maji kladny vztah k pohybové aktivité, jsou si dobfe védomi jejiho pozitivniho
vlivu na lidské zdravi a ve volném ¢ase pohybovou aktivitu také provozuji. Dalo by se fici, ze
jsou uvédoméli a ke svému zdravi se chovaji ohledupln€. Ve svém zivoté jsou tito
zaméstnanci spokojeni. V rdmci prace na socialnim odboru jsou zaméstnanci velice dobie
pfipraveni poskytovat sluzby svym klientim, hajit jejich z4jmy a plné se jim vénovat, jelikoz
jen dobfe psychicky a fyzicky pfipraveny zaméstnanec mize odvadét vybornou praci a

pomahat ostatnim spoluob¢antim.
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V diplomové praci se mi bohuzel nepodatilo ziskat vice respondentli, nez uvadim
v kapitole 7.2 Vyzkumny soubor. Tento fakt byl zptsoben narocnou praci zaméstnanct a

jejich ptilisnou vytizenosti, kdy na vyplnéni dotaznikli neméli dostatek casu.
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11 SOUHRN

PiedloZena diplomova prace se zabyva popisem zaméstnance odboru socidlnich véci
Magistratu mésta Olomouce v systému vefejné spravy a jeho zivotni spokojenosti a
pohybovou aktivitou. Jako vyzkumny soubor byly vybrani zaméstnanci odboru socialnich
véci Magistratu mésta Olomouce. Vyzkum probihal metodou sekundarni analyzy dat a
dokumenti a dotaznikového Setfeni, kdy jsem pouZil celkem tfi dotazniky, které jsem piepsal
do internetového rozhrani a umistil na stranky zabyvajici se prizkumy. Poté jsem 70ti

zaméstnancim odboru socidlnich véci poslal e-mail s odkazem na konkrétni dotazniky.

Motivaci pro vybér tématu mi bylo mé zaméstnani ve veiejné spravé. Rozhodl jsem se
na ufednika nahlédnout také z jiné stranky, nez se na n¢j divaji bézni daiovi poplatnici, ze
stranky lidské. V mé diplomové praci mi $lo o to, abych upozornil na fakt, Ze podavat v této
naro¢né praci vyborny vykon, je zavislé na fyzické a duSevni pohod& clovéka, tedy
zaméstnance. M¢lo by byt i na zaméstnavateli, aby podporoval pohybovou aktivitu na

pracovisti a dbal tak na vysokou uroven poskytovanych sluzeb.

V teoretické Casti jsem se zabyval vysvétlenim pojmil vefejna sprava a rozc¢lenil jsem
ji, dale jsem popsal zaméstnance vefejné spravy — ufednika, vysvétlil pojmy Zivotni styl,
zivotni zpiisob, Zivotni spokojenost, Zivotni pohoda a pohybova aktivita. V praktické ¢asti
jsem stanovil cile a vyzkumné otazky, popsal jsem pouzitou metodiku a zodpovédél jsem
vyzkumné otazky na zadklad¢ sekundarni analyzy dat a dokumentli a vyhodnocenych a

interpretovanych dotaznikl tykajicich se pohybové aktivity a zivotni spokojenosti.
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12 SUMMARY

The submitted thesis follows up a description, life satisfaction and physical activity of
an employee working in the department of public administration of the Municipality of
Olomouc social affairs department. The employees of the social affairs department had been
chosen as a research subject. The research conducted with the method of secundary data
analysis and surveys. | used three different surveys which I had rewritten into an internet
interface and placed them onto a website dealing with surveys and questionnaires. Then I sent
an email which included link to a specific survey to 70 employees of the above mentioned
department.

The motivation behind choosing a thesis subject was my job in public administration. I
decided to look at an employee from a different angle than he's being looked at by ordinary
taxpayers - from the human angle. What I am aiming at in my thesis is to point out the fact
that delivering an outstanding performance in this difficult job depends on person's physical
and mental well-being. The employer should encourage physical activity in the workplace and
maintain high quality of such provided services.

In the theoretical part I dealt with explaining the concepts of public administration and
dividing it, then I described a public administration employee - a clerk, an offical. I explained
the concepts of life style, the way of living, life satisfaction, physical well-being and physical
activity. In the practical part I set the goals and survey questions of this thesis, described the
used methodics and answered the survey questions based on the secondary data analysis of

the evaluated and interpreted surveys dealing with physical activity and general well-being.
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