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Portal farmare jako soucast informacnich technologii
v zemédélském podniku

Abstrakt

Predkladand bakalarska prace posuzuje nasazeni Portalu farmare v zemédélské praxi
z uzivatelského a technologického pohledu. Prace je v teoretické praci zaméfena na analyzu
podnikové informatiky, informacnich technologii ve vSeobecné roviné a na podrobnou
analyzu Portdlu farmafe z pohledu uzivatelského se zaméfenim na moznosti piihlaseni,
zakladni aplikace a struktury dotac¢nich zdroja

V praktické cCasti jsou popsany zemeédélské subjekty zastupujici rostlinnou a zivocisSnou
vyrobu a obor lesnictvi. Dale bylo pro potifeby BP osloveno regionalni oddéleni SZIF.

Je zanalyzovana jejich praktickd zkuSenost s Portdlem farmafe zejména z uzivatelského
pohledu a vyuziti dotac¢nich programu, o které je prostiednictvim Portalu farmare mozno

zazadat. Na zakladé podrobnych analyz je vyvozen zavér a dany podnéty ke zlepSeni.

Klic¢ova slova: podnikova informatika, Portal farmare, informacni technologie, aplikace,

analyza, dotace



The Farmer’s Portal as an Integral Part of Information

Technologies in an Agricultural Company

Abstract

The presented Bachelor Thesis assesses the deployment of the Farmer’s Portal in the
agricultural practice from the user and technological point of view. The Thesis is focused in
the theoretical part on the analysis of the company informatics, information technology in
general and the detailed analysis of the Farmer’s Portal from the user’s point of view with the
focus on the login possibilities, basic applications and the structures of the subsidy sources.

In the practical part the agricultural subjects representing the crop and animal production and
the field of forestry are described. The regional department of SZIF (State Agricultural
Intervention Fund) was also contacted for the needs of the Thesis.

Their practical experience with the Farmer’s Portal is analysed, mainly from the user’s point
of view and the use of the subsidy programmes which can be applied for using the Farmer’s
Portal. The conclusion and the incentives for improvement are made based on the detailed

analysis.

Keywords: company informatics, Farmer’s Portal, information technologies, application,

analysis, subsidies
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1. Uvod

Podle definice je informatika takovy obor lidské Cinnosti, ktery se zabyva pojmem informace,
jejim prenosem a zpracovanim. Informatika jako takova zahrnuje celou Skalu

specializovanych védnich a technickych obora.

Od padesatych let dvacatého stoleti se informatika vyviji riznymi sméry a napfi¢ vSemi
odvétvimi (napf. medicinskd informatika, ekonomicka informatika, podnikova informatika),

ale jeji matematické a elektrotechnické zaklady zistavaji. [1]

Jednim ze zakladnich termina informatiky je Portal. Zjednodusena definice tohoto pojmu je,
ze Portal je soubor technologii s univerzalnim rozhranim s ucelové vytvofenym piistupem
k relevantnim informacim. Zeméd¢lska varianta E-Governmentu jehoz hlavni funkce jsou
informacni, komunikacni a transak¢ni dala vzniknout specifickému www rozhrani, které je
stézejni komponentou tzv. Portalu farmare, kde mohou cesti zemédélci komunikovat se svym

dozorovym organem, tj. Ministerstvem zemé&délstvi.

Komunikacni a informacéni technologie jsou mimo jiné nastrojem k tomu, aby ve vSech
odvétvich zamezily zbytecné a piilisné administraci a zjednodusily pracovni postupy. Napfic
vSemi odvétvimi existuji fungujici platformy vice ¢i méné provazané s dal§imi aplikacemi,
usnadriujici praci ve vSech oborech. Z téchto duvodi byl vytvofen pro zemeédélské
podnikatele Portal farmare, ktery si dal za cil usnadnit administraci tkont do té doby
provadénych pouze v ,papirové” podobé. Predkladana bakalarska prace ve své teoretické
casti mimo jiné seznamuje s pouzivanymi informacnimi technologiemi v oboru zeméd¢lstvi a
zabyva se popisem Portalu farmafe. Hlavnim cilem prace je posouzeni efektivity pouzivani
PF v zemédélské praxi se zaméfenim na funkCnost portalu a upozornéni na nedostatky, které
PF vykazuje apod. Prakticka Cast je zaméfena na analyzu pouzivani PF v zeméd¢€lské praxi.
Pro tuto analyzu byly zvoleny konkrétni zemédélské podniky a regionalni odbor SZIF Praha -
oddeéleni pfijmu, zadosti a LPIS pracovisté Mlada Boleslav, jejichz zastupci pomoci fizenych
strukturovanych rozhovorti zodpovédéli na konkrétni dotazy a vysledkem poté byla moznost
zhodnotit PF z uzivatelského pohledu. Pro ucely BP byly vybrany rozdilné zemédelské

subjekty tak, aby hodnoceni bylo co nejobjektivnéj§i. Dal§im méficim kritériem byla
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spoluprace s nezavislym IT odbornikem, ktery zhodnotil PF z vizualniho hlediska. Na zakladé
téchto analyz je vypracovano hodnoceni PF z uzivatelského a technologického pohledu.

Za predpokladany pfinos prace autorka povazuje popis skute¢né nutnych administrativnich
ukont, hodnoceni jejich efektivity a nasledné navrhuje zlepSeni, ktera by vedla k dal§imu

usnadnéni pouzivani PF v zemédélské praxi.
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2. Cil prace a metodika

2.1. Cil prace

Hlavnim cilem predkladané bakalafské prace je posouzeni nasazeni Portalu farmare
v zeméd¢lské praxi z uzivatelského a technologického pohledu u subjektd podnikajicich
v zemeédélstvi, zjisténi nedostatki PF z uZivatelského pohledu a navrh vhodnych feSeni na
zlepSeni.

Dilci cile se skladaji se seznamenim s PF z uzivatelského hlediska v zemédélské praxi a
pouzivanou metodikou u konkrétnich zemédélskych subjekti a regionalnim odborem SZIF
Praha - oddéleni ptijma, zadosti a LPIS, pracovisté Mlada Boleslav.

Pomoci fizenych strukturovanych rozhovorti bude zjisténo jaké nedostatky PF z pohledu
konkrétnich uzivateld ma a na zakladé téchto zjisténi budou popsany navrhy feSeni a
optimalizace, kterymi by meél PF zpohledu konkrétnich uZivateld projit, aby doslo

k zjednoduseni administrativnich procesu, které zemédé€lské subjekty pomoci PF provadéji.

2.2. Metodika prace

Teoreticka Cast bakalarské prace je zaméfena na reSersi publikaci a informacénich zdroja
v dané problematice. V kratkosti je popsana podnikova informatika a informacni systémy,
podrobnéji je popsan PF, dotacni programy a SZIF.

V praktické Casti je posouzena efektivnost vyuziti PF v konkrétnich zemédélskych subjektech
a analyzou zjisténych dat. V ramci a pro ucely bakalarské prace byla navazana spoluprace
s vybranymi zemédé€lskymi subjekty (fyzicka a pravnické osoby a oddéleni piijmu, zadosti a
LPIS regionalniho odboru SZIF Praha). Zemédélské subjekty a regionalni odbor SZIF Praha
- oddéleni pfijmu, zadosti a LPIS jsou v praktické Casti v kratkosti predstaveny a na zakladé
fizenych strukturovanych rozhovori je zanalyzovana jejich prakticka zkusSenosti s pouzivanim
PF. Pro komparaci zjisténych dat na zakladé fizenych strukturovanych rozhovord u
konkrétnich uzivateli PF byl osloven nezavisly IT odbornik, ktery analyzoval Portal farmare
z uzivatelského a technologického pohledu.

V zavéru prace budou tyto vysledky interpretovany a na jejich zakladé budou stanovena

doporuceni.
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3. Teoreticka vychodiska

3.1. Podnikova informatika

Vznik a vyvoj informatiky byl a je ovlivnén predevsim kybernetikou a systémovou védou.
Zatimco kybernetika byla zakladem pro vznik pocitach, tak systémova véda priispéla
k celostnimu pojeti fizeni podniku a s nim spojenych informatickych procest, kde se vyuziva
zejména systémova analyza a systémové inzenyrstvi. SA se zaméfuje na modelovani situaci,
kterd vedou k porozuméni fizeni organizace. Orientaci na mozné postupy navrh a nasledné
tvorbou systému se zabyva SL.[2]

Jelikoz nelze zajem informatiky omezit jen na komercni podniky, je nutné ho vnimat z §ir§iho
hlediska. Investice vkladané firmou do informacnich technologii jsou v nemalych castkach a
oCekava se, ze se vrati v podobé kvalitngjsiho a rychlejsiho zptasobu rozhodovani, ve kterém

hraji zésadni roli digitalizované podnikové procesy. [3]

3.2. Podnik jako systém

Na podnik je mozno nahlizet z riznych ahla pohledu, pokud na n€j budeme nahliZet jako na
systém, pak se v tomto pfipadé jedna o otevieny, komplexni a zivy systém.

Podnikovym subsystémem je podnikovy informacni systém. V realité je podnik zalozen
(umeéle vytvoren) osobou — podnikatelem, ptipadné spoleCnosti (u organt a organizaci VS).
Tomuto vytvorenému utvaru je dan jeho ucel, tedy je (jsou) vytvoren (y) cil (e) v zavislosti na
podnikavosti podnikatele. Jejich konkretizaci jsou vytvareny predpoklady pro to, aby mohl
byt podnik ,,zkonstruovan“ a nasledné fungoval tak, aby byl naplnén jak jeho ucel,

tak 1 cil (e). [4]

3.3. Podnikovy informacni systém

PIS Ize vnimat jako otevieny systém, jehoz vstupy a vystupy jsou informace. PIS predstavuje
konzistentni uspofadanou mnozinu komponent spolupracujicich za uclelem tvorby,
shromazd’'ovani, zpracovani, prenaseni a roz§ifovani informaci. Prvky IS tvofi lidé, respektive

uzivatelé informaci a informacni zdroje. Komponenta je pak tvofena jednim nebo vice prvky.
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3.4. Podnikovy informacni systém v zemédélském podniku

Podnikovy informacni systém v zemédélském podniku je oznaleni systému (angl. zkratka
ERP — Enterprise Resource Planning), kterym podnik (nebo jina organizacni slozka) za
pomoci pocitace fidi a integruje vétSinu nebo vSechny oblasti své Cinnosti jako jsou
marketing, finance, fizeni, ndkup, prodej, personalistika atd. Pomoci aplikaci propojenych
v jednom systému je usnadnéné sdileni informaci a komunikace v ramci celého podniku (nebo

jiné organizacni slozky). [5]

Mezi nejbéznéji pozadované moduly informacnich systéma v ramci informatiky

v zemédelském podniku patii:

e finance — ucetnictvi (hlavni kniha, pohledavky, zavazky), fizeni majetku

e vyroba — planovani vyroby, fizeni vyroby

Vybrané piiklady ekonomickych systémt vhodnych pro zemédélstvi:

HELIOS - je modularnim systémem vhodnym pro razné obory podnikani, umoziuje tvorbu
vlastnich formulait a sestav, reaguje aktualizacemi na legislativni zmény aj. Je vhodny nejen
pro zemédelské podnikatele, ale i pro spolecnosti s vedlej§imi aktivitami, jako jsou napf.

stavebnictvi, sluzby, doprava, maloobchod atd. [6]

SYSTEM SQL EKONOM - pro zemédélské spole¢nosti - je vhodny a cenové dostupny pro
podnikatele a mensi firmy, systém je modularni (dafiova evidence, ucetnictvi, fakturace, mzdy
a personalistika atd.) a samoziejmosti je aktualizace ucetniho programu - v€asné zachyceni

legislativnich zmén. [7]

3.5. Precizni zemédélstvi

Jak upozoriiuje pani Ing. Hana Honsova, Ph.D. v ¢lanku , Precizni zemé&délstvi nabizi Siroké
moznosti, v soucasné dob€ zhruba 5 % zemédélskych podnikd v Ceské republice ovéfuje

praktické moznosti hospodareni podle zasad precizniho zemedé€lstvi. [8]
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Principy precizniho zemé&délstvi maji mimo jiné za cil snizeni spotfeby hnojiv a pohonnych
hmot, omezeni transportu a optimalizaci produkce ve vztahu k lokalni spotieb&. Precizni
hospodareni by meélo prispét ke zpomaleni ubytku adegradace zemédélské pudy
a zneCistovani vody. Omezeni pouzivani pesticidi a hnojiv by nemeélo snizovat produkci.
V konecném dusledku by méla byt zajisténa lokalni sobéstacnost potravin. Precizni

zemédelstvi predstavuje cestu ke zvySeni vynosu.

Péstitelé mohou vyuzivat rizné pokrocilé technologie, naptiklad geografické informacni
systémy, satelitni navigaci, mapovani vynosu, dalkovy prizkum Zemé¢, senzorovou techniku,
meteorologicka data, variabilni davkovani vstupl, pokrocilé metody agronomie a pokrocilé
systémy fizeni podnika. Satelitni navigace predstavuje bezpodminecnou soucast soucasné
moderni techniky. Zajistuje informace o poloze stroji a umoziuje jejich pfesné navadéni pfi
agrotechnickych operacich. K zékladnim slozkam navigace patii pfijimac¢ umoziujici
lokalizaci a termindly pro fidici funkce. Pro vytvofeni vynosovych map museji byt stroje
vybaveny piijimacem GPS a senzory vynosu. Je zfejmé, ze investice do téchto IS a jejich
komponent je nemala a pro mnohé drobné zemedélské podnikatele je tato investice nemozna a

v mnohych piipadech i zbytecna.

Presné metody sledovani stavu a zdravotniho stavu plodin jsou kli¢ové pro uspéch precizniho
zemedélstvi. Jednou z metod je reflexni spektroskopie, kdy se z laboratorni spektroskopie
prechazi na systémy optickych senzorti na palubach letadel a satelitt. [9]

Dal§i oblasti informatiky v zemédélském podniku piedstavuje oboustrannd komunikace
prostfednictvim internetu s vnéjSimi systémy. Dulezitym piikladem, ktery lze v tomto

kontextu uvést, je Portal farmare (eGovernment).

3.6. Portal farmare

Portal farmare je rozcestnikem, tzv. vstupni branou ke vSem registrim a aplikacim v resortu
MZe. Aplikace na PF jsou rozdélené podle typu piihlaSeni, tj. aplikace pro neregistrované
uzivatele a aplikace, ke kterym ziska uzivatel pfistup pouze po prihlaseni.

Portal farmare je specificky tim, ze je na rozdil od registru LPIS nebo IZR samostatny a
primarné slouzici k ptipravé zadosti o dotace a sledovani pribéhu administrace. S portalem
MZe je propojen pouze pies jednotné piihlaSeni zamezujici nutnosti opétovného piihlasovani
pii pfestupu mezi obéma portaly. Za veSkery obsah a podporu provozu Portalu farmare SZIF

zodpovida platebni agentura SZIF.
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Obrazek 1 — PrihlaSeni do Portalu farmare, registrovany uzivatel
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PRIHLASIT SE

Zdroj: [10]

SZIF — Cinnost Statniho zemeédelského intervenéniho fondu je fizena zakonem v platném
znéni o Statnim zemédélském intervencnim fondu ¢. 256/2000 Sb.

SZIF je akreditovanou platebni agenturou, pravnickou osobou — zprostiedkovatelem finan¢ni
podpory z EU a z narodnich zdroju. Penézni prostfedky z dotacnich programu poskytovanych
EU jsou poskytovany z Evropského zemédé€lského zaru¢niho fondu (EAGF) a Evropského
zemédélského fondu pro rozvoj venkova (EAFRD) a vramci Spolecné rybaiské politiky
z Evropského namotniho a rybafského fondu (ENRF). Tyto penézni prostredky jsou
poskytovany v ramci Spolecné zemedélské politiky. Program rozvoje venkova (PRV), ktery
cerpa financni prostiedky z EAFRD, nahradil Horizontalni plan rozvoje venkova (HRDP) a

Operacni program rozvoj venkova a multifunkcni zemédélstvi (OP RVMZ). [11]

Aplikace na Portalu farmare jsou rozdéleny na vetejné, ke kterym ma pfistup 1 neregistrovany
uzivatel a na aplikace pro registrované uzivatele, k nimz ma pfistup jen uzivatel po prihlaSeni
pomoci uzivatelského jména a hesla, o které si zazada prostiednictvim Agentury pro

zemédelstvi a venkov nebo Regionalnich odbora SZIF.
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3.6.1 Zpusoby prihlaSeni na Portal farmare

O pristup na portal eAGRI, do PF SZIF a pftistup do PF, pfipadné pro zisténi podpor ,.de
minimis“ [12] Ize Zadat n€kolika zptsoby, které vyplyvaji z novely zakona ¢. 321/2004Sb.

Pristup do Portalu farmafe je mozno ziskat na podatelné Regionalnich odbora SZIF a
Centraly SZIF. Dale pak je mozno o pfistup zazadat na pracovistich, které jsou v pusobnosti

jednotlivych Regionalnich odbora SZIF.

Zpusoby podani jsou nasledujici:

- Vyplnéni formulare a jeho nasledné odeslani na pfislusné instituce (viz vyse)
- Odeslanim formulare ptes datovou schranku

- Odeslanim formulare pres e-Podatelnu s elektronickym podpisem

V piipad€, ze fyzickd osoba odeSle zadost pres datovou schranku, ¢i e-podatelnu bez
elektronického podpisu, jeho zadost je zamitnuta a musi se osobné dostavit k ovéfeni
totoznosti na oddeleni pfijmu zadosti a LPIS. Stejny postup zvoli osoba, ktera je povéfena
statutarnim zastupcem firmy (u pravnickych osob) a neni mozné ji identifikovat.

Poskytnuté podpory de minimis se zobrazi zadatelim, ktefi maji registrovany piistup na portal
eAGRI. Pro ziskani pfistupu vyplni formulai . Zddost o pristup do portilu eAGRI pro
prijemce podpor de minimis*. Ptistup pro pfijemce podpor de minimis je nejen pro piijemce

z odvétvi zemédelstvi, ale je poskytovan bez ohledu na odvétvi, ve kterém pusobi.

V pfipadé, ze spolecnost pozaduje vlastni administratorsky pfistup, tedy si chce spravovat
uzivatelské ucty sama a bez nutnosti navstévy regionalnich oddéleni SZIF a dale pak tyto ucty
zakladat, zneplatiiovat a uzivatelim pfidélovat role v systémech LPIS, EPH a IZR, je
podminkou stanoveni 1 administratora ve spolecnosti/firmé, ktery poté spravuje agendu
uzivatelskych ucth za celou spoleCnost/firmu. O pridéleni role administratora lze zadat
stejnym zpusobem, jak je popsano v kapitole 3.6.1 — Zpusoby ptihlaseni na Portal farmare.

Formulafe na jednotlivé typy piihlaseni popsané vysSe jsou setazeny pod zalozkou , Portal

farmare pro nové uzivatele” jako pfilohy ve formatu pdf. [13]
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3.6.2. Zakladni aplikace Portalu farmare

Mezi zakladni aplikace PF se fadi Registr puady — LPIS, Registr zvifat — IZR a Evidence
ptipravku a hnojiv — EPH. Tyto tfi aplikace jsou dostaCujici pro pokryti vétSiny provoznich

potieb zemédélct a zaroven umoznuji elektronicky provadét zakonem vyzadované evidence.

3.6.3. Aplikace Portalu farmare pro neregistrované uzivatele

Registr pudy — LPIS

Ke spusténi LPIS doslo dne 21.3 2004, pficemz se na upravach pracovalo od roku 2003. LPIS
vznikl na zakladé Zakona o zemédé€lstvi €. 252/1997 Sb. a je geografickym informacnim
systémem.

Registr pudy byl primarné uren k ovéfovani udaju zadavanych do systému jednotlivymi
uzivateli v zadostech o dotace poskytovanych ve vazbé na zemédélskou piadu a to bez ohledu
na to, zda jde o poskytovani financnich prostfedkt z narodnich dotacnich prostfedki, nebo o
dotace financované ze zdroji EU.

V prabéhu pouzivani tohoto geografického systému se nasla Skala dalsiho mozného pouziti,
napt.: vyuziti LPIS jako podkladu pro vedeni zakonnych evidenci o pouziti hnojiv, ptipravki
na ochranu rostlin a pastvy. Dale je pak mozno pomoci LPIS lokalizovat ohniska nakaz zvirat

nebo monitorovat vyskyt §kodlivych organizmu. [14]

Pro vefejnost jsou ur¢eny 3 moduly LPIS:

1) Registr pudy pro farmare (iLPIS) — tato aplikace je urCena pro registrované farmare a
byla spusténa dne 21.3 2005, tedy rok po spusténi Registru pudy. Pasivni prezentace
dat evidence pudy spocivajici v datech, ktera popisuji ptidni bloky a hospodafstvi a
mapovou prezentace je zakladem iLPIS.

V aplikaci je mozno mj. provadét zakresy zemédelskych parcel, v€etné rozdéleni na
pudni bloky, na kterych je péstovano vice plodin. Zakresy jde samoziejmé exportovat

do formatu pdf.
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2) Vefejny registr pady (pLPIS) — tuto aplikaci spusti jakykoliv uzivatel internetu bez
nutnosti prihla§ovacich udaji. Aplikace byla spusténa dne 23.10 2009. Uvolnéni dat

LPIS pro vefejnost bylo umoznéno novelou zékona €. 252/1997Sb.

2) WMS/WES sluzby — tyto sluzby jsou pro uzivatele pouzivajici komercni software a
umoziuji do externich aplikaci nacitat mapy z LPIS. WMS tedy sluzba Web Map
Services se zabyva transformaci dat do mapy a WFS tedy Sluzba webovych funkci se

zabyva pfimym pfistupem k datm. [15]

Obrazek 2 — LPIS (verejny registr pudy) nahled
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Zdroj: [16]

Registr zvirat — IZR

Puvodni registr zvifat slouzici pouze k zobrazovani dat z ustfedni evidence byl v lednu 2009
nahrazen aplikaci Registr zvitat. Tato nova aplikace jiz obsahuje data ustfedni evidence, ktera
jsou pofizena povéfenym pracovnikem CSCHM a tudiz tak uz nedochazi k duplikaci
zaznamu, jak tomu bylo v minulosti. Registr zvifat spustény v roce 2009 umoznil

i chovatelim, ktefi doposud nepouzivali pro vedeni stajového registru software, pouzivat
aplikaci, ktera zabezpeCuje piimo nad daty ustfedni evidence zakladni funkce stajového

registru. [17]
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Evidence pripravka a hnojiv — EPH

Ke spusténi aplikace Evidence pripravka a hnojiv doslo 1. 8. 2007 a dle zakladnich informaci
EPH na PF ji v soucasné dob¢ vyuziva ca 1500 zemédélct.

Prioritnim cilem vytvoreni této aplikace bylo zajisténi online prostoru, kde by zemédé€lci méli
zakladni nastroje pro evidenci aplikaci pfipravk( a hnojiv, rostlinnou ochranu a pastvu a
vystupy z této evidence by odpovidaly vSem pozadavkam (napf. evidence aplikaci hnojiv,
ukond spotfeby zelené nafty, evidence pfipravkli na ochranu rostlin ad.) vyplyvajicim

z ptislu$nych smérnic.

Dal§im vyznamnym atributem této aplikace je kalkulacka, ktera funguje na zakladé
tabulkovych koeficientl a dokaze ze zadanych dat usnadnit vypocty pfisunu dusiku ¢i jinych
zivin na hektar. [18]

Mimo jiné pak aplikace nabizi fadu kontrolnich sestav, které uzivateli umozni jednodusSe
spocitat nakolik plni limity v ramci agroenvi opatieni [19], nebo v ramci nitratové smeérnice.
Pozn. autorky: informace o uplatnéni nitratové smémice v podminkach CR a dalsi jsou
dostupné online na www.nitrat.cz

Kromé téchto tfi hlavnich aplikaci umoziluje Portal farmare pracovat i s méne pouzivanymi
aplikacemi (napf. Registr vinic, Registr chmelnic, Registr sadi atd.) a umoziuje komunikaci
s dalgimi institucemi CMSCH (Ceskomoravska spoletnost chovateld) a pies datovou

schranku také s UKZUZ (Usttedni kontrolni a zkusebni tstav zem&d&lsky).

3.6.4. Aplikace Portalu farmare pro registrované uzivatele

- Vefejny registr pudy

- Registr pripravkid na ochranu pudy

- Registracni listek pro chovatele

- Veftejny export dat LPIS (registr pudy)
- Vefejné zakazky

- Rostlinolékarsky portal

- Vzdélavaci akce PRV

- Registr hnojiv

- adalsi[20]
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3.6.5. Portal farmare platebni agentury SZIF

SZIF je jedinou zem&d&lskou platebni agenturou v CR s akreditaci pro realizaci opatfeni
Spolecné zemédelské politiky EU a zprostfedkujicim subjektem v Operaénim programu
Rybafstvi. Provozuje a vyviji informaéni systém, ktery predstavuje v CR unikatni feseni a
musi spliiovat fadu naro¢nych parametrii a podminek vyplyvajicich z Nafizeni komise (EU)

¢. 907/2014 a dalsi souvisejici evropské legislativy vztahujici se k administraci a vyplatam
evropskych zemédelskych dotaci. IS SZIF je dle zakona ¢. 181/2017 Sb. [21]

o kybernetické bezpeCnosti vyznamnym informacnim systémem. Systém fizeni informacni
bezpecnosti ISMS je vsouladu sbezpeCnostnimi normami ftady ISO 27000. SZIF
spolupracuje s fadou globalnich ICT firem napt. SAP, Microsoft, IBM, Dell, Cisco a dalSimi.
[22]

Portal farmare SZIF je Gzce integrovan s portalem eAGRI. V piipadé€, Ze jste jiz pfihlaSeni na
portalu eAGRI, mizete vstoupit do privatni zony portalu farmare SZIF bez dodatecného
prihlaseni (plati to i pro opacny zptisob).

Portal farmare platebni agentury SZIF je zaméfen na piipravu zadosti o dotaci a sledovani
stavu administrace podanych zadosti.

Statni zemédélsky intervencni fond je organizacné usporadan tak, aby mohl svym klientim
zabezpeCit bezproblémovy prabéh administrace zadosti o dotaci od jejich piijmu az po
vyplaceni. Vzhledem k velkému poctu klientl i Sirokému spektru dotacnich podpor, o které
mohou Cesti zemé&délci, lesnici a potravinafi zadat, nabizi Fond rovhomémneé pokryti po celé
Ceské republice. Podporu zajistuji prostiednictvim Centraly SZIF v Praze, Regionalnich
odbort v 7 méstech a 65 okresnich pracovist Oddéleni pfijmu zadosti a LPIS. (Viz obrazek 3
— Uzemni ¢&lenéni regionalnich odborG SZIF). Tato pracoviité jsou byvalé Agentury pro
zemédélstvi a venkov, ktera jsou soucasti SZIF od 1. ledna 2015. Podrobné informace o
historii, poskytovanych sluzbach SZIF jsou k dispozici na www.szif.cz v sekci SZIF volné ke

stazeni jako brozura v pdf formatu.
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Obrizek 3 - Uzemni ¢lenéni regionalnich odbora SZIF

UZEMNI CLENENI REGIONALNIiCH ODBORU SZIF

Usti nad
Labem

Hradec
Kraloveée

Ceské
Budé&jovice

Zdroj: [23]

3.6.6 Struktura dotacnich zdroju

Dotaéni zdroje 1ze v CR rozdélit na dvé zakladni skupiny podle zdroje finanénich prostredkd.

Po vstupu CR do Evropské unie jsou zemé&dé&lcim nabizeny evropské dotaéni programy
(vét§inou Gasteénd kofinancované ze statniho rozpoétu CR), které jsou vhodné doplnény
narodnimi dotanimi programy (pln& hrazeny ze statniho rozpoétu CR). Evropské dotaéni
programy spolu s narodnimi dopliikovymi platbami administruje a vyplaci SZIF.

Mezi zakladni dotaéni nastroje v CR patii:

a) Piimé platby

Tento typ plateb zaujima nejvétsi podil vyplacenych finan¢nich prostfedkd urCenych na

dotace v zemédélstvi podle pravidel Spolecné zemédelské politiky Evropské unie.
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V letech 2015-2020 byly zaméfeny na Setrny piistup k zivotnimu prostfedi pomoci rezimu
Greening, dale pak podporu mladych zemédélct, podporu regionti ¢i odvétvi, které celi
obtizim a jsou dulezité z hospodaiského, socialniho nebo environmentalniho hlediska.

Zakladnimi podminkami pro ziskani dotace jsou: zadatel musi byt zemédélskym
podnikatelem, aktivnim zemédélcem a musi obhospodafovat zemédélskou padu, kterou ma

evidovanou na svou osobu v registru zemedelské ptidy LPIS. [24]

Rozdéleni piimych plateb

Jednotna platba na plochu (SAPS)

Ti zemédélci, ktefi obhospodatuji min. 1 ha zemédelské pidy s kulturou, do které se radi
standardni orna puda, thory, chmelnice, travni porosty, vinice, trvalé travni porosty, Skolky,
sady a zalesnéné pudy (zpusobilé pro SAPS kr. 2008) mohou ziskat podporu z dotacniho
titulu Jednotna platba na plochu (SAPS). [25] Platby jsou vyplaceny ve dvou vinach — 70%
v fijnu a 30% v prosinci, pro rok 2021 byla schvalena ¢astka 3331,68 K¢/ha. [26]

Platba pro mladé zemédélce

Podpora je urena mladym zemeédélctim, ktefi zaCinaji s podnikanim (at uz jako fyzicka ¢i
pravnicka osoba) do 40 let veéku, finanéni prispévek je poskytnut maximalné na 90 hektara
zemé&délské pady. Ulelem podpory je snaha piivést mladou generaci k zemédélskému
podnikéani a dale také usnadnéni zalozeni zemédélského podniku a jeho rozvoj v pocate¢nich
letech podnikani. Za rok 2020 si o tuto dotaci pozadalo celkem 3985 uchazeci a bylo
vyplaceno ca 168 miliont K¢, pfiCemz sazba na 1 hektar byla v r. 2020 stanovena na 1822,09

K¢. Formou vyplaceni je piispévek k opatieni SAPS. [27]

Platba pro zemédélce dodriujici zemédélské postupy priznivé pro klima a Zivotni prostiedi
(Greening)

Utelem dotaéniho programu je podpora zemé&d&lct pouzivajicich zemé&d&lské postupy se
zaméfenim na oblasti zivotniho prostiedi a klimatu. Mezi tyto zakladni postupy patfi:
diverzifikace rostlin (rozrizniovani — tj. nepéstovani jednoho druhu rostlin), zachovani tirovné
travnich porostd a zfizovani ploch v ekologickém zajmu. Formou vyplaceni je prispévek

k opatteni SAPS. [28]
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b) Narodni dotace

CR podporuje zemé&dé&lce prostiednictvim fady cilenych programt vyhradné z narodnich
zdroj&i.  Prostfednictvim téchto dotaénich programd piispiva CR k podilu zemé&d&lstvi na
rozvoji venkova a udrzovani vyrobniho potencialu zemédélstvi.

Administrace dota¢nich programi piesla v roce 2020 na zakladé zmény zakona

€. 252/1997 Sb. o zemédelstvi (s vyjimkou dotaniho programu 6. — Genetické zdroje) plné
do kompetence SZIF.

Zadosti o dotace, veskeré piilohy a doklady prokazujici narok na dotaci se podavaji
prostfednictvim Portalu farmare SZIF.

O plnéni v ramci dotacniho programu ,Narodni dotace™ v r. 2021 zazadalo celkem 30260
zadatelt, SZIF jim vyplati téméf 32 miliard K¢. Dle prohlaseni SZIF vétsina zemeédélcu

zadala o dotace jiz prostfednictvim Portalu farmare. [29]

¢) Program rozvoje venkova 2021-2027

Program rozvoje venkova je jednim z pilifi spolecné zemédé€lské politiky, ktery zvysuje
hospodarskou, environmentalni a socialni udrzitelnost venkovskych oblasti a tim navysSuje
konkurenceschopnost v lesnictvi a zemédélstvi, zajistuje opatieni v oblasti klimatu a
hospodarteni s ptrirodnimi zdroji a dosahuje tim vyrovnaného izemniho rozvoje venkovskych
hospodarstvi a komunit, ¢imz zajistuje nova pracovni mista a udrzuje stavajici. Rozpocet
EZFRYV pro obdobi 2021-2027 ¢ini 95,5 miliardy EUR. [30]

Obrazek 4 znazornuje alokaci zdroju, ktera byla predpokladana pro obdobi 2014-2020,
v téchto letech bylo vyplaceno z unijnich zdroji 2,3 miliardy EUR a z ¢eského rozpoctu 1,2
miliardy K¢. [31]
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Obrazek 4 — Predpokladané alokace finan¢nich prostiredki, PRV 2014 - 2020
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d) Operacni program Rybdrstvi na obdobi 2021 — 2027

Ceska republika zamé&fuje operani program Rybaistvi na odvétvi sladkovodni

akvakultury s cily totoznymi pro ENRAF, které jsou definované v tzv. Zelené dohodé

a ve strategii Evropské komise ,,0d zemédélce ke spotiebiteli“. Mezi tyto cile patfi

predev§im odolna, udrzitelné se rozvijejici a konkurence schopna akvakultura.

Nastrojem na Serpani prostiedka z ENRAF je v CR operaéni program Rybaistvi, ktery

prispiva k plnéni cilti spolecné rybarskeé politiky. [33]

e) Spolecna zemédélska politika (SZP)

Pro roky 2021-2022 bylo pro vSechny clenské zemé EU stanoveno dvouleté

pfechodné obdobi, protoze se kvuli zpozdéni schvalovani legislativy nepodafilo

predlozit Strategicky plan do 1. 1. 2020. Timto krokem bylo Evropské komisi

poskytnuto vice Casu na dokonceni patficné a potiebné legislativy a clenskym statim

na dokonceni narodnich strategickych dokumentt. Jednim z cilt Strategického planu

je podpora konkurenceschopného a udrzitelného zemédelského odvétvi. [34]

Evropska komise pro usnadnéni realizace stanovila devét konkrétnich cild,

viz obrazek 5.
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Obrazek 5 — Spolecna zemédélska politika — konkrétni cile 2021 - 2027
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f) Dotace v ramci spolecné organizace trhu

Spolecna organizace trhu se déli na dva hlavni okruhy, t€mi jsou rostlinna a zivoci$na vyroba
a jejich jednotlivé prvovyrobky a vyrobky po prvnim zpracovani. Cilem spole¢né organizace
trhu je regulace (minimalizace vykyvi) nabidky prvovyrobkd a vyrobku. Evropska unie
aplikuje SOT u vybranych komodit, u kterych stanovuje nékteré z podminek pro vyrobu,
obchod a tato zdvazna opatfeni podporuje intervenénimi zasahy, dotacemi, licen¢ni politikou
apod.

Z tohoto dota¢niho titulu jsou napf. hrazeny financni prostfedky zemédé€lskych subjekti, které
se prihlasily do projektu ,,Ovoce, zelenina a mléko do Skol“. Za Skolni rok 2020/2021

evidoval SZIF 148 zadosti o podporu od sedmnacti zadatelt a bylo jim vyplaceno vice nez

270 miliona K¢&. [36]

g) Verejnd podpora a podpora de minimis

Smlouva o fungovani Evropské unie v ¢lancich 107 az 109 zakotvila Pravidla EU pro vetejné
podpory. Clanek 107 Smlouvy stanovuje, Ze ty podpory poskytované v jakékoli formé statem,
nebo ze statnich prostiedkd zvyhodriujici ur¢ité podniky nebo urcita odvétvi vyroby, jsou
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neslucitelné s vnitinim trhem (v pfipadé, ze narusSuji nebo mohou narusit zvyhodnénim
hospodarskou soutéz).

Podpora de minimis (podpora malého rozsahu) je Evropskou komisi stanovena tak, aby svou
vy$i nenaruSila hospodarskou soutéz a neovlivnila obchod mezi Clenskymi staty, a proto

nepodléha oznamovaci povinnosti viici Evropské komisi. [37]

h) Podpurny a garancni lesnicky fond (PGRLF)

Na Portalu farmare je pro subjekty podnikajici v lesnictvi nabidka podpurnych programu
Podptrného a garan¢niho lesnického fondu (PGRLF). Tato zahrnuje 10 programi urcenych
pro zpracovatele zemedélské produkce a podnikatele v oblasti zpracovani dieva a lesniho
hospodafstvi, zemédélské prvovyrobcee, vlastniky lesa i obce.

Poskytovany jsou mimo jiné podpory pojisténi ¢i nakupu zemédélské pudy, subvence Casti
urokti z komerc¢nich uveérd, podpora ve formé uvéri poskytnutych PGRLF (novinkou je
poskytovani investicnich avéri Zemédélec). K 31. 12. 2020 umoznil Cerpat tvéry pro Ceské
zemeédélce v objemu ca 203 miliard K¢.

O podpory je mozné zadat jednoduchym formulafem na strankach www.pgrlf.cz v sekci
,podat zadost“. Zde je moznost vybéru nasledujici: podpora arokd (programy Zemédeélec,
lesni hospodar, zpracovatel dieva, zpracovatel), ivéry a garance, pojisténi (program pojisténi,
pojisténi lesnich porostt, pojisténi lesnich Skolek). Na podani zadosti neni potieba zadné
logovani do systému pomoci piihlasovacich tdaji. Provazanost s Portalem farmare ve smyslu
téchto dotacnich programt a zadosti pfimo z Portalu farmare — tedy z jednotné platformy

zcela chybi. [38]
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4. Prakticka cast

K posouzeni funkcnosti Portalu farmare v zemédélské praxi byly osloveny subjekty
podnikajici v rostlinné vyrobé, v zivocisné vyrobé a v lesnictvi tak, aby v praktické ¢asti byly
uvedeny hlavni vyhody a nevyhody nejdulezitéjSich aplikaci Portalu farmare z pohledu
uzivatele a jejich skuteCné praktické wvyuziti v bézném provozu zemédélské praxe
v nejfrekventovanéjSich odvétvich zemédélstvi. Dale bylo osloveno oddéleni piijmu, Zadosti a
LPIS, pracovisté Mlada Boleslav, které spravuje zadosti o dotace zemédé€lskym subjektim ve
stftedoCeském regionu jako jeden z regionalnich odborti SZIF. Na zakladé osobnich navstév a
fizenych strukturovanych rozhovori byly zjistény praktické zkuSenosti uZzivatell
s pouzivanim Portalu farmare a Portalu farmare platebni agentury SZIF a v Zavéru prace jsou
interpretovany vysledky tohoto Setieni s doporuc¢enimi k ptipadnym zlepSenim.

Mezi dalsi hodnoceni PF v praktické ¢asti bakalaiské prace patii vyhodnoceni Portalu farméare
z technologického pohledu. O hodnoceni vizualniho hlediska z pohledu pouzitych technologii
pfi stavbé portalu byl osloven p. Tomas Cervinka, fyzickd osoba podnikajici dle
zivnostenského zakona v oblasti informacnich technologii (poskytovani software, poradenstvi
v oblasti informacnich technologii, zpracovani dat, hostingové a souvisejici ¢innosti a webové
portaly), ICO 06130551. [39]

Informace poskytnuté v fizenych strukturovanych rozhovorech a podklady ziskané

od zastupct jednotlivych spoleCnosti jsou podrobné rozepsany v kapitolach 4.1. - Portal
farmare platebni agentury SZIF, oddéleni piijmu a zadosti Mlada Boleslav (str. 30-33),

4.2 — Rostlinna a zivocis$na vyroba (str. 34-41) a 4. 3. — Lesnictvi (str. 41-47).

Zpracované vyhodnoceni je poté v kapitolach 5. Vysledky a diskuze (str. 47-50) a

5.1 Hodnoceni vizualni stranky Portalu farmare (str. 50-54).

Metoda hodnoceni vizualniho hlediska z pohledu pouzitych technologii nezavislym IT
odbornikem je uvedena v kapitole 5.1 — Hodnoceni vizualni stranky Portalu farmare

(str. 50-54) a zapis z pribehu fizeného strukturovaného rozhovoru je soucasti pfiloh.

(Ptiloha 1, str. 66).

Souhlasy se zvefejnénim poskytnutych udaji jsou uvedeny v piilohach. (Prilohy 2, 3, 4,

strany 67, 68, 69).
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4.1. Portal farmare platebni agentury SZIF, oddéleni prijmu,
zadosti a LPIS Mlada Boleslav

Na oddéleni piijmt, zadosti a LPIS v Mladé Boleslavi pracuji tii odborni referenti. Nahledy
do systému pro ucel bakalarské prace poskytla pani Ing. Jana Broulikova.

Jak pani Ing. Broulikova uvedla v rozhovoru: oddé€leni piijmu, zadosti a LPIS v Mladé
Boleslavi eviduje 255 zemédélskych podnikatelti a prostiednictvim tohoto oddé€leni zada

o dotacni tituly zhruba 80 % z nich. V ramci zachovani pravidel GDPR poskytla pani

Ing. Broulikova nahledy do SZIF pod nalogovanim svého uzivatelského piistupu. Zadosti

o jednotlivé dotacni programy poté funguji na stejné bazi, jako je vysvétleno v kapitolach

4.2 - Rostlinna a zivocis$na vyroba a 4.3 — Lesnictvi na stranach 34-47.

Pracovnici SZIF nemaji k PF zadné vyhrady. Povazuji PF za zivy a stdle ménici se systém.
Pracovnici SZIF poukazali na nutnost proaktivniho sledovani aktualizaci a zmén, negativné
hodnoti neuspotfadanost velkého mnozstvi informaci, které je na Portalu farmate publikovano
dle jejich nazoru chaoticky a neprehledné.

Za data vlozena na PF — do jednotlivych aplikaci (zejména LPIS a IZR) SZIF neodpovida, za
spravnost vlozenych dat zodpovida vzdy jednotlivy zemédelsky subjekt.

Kontrola spravnosti zadanych dat je provadéna ze strany kontrolnich organi (MZe, Statni
veterinarni sprava atd.) namatkoveé zhruba u 5% z celého objemu dotacni Casti (Greening,
komodity, vyuziti pudy atd.). Zpusoby a provadeéni kontrol jsou uvedeny v metodickych
ptiruckach a v jednotlivych zakonech (napt. Nafizeni vlady €. 307/2014Sb. - Naftizeni vlady o

stanoveni podrobnosti evidence vyuziti pudy podle uzivatelskych vztaht). [40]

Za jediny problém systému povazuji pracovnici SZIF nedostate¢nou kapacitu serveru v dobé
podavani zadosti o dotace.

Jelikoz nékteré jednotlivé zadosti maji vice jak 16 stran a data z LPIS se stahuji pfimo z PF
dochazi k pretizeni systému a tim spojené nedostupnosti serveru. Zadosti v tomto piipadé
nejsou do systému nahrany a musi se cely proces nahrani zadosti opakovat do doby, nez dojde
k odeslani na server.

Obrazek 6 zobrazuje celkovy prehled poctu vyplacenych zadosti za rok 2020 na Pfimé platby
— dotacni programy SAPS, PVP, Greening, Mlady zemédélec a VCS. Z tabulky je ziejmé

0 jak velké objemy po&td zadosti se jedna. (Souhrn uvadi SZIF za celou CR).
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Obrizek 6 - Piehled vyplacenych prostiedkii na P¥imé platby v roce 2020 CR

Poéet vyplacenych Vyplacené prostiedky (v tis. K¢)

Primeé platby

Zadosti CR EU Celkem
SAPS 30 143 0 11 657 978 11 657 978
PVP 24 910 5495 027 0 595 027
Greening 30 060 0 6 562 663 6 562 663
Mlady zemédélec 5504 0 205 699 205 699
VCS 20 098 0 3 387 531 3 387 531
PFimé platby celkem 110 715 595 027 21 813 871 22 408 898

Zdroj: [41]

Odborny referent pani Ing. Jana Broulikova pracuje v systému SZIF pod svym pifihlaSovacim
jménem. Na zakladé identifikacniho Cisla jednotlivého uzivatele vytvorii pani Ing. Broulikova
tzv. predtisk zadosti o dotace, pfislusna data z LPIS nebo IZR pii vytvareni tohoto predtisku
zadosti o dotace se stahnou s aktualné zadanymi daty jednotlivych uzivateld, pro které je
zadost urCena. Jak je vySe uvedeno, za spravnost téchto dat zadanych do LPIS nebo IZR jsou
zodpovédni uzivatelé, ktefi prostfednictvim regionalnich odborti SZIF o finan¢ni prispévky
z dotacnich titult zadaji.

Ptistupy do moduld jednotlivych modult pani Ing. Jany Broulikové viz obrazky 7, 8, 9, 10.
Hodnoceni vizualni stranky Portadlu farmafe a hodnoceni uzivatelského a technologického
pohledu ze strany regionalniho odboru SZIF Praha, oddéleni pfijmu, zadosti a LPIS,
pracoviste¢ Mlada Boleslav je uvedeno v kapitole 5. Vysledky a diskuze a v kapitole 5.1 —

Hodnoceni vizualni stranky.
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Obrazek 7 - Modul SZIF — Narodni dotace
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zdroj: Ing. Jana Broulikovd, SZIF oddéleni PFijmu a Zadosti Mladd Boleslav

Obrizek 8 - Modul SZIF — Zadosti PRV — projektova opatireni
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zdroj: Ing. Jana Broulikova, SZIF oddéleni Prijmu a Zddosti Mlada Boleslav
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Obrazek 9 - Modul SZIF - iédosti OP Rybarstvi — projektova opatieni
SZIF . ) .
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zdroj: Ing. Jana Broulikovd, SZIF oddéleni Prijmu a Zadosti Mlada Boleslav

Obrazek 10 - Modul SZIF - Lesnictvi
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zdroj: Ing. Jana Broulikovd, SZIF oddéleni Prijmu a Zadosti Mladd Boleslav
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4.2. Rostlinna a ZivociSna vyroba

PF nabizi uzivatelim jednotnou platformu bez ohledu na praktické vyuzivani Portalu, které se
jak bylo zjisténo, u zemédélskych subjekt lisi. Pro potieby BP byly zvoleny z tohoto divodu
dva zemeédelské subjekty — Ekofarma Hefmanovice, jejiz majitelkou je pani Katefina Hridzak,
hospodafici na celkové vymére 147,55ha a zemédélské druzstvo Lusténice, zastoupeno p. Ing.
Petrem Sourkem — predsedou predstavenstva, hospodafici na celkové vyméie 3600ha.

Z uzivatelského pohledu jsou hodnoceny nejpouzivanéjsi aplikace - LPIS a IZR, dalSim

hodnoticim faktorem je vizualni hledisko

4.2.1 - Ekofarma Heirmanovice

Majitelkou Ekofarmy Hefmanovice je pani Katefina Hridzak. Spole¢nost je zapsana v OR,
pod ICO — 73198722 [42], v zem&d&lstvi podnika od roku 2004 a PF aktivné vyuziva od roku
2006. Zaméteni Ekofarmy je v rostlinné vyrobé na produkci z TPP (seno) a v zivoci§né
vyrobé na chov skotu (bez trzni produkce mléka).

Jak bylo zminéno v tvodu vlastni prace, spole¢nost hospodafi na 147,55 ha.

Portal farmare vyuziva Ekofarma Hefmanovice v prubéhu celého roku — v ramci PF pouziva
predev§im moduly LPIS, IZR. Zadosti o jednotlivé dotatni tituly, na které ma Ekofarma

narok spravuje externi firma na zakladé podkladu vytvorenych pani Katetinou Hridzak.

IZR

Spolecnost je povinna zajistit plnéni legislativnich predpisi pro EZ. Co se tyCe kontroly
chovu zvitat — sleduji zdravotni a vyzivny stav, znaceni zvirat, mnozstvi a kvalitu podavaného
krmiva, potfebna chovatelska nebo veterinarni opatieni, neporusenost ohrad, vétrani a Cistotu
ve stajich, podestylku, napajedla atd. O vyjimky (zakroky na zvifatech — odrohovani,
kupirovani ocaski) zada predem piislusny organ MZe.

Vedené zaznamy:

IZR - stavy zvitat, Uhyny zvitat

Krmeni, 1éCeni, nakup, prodej, uklid, ¢isténi, desinfekce staji a pristénka.

Metodicka piirucka k pouzivani IZR se pouze za rok 2021 ménila 3x. Podnikajici zemé&délci
s omezenym nebo zadnym poctem administrativnich pracovnikii s ohledem na Casovou
narocnost své prace zjisti jakoukoliv zménu ve chvili, kdy pottebuji v PF aktivné pracovat.
Informacni emaily o zménach zeméd¢lci obdrzi, nicméné ne vSechny ohlasované zmény. Na

PF je ,,novinkova sekce, umisténi je neoznacené a velmi nepiehledné, viz Obrazek 11.
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Obrazek 11 - Portil farmare — ivodni stranka aktualizace a novinky
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Zemeédélsky subjekt je povinen evidovat v IZR stav zvifat (pokud dojde k prodeji zvifete,
odepisuje s patficnymi nalezitostmi v IZR ze stavu zvifat). V tomto piipadé se ma za to, ze
evidence je takto v poradku. Pani Hridzak ma tu zkuSenost, ze pokud kupujici zvitfete toto
zvife nezaeviduje v IZR, kontrolni organ — v tomto piipadé Ceska plemenaiska inspekce
dostupna na stejné platformé jako PF od roku 2013, tento kus systémové eviduje stale u
prodavajiciho. [44]
Pii kontrolach, které CPI provadi u zemé&délskych subjektd, pak samoziejmé nesouhlasi
nahlaseny stav zvifat, coz muze samoziejmée zpusobit problém pii zadani o dotaci, napf.
z dotacniho titulu ,,Pfimé platby pro zeméd¢€lce™ — chov skotu.

Jak je zfejmé z obrazku 12 — nahled do stajového deniku, kazdy kus zvifete je peclivé
zaevidovan, je zapsano datum narozeni, datum oznaleni zvifete usni znamkou (pokud je

vyzadovano) pohlavi, plemeno, matka, otec a dali udaje, které jsou provazany s CPI.
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Obrazek 12 - Nahled do stajového deniku
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Zdroj: Katerina HridZak - IZR — stajovy denik turi

Jak je zteymé z obrazku 11 a obrazku 12 — PF nema sjednocenou barevnou strukturu, pismo,
zalozky. Jako hlavni problém pani Hridzak uvadi neptehlednost a nesjednocenost PF.

Pozn. autora — 1 presto, Ze jednotlivy zemédélsky subjekt ma své jedinecné prihlaSovaci udaje,
PF neumoziiuje nastaveni vlastniho uzivatelského rozhrani.

Je zde predpoklad, ze stejny problém budou mit i ostatni uzivatelé PF. Jelikoz aktivné
vyuzivaji jen konkrétni Casti PF, jak u LPIS, tak u IZR — vétsina aplikaci, odkazu apod. je pro

né zbytecna a matouci.

LPIS -

Ekofarma Hefmanovice vyuziva LPIS na zaznamenani uzivané pastvy pro vykrm skotu (byci,
jalovice), tyto pozemky jsou v LPIS zaznamenany jako TTP — trvalé travni porosty. Dale jsou
na farmeé vyuzivany plochy mimo LPIS (pfirodni ukryty, kruhové jizdarna)

Na oseti porostil jsou pouzivana pouze ekologicka osiva.

Celkova vyméra EZ pozemka dle LPIS je 147,55 ha, viz obrazek 13.
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Obrazek 13 - Nahled do LPIS
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zdroj: Katerina HridZak - ndhled do LPIS, pozemky Ekofarmy Hermanovice

SZIF - zadosti o finan¢ni prostiredky prostfednictvim dotac¢nich titula

V popisu Ekofarmy Hefmanovice je uvedeno, ze zadosti o dotace spravuje Ekofarmé externi
osoba. Pani Katefina Hridzak zodpovida za spravnost dat vlozenych na PF. Na zaklade
jednotlivych dat vlozenych do aplikaci PF je poté vystup po predtisk pro podani Jednotné
zadosti na dotace na PF SZIF.

O jednotlivych zadostech (rozhodnuti, vysi schvalené dotace apod.) je informovana zpravou
ve schrance pfimo na Portélu, viz Obrazek 14.

Nedostatek v tomto pfipade je v tom, ze na zaklade uzivatelskych dat (v LPIS, IZR), neni
automaticky generovano, na jaky dotacni titul by mél konkrétni zemédélec po splnéni
podminek narok. Jak je uvedeno v teoretické Casti na stranach 23-38, dota¢nich titult, o které
lze zadat, je skuteCné velké mnozstvi. Pokud by doslo k nastaveni systému a provazani dat
tak, aby po zadani konkrétnich vstupt do LPIS, IZR byl uzivatel informovan prostiednictvim
emailu o dotacnich titulech, o které muze prostiednictvim systému zazadat, neboli na které ma
narok, systém by pak mohl dale rovnou generovat postupy jak podat zadost, zaslany by byly
automaticky aktualni metodické piirucky apod. Vysledkem by bylo usnadnéni administrace

celého procesu.
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Obrazek 14 - Nahled Schranka na PF
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zdroj: Katefina HridZak — nahled Schrdanka na PF

Hodnoceni vizualni stranky Portalu farmate a hodnoceni uzivatelského a technologického
pohledu ze strany pani Katefiny Hridzak Ekofarma Hefmanovice je uvedeno v kapitole

5. Vysledky a diskuze a v kapitole 5.1 — Hodnoceni vizualni stranky Portalu farméare.

4.2.2 - ZD LusSténice

Zemeédélské druzstvo LuSténice hospodaii v jihozapadni Casti okresu Mlada Boleslav na
vyméfe 3600ha zemédélské pudy, ztoho 3400ha pudy orné v katastru devatenacti obci.
Hlavnimi péstovanymi plodinami jsou pSenice ozima, fepka a cukrova fepa. V zivocis§né
vyrobé chova 320 kust dojnic s primérnou ro¢ni uzitkovosti 10 350 litri mléka/ks.

Dale ma druzstvo rozsahlou dopliikkovou vyrobu, napf. produkci obali z kartonaze a dalsi.
[45]

Na PF vyuziva ZD Lusténice zakladni aplikace, tj. LPIS, IZR a Evidenci pfipravkd a hnojiv.
Jednotliva data vlozena do téchto aplikaci jsou vystupem pro podavani Jednotné zadosti o
dotace na PF SZIF. Pomoci funkce Predtisky z aplikaci IZR a LPIS jsou provadény podklady
a informace nutné k podani zadosti. Za spravnost udaju zadavanych do PF — aplikaci IZR a
LPIS - je v ZD Lusténice stejné tak, jako ve velkych zemédélskych subjektech zodpovédny
agronom. Poradenstvi v oblasti zadosti o dotace provadi v tomto piipadé oddéleni piijmu a

zadosti Mlada Boleslav, regionalni pracovis§té SZIF Praha.
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Rozdil v pouzivani PF u zemeédélského subjektu podobné velikosti jako je ZD Lusténice
s menSim zeméd€lskym subjektem jako je Ekofarma Hefmanovice je predev§im v tom, ze u
zemédélského subjektu o velikosti srovnatelné se ZD Lusténice se administraci na PF vénuje
povérena osoba, ktera je v ramci své pracovni doby a platového ohodnoceni schopna jednak
sledovat veskeré zmeény, tak pozadovat a urgovat po svych spolupracovnicich data, na zakladé
kterych pripravuje podklady pro podani zadosti o dotace a dale je v pfimém kontaktu
s regionalnim oddélenim SZIF v Mladé Boleslavi. Jak je jiz vySe zminéno ZD Lusténice
pouziva zejména zakladni aplikace, tj. LPIS, IZR a Evidence piipravka a hnojiv. Jelikoz jsou
administrativni postupy u jednotlivych aplikaci pro vSechny uzivatele totozné, nebude se tato
kapitola vénovat aplikacim LPIS a IZR, které jsou popsany v kapitolach 3.6.3 (Teoreticka Cast
bakalarské prace) 4.2 a 4.3 (Prakticka ¢ast bakalarské prace).

V ZD Lusténice, stejné tak jako v obdobné velikych zemédélskych subjektech je povéreny
pracovnik, ktery s Portalem farmare nepracuje ve chvili , kdy ma ¢as“, tak jak je to u mensich
zemédelskych subjektd typu Ekofarma Hefmanovice, ale vénuje se administraci a sledovani
zmén (metodické prirucky, legislativni zmény apod.) v aktualnim Case. Zejména proto je
Portal farmare pro tento typ zemédé€lskych subjekti hodnocen kladné. Jak uvedl p. Ing.
Sourek v fizeném strukturovaném rozhovoru, pokud méa hodnotit funkénost Portalu farmaie
z hlediska uzivatele, nevykazuje Portal farmare pro ZD LuSténice zadny vétsi konkrétni
problém. Vizualni hledisko a uzivatelska privétivost kladné hodnoceny nejsou. Jako hlavni
problém uvedl nesjednocenost a neprehlednost Portalu farméare.

Pro priklad wuvedl aplikaci EPH — Evidence pfipravk(l a hnojiv. Po spusténi aplikace na
Portalu farmafe se otevie okno nazvané ,,Uvod“, kde je shrnuto k emu aplikace slouZi a je
zde poukazano na moznost stazeni informaci o pfipravcich ve formatu XML. V piipadée
kliknuti na odkaz poskytovanych prostiednictvim datovych sluzeb (webservices -
EPH_GCPO1F) (viz obrazek 15 — Evidence piipravkd a hnojiv — Uvod) ma uZivatel moznost
v novém okné nahlédnout na Prehled datovych sluzeb, kde jsou jako prvni uvedené moznosti
dalSich nahledd pro aplikace LPIS a IZR a po odrolovani nékolika stranek se objevi

uzivatelem pozadované informace o EPH (viz obrazek 16).
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Obrizek 15 - Evidence pFipravka a hnojiv - Uvod

B rortal farmafe (eAGRI) x [l Registr pfipravkii na ochranu ro: X +

C & eagicz

Vefejné zakazky Ufedni desky
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(TR R -o; rodrobé bledni >

> Plipravky na ochranu... > prihldsit | Prihlasit pres

Uvod e
Hlavnim Géelem této aplikace je zpfistupnit v osti data z registru povolenych pfipravki na ochranu rostlin, ktery
vede UstFedni kontrolni a zku: isky (UKZUZ). Databaze zahmuje pfipravky registrované v
republice a soub&2né& dovazené pfipravky na ochranu rostlin podle zakona &. 326/2004 Sb., o rostlinolékaFské péti.
Databaze je aktualizovana 1x denné.

astav 2 ské

Udaje o pipravcich
XML - vice informaci 2

také dostupné prostrednictvim datovych sluzeb (webservices - EPH_GCPO1F) ve formatu
Udaje Ize také stahnout ve formatu XLS a XML v menu Export registry

Zdroj: [46]

Obrazek 16 — Prehled datovych sluzeb
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» Reqistr mnozitelskych porostd DPB. Oproti verzi 01A doslo k rozsifeni requestu
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zaveden z divodd optimalizace velikosti odpovédi
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sluzby.
» Editace kontaktd
Ftce il LPI_GPLOIC  Ciselnik plodin 01c  BA  pmd prod Detail
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» Portil farmdte SZIF registru LPIS
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Zdroj: [47]

orod Detail

Pti bliz§im pohledu je mozno najit v levé 1i§t€ navigaci na , Elektronicka vyména dat®, ktera
obsahuje sekci ,,Novinky“ a sekci , Prehled datovych sluzeb®, kde lze v seznamu aplikaci
mozno nalézt aplikaci EPH — Evidence pfipravkii a hnojiv. Dalsi konkrétni popis

s nepfesnosti u aplikace EPH je uveden v kapitole 5.1 — Hodnoceni vizualni stranky Portalu
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farmare. Hodnoceni uzivatelského a technologického pohledu ze strany ZD LuSténice je

uvedeno v kapitole 5. Vysledky a diskuze a v kapitole 5.1 — Hodnoceni vizualni stranky.

4.3. Lesnictvi

Pro analyzu pouziti Portalu farmafe v praxi v oboru lesnictvi byla oslovena spole¢nost Lesy
Béla pod Bezdézem s.r.o., materialy pro potieby praktické ¢asti bakalarské prace poskytl pan
Ing. Stanislav Bock — jednatel spolecnosti.

Spolecnost Lesy Béla pod Bezdézem, s.r.o. vznikly zépisem do obchodniho rejstiiku dne

7. 1. 2004 jako nastupce zaniklé pifispévkové organizace meésta , Lesni hospodarstvi mésta
Béla pod Bezdézem®™.

Hlavni cil spolecnosti je hospodafeni na lesnim majetku Mésta Béla pod Bezdézem.

Dale spolecnost na zakladé najemnich smluv hospodafi na lesnich majetcich obci Pluzna a
Bitouchov.

Pan jednatel Ing. Stanislav Bock je dle platného znéni zakona ¢. 289/1995 Sb. paragraf 37
odbornym lesnim hospodarem. Jako takovy muze zadat v ramci dotacnich programt o dotace,
nejen v ramci hospodarstvi, které Lesy Bé€la s.r.o. spravuji, ale i pro vlastniky lesi do 50ha
zalesnéné plochy, ktefi odbornymi lesnimi hospodafi byt nemohou a pozadaji ho v tomto
sméru o sounalezitost. Poté hradi naklady na jeho Cinnost sami. V ptipadé, ze jim odborného
lesniho hospodare pridéli dle paragrafu 37, odstavce 6 lesniho zakona organ statni spravy lesa
hradi naklady na jeho ¢innost stat.

Vlastnici vice nez 50ha lesa si voli lesniho hospodare sami a také se pak podileji na jeho
financovani [48].

Spolecnost Lesy Béla s.r.o. aktivn€ vyuziva Portal farmare od roku 2016.

Aktivné vyuziva aplikaci LPIS — vefejny registr pudy [49]. Nahledy do vefejného registru
pudy jsou vyuzivany predevsim v pfipad€, kdy je nutné zjistit vlastnika pozemku pro piejezd
lesnické techniky pfes konkrétni pozemek a pro tento ucel je nutné mit souhlas majitele

pozemku. Obrazek 17 — nahled do Vefejného registru pudy.

41



Obrazek 17 - Veiejny registr pady
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Jako registrovany uzivatel dale vyuziva aplikaci LPIS pro zadani adaji, na zakladé kterych
jsou tvofeny zadosti o poskytnuti financni podpory na hospodatfeni v lesich a zadosti o
poskytnuti pfispévki na myslivecké ¢innosti.

Vlastnici lest jsou o dota¢nich programech a tedy i moznost zazadat si o dotace, pfipadné na
smysluplnost téchto zadosti upozoriiovani svymi odbornymi lesnimi hospodafi, pokud
odborného lesniho hospodafe nemaji — je jejich povinnost si tyto informace aktivné hledat.
V pfipadé, ze je odborny lesni hospodar neinformuje a vlastnici lesa nejsou aktivnimi
uzivateli internetu, coZz lze pii v€kovém pruméru podnikatelt v oboru lesnictvi predpokladat,
tyto informace se k nim bohuzel nedostanou. Coz je jeden z hlavnich problému pii digitalizaci
nejen v oboru zeméd¢lstvi, ale vSeobecné.

Druhé nejpouzivanéjs§i rozhrani Portdlu farmare jsou zadosti o dotace v ramci dotacnich
programl. Nejpouzivanéjsi v oboru lesnictvi jsou zadosti o dotace pii obnové lesa, tedy
ziskani financnich prostfedkii na zalesnéni vytézenych prostor.

Podnik Lesy Béla pod Bezdézem s.r.o. jménem pana Bocka zada o dotace, jak je vyse
uvedeno nejen pro Lesy Béla pod Bezdézem s.r.o., ale také pro podnikatele, pro které byl
pridélen jako odborny lesni hospodar a naklady na jeho praci hradi stat, nebo pro podnikatele,
kteti si ho jako odborného lesniho hospodare vybrali a v tom piipadé na zakladé sepsané

smlouvy hradi naklady konkrétni podnikatelsky subjekt.

42



Postup pfi jednotlivych zadostech je nasledujici:

Odborny lesni hospodat vyhodnoti, na kterou dotaci ma podnikatelsky subjekt po splnéni
vSech pozadavku narok. Aktualni prehled dotacnich programu je vzdy uveden na Portalu
farmare. [51] Pro rok 2022 byl zvetejnén 1. 1. 2022.

Zadosti o poskytnuti finan&ni podpory na hospodateni v lesich a zadosti

o poskytnuti pfispévki na myslivecké Cinnosti jsou sestaveny v tzv. modulu pro Zadatele,
ktery umoziuje po sestaveni ohlaSeni/zadosti odeslani dat pfislu§nému podacimu mistu a
nasledné 1 vytisténi formulafe pro jeho podani v tisténé formé&. Viz obrazek 18 — Prehled
zadosti na dotacni programy pro rok 2021, Lesy Béla pod Bezdézem s.r.o. a obrazek 19 —

Koncept zadosti o poskytnuti finan¢nich prostredku.

Obrazek 18 - Modul pro zadatele — pi‘ehledy Zadosti Lesy Béla pod Bezdézem, s.r.o.

Soubor Upravy Zobrazit Historie Zalotky Nastroje Napovéda
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© Ohlageni zadatele o pfispévky na hospodareni v lesich pro rok 2022
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4 D 33198/2021-v.1 Obec Bfezovice 42717205 EE Ln. pfeddno na poda St 271 516,00 K&09.10.2021 11:28:5.99lesybela 12.10.2021 6:59:23 5%}
5 D 33174/2021-v.1  Koutnik Josef Na hiirce 54 25065 Libeznice  Ln, Prevzato ke zpralib 38 300,00 K& 09.10.2021 8:59:00 99lesybela 09.10.2021 11:24:0¢ 5%}
6 [] 32868/2021-v.1 Obec Pluznd 00509019 54 29423 Plund Ln. pfeddno na poda St 536 000,00 KE08.10.2021 6:52:21 99lesybela 09.10.2021 7:44:00 5%}
7 D 32679/2021-v.2  Jindfich Brixi 55 29401 Novd ves u Bakova Ln, Prevzato ke zpralib 135 582,00 K{07.10.2021 13:24:2<99lesybela 07.10.2021 14:13:1¢ =}
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znémk.. ) Zadosti- MozillaFiref.. P 3§ 1303210043-1.PDF - A.. B} 2021 nova vzorxism €3 T-Mobile - Lesy - tpr...  {] Dokument1 - Micros. @ 6CSunctno M= DB G @ B =W su

zdroj: Ing. Stanislav Bock, Lesy Béld pod Bezdézem

Jak je zfeymé z obrazku 18 — administrator a editor pro jednotliva podani je pan Ing. Stanislav

Bock - odborny lesni hospodar pod loginem ,,991esybela“.
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Obrazek 19 — koncept zadosti o poskytnuti finan¢nich prostredki
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173

zdroj: Ing. Stanislav Bock, Lesy Béld pod Bezdézem

Kazda zadost je potieba zadat jednotlivé na konkrétni podnikajici subjekt, nicméné negativné
je hodnocen fakt, 7e i po nalogovani a zadani identifikatnich udaj& (ICO) piislusného
podnikatelského subjektu je nutnost zadat veskeré dalsi udaje (nazev spolecnosti, adresa sidla)
rucné. I pfesto, ze na dany konkrétni subjekt je zddano pravidelné, a opakované se zada o
tytéz dotacni programy, je nutné v§e znovu vypisovat, piipadné vybirat z nabidky konkrétnich

dotacnich programu, viz obrazek 20 — Volby formulare.
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Obrazek 20 - Volby formulare pri vypliiovani Zadosti o dotace, Lesy Béla pod Bezdézem, s.r.o.

L]

Aplkace  Dokument  Komunikasce  Néstroje  Napovéda

O

& Volby formuldte
Foml - (B) Patnoa od 1. 1. 2019 vésing §] od Germont vhidiky & 298/20185h )
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Zudatel  Fyrickd onoba

Strang l‘z I‘ - Verze: 1910
B ACFomfils BACfomfle @ c®EC OB @ F WD 8%

| B F D odt s, @ 202 novevorn. @ T-Mobile - Lesy.. [[] Dokument! -

zdroj: Ing. Stanislav Bock, Lesy Béld pod Bezdézem

I W Bezniovu-Por. &Y Zidosti - Mezill

Jelikoz je platforma Portalu farmare platebni agentury SZIF jednotna, po nalogovani do
systému se otevie okno se shodnymi moduly, jaké jsou zminény v kapitole 4.1 — Portal
farmare platebni agentury SZIF — oddéleni piijmu a zadosti Mlada Boleslav, viz obrazek 21 —

Uzivatelsky nahled Portal farmare platebni agentury SZIF — Lesy Béla pod Bezdézem s.r.o.
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Obrazek 21 - SZIF — uzivatelsky nahled Jednotné zadosti a Narodnich dotaci, Lesy Béla
pod Bezdézem, s.r.o.
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zdroj Ing. Stanislav Bock, Lesy Béla pod Bezdézem s.r.o.

Po zadani vSech potiebnych udaji do konkrétniho prednastaveného formulafe viz obrazek 20
— Volby formuléfe a po vygenerovani zadosti, je systémove pridéleno identifikacni Cislo, pod
kterym je zadost evidovana a v Portalu farmare ji 1ze dohledat pod timto ¢islem v kolonce
,identifikator* viz obrazek 22 — pro ilustraci pan Ing. Bock vytvoril fiktivni zadost o finan¢ni
piispévek na obnovu, zajisténi a vychovu lesnich porosti do 40 let véku, ktera byla posléze
vymazana ze systému.

Jako dal§i negativum je hodnocen fakt, ze systém umoziuje nahlizet na stav zadosti pouze
v rozsahu ,datum vlozeni“ ,datum predani“, viz obrazek 18. O pfipadnych chybach
v zadostech je poté zadatel upozornén az po telefonickém, nebo pisemném upozornéni
z prislusnych organa.

Dale pan inzenyr Stanislav Bock také uvedl, ze o schvaleni dotace a rozsahu plnéni je zadatel
upozornén pouze pisemnou formou. Celkové hodnoceni vizualni stranky Portadlu farmare a
hodnoceni uzivatelského a technologického pohledu ze strany Lesy Béla pod Bezdézem s.r.o0.

je uvedeno v kapitole 5. Vysledky a diskuze a v kapitole 5.1 — Hodnoceni vizualni stranky.
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Obrazek 22 - Koncept zadosti o finan¢ni piispévek na obnovu, zaji§téni a vychovu lesnich
porosta d|0 40 let véku
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zdroj: p. Ing. Stanislav Bock, Lesy Béla pod Bezdézem s.r.o.

5. Vysledky a diskuse

V bakalaiské praci byla pomoci fizenych strukturovanych rozhovori provedena analyza
pouzivani Portalu farmare v zemédélské praxi, vysledky jsou zaneseny v tabulce ,,Hodnoceni,
vysledky z fizenych strukturovanych rozhovora“ - Obrazek 23.

Hodnotici $kala byla zvolena od nejlepSiho hodnoceni znamkou 1 (vyborn€) po znamku 5
(nedostate¢né), nehodnocené parametry byly oznaceny v tabulce v kolonce ,,nehodnoceno®.
Vysledky byly zaneseny na zakladé informaci poskytnutych jednotlivymi oslovenymi

subjekty (Kapitoly 4.1 — SZIF, 4.2 — Rostlinna a zivoci$na vyroba, 4.3 - Lesnictvi).

Vysledky hodnoceni SZIF — regionalni oddéleni Mlada Boleslav

Jak bylo zjisténo v pribéhu fizenych strukturovanych rozhovort, pracovnici regionalniho
oddéleni SZIF Mlada Boleslav aplikace Portalu farmare jako aktivni uzivatel nepouzivaji.
Pracuji s daty, ktera do aplikaci Portalu farmare vkladaji jednotlivi uzivatelé, pro které
pfipravuji predtisky na vytvoreni zadosti o poskytnuti financnich prostfedkti z dotacnich

titult. (Kapitola 4.1)
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Obrazek 23 — Hodnoceni, vysledky z Fizenych strukturovanych rozhovoru

Hodnotici subjekt Hodnocené atributy 1{2|3|4|5|nehodnoceno

Prehlednost aplikaci LPIS, I1ZR, EPH X

SZIF - regionalni 2 y P
R el Rl @l e Pfehlednost Portalu farmare

Mladd Boleslav o TR
UZivatelska privétivost

Prehlednost aplikaci LPIS, I1ZR, EPH X
Ekofanma Hefmanovice Prehlednost Portalu farmare X
UzZivatelska privétivost X
Prehlednost aplikaci LPIS, IZR, EPH
ZD Lusténice Prehlednost Portdlu farmare
UZivatelska privétivost X

Zdroj: viastni zpracovani

Prehlednost aplikaci LPIS, IZR a EPH nebyla ze strany regionalni oddéleni SZIF hodnocena
z vySe uvedeného duvodu.

Prehlednost Portalu farmare byla hodnocena znamkou 2. Pracovnici SZIF poukazali na
nepiehlednost a neusporadanost informaci poskytovanych Portalem farmare, ktera je spojena
s uverejnénim velkého mnozstvi ¢lankd, dat, metodickych prirucek, aktualit apod., které
Portal farmare nabizi. (Kapitola 4.1). Konkrétni ptiklady na nepiehlednost a neusporadanost
Portalu farmate jsou uvedeny v kapitole 5.1 — Hodnoceni vizualni stranky Portalu farmarte.
Navrh mozného feSeni je uveden v kapitole 5.2 — Navrhy feSeni.

Hodnoceni Portalu farmére jako celku bylo hodnoceno znamkou 2. Toto hodnoceni vychazi
predevsim z hodnoceni Prehlednosti Portalu farmatfe a z hodnoceni Uzivatelské privétivosti,
ktera byla ohodnocena shodnou znamkou.

Hodnoceni Uzivatelské privétivosti znamkou 2 vychazi predevsim z hodnoceni Piehlednosti a
usporadanosti informaci poskytovanych uzivatelim na Portalu farmare. Jednotlivé, uzivateli
nejvic vyuzivané aplikace LPIS, IZR a EHP, hodnoceny nebyly.

Pracovnici SZIF dale poukézali na problém pii odesilani zadosti o financni piispévky
z dotac¢nich titult (Kapitola 4.1 str. 30). Navrh mozného feSeni je uveden v kapitole

5.2 — Néavrhy feSeni.

48




Vysledky hodnoceni Ekofarma Hermanovice — Katerina Hridzak

Jak bylo zjisténo v prabéhu fizenych strukturovanych rozhovort, Katefina HridZzak majitelka
Ekofarmy Hefmanovice je aktivnim uzivatelem aplikaci Portalu farmére. Jedna se predevsim
o aplikaci IZR a aplikaci LPIS (Kapitola 4.2.1).

Prehlednost aplikaci LPIS, IZR a EPH byla hodnocena zndmkou 3. Katefina Hridzak
poukazala na nepiehlednost a neusporadanost informaci poskytovanych jednotlivymi
aplikacemi, zejména v pfipadé zmén v metodickych piiruckach (Kapitola 4.2.1 — strana 34).
Na zakladé dat vlozenych do LPIS a IZR Zzada Ekofarma Hefmanovice o poskytnuti
finan¢nich piispévki z dotacnich titull. Byt je Portal farmare propojen jednim uzivatelskym
pristupem s Portalem farmare platebni agentury SZIF, data ktera jednotlivy subjekt do
systému vlozi, negeneruji automaticky nabidku vhodnych dotacnich titulu, o které je na
zéakladé vlozenych dat moznost zazadat (Kapitola 4.2.1 — strana 37). Navrh mozného feSeni je
uveden v kapitole 5.2 — Navrhy feseni.

Celkova prehlednost a usporadanost Portalu farmare byla hodnocena znamkou 4. Katetina
Hridzak poukazala (Kapitola 4.2.1 — strany 35-38) na nesjednocenost barevné struktury,
pouzitych font, na velké mnoZstvi informaci i z oblasti zemédélstvi, kterym se Ekofarma
aktivné nevénuje. Konkrétni piiklady na nepiehlednost a neuspotradanost Portalu farméare jsou
uvedeny v kapitole 5.1 — Hodnoceni vizualni stranky Portalu farmare. Navrh mozného feSeni
je uveden v kapitole 5.2 — Navrhy feSeni.

Uzivatelska pfivétivost je hodnocena znamkou 3 a ma pfi¢innou souvislost s hodnocenim
Prehlednosti aplikaci LPIS, IZR a EPH a hodnocenim Piehlednosti Portalu farméate viz vyse.
Konkrétni piiklady na neptehlednost a neuspofadanost Portdlu farmare jsou uvedeny
v kapitole 5.1 — Hodnoceni vizualni stranky Portalu farmare. Navrh mozného feseni je uveden

v kapitole 5.2 — Navrhy feseni.

Vysledky hodnoceni ZD LuSténice

V ZD Lusténice jako v kazdém zemédelském subjektu podobné velikosti administruje Portal
farmare povéfeny pracovnik, jehoz popisem pracovni ¢innosti je mimo jiné prace s Portalem
farmare, kontrola spravnosti zadanych dat, sledovani aktualit, nové vydanych metodickych
ptiruCek a nasledné informovani svych spolupracovnikii apod. O financni pfispévky
z dotacnich tituld ZD Lusténice zada v kooperaci s oddélenim SZIF regionalnim oddélenim

Mlada Boleslav. Z vySe uvedenych duvoda vyplyva, Ze pokud ma uzivatel Cas vénovat se
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jednotlivym aplikacim a praci s Portadlem farméare neni vysledné hodnoceni tak kritické jako u
uzivatele, ktery z Casovych divodi potfebuje mit informace vécné a logicky usporadané.
Prehlednost aplikaci LPIS, IZR a EPH byly hodnoceny znamkou 2, Pfehlednost Portalu
farmare byla hodnocena znamkou 2, Uzivatelska privetivost znamkou 3. Vysledné hodnocenti
vychazi z upozornéni uvedeného v kapitole 4.2.2 — ZD LusSténice na stranach 38—41. Dalsi
konkrétni priklady na neptrehlednost a neuspotradanost Portalu farmare jsou uvedeny

v kapitole 5.1 — Hodnoceni vizualni stranky Portalu farmare. Navrh mozného feseni je uveden

v kapitole 5.2 — Navrhy feseni.
Vysledky hodnoceni — Lesy Béla pod Bezdézem

Za spoleCnost Lesy Béla pod Bezdézem pracuje s Portalem farméare jednatel spolecnosti pan
Ing. Stanislav Bock, ktery je zarovenl odbornym lesnim hospodafem (Kapitola 4.3, strany 41-
47). Hodnoceni Prehlednosti aplikaci LPIS, IZR a EPH bylo na zikladé ftizeného
strukturovaného rozhovoru ohodnoceno znamkou 2. Spolecnost Lesy Béla pod Bezdézem
aktivné vyuziva aplikaci LPIS (jak pro neregistrované uzivatele, tak pro registrované
uzivatele), popis vyuziti LPIS je uveden v Kapitole 4.3 na strané 42. Piehlednost Portalu
farmare byla ohodnocena znamkou 2. Pfi fizeném strukturovaném rozhovoru bylo panem

Ing. Bockem upozornéno na konkrétni problémy pii praci s Portdlem farmare platebni
agentury SZIF pfi administraci jednotlivych zadosti o financni ptispévky (Kapitola 4.3, strany
43 — 47). Bylo upozornéno na nedostatky, které pii tvorbé zadosti o poskytnuti financnich
prispévki ztézuji administrativni Cinnost, po odstranéni téchto nedostatkl by doslo
k zautomatizovani procesu a tim padem ke zrychleni celého procesu administrativnich ukona
nutnych k tvorbé jednotlivych zadosti. Z tohoto diivodu je celkové hodnoceni Portalu farmare

hodnoceno znamkou 3. Navrh mozného feSeni je uveden v Kapitole 5.2 — Navrhy feSeni

5.1 Hodnoceni vizualni stranky Portalu farmare

Nepiehlednost a nesjednocenost PF, jak uvedli zastupci zemédélskych subjekt, spociva
predevsim v tom, ze obrovské mnozstvi udaju, odkazi atd. je v PF uspofadano chaoticky a
nesourod€. Pro priklad Ize uvést napf. hned Uvodni stranku pfi otevieni PF ve webovém

prohlizeci.
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Nahote v li§t€, po levé 1 pravé strané jsou nahodile naskladané dals$i moznosti, kam lze z PF
dale postupovat. Nazev ,Portal farmare” je jen na Gvodni strance zminén 3x, font neni

sjednoceny.

Obrazek 24 - Portal farmare — uvodni stranka

D | € setsene X | M Faivten - Aktuelie Fabvten X | b [l organy stétni speby - Hieds X | W Polsko - Wikipedie X | b portsi tarmite - Hedst X | b porth farmsie - Hiedat x Ports farmae (AGR x |+ - o x

Privni pfedpisy  Kontakty E-podatelna

Portal farmare

AGRI

[ =

zdroj: [52]

V pravé Casti je zalozka , Aplikace pro vefejnost, na levé strané oznaceni aplikaci zcela
chybi. Na prvni pohled neni ziejmé, zda se po kliknuti na jakoukoliv polozku v levé casti PF

,,objevi“ okno s zadosti o ptihlaseni uzivatele PF, ¢i nikoliv.

Jako dalsi priklad 1ze uvést aplikaci LPIS. Na pravé strané tivodni stranky PF je v sekci
,Aplikace pro vefejnost® odkaz na externi aplikaci ,Vefejny registr pudy“, ktera se po
kliknuti na ikonu otevie v novém okné. Na levé strané uvodni stranky PF je sekce , Registr
pudy — LPIS* bez oznaceni, zda je pro registrované nebo neregistrované uzivatele. Sekce
obsahuje odkaz na tutéz externi aplikaci jako sekce na strané pravé s jedinym rozdilem: je
oznacena jako ,,Spustit vefejny registr pudy*.

Dale ,Registr pidy — LPIS“ na levé stran¢ PF obsahuje nékolik dalSich podslozek vcetné
uzivatelské ptirucky, metodickych pokyna atd. Viz obrazek 23.
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Obrazek 25 - Portal farmare — nahled Registr pudy LPIS
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zdroj: [53]

Usporadani Evidence pfipravka a hnojiv: na pravé strané je v sekci ,, Aplikace pro verejnost™
odkaz na externi aplikaci pojmenovany , Registr pfipravki a hnojiv®, na levé strané poté
v sekci ,,Evidence piipravkd a hnojiv sekce nazvana ,,Spustit Registr pfipravkd na ochranu
rostlin“. Ackoli jsou obé sekce rozdilné pojmenované, odkazou na totozny externi odkaz a tim

je ,,Registr pfipravka na ochranu rostlin“. Viz obrazek 24.

Na nepiehlednost v aplikaci EPH bylo poukazovano v Kapitole 4.2.3 — ZD Lusténice na
stranach 38-41.

Ackoliv Portal farmare nabizi uzivatelim cizojazyCnou verzi, tak tato funkce neplni
oc¢ekavany ucel. Uzivateli se po pfepnuti do anglického jazyka neobjevi Portal farmare
v anglické verzi, ale webova stranka MZe v anglickém jazyce. Pfepnutim zpét do Ceského
jazyka se ovSem uzivatel nevrati do rozhrani Portalu farmare, ale na webovou stranku MZe,

tentokrat v Ceském jazyce.
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Obrazek 26 - Portal farmare — nahled Evidence p¥ipravki a hnojiv

B tvidence piipravial a hnojiv (Por- X +

€ c & eagricz

N L ————— sy Kontakty E-podateina [ —

AGRI Portal farmare

RN 'iccc) Fodrobné bicdan »

a hnojiv

* Registr pldy - LPIS O aplikaci Evidence pfipravki a hnojiv
> Begstezviay Zakladni informaci o aplikaci Evidence pfipravkd a hnojiv
~ Evidence pfipravkd a hnojiv

Aplikace Evidence pripravkil a hnojiv (EPH) byla spr 1. srpna 2007 a
2 cilern je

nnoiiv, [
né nafty

soucasné dobé ji pouziva cca 1500 zemédélch
zakladni nastroj pro evidenci apli
chranu rostlin a Gkond spotfeb;

isunu

oficky

» Evidence zemédaiskych
oodnikateld

telskvch porostd

fijemcd dotaci

https://eagri.cz/public/app/eagriapp/POR/

zdroj: [54]

Graficka a obsahova nesjednocenost a nejednotnost webovych aplikaci, stranek a portalt je
bohuzel zfejma napii¢ vSemi oficialnimi webovymi strankami pouzivanymi Organy statni
spravy v CR. Pro piiklad jsou to napf. webové stranky MZe, Ministerstva vnitra, Ministerstva
zdravotnictvi, Ministerstva Skolstvi a Ministerstva prace a socialnich véci. Zde se nelze branit

J A

srovnani napftiklad s Polskou republikou, ktera ma na veSkeré vetejné 1 neverejné aplikace

8% v

napii¢ v§emi Organy statni spravy na jednotné platformé www.gov.pl, nahled obrazek 25.

Obrazek 27 - Nahled na gov.pl — ivodni stranka statni spravy Polské republiky
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zdroj: [55]
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Soucasti hodnoceni vizualni stranky Portalu farmare byla také analyza od nezavislého

IT odbornika. Tato analyza byla provedena formou fizeného strukturovaného rozhovoru,
béhem kterého byl nezavisly IT odbornik pfihlaSen na Portal farmare jako neregistrovany
uzivatel a zodpovidal na konkrétni dotazy. Zapis z fizeného strukturovaného rozhovoru je

uveden v Kapitole 8 Prilohy — str. 66.

Nezavisly IT odbornik v pribéhu fizeného strukturovaného rozhovoru odpovédél na

nasledujici otazky:

1) Jak hodnotite celkovy design webového portalu?
2) Jak hodnotite piehlednost Portalu?

3) Jak hodnotite rozdéleni sekci a podsekci Portalu?
4) Uved’te 3 hlavni nedostatky z vizualniho hlediska
5) Co podle Vas PF chybi z uzivatelského hlediska?

Z vysledku Hodnoceni vizualni stranky Portalu farmare provedené na zakladé fizeného
strukturovaného rozhovoru nezéavislym IT odbornikem jednoznaéné€ vyplynulo, ze nezavisly
IT odbornik se v podstaté shoduje s nedostatky Portdlu farmare, tak jak byly zjistény
v Praktické casti predkladané bakalaiské prace u zemédélskych subjekti v Kapitole 5.

Vysledky a diskuze na stranach 47-54.

Na zakladé téchto zjisténi byly vypracovany navrhy feSeni na optimalizaci Portalu farméate po

vizualni strance, které jsou uvedeny v Kapitole 5.2 — Navrhy feSeni.

5.2 Navrhy reSeni

- Zjednodusit navigaci na PF (odstranéni duplicity odkazi na externi aplikace)

- Odstranit duplicitné uvadéné informace

- Radné oznagit jednotlivé sekce a podsekce

- Sjednotit typy a velikosti pouzitych fontt

- Opravit, nebo uplné odstranit moznost pouziti PF v anglickém jazyce (aktudlni stav
pouziti PF v anglickém jazyce je popsan na strané 52)

- Vytvorit sekci ,,Novinky®, jak je uvedeno v praktické Casti 4.2. Rostlinna a
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zivoCisna vyroba str. 34. Aktualni stav webového portalu je nastaveny tak, ze na
uvodni strance se objevi pod tfemi napisy ,,Portal farmare™ neoznaCeny urcity pocet
¢lankt, kde je uvedena datace (posledni uvefejnény ¢lanek je datovan do roku 2008),
neni na prvni pohled ziejmé, jestli je informace pro vSechny uzivatele, zda jde o
systémové informace (napf. oznameni o vypadku sluzeb apod.) nebo jiné informace.
Nalevo v li§t€ je oznaceni dalSich slozek, kazda z té€chto slozek mé vlastni podslozky

,,Novinky*.

- Umoznit uzivatelim moznost vlastniho nastaveni zobrazeni Portalu farmare
(zobrazovat pouze realné€ vyuzivané aplikace a pozadované sekce, umoznit uzivatelim

nevyuzivané aplikace a nepouzivané sekce skryt).

Dal$im navrhovanych zlepsenim pro zjednoduSeni administrativnich ¢innosti provadénych
pomoci Portalu farmafe zejména pro piipravy predtiski na zadosti o finan¢ni prostredky
poskytované z dotaCnich titull, je navrh nastaveni jedinecného uzivatelského rozhrani (kazdy
uzivatel se piihlasuje na web Portdlu farmafe svym jedineCnym uzivatelskym jménem a
heslem) a v nabidce menu pro jednotlivého uzivatele pfimé zobrazeni ,jeho* konkrétni
aktualni moznosti o které dotacni tituly by na zakladé vlozenych dat do jednotlivych registri
mohl zadat, pfipadné by mohl byt uzivatel informovan pomoci informacniho emailu a na
zékladé zobrazeni téchto moznosti by mohl informace o konkrétnim postupu celého
administrativniho procesu obdrzet automaticky.

Vysledkem by bylo dalsi zjednodusSeni celého procesu.

Dal$im navrhovanym zlepSenim by bylo vytvofeni mobilni aplikace zejména pro aplikace

LPIS a IZR pro pouziti v terénu.

Uzivatelé Portdlu farmare — zejména pak oddéleni SZIF (Kapitola 4.1, strana 30) dale
poukazali na to, ze v dob& podavani zadosti o finan¢ni piispévky z jednotlivych dotacnich
programu je s ohledem na mnozstvi podavanych zadosti a velikost dat zasilanych na server
nedostate€na kapacita serveru. Velmi casto dochézi k pretizeni systému a tim spojené
nedostupnosti serveru.

Mozny navrh feSeni je v tzv. inteligentnim navySovani kapacity — server by byl nastaven tak,
ze by prti velké zatézi automaticky zvySil docasné vykon a pfi standardni zatézi by fungoval

v bézném nastaveni.
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Pripadné by dostupnost mohla byt vyvazena tim, ze by se pracovni zatéz rozlozila na vice

serveru. [56]
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6. Zavér

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo posouzeni nasazeni Portalu farmare v zemedélské praxi
z uzivatelského a technologického pohledu. Z tohoto diavodu byly osloveny zemeédélské
subjekty, regionalni odbor SZIF Praha, oddéleni Ptijmi, zadosti a LPIS, pracovisté Mlada
Boleslav a nezavisly IT odbornik, tak aby posouzeni bylo co nejvic objektivni a z vice zdroja.
Pii vybéru zemédélskych subjekti vhodnych pro analyzu v praktické Casti bakalarské prace
bylo vychazeno z teoretické casti, kde byl Portal farmare na zakladé informacnich zdrojt
podrobné popsan a byly zjiS§tény nejfrekventovanéji vyuzivané aplikace — tedy LPIS, IZR a
EHP (naplnéno v teoretické Casti, kapitoly 3.6.1, 3.6.2., 3.6.3 a 3.6.4).

Subjekty byly vybrany z obort ,,Rostlinna a zivoc¢isna vyroba“ a ,,Lesnictvi®.

Portal farmare je uziteCnou aplikaci usnadiujici veSkerou administrativu, kterd je spojena
s ¢innosti zemédélskych podnikateld a je dana ze zakona. Jak bylo zjisténo reSersi v teoretické
Casti, zemeédelsti podnikatelé na strankach tohoto Portdlu naleznou veSkeré potiebné
informace pfipadné odkazy na zdroje pozadovanych informaci. Pomoci digitalizace nutnych
administrativnich procest se zamezilo zbytecnému , papirovani a veskera data a zaznamy
jsou archivovana v elektronické podobé€. Z hodnoceni pouziti Portdlu farmare v praxi bylo
zjisténo, ze ackoliv Portal farmare poskytuje zpfistupnéni vSech registri Ministerstva
zem&délstvi a registrd Ustfedniho kontrolniho a zkusebniho ustavu pro zemé&délstvi, Statni
veterinarni spravy a Ustavu pro hospodaiskou Gpravu lesd, tak jsou informace a zpiistupnéné
aplikace uspotradany na Portalu farmare neptehlednég, nesourodé a uzivatelsky nepfivétive.

Na zakladé metody fizenych strukturovanych rozhovort byly zjistény a popsany nedostatky
tak, jak jsou vnimany uzivateli a na zaklad¢é vysledkt hodnoceni Portalu farmare uzivateli

(Kapitoly 4.1, 4.2, 4.3 a kapitola 5) byla navrzena zlepSeni.(kapitola 5.2).

Jak bylo zjisténo, zemédélsti podnikatelé zadaji o finan¢ni prostiedky z dotacnich titult
vétSinoveé pres pracovniky SZIF a Portdl farmare vyuzivaji k pouziti aplikaci, do kterych
vkladaji data, ktera slouzi k vytvoreni jednotlivych predtiski pro zadosti. (Kapitola 4.1).
V teoretické Casti je proto reserSe Portalu farméate platebni agentury SZIF (Kapitola 3.6.5).

Posouzeni vyuziti Portalu farmare v zemédélské praxi z uzivatelského a technologického
pohledu u vybranych zemédélskych subjekti bylo provedeno metodou fizeného rozhovoru a

je zpracovano a naplnéno v praktické ¢asti, v kapitolach 4.2 a 4.3.
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Posouzeni wvyuziti Portadlu farmare agentury SZIF bylo provedeno metodou fizeného
rozhovoru s odbornym referentem regionalniho odboru SZIF Praha, odd€leni Piijmu zadosti a
LPIS v Mladé Boleslavi a je zpracovano a naplnéno v praktické casti, kapitola 4.1.

Posouzeni vysledkd pouzivani Portalu farmare v zemédélské praxi je zpracovano a naplnéno

v kapitolach 5, 5.1.

Navrhy feseni zjisténych nedostatkli na zakladé analyzy vyuziti Portalu farmare v zemédélské
praxi z uzivatelského a technologického pohledu u zemédélskych subjekt jsou zpracovany
v kapitole 5.2, navrhovana zlepSeni by mela prispét ke zjednoduSeni administrativnich
procesu provadénych béznymi uzivateli Portalu farmare a celkovému zlepseni designu tohoto

webového portalu.
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8. Prilohy

Priloha 1 — vizualni stranka PF — hodnoceni

Posouzeni PF_- vizualni hledisko, nazor odbornika v IT technologiich

Zodpovédél: Tomas Cervinka, Tel: +420 724 505145
1ICO: 06130551
1) Jak hodnotite celkovy design webového portalu?

- design je z uzivatelského pohledu velmi roztfistény, nejednotny,
neprehledny

2) jak hodnotite prehlednost Portalu?

uvodni stranka obsahuje pfili§ mnoho informaci; dllezité informace/odkazy
se ztraci ve velkém mnozstvi textu

3) jak hodnotite rozdéleni sekci a podsekci Portalu?

bylo by vhodné hlavni stranku portalu rozdélit do nékolika zakladnich sekci
a tyto dal do podsekci (sekce Uvod, Novinky, Aplikace, Helpdesk, dllezité
odkazy,...; podsekce napf. Vefejné registry, Zadosti,...). V souéasné dobé
jsou predevsim odkazy na dal$i stranky a weby rozmistény a fazeny
viceméné nahodile.

4) Uved'te tFi hlavni nedostatky z vizualniho hlediska

a) portal nedokaze vyuzit celou plochu obrazovky (zcela schazi
responsivnost webu, prakticky neni mozné portal pouzit v terénu napf.
prostifednictvim smartphonu),

b) schazi logické, napriklad barevné, rozdéleni a odliSeni jednotlivych
sekci,

c) prilis velké mnozZstvi €lankd v neoznacené sekci v prostiredni casti
(Clanky?, Novinky?)

5) Co podle Vas Portalu Farmare chybi z uZivatelského hlediska?
a) schazejici responsivnost webu

b) mozZnost po pfihlaseni mit zobrazené pouze informace, které se mne
dotykaji (napf. pokud jsem lesnik, nepotiebuji odkaz na Registr vinic)

c) logické a prehledné rozdéleni portalu

Tomas Cervinka, v.r.

Ce - N
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Priloha 2 — Informovany souhlas Lesy Béla pod Bezdézem

Informovany souhlas

Pro bakalifskou prici: Portdl farmédfe jako souédst informaénich technologii v podniku

Obdobi realizace: 2021/2022
Autor: Katefina Mald

Datum: 28.2. 2022

Prohlaseni:

ProhlaZuji, e souhlasim s déasti spoleénosti Lesy Béld pod Bezdézem s.r.o. pro déely praktické

¢dsti bakaldfské price. Byl jsem sezndmen s obsahem price a souhlasim se zvefejnénim poskytnutych

tidajh pouze pro iéely bakaldiské price.

LESY BELA p. Bezdézem. s.r.o. e )
pAEInicka 273 //
2oa 21 BEIA pod Berdézem YA
Difs CZ27114843 A
N

Ing. Stanislav Bock
Jednatel spoleénosti Lesy Béld pod Bezdézem s.r.o.
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Priloha 3 — informovany souhlas SZIF, regionalni odbor Praha

Informovany souhlas

Pro bakaliiskou praci: Portal farméfe jako souldst informadnich technologil v podniku

Obdobi realizace: 2021/2022
Autor; Katefina Mald
Datum: 28.2. 2022

Prohligeni:

ProhlaZuji, #e souhlasim se zvefeinénim dat poskytnutych pro Gtely praktické Easti bakalafské

priace. Byla jsem sezndmena s obsahem prace a souhlasim se zvefejnénim poskytnutych ddaji pouze

pro Gely bakalifské prace.

STATRI ZEMEDELSKY INTERVENENI FOND
REGIONALNI 0DBOR PRAHA
DOOELERI FAUMOIADOSTI A LFIS, FRALD

&015

WIGTE MLALA BOLESLAY

Ing. Jana
Broulikova

Digrddsd poebegrial g L st
Db JAL2RAGT S92 2abb 4111 T0F

Ing. Jana Broulikova
Referent oddéleni Pijmu 2ddosti a LP1S, Mladéd Boleslav
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Priloha 4 — informovany souhlas Katerina Hridzak
Informovany souhlas

Pro bakalafskou praci: Portal farmare jako souast informaé¢nich technologii v podniku
Obdobi realizace: 2021/2022
Autor: Katefina Mala

Datum: 28.2. 2022
ProhlaSeni:
Prohlasuji, Ze souhlasim s G&asti spole¢nosti Farma Hefmanovice pro cely praktické casti

bakalaiské prace. Byla jsem seznamena s obsahem prace a souhlasim se zvefejnénim poskytnutych
udajii pouze pro ucely bakalafské prace.

/¥, -
Katefina Hridzak
Majitelka Farma Hefmanovice
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