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Problematika a vyznam trhu prace pro osoby se zdravotnim

postiZenim
Abstrakt

Tato bakalédiska prace je vénovana problematice zaméstnavani osob se zdravotnim

postiZzenim a také se zabyvéa motivaci téchto osob k pracovni ¢innosti.

Cilem prace je identifikovat a popsat jednotlivé piekdzky a obtiZe pti zaclefiovani do
pracovniho zivota pohledem osob s mentdlnim postizenim, véetné analyzy vyznamu
prace pro tyto osoby, zjiSténim jejich motivace pro hledani, ziskani audrzeni si

zamestnani.

rowr

Teoretickd Cast bakalaiské prace je rozdélena do péti hlavnich kapitol. Obsahem prvni
kapitoly je vymezeni pojmu osoby se zdravotnim postizenim a vycet jednotlivych druhi
zdravotniho postizeni. Ve druhé kapitole je vysvétlen pojem mentalni postiZeni, popis
jeho diagnostiky, klasifikace jednotlivych stupnii postizeni vcéetné charakteristiky.
Kapitola tieti obsahuje vyznam pracovni ¢innosti pro osobu s mentalnim postizenim
amozné motivy k praci. Ve Ctvrté kapitole je vénovana pozornost procesu pripravy
osob s mentalnim postiZenim na praci, podpofe a moznostem jejich uplatnéni se na trhu
prace. V posledni kapitole je zahrnut popis pravdépodobnych bariér na trhu prace, se

kterymi se osoby s mentalnim postizenim museji potykat.

Praktickd cast bakalafské prace interpretuje vlastni zkuSenosti osob s mentalnim
postizenim pohybujicich se na trhu prace v okresech Pferov a Ceské Budgjovice.
V ramci kvalitativni vyzkumné strategie byla data ziskana pomoci metody dotazovéni

a techniky polostrukturovaného rozhovoru.

Prace muze slouzit jako informacni zdroj, ktery pfindsi uceleny pohled na problematiku
zamé&stnavani osob s mentalnim postizenim. Vyuzit ji mohou studenti, zam¢estnavatelé

1 laicka vetejnost.

Klic¢ova slova: osoby se zdravotnim postizenim; mentalni postizeni; trh prace; bariéry;

vyznam prace; motivace



The Labour Market for Disabled Persons and its Importance
Abstract

This bachelor’s thesis deals with issues related to the employment of disabled persons

and with their motivation to seek employment.

The thesis aims to identify and describe the individual obstacles and difficulties when
integrating in the working process, as well as to analyse the importance of employment

for persons with mental disabilities and their motivation to seek and keep jobs.

The theoretical part of the thesis has been divided into five main chapters. Chapter |
defines the concept of a person with disability and describes the individual types of
disabilities. Chapter II explains the term mental disability and describes the diagnostics
and classification of the individual levels of disability, including their characteristics.
Chapter III addresses the importance of work activities for persons with mental
disabilities and their possible motivation to work. Chapter IV focuses on the work
preparation process, the support needed and the possibilities to succeed on the labour
market. The final chapter describes the possible barriers persons with mental disabilities

have to tackle on the labour market.

The research part of the thesis deals with the actual experience of mentally disabled
persons on the labour markets in Prerov and Ceské Bud&jovice Districts. Following the
qualitative research strategy, the data was collected using the survey method and the

semi-structured interview technique.

The thesis might become a resource providing a comprehensive perspective of issues
related to the employment of mentally disabled persons. The resource can be of use for

students, employers and the general public.

Key words: persons with disabilities; mental disability; labour market; barriers; the

importance of work; motivation
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Uvod

Problém najit a udrZet si praci ma mnoho lidi, o to vice je to nadro€né pro osoby se
zdravotnim postizenim. Lidé se zdravotnim postizenim tvoii na trhu prace obtizné
uplatnitelnou skupinu. A to skupinu velmi heterogenni. Pfes moznou variabilitu typt
postizeni vyzaduji odliSna opatfeni pro svd pracovni uplatnéni. S mirou postizeni poté
muze klesat jejich produktivita prace. Soucasnd spolecnost je vSak spiSe orientovand na
vykon a uspéch, ekonomickd hodnota c¢lovéka je cenéna vice neZz jeho samotna

osobnost.

Ptistup k osobam se zdravotnim postizenim prochazel zménami a vyvojem, od jejich
uplného vytlaCovani na okraj spolecnosti az po uznani prav na plnohodnotny zivot
a pokusy o integraci mezi vétSinovou spolecnost. Pfesto se nadale ve vztahu k osobam
se zdravotnim postiZenim v nasi spolecnosti vaze fada stereotypi a predsudkil. Pfece jen
vzdy byl a bude tou nejvétsi prekdzkou integrace osob se zdravotnim postiZzenim
samotny postoj a hodnoty dané spole¢nosti. Prochazkova (2009) ve své publikaci uvadi,
ze v soucasné dob¢ jiz ale vime, Ze neni zapotiebi, aby se postizeny jedinec ptizpisobil
spolecnosti, nybrz aby spole€nost vysla vstiic témto jedincim piizplsobenim se jejich

moznostem a schopnostem.

Pro zpracovéani bakalatfské prace jsem si zvolila téma korespondujici s mym zajmem
o problematiku zaméstndvani osob s mentdlnim postizenim. Jako prvni podnét
k napsani prace na toto téma byly stiznosti mych piatel s postizenim, tykajici se jejich
pracovniho zivota. Proto budou lidé s mentalnim postizenim a jejich zivot objektem

mého nasledujiciho vyzkumného Setteni.

V teoretické casti prace se pokusim poukdzat na specifické bariéry, které mohou
znesnadnovat proces pracovniho zaclenéni, dale uvedu pravdépodobny vyznam prace
a zam&stnani pro osoby s mentalnim postizenim a z toho mozné vyplyvajici motivy,
pro¢ byt soucasti trhu prace. Prakticka ¢ast odkryje redlny nahled do této problematiky
individudlnim pohledem a praktickymi zkuSenostmi oslovenych komunikac¢nich

partnerd.



1 Soucasny stav

1.1 Osoba se zdravotnim postizenim

Vagnerova (2012) hovoti o zdravetnim postiZeni jako o ztraté nebo poSkozeni urcitého
organového systému. Na zaklad¢ toho dochdzi k naruSeni, omezeni nebo uUplnému
postradani nekteré ze standardnich funkci. Z psychologického hlediska se postizeni
neprojevuje pouze poruchou funkci jednoho organového systému, ale mé vliv na rozvoj
celé osobnosti postizeného (Vagnerova, 2012). Dle zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, § 3 odst. g) zdravotnim postizenim rozumime: ,,télesné, mentalni, dusevni,
smyslové nebo kombinované postizeni, jehoZz dopady cini nebo mohou cinit osobu
zavislou na pomoci jiné osoby*. Z posudkového hlediska je stupen postizeni vyjadien
napiiklad pfidélenim invalidniho dichodu ¢i legitimaci prikazu osoby se zdravotnim
postizenim typu TP (t€lesné postizeny), ZTP (zvlast télesn¢ postizeny), ZTP/P (zvlast
télesn¢ postizeny s privodcem) (Votava et al., 2005). Prochazkova (2014) tvrdi, ze
obecné lze za ¢loveéka se zdravotnim postizenim v oblasti prace oznacit jako Cloveka,
ktery ma urcitd omezeni na trhu préce, které vznikaji s ohledem na jeho zdravotni stav.
Tito lidé potfebuji urcita opatieni, kterd jim umozni zaclenit se do pracovniho procesu

a vykonavat svédomit€ svou praci (Prochazkova, 2014).

Deklarace prav zdravotné postizenych osob OSN vymezuje pojmem zdravotné
postizend osoba: ,, kteroukoli osobu, jez si neni schopna zajistit uplné nebo castecné
potreby bézného osobniho a/mebo spolecenského zivota v diisledku vrozeného Cci
ziskaného nedostatku fyzickych nebo dusevnich schopnosti“ (Kocurova et al., 2002,
s. 10). Lidé se zdravotnim postizenim podle Michalika et al. (2011) tvofi svébytnou,
vnitiné vSak velmi diferencovanou mensinu obcanti, ktera vykazuje fadu shodnych
charakteristik, odliSnych od obcanii bez zdravotniho postizeni. Michalik et al. (2011)
také poukazuje na dllezitost pfi pouzivani pojml souvisejicich s obCanem se

zdravotnim postizenim, aby vlastni termin oznacujici postizeni stal vzdy az jako

vvvvv



1.1.1 Druhy zdravotniho postizeni

Nejbéznéjsim zpusobem rozliSeni zdravotné postizenych je model podle pievladajiciho

zdravotniho postiZzeni. Nej€astéji se tak setkdme s postizenim:

e tclesnym,

e mentalnim (i postiZzeni dusevni a poruchy autistického spektra),

e zrakovym,

e sluchovym,

e fecovym (naruSenim komunikaéni schopnosti),

e kombinovanym (kombinace jednotlivych postizeni),

e vnitinim (onemocnéni civilizanimi chorobami) (Michalik et al., 2011;

Kocurova et al., 2002).

Na svéte zije vice nez 600 miliont lidi, coz je piiblizn¢ 10 % svétové populace, ktefi
trpi n¢jakou formou télesného, duSevniho ¢i smyslového postizeni (Votava et al., 2005;

Valenta et al., 2018).
1.2 Mentalni postiZeni

V soucasné dobé je nejvice pouzivany termin mentalni retardace, ktery je vymezovan
znaénym mnozstvim definic, jez maji viceméné spolecné zaméteni na celkové snizeni
intelektovych schopnosti jedince (Valenta et al., 2014). Tento termin se zacal pouzivat
v §irSim méfitku po konferenci WHO v Milané v roce 1959 a pozvolna nahradil celou
fadu relevantnich pojmii (Valenta et al., 2018). Diive se pouzivaly pojmy slabomyslnost
nebo oligofrenie, a stejné tak byly eliminovany terminy debilita, imbecilita a idiotie
diky negativni konotaci a jejich devalvujicimu charakteru, ktery ziskaly v mluvé laické
populace (Svoboda et al., 2015). Valenta et al. (2018) definuje mentalni retardaci jako
vyvojovou poruchu rozumovych schopnosti demonstrujici se predevSim snizenim
kognitivnich, feCovych, pohybovych a socidlnich schopnosti s prenatilni, perinatalni
1 Casn¢ postnatalni. Hloubka a mira postizeni jednotlivych funkei je individudlné odlisna
(Svarcova, 2011). Autorky Minhova, Lovasova (2018) a Svarcova (2011) zmiiiuji
charakteristické projevy mentalni retardace v podobé nedostatecné socidlni
pfizptsobivosti a poruchou adapta¢niho chovani. Vagnerova (2012) dodava, ze
mentalni retardace je trvald, pfestoze je v zdvislosti na etiologii a kvalité¢ stimulace

mozné urcité zlepSeni.
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Terminy mentalni retardace a mentalni postizeni se v soucasné Ceské psychopedii
pouzivaji jako synonyma, tvrdi Cernd (2015). Samotny syndrom je pak nazyvan
mentalni retardace (Cerna, 2015). Podle Valenty, et al. (2014) je mentalni postizeni
SirSim pojmem mentalni retardace, které se vymezuje jako zastfeSujici pojem pro
vSechny jedince s inteligencnim kvocientem pod 85 bodi. Valenta et al. (2014) to
nazyva hrani¢nim pasmem kognitivné-socidlni disability, které znevyhodiiuje jedince
predevSim pii vzdélavani a vyzaduje vyrovnavaci ¢i podpiirna opatieni edukativniho

charakteru.
1.2.1 Klasifikace mentdlniho postizeni

Mentalni retardaci lze rozdé€lit na rtizné stupné podle hloubky postizeni. Kritériem
tohoto Clenéni je vySe inteligen¢niho kvocientu (IQ), naméfeného psychologickymi
testy a za povazovanou hranici mentalni retardace jakoZzto dusevni poruchy je 70 bodl
IQ (Valenta et al., 2014). Svétova zdravotnicka organizace (WHO) ve viceméné
pravidelnych periodach a v souladu s progresem ve védé reviduje klasifikaci nemoci
vcetné duSevnich poruch (MKN = Mezinarodni klasifikace nemoci). Od roku 1992
plati desata revize této klasifikace (MKN-10) (Valenta et al., 2018). MKN-10 pouziva

nasledujici klasifikace mentalni retardace:

e F70 Lehka mentalni retardace (diive debilita) — IQ 69-50,

e F71 Stredné tézka mentalni retardace, téz stiedni mentalni retardace — 1Q 35-49,
drive imbecilita,

e F72 Tézka mentalni retardace — IQ 20-35, dfive idioimbecilita, prosta idiocie,

e F73 Hlubokd mentalni retardace — do 19 1Q, dfive idiocie, vegetativni idiocie,

e F78 Jina mentalni retardace,

e F79 Neurcena mentalni retardace (MKN-10).
1.2.2 Diagnostika mentalniho postiZeni

Pro stanoveni diagndzy by méla byt pfitomna snizend uroven intelektovych funkci a ta
ma pravé za nasledek snizenou schopnost ptizptisobeni se pozadavkim bézného
socialniho zivota (Valenta et al., 2018). Minhova a Lovasova (2018) uvadi, ze
k diagnostikovani mentalni retardace a jeji hloubky nesta¢i pouze stanoveni 1Q, ale
zhodnoceni celé ftady dil¢ich schopnosti cloveéka, zvlasté v oblasti socialnich

dovednosti. Piestoze diagnostika osob s mentdlnim postizenim pouzivd mimo jiné

11



standardizované nastroje zalozené na porovndvani s béznou populaci, méla by byt
piedevsim individualizovana (Cerna, 2015). Na diagnostice mentalni retardace se podili
zkuseny psycholog, specialni pedagog, popiipadé ucitel, ktery dit¢ znd delsi dobu
(Mifthova, Lovasova, 2018). V Ceské republice nesou za diagnostiku odpovédnost
specialné pedagogicka centra a pedagogicko-psychologické poradny (Cerna, 2015).
Cerna (2015) také dodava, Ze cilem diagnostiky neni ,zagkatulkovani Elovéka
s mentalnim postizenim, ale najit oblast jeho individualnich specifickych potieb,
pokusit se je naplnit a tim mu umoZnit dlstojny Zivot ve spolecnosti. Mnoho
psychologli zastavd néazor, ze méfeni urovné rozumovych schopnosti konkrétniho
Clovéka byva velmi hruby proces, ktery se stava jesté méné nadéjnym, pokud jde

0 hodnoceni moznosti déti s vyvojovymi nedostatky (Kocurova et al., 2002).
1.2.3  Charakteristika stupiiit mentdalniho postiZeni

Kazdy clovék s mentdlnim postizenim je svébytny subjekt s charakteristickymi
osobnostnimi rysy, a piesto se vSak u vétSiny z nich projevuji spole¢né znaky, které
zavisi na hloubce a rozsahu mentalni retardace, na mife postizeni jednotlivych
psychickych funkei a na rovnomérnosti psychického vyvoje v rdmei mentalni retardace
(Svarcova, 2011; Cerna, 2015). Valenta et al. (2014) a Svarcova (2011) fadi mezi tyto
spole¢né znaky: zpomalenou chapavost, snizenou schopnost az neschopnost komparace
a vyvozovani logickych vztahli, nedostatecna slovni zdsoba a neobratnost ve
vyjadfovani, snizenou mechanickou a logickou paméti, nerovnovaha aspirace a vykonu,
mald pfizpisobitelnost k socidlnim a Skolnim pozadavkim, tékavd pozornost,
impulzivnost nebo celkovou zpomalenosti chovani, porucha vizuomotoriky a celkové
pohybové koordinace. Cerna (2015) uvadi, 7e vSechny uvedené znaky jsou také do
znacné miry zavislé na véku jedince, na mife podnétnosti socidlniho prostiedi, v némz

zZije (na vlivech vychovy a ziskanych zivotnich zkuSenostech).

Schopnost uceni téchto lidi je pfevazné mechanickd, asociani (Vagnerova, 2012).
Problémy v uceni mohou byt navic umocnény specifickymi vyvojovymi poruchami

uceni, pfidruzenymi chorobnymi stavy apod. (Miiller, 2001).
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Lehka mentalni retardace (I1Q 69-50)

Jedinci s lehkou mentalni retardaci byvaji v pfedSkolnim veéku nerozeznatelni od
normalnich déti (Svoboda et al., 2015). Jsou vzdé¢lavatelni ve specidlnich nebo
1 vnormalnich Skoldch s obtizemi, mohou vykonavat méné kvalifikovanou ¢i
nekvalifikovanou préci, vesmés manudlniho charakteru (Svoboda et al., 2015; Langer,
1996). Nejcastéji se vyskytujici typ lehce mentalné postizenych se mize uspésné zapojit
do riiznych oborii odbornych udilist’, vétSina z nich se pifi vhodném vedeni pracovné
uplatni (Langer, 1996). V dospélosti tak mohou dosahnout urcit¢é samostatnosti
(Véagnerova, 2012, Svoboda et al., 2015). AvSak vhodnéjsi je Zivot ve skupinach nebo
pod dohledem. Potiebuji socialni i emoéni podporu (Svarcova, 2011). V socialné
nenaro¢ném prostiedi jsou tito jedinci zcela bez problémi a dilezitou roli v jejich

socializaci hraje rodinné prostiedi (Miithova, Lovasova, 2018).
Stredné tézka mentalni retardace (IQ 35-49)

U jedinci zatazenych do této kategorie je vSak vyrazné opozdén rozvoj chapani
auzivani feci, a 1 jejich kone¢né schopnosti v této oblasti jsou omezené. Podobné je
také omezena schopnost starat se sam o sebe a zruénost (Svarcova, 2011). Pokroky ve
Skolnim vzdélavani jsou limitované, néktefi Zaci si osvoji zéklady cteni, psani
a pocitani. Duraz je kladen na zdokonalovani sebeobsluhy a jednoduchych praktickych
¢innosti (Pipekova, 2006). Jedinci se stiedné tézkou mentalni retardaci jsou v dospélosti
obvykle schopni vykonavat jednoduchou manualni praci (Svarcova, 2011). Pracovni
zaClenéni je mozné Casto pouze pod dohledem v chranénych dilndch a na chranénych

pracovistich (Pipekova, 2006).
TéZka mentalni retardace (I1Q 20-35)

Vétsina jedinct z této kategorie trpi znacny stupném poruchy motoriky nebo jinymi
piidruzenymi vadami (Svarcova, 2011). Pii soustavné vychovné pééi jsou schopni
vykonavat nékteré jednoduché tkony. Byvaji celozivotné zavisli na péci jinych osob
(Pipekova, 2006). Moznosti vychovy a vzdélavani téchto osob jsou znacné omezené

(Svarcova, 2011; Pipekova, 2006).
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Hluboka mentalni retardace (I1Q 0-20)

VétsSina osob z této kategorie je imobilni nebo vyrazné omezend v pohybu, moznosti
jejich vychovy a vzdélavani jsou velmi omezené, tvrdi Svarcova (2011). Pipekova
(2006) dodava, ze nejsou schopni ani zékladni sebeobsluhy, vyzaduji péci ve vSech

zakladnich zivotnich tukonech.
1.3 Vyznam pracovni innosti pro osobu s mentdalnim postiZenim

,, Nebyt nicim zaméstnan a neexistovat je pro ¢loveka totéz“ (Voltaire).

Prochdzkova a Opattilova (2011) definuji praci jako télesnou nebo dusevni Cinnost
vedouci k uréitému cili a k vytvareni hodnot, které maji vyznam nejen pro jedince
samotného, ale 1 pro spolecnost. Dale se autorky shoduji s Pipekovou (2006), ze je
pfedpokladem seberealizace. Prace také pozitivné ovliviiuje vyrovnavani se

s postizenim (Lecbych, 2008).

Pokud bychom mluvili o pracovni ¢innosti zamétené na vydélek k zajisténi zivobyti,
jednalo by se o zaméstnani. Cerna (2015) tvrdi, Ze zamé&stnani je ¢innost, vykonavana
na zaklad¢ pracovni smlouvy o uzavieni pracovné pravniho vztahu a je ohodnocena
mzdou v relaci odvedené prace. Zaméstnani je atributem dospélosti a samostatnosti
kazdého cloveéka, jak zdravého nebo zdravotné postizeného (Pipekova, 2006).
Predstavuje pro ¢loveka s mentalnim postizenim moznost odpoutat se od rodict, stat se
vice nezavislym a Clovékem uziteCnym pro spolecnost, ktery vykonava smysluplnou
praci a piispiva svym podilem (Prochazkova, Opattilova, 2011). Dale autorky uvadi, ze

ma pozitivni vliv na vnimani sebe samého, na sebevédomi a smysl vlastniho zivota.

Poskytnout zaméstnani osobam s mentalnim postizenim neznamené jenom umoznit jim
vydelek, ale ptiznat jim jejich socidlni postaveni v rdmci spolec¢nosti (Pipekova, 2006).
Pereira-Silva et al. (2018) tvrdi, Ze za¢lenénim osob s mentdlnim postizenim na trh
prace jim umoziuje socidlni a emocionalni rozvoj. I kdyz jejich pracovni pfinos nebyva
veliky, védomi, ze ji pfispivaji, a jsou tim padem potiebni, je psychickou silou, kterd

jim umoziuje zit (Langer, 1996).
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Vyznam prace pro ¢lovéka s mentalnim postizenim lze shrnout takto:

vvvvv

e status ,,byt zaméstnan“ u c¢loveka s postizenim pozitivné ovliviluje postoje
spole¢nosti k nému i jeho osobni spokojenost,

e je to prostiedek pro vytvaieni a rozvijeni novych socialnich interakci,

e zpisob pokracovani v uceni a rozvijeni se ve svych kompetenci,

e placend prace piispivd k vysvobozeni osoby s postizenim z dlouhodobé

zavislosti na podptrnych sluzbach a pé¢i (Cerna, 2015).

Végnerova (2012) avSak klade diraz na to, aby pracovni ¢innost odpovidala moznostem
jedince, trovni mysleni, koncentrace pozornosti, nevyzadovala rychlé reakce a Castou
zménu ukonil, ale také zalezi i na dalSich osobnostnich vlastnostech a schopnostech,
motivaci i obecné socialni pfizptisobivosti. Akkerman et al. (2018) zase uvadi, ze
prilezitost podilet se v pracovnim prostfedi na rozhodovani, stfetdvat se s vyzvami,
osobam s mentalnim postizenim umoznuje citit se wuziteCni a piispiva to

k jejich pracovni spokojenosti.
1.3.1 Motivace k praci

Motivace je psychologicky proces, ktery aktivuje nase chovéani, je to nase hnaci sila,
ktera vede k dosazeni osobnich ¢i jinych cili a uspokojeni nenaplnénych potieb
(Tomsik, 2005 in Krninska, 2012). Dobfe motivovani lid¢ s jasné¢ definovanymi cili,
efektivné pracuji, protoze védi, Ze jejich usili slouzi jak k uspokojeni potfeb organizace,

tak 1 svych z4jma (Amstrong, 2007).

Znalost motivl, které podnécuji k Cinnosti ¢loveéka, umoziiuje pochopit jeho jednani.
V zasad¢é cloveék jednd zdavodh, ze svého hlediska pfiméfenych a dostacujicich
(Amstrong, 2007). Mezi zdroje motivace patii potieby, navyky, z4jmy, idealy, hodnoty.
Zakladni podminka existence clovéka je uspokojovani potieb, které jsou velmi
rozmanité, zajist'uji biologickou existenci a rovnovéhu lidského organismu (Krninska,
2012). Profesni aktivita muze uspokojovat celou fadu potieb a pokud postizeny ziistava
izolovany doma, miize postupné dojit k upadku jeho kompetenci, eventualné celé

osobnosti (Vagnerova, 2012).
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Novosad (2006) tvrdi, ze lidé s postizenim maji stejné potieby jako kazdy jiny clovek,
tak jak je vymezuje napi. Maslowova hierarchie potieb, kterda je modelem potieb
kazdého Cloveka. Ty tvofi pfirozenou soucast kazdé osobnosti a jde jen o to, do jaké

miry je jedinec schopen tyto potieby uspokojovat.

zédkladni télesné a fyziologické potteby (nejzdkladnéjsi a nejnizsi potieba),
potieba jistoty a bezpeci,
potieba lasky, prijeti, spolupatti¢nosti,

potieba uznani, ucty,

A

potieba seberealizace (Nakonecny, 2016).

Vagnerova (2012) dodava, Ze potieba seberealizace u osob s mentalnim postizenim je
ovlivnéna mirou postizeni, a z toho vyplyvajiciho zplisobu sebepojeti. Protoze témto
lidem chybi schopnost hypotetického uvazovéani, neplanuji ani svou budouci
seberealizaci, a spokoji se s dosazenim aktudlni pozitivni odezvy u ostatnich, kterd jim
potiebu seberealizace potvrzuje (Vagnerova, 2012). Vagnerova (2012) dale dodava, ze
vzhledem k omezeni jejich soudnosti zaviseji prakticky po cely Zivot na nazorech jinych

lidi.

Svarcova (2011) uvadi, ze ptislib odmény je dilezity impuls pro tyto osoby, ktery jim
dodava pocit jistoty. Ocenéni je diillezitou motivaci do dalsi prace (Prochazkova, 2014).
Také je pro né velmi piitazliva blizka vécna odména do vlastnich rukou nez jakakoliv
(Vagnerova, 2012). Casto se ale také u osob smentdlnim postizenim setkiavame
s pasivnim chovanim, celkovou pohodlnosti a lenosti, kdy ucit se novy vécem pro né

neni moc lakava aktivita (Vagnerova, 2012).

Faktory, které mohou ptiznivé ovlivilovat motivaci ¢lov€ka s mentdlnim postizenim

k pracovni ¢innosti, které Krninska (2012) ve své publikaci uvadi, jsou:

e pocit bezpeci a diivéra v podnik (stabilita),

e ocenéni za vykonanou préci,

e finan¢ni ohodnoceni,

e uspokojeni z vykonavané prace,

e pfiznivé vztahy se spolupracovniky i s bezprostfedné nadiizenymi pracovniky,

e péce podniku o pracovniky.
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Déle Krninska (2012) dodava, Ze obecné dobré pracovni podminky a obsah prace
ovlivituje spokojenost pracovnikii i jejich ochotu k praci. Kocman a Weber (2018) ve
své publikaci uvadi, ze podminky zajist'ujici spokojenost lidi s mentalnim postizenim se

zaméstnanim, se v zasadé nelisi od lidi bez zdravotniho postizeni.

Podle Michalika et al. (2011) pro obCany se zdravotnim postizenim neni ekonomicka
motivace ucasti na pracovnim trhu az tak rozhodujici. Minimaln¢ stejny vyznam pro né
samotné ma sebeuplatnéni, socialni komunikace (Michalik et al., 2011). Dle KAPY©O
(2013) také mtize mit zasadni vliv pro osobu s mentdlnim postizenim rodinné zazemi
jak ve spojitosti s psychickou stabilitou, tak s motivaci pii hledani vhodného

zaméestnani.

Podle Sirovatky et al. (2002) faktory jako situace na trhu prace, struktura pracovnich
mist, kterd je zavisla na kvalifikaci, profesi a jejich dostupnost, poté dohromady vnima
jedinec na zékladé vlastni motivace. Tyto skutecnosti ho ovliviiuji naptiklad ve strategii,
kterou k hledani zaméstnani piistupuje a na zakladé, které¢ je ochotny praci pfijmout.
Uspé&snost adaptace v zaméstnani je vysledkem konfrontace pozadavkii dané prace

a moznostmi, kterymi pracovnik disponuje (Sirovatka et al., 2002; Lysaght et al., 2017).
1.4 Osoby s mentdlnim postiZenim na trhu prdace

Na lidi s mentalnim postizenim se vztahuji veskera lidska prava stejné jako na vSechny
ostatni (Svarcova, 2011). Michalik et al. (2011) dodava, e pravo na praci a ucast
zivota. Pravo na zaméstnani osob se zdravotnim postizenim bylo pravdépodobné
nejdiive zminéno v Evropské socidlni charté z roku 1961, kterou vydala Rada Evropy.
Tato charta poukazuje na to, Ze existuji urCité skupiny osob, které vyzaduji v nékterych
oblastech zvlastni ochranu (Opatiilova, Prochazkova, 2011). Uvadi se v ni konkrétné, ze
je nutné piijmout adekvatni opatfeni pro zaméstnavani postizenych osob, jako jsou
moznosti chranéného zaméstnani, opatfeni pro podporu zaméstnavatele ptijimajiciho

tyto osoby do zaméstnani (Svarcova, 2011).

Opatiilova a Prochazkova (2011) uvadi, ze systematickd podpora osob s postizenim
v oblasti pracovniho uplatnéni a jejich ochrana pied diskriminaci patfi mezi priority
Evropské unie. Nelze nezminit Listinu zdkladnich prav a svobod. Ta vychazi

z nedotknutelnych ptirozenych lidskych prav (Opattilova, Prochazkova, 2011). V ¢l. 29
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se uvadi, ze osoby zdravotné postizené maji ,,prdavo na zvysenou ochranu zdravi pri
praci a na zvlastni pracovni podminky a ,,pravo na zvlastni ochranu
v pracovnéprdvnich vztazich a na pomoc pri pripravé k povolani“ (Zakon ¢. 2/1993 Sb.,
o vyhlageni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD). O zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim v souvislosti se zvySenou ochranou na trhu prace se zminuje
1 zakon €. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti. Osobami se zdravotnim postizenim jsou podle

§67 fyzické osoby, které jsou:

a) organem socialniho zabezpeceni uznany invalidnimi ve tretim stupni (dadle jen
,,0s0ba s tezsim zdravotnim postizenim “),
b) invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni, nebo

¢) zdravotné znevyhodnénymi (dale jen ,,0soba zdravotné znevyhodnéné ).

K tomu, aby byl ob¢an uznan za osobu se zdravotnim postizenim, podle zdkona musi
byt jeho neptiznivy zdravotni stav dlouhodoby, to znamena, Zze musi byt takové povahy,
ze podle poznatkli Iékaiské védy potrva alesponn jeden rok, a v disledku tohoto
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu musi mit omezenou moznost pracovniho
uplatnéni, poptipadé pfipravy pro pracovni uplatnéni (Zaméstnavani osob

znevyhodnénych na trhu préce..., 2005).

v

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (§4) vyslovné zakazuje piimou a nepiimou
diskriminaci pii uplatiovani prava na zaméstnani. Za piimou diskriminaci se rozumi
jednéni, kdy je, bylo nebo by bylo na zaklad¢ rozliSovani podle vymezenych
diskrimina¢nich diivoda s fyzickou osobou zachazeno nepfiznivé v porovnani s jinou
osobou, ve stejné situaci. Za nepfimou diskriminaci se pak povazuje jednani, kdy
rozhodnuti zaméstnavatele, nebo postup znevyhodnuje ¢i zvyhodnuje fyzickou osobu
vuci jiné na zakladé rozliSovani podle vymezenych diskriminacnich divodii; nepiimou
diskriminaci z diivodu zdravotniho stavu je i odmitnuti nebo opomenuti pfijmout
opatieni, kterd jsou v konkrétnim ptipadé nezbytnd pro ptistup osoby se zdravotnim

postizenim k zaméstnani.

Vyznamny mezinarodnich dokument je také Deklarace prav mentalné postiZzenych osob,
vyhlasena 20. prosince 1971, ve které je uvedeno, ze osoba s mentalnim postizenim ma
pravo na ekonomické zabezpeceni, sluSnou zivotni troveil a ma plné pravo podle svych
moznosti produktivné pracovat nebo se zabyvat jinou uzitecnou ¢innosti (Valenta et al.,

2018).
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1.4.1 Profesni priprava

Edukace osob s mentdlnim postizenim je realizovana podle ,.Skolského zdkona*
¢. 561/2004 Sb. o ptredskolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném
vzdélavani (Michalik et al., 2011). Sit’ specialnich kol a specialnich Skolskych zatizeni
pro déti a zadky s mentalnim postizenim je tvofena pfedevSim matefskou Skolou
specidlni, zakladni Skolou, zékladni Skolou specidlni, praktickou Skolou a odbornym
ucilistém (Valenta et al., 2018). Provadécim pravnim piedpisem pro oblast vzdélavani
zdravotné postizenych je také vyhlaska MSMT &. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zakt
a studentll se specialnimi vzdélavacimi potfebami a déti, zakd a studentd mimoradné

nadanych (Michalik et al., 2011).

Profesni ptiprava zakli s mentalnim postizenim je realizovana bud’ v béznych typech
Skol druhého cyklu, vétSinou vSak na odbornych udiliStich, pfipadné praktickych

Skolach (Valenta et al., 2018).

Z hlediska profesionalni orientace je tfeba u téchto osob pfihlizet nejen ke stupni
mentalniho deficitu, ale také k jeho kvalit¢ (Langer, 1996). Osoby s mentalnim
postizenim jsou omezeni pouze na prace manualni, v nejlep§im ptipad¢ na intelektove

méné narocné manualni obory (Langer, 1996).
Praktické Skoly

V praktickych Skolach si Zaci osvojuji praktické dovednosti v oblasti ruc¢nich praci,
pfipravé pokrmi a béhu rodiny a dale prohlubuji vzdélani ve vSeobecné vzdélavacich
pfedmétech (Valenta et al., 2018). Svarcova (2011) uvadi, Ze absolventi praktické
Skoly dvouleté se mohou v ramci svych moznosti a individualnich schopnosti uplatnit
pfiméfenym vykonem pii pomocnych pracich ve zdravotnictvi, v socidlni péci
a sluzbach, ve vyrobnich podnicich, v zemédélstvi, pfipadné na chranénych
pracovistich. Jsou ureny pro absolventy zakladni skoly, pro zaky s lehkym mentalnim
postizenim, ptipadné zaky zékladnich Skol, ktefi ukon¢ili §kolni doch4dzku v niz$im nez
9. ro¢niku (Valenta et al., 2018). Prakticka Skola s jednoletou pripravou je urcena pro
uspesné absolventy zakladnich Skol specidlnich (Valenta et al., 2018). Je urCena pro
zaky s tézkym zdravotnim postizenim, zejména s t€Zkym stupném mentalniho postizeni
a prepoklada se u nich, Ze najdou uplatnéni na chranénych pracovistich (Svarcova,

2011).
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V praktickych Skolach je kladen diraz na vytvoteni si kladného vztahu k praci, rozvoji
komunikac¢nich a manudlnich dovednosti, vychové ke zdravému zivotnimu stylu
a hlavné dosazeni co nejvyS$i mozné miry samostatnosti a socialni integraci (Vitek,

Vitkova, 2010 in Pipekova et al., 2017).
Odborna ucilisté

Valenta (2018) ve své publikaci uvadi, ze mezi odbornym ucilistém a stiednim
odbornym ucili§tém neni az tak zasadni rozdil. Zde najdou uplatnéni Gspeésni absolventi
zakladni Skoly ztizené pro zéky s lehkym mentalnim postizenim (Valenta et al., 2018).
Poskytuji pomérné Sirokou moznost vybéru profesni ptipravy, zéci si tak mohou volit
ucebni obor podle svych zajmi a schopnosti (Svarcové, 2011). Délka studia je dva nebo
tfi roky, odborna pfiprava v oborech supravenymi ucebnimi plany je ukoncena
zavérecnou zkouskou a vydanim vysvédceni (dvouleté obory) a zadvérecnou zkouskou

s vyu¢nim listem u tfiletych obora (Pipekova, 2006).

Formy celozivotniho vzd€lavani rozsSifuji a upeviiuji dovednosti, znalosti ¢lovéka
s mentalnim postizenim 1 po ukonceni povinné skolni dochazky a hraji tak dulezitou roli
ve vzdélavani dospélych (Siska, 2005). Siska (2005) dale uvadi, Ze v ramci vzd&lavani
dospélych osob s mentdlnim postizenim rozliSujeme zakladni vzdélavani dospélych
a dalsi vzdélavani dospélych, kdy zakladni vzdélavani dospélych je urceno lidem
s mentalnim postizenim, ktefi neziskali zadkladni vzdélani pied tim, nez dospéli. Kurzy
k doplnéni zakladniho vzdélani poskytuje zakladni Skola, zédkladni Skola praktickd nebo
zakladni skola specialni a uskuteciiuji se na zdkladé metodickych pokynt vydanych

Ministerstvem kolstvi, mladeZe a télovychovy (Siska, 2005).

Dalsi vzdélavani dospélych slouzi k prohloubeni a rozsiteni jiz ziskaného vzdélani
a uskuteciiuje se jak v ramci rliznych kurzii nebo tzv. vecernich Skol, tak 1 pfimo na
pracovisti (Siska, 2005). Veéerni §koly jsou uréeny absolventim zakladnich praktickych
a specialnich 8kol, ale i jedincim bez ukonéené povinné $kolni dochazky (Svarcova,

2011).
1.4.2  Podpora osob s mentdlnim postienim na trhu prdce

Pii zacletiovani osob se zdravotnim postizenim na trh prace je mozné vyuzit sluzeb
poradenskych pracovist’, jakymi jsou urady prace (Opatiilovd, Prochazkova, 2011).

Dalsimi dalezitymi aktéry pfi jejich integraci do zaméstnani a také do spolecnosti jsou
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neziskové organizace, obCanska sdruzeni a obecné¢ prospésné spolecnosti (Opatiilova,

Prochazkova, 2011). Utady prace nabizeji podporu v téchto formach:

W

e Pracovni rehabilitace (§69 zdkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti) je
souvisld ¢innost zaméfend na ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani osoby,
kterou na zakladé¢ jeji zadosti zabezpecuji krajské pobocky ufadu prace a hradi
sni spojené ndklady. Zahrnuje zejména poradenskou Cinnost zaméfenou na
volbu povoldni, zaméstnani nebo jiné vydéletné cinnosti, teoretickou
a praktickou pfipravu pro zaméstnani nebo jinou vydéle¢nou cinnost,
zprostiedkovani, udrzeni a zménu zaméstnani a povolani, vytvafeni vhodnych
podminek pro vykon zaméstnani nebo jiné vydélecné cinnosti (Zakon
¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti). Teoretické a praktické piipravy pro
zamé&stnavani se dale ¢leni na pFipravu na budouci povolani (podle zvlaStnich
predpisi), pripravu Kk praci a specializované rekvalifikacni kurzy (§71).
Priprava Kk praci je realizovana na pracovistich zaméstnavatele s moznou
alternativou asistenta, na chranénych pracovnich mistech ¢i ve vzdélavacich
institucich, a jeji délka by neméla piesahnout 24 mésict (Metodickd piirucka
pro praci s osobami zdravotné postizenymi..., 2013). Pfeiffer et al. (2014) uvadi,
ze v sob¢ pracovni rehabilitace v podstaté obsahuje podobu ergoterapeutického
zaméteni aktivit v ambulantnich a pobytovych socidlnich sluzbach ptes
rekvalifikaci, odborné vzdélavani pfizpisobené osobdm se zdravotnim
postizenim az k plnohodnotnému zaméstnavani v chranéném nebo bézném trhu
prace.

e Prispévek na ziizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postiZenim
(§75 zékona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti) je pracovni misto ziizené
zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim na zakladé pisemné
dohody s ufadem prace a na jeho zfizeni poskytuje zaméstnavateli pfispévek.
Toto pracovni misto musi byt obsazeno po dobu 3 let.

e Piispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim na
chranéném trhu prace (§78a zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti) nalezi
zamestnavateli zaméstnavajicimu na chranénych pracovnich mistech vice nez 50
% osob se zdravotnim postizenim z celkového poctu zaméstnancl. Tento
pfispévek se mu poskytuje na podporu zaméstnavani téchto osob formou

¢aste¢né uhrady vynalozenych prostfedki na mzdy, platy a dalsi naklady.
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Poskytovat podporu lidem s mentalnim postizenim v obdobi ptechodu ze Skoly do prace
nebo pozdéji pii hledani a udrzeni zaméstnani na volném trhu prace je hlavnim ukolem
tranzitniho programu a podporovaného zaméstnavani. Obvykle jsou poskytovany
pod sluzbou socialni rehabilitace vymezené v §70 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

sluzbach (Vitdkova et al., 2005).

Podporované zaméstnavani je urCeno osobam, jez jsou zruznych davodl
znevyhodnéné pii hleddni prace ¢i udrzeni se na urCitém pracovisti (Opatfilova,
Prochazkova, 2011). Pfeiffer et al. (2014) uvadi, ze podporované zaméstnavani je
komplex sluzeb, jehoz cilem je poskytnout lidem podporu v hledani a udrzeni
pracovniho mista na otevieném trhu prace. Vyuzivaji ho zejména osoby s lehkym
stupném mentalniho postizeni, ktefi hledaji velmi Casto uplatnéni na otevieném trhu
prace (Pipekova, Vitova et al., 2017). Sluzba je orientovand na konkrétni pracovni misto
a konkrétniho uZzivatele. Zprostiedkovava ji vyskoleny tym a byva casové ohranicena po
dobu dvou let, ale stanoveny limit se individualné pfizpisobuje (Pipekova, Vitova et al.,
2017). Sluzby podporované¢ho zaméstnavani jsou zastoupeny témeét ve vsSech krajich,

jejichz poskytovateli jsou vyhradn€ nevladni organizace (Vitakova et al., 2005).

Mezi hlavni kli¢ové znaky a vyhody podporovaného zaméstnavani:

aktivni pfistup uZivatele programu podporovaného zaméstnani,

e okamzité umisténi na pracovni misto a trénink uzivatele piimo na pracovisti,

e zameéstnavani v bézném pracovnim prostiedi,

e pribéznd podpora (pracovni asistent podporuje uzivatele v souladu s jeho
individualnimi potfebami s cilem postupného osamostatnéni) (Pipekova, Vitova

et al., 2017).

Tranzitni program je systém piipravy a podpory studentl specialnich Skol v oblastech
zamé&stnani a jinych c¢innostech budou po ukonceni studia potfebovat individudlni
podporu v tom, aby si nasSli a udrzeli vhodné zaméstnadni na otevieném trhu prace
(Sestak, 2007). Sestak (2007) také uvadi, Ze piimo na pracovisti pomaha studentovi jeho
pracovni asistent v rdmci tréninku pracovnich dovednosti zvladnout pozadované ukoly,

ziskat pracovni navyky a zaclenit se do pracovniho kolektivu.

Na podporu integrace osob spostizenim na trh prace byla dale v zakoné

o zamé&stnanosti €. 435/2004 Sb., zakotvena povinnost zaméstnavateli zaméstnavat
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osoby s postiZenim a tato povinnost se v Ceské republice tyka zaméstnavateld, kteii
zaméstnavaji v pracovnim poméru 25 avice zaméstnancli, ztoho podil osob
s postizenim musi byt 4 % (Prochazkova, 2014). Zaméstnavani v pracovnim pomeéru je
pouze jedna z moznosti, jak splnit tuto povinnost, existuji i dal$i moznosti plnéni této
povinnosti (Prochazkovéa, 2014). Podle zdkona o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb., (§81)

je zde 1 moznost:

b) odebirani vyrobkil nebo sluzeb od zaméstnavatelll zaméstnavajicich vice nez
50 % zamé&stnanci se zdravotnim postizenim nebo zadavani zakazek témto
zaméstnavatelum,

¢) odvod do statniho rozpoctu nebo kombinaci uvedenych moznosti.

Pro osoby s téz$im stupném mentalniho postizeni nebo kombinované s vice vadami pii
ptipravé na pracovni aktivity jsou tu tzv. socidlné terapeutické dilny (Pipekova, Vitova
et al., 2017). Jedna se o ambulantni sociédlni sluzbu vymezenou §67 zakona o socialnich
sluzbach ¢. 108/2006 Sb., poskytované osobam, které nejsou z divodu snizené
sob&stacnosti umistitelné na otevieném ani chranéném trhu préce, a jejich ucelem je
dlouhodob4a a pravidelnd podpora zdokonalovani pracovnich névykl, dovednosti

socialn¢ pracovni terapii (Pfeiffer et al., 2014).
1.4.3 MoZnosti uplatnéni na trhu prdce

Opattilovd a Prochdzkova (2011) ve své publikaci uvadi, ze lidé s mentdlnim

postizenim mohou najit uplatnéni na volném nebo na chranéném trhu prace.

Prochdzkova (2014) tvrdi, Ze na chranéném trhu prace se do roku 2011 v ¢eské
legislativé vyskytoval termin chranéné pracovni dilny, ale ten byl snovelou
¢. 367/2011 Sb. (s platnosti od 1. ledna 2012) zruSen. Pfesto zménou legislativy nedoslo
k celkovému zruseni chranénych dilen (Prochazkova, 2014). Nyni s novelou zdkona
o zamé&stnanosti ¢. 435/2004 Sb., kterd vesla v platnost 1. 1. 2018 je pojem chranény trh
prace pouzivan vyhradné v souvislosti se zaméstnavanim vice nez 50 % osob se
zdravotnim postizenim z celkového poétu zaméstnancti zaméstnavatele, se kterym Utad
prace uzaviel pisemnou dohodu o jeho uznani za zaméstnavatele na chranéném trhu

prace (§78 zékona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti).

Chranény trh prace predstavuje hlavné moznost uosob s téZkym postizenim

individuélniho pfizplsobeni pracovnich podminek, ke kterému by zaméstnavatelé na
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volném trhu byli jen ziidka ochotni, a jehoz dal$im charakteristickym znakem je

relativné pevna struktura Casu a prostiedi (Prochazkova, 2014).

Prochazkova (2014) uvadi, ze vtzv. chranénych dilnach se zejména jednd o praci
s keramikou, textilem, papirem, difevem, dale to mohou byt zahradnické nebo uklidové
prace, kdy se pracovnici zaméfuji na manipulacni praci, ttidéni, montadze i vyrobu.
Vyrobené predméty prodavaji a vydélavaji si tak na svoji ¢innost (KAPA©, 2013).
Podle Hirsche a Kaspera (in Prochézkova, 2014) praci na téchto pracovistich nelze
oznacovat Uplné jako vydélecnou Cinnost, protoze ekonomicka vykonnost pracovnik je
zde niz$i, takze ani kolektivni produktivita nestaci na vytvoreni existenéniho minima.
Neni to prostfedek vlastni reprodukce, i pfesto, Ze je vétSinou organizovana podobné
jako placena prace na volném trhu prace (Hirsch, Kasper in Prochazkova, 2014). Podle
Végnerové (2012) predstavuje chranény trh prace idealni moznost pro prizplisobeni
pracovni napIné i tempa kompetencim osob s mentalnim postizenim. Sestak (2007) zase
tvrdi, Ze pokud to dovoluje zdravotni stav a pracovni schopnosti osoby se zdravotnim
postizenim, pak samoziejmé nejlepSim feSenim je jeji zaméstnani na bézném trhu prace,

kdy miize dopomoci sluzba podporovaného zaméstnavani.

Pracovni pozice urcené osobam s mentalnim postiZzenim na volném trhu prace jsou
vétsSinou pomocného charakteru a mezi ty nejvhodnéjsi patifi naptiklad vyroba
ozdobnych ¢i jinych jednoduss$ich predméth, uklidové prace, oblast potravinaistvi,
provoz vetejného stravovani apod. (Evropsky socidlni fond, 2012). Z hlediska tuprav
pracovisté pro zaméstnance s mentalnim postizenim nejsou kladeny na zaméstnavatele
zadné velké naroky, je vSak nutné, pfistupovat k tomuto zameéstnanci dle jeho

individudlnich potieb (Evropsky socidlni fond, 2012).
1.5 Specifické bariéry na trhu prdce pro osobu s mentdalnim postizenim

Osoby s mentalnim postizenim se na trhu prace mohou setkavat s piekdzkami rizného
druhu. Michalik et al. (2011) a Opatiilovad s Prochdzkovou (2011) se shoduji, ze
vSeobecné obcané se zdravotnim postiZenim jsou skupinou, kterd uplatnéni na trhu
kvalifikace, nedostate¢ny poradensky systém, pfistup zaméstnavateld i Siroké vetejnosti
k této problematice (Opattilova, Prochazkova, 2011). Nebo mtize byt piekdzka na strané
samotnych osob s postizenim (Sokolovsky et al., 2014). Michalik et al. (2011) uvadi, ze

problematika zaméstnavani obcani se zdravotnim postizenim je celoevropsky Cci
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celosvétovy problém, podle riznych studii je az 50 % zcela ekonomicky neaktivnich

obcant se zdravotnim postizenim a dals$i znacna ¢ast patii mezi nezaméstnané.

Podle Sokolovského et al. (2014) existuje pét typu bariér na trhu prace pro osoby se

zdravotnim postizenim:

e Technické se tykaji pfevazné osob s télesnym postizenim, které mohou branit
v ptistupu a pohybu.

e Komunikaé¢ni jsou typické pro lidi s vadami zraku, sluchu nebo feci branici
v bézném Zivote€ 1 v praci komunikaci s prosttedim.

e Informac¢ni mohou ovlivnit schopnost ¢i moznost zaméstnance ziskat bézné
provozni informace, jako jsou riizné porady, Skoleni ¢i seminare, které jsou
ostatnim spolupracovnikiim béZné dostupné.

e Organiza¢ni jsou spojené s rezimem prace, stiidanim cCinnosti, flexibilitou
ataké se stresem zpisobenym terminy a pozadavky na praci. Pravé u osob
s mentdlnim postizenim je nutno s témito individudlnimi pozadavky
a omezenimi poéitat. Re§enim byva nutnost piestavek, zkraceni pracovni doby.

e Ostatni, které¢ lze nazvat jako vztahové. Sem patii i skryté bariéry jako

pfedsudky, nediivéra.
1.5.1 Vztah spolecnosti k lidem s mentdalnim postiZenim

Kvalita vztahu majoritni spole¢nosti vic¢i lidem s mentdlnim postizenim byva
poznamendna existenci predsudkd a mytt, které hlavné prameni znedostatku
informaci (Michalik et al., 2011). Tito lidé jsou ohroZeni socidlnim vylouc¢enim
(Thompson, Jackson, Cocks, 2018). Casto se na né pohliZi jako na ty, ktefi pracovat
nemohou, nechtéji nebo na ty, co nebudou schopni podavat odpovidajici vykon ci
kvalitu anebo budou velmi pomali (Opattilovd, Prochdzkova, 2011). Byvaji odmitani
jeste diive, nez je jim dana vilbec moznost dokdzat, co umi (Opattilova, Prochdzkova
2011). Podle Sokolovského et al. (2014) je brano v potaz, ze tito lidé jsou malo
flexibilni a mélo odolni vic¢i stresu, zatézi. Ve spole€nosti je vytvorena role, kterd miize
byt nazvédna roli mentdln¢ postizeného, a lidé mnohdy vychazi z tradovaného obrazu
o jejim chovani (Miiller, 2001). Tyto osoby zkratka byvaji obéti predsudkt. Predsudek
je zvlastni druh stereotypu, piredpojatosti a nazorové strnulosti, které vede

k negativnimu postoji vii¢i jednotlivei nebo skupindm lidi (Keller, 2004 in Prochazkova,
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2014). Prochazkova (2014) uvadi, Ze postoje a ptredsudky vic¢i lidem s mentdlnim
postizenim ve spoleCnosti jsou velmi dilezité pro jejich socializaci, a mohou vést
k socidlnim bariéram. Postoje vznikaji na zaklad¢ tzv. kolektivni zkuSenosti, pfedavané
z generace na generaci, postoje ziskané v roding, od vrstevniki, z médii a na podkladu

vlastnich individudlnich zkusenosti (Krhutova, 2011 in Prochdzkova, 2014).

Z historického hlediska Ize najit rizné postoje k lidem s mentalnim postizenim, které se
v Case ménily a vyvijely, pocatek lidské civilizace je typicky svym negativnim
postojem, kdy se spolecnost svych postizenych ¢lentt pfimo zbavovala (Metodicka
pfirucka pro praci s osobami zdravotné postizenymi..., 2013). Dalo by se fict, Ze
s kazdym dal§im vyvojovym stupném lidské spolecnosti, dochdzi i ke zlepSeni
podminek zivota lidi se zdravotnim postizenim, ale neni tomu tak (Metodicka ptirucka

pro praci s osobami zdravotn¢ postizenymi..., 2013).

Michalik et al. (2011) charakterizuje dneSni takzvanou postmoderni spolecnost
pozadujici  vysokou produktivitu prace, vysokou flexibilitu = zaméstnance
1 podnikatelského subjektu, nové vznikajici profese a obory vytlacuji ,tradini
zaméstnanecké pozice. Nebezpeci tak prave predstavuji lidé zastavajici tento vyhranény
trzni pristup k Zivotu a ke spole€nosti, pro néz jsou ,,neproduktivni‘ obané s mentalnim
vysoce hodnocené, ne-li poZzadované a hodnota Cloveka tak zvelké casti zavisi na
pracovni ¢innosti a na pracovnich vykonech (Prochdzkova, 2014). Mimo jiné se znacna
cast spolecnosti domniva, ze je zcela normalni, kdyz tito lidé nepracuji, a naprosto
postaci, kdyz budou podporovani socidlnimi davkami (Metodickéd ptirucka pro praci

s osobami zdravotné postizenymi..., 2013).
1.5.2 Bariéry na strané zaméstnavatele

., Finance poskytnu, ale nechci, aby moje firma byla verejné spojovana s postizenymi‘

(Michalik et al., 2011, s. 48).

Pracovni uplatnéni osob s mentadlnim postizenim je do urcité miry spjato s ochotou
zaméstnavatelli pfizplisobit pracovni misto a jeho néapli (Kvétoniova in Prochazkova,

2014).

Sokolovsky et al. (2014) uvadi, Ze zakon ukldda zamé&stnavatelim plnéni solidarni

povinnosti podporujici vstup osob s mentdlnim postizenim do zaméstndni. Toto

26



ustanoveni zdkona je tfeba chépat jako nastroj motivace, avSak nikoli povinnost
za kazdou cenu, proto zédkon pfipousti alternativni feSeni v podobé finanéniho odvodu
nebo tzv. nahradniho plnéni, a sam zameéstnavatel ma tu moznost se rozhodnout

(Sokolovsky et al., 2014).

Znacny podil na nezddouci situaci na trhu prace ptredstavuje nizka motivace, presnéji
neochota zaméstnavateli zaméstndvat osoby s mentdlnim postizenim (Metodicka
prirucka pro praci s osobami zdravotné postizenymi..., 2013). Podle KAPY (2013)
muze byt jednim z divodua jejich obavy z riznych komplikaci, které by v piipadé
zaméstnavani lidi s postizenim museli fesit. Tfeba takové vyuziti pfispévku na ztizeni
a provoz chranéného pracovniho mista je pro velkou cast zamé&stnavatelli spojeno
s mnoha nezndmymi a s administrativnimi zalezitostmi (Sokolovsky et al., 2014).
Sokolovsky et al. (2014) také uvadi problém v tom, ze teoreticky 1ze zaméstnat kazdého
Clovéka s postizenim, ale je t€Z8i najit v souladu s potfebami provozu firmy ,.,toho
spravného cloveéka na to spravné pracovni misto®. Prochdzkova (2014) tvrdi, ze nékteti
zamé&stnavatelé se také mohou obavat nekvalifikovanosti a neproduktivity lidi

s mentalnim postiZenim.

Profesni integrace osob s mentalnim postiZzenim narazi podle Biekera (2005 in
Prochazkova, 2014) na nepiijemné ekonomické podminky, a to tlak soutéze vychazejici
z globalniho trhu, ktery si u zaméstnavatelii vynucuje vétsi racionalizaci a automatizaci,

po pracovnicich se zadaji stale vétsi vykony, rychlost, nebo jsou nahrazovani stroji.
1.5.3 Bariéry na strané uchazece o zaméstndani

Prekazka muze byt i také na strané¢ samotnych osob s mentalnim postizenim, ktefi
mnohdy nevédi o svych pravech, o existenci pomoci a poradenskych sluzeb, které
mohou vyuzit (Sokolovsky et al., 2014). Dle Sokolovského et al. (2014) velka cast lidi
si cestu na trh prace neumi najit nebo nenajde k tomu praktickou pomoc, poté mnoho

z nich ptejde do pasivity po fad¢ negativnich zkuSenosti.

Pfi sestavovani planu podpory pii zaméstnavani clovéka s mentalni retardaci
v praktickém zivoté maji klicovy a urcujici vyznam schopnosti, zajmy spi§ nez jeho
deficity (Cerna, 2015). Cerna (2015) také dodava, Ze zanedbatelny neni ani fakt, Ze
realizace jejich schopnosti je mnohem néaro¢néjsi nez v ptipad¢ lidi bez postiZeni.

Nezpochybnitelnym ptredpokladem uUspéSného zapojeni na pracovnim trhu je ale také
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odpovidajici kvalifikace (Michalik et al., 2011). Langer (1996) uvadi, Ze pracovni
uspesnost téchto lidi je zavisla nejen na intelektudlni Grovni, ale 1 na Grovni fyzické
s dobrou, a jeSté¢ piipustnou manualni obratnosti. Také dale na schopnosti socialni
adaptace, bez niZ neni pracovni uplatnéni vibec mozné (Langer, 1996). Vzhledem
k nartistajicimu dlrazu na produktivitu prace a vykon maji tito lidé mensi Sance se na
trhu prace uplatit (Prochazkova, 2014). Nejsou schopni pracovat na plny tvazek a jsou

rychleji unavitelni, mohou také potiebovat Castéjsi prestavky (Prochdzkova, 2014).
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2 Cile prace a vyzkumné otazky
2.1 (il prace

Cilem bakalai'ské prace je identifikovat a popsat jednotlivé prekazky pii zacleiovani do
pracovniho zivota pohledem samotnych osob se zdravotnim postizenim. Také
analyzovat vyznam, jaky pro n¢ prace i zaméstnani maji a zkoumat jejich motivaci pro

hledani, ziskani a udrzeni zaméstnani.

Objektem vyzkumného Setieni jsou osoby s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim
pohybujici se na trhu prace ve zvolenych lokalitich okresu Prerov a Ceské Budg&jovice.
Vysledky vyzkumu poté umozni ndhled do vySe zminénych témat ze dvou odlisnych

stanovisek.
2.2  Vyzkumné otazky

V souvislosti s vyse uvedenym cilem préace byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

HVO 1: S jakymi problémy se potykaji osoby s mentilnim postiZenim béhem

hledani, ziskavani a udrzeni si zaméstnani?

HVO 2: Jaké jsou ditvody pro¢ si tito lidé hledaji zaméstnani a co je nadaile

motivuje byt soucasti trhu prace?
2.3 Dil¢i cile
Pro zodpovédéni vyzkumnych otazek se vytycily dva nasledujici dilci cile:

DC 1: Zmapovat vnimané bariéry, se kterymi se potykaji osoby s mentalnim postizeni

v prub¢hu procesu pracovniho zaclenovani.

DC 2: Zjistit, jaka je motivace k praci pro osoby s mentalnim postizenim.
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3 Metodika

3.1 Metody a techniky sbéru dat

Pro uskute¢néni praktické Casti bakalaiské prace byla zvolena strategie kvalitativniho
vyzkumu. Kvalitativni vyzkum je podle Hendla (2012) proces hledani a porozuméni
zaloZzeny na ruznych metodologickych tradicich, zkoumajici dany socidlni problém.
Vyzkumnik kvalitativniho vyzkumu vytvari holisticky obraz, informuje o nédzorech
ucastnikli vyzkumu a provadi zkoumani v pfirozenych podminkach (Hendl, 2012).
Zamérem vyzkumnika je za pomoci riiznych postupti, metod rozkryt a reprezentovat to,
jak lidi chapou, prozivaji a vytvaieji socialni realitu (Svaficek et al., 2007). Hendl
(2012) tvrdi, Ze neexistuje jediny uznavany zpusob, jak délat kvalitativni vyzkum.
Stejné tak nejsou predem stanoveny hypotézy (Svaficek et al., 2007). , Logika
kvalitativniho vyzkumu je induktivni, teprve po nasbirani dostatecného mnozstvi dat
zacina vyzkumnik patrat po pravidelnostech, které se v téchto datech vyskytuji,
formuluje predbezné zavery a hleda pro né dalsi oporu v datech. Vystupem je
formulovani nové hypotézy ¢i teorie (Svaiiéek et al., 2007, s. 24). Hendl (2012)
dopliluje, ze ziskané informace nejsou zobecnitelné na celou populaci €i na jiné

prostiedi.

Pro sbér dat k uceltim této bakalarské prace byla vyuzita metoda dotazovani a technika
polostrukturovanych individualnich rozhovori. U polostrukturovaného rozhovoru je
charakteristické definovani tcelu, urcitd osnova a pruznost celého procesu ziskavani
informaci (Hendl, 2012). Dle Hendla (2012) kvalitativni vyzkumnik obvykle nema
ptipravenou specificky uspofadanou mnozinu otazek, které musi byt zodpovézeny, ale
muze mit vSak pfipravend témata, které chce probrat. A pomoci polostrukturovaného
rozhovoru ma tak tazatel volnost ptizptisobovat formulace otazek podle situace (Hendl,

2012).

Jako vyhodu zvolené techniky vidim ve velkém prostoru pro tazatele. A to v moZnosti
vyuziti dopliujicich otdzek a v pfizplsobeni znéni otdzek dle bezprostfedni situace,

s ohledem na pfitomnost komunika¢nich bariér.
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3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvofilo 8 osob se zdravotnim postizenim (OZP), ktefi spliovali
kritéria zamérného (Gcelového) vybéru. Miovsky (2006) vysvétluje zamérny vybér tak,
ze se pii ném hledaji pouze osoby urcitych vlastnosti ¢i aktualniho stavu. Komunikaéni

partner pro tento vyzkum byl vybran zakladé nasledujicich tfech kritérii:
1. Je osobou s mentilnim ¢i kombinovanym postiZenim

S nabidkou ucasti ve vyzkumném Setfeni byla oslovena tato konkrétni cilova skupina.
Vybér také hlavné uptednostiioval skupinu osob s invalidnim dichodem v prvnim
a druhém stupni. V tomto ptipad€ se jednd o maximdlni snizeni pracovni schopnosti
0 69 %, tudiZ je zna¢né zachovana moznost participace na trhu prace. Vyzkum zahrnuje
i dva respondenty s tietim stupném invalidity, pfiCemz u jednoho znich se navysil
v disledku snizeni fyzickych schopnosti béhem pracovni ¢innosti. VEék dotazovanych se

pohyboval v rozmezi 2650 let.

2. Ma vsoucasné dobé uzavieny pracovni pomér nebo alesponi disponuje

zkuSenostmi se zaméstnanim na volném ¢i chranéném trhu prace

S vyjimkou jednoho komunikacniho partnera byli v§ichni momentalné zamé&stnani. A to
na chranéném trhu prace, jejichz zaméstnavatelé maji vice nez 50 % zaméstnancti se
zdravotnim postizenim z celkového poctu. Avsak vétSina dotazovanych ma zkuSenosti

1 s volnym trhem préce, kde si ale dlouhodobé nedokazali pracovni misto udrzet.

3. Jeho pracovni zkuSenosti a dosavadni zaméstnani se tyka okresu Prerov

nebo Ceskych Bud&jovic

Pro vyzkum byl nejprve stanoven okres Prerov, diky jiz zndmym kontaktim a lokalité.
Pro zajimavost a porovnani byl pozdéji zahrnut do vyzkumu i o rozlohou vétsi a co se

ty&e pracovnich piileZitosti bohatii okres Ceské Budgjovice.

Vyzkumny soubor byl rozdélen do dvou skupin podle daného okresu. Prvni skupinu
tvoii komunikaéni partnefi z okresu Pierov (skupina A) a druhou z okresu Ceskych
Budé&jovic (skupina B). Identifika¢ni udaje komunikacnich partnerii jsou zaznamenany

podle skupin v tabulce 1 a tabulce 2.
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Tabulka 1: Identifika¢ni udaje skupiny A — okres Prerov

Komunika¢ni Vek Pohlavi Stupeni
partner A invalidity
Al 43 let zena L.
A2 31 let zena L.
A3 28 let zena L.
A4 38 let muz L.

Zdroj: Vlastni vyzkum

Tabulka 2: Identifika¢ni idaje skupiny B — okres Ceské Budé&jovice

Komunikacni Vek Pohlavi Stupen
partner B invalidity
B2 28 let muz II.
B3 33 let muz 1.
B4 50 let muz II1.

Zdroj: Vlastni vyzkum

3.3 Realizace vyzkumu

Pfed samotnym vyzkumem byl proveden pilotni rozhovor (pfedvyzkum) s prvni
dotazovanou. Podle Miovského (2006) je predvyzkum uréitda moznost oveieni si, zda
techniky sbéru dat, které jsme si zvolili, jsou vhodné a srozumitelné pro ndmi vybranou
cilovou skupinu. J4 jsem si tak mohla ovéfit, zda jsou otazky pro komunikacni partnery
srozumitelné a jsou-li na né¢ schopni odpovédét. Byla také zjiSténa mozna délka
rozhovoru, kterd se primérné pohybovala okolo 15-20 minut. Pfi samotném rozhovoru
jsem predem prtipravené otdzky dale rozvijela a prokladala otdzkami dopliujicimi.
Podporovala jsem tak dotazované k odpovédim. Nékteré rozhovory probé&hly piimo

u vybrané¢ho zamé&stnavatele, kterého jsem kontaktovala bud’ telefonicky nebo jsem ho
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navstivila pfimo osobn¢. Ostatni se uskutecnily po domluvé s komunika¢nimi partnery
na piredem stanoveném misté. Ve vysledku se jednalo o rozhovory se zaméstnanci

ruznych druhii pracovist’ spadajici pod chranény trh prace:

e Spolek (z. s.) a Obecné prospésna spolecnost (o0.p.s.) jsou pravni formy
nestatnich neziskovych organizaci. Spolek je urCeny pro samospravné
a dobrovolné sdruzeni osob vedenych spole¢nym zdjmem, zalozeny nejméné
ttemi osobami (Zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik). Obecné prospésna
spole¢nost vykonavajici obecné prospésné sluzby, které smétuji k dosazeni
obecného prospéchu je vymezena v zakoné ¢. 248/1995 Sb., o obecné
prospésnych spolecnostech.

e Socidlni druZstvo a Verejna obchodni spole¢nost (v.0.s.) jsou uvedeny
v zakon¢ ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich. Socidlni druzstvo je
druzstvem, soustavné vyvijejici obecné prospésné ¢innosti smefujici na podporu
socialni soudrznosti, a to za ucCelem pracovni a socidlni integrace
znevyhodnénych osob do spole¢nosti. Vefejnou obchodni spole¢nost tvoii
alespon dvé osoby, které se ucastni na jejim podnikdni nebo spravé jejiho
majetku a ru¢i za jeji dluhy spole€né a nerozdilné¢ (Zakon &. 90/2012 Sb.,

o obchodnich korporacich).
3.4 Zpisob vyhodnocovani dat

Sbér dat probihal v mésicich duben az kvéten 2019. Rozhovory byly nahrané na
diktafon, nasledné piepsany do textového dokumentu a zpracovany. V ramci zachovani
soukromi komunikac¢nich partnerti jsou piepisy celého rozhovoru ulozeny v osobnim
archivu autorky. Odpovédi dotazovanych uvedené ve vyzkumné casti byly redukovany
a ponechany v doslovné transkripci. Tazatelské otazky a =ziskana data byla
kategorizovana, na zdkladé obsahové souvislosti. Miovsky (2006) vysvétluje, Ze
kategorie vznik4 porovnavanim a tfidénim danych vyznami, ve kterych jsou obsazeny
pojmy. Vysledky spadajici pod jednotlivé vyzkumné kategorie byly rozpracovany
slovn¢ a graficky do schémat ¢i tabulek. Pomoci stanovenych dil¢ich cili bylo

postupovano ke zjisténi odpovédi na vyzkumné otazky.
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3.5 Etické aspekty vyzkumu

V ramci praktické c¢asti kazdého vyzkumu je tieba feSit urcité etické souvislosti
vyzkumu a méla by obsahovat vyjadieni k etickym otdzkdm (Svaficek et al., 2007).
Svaticek et al. (2007) a Miovsky (2006) tvrdi, Ze by mély byt zachovany niZe uvedené
body:

e respekt k soukromi ucastnikd,
¢ informovany souhlas,
e zachovani anonymity,

e zpfistupnéni prace G€astnikim vyzkumu.

Pted rozhovorem byli komunikaéni partnefi i jejich zaméstnavatelé sezndmeni s G¢elem
a prubéhem rozhovoru. Probéhla informovanost o dostupnosti zveiejnénych vysledki
vyzkumu. Pfed dotazovanim byla komunikaénim partnerim zaru¢ena dlvérnost
a ochrana osobnich dat, aby i také doslo k prolomeni moznych psychickych bariér. Byli
obeznameni s tim, Ze maji pravo neodpovidat na otdzky, poptipadé rozhovor ukoncit.
Rozhovory se realizovaly na zakladé spolecné domluvy a souhlasu se zvukovou

nahravkou (ptiloha 2).
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4 Vysledky

V této kapitole jsou uvedeny vysledky vyzkumného Setfeni. Interpretace vysledkd byla
provedena pomoci stanovenych dil¢ich cild, znichz vychéazely tazatelské otazky
(ptiloha 1). Na zdkladé¢ kladenych tazatelskych otdzek a ziskanych informaci
z rozhovorl byly k dil¢im cilim stanoveny kategorie (tabulka 3). U nékterych kategorii
byly vysledky graficky pfeneseny pro lepsi pifehlednost do schémat a tabulek. Z diivodu
zachovani anonymity, jsou ucastnici vyzkumu spadajici pod okres Pferov oznaceni jako

A1-A4 a z okresu Ceskych Budgjovic jsou pod ozna¢enim B1-B4.

Je v8ak dtlezité zminit, ze vzhledem ke kvalitativni strategii a vybéru vzorku se zavéry
nedaji generalizovat na celou populaci. Kazdy mize vnimat skutec¢nost na zaklad¢ jeho

osobnich zajmi, zplsobu Zivota, typu postizeni, véku a dalSich faktori.

Tabulka 3: Vyzkumné kategorie

Kategorie Nazev

1 Nabidka pracovnich pfilezitosti

2 Bariéry pfi nalézani vhodného zamé&stnani
3 Bariéry v prubehu pracovniho zaclenéni
4 Problémy spojené s pracovnim prostiedim
5 Motivace k nalézani zaméstnani

6 Pfinos zamé&stnani

Zdroj: Vlastni vyzkum
Diléicil 1:

Zmapovat vnimané bariéry, se kterymi se potykaji osoby s mentdlnim postiZzeni

v pribehu procesu pracovniho zaclenovani.
Kategorie €. 1 - Nabidka pracovnich prilezitosti

Nejdiive bylo tfeba zjistit, jak komunikacni partnefi hodnoti mnoZzstvi a dostupnost

pracovnich piilezitosti ve svém okrese.
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V obdobi, kdy si hledali zaméstnani a byli evidovani na ufadu prace, vcelku
jednoznaéné a shodné odpovidali A1-A3: ,, Prdace se i obcas néjaka nasla, ale ne pro
mé.“ Al dodava: ,, Pres urad prace to neslo délat, teta a mama mi vzdy nasli praci. “
K momentalnimu zaméstnani na chrdnéném trhu prace se dotazovani A1-A3 dostali

skrze doporuceni od svych znamych. ,, Neméla jsem moc na vyber* (Al, A3). Zato A4

ma tuto zkuSenost: ,, Po Skole mi pracak nasel praci v chranené dilné, kde jsem doted'.

Komunikaéni partneti skupiny B byli odlisného tvrzeni. B4 uvedl, Ze i ptes jeho ziskané
fyzické omezeni mu nakonec pomohla socialni pracovnice najit vhodné zaméstnani na
chranéném trhu prace. B4 byl ptfedtim dlouhodobé nezaméstnan, kdy pobiral invalidni
dichod III. stupné, a tak zustal rad€ji doma: ,,Jednu dobu jsem si chtel najit praci, ale
byl jsem i rok na pracaku.* Také dodava: ,, Nez jsem zacal mit ty problémy se zady, tak
Jjsem vzdy praci nasel. “ Podle B3 je pracovnich pftilezitosti dost a n¢které z nich mu bud’
doporucili pratelé a rodina, nebo je nasel pies urad prace. ,, Po Skole mi urad prace nasel
praci, ale dlouho jsem cekala,“ tvrdi B1. Dotazovani B1 a B2 se shodli, ze pracovni
prilezitost na volném trhu prace by se nasla, ale pfes neschopnost si ji udrzet, se obratili

radéji na chranény trh prace, do tzv. chranéné dilny.
Shrnuti vyzkumné kategorie ¢. 1

V zavéru této kategorie by se dalo shrnout, Ze komunikacni partneti A1-A4 maji
k dispozici oproti komunika¢nim partnerim BI1-B4 vSeobecné méné pracovnich
nabidek. V disledku toho 1 mensSi moznost nalezeni vhodného zaméstnani,
odpovidajiciho jejich moznostem. U skupiny B je zde Sance vétsi. Ale to uz pak zalezi
na individualni mife schopnosti kazdého, prizptisobit se 0 néco naro¢néj$im podminkam
volného trhu prace. Konkrétnimi obtizemi blokujici nalezeni vyhovujici prace se

zabyvam v nasledujici kategorii.
Kategorie €. 2 - Bariéry pri nalézani vhodného zaméstnani

V této kategorii s dotazovanymi diskutuji o tom, co jim nejCastéji délalo problém

v nalézanim si vhodného zaméstnéni a pokousim se tak u nich nalézt specifické bariéry.

Al tvrdila, ze pozadavek plného pracovniho uvazku u zaméstnani ji vzdy odradi:
,,Pracovat 8 hodin, to je moc.” O nabidku zkracené¢ho pracovniho tivazku na volném
trhu prace by méla zajem, ale je ji v okrese podle jejich slov velmi mélo. Kdyz ji vSak

takova prace byla nabizena, uvadéla: ,, Chtéli po me, abych byla rychlejsi. “ Kvili tomu
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si dand zaméstnani pouze vyzkousela. Jako hlavni problém v dlouhé pracovni dobé
zminovali 1 A2-A4. Také sménny provoz povazuji (Al, A3, A4) jako standardni
pozadavek, ktery jsou ochotni pfijmout. Kromé A2: ,, Chtéla jsem i nocni prdci, je mi to
jedno.” Pro A4 jakékoliv dojizdéni za praci nepfichdzi v Uvahu. Podle Al-A3 je
dopravovani se do prace v maximalni délce 30 minut piijatelné. VSichni komunikacni
partnefi skupiny A se shodli vtom, Ze si ani mezi pracovnimi nabidkami nemohli
vybirat. Nabidka zaméstnani na volném trhu prace je podle nich miniméalni az zadna. Co
se ty¢e chranéného trhu prace, tak je to pro dotazované jedind spolehlivd moznost
finan¢niho vydélku. Ten pro né€ splituje tolik pozadovany zkraceny tvazek, nenaro¢ny

charakter prace ¢i ochotu pfizpasobit se jejich pracovnimu tempu.

Casovy natlak. AvSak na plny pracovni tivazek uz pracovala a nevadilo ji to. Vzhledem
k tomu, ze si dlouhodob& nemohla najit praci, tak ji alespoii umoznila pracovni misto
tzv. chranéna dilna. ,, Nechtél bych pracovat venku...nékdy je zima, nekdy horko, “ uvadi
B2. Dale dodava: ,, Chtel bych doplnovat zbozi v obchode, ale nic se pro mé nenaslo.
B2 je absolventem oboru Prodava¢ smiseného zbozi: ,,Jsem pomalej, to by nebyl dobrej
napad prodavat. “ Podle jeho tvrzeni je k dispozici dostatek pracovnich mist, ptesto byl
1 odmitnut kvili jeho zdravotnimu stavu, nebo zaméstnani nemohl vykonavat na
zaklad¢ jeho snizené manudlni obratnosti. U dotazovanych B3 a B4, kterym byla
pfiznéna invalidita III. stupné, je pracovni situace o néco komplikovangjsi. ,, Kviili
zadium jsem musel najit néco, co mi bude vyhovovat a chranena dilna mi tak pomohla“
(B4). Oba komunikaéni partnefi povazuji za dulezité, aby hlavné mohli pracovat podle
svého tempa. Také maji za sebou i1 pracovni zkuSenosti na volném trhu préce: ,, Nez se
mi zhorsilo zdravi, tak jsem si praci nasel, ale bylo to obcas tézky (B4). Také B3
nem¢l problém si najit praci: ,,Moc dlouho jsem ale nikde nebyl. Nebavilo mé to
dlouho.” Ted je ale B3 spokojeny, Ze nemusi chodit do prace kazdy den a sta¢i mu
pracovat v délce tfech hodin. Pro Bl, B3 a B4 pii hledani zaméstnani az tak
nezohlednuji samotny charakter prace, hlavné aby ji fyzicky zvladali: ,,Jsem rad, kdyz
deélam, co je treba, “ uvadi B4. To stejné zminili 1 vSichni komunikaéni partneti skupiny
A. Dotazovani A2 a B2 pfi hleddni zaméstnani také vnimali, Ze jsou k nim ze strany
zameéstnavatell nebo zaméstnancii ufadu prace zaujimény rtzné piedsudky nebo

diskriminace vyplyvajici ze zdravotniho stavu.

37



Shrnuti vyzkumné kategorie ¢. 2

Z vyslednych odpovédi Ize identifikovat tFi nejvétsi bariéry, které vétSing
komunika¢nim partnerim znesnadnuji ziskani zaméstndni. Jednou znich bylo
pozadované pracovni tempo, kterému se dotazovani nedokazi ptizplsobit. Svizné
pracovni tempo je na volném trhu béznym pozadavkem. Pro naplnéni tohoto pozadavku
je 1 predpokladem urcitd fyzickd zdatnost a manudlni zrucnost. Zprostfedkovana
zaméstnani ufadem prace méla podle komunikacnimi partnerti Casto tyto naroky. Kdyz
se k tomu ptidé dalsi zjevna bariéra plného pracovni Givazku, je vykonavani prace pro
osoby se zdravotnim postizenim nemozné. Nabidka zaméstnani na plny pracovni
uvazek byla také dal$im problémem, se kterym se komunikacni partneti pii vybéru
prace museli potykat. Posledni byla nejcastéji uvedend bariéra v podobé nedostatku
pracovnich mist, pfevazn¢ na volném trhu prace. Komunikacéni partnefi se pifi svém
vybéru zaméstnani vzdy orientovali na niz§i pracovni pozice pomocného charakteru.
Shodovali se také v tom, Ze zaméstnavatelil na volném trhu préace, kteti by mohli ¢i byli
ochotni pfizpiisobit pracovni ¢innost osobam s mentalnim postizenim, je malo. Schéma
1 znazoriiuje klicové a nejvice zastoupené bariéry u komunikacnich partnert pii

nalézani vhodného zaméstnani.

Bariéry pri

nalézani
vhodného
zaméstnani
Prace
PIny pracovni vyzadujici
uvazek rychlost nebo
zruénost
Nedostate¢né
mnozstvi

pracovnich mist pro
osoby s mentalnim
postizenim

Schéma 1: Nejcastéjsi bariéry pri nalézani vhodného zaméstnani

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Kategorie €. 3 - Bariéry v priibéhu zaclenéni do pracovniho prostiedi

V nésledujici kategorii jsem s komunika¢nimi partnery feSila pribéh jejich pracovniho

zaClenéni a s jakymi pocateCnimi problémy se museli nejcastéji potykat.

Zadny komunika&ni partner skupiny A ani B nemé negativni zkuSenosti spojené se
zaSkolenim do soucasného ¢i piedchozich zaméstnani. Byl dostatecné poucen
o pracovni naplni. Problémy vSak nastaly pifi osvojovani si patiicnych znalosti
a dovednosti: ,, Néjakou dobu to trvalo, nez jsem si zvykl“ (A4). V ptipadé¢ Al v rdmci
sjednanych zkusSebnich dobach na volném trhu prace se nedokdzala dostatecné
prizpusobit: ,, Nechtéli me tam, vyhodili mé.” Komunikaéni partnefi A1-A3 méli
v pocatcich soucasného zaméstnani problém s inavou spojenou s dojizdénim. VSichni
tf1 spolecné dojizdi za praci pfiblizné 30 minut. Al to zvladala nejhlfe: ,, Musim vstavat
kazdy den v 5 rano, byla jsem predtim porad unavend. “ Problém se zvladnutim novych
pracovnich dovednosti méli 1 dotazovani skupiny B: ,, Nékdy to zezacatku neslo, ale pak
uz to bylo dobry“ (B3, B4). Dotazovany B2 ma vSeobecné problém s osvojenim si

pracovnich navyk, proto si také neudrzel zamé&stnani ani na chranéném trhu prace.
Shrnuti vyzkumné kategorie ¢. 3

Vysledky této kategorie neodhalily Zadnou velkou bariéru pojici se s pribéhem
pracovniho zaclenéni na konkrétnich pracovistich. Pfedanym informacim od $kolicich
osob bylo dostate¢né porozuméno. Komunika¢ni partnefi pouze poukdzali na poc¢atecni
problém s osvojenim si novych pracovnich znalosti a dovednosti, coz je situace,
se kterou se musi bézn¢ potykat i intaktni spole¢nost. U dotazovanych, ktefi jsou nuceni
se dopravovat za praci, bylo tfeba upravit svllj denni rezim. Jak se s pocate¢nimi
bariérami komunikacni partneti vyrovnali, zalezelo na jejich ochoté a individudlnich
schopnosti. Schéma 2 znazoriuje pocatecni bariéry v pribéhu integrace do pracovniho

prostiedi.

Bariéry v prubéhu integrace
do pracovniho prostiredi

Osvojeni si pracovnich znalosti
a dovednosti

Udrzeni si pracovnich navykl
Schéma 2: Bariéry v pribéhu integrace do pracovniho prostiredi

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Kategorie €. 4 - Problémy spojené s pracovnim prostiedim

U této kategorie prechdzi rozhovor skomunikaénimi partnery do problematiky
pracovniho prostiedi. Dotazovani mi sdélovali své negativni zkuSenosti, se kterymi se
na pracovistich setkali. Provazejici tézkosti v priabéhu vykonavani zaméstnani,
se ujedné skupiny dotykaly piedev§im zalezitosti vztahovych. U druhé skupiny
dotazovanych se spiSe jednalo o problémy organizacni. Do rozhovoru bylo i1 zahrnuto

téma tykajici se odmény.

spoluzaméstnanci ¢i nadfizenymi pracovniky. Al mivéa Casto problémy s pracovnim
kolektivem, pfiCinu vidi ve spoluzaméstnancich se zdravotnim postizenim: ,,Jsou tam
blbi lidi, nejsou prosté normalni.“ Al by si prala pracovat pouze ve skupiné intaktnich
osob. S osobami se stejnym zdravotnim postizenim si moc nerozumi. K momentalnimu
pracovnimu kolektivu se dale vyjadtila: ,, Uz je to lepsi, ale jsou tu i jini zaméstnanci, co
na mé porad donaseji, ze se flakam.* Do konfliktu s nynéj$imi spoluzaméstnanci se
dostala i A2, diky kterému méla dajn€ dostat vypovéd’ z pracovniho poméru. Al, A2
a A3 se setkali v pfedeslém zaméstndni i se Sikanou od zaméstnavatele, coz byl také
jeden z divodi jeho opusténi. ,, Vsechno, co jsem udélala bylo Spatné, nedalo se to tam
vydrzet,“ shoduji se dotazované. Také A4 se v dlouhodobém zameéstnani potyka
s obCasnou kritikou a poniZovanim od nadiizeného pracovnika. Al ze svych
predchozich zkusSenosti na volném trhu prace, méla vzdy problém se dostatecné
prizptisobit stanovenym pozadavkim. Byl na ni pii praci vyvijen Casovy natlak
a fyzicky ji nezvladala. Nékteti komunikacni partnefi skupiny B pocitovali a sdileli
podobné zkuSenosti: ,, Vyhodili me, protoze jsem nestihala, “ uvadéla B1 k ptedchozimu
zamé&stnani. Pro B3 byla zaméstnani fyzicky ndro¢nd, protoZze mu nevyhovovala délka
pracovni doby. Podle néj zvlada pln¢ vykonavat praci v rozmezi tfi, maximalné Ctyt
hodin. Komunika¢ni partner B4 se nadale obava o jistotu pracovniho mista: ,, Predtim

jak jsem pracoval, mé to bavilo, ale obé firmy zkrachovaly. *

Oblast finanéni odmény hodnotila vétSina komunikacnich partnerti neutralné. ,, Penez
mam ted vic jak v chranéené dilne ale nic moc* (Al). Pro dotazované A2 a A3 neni vySe
¢astky finan¢niho ohodnoceni dilezitd. ,, Kdybych nemél diichod, tak by to bylo asi
mdlo* (A4). Komunika¢ni partnefi skupiny B vnimaji vys$i pfijmu jako dostacujici

a ptijemny piivydélek.
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Shrnuti vyzkumné kategorie ¢. 4

Otazky spadajici do této kategorie si kladly za cil, zjistit bariéry komplikujici pracovni

¢innost a nalézt dalsi problematické situace spojené s pracovnim prostiedim.

Ziskané odpovédi byly u dvou zastoupenych skupin protikladné. A to v oblasti vztahii
na pracovisti. Komunika¢ni partnefi skupiny A maji zkuSenosti s problematickymi
vztahy odehravajicimi se na pracovnim prostiedi. Uvadéli neprofesionalni pristup od
nadfizenych pracovniki nebo konflikty se spoluzaméstnanci. A néktefi z nich tuto
zalezitost definovalo jako Sikanu. Ve druhé skupiné dotazovanych se s timto problémem
zatim nikdo nesetkal. Dale byla u nékterych komunikacnich partnert skupiny A 1 B
objevena bariéra v podob¢ ¢asového naporu, fyzické namahy nebo dlouhé pracovni
doby. Jednotlivé problémy spojené s pracovnim prostiedim jsou analyzovany ve

schématu 3.

Sikana od
nadfizenych
pracovniki
Konflikt Fyzicka
s personalem naro¢nost
Problémy na
pracovisti
& . Dlouha
asovy .
-~ pracovni
doba

Schéma 3: Problémy spojené s pracovnim prostredim

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Diléi cil 2:
Zjistit, jakd je motivace k praci pro osoby s mentalnim postizenim.
Kategorie ¢. 5 — Motivace k hledani si zaméstnani

V této kategorii je zkoumana motivace komunika¢nich partner. Analyza této kategorie

spociva v nalézani podstatnych motivacnich faktorii k hledani si zaméstnani (tabulka 4).

Tabulka 4: Motivac¢ni faktory k nalézani zaméstnani

. Jaké byly ditvody, proc jste si chtél(a) najit zaméstnani? “

Al ., No, kvili mamce...a vyplata.

I3

A2 ., Chtél jsem do prace, protoze penize, samoziejmé. "

“«

A3 ,,Ja nevim...nechtéla bych byt doma. Rodice chtéli.

A4 ., Kvuli penéziim. Ja bych se i doma unudila.

«

Bl ,, Mamka chtéla, at jdu pracovat. Penize. Radsi bych byla doma. *

B2 ., Mamka chtéla. Mé je to jedno.

B3 ,,Doma mé to nebavilo. A chtel jsem si privydélat nejaky penizky
a takhle.

B4 ,, Abych se nenudil, abych nebyl zalezly. Chtél jsem do spolecnosti.
Plus néjaky privydelek.

Zdroj: Vlastni vyzkum
Shrnuti vyzkumné kategorie ¢. 5

Cilem vyzkumné kategorie bylo zjistit u komunikacnich partnerli jejich primarni

davody, proc¢ si chtéli nalézt zaméstnani.

V odpovédich byly zastoupeny predevsim diivody finanéni. I pfesto, Ze pro dotazované
vyse finan¢niho ohodnoceni neni az tak dulezitd. Pro Al, B1, B3 a B4 byl tento
motivacni faktor pfidan jako druhotny, ktery piirozené k zaméstnani patii. Jako dalsi

uvedeny motiv byla potieba socidlniho kontaktu ¢i podnét od rodici. Potieba
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uposlechnuti rad ¢i pfimo piikazti od rodic¢t hraly v nékterych ptipadech velkou roli
v motivaci nalézani prace. Pro n¢které¢ dotazované byla prace moznost, jak byt mezi

lidmi nebo byla vniména jako zplisob népln€ svého volného Casu.
Kategorie ¢. 6 — Piinos zaméstnani

V posledni vyzkumné kategorii je zameéfena pozornost na pozitiva, kterd vnimaji
komunikac¢ni partneti jako vyznamny obohacujici prvek diky svému zamé&stnani. Timto

je zkouméana momentalni motivace k pracovni ¢innosti (tabulka 5).

Tabulka 5: Prinos zaméstnani

,,Co Vam do Zivota zaméstnani prineslo a nadale prindsi?

Al ., Tu vyplatu hlavné. Rodice jsou radi, ze jsem pryc.

A2 ., Penize no. Mam tam kamarada jednoho, chodim i k néemu domii,

pokecame a tak. “

A3 ,, Chodim mezi lidi, je to tak lepsi. Tu prdci miluju, totdalné. "
A4 ,,No tak asi nové kamarady.

Bl ,, Penize.

B3 ., Penize. Mam tu kamose. “

B4 ,,Poznal jsem nové lidi. Mam néjaky privydelek k diichodu. *

Zdroj: Vlastni vyzkum

U komunika¢niho partnera B2 tato kategorie tykajici se pfinosu prace nebyla
zohlednéna. M¢l sjednan pracovni pomér v rdmci chranéného trhu prace, ale béhem
zkuSebni doby se ho rozhodl ukoncit: ,, Chvilku mi to slo, chvilku ne. Moc mé to
nebavilo. “ Momentalné je v socialné terapeutické diln¢ a hled4 si nadale zaméstnani.
K jeho situaci se vyjadtil: ,, Mamka by z toho nemela moc velkou radost, kdybych byl
doma. Ja bych chtel.
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Shrnuti vyzkumné kategorie €. 6

V této vyzkumné kategorii byla zkouména aktudlni motivace komunika¢nich partnerti
k pracovni ¢innosti. Ziskana data poskytnuta komunika¢nimi partnery objevila pozitivni
aspekt pracovni Cinnosti nejcastéji v podob¢ finanéni odmény. Dalsi piinos zaméestnani
vidi komunikacni partnefi v pfilezitosti socidlni interakce. N¢&kteti znich si mezi
spoluzaméstnanci nasli blizké pratelé. Ziskani a udrzeni si zaméstnani ptispélo také ke
spokojenosti rodic¢ii dotazovanych. Pro komunikac¢niho partnera A3 je pfinosem
samotna pracovni ¢innost, kterou vnima jako zcela napliujici. Komunikacni partner
B2 sam u sebe neshledava zZadnou motivaci, pro¢ byt zaméstnan. Vnima to jako urcitou

povinnost vici své roding.
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5 Diskuze

V nésledujici kapitole této bakalafské prace jsou shrnuty vySe uvedené vysledky
stanovenych dil¢ich cili. V ramci této kapitoly byly ziskané udaje od komunikacnich

partnert dany do kontextu s odbornou literaturou.

Hlavnim cilem bakalatské prace bylo identifikovat a popsat jednotlivé piekazky a obtize
pii zaClenovani do pracovniho Zivota pohledem samotnych osob se zdravotnim
postizenim: ,,S jakymi problémy se potykaji osoby s mentalnim postizenim béhem
hledani, ziskavani a udrZeni si zaméstnani?“ A také analyzovat vyznam, jaky pro né
prace i zaméstnani maji a zkoumat jejich motivaci pro hledani, ziskani a udrzeni
zamestnani: ,,Jaké jsou duvody proc si tito lidé hledaji zaméstnani a co je naddle
motivuje byt soucasti trhu prace?“ Na zékladé téchto vyzkumnych otadzek byly
vyty¢eny dva dil¢i cile. Tazatelské otazky smétujici k naplnéni dil¢ich cild byly

nasledné kategorizovany.

Diskuze k diléimu cili ¢. 1: Zmapovat vnimané bariéry, se kterymi se potykaji osoby

s mentalnim postiZzeni v prib&hu procesu pracovniho zacleniovani.

Nejprve byl od komunikacnich partnerti zjistovan nazor na pracovni prilezitosti
v danych okresech. Opatiilova a Prochdzkovéa (2011) ve své publikaci uvadi, ze lidé
s mentalnim postizenim nachézeji uplatnéni na chranéném i volném (bézném) trhu
prace. Polovina z vybranych ucastniki vyzkumu mé pracovni zkuSenosti z obou typl
trhu prace. Dle Evropského socidlniho fondu (2012) se pii vybéru zaméstnani tito lidé
orientuji pifedev§im na jednodussi prace pomocného charakteru. Prochazkova (2014)
uvadi, ze prizpusobeni pracovniho mista pro osoby s mentdlnim postizenim zalezi
v ur€ité mife na ochoté zaméstnavateld. Tento fakt vnimala skupina dotazovanych
z okresu Prerov, kdy uvadéla nedostate¢né mnozstvi pracovnich mist uzptisobenych pro
osoby se zdravotnim postizenim. KAPA (2013) tvrdi, Ze neochota zaméstnavat osoby
administrativnich a dalSich neznamych zaleZitosti. Podle Sokolovského et al. (2014) je
také vSeobecné znamo, zZe tito lidé jsou malo flexibilni a odolni vici zatézi. Nekteii
komunika¢ni partnefi z okresu Prerov uz se pifi hleddni zaméstnani setkali

s diskriminaci ¢i predsudky. Bud’ od zaméstnanct tfadu prace nebo od zaméstnavatelt.
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Prochazkova (2014) tvrdi, Ze osoby s mentalnim postizenim byvaji odmitani jesté diive,

nez se jim da moZnost dokézat, co umi.

Komunikaéni partneti z okresu Ceské Budéjovice hodnotili mnozstvi pracovnich mist

vvvvv

4

2015). Proces hledani si zaméstndni je Casto vnimam jako zdlouhavy. VétSina
dotazovanych vidi v tzv. chranéné dilné oporu a jistotu pracovniho mista jako do¢asnou
alternativu béhem nalézani si dalStho zaméstnani. Podle Hirsche a Kaspera
(in Prochazkova, 2014) nelze praci na téchto pracovistich Uplné oznaCovat jako
vydélecnou ¢innost, piesto je vSak organizovana podobné jako placend prace na volném

trhu prace.

Pti nalézani si vhodného zaméstnani si kladou komunikacni partneti urcité podminky,
témet vSichni pozaduji zkradceny pracovni uvazek. Prochazkova (2014) uvadi, ze tito
lidé nejsou schopni pracovat na plny pracovni uvazek, protoze jsou rychleji unavitelni.
Dale by radi ocenili, kdyby mohli danou préaci vykonavat podle jejich individualniho
pracovniho tempa. Podle Evropského socidlniho fondu (2012) nejsou na zaméstnavatelé
osob s mentalnim postizenim kladené velké poZadavky z hlediska Uprav pracovisté, ale
je vsSak ktémto zameéstnancim piistupovat dle jejich individudlnich potieb.
Komunikaéni partnefi z okresu Prerov vidi bariéru v nedostate¢né pomoci ttadu prace,
ktery jim nebyl schopny odpovidajici pracovni misto nalézt, a tak préci hledali jinou
moznou cestou. Z vypoveédi této skupiny dotazovanych lze také vycitit po tade
negativnich zkuSenosti spiSe pasivni a skepticky postoj k moZznostem na trhu prace
(Sokolovky et al., 2014). Chranény trh prace ptedstavuje pro komunikacni partnery
moznost, kde budou jejich pozadavky realizovany, kdezto zaméstnavatelé na bézném
trhu prace by k tomu byli jen zfidka ochotni (Prochazkova, 2014; Vagnerova, 2012).
Podle Opatiilové s Prochazkovou (2011) obCané se zdravotnim postizenim hledaji
uvédomuji a jsou sni konfrontovani. Dale popisuji, ze pies veSkeré bariéry jsou
nakonec schopni vzit cokoliv, co jim bude alespon trochu vyhovovat. To se také
ukazuje u nékterych z nich v ochot€ za praci cestovat. VétSina z dotazovanych i zminila,

Ze na zaméstnani ve své kvalifikaci netrvaji.
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Vysledky vyzkumu prokézaly, ze v prib¢hu integrace do nového pracovniho prostiedi,
nikdo z dotazovanych neuvadé¢l bariéru v podobé nedostatecné informovanosti o naplni
prace &i piedavani pracovnich zku$enosti. Usp&$nost v adaptaci na zaméstnani byla
vysledkem konfrontace pozadavkli prdce a moznostmi, kterymi komunikaéni partnefi
disponovali (Sirovatka et al., 2002). Odpovédi ohledné osvojeni si pracovnich znalosti
a dovednosti nebo udrzeni si navykii spojenych s praci, se také odvijeli od schopnosti
jednotlivei. Kdyz si nasli praci, kterou byli schopni zvladnout, tak dle jejich slov se

jednalo uz o otazku zvyku.

Na trhu préce pro osoby s mentalnim postiZzenim existuji bariéry, které Sokolovsky et al.
(2014) souhrnné nazyva bariérami organizacnimi. Tyto bariéry jsou piimo spojené
s pracovnim prostiedim a souvisi s rezimem prace, pozadavky na praci, flexibilitou
a stitidanim c¢innosti. S témito bariérami se vSichni komunikacni partnefi setkali
pifedevsim na volném trhu prace. Prace pro osoby s mentalnim postizenim by podle
Vagnerové (2014) neméla vyzadovat rychlé reakce a ¢astou zménu ukont, je dulezité
zohlednit u jednotliveli moznosti koncentrace pozornosti. Z vysledki vyzkumného
Setfeni byly zjiStény tfi hlavni bariéry, a to v podobé dlouhé pracovni doby, casového
naporu nebo fyzické narocnosti. Zminény Casovy napor se Casto u dotazovanych
promital do fyzické vyc€erpanosti. Bieker (2005 in Prochazkova, 2014) tvrdi, Ze po
pracovnicich se stale zadaji vetsi vykony a rychlost vlivem globalizace na trh préce.
Z vysledki dale vyplynulo, Ze skupina dotazovanych z okresu Pierov se ¢asto potyka ve
svych zaméstnanich s problematickymi vztahy. Pti¢ina konflikti mezi spoluzaméstnanci
byla rGznd. Ve znaéné mife bylo uvedeno nevhodné slozeni kolektivu, tada
nedorozuméni s ostatnimi zameéstnanci s postizenim. Také maji vSichni komunikaéni
partnefi z okresu Pierov uz zkuSenosti s Sikanou na pracovisti. Byli vystavovani kritice
a ponizovani od nadfizenych pracovniki (Svarcova, 2011). Podle Krninské (2012)
vztahy se spolupracovniky a nadfizenymi pracovniky velice ovliviluji spokojenost

a motivaci k pracovni ¢innosti.

Diskuze k dil¢imu cili €. 2: Zjistit, jaka je motivace k praci pro osoby s mentalnim

postizenim.

Motivace aktivuje naSe chovani, vede k dosazeni cilii a uspokojeni nenaplnénych potieb
(Tomsik, 2005 in Krninska, 2012). Prvotni diivody k hleddani si zaméstnani byly

u jednotlivych dotazovanych rGzné. Krninskd (2012) uvadi, ze mezi zdroje motivace
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mohou patfit potieby, navyky, zajmy, hodnoty. Podle Vagnerové (2012) vSak profesni
aktivita mize poté napliiovat celou fadu potieb. VétSina komunikac¢nich partnerit od
budouciho zaméstnani hlavné ocekavali urcitou financni odménu (Krninska, 2012).
Pracovni ¢innost pro nékteré také predstavovala ndplin volného casu a moznost socialni
interakce. Vyznamnym motivem u dotazovanych byli rodi¢e. Podle KAPY (2013) ma
rodinné zazemi zasadni vliv pro osoby s mentadlnim postizenim na ucasti trhu préce.
Tito lidé jsou v dusledku omezené soudnosti zavisli na nazorech ostatnich lidi
(Vagnerova, 2012). Ndzory a postoje rodicu hraji u dotazovanych dilezitou roli a jejich
motivace je tim velice ovlivnéna. Po pracovnich zkuSenostech se uz mohly vice projevit
osobni motivy k pracovni Cinnosti. Penize ale stile zlstavaji mezi hlavnimi motivy
k préaci. AvSsak Michalik et al. (2011) uvadi, Ze pro osoby se zdravotnim postizenim neni
ekonomickd motivace UCasti na pracovnim trhu tak dualezitd. O to zajimavéjSim
zjisténim bylo, ze nézory dotazovanych ohledné spokojenosti s finanénim ohodnocenim
byly spisSe neutralni, nékdy az lhostejné. Vyse piijmu u vétSiny komunikacnich partnerti
nehraje az tak dulezitou roli. SpiSe je pro né piijem vniman jako pfislib urcité odméeny
nebo ocenéni, které predstavuje dle Prochdzkové (2014) dilezitou motivaci do dalsi
prace. Nalezenim a udrzenim si pracovniho mista také pfispiva ke spokojenosti rodic,
u kterych si tak mohou potvrdit svoji potiebu seberealizace (Vagnerova, 2012).
U jediného komunika¢niho partnera A2 byla prace vnimana jako smysluplna
a naplnujici ¢innost, kde miize byt motivaci samotné uspokojeni z vykonané prace
(Krninska, 2012). Cerna (2015) uvadi, e prace pro ¢lovéka s mentalnim postizenim je
prostfedek pro vytvareni a rozvijeni novych socidlnich interakci. A mezi dal$im
uvedenym piinosem a dulezitou motivaci k praci byl socialni kontakt a potfeba byt mezi

prateli.
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Zavér

Cilem bakalatské prace na téma ,, Problematika a vyznam trhu prdce pro osoby se
zdravotnim postizenim“ bylo identifikovat a popsat jednotlivé bariéry, kterym jsou
vystavovani osoby se zdravotnim postizenim na trhu prace a zjistit motivaci téchto lidi

k pracovni ¢innosti.

Vyzkumné Setfeni bylo uskutecnéno pomoci kvalitativni strategie. Vyzkumny soubor
byl osloven zdmérnym vybérem. Tvofilo ho osm osob s mentalnim postizenim plisobici
na trhu prace v okresech Pierov a Ceské Bud&jovice. Pro sbér dat byla vyuZita metoda

dotazovani prostfednictvim polostrukturovaného rozhovoru.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze klicovou bariérou vnimanou komunika¢nimi partnery je
nedostateéné mnoZstvi pracovnich mist uréené pro osoby s mentalnim postiZenim.
Malo pracovnich pftilezitosti a neochota zaméstnavatelli na volném trhu prace snizit své
vysoké naroky, bylo nejcastéjSim uvedenym problémem. PfiCina této bariéry byla také
u nékterych dotazovanych shledavana v nedostate¢né pomoci Gfadu prace. Proto vice
spoléhaji na vlastni kontakty. Napln pracovni ¢innosti vyzadujici rychlé pracovni
tempo, urcitou manualni zru¢nost a fyzickou obratnost je vyzvou, které tito lidé musi
bézn¢ celit. Dalsi zminénou bariérou pro dotazované byla pozadovana délka pracovni
doby. Ziskand data od komunikacnich partnerti z okresu Pterov byla specifickd, co se
tyce vztahové oblasti. Dle vypovédi je k témto lidem pfistupovano s predsudky, a také

se uz potykali s konflikty nebo Sikanou na pracovisti.

Z vyslednych dat tykajicich se vyznamu prace pro komunikacni partnery, byly zjistény
motivacni faktory v podobé finan¢ni odmeény, socialni interakce a vlivu rodicu.
Pracovni ¢innost piedstavuje pro dotazované urcitou népli volného casu, kde jim je
umoznéno se stykat s lidmi a navazovat pratelstvi. Presto, ze byly finan¢ni divody
uvedeny mezi hlavnimi motivy k praci, u vétSiny dotazovanych vsak nehraje vyse
piijmu az tak dilezitou roli. Také pozadavky rodi¢i jsou podstatnym motivem, proc si
najit praci a byt nadale zaméstnan. Vliv rodict se u kazdého komunika¢niho partnera

vice ¢i méné odrazi na jejich profesnim Zzivote.

Osoby s mentalnim postizenim nemohou dosahnout stejnych pracovnich vykona jako
lidé bez postizeni. Pii zaméstnavani téchto osob je tfeba peclivé reflektovat jejich

potieby a moznosti. Ukazuje se vSak, ze pouze néstroji na podporu zamestndvani osob
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se zdravotnim postizenim tuto otazku uspokojivé nevytesi. Dle mého nazoru je tfeba
vetsi ochoty zaméstnavateli k vytvofeni pracovnich mist pro osoby s mentalnim
postizenim na volném trhu prace. Proto by bylo dobré, kdyby byli zaméstnavatelé
1 8irok4 vetejnost vice vzdélavani v oblasti pracovni integrace a vytvofili si k témto

lidem pozitivnéjsi a tolerantné&jsi pristup.

Obsah této bakalaiské prace mlze poslouzit jako informacni zdroj nejen pro studenty,

ale i pro potencialni zameéstnavatele a laickou vetejnost.
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Prilohy

Priloha €. 1 — Tazatelské otazky

S jakymi problémy se potykaji osoby

Vyzkumna otazka €. 1

s mentalnim postizenim béhem hledéni,

ziskavani a udrzeni si zaméstnani?

Dil& cile (DC)

Tazatelské otazky (TO)

DC 1: Zmapovat vnimané bariéry, se
kterymi se potykaji osoby s mentalnim
postizeni v prubéhu procesu pracovniho

zaclenovani.

TO 1: Jak hodnotite moznosti pracovnich
nabidek v daném okrese?

TO 2: S jakymi obtizemi jste se nejcastéji
potykal(a) pii hleddni si zameéstnani?

A jakym zplisobem si praci hledate?

TO 3: Jaké jsou vaSe predeslé pracovni
zkuSenosti, popfipadé¢ co Vias piimélo

tato zamestnani opustit?

TO 4: Sjakymi komplikacemi se

nejcastéji potykate pfimo na pracovisti?

TO 5: Vcem u sebe vidite nejvetsi

problém, ktery Vam  znesnadiuje

vykonavat dlouhodobé zaméstnani?

Vyzkumna otazka ¢. 2

Jaké jsou divody proc si tito lidé hledaji zaméstnani a co je nadale motivuje byt

soucasti trhu prace?

DC 2: Zjistit, jaka je motivace k praci pro

osoby s mentalnim postizenim.

TO 1: Jaké byly divody, pro¢ jste si

chtél(a) najit zaméstnani?
TO 2: Co Vam do zivota zameéstnani

piineslo?

TO 3: Pro¢ naddle vykonavate soucasné

zaméstnani?
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Ptiloha €. 2 — Informovany souhlas

Informovany souhlas

Skola: Jiho¢eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich, Zdravotné socialni fakulta
Student: Adéla Fiillova

Informovany souhlas tykajici se Uc€astni na vyzkumu k bakaldfské praci na téma

,Problematika a vyznam trhu prace pro osoby se zdravotnim postizenim*®.

Timto souhlasem prohlasuji, Ze jsem byl/a peclivé sezndmen/a s pribc¢hem
a podminkami vyzkumu. Byl/a jsem srozuména s tim, ze vysledky jsou zcela anonymni
a budou pouzity pouze k interpretaci vysledkli v této bakaldiské praci. Rovnéz
prohlasuji, Ze se dané¢ho vyzkumu ztcastiiuji dobrovolné a je mi znamo, ze z n¢j mohu

kdykoliv vystoupit.
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