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1 Uvod a cil

,Marketing je dulezitym nastrojem, ktery ma vliv na vytvafeni veskerého prostredi
na trhu.” V dne$ni globalizované dob¢ je dulezité marketing nepodcenovat a s ohledem
na potfeby a ptani zdkaznikli vhodné vnitini a vnéjsi prostfedi na trhu analyzovat.
V piipadé vnitini a vnéjs$i analyzy se hovoii o zajisStovani dostate¢nych informaci
k vhodnému zabezpeceni veskerych potieb a ptani zakaznik1, ktefi na trhu dané vyrobky
a sluzby zadaji. Pokud spolecnost na trh doda to, co zédkaznici pozaduji, pak lze hovofit
o uspokojeni potieb, jak ze strany zakaznikii, tak spoleCnosti. Stejné¢ je tomu tak
1u agentury prace dodavajici na trh pracovniky, ktefi slouzi pravé k zajisténi lidskych

potieb a prani.

V piipad¢ agentury prace je na trhu dilezita jak poptavka po praci, kterou tvofi lidé, tak
i nabidka prace, kterou tvofi zejména vyrobni podniky. Tento trh ovSem tvoii velké
mnozstvi agenturnich spolecnosti, které se touto Cinnosti zabyvaji. Proto je dilezité
sledovat kroky konkurence, které vedou k ovlivnéni nabidky a poptavky. V ptipadée
poptavky po préaci dochazi zejména k ovlivnéni mzdového ohodnoceni a dodatecnych
benefiti. V ptipadé nabidky sluzeb se jedna o rozsah nabizenych sluzeb, jejich kvalitu

a cenu.

Z hlediska potlaceni hrozeb je v této praci dilezitd konkurence na ¢eském trhu, rist
rivality, ,,nelegalni* agentury prace na ceském trhu a hrozba soucasnosti v podobé
neustupujictho koronaviru. Problémy s ,nelegdlnimi® agenturami prace se zacinaji
na trhu objevovat stale Castéji a dohledani jednatell téchto firem byva témeéf nemozné.
I z tohoto diivodu je tfeba si polozit otazku, zda je v lidskych silach tyto hrozby na trhu

potlacit, a pokud ano, tak jakym zpisobem.

Pokud jde o prilezitosti na trhu, tak je mozné sledovat, jakou formou lze ziskat vétsi trzni
podil, jaky je k tomu tfeba Casovy interval, a jak lze trzni piilezitost vyuzit ve svij
prospéch. U této problematiky Ize sledovat pftilezitosti ve form& noveé vstupujiciho
zahrani¢niho investora, které je pak mozné vyuzit diky vétSimu mnozstvi kapitalu
a vyhnout se tak moznym trznim omezenim. Pro tento ucel 1ze provést SWOT analyzu,

kterd vyuziva veskeré informace pro stanoveni cilii a moznosti firmy.

Touto problematikou se zabyva i tato diplomova prace, kterd je rozdélena do n¢kolika

Casti. Prvni Cast prace predstavuje literarni reSersi, ktera vysvétluje veSkerou teorii.



Zahrnuje 1 potiebné analyzy a vzorce, které jsou vyuzity pii zpracovani praktické casti.

Druhou ¢ast tvofi metodika, kterd je zamétena na problematiku a cil této préce.
Cilem diplomové prace je identifikovat ,,Pfilezitosti a hrozby pro vybranou firmu®.

Pro splnéni stanoveného cile byla pro praktickou ¢ast diplomové prace vybrana
spolecnost UNIWORKS CB, s.r.0., ktera se zabyva agenturnim zaméstnavanim.
Po zpracovani veSkerych informaci a SWOT analyzy jsou navrzena stanoviska
a doporuceni, ktera eliminuji skryté hrozby a vyuziji ptilezitosti, které trh agenturniho

zamestnavani bezpochyby nabizi.



2 Literarni reserse

2.1 Marketing

Schwarz (1992) ve své knize uvadi, ze marketing je vSechno, co podporuje Vas uspéch
na poli trzniho hospodafstvi. Nejsou to jen filosofické uvahy o tom, co by se mohlo,

kdyby se chtélo a umélo. Rozhodujici je vysledek.

Kotler (1998) charakterizuje marketing jako: ,,Spolecensky a ridici proces, kterym
Jednotlivci a skupiny ziskavaji to, co potrebuji, prostiednictvim tvorby, nabidky a smeny

‘

hodnotnych produktii s ostatnimi.

Marketing neni pouhé uspokojovani potieb a ptrani zakaznikl, ale uspokojovani
veskerych potieb za ceny, které jsou pfijatelné pro obé strany — pro zakazniky a prodejce.
Tyto oboustranné pfijatelné ceny jsou takové ceny, které u zakaznika ptinaseji uspokojeni

a u prodejce pak také patfi¢ny zisk (Cooper & Lane, 1999).

Dle Horakové (2003) podniky chapou marketing jako samoziejmou ,,vlastnost* podniku.
Snazi se odpovédét na otdzky, pro¢ zakaznik zbozi kupuje, proc a jak ho spotiebovava
nebo uziva, a pro¢ a kdy ho nahrazuje. Déle autorka uvadi, ze lidé¢ kupuji uzitky, které

jim vyrobky pfinaseji, spiSe nez vyrobky samotné.

Marketing a jeho vyvoj je nerozlucné spjat s trhem a jeho rozvojem. Existence trzni
ekonomiky je zakladni podminkou pii uplatnéni marketingové koncepce. Adam Smith
jiz vroce 1776 velmi vystizné charakterizoval marketingovou koncepci. Tehdy napsal,
ze ,,spotreba je hlavnim ditvodem co vyrobit”. Podnikova marketingova filozofie
jevyraz, ktery lze chapat jako pochopeni a uznani marketingové koncepce

(Horédkova, 2003).

V modernim pojeti je marketing chapén i jako vyuZiti riznych nastroji k ovliviiovani
postojl, a chovani vetejnosti 1ze oznacit za ,,neutralni* disciplinu, jez mtize slouzit kazdé
organizaci, kterd k dosazeni svych cilii potiebuje vetejnost. V takové situaci se nalézaji
1 politici a politické strany, obecné€ji vSechny subjekty s politickym poslanim (Stehlik,

2005).

Zamazalova & kolektiv (2010) definuji marketing jako proces, v némz jednotlivci

a skupiny ziskdvaji prostiednictvim tvorby, smény produkti a hodnot to, co pozaduji.



Obsahem tohoto procesu je poznani, predvidani, stimulovani a v kone¢né fazi uspokojeni

potieb zakaznika tak, aby byly soucasné dosazeny i cile organizace.

Horakova (2014) ve své knize piSe, ze cile jsou podstatné, jelikoz jsou urcujici
pro marketingové podnikové hodnoty a znamenaji naplnéni téchto hodnot. Teprve
stanovené cile umoziuji provadét naslednd rozhodnuti. Je to hlavni divod k jednani
a podnét k samotné aktivité a vykonosti. Pro stanoveni samotného postupu jsou vyuzity
strategie, které urcuji sled jednani a kroki, které vedou k naplnéni cili. Samotné strategie
jsou prvek, ktery vede k dosazeni stanovené mety firmy a vyjasnéni, jak téchto
stanovenych zaméri dosdhnout. Jsou v rdmci marketingového planu néstrojem pro fizeni

a koordinovani firemniho marketingového usili.

He, Chao, & Zhu (2019) ve svém clanku uvadéji, ze ,,je madlo znamo, jak marketing
ovliviuje vlastni zaméstnance firmy. Byly provedeny dvé studie, které potvrdily,
Ze marketing zvySuje obdiv zaméstnancii pro jejich spolecnost, coz zase podporuje
angazovanost. Diilezité je, Ze implicitni moralni vira kazdého zaméstnance a ustredni

moralni identita spolecne urovnavaji tyto vztahy.

2.2 Marketingové prostredi podniku

Marketingové prosttedi je slozeno z nekontrolovatelnych faktort, které ovliviuji
schopnost marketingového managementu pracovat a udrzovat uspéSnou komunikaci

s cilovymi pracovniky (Urban & Prochazka, 1998).

Rizeni aktivit za¢ina celkovou analyzou situace firmy. Firma musi nejprve analyzovat
trhy a prostiedi okolo sebe, aby mohla nasledné objevit atraktivni obchodni pfilezitosti

a vyhnula se pfipadnému ohrozeni (Kotler & Armstrong, 2004).
Clenéni marketingového prostredi

Marketingové prostiedi obklopuje vSechny organizace, a mize tak ovlivnit jejich

schopnosti pfi poskytovani sluzeb zdkaznikim (Vaculik, Berka & Kubénka, 2005).

Vzhledem k tomu, ze zadny organismus neexistuje osamoceng, proto ani organismus
ekonomického charakteru, jako je napf. pramyslovy, dopravni ¢i obchodni podnik
nemuze osamocen¢ existovat. Byva obklopen prostfedim, které ptisobi na podnik kladné
¢i zéporn¢ a muze ovlivnit jeho chovani a reakce. Kazdy podnik je ovliviiovan

marketingovym prostfedim (Horakova, 2003).
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Marketingové prostiedi se rozdé€luje na mikroprostiedi, které je mozné podnikem ovlivnit

a makroprostiedi, které se ovlivnit neda (Kotler & Keller, 2007).

Obrazek 1: Marketingové prostiedi

technické
a technologické

\ 4

demografické |« »  ekonomické

konkurenti

v

dodavatelé —¥ podnik  —3 distributofi —¥» z&kaznici

vefejnost

prirodni < » kulturni » politicko-prévni

Zdroj: Horakova, 2003

Urban & Prochézka (1998) ve své knize uvadéji, ze prostiedi nelze predem predpovidat.
»Nelze délat prognozy bez analyz, a protoze se méni, byt velmi pomalu, tak prinasi sama

prekvapeni,  rizika, ale i  prileZitosti. Tvoii jej nitini 1 vnéjsi

Cinitelé — mikro — a makroprostiedi.

2.2.1 Makroprostredi podniku

Horakova (2003) pfi analyze makroprostiedi sleduje, ze toto prosttedi vytvari Sirsi okoli
podniku, coz jsou spolecenské vlivy, které plisobi na celé mikroprostiedi. Da se fici,
ze rozhoduje o tom, co podniky mohou a nemohou provozovat. Makroelementy nelze
ovlivilovat, ale 1ze analyzovat parametry prostfedi a snazit se je vyuzit ke svému dalSimu

uspéSnému rozvoji.

Nejprve muze pusobit na podnik a jeho ¢innost makroprostredi, které¢ bohuzel podnik
nemuze ovlivnit, proto je potieba se tomuto prostiedi alespont pruzné ptizpisobit.
Makroprostiedi s sebou piinasi spoustu obchodnich pfilezitosti, ale bohuzel i velké
mnozstvi rizik, se kterymi se podnik neustale stietava a chce-li byt uspésny, musi jim Celit

a tesit je (Kozel, 2006).



Makroprostiedi je ovlivnéno velkym mnozstvim sil na celém svéte, coz je napt. zrychleni
dopravy, zlepseni komunikace, finan¢ni transakce a mnoho dalSich inovaci. Diky rozvoji

komunikace se §ifi celosveétové 1 zivotni styly (Cateora, Gilly & Graham, 2009).

Analyza makroprostredi

Pro analyzovani makroprostfedi je nejvice vyuzivana STEP analyza. Nazev vyplyva
z pocatecnich pismen jednotlivych vlivli, které na podnik ptisobi (S — socidlné kulturni,

T — technické a technologické, E — ekonomické, P — politické a legislativni).
STEP analyza
Socialni a kulturni prostredi

Jak uvadéji ve své knize Bouckova a kolektiv (2003) socidlni prosttedi se zabyva
zékladnimi ukazateli, které¢ sleduji pocet obyvatel, hustotu osidleni, v€k, pohlavi,

zaméstnani a mnoho dalSich statistickych veliin.

Kulturni prostiedi se sklada z Ciniteli, ktefi ovliviiuji spolecenské hodnoty, chovani
a preference spolecnosti. Dale hodnoty, postoje a nazory ¢lovéka, které urcuji jeho vztah

ke spolecnosti a okoli, ve kterém zije (Heskova, 2003).

VétsSina lidi za zakladni kulturni hodnoty uzndva zalozeni rodiny, vychovu déti,
manzelstvi a praci. Tyto hodnoty byvaji pfedavany z generace na generaci a jsou
dale posilovany skolou, vladou ¢i obchody, které jsou spoleCenskymi institucemi

(Kozel, 2006).
Technické a technologické prostiedi

Toto prostiedi uvadi udaje o technické vyspélosti zemé. Spolecnost musi sledovat
faktory, jako jsou napf. pocet mezinarodnich patentl, vydaje na vyvoj a vyzkum
¢1 technologické zmény. Pracovnici by si méli byt védomi pfilezitosti a hrozeb, mezi
které¢ patfi nedostatek vody, zvySeni energetickych nakladti a mnoho dalSich faktora

(Kotler & Armstrong, 2004).
Ekonomicke prostredi

Na ekonomické prostiedi plisobi faktory, které mohou ovlivnit kupni silu domécnosti.
V kazdé zemi se rozdéleni piijmil a objem od sebe 1i8i. Na svété existuje spoustu zemi,
které spotfebovavaji pouze své vyprodukované potraviny a vyrobky, tudiz nemaji zddné
odbytové prilezitosti. Primyslové vyspélé zemé tvoii trhy sriznymi druhy zbozi.
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Odbornici poté analyzuji zmény domdcich 1 zahrani¢nich nakupnich zvyklosti

(Kotler & Armstrong, 2004).

Dal§im faktorem v souvislosti s ekonomickym prostiedim je nezaméstnanost. Pokud
nezameéstnanost roste, zacne klesat koupéschopna poptdvka a lidé nemaji dostatecné
finance k ndkupu. V piipadé, ze 1idé maji nizs8i piijmy, klesaji vydaje na jidlo, bydleni,
cestovani, obleceni atd. Dal§im cCinitelem je inflace, ktera vyjadiuje zvySeni cenové
hladiny oproti obdobi minulému. Pokud roste inflace rychleji nez piijem, v kone¢ném
dasledku se kupni sila snizuje. V ptipadé, ze je inflacni hladina nizka, je ekonomické
a finan¢ni prostiedi stabilngj$i. Lidé nemaji strach, ze se jim znehodnoti jejich uspory
aneboji se nakupovat na splatky. Cenova Uroveit md mimo urokové sazby také vliv

na zameéstnanost (Kozel, 2006).
Politické a legislativni prostredi

Vyvoj politického prostiedi vyrazné ovliviiuje marketingova rozhodnuti. Toto prostiedi
zahrnuje zékony, vladni ufady a natlakové skupiny, které ovliviiuji a omezuji rtizné

organizace a jednotlivce (Kotler & Keller, 2007).

Politické prostiedi se tyka piedevSim vladni politiky a jejich zasahii do ekonomiky,
zejména v piipad¢é podpory a omezeni podnikatelskych subjektii. Mezi politické faktory
lze zatadit: pozici a stabilitu statu, monetarni a fiskalni politiku a zahrani¢ni obchod

(Kotler & Keller, 2007).

Politické prosttedi je tvofeno soustavou predpist,, zdkonll a vyhlasek, které¢ formuluji
pozadavky hospodaiské a zdravotni, ekologie, bezpeCnosti a jakosti. Stat témito
pozadavky chrani spotiebitele, vyrobce, ale i spoleCenské zajmy. Stat ale neni jediny,
ktery takto zasahuje do podnikani. Krom¢ slozek mistni samospravy zde také vystupuji

z4jmove svazy a sdruzeni (Kozel, 2006).

Ceska republika je ¢lenem Evropské Unie, proto se musi vSechny pravni normy
ptizptsobit evropskym zakonlim. Tato skute¢nost ukazuje nové piilezitosti, ale 1 hrozby
pro ucastniky trhu. Jak uvadi ve své knize Kozel (2006), uprava se tykala nebo teprve

bude tykat:
e ochrany spotiebitele;
e hospodarské soutcze;

e liberalizace pfirozenych monopolt;



e vefejnych zakazek;

e Dbezpecnosti prace a ochrany zdravi pracovnikd;
e préava obchodnich spole¢nosti;

e danové harmonizace;

e ochrany primyslového vlastnictvi;

e ckologickych standardd podnikani;

e technickych pozadavki na vyrobky;

e hospodarské a ménové unie.

2.2.2 Mikroprostredi podniku

Kotler & Armstrong (2004) ve své knize uvadéji, ze: ,, mikroprostiedi podniku je dano
faktory, které bezprostredne ovliviiuji moznosti firmy uspokojovat potreby a prani

zakaznikii“. Mezi hlavni faktory patfi:
Podnik

Podnik se sklada z celé fady slozek, které musi spravné fungovat, jelikoz kazda nesouhra
se muze projevit navenek. Je nutné, aby veskeré slozky, jako jsou vyroba, vyzkum
a vyvoj, marketing a dal$i oddéleni mezi sebou spravné spolupracovala a komunikovala

(Zamazalova & kolektiv, 2010).
Konkurence

Chce-li byt podnik Gspésny, musi znat velice dobfe své konkurenty a zéroven by se m¢l
snazit o to, aby uspokojoval potfeby a ptfani lépe nez jeho konkurence. Samotné
konkuren¢ni prostfedi ma velky vyznam, jelikoz vytvaii tlak na snizovani nakladd,
inovace, zdokonalovani vyrobka a jejich lepSi vyuziti. Veskeré tyto Cinnosti vedou
ke zvySovani obratu spolecnosti. Firma z davodu velké konkurence musi vytvaret
vhodnou marketingovou strategii, kterd ji muze zajistit konkuren¢ni vyhodu, diky

které 1ze dospét k zaddoucim vysledkiim (Bouckova & kolektiv, 2003).

Dodavatele

vvvvvv

Dodavatel¢ predstavuji v celkovém systému jednu z nejdilezitéjSich vazeb,
jelikoz poskytuji zdroje, které spolecnost potiebuje v ramci své vyroby ¢i poskytovani
sluzby. Rozvoj dodavateli a dostupnost jejich dodavek mulze vyznamné ovlivnit

marketing dané spolecnosti. Proto stale vice marketingovych specialistii dnes povazuje
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dodavatele za své obchodni partnery pifi vytvafeni urcit¢é hodnoty pro zakaznika

(Kotler, Wong & Armstrong, 2007).
Distribucni ¢lanky, prostrednici

Jedna se o externi zprosttedkovatele, ktefi zajiStuji nékteré ¢innosti v ramci marketingu.
Muze se jednat o velkoobchody, které dokazou urychlit pohyb zbozi od vyrobce
k findlnimu spotiebiteli. Dale jde pak o pfepravni spolecnosti, které zajistuji pohyb zbozi,
&i se mize jednat o Ginnosti agentur, které poskytuji sluzby pii podpoie prodeje. Uloha
finan¢nich organizaci je v realizaci penéznich tokii mezi jednotlivymi subjekty na trhu

(Kincl, 2004).
Zakaznici, konecni spotiebitelé

Zakaznici a koneCni spotiebitelé jsou tim konecnym a také dilezitym faktorem
v mikroprosttedi firmy. Bez nich by firma v podstaté¢ neexistovala. Firemni zakaznici
mohou nakoupené vyrobky pouzit jako vstupy pro svou cinnost, zatimco konecni
spotiebitelé je mohou spotiebovavat odlisné a riznorodé. Existuji proto rizné trhy
zékaznikli a spotiebiteli. Pokud chce byt spole¢nost tispésna, musi vnimat veskeré
¢innosti na trhu a spravné na né reagovat ve svlij  prospéch

(Zamazalova & kolektiv, 2010).
Analyza mikroprostredi

V piipadé analyzy mikroprostiedi se vyuziva tzv. Porteriv model péti konkurencnich sil
v odvétvi, diky kterému lze analyzovat okoli firmy. Pii analyze samotné spolecnosti Ize

vyuzit vybrané finan¢ni ukazatele.
Porterova analyza péti konkurenénich sil v odvétvi

Analyza mikrookoli za¢ina rozborem odvétvi, které mé velky vliv na stanoveni strategii
firem a konkuren¢nich pravidel. Porter (1994) ve své knize uvadi, ze ,,odvétvi Ize

definovat jako skupiny firem produkujici produkty, jez jsou navzajem uzce zaménitelné.*

Cilem analyzy odvétvi je si uvédomit atraktivitu odvétvi, plsobici konkurenéni sily,
klicové faktory uspéchu a zmeénotvorné hybné sily, které urcuji, jakym smérem se bude

odvétvi vyvijet, a na jakych zékladech bude fungovat (Hron, Dohnal, & Ticha, 2000).

Podle Sedlackové a Buchty (2006) jsou pii analyze odvétvi dilezité nekteré zakladni

charakteristiky, mezi které lze zatadit: velikost trhu, geograficky rozsah konkurence, rist
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trhu a faze zivotniho cyklu, konkurenci v odvétvi, pocet, velikost a vyjednavaci sila
zékaznikl, stupen vertikdlni integrace, vstupni a vystupni bariéry, vyrobkové inovace,

naroky na kapital, tempo zmén technologie, diferenciaci vyrobku a miru hospodarnosti.

M. Porter vytvoftil systém analyzy, ktery je zamétfen na faktory, které ovliviiuji podnikéni
v konkuren¢nim prostiedi. Podnik musi pfed vstupem na trh analyzovat ,,pét sil®,

které jeho vstup ohrozuji (Foret, Prochazka & Urbanek, 2005).

Obsahem této analyzy je stanoveni obchodni sily zakaznikl, obchodni sily dodavatela,
konkurenci uvnitf odvétvi, hrozby vstupu nové ptichozich firem na trh a hrozby
substituénich produkti (Tomek & Vavrova, 1999). Tento obsah je uveden niZe na

obrazku ¢&. 2.

Obrazek 2: Porteriiv model péti konkurencnich sil v odvétvi

POTENCIALNI
NOVE VSTUPUIJICI FIRMY

Hrozba nové
vstupuijicich firem

v

KONKURENTI

Vyjednavaci vliv V ODVETVI Vyjednavaci vliv

— dodavateli odbératell - -
DODAVATELE > < ODBERATELE

Soupeieni mezi
existujicimi firmami
F

Hrozba substitucénich
vyrobkl nebo sluieb

SUBSTITUTY

Zdroj: vlastni zpracovani dle Portera, 1994

Horakova (2003) shrnuje pravidla konkurence do nasledujicich péti dynamickych

konkurenénich faktori:
1. Konkurencni boj mezi existujicimi (primymi) konkurenty

Hron, Ticha & Dohnal (2000) ve své knize uvadéji, ze rivalita mezi ptimymi konkurenty
vznika disledkem snahy ziskat co nejlepsi pozici na trhu.
Horédkova (2003) ve své knize piSe, Ze Setfeni konkuren¢niho postaveni lze pojmout

jako proces, ve kterém je konkurent hodnocen manaZerem pomoci predem stanovené
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které povazuje za dilezité.

Obrazek 3: Setteni konkurenc¢niho postaveni

Klicové faktory SetFeny podnik Konkurenti

pro hodnoceni 1 2 3
Kvalita vyrobki

Image podniku

Design vyrobku

Uzita technologie

Fin. situace firmy

Reklama

Distribucni cesty

Suma celkem

Zdroj: Horakova, 2003
2. Hrozba vstupu novych konkurenti

Z hlediska hrozby vstupu novych konkurentii mizeme sledovat vyvoj poctu subjektil

na analyzovaném trhu.

Obrazek 4: Vyvoj poctu firem na trhu

Rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Pocet firem

Zdroj: vlastni zpracovani

3. Hrozba substitutu

Podle Portera (1998) substituty uruji maximalni ceny na trhu, za které lze vyrobky
podniku prodéavat. Jak bude hrozba intenzivni, 1ze zjistit napf. na zaklad¢ analyzy rastu

prodeje substitutll ve srovnani s riisstem prodeje vlastnich produktt.

Hrozeb substitut v piipad¢ agenturniho zaméstndvani je cela fada. Nektefi uchazeci
o zaméstnani mohou vyuzit zahrani¢ni trh prace a upfednostnit tak jinou vyrobni
spole¢nost v zahrani¢i. Dulezitym substitutem jsou pak pracovni portaly, diky kterym

uchazeci o zaméstnani vyhledavaji pracovni nabidky bez vyuziti sluzeb agentury prace.
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4. Vyjednavaci sila odbératelii

V tomto piipadé hovoiime o vyjednavaci sile zdkaznika, kterd se odviji od pievisu

nabidky ¢i poptavky na trhu prace.
5. Vyjednavaci sila dodavatelu

Pti analyze stavajicich dodavatelll jsou vyznamnymi faktory ekonomické situace, miry
nezaméstnanosti ¢i vySe primérné mzdy v Ceské republice a v zahrani¢i. Tyto faktory

ovliviiuji dodavatelskou kvalitu.

Konkuren¢ni vyhoda v piipadé Portera znamend, ze ve srovnani se soupeii dosahuje
sledovand spolecnost nizsich nékladii, maze si uctovat vyssi ceny, popt. oboji.
To je jediny zplisob, jak muze byt jedna firma z hlediska vykonosti lepsi, nez jina firma.
Konkuren¢ni vyhoda je tedy véci mimoiadné vykonnosti a redlny vyznam musi mit

piimou vazbu na finan¢ni vykonnost dané firmy (Magretta, 2012).
Finanéni analyza firmy

Uctelem finanéni analyzy je ziskat informace o finanénim zdravi firmy, identifikovat slabé
stranky, které mohou firm¢ v budoucnu zptsobit urcité problémy a stanovit silné stranky,

které mohou pfispét ke zhodnoceni majetku firmy (Mrkvicka, 1997).

Zdrojti informaci, které mohou byt podkladem pro finan¢ni analyzu, je celd fada. Lze
mezi n¢ zatadit: rozvahu, vykaz zisku a ztrat, vykaz o Cash flow, pfilohu k Gcetni zavérce,
vyro¢ni zpravu, zpravu o vztazich, aj. Z téchto vykazi Ize zjistit zékladni data o obsahu

a rozsahu ¢innosti podniku (Mrkvicka, 1997).

Jak pisi ve své knize Valach & kolektiv (2010), tato analyza predstavuje velkou soucast
finan¢niho fizeni podniku, diky niZ l1ze zajistit zpétnou vazbu mezi fidicim rozhodnutim
a skutecnosti. Je také uzce propojena s finan¢nim ucetnictvim, které poskytuje informace
a data ze zakladnich finan¢nich vykazl pro finan¢ni rozhodovani. Vykazy se sestavuji
z finan¢niho ucetnictvi, kde se eviduji, shromazd'uji, tfidi a dokumentuji udaje
o hospodafeni podniku. DalS§im zdrojem pro finanéni analyzu jsou také data

z ekonomickeé statistiky, vnitropodnikového ucetnictvi a penézniho ¢i kapitalového trhu.

Financ¢ni analyza, kterd tvoii soucast fizeni podniku, je provadéna finan¢nimi manazery

z vrcholového vedeni podniku (Synek & kolektiv, 2011).
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Rozvaha

Rozvaha je zakladni vykaz Gcetni zavérky. Tento vykaz udava prehled majetku podniku
a zdroje jeho kryti ve financnim vyjadfeni k urc¢itému datu, a mize tak posuzovat finan¢ni
postaveni firmy. Zdroje kryti zahrnuji vlastni a cizi kapital. V rozvaze plati, Zze aktiva
se musi vzdy rovnat pasivim. Népli jednotlivych polozek rozvahy je uréena na zakladé

uctového rozvrhu spolecnosti. (Strouhal, 2020)

Pti zpracovani finan¢ni analyzy sledujeme nékteré polozky, které mohou zptsobit urcité
problémy. Jedna se zejména o metody odepisovani a vztah mezi ticetni hodnotou majetku

a jeho skutec¢nou cenou (Ruckova, 2008).

Finanéni analyza informuje o minulé, soucasné i budouci situaci spole¢nosti, upozornuje
na piipadnd rizika a nabizi vhodnd vychodiska. Poukazuje zaroven na spravné
¢1 nespravné vyuziti majetku spole¢nosti, umoznuje efektivni vyuziti a fizeni financnich
zdrojl, a pomaha pfi fizeni investicniho projektu a optimalizaci investi¢niho rizika

(Z1amal, 2002).
Vykaz zisku a ztrat

Tento vykaz se vzdy vztahuje k ur¢itému obdobi a je povinnou soucasti ucetni zaverky.

Vykaz zisku a ztrat je tvofen pouze ndkladovymi a vynosovymi ucty. (Strouhal, 2020)

ZvySenou pozornost je tieba vénovat polozkam, jako je provozni zisk ptfed zdanénim

a uroky, ale také vybéru odpisové metody (Riuckova, 2008).

Vysledek hospodafeni za bézné ucetni obdobi je dan rozdilem nédkladli a vynosa,
v rozvaze se uvadi jako konkrétni ¢islo v podobé zisku nebo ztraty bézného ucetniho

obdobi (Rynes, 2020).
Cash Flow

V piekladu penézni tok, je dulezitym prvkem v analyze finan¢niho vyvoje firmy.
Tento vykaz uvadi, jaké méla spoleCnost pfijmy a vydaje za urcité obdobi. Vykaz

penézniho toku se dle Rynese (2020) ¢leni do tii oblasti:

e cash flow z finan¢ni ¢innosti;
e cash flow z investi¢ni ¢innosti;

e cash flow z provozni ¢innosti.
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Priloha k ucetni zavérce
Ptilohy dopliuji a vysvétluji informace, které jsou obsazeny v rozvaze ¢i vykazu zisku

a ztrat. Vysvétleni se pouziva v pripadé, kdy informace nevyplyvaji piimo z vykazu

(Strouhal, 2020).
Vybrané finanéni ukazatele

V ptipad¢ marketingu Ize vyuzit celou fadu ukazatelii, nejpouzivanéj$imi ukazateli jsou
analyza prodejl a analyza obratu pohledavek. Existuje ovSem i mnoho dalSich ukazatela,

které 1ze v ramci marketingu vyuzit.
Nize jsou uvedeny nejcastéji vyuzivané ukazatele.
e Analyza absolutnich ukazateli
Analyza absolutnich ukazatell se rozd¢luje na vertikalni a horizontalni analyzu.

Horizontalni analyza se vyuziva ke srovnani ukazatelli v ¢ase. Vyjadiuje dlouhou
casovou fadu udaji, vylouceni ndhodnych vlivli, zohlednéni piedpokladanych zmén

a srovnatelnost téchto udajt (Zivélova, 1998).

Z absolutnich zmén, kter¢ jsou zjistény jako rozdil dvou hodnot v Case, vychazi procentni

zmény jednotlivych polozek:
absolutni zména = ukazatel, — ukazatel;_, , kde t — prislusny rok

Procentni zména je v relativnim vyjadieni absolutni zmény:

absolutni zména

procentni zména = ( ) * 100 (v%)

ukazately_q

Vertikdlni analyza vyjadfuje procentni podil dané polozky ucetniho vykazu
ze stanoveného zakladu. Vyuziva se pro rozbor vykazu zisku a ztraty a rozbor struktury
aktiv a pasiv. Pouziti je vhodné pro srovnavani s odvétvovymi primeéry ¢i srovnavani

podniku s ostatnimi podniky v daném oboru (Zivélova, 1998).
e Analyza pomérovych ukazatelu

Tato metoda je nejpouzivangjsi v celé¢ financni analyze. Vyuzivaji se zde pomérové

ukazatele, které zkoumaji jednotlivé oblasti finan¢niho hospodateni podniku.

Zivélova (1998) rozdéluje ukazatele finanéniho fizeni podniku do nésledujicich skupin:
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Ukazatel zadluzenosti

Tento ukazatel je také nazyvan jako ukazatel fizeni dluhu. Méfi v jakém rozsahu
je spole¢nost financovéana cizimi zdroji. Ve své podstaté hodnoti finan¢ni strukturu
podniku. Zakladnim ukazatelem zadluZenosti se povazuje pomér celkovych zavazka

k celkovym aktiviim:

celkové zavazky

celkova zadluzenost = ( ) x 100

aktiva celkem
Analytickymi ukazateli jsou kratkodoba a dlouhodoba zadluzenost:

kratkodobé zavazky

)*100

kratkodoba zadluZzenost = ( -
aktiva celkem

dlouhodobé zavazky

dlouhodobi zadluZzenost = ( ) x 100

aktiva celkem

Dalsim doplnkovym ukazatelem je mira samofinancovéani, ktera vyjadiuje proporci, kde

jsou aktiva podniku financovana penézi vlastnikd.

) ) . vlastni kapital
mira samofinancovani = -
aktiva celkem

Dluh na vlastnim kapitdlu ndm ukazuje podobnou vypovidajici schopnost jako ukazatel
miry samofinancovani a zadluzenosti. S ristem podilu zavazkl se zvysuje. V ptipade¢,

ze je tento ukazatel vyssi nez 1, podnik pouziva cizi zdroje vice nez své vlastni:

celkové Zévazky)

dluh na vlastni kapital = ( vlastni kapital

Urokové kryti udava, kolikrat celkovy efekt reprodukce pievysi Girokové platby:

, , . (Zisk pfed zdanénim a Uroky
urokové kryti = ( — )
celkové Uroky

Cim bude hodnota ukazatele vyssi, tim pro firmu 1épe. Pokud se hodnota tohoto ukazatele
pohybuje kolem hodnoty 3, americti analytici povazuji firmu za problémovou.

Za bezproblémovou trove se povazuje hodnota kolem 8 (Zivélova, 1998).

Dal§im ukazatelem je podkapitalizovani, které urcuje, zda je podnik ptekapitalizovan
nebo podkapitalizovan. Ani jeden z téchto jevi neni spravné. V piipadé€, ze je podnik
piekapitalizovan, podnik nevyuziva dostatecné cizi zdroje, a tim udrzuje nadmérnou vysi

vlastniho kapitalu. Naopak podkapitalizovani, které je pro podnik jesté vice nebezpecné,
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nastava tehdy, kdy je firma pfili§ zadluzena a vyse kapitalu neodpovidé rozsahu provozni

&innosti. Zde by mé&la byt hodnota ukazatele vétsi nez 1 (Zivélova, 1998):

..., . (dlouhodobé zavazky + vlastni kapital
podkapitalizovani = ( — - )
stala aktiva

Ukazatele platebni schopnosti (likvidity)
Jak uvadi Valach (1997), likvidita méfi, jak je firma schopna uspokojit své splatné

zévazky. Firma by tedy méla mit dostatek financi, aby zvladla v¢as uhradit své dluhy

a nedostala se do finan¢nich potizi.
o Beézna likvidita (likvidita 3. stupné)

Urcuje, kolikrat bézna aktiva pokryji kratkodobé zavazky. Je citliva na strukturu zasob
ajejich spravné ocenovani vuci struktuie pohledavek a prodejnosti. Ukazatel méfi

budouci solventnost firmy. Optimalni hodnota je v intervalu 1,5 - 2,5 (Sedlacek, 1998).

besma likvidit _< obéina likvidita )
cana teate = \ratkodobé zavazky

o Pohotova likvidita (likvidita 2. stupneé)

Tato likvidita uruje schopnost podniku kryt svymi finanénimi prostiedky kratkodobé

dluhy, jako jsou napft. kratkodobé uvéry. Zde je optimalni hodnota 1 — 1,5.

hotova likvidita = (obéiné aktiva—zésoby)
pototova HEVIEHE =\ "kratkodobé zavazky

o Hotovostni likvidita (likvidita 1. stupné)

Tento ukazatel charakterizuje platebni pohotovost, coz znamena schopnost firmy kryt
svymi finan¢nimi prostfedky své bézné potieby. Jedna se o placeni tzv. cash (hotové).

Optimalni hodnota je 0,2 — 0,5.

o kratkodoby finantni majetek
hotovostni likvidita = ( - — )
kratkodobé zavazky

Ukazatele aktivity

Maiik a kolektiv (2011) ve své knize uvadi, Zze ukazatele aktivity méfi, jak vyuzivat
vlozené prostfedky a méfi provazanost vSech slozek kapitalu v urcitych druzich aktiv

a pasiv.
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o Obrat celkovych aktiv

Me¢ti, kolikrat se aktiva za urcity ¢asovy interval obrati:

trzby )

obrat celkovych aktiv = (aktiva celkem

o Obrat stalych aktiv
Vyuziva se pti rozhodovani v ptipadé€, Ze se kupuje novy institucni majetek pro vyrobu.
Pokud je hodnota ukazatele niz§i nez oborovy primér, mél by podnik zvysit vyuziti
vyrobnich kapacit a snizit investice do nového majetku.

. ) rocni trzby
obrat stalych aktiv = <—>

stala aktiva
o Doba obratu zasob

Udava pocet dni, kdy jsou zdsoby vazany ve spolec¢nosti do doby jejich prodeje i

spotieby:

i primérna zasoba
doba obratu zasob = — —
prumérné denni trzby

o Doba obratu pohledavek

ME¢fi pocet dnti, kdy je trzba zadrzena v pohledavkach. V Citateli po¢itdme s primérnou

hodnotou pohledavek:

) pohledavky z obchodniho styku
doba obratu pohledavek = ( — )
denni trzby na fakturu

o Doba obratu zavazku

Udava, jak firmé trvéa zaplaceni faktur:

zavazky z obchodniho styku
doba obratu zavazka = ( — )
denni trzby na fakturu

Ukazatele rentability
Tyto ukazatele nam sd¢luji efekt, jakého bylo dosazeno vloZzenym kapitalem. Tento
vlozeny kapital se pouziva ve 3 podobach:

a. uhrnny vloZeny kapital;

b. vlastni kapital;

c. dlouhodobé investovany kapital.
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Ukazatele rentability vyplyvaji ze dvou ucetnich vykaz, kterymi jsou rozvaha a vykaz
zisku a ztraty. Diky témto ukazatelim se méfi vynosnost vlozeného kapitdlu. Vynosnost
odrazi vliv tizeni aktiv, dluhii a likvidity. Pokud je dostatecna rentabilita firmy, mtize
vys§i mira zadluZeni zvysit rentabilitu vlastniho kapitalu. VEétsi rozdil mezi troky z dluha

a rentabilitou aktiv zpiisobi vétsi vyhodu ze zadluzenosti (Kislingerova & Hnilica, 2008).
Kislingerova & Hnilica (2008) rozd€luji ukazatele rentability nasledovné:
o ROI

Rentabilita vlozeného kapitdlu ndm sd¢€luje, jak pracuje kapital, ktery je vlozZeny
do podnikani, a to i1 bez ohledu na to, zda je vlastni ¢i cizi. ROI ukazatel vyjadiuje miru

zisku za urcité obdobi.

ROI = <Zisk pred zdanénim + nakladové l'lroky)
B celkovy kapital

o ROA

Rentabilita celkovych vlozenych aktiv méii zisk s celkovymi aktivy bez rozliSeni zdroja
financovani aktiv. Tento ukazatel se pouzivd pro porovnavani podnikl, které maji

rozdilné podminky zdanéni a rozdilnou kapitalovou strukturu.

EAT )

ROA = (
aktiva

Pokud dosadime do ¢itatele Cisty zisk po zdanéni, ktery zvySime o zdanéné uroky, méii

ukazatel vlozené prostfedky jak se ziskem, tak i s uroky:

Cisty zisk + Groky (1 — sazba dané
ROA = ( y y.( )>
aktiva

V piipadé€, Zze nechame Uroky v ndkladech, snizime tim zisk, zdklad dan¢ a vypoctenou
dan z ptijmu. Cena ciziho kapitalu je tedy nizs§i nez smluveny urok o uSetfenou ¢astku
dan¢ (Griinwald & Korbova, 2010).

o ROE

Rentabilitou vlastniho kapitalu Ize zjistit, jaky pfinasi investovany vynos kapitalu, a zda
tento vynos odpovida investi¢nimu riziku. Pro investory je velmi dalezité, aby vynosnost
vlastniho kapitalu byla vyssi nez Grokové sazby pfi jinych formach investovani, jako jsou

napft. terminované vklady ¢i obligace.
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EAT )

ROE = (vlastni kapital
o ROCE

Rentabilita dlouhodobych zdroji, nebo také rentabilita dlouhodobé investovaného

kapitalu, pométuje vynosy investort a dlouhodobé zdroje.

ROCE srovnava monopolni spolecnosti s pfirozenym monopolem, jako jsou elektrarny,

vodarny atd.

ROCE = ( Cisty zisk + aroky )
~ \dlouhodobé zavazky + vlastni kapital

o ROS

Rentabilita trzeb se pouziva pro srovnani riiznych firem, musime ale vyloucit vliv

rozdilné kapitalové struktury a pouzit EBIT.
zisk
ROS = ( - )
trzby

e Analyza rozdilovych a tokovych ukazateli

Jak uvadi Martik (2011), tato analyza se zabyva zejména vykazem zisku a ztraty ¢i vykazu
cash flow. Nejcastéji byva k analyze vyuzivan zejména Cisty pracovni kapital, ktery

vyjadiuje rozdil mezi obéznymi aktivy a celkovymi kratkodobymi dluhy.
CPK = (zasoby + pohledavky + finan¢ni majetek) — kratkodobé zavazky
¢ Analyza soustav ukazateli

Analyza soustav ukazatel vyuzivd metody, kde se vzdjemné kombinuji rozborové
postupy. Podstatou téchto ukazatell je sestaveni jednoduchého modelu, ktery zobrazuje
vzajemné vazby mezi dil¢imi ukazateli vyssiho fadu. Dle Rackové (2008) 1ze postupné

rozkladat dalsi ukazatele az na detaily.
Funk¢ni model rozliSuje tii zakladni funkce:
o ulehcit a zpiehlednit analyzu dosavadniho vyvoje podniku
o vysvétlit zmény jednoho nebo vice ukazatelti na celé hospodateni firmy
o poskytnout podklady pro vybér rozhodnuti z hlediska firemnich ¢i externich
cila
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Nejznaméjsim ukazatelem je Du Pontiiv rozklad ukazatele rentability, dle kterého se
odvozuje ziskova marze a obrat celkovych aktiv. Dal§im ukazatelem mtize byt napf.

Altmantiv koeficient Z, ktery je také nazyvan jako tzv. Z-skore.
o Altmanuv koeficient Z

Tento koeficient vychdzi z diskriminacni analyzy, ktera byla provedena v USA

u nékolika stovek zbankrotovanych a nezbankrotovanych spole¢nosti.

Jak uvadi ve své knize Rtzkova (2008) koeficient Z urcuje pét financnich ukazatelt X1,
X2, X3, X4, X5, kterym je ptidélena rizna vaha. Ve vétSin€ pripada se tyto ukazatele
pocitaji takto:

obé7zna aktiva — kr.cizi zdroje
i - (e |
aktiva celkem

HV za Gcetni obdobi * koeficient obdobi
o - |
aktiva celkem

¥3 = <Zisk pred zdanénim a Uroky * koeficient 0bd0b1’>
B aktiva celkem

vlastni kapital
X4 =< — — )
cizi kapital

X5 = (triby na prodej zboZi + trzby za prodej vl. vyrobki a sluzeb * koef. obdobi)
B Yaktiva

Jelikoz dochazi k rozdilnému vybéru ukazateli ptfi konstrukci tohoto koeficientu Z
a pii sestavovani rychlého testu, Casto dochazi k rozdilnému vysledku, je na kazdém

uzivateli, aby se rozhodl, kterému hodnoceni bude klast vétsi vahu.
e Analyza trzeb

Trzby jsou dasledkem prodejt, tak 1 poskytovani sluzeb. Analyza prodeje je dilezita pti
vyvoji celkového prodeje a zisku spolecnosti. Dilezity je zejména vyvoj z hlediska

urcitého ¢asového obdobi (Horakova, 2003).

Jak pisi ve své knize Kotler & Armstrong (2004), aby bylo mozné analyzovat a spravné

vyhodnotit vysledky analyzy, je potieba porozumét nakupnimu chovani zékaznika.

Z hlediska analyzy byvaji nejcastéji porovnavany ukazatele objemu prodejti, trzni podil
¢i relativni trzni podil. Tyto analyzy upozoriiuji na odchylky, které vznikly za urcité

casové obdobi a tykajici se urcitého vyrobku ¢i segmentu trhu.
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2.3 SWOT analyza

SWOT analyzou rozumime celkové vyhodnoceni silnych a slabych stranek spolecnosti,

prilezitosti a hrozeb (Kotler & Armstrong, 2010).

SWOT analyza je vychodiskem pii zpracovani jakéhokoliv marketingového planu
a pfi navrzeni marketingové strategie. Pii posuzovani kvality vnitintho a wvnéjsiho
prostiedi nam poslouzi analyza podniku, kde dochézi k posuzovani silnych a slabych
stranek. Diky této analyze lze zjistit a vyhodnotit piednosti a nedostatky veskerych

faktort (Barta, Patik & Milan, 2009).

Horakova (2003) uvadi, ze ,,SWOT analyza vybira a zdiiraznuje klicové silné a slabé
stranky, prilezitosti a ohrozZeni. Méla by obsahovat pouze diivéryhodné a proveérené
informace, zasadni polozky velké duleZitosti zamérené na podstatné jevy a zasadni fakta,
klicové pro vykonnost firmy a pro vytvoreni hodnoty pro zdkaznika, které ze situacni

analyzy jako celku vyplyvaji.

LSWOT analyza je metoda strukturovaného planovani, kterd se pouziva k vyhodnoceni
silnych a slabych stranek, prileZitosti a hrozeb tykajicich se urcitého projektu nebo
obchodniho podniku. Tato analyza miize byt také s uspeéchem pouzita v oblasti Fizeni
lidskych zdrojii a managementu, a to obzvlasté pri hodnoceni urcité strategie nebo

pri Fizeni tymu a jednotlivcu. *“ (Jenco & Lysa, 2018).

Cilem SWOT analyzy neni pouh¢ zpracovani seznamu potencidlnich ptilezitosti, hrozeb,
silnych a slabych stranek, ale mysSlenka spo¢iva ve hluboce strukturované analyze,

ktera poskytuje uzite¢né poznatky a informace (Sedlackova & Buchta, 2006).

2.3.1 Analyza silnych a slabych stranek

Tuto analyzu ndm vytvari kapitdlova sila, zdroje, trzni podily, Grovné techniky
a technologie, tradice, kvalita vyrobku a sluzeb, a také povédomi o znacce

(Bérta, Patik & Milan, 2009).

Firma se pfi hledani silnych a slabych stranek snazi zjistit, zda ma konkurence jakost

produktli nizsi nez nase firma, jak ma konkurence propracovany celkovy systém dodavek,

cv w7

silné a slabé stranky existuje mnoho, a kazd4 firma se zajima o ty ve svém okoli

(Cooper & Lane, 1999).
23



Samotna organizace by méla byt fizena a podporovana schopnym vedenim, které by mélo

byt flexibilni a orientovat se zejména na podnikatelské zaméteni.

Pti identifikaci silnych a slabych stranek je mozné vyuzit podle Hordkové (2003) hladinu
vyznamnosti a vykonnosti. Z hlediska vyznamnosti je dilezité, na kolik maze ovlivnit
uvedend Cinnost trzni postaveni produktu. Pokud hovofime o vykonnosti faktoru, pak

sledujeme ovlivnéni konkuren¢niho postaveni na trhu.

Obrazek 5: Hodnoceni faktorii pro identifikaci silnych a slabych stranek firmy

Vykonnost Zavaznost

Hodnocené faktory
1 2 3 4 5 | vysoka | prumérna | nizka

Zdroj: Horakova, 2014

Podle Hordkové (2014) je vhodné pii vyhodnoceni faktorti pro identifikaci silnych
a slabych stranek firmy vyuzit matici zavaznosti vykonnosti, kterd je uvedena niZe

na obrazku ¢. 6.

Obrazek 6: Matice pro hodnocenti silnych a slabych stranek

vykonnost
nizka vysoka

vysoka

zavaznost

nizka

Zdroj: Horakova, 2014
Dle Svétlika (2003) provedend SWOT analyza dovede spolecnost ke dvéma zavérim:
e spolecnost bude schopna urCit své silné stranky a zéarovein dokéze rozlisit,
na kterych silnych strankach zédkazniktim zalezi ¢i nikoliv;

e spolecnost bude schopna urcit své slabé stranky a zaroven dokaze rozlisit, které

slabé stranky zédkaznikiim vadi a které naopak ne.
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2.3.2 Analyza prilezitosti a hrozeb

Tuto analyzu ndm vytvaii prostfedi demografické, ptirodni, technologické, ekonomické
politické a také kulturni. Tato prostfedi odkryvaji firm¢ pfilezitosti na trhu, ale zaroven
1 nebezpeci a nastrahy, které jsou na trhu ukryty. Firma odkryva vyhody, které se na trhu

mohou naskytnout a zaroven tézkosti, které se zde skryvaji (Barta, Patik, & Milan, 2009).

Podle Horakové (2003) ptedstavuji prilezitosti dalsi moznosti, s jejichz realizaci pak
stoupaji vyhlidky spolecnosti. Nejvice piilezitosti je ukryto ve zméné geografickych,
politickych, legislativnich a ekonomickych faktort. Proto, aby je podnik vyuzil ve sviij

prospéch, musi je nejprve spravné identifikovat.

Naopak ohrozeni piedstavuje externi prostfedi a soucasné jeho vyvoj. Je to vyraznéjsi
situace v okoli podniku, ktera je pro n¢j nepiijemnd. Tyto faktory vnéjSiho prostiedi
muzou znamenat, zZe se zhor$i situace podniku na trhu. OhroZeni pro strategicky
marketingovy proces je predevSim v zdvaznosti a pravdépodobnosti jeho vyskytu

(Horakové, 2003).

Pti odhalovani moznych pfilezitosti a hrozeb pfispivaji vétSinou zaméstnanci spolecnosti,
ktefi sleduji razné Casti prostiedi (Dolansky, 2004).
Hodnoceni faktorii v ptipad¢ pravdépodobnosti uspéchu ¢i vyskytu hrozby lze provést

v nize uvedeném obrazku €. 7, kde budou zéaroven tyto faktory hodnoceny na zakladé

miry pfitazlivosti a zavaznosti (Hordkova, 2003).

Obrazek 7: Hodnoceni faktori pro identifikaci ptilezitosti a hrozeb

Pravdépodobnost r o ves re . .

, L , Mira pritazlivosti/zavaznosti
Hodnocené faktory uspéchu/vyskytu

1 2 3 4 5 | vysoka | primérna | nizka

Zdroj: Horakova, 2003
Po vyplnéni hodnocenych faktort do tabulky doporucuje Hordkova (2003) zaznamenat
vysledky do matic. Matice pfilezitosti ndsledné urci, které piilezitosti jsou pro firmu

nejlepsi a které ptileZitosti jsou nevyznamné.
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Obrazek 8: Matice prilezitosti

pravdépodobnoest dspéchu

vysoka nizka
._\7._2
=
E
= 2 ;
E vvborng
fileZitosti
z it
P
=
|
2
=5
nevyznamne
- pfileZitosti
=

Zdroj: Horakova, 2003
Matice ohrozeni nam urci, jaké hrozby jsou pro firmu vyrazné a které jsou naopak malo
zévazné (Horakova, 2003).

Obrazek 9: Matice ohrozeni

pravdépodobnost vyskytu

vvsoki nizka
«
_5‘:2‘\
i virazné hrozby
E
=
5
z
~.
=
malo zavaima
ohroZeni
_:“2‘
£

Zdroj: Horakova, 2003

Tyto dvé€ analyzy se dopliuji a vytvaii spoleén¢ SWOT analyzu, kterou také miizeme
nazvat jako marketingovou analyzu vnitinich a vnéjSich predpokladii v prosttedi trhu.
Z této analyzy poté vytvaiime marketingové plany a veSkeré aktivity na trhu a uvnitf

podniku (Barta, Patik, & Milan, 2009).

2.3.3 Vysledky SWOT analyzy

Horakova (2014) ve své knize uvadi, ze v zavéru SWOT analyzy je dilezité zpracovat
strucné a prehledné vysledky, které by se nejlépe mély usporadat do tabulky podle faktora
naplnujicich podstatu silnych a slabych stranek, pfilezitosti a hrozeb. Tato tabulka
by méla byt sestavena na urcity ¢asovy interval a zaroven by méla obsahovat i komentafe,
jak dané skuteCnosti vyuzit, které naopak eliminovat, a jaké kroky jsou zapotiebi

pro to podniknout.
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Priklad vysledku SWOT analyzy je uveden nize na obrazku €. 10.

Obrazek 10: Priklad vysledku SWOT analyzy

Silné stranky

Nazev silné stranky

a) moznosti posilené silné stranky

b) moznosti rozvijeni silné stranky

¢) zpUsoby vyuziti silné stranky

d) vyznam vyuziti silné stranky pro ziskani konkurenéni vyhody

¢) vyznam vyuziti silné stranky pro vyssi uspokojeni zakaznika

Slabé stranky

Nazev slabé stranky

a) moznosti ¢astecné eliminace slabé stranky

b) moznosti uplné eliminace slabé stranky

c) jaké podnikové a marketingové problémy predstavuje

d) jaké ukoly pro marketingovy management souvisi s ptipadnou eliminaci slabé stranky

e) pravdépodobné naklady spojené s eliminaci slabé stranky

Prilezitosti

Nazev prilezitosti

a) vyse zdroju potiebna pro vyuziti ptilezitosti

b) které silné stranky jsou pro piilezitost vyuzitelné?

¢) které konkrétni vyhody lze ziskat vyuzitim pfileZitosti?

d) jaka konkuren¢ni vyhoda se vyuzitim pfilezitosti nabizi?

Ohrozeni

Nazev ohroZeni
a) jaké problémy pro podnik a pro marketing predstavuje tato hrozba?
b) je mozna eliminace hrozby?

c¢) naklady spojené s eliminaci hrozby

Zdroj: Horakova, 2014
27



3 Metodika

V teoretické Casti byla zpracovana literarni reSerSe, kterda se tykala marketingového
prostiedi se zaméfenim na makroprostiedi a mikroprosttedi firmy. V pfipad€ zpracovani
makroprostfedi byla uvedena STEP analyza. Pro zpracovani analyzy mikroprosttedi byl
zvolen Portertiv model péti konkurencnich sil v odvétvi, a dale byla vypracovana analyza
vybranych financnich ukazatel. Poté byla charakterizovana SWOT analyza, kterad

pfedstavuje moznosti pfi vyvoji spolecnosti, ale i hrozby, které se na trhu ukryvaji.

Praktickd ¢ast je zaméfena na hlavni cil diplomové prace, a to identifikaci pfilezitosti
a hrozeb pro vybranou firmu, jez je zpracovana na zdkladé¢ SWOT analyzy.
Pro praktickou cast byla vybrana spole¢nost UNIWORKS CB, s. r. 0., ktera se zabyva

agenturnim zaméstnavanim.

V prvni kapitole praktické ¢asti bude charakterizovana analyzovana spole¢nost, uvedena
jeji historie a jeji sluzby, které¢ v ramci podnikani nabizi. Pro analyzu makroprostredi
formou analyzy STEP jsou vyuZita data zejména z Ministerstva financi Ceské republiky,
Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky, Ceského statistického ufadu
a Ceské narodni banky. Pro provedeni analyzy mikroprostedi je pouzit Porteriiv model
péti konkurencnich sil v odvétvi, ktery je doplnén o bodové ohodnoceni a porovnani
nejvetSich konkurentl. Zaroven je provedena i1 analyza vybranych finan¢nich ukazateld,
kterd odkryje spole¢né s Porterovo modelem péti konkurencnich sil v odvétvi silné

a slabé stranky spolecnosti.

V ramci odkryti ptilezitosti a hrozeb bude pouzita metoda SWOT analyzy, ktera zaroven
shrne vSechny vysledky zpracovanych analyz. Provedend SWOT analyza bude zaroven
zéakladem pro vytvofeni navrhu, jak zlepsit aktudlni situaci spole¢nosti.

Hypotézy

V diplomové praci byly stanoveny dvé hypotézy, které¢ po provedeni veskerych analyz
a vypocta se bud’ potvrdi, nebo vyvrati:

Hypotéza ¢. 1: Existuje prilezitost v podobé ziskani novych pracovniki

pro analyzovanou spole¢nost.

Hypotéza €. 2: Existuje ohroZeni ve form¢ substitutii agenturniho zaméstnavani.
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4 Charakteristika firmy

Firma UNIWORKS CB, s. r. 0. pisobi na trhu od roku 1999 a byla zalozena v Ceskych
Budg&jovicich jako jedna z prvnich agentur. Svym zakaznikiim pomaha feSit problémy
zejména v oblasti nedostatku pracovnich sil a soucasné také zajiStuje i persondlni
poradenstvi ve zvolené oblasti. Kazda tato konzultace je sméfovana na konkrétni
individualni potieby kazdého zakaznika. Mezi firmy, které vyuzivaji jiz téchto sluzeb,
patii napt.: Magna Cartech, ESW Bohemia, Leifheit, Klaus Timber, Fronius, IntiCa

Systems a dalsi.

Do této spolecnosti vstoupila dne 13. 12. 2018 spolecnost VISSIO Eastern Europe s. r. o.
Tato spole¢nost je dcetfinou spolecnosti firmy VISSIO SERVICEGROUP GmbH, ktera
zalozila v Ceské republice svou dcefinou spoleénost pouze za Gcelem nakupovani

mensich agentur prace, aby se tak mohla postupné rozvijet i na ¢eském trhu.

Spolec¢nost je licencovanou personalni a pracovni agenturou, ktera je také zaroven clenem
Jihoceské hospodaiské komory. Drzi certifikaci podle ISO 9001:2016. Tato mezinarodni
forma podporuje procesni piistup, ktery je zalozen na zvySovani efektivnosti systému
managementu kvality s cilem zvySit spokojenost zdkaznika. V piipadné efektivniho

fungovani musi mit dana organizace propojené veskeré ¢innosti.
Spolecnost ma aktudlné udélend od Utadu prace Ceské republiky nasledujici povoleni:

A) ,,vyhledavani zaméstnavani pro fyzickou osobu, ktera se o prdci uchadzi,
a vyhledavani zaméstnancii pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily*

B) ,,zaméstnavani fyzickych osob za ucelem vykonu jejich prace pro uZivatele,
kterym se rozumi jind pravnicka osoba nebo fyzicka osoba, ktera praci pridéluje
a dohlizi na jeji provedeni “

C) ,,poradenska a informacni cinnost v oblasti pracovnich prilezitosti

4.1 Zakladni informace o podniku

Obchodni jméno: UNIWORKS CB, s. 1. o.
Sidlo: Zizkova tf. 1839/24
IC: 25190687

DIC: CZ25190687
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Zikladni kapital: 100 tis. K¢
Pievazujici druhy ¢innosti:
e Zprostiedkovani zaméstnani

e Ubytovaci sluzby

V4 14

4.2 Majetkové usporadani

1. Spolec¢nik: PETR HRUBY, dat. nar. 6. dubna 1961
Spojovaci 311, Strkov, 391 11 Planéd nad Luznici

Vklad: 40 000,- K¢

Splaceno: 100%

Obchodni podil: 40%

Druh podilu: zékladni

2. Spole¢nik: VISSIO Eastern Europe s.t.0.

IC: 062 42 669

Adresa: Janackovo nabrezi 139/57, Mala Strana, 150 00 Praha 5
Vklad: 60 000,- K¢
Splaceno: 100%
Obchodni podil: 60%

4.3 Historie spoleénosti

Spole¢nost vznikla dne 10. biezna 1999 jako jedna z prvnich agentur na trhu v Ceské
republice viibec a byla zalozena tfemi spolecniky. V dob¢€ vzniku spole¢nosti neexistoval
zadny pravni ptedpis, ktery by upravoval podminky pfi provozovani této ¢innosti. Prvni
ptedpis, ktery upravoval ¢innosti agentur prace, vznikl az v roce 2004. Do této doby

spolecnost provozovala svou ¢innost na zaklad¢ smluv o dilo.

V roce 2004 se firma stala ¢lenem Jihoceské hospodarské komory, ziskala certifikaci
CSN EN ISO a stala se vlastnikem licence pro &innost personalnich agentur v Ceské

republice a v Némecku.

vvvvv

2007 spolecnost zalozila také pobocku na Slovensku, aby se mohla zacit rozristat

1 do okolnich stati Evropské unie.
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Bohuzel v roce 2008 byla spole¢nost odebrana licence k provozovani ¢innosti na izemi
Némecka pro nesplnéni podminek. Zaroven ukoncil své plisobeni ve spolec¢nosti jeden
ze spolecnikii a jednatell spoleCnosti. Z tohoto diivodu byla spolecnost nucena uzaviit
pobocCky ve Valasském Mezifici a v Brné, ale také na Slovensku, kde byla dcefina

spolecnost ,,uspana“.

V roce 2013 ukoncil své piisobeni dalsi spolecnik a jednatel. A tak spolecnost od roku

2013 méla pouze jednoho spolecnika a jednatele, pana Petra Hrubého.

Béhem let 2015 a 2016 se tak spole¢nost soustiedila zejména na JihoCesky kraj
a na zamé&stnavani ob&anti z Ceské republiky. Z diivodu nedostatku pracovnich sil
se ovSem spole¢nost zacala od roku 2017 soustiedit na pracovniky z jinych zemi, zejména

z Bulharska, Slovenska a Ukrajiny.

V roce 2018 ukoncil své pasobeni ve spole¢nosti feditel a ucetni spolecnosti. Z tohoto
divodu bylo ucetnictvi spolecnosti pfesunuto k externi firmé, A.C.G. Praha, a. s. Firma
za tento rok vykdzala znacnou ztratu, jelikoz se soustfedila zejména na administrativni

stranku a na zajiSténi plynulého prechodu mnoha ¢innosti na ucetni firmu.

Firma v roce 2019 poprvé za svou existenci prekrocila obrat 82 mil. K¢ za rok a vykazala
zisk ptes 3,2 mil. K¢. Tento obrat byl zpiisobeny zejména zvysenim fakturacnich sazeb
a vysokym naristem ukrajinskych zaméstnanci na pozicich operdtorti vyroby.
Spolecnost poprvé od své existence piekrocila hranici 250 zaméstnancii. Zaroven v roce

2019 piijala spolecnost 5 novych internich zaméstnanct, kteii se fadn¢ a rychle zaskolili.

Zacatkem roku 2020 byly provedeny nékteré organizaéni zmény ve vedeni spolecnosti,
zejména na pozici jednatele spolecnosti. V tuto chvili ma tedy spole¢nost pouze jednoho
jednatele, a to pana Petra Hrubého. V piiloze ¢. 1 této prace je uvedena aktudlni

organizacni struktura spolecnosti.

Pro spole¢nost UNIWORKS CB jsou velice dulezit¢ dovednosti a zkuSenosti internich
personalnich zaméstnanct, ktefi maji na starosti agenturni zaméstnance pridélené
do ostatnich firem. Zejména koordindtofi musi zajiStovat veskery servis témto
zam¢stnancim, pocinaje od vstupni Iékafské prohlidky, vybaveni ochrannymi
pomuckami, ubytovanim a az po prvni zavoz do firmy. Tito interni zaméstnanci maji
jeden znejvétsSich podill na hospodaiskych vysledcich spole¢nosti. Spolecnost se

zaroven snazi investovat do Skoleni a rozvoje svych zaméstnancti, zejména v posledni
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dobé v oblastech reklamy a socidlnich sitich, které doléhaji témét na kazdého clovéka

ve svete.

4.4 Nabidka sluzeb

Agenturni zaméstnavani

Agentura zajiStuje docCasné pfidéleni pracovnikli, a tim zéarovenn efektivni zpisob,
jak lze vyiesit poptavku po pracovni sile v relativné kratkém cCasovém obdobi. Firma
zajistuje kvalifikované pracovniky a operatory do vyroby pro veskera odvétvi primyslu,
obchodu a sluzeb. Agenturni zaméstnance si 1ze sjednat pii pfechodném zvySeni objemu
zakazek, ale také jako soucast stabilnich zaméstnanct. Po dobu trvani spoluprace dle

uzaviené smlouvy se o veSkerou komunikaci staraji kompetentni koordinatofi.
Vyhody pii vyuzivani personalnich zaméstnancti od spole¢nosti UNIWORKS CB:

e spolecnost zajisti potfebny pocet pracovnikii dle stanovenych pozadavki
od zékaznika na jeho praxi, odbornost a vzdélani,

e pokud je zdkaznik se zaméstnancem nespokojeny, ihned dojde k jeho vyméng;

e pocet pracovnikil a délku spoluprace 1ze smluvné dohodnout;

e dopravu, ubytovani a I¢karské prohlidky pred vstupem do zaméstnani zajistuje
agentura prace v ramci svych sluzeb;

e administrativu, vybérova fizeni, pfijimani, propousténi a vedeni veSkeré potfebné
dokumentace, kterd je potieba pro cely pribéh pracovniho vtahu piechazi

na agenturu prace.
Nabory na Ukrajiné

Agentura prace zajiStuje pro své klienty zaméstnance zejména z Ukrajiny. Jelikoz
se jedna o certifikovanou agenturu, miize vyuzit tzv. Schengenské vizum a pracovniky
muze pridélovat na dobu 3 mésici a poté znova s 3-meési¢ni pfestdvkou. V ramci
této sluzby mlize zakaznik pozadat o kombinaci Schengenského viza a rezimu Ukrajina,
kdy na zéklad¢ Zadosti miiZze agenturni zaméstnanec piejit do kmenového stavu zakaznika
a agentura prace poskytuje i nadale servisni sluzby, které spocivaji zejména v ubytovani,

administrativé apod.
Pro¢ agentura prace zajist'uje pracovniky zejména z Ukrajiny?

¢ jedna se o motivované zaméstnance, kterym nevadi délat pres¢asové hodiny;
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e lze zajistit jak operatory do vyroby, tak i odborné pracovniky, mezi které patii
CNC soustruznici, frézafi, brusici, svareci a zdmecnici se znalosti ¢teni vykresu;

e lze zajistit pracovniky nejen na technické obory, ale na veskera pracovni mista,
jako je napf. personal do hotelt, IT specialisty, pracovniky do zemédélstvi a také
napt. do dfevovyroby;

e agentura prace se svymi partnery zajisti pohovory a vybéry uchazect piimo
na Ukrajing.

Brigadnici snadno a rychle

Agentura prace nabizi svym klientim spolupraci ve formé uzavieni mandatniho
zprostfedkovani / payroll outsourcing. V tomto pifipadé klient mlze efektivné vyuzit
brigadniky, ktefi jsou flexibilni, spolehlivi a pracuji pouze na dohodu o provedeni prace.
Diky této dohod¢ jsou nizké naklady na nabor pracovnika, jeho vedeni, administrativu

a propousténi.

Agentura prace nemuze napiimo uzaviit dohodu o provedeni prace, ale agentura
zameéstnance oslovi, spravuje kompletni agendu zaméstnance, spoc¢ita mzdy a vyplati je.

Tyto veskeré ¢innosti provede na zdklad¢ uzaviené mandatni smlouvy.
Zapujéeni zaméstnanci na zkousku (Try & Hire)

Tato forma spoluprace spo€iva vtom, Ze si muze zdkaznik jednoduSe pracovnika
vyzkouSet. Jedna se o formu docasné¢ho ptidéleni a v piipadé, Ze je zdkaznik
se zaméestnancem spokojeny, tak jej lze poté pievést do hlavniho pracovniho poméru
po dobu 3 mésict. Agentura zajisti vybérové fizeni na uchazece dle stanovenych specifik,

v prub¢hu tizeni pak o vybéru konkrétniho zaméstnance rozhoduje ptimo zdkaznik.

Hlavni vyhodou této formy spoluprace je v tom, Ze zadavajici spolecnost nemé zadné
naklady spojené s vybérovym fizenim a pohovory. Pokud je zakaznik se zaméstnancem
spokojeny, mize jednoduse pracovnika piijmout do svého tymu. Tento zaméstnanec
jiz po zkuSebni dob¢ znd pracovni prostiedi, je srozumén s pracovnimi podminkami

a je fadn¢ zaskolen.
Poradenstvi
V tomto piipadé se jedna o sluZby v oblasti personalniho poradenstvi. Uéelem tohoto

poradenstvi je feSit problémy a zalezitosti, které se tykaji kazdodenniho zaméstnévani

a poradit mozna feSeni diky dlouhodobym zkuSenostem. Mezi nabizené sluzby patii:
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zpracovani vnitinich ptedpist;

zpracovani motivacnich plant pro zaméstnance;

analyza optimalniho umisténi pracovnika na konkrétni pracovni pozici;

analyza optimalniho fungovani jednotlivych oddéleni dle napln€ prace a poctu
zamestnancu;

obecné personalni poradenstvi.

Dalsi nabizené sluzby se tykaji zejména neustalych zmén v piedpisech. Zejména se jedna

0:

zakonik prace a zakon o zaméstnanosti;

mzdové a ucetni zékony;

piedpisy v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci;

pracovni smlouvy a souvisejici dokumenty tykajici se pracovni slozky

zaméstnancu.

Pfimy nabor (recruitment)

Tato forma spoluprice spociva ve vyhleddvani a vybéru uchazect na persondlnich

serverech, kdy s nastavenim urcitych parametrti v personalni databazi, kontaktl a inzerci

1ze najit vhodného zaméstnance. Jedna se zejména o sluzby:

vybér, posouzeni a predstaveni vybranych kandidata;
grafologicky rozbor;
rozbor jazykovych schopnosti;

predloZeni referenci vybranych uchazecu.

Mezi hlavni vyhody této formy spoluprace patii:

garan¢ni doba vybraného uchazece;
uSetfeni Casu a s tim spojenych nakladu;
moznost vybéru uchazece z vétStho mnozstvi kandidati;

vyhodnoceni vhodnych kandidatt.

Virtualni navodky

Agentura prace ve spolupraci se spolecnosti CIE Consulting, s. r. 0. a Zapadoceskou

univerzitou v Plzni nabizi analyzu vyrobnich postupti, tvorbu video navoda a dalSich

typl, jak lze vyrazné zjednodusit a urychlit proces zaskoleni.
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5 Analyza soucasného stavu ve vybrané
firmeé

Analyzované hodnoty jsou ziskdny za 10 poslednich let. Nejstarsi sledovana data jsou 10
let stard a nejmladsi pak k 2. ¢tvrtleti roku 2020. Tato analyzovana data jsou Cerpana
zejména ze stranek Ministerstva financi Ceské republiky, Ministerstva prace a socialnich

véci Ceské republiky, z Ceského statistického tfadu a z Ceské narodni banky.

5.1 Analyza makroprostredi firmy

Agenturni prace se zadaly rozvijet v Ceské republice zejména vznikem Asociace
poskytovatelll personalnich sluzeb v roce 2002 a prvnimi pravnimi pravami v roce 2004.
Postupné se odvétvi agentur prace zacalo znacné rozsifovat a zacaly se na trhu objevovat
firmy, které byly ochotny ptizpusobit se veskerym podminkam zakaznika. V dnesni dobé
si mohou poptavajici firmy vybrat z velkého mnozstvi firem. V soucasné dob¢ se volné
pozice vyhledavaji zejména pomoci internetovych stranek a socialnich siti. Aktualni

podet agentur prace k 30. 6. 2020 v Ceské republice byl 2 227.

5.1.1 STEP analyza

Analyzu vnéjsiho prostiedi Ize z makroekonomického hlediska specifikovat jako urcité
konkrétni vlivy, které podnik v daném prostredi do jisté miry ovliviiuji. Jedna se zejména
o vlivy ekonomické, technologické, politické a socialni. K analyze vnéjsiho prostredi

vybrané spolecnosti je uvedend metoda STEP pouZzita.
5.1.1.1 Ekonomické prostredi

V piipad¢ analyzované agentury prace je dulezity samotny stav ekonomiky v daném
stat¢, ale i ekonomiky okolnich statd, které maji v piipadé agenturniho zaméstnavani
vyznamny vliv na podnikatelské prostiedi. V ptipadé analyzované agentury prace jsou
sledovany tyto faktory: vyvo; HDP, vyvoj inflace, vyvoj devizového kurzu, analyzu
pramyslové produkce zpracovatelského primyslu, vyvoj trhu prace, miru
nezaméstnanosti po krajich, vyvoj primémé nomindlni a redlné mzdy, miru

nezameéstnanosti v EU a vyvoj minimalni mzdy ve vybranych zahrani¢nich statech.
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Ukazatele makroekonomického prostfedi jsou zpracovavany zejména Ministerstvem
financi Ceské republiky a srovnavany s ostatnimi institucemi statni spravy, zejména

s Ceskou narodni bankou, bankovnimi Gistavy a pobo¢kami investi¢nich spole¢nosti.
e Vyvoj HDP Ceské republiky

HDP je celkova penézni hodnota statkli a sluzeb, kterd byla vytvoiena za sledované
obdobi na daném uzemi. Casovym intervalem je obvykle jeden rok a ukazatel se vyuziva

zejména pro stanoveni vykonnosti ekonomiky sledovaného statu.

V naem ptipadé nas bude zajimat vyvoj HDP zhlediska vykonnosti statu Ceské
republiky. Obecné plati, Ze s ristem HDP roste i zaméstnanost. Roste-li HDP, agenturni

zaméstnavani je jednim z prvnich sektort, ktery z tohoto ristu profituje.

V piipadé stanoveni vyvoje HDP budeme sledovat vyvoj poslednich péti let. V grafu €. 1

nize je uveden vyvoj HDP nami sledovaného obdobi.

Graf 1: Vyvoj HDP v letech 2015 — 2019

Vyvoj HDP v CR v letech 2015 — 2019
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Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU, 2020a

Z grafu €. 1 vyplyva, Ze k meziro¢nimu vyvoji HDP dochazi kazdoro¢né ptiblizné o 300
mil. K& V roce 2020 1ze ovSem ocekavat razantni realny pokles HDP, a to zejména
z davodu nového viru ,,COVID-19*, kdy v obdobi od bfezna do kvétna doslo k vyhlaseni
nouzového stavu v Ceské republice a byla uzaviena vétsina obchodi a firem. Tento stav
bude mit vliv na ¢eské HDP a postihne stabilitu kazdé ekonomiky ve svété. Z ditvodu
velkého exportu Ceské republiky bude ekonomika jesté vice oslabena, jelikoZ vyvoz tvoii

velkou ¢ast HDP v Ceské republice, a to hlavné diky vyvozu strojti a dopravnich
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prostiedkii. Podle odhadli ekonomti by mélo dojit v roce 2021 k ,,restartu” ekonomiky

a k rastu HDP.
e Vyvoj inflace Ceské republiky

Inflace je ekonomicky stav, ktery se oznacuje jako nartst vseobecné cenové hladiny zbozi
a sluzeb v dané ekonomice, a to za urcité Casové obdobi. Dochazi k tzv. snizeni kupni sily
penéz. Inflace je vnaSem piipadé dulezitd zejména zdivodu navySovéani cen
za ubytovani zaméstnancii, ktera je jednou z nejvétSich nakladovych polozek spolecnosti.
KaZzdoroc¢ni zvySeni ceny ubytovani o miru inflace je zakotveno témét v kazdé sjednané
smlouvé o ubytovani. V grafu &. 2 je znazornén vyvoj inflace v Ceské republice za obdobi

od roku 2009 do roku 2019.

Graf 2: Vyvoj inflace v letech 2009 — 2019
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Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU, 2020¢

V roce 2012 doslo k vysokému narastu inflace v Ceské republice, a to pres hranici 3 %.
Poté doslo v dalSich letech k poklesu, kdy v roce 2015 dosahla inflace vyse 0,3 % a lze
tedy hovofit o tzv. decelerujici inflaci. Od roku 2017 doslo k vyvoji cenové hladiny zpét
na jeji ptivodni Girovef a v roce 2019 dosahla inflace 2,8 %. Dle prognézy a cile CNB je

drzet hladinu inflace na hranici 2 %.
e Vyvoj devizového kurzu v Ceské republice

Tento ekonomicky faktor je pro spolecnost dileZity zejména z hlediska placenych provizi
za zprostfedkovani zaméstnancii ze Slovenska a Ukrajiny. Ve vétSiné piipadii jsou
tyto faktury vystaveny a uhrazeny v eurech. I z tohoto diivodu je na strané¢ 38 uveden

obrazek €. 11 s predpokladanym vyvojem devizového kurzu pro rok 2020 a 2021.
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Obrazek 11: Vyvoj devizového kurzu CZK/EUR 3.Q.2018 — 1V.Q.2021
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Zdroj: CNB, 2020

Z obrazku €. 11 vyplyva, Ze kurz ¢eské meny zlstane vlivem nepiiznivého ekonomického
vyvoje pobliz aktudlnich oslabenych hodnot. K této hodnoté kurzu piispéje vyrazné

také snizeni kladného urokového diferencialu vici eurozoné.

Vstupem Ceské republiky do Evropské unie a podpisem smlouvy o Maastrichtskych
kritériich odsouhlasila nase zem¢ v budoucnu pfijeti eura. Tim by mél odpadnout problém

tykajici se kurzovych rozdila a problém s pfecenovanim.
e Analyza produkce ve zpracovatelském primysiu

Spole¢nost UNIWORKS CB dodéava vétsinu svych pracovnikid do zpracovatelského
pramyslu, a pravé z tohoto ditvodu byla provedena analyza tohoto prostredi k 31. 3. 2020.
Primyslova produkce dle dat CSU znatelnd klesla. Diivodem byly zejména dopady
vladnich restrikci, které mély zabranit Sifeni pandemie koronaviru. Dle indikatori neni
vyhled ovSem pftili§ povzbudivy. Nejvétsi nejistotou vyvoje je zejména rychlost
znovunastartovani ekonomiky a hrozici druha vina pandemie. I kdyZ je v soucasné dobé
vétsina restrikei zruSena €1 zmirnéna, pravé ono ,,vypnuti samotného zpracovatelského
priamyslu se negativné a silnéji projevilo prave ve 2. ¢tvrtleti 2020. 40 % pokles novych
objednavek, pouze postupné obnoveni vyroby u nés a ve svété signalizuje stav, ze propad

pramyslu v obdobi 2. ¢tvrtleti bude jesté vyrazne horsi, nez tomu bylo v 1. ctvrtleti 2020.

Na strané 39 je uveden obrazek €. 12 s vyvojem trzeb z primyslové ¢innosti za obdobi

od 1. ¢tvrtleti 2018 do 1. ¢tvrtleti 2020.
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Obrazek 12: Vyvoj trzeb z primyslové ¢innosti s vice nez 50 zaméstnanci za obdobi
1.Q.2018-1. Q. 2020
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Zdroj: MPO CR, 2020

V primyslovych podnicich s vice nez 50 zaméstnanci klesly trzby za 1. ¢tvrtleti 2020
0 3,8 %. Ve zpracovatelském primyslu klesly trzby o 4,6 %, v ramci pfimého vyvozu

trzby klesly 0 5,8 % a na celkovych trzbach se pak primyslové trzby podilely 59,6 %.
e Vyvoj trhu prace v Ceské republice

V 1. étvrtleti roku 2020 dosahl podet viech pracujicich v Ceské republice 5 439 tis. osob,
coz je pokles oproti roku 2019 o 0,5 %. Nejvétsi mezirocni pokles zaznamenali odvétvi
zeméd@lstvi, lesnictvi a rybafstvi o 4,2 %. Nejvice ovsem ekonomiku Ceské republiky
ovlivnil zpracovatelsky primysl, ktery poklesl o 2,6 %. Naopak ve stavebnictvi rostl
v 1. ¢tvrtleti 2020 pocet pracovnikli meziro¢né o 3,2 %, v sektoru sluzeb pak o 0,2 %.
V ramci odvétvi jednotlivych sluzeb v profesni, védecké a administrativni ¢innosti byl
zaznamenan pokles o 2,8 %, dale pak v obchodu, dopravé, ubytovani a pohostinstvi doslo
k poklesu o 1,3 %. Naopak k ristu doSlo v odvétvi informaénich a komunikacnich

¢innosti, a to 0 4,7 %.

V 1. étvrtleti 2020 dosahovala mira zaméstnanosti ve véku 15 az 64 let o¢i$téna o sezdénni

udaje hodnoty 75,2 %, coZ ve srovnani s koncem minulého roku nebylo zménéno.

V piipadé tohoto ukazatele je vyvoj trhu prace v Ceské republice sledovan zejména
z hlediska narGstu ¢i poklesu zaméstnanosti a stim souvisejici i1 poptavkou
po zamé&stnancich do urcitych odvétvi. Na strané 40 je uveden graf ¢. 3 s celkovou

zamestnanosti v meziro¢nim procentudlnim vyjadreni.
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Graf 3: Celkova zaméstnanost (mezirocné€ v %), ptispévky odvétvi k mezironi zméné

zaméstnanosti (v p. b.) a oCekavani vyvoje zaméestnanosti (saldo v p. b.)

2,0 140
1,5 4 - 120
= 1,0 1 - 100
£ 051 80 2
9 ]
O IS
S 00 60 3
1S
3
205 1 L 40 N
x IS
$ -1,0 - -20
2 g
2 -1,5 -0 3
< $
0
-2,0 1 - -20 ©
25 -40
112]3]41]|2|3]4a[1]2]3]4|1]|2|3|4[1]2]3]4]1]2]3|4|1]2][3]4]1]2]3]4][n
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2402p
Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi Zpracovatelsky pramysl
Stavebnictvi Obchod, doprava, ubytovani a pohost.
Informacni a komunikac. ¢in. Profesni, védec., techn. a admin. &in.
Vef.spr.,obrana, vzdél.,zdrav.a soc.péce Ostatni odvétvi*
Zameéstnanost celkem
----------- Ocekavani zaméstnanosti (pramysl) -eeeeeeeeeo QCekavani zaméstnanosti (stavebnictvi)

Zdroj: CSU, 2020b

Obecnd mira nezaméstnanosti se béhem 1. Ctvrtleti roku 2020 vyrazné nezmeénila.
V dubnu doslo k mirnému navySeni na 2,3 %, coz souvisi zejména s prvnimi dopady

restriktivnich opatfeni, které zasahly vétSinu odvétvi v sekei trznich sluzeb.
¢ Mira nezaméstnanosti po krajich

Z hlediska zpracovatelského primyslu, kde pracuje 1,1 mil. zaméstnanci a jejich
pramérnd mzda dosahuje hranici 33 123 K¢, doslo k podprimémému tempu rastu o 4 %.
Naopak mzdy rostly v administrativeé, energetice, zemédélstvi, IT a Skolstvi, a to o vice

nez 5 %.

Mira nezaméstnanosti v piipad¢ analyzované agentury prace je dilezitd z hlediska

poptavky po zaméstnancich v jednotlivych krajich a regionech Ceské republiky.

Na stran¢ 41 je uveden obrazek ¢. 13 snezaméstnanosti a mzdami podle kraja

k 31. 3. 2020.
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Obrazek 13: Nezaméstnanost a mzdy podle kraji k 31. 3. 2020
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Pardubicky 8117 3g5 1552 1876 25087 23 30349 54
Vysodina 9656 -162 1645 1970 10386 2,7 31181 56
Jihomoravsky 30108 .1120 4344 4799 26453 36 32880 55
Olomoucky 13411 -312 2111 2481 9691 31 30469 . |
dinsky 10397 252 1975 1866 12733 2,5 30139 57

Moravskos|exsky 38553 -903 4 656 4718 15163 456 30840 54
Celkem CR 225678 .1375 35714 37405 342287 3 34077 50

Zdroj: MPO CR, 2020

4

Na pocatku 2. ctvrtleti doSlo v dusledku restriktivnich zmén c¢eské vlady k mirnému
zvySeni nezaméstnanosti na 3,4 %, vkvétnu pak na 3,6 %. Nejvyssi podil
nezaméstnanych byl v okresech Karvina (7 %), Bruntal (5,7 %), Jesenik (5,5 %), Ostrava
a Znojmo mélo shodné 5,3 %. Naopak nejniz§i nezamé&stnanost byla v Praha-vychod

(1,2 %), Pelhtimov (1,5 %). Na Ceskobudg&jovicku byla primérna nezaméstnanost 2,4 %.
e Vyvoj primérné nominalni a realné mzdy v Ceské republice

Analyza vyvoje primérné mzdy je dalezitd zejména z hlediska vyvoje fakturovanych
castek, jelikoz fakturacni sazba spolecnosti se odviji praveé od vySe prumérné nomindlni
mzdy. Zaroveil je doplnén 1 sledovaci ukazatel vpodobé primérné mzdy
ve zpracovatelském priimyslu, kam agenturni spole¢nost dodava vétSinu svych

pracovnikd.

Prvni ndznaky v nastupu krize Ize spatfit ve vyvoji mezd nékterych odvétvi. Na strané
42 je uveden graf €. 4 s vyvojem prumérné mzdy a produktivitou prace.
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Graf 4: Priimérna nomindlni a redlnéd mzda, produktivita prace (mezirocné, v %)
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Nejvice byl zasaZen realitni sektor, kde propadly mzdy o 6,5 %, jelikoz prave na prondjmy
zacaly dopadat prvni vladni restrikce. Ddle byl propad zaznamenén v kulturnich
arekreacnich cinnostech, a to o 3,8 %. Nizké tempo bylo také zaznamenano

v ubytovacim a stravovacim odvétvi, a to zejména z diivodu uzavieni provozoven.
¢ Mira nezaméstnanosti v EU

Obecnd mira nezaméstnanosti v celé EU Ccinila 6,6 %. NiZe je uveden obrazek ¢. 14
s mirou nezaméstnanosti v zemich EU k 31. 3. 2020. Tento ukazatel Ize sledovat

z divodu nedostatku pracovnich sil na Ceském tzemi.

Obrazek 14: Harmonizovana mira nezaméstnanosti v zemich EU k 31. 3. 2020 (v %)
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Zdroj: MPO CR, 2020
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Dle obrazku &. 14 na strané 42 je patrné, Ze nejvyssi aktualni nezaméstnanost je v Recku
a Spanélsku, a to vice jak 14 %. Dale nejvyssi nezaméstnanost je v Italii ve vysi 8 %.

Naopak nejnizsi nezaméstnanost je v Ceské republice na hranici 2 %.
¢ Vyvoj minimalni mzdy ve vybranych zahraniénich statech

Tento ukazatel je dilezité sledovat z diivodu vyse pozadované mzdy od zahrani¢nich
pracovnika, kteii by mohli byt ve spolecnosti UNIWORKS CB zaméstnani. Je ovSem
potieba tyto mzdy a ostatni ndklady na ziskani pracovnikl porovnat s fakturacni sazbou

tak, aby byla spolecnost stale profitabilni.

Nize je uveden obrazek €. 15 s vyvojem minimdlnich mezd od ledna 2010 do ledna 2020
ve vybranych ¢lenskych statech Evropské unie, ve srovnani s Ukrajinou, kandidatskymi
zemémi a Spojenymi staty americkymi.

Obrazek 15: Minimalni mzdy, leden 2010 a leden 2020 (v EUR za mésic a v %)
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= Minimalni mzdy, leden 2020 (stupnice vievo)
-~ Primérna ro&ni mira zmény, leden 2010 az leden 2020 (stupnice vpravo)

Pozn.: V Dansku, Italii, na Kypru, v Rakousku, Finsku a Svédsku minimdlni mzda neexistuje.

(') Leden 2010 a primérna ro&ni mira zmény: neni k dispozici.

(*) Cervenec 2018 misto ledna 2020.

Zdroj: Eurostat (on-line datovy kéd: earn_mw_cur)

eurostatE

Zdroj: Eurostat, 2020

Dle obrazku €. 15 je aktualné nejnizsi primérnd mzda v Albanii a Severni Makedonii,

a to na hranici 250 euro/mési¢n¢. Dal§imi staty s nejniz§i mzdou jsou Bulharsko, Srbsko,

v w v v

Cerna Hora a Turecko, a to pod hranici 500 euro/mési¢nd. Naopak nejvyssi mzda

v v

je v Lucembursku ve vysi 2 150 euro/mésicné.
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5.1.1.2 Technické a technologické prostredi

Na technické a technologické prosttedi jsou v dneSnim globalnim svété kladeny vysoké

naroky. Tento technologicky vyvoj vede ke konkurenceschopnosti a rozvoji firem.

V globalizovaném svété dochdzi k modernizaci produktii, zdokonalovani vyrobnich
procest a snaze o to, aby ndklady na vyrobu byly co nejnizsi. Pokud chce byt spole¢nost

na trhu Gspésna, musi analyzovat situaci na trhu a zdokonalovat své postupy v fizeni.

Kromé klasického zptisobu hledani zaméstnani jako je vyhledavani prace pres Uiad
prdce, inzerci, noviny nebo osobni ndav§tévu agentury prdce, se mohou zdjemci
o zaméstndni také podivat online prostiednictvim webu i aplikaci. Je mnoho portali,
mezi nejznaméjsi patii jobs.cz nebo prace.cz. Nove se také na trhu rozviji tzv. digitalni
platformy, které umoznuji zdjemcim o praci ziskat jednordzovy piivydélek. Nize

v tabulce €. 1 je uveden pocet obyvatel, ktefi svou préaci hledali v roce 2019 na internetu.

Tabulka 1: Jednotlivci v CR, kteii si v roce 2019 hledali praci na internetu

Hledani prace Zajisténi prace Za_]lSt(inl prace pres stvrz!nky na
(v€etné privydélkii) celkem zprostrefllfoyar}l (napf. jobs.cz)
a digitalni platformy
v tis. 0111 0112 v tis. 011[ 0{12 v tis. %1 %2

Celkem 16+ 486,0 5,5 6,8 261,4 3,0 3,7 201,3 2,3 2,8
Pohlavi

Muzi 16+ 201,9 4,8 5,7 1194 2,8 34 96,5 23 2,7

Zeny 16+ 284,1 6,2 8,0 142,0 3,1 4,0 104,8 2,3 2,9
Vékova skupina

16-24 let 1574 18,2 18,6 95,8 11,1 11,3 80,1 9,3 9,4

25-34 let 133,6 9,7 10,0 77,1 5,6 5,8 51,1 3,7 3,8

35-44 let 121,7 7,2 7.4 61,3 3,6 3,7 48,2 2,8 2,9

45-54 let 27,8 1,9 2,0 12,4 0,8 0,9 10,3 0,7 0,7

55-64 let 40,4 3,1 3,8 13,1 1,0 1,2 10,5 0,8 1,0

65-74 let 5,0 0,4 0,8 1,7 0,1 0,3 1,1 0,1 0,2

75+ - - - - - - - - -
Vzdélani (25-64 let)

Zakladni 27,7 8,0 11,8 17,7 5,1 7,5 16,5 4,8 7,0

Sttedni bez maturity 84,3 42 4,8 42,0 2,1 2,4 34,0 1,7 1,9

Stiedni s maturitou + VOS 146,9 6,6 6,8 68,9 3,1 3,2 51,5 2,3 2.4

Vysokoskolské 64,7 5,1 5,1 35,3 2,8 2,8 18,1 1,4 1,4
Ekonomicka aktivita (16+)

Zaméstnani 226,1 4,5 4,6 121,7 2,4 2,5 88,7 1,8 1,8

Zeny v domacnosti’ 49,1 11,9 12,5 23,9 5,8 6,1 15,4 3,7 3,9

Studenti 126,1 18,7 18,9 84,5 12,5 12,7 69,5 10,3 10,4

Starobni diichodci 7,1 0,3 0,8 2,5 0,1 0,3 . . .

Invalidni dtichodci 17,7 7,8 12,4 3,6 1,6 2,5 2,6 1,1 1,8

Zdroj: CSU, 2019a

! Podil z celkového poétu jednotlivel v dané socio-demografické skuping

2 Podil z celkového poétu jednotlived v dané socio-demografické skuping, kteif pouzili internet v
poslednich 3 mésicich

3 Zahrnuje i zeny (popf. muZe) na rodi¢ovské &i matei'ské dovolené
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Vroce 2019 si zaméstnani pies internetové stranky hledalo 5,5 % osob, coz
pii absolutnim vyjadfenim piedstavuje 486 tis. osob. Jednalo se zejména o lidi v mladém
veku od 16 — 24 let, a to priblizné€ 157 tis. osob. Déle pak hledali nejCastéji zastoupené
osoby ve veéku od 25 — 34 let, a to piiblizné¢ 134 tis. osob a ve véku od 35 — 44 let pak
122 tis. osob. U zbyvajicich 73 tis. osob se jednalo o osoby ve véku 45 — 74 let.

Pfi porovnani v ramci jednotlivych vékovych, vzdélanostnich a ekonomickych skupin
vyrazné nejvyssi podil osob hledajicich praci ptes internet, byl mezi nezaméstnanymi.
Jednalo se 0 47 % z nich. Dale pak velké zastoupeni v hledani prace pfes internet maji
studenti, a to 19 % z nich. Mezi Zenami na matetské nebo rodi¢ovské dovolené to bylo
12 % a mezi invalidnimi diichodci 8 %. Pfi pohledu na vékovou strukturu je patrné,
ze nejvic si hledaly préci pfes internet osoby ve véku 16 — 24 let, a to 18 % z nich,
nasleduji pak skupiny 25 — 34 let ve vysi 10 % a osoby ve véku 35 — 44 let v celkové vysi
7 %.

Zajimavé je zjisténi v poméru uspéSnych a netspéSnych uchazect o praci, ktefi hledali
zaméstnani pies internet. Usp&inych bylo 54 % ztéch, co hledali na internetu.
To ptedstavuje 3 %, tedy ptiblizné 261 tis. osob z celkové populace 16 a starSich osob.
Nejvice tspésnymi pii vyhleddvani zaméstnavani pies internet byli studenti. Jednalo
se 0 12,5 % uspésnych studentil, coz je pii absolutnim vyjadieni 85 tis. osob.

Pti porovnani specializovanych stranek na hledani prace, miazeme fici, Ze uspesnych bylo
2,3 % osob, coz je pii absolutnim vyjadieni 201 tis. osob. Jednalo se o osoby ve véku

16 —44 let. V ostatnich veékovych skupinach nedosahovaly podily osob,

které by si zajistili praci ani 1 %

NiZe na stran¢ 46 je uveden obrazek ¢. 16 v grafickém vyjadfeni. V tomto grafu jsou

uvedena data z tabulky ¢. 1.
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Obrazek 16: VEkova struktura jednotlivet v CR, ktefi si hledali praci na internetu, 2019
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Zdroj: CSU, 2019a

5.1.1.3 Socialni a kulturni prostredi

ro~vr

Spolecnost v souc¢asné dobé neprovadi zadny dotaznikovy vyzkum, kterym by zjistovala
aktualni spokojenost svych zédkazniki a zaméstnanct. Uvédomuyje si vSak, Ze spokojenost
je velmi dulezitd a snazi se formou Skoleni a ptispévkll podporovat své zaméstnance
v oblasti vyssi kvalifikace a odbornosti, a to poté vede 1 ke spokojenosti zakaznikd.

Kazdé Skoleni a kvalifikace je poskytovana dle aktudlni pozice zaméstnance ve firme.

Ceska ekonomika stale vice za¢ina spoléhat na zaméstnavani cizinct. Nejveétsi pocty
cizincl u nas tvoii obcané Ukrajiny, Slovenska a Vietnamu, déale pak Polska, Bulharska

a Rumunska. V poctu usazenych osob prevysuji obéané tfetich zemi obcany EU.
V tabulce €. 2 na stran€ 47 je uveden pocet cizincii od roku 2009 do roku 2019, kdy se
pocet cizincl vyrazné zvysil, coz bylo zapfi¢inéno zejména hospodarskym riistem

a nedostatkem pracovnich sil na ¢eském trhu.

4 Podil z celkového poétu jednotlived, kteti si hledali/zajistili praci
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Tabulka 2: Cizinci v CR v letech 2009-2019 (stav k 31. 12.)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

.
'z:m"tuez 432503 | 424 291 | 434 153 | 435 946 | 439 189 | 449 367 | 464 670 | 493 441 | 524 142 | 564 345 | 593 366
azylanti

Trvaly pobyt 180 359 | 188 952 | 196 408 | 212 455 | 236 557 | 249 856 | 260 040 | 271 957 | 281 489 | 289 459 | 299 453

Pfechodny

pobyt obgani 82117 | 77947 | 91629 | 98443 | 105490 | 113252 | 120772 | 129 110 | 136 589 | 145177 | 152 783
EU

Dlouhodoby

bt 161 185 | 148856 | 134 177 | 115126 | 88953 | 79863 | 77850 | 79227 | 90251 | 113793 | 130 100
poby
Dlouhodobé

) 8 842 8536 11939 9922 8189 6396 6008 13147 | 15813 | 15916 | 11030
vizum
Trvaly pobyt
%) 41,7 44,5 45,2 48,7 53,9 55,6 56,0 55,1 53,7 51,3 50,5
Prechodny

pobyt obcanii 19,0 184 21,1 22,6 24,0 25,2 26,0 26,2 26,1 25,7 25,7
EU (%)
Dlouhodoby
pobyt (%)
Dlouhodobé

vizum (%)

37,3 35,1 30,9 26,4 20,3 17,8 16,8 16,1 17,2 20,2 21,9

2,0 2,0 2,7 2,3 1,9 1,4 1,3 2,7 3,0 2,8 1,9

Cizinci véetné
Janti 434 600 | 426 423 | 436 319 | 438 076 | 441 536 | 451 923 | 467 562 | 496 413 | 526 811 | 566 931 | 595 881
azylantd

Trvaly pobyt 180359 | 188952 | 196 408 | 212 455 | 236 557 | 249 856 | 260 040 | 271 957 | 281 489 | 289 459 | 299 453

Azyl 2097 2132 2 166 2130 2 347 2556 2892 2972 2 669 2 586 2515
Piechodny EU/

Dlouhodoby 243 302 | 226 803 | 225806 | 213 569 | 194443 | 193 115 | 198 622 | 208 337 | 226 840 | 258 970 | 282 883
pobyt

Dlouhodobé

8 842 8536 11939 | 9922 8189 6396 6 008 13147 | 15813 | 15916 | 11030

vizum

Cizinci s
pobytem nad 423 661 | 415755 | 422 214 | 426 024 | 431 000 | 442 971 | 458 662 | 480 294 | 508 329 | 548 429 | 582 336

12 mésici*

Trvaly pobyt 180359 | 188952 | 196 408 | 212 455 | 236 557 | 249 856 | 260 040 | 271 957 | 281 489 | 289 459 | 299 453

Piechodny EU/
Dlouhodoby 243302 | 226 803 | 225806 | 213 569 | 194443 | 193 115 | 198 622 | 208 337 | 226 840 | 258 970 | 282 883
pobyt
Obyvatelstvo 10506 | 10532 | 10505 | 10516 | 10512 | 10538 | 10553 | 10578 | 10610 | 10649 | 10693
CR 813 770 445 125 419 275 843 820 055 800 939

Podil cizincii s

pobytem nad 12
mésicii na 4,0 3,9 4,0 4,1 4,1 4,2 4,3 4,5 48 5,1 54
obyvatelstvu

CR (%)
Zdroj: CSU, 2020d

V Ceské republice se stale Cast&ji usazuji tzv. tietizemci, kteii si zde zakladaji vlastni

rodiny. Jejich pocet roste plynule. Zatimco v roce 2007 byl jejich pocet 150 tis., aktudlné
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se blizi k hranici 300 tis. registrovanych osob. U ob¢anti Evropské unie naopak prevladaji
pfechodné pobyty, a to z diivodu st€éhovani za praci a poptavkou po pracovni sile. Masivni
zemich EU. Diky stdle men$im narokiim na administrativu a vyfizeni zadosti takto obané
z vychodoevropskych zemi Unie vytlacuji pracovniky ze tfetich zemi. Vyjimku ovSem
tvoti Ukrajina, jejichz pocty v poslednich letech masivné rostou. Pocet osob z Ukrajiny
je nejvyraznéji ovlivnén ekonomickymi cykly. Zatimco v roce 2008 a 2011 v dob¢ krize
jejich pocet poklesl z 81 tis. osob na 35 tis. osob, od roku 2015 jejich pocet rychle piibyval

az na hranici 121 tis. osob.

Z hlediska vé€kové struktury maji nejvétsi zastoupeni vétSinou lidé mladsiho a sttedniho
veku, mezi 30 — 40 lety. Velmi nizky podil zaméstnanych osob je také ve véku 65 let,
a to pouze 5,4 %. Nejvétsi podil cizinci, 29,5 % je zaméstndvan v primyslu, nasledu;ji
pak agenturni zaméstnavani se 17,6 %, velkoobchod a maloobchod s 10 % a stavebnictvi

s podilem 9 %.

Co se ty¢e mzdového ohodnoceni jsou rozdily mezd v porovnani s ptistéhovalci pro ¢eské
obyvatele alarmujici. Zahrani¢ni pracovnici si ve vétSin€ ptipada vydélaji vyssi mzdy
nez zaméstnanci z Ceské republiky. Lze tedy konstatovat, Ze nikdo ze zahrani¢i neni
mzdové diskriminovan, a Ze by dostaval niz$i mzdu ve srovnani s ¢eskym zaméestnancem.
Pokud bychom hovovili o specializovanych skupindch, kde je potieba vysoka
kvalifikace (p¥iklad VS), tak zde cizinci dosahuji vyrazné vy§S§ich mezd ve srovndni
s Ceskymi zaméstnanci. Jednd se o Cinnosti zejména v sektoru informacnim
a komunikacnim, kde priimérnd mzda Bulharii a Rumunii je piiblizné 65 tis. K¢

hrubého.

NiZe na stran¢ 49 je uveden obrazek €. 17, kde je patrny vysoky narust cizincli zejména

Mrwe

Evropské unie.
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Obrazek 17: Vyvoj poétu cizincti v CR podle typu pobytu 2004 — 2019

VYVOJ POCTU CIZINCO V €R PODLE TYPU POBYTU
TREND IN THE NUMBER OF FOREIGNERS IN THE CR BY TYPE OF RESIDENCE
Tisice / Thousands 2004 - 2019 (31.12.)
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Zdroj: CSU, 2020e, pramen: Reditelstvi sluzby cizinecké policie MV CR
5.1.1.4 Politické a legislativni prostredi

Politické prostiedi je v Ceské republice relativné klidné a stabilni, ale i zde se najednou
urCitd rozhodnuti, kterd st¢zuji podnikani. Jedna se zejména o legislativni podminky,
které jsou stanoveny pro ziskani licence Utadem prace Ceské republiky a které musi

agentury prace kazdoro¢n¢ dokladat.

Vhodné nastavena migracni politika na trhu prace miize napomoci feSit problémy
s nedostatkem pracovni sily a dale mize napomoci kudrzeni socio-demografické
rovnovahy na nasem tizemi. Je ovSem potieba nastavit parametry migracni politiky podle
narodnosti, nikoliv podle skupin podminek pro vstup na nase izemi (cizinci z EU versus
cizinci z tfetich zemi). Je to zejména z toho diivodu, ze kazda jednotlivd zemé ma své

specifické vzorce chovani, které nemusi byt v souladu s t¢émi nasimi (TREXIMA, 2019).
Agenturni zaméstnavani je charakterizovano v nékolika zakonech. Jedna se zejména o:

Zakon ¢. 262/2006 Sb. zakoniku prace § 307a az § 309a:

e vyklad § 307a nam iika, Ze agenturni zaméstnavani je pravni stav, diky kterému
agentura prace docasn¢ pridéluje svého zaméstnance na vykon prace k jinému
subjektu, a to na zdklad¢ ujednani v pracovni smlouve;

e vyklad § 307b pism. a) nam ¥ik4, Ze agentura prace a uZivatel jsou povinni
zajistit, aby zaméstnanec agentury prace nebyl pfidélen do spolecnosti, u nichz je

soucasné zamestnan;
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e vyklad § 307b pism. b) nam #ika, Ze agentura prace a uZivatel jsou povinni
zajistit, aby zaméstnanec agentury prace nebyl pfidélen do spolecnosti,
u které konal nebo kond v témze mésici praci na zakladé pracovni smlouvy;

e vyklad § 308 nam poukazuje na naleZitosti do¢asného pfidéleni, uzavieného
mezi agenturou prace a uzivatelem. Jedna se napf. o osobni udaje, druh a misto
vykonu prace, mzdové ohodnoceni apod.;

e vyklad § 309 uvadi naleZitosti pisemnych pokynii mezi agenturou prace
a ptidélenym zaméstnancem. Jednd se napt. o nazev spolecnosti, sidlo, mzdové
podminky, uré¢eni vedouciho zaméstnance apod.;

e vyklad § 309a uvadi, Ze uzivatel musi véas informovat agenturu prace v ptipadé
vyslani docasné prfidéleného zaméstnance na Uzemi jiného Clenského statu
Evropské unie. Informace musi obsahovat nasledujici udaje: misto vykonu,

pracovni ukol, datum zahdjeni vykonu, ptfedpokladana doba vyslani apod.

Zakon é. 435/2004 Sb. zakon o zaméstnanosti § 10, 14, 66:

e vyklad § 10 nam fika, Ze kazda fyzickd osoba ma prdvo na zaméstnani
v pracovnépravnim vztahu, na zprostiedkovani zaméstnani a dalSich sluzeb;

e vyklad § 14 nam fik4, Ze zprostfedkovanim zamé&stnavani se rozumi vyhledavani
zaméstnani realizované personalnimi agenturami a Utadem prace za t&elem jejich
prace pro uzivatele;

e vyklad § 66 vymezuje druh pracovné pravniho vztahu pro dodasné piidéleni.

Ta se omezuje pouze na dohodu o pracovni Cinnosti mezi fyzickou osobou
a agenturou prace pii vykonu ¢innosti pro uZivatele. Dohoda o provedeni prdce

neni v pripadé agenturniho zaméstnavani povolena.

Omezeni lze spatiit v tom, Ze vypovéd’ sluZby v piipadé agentury prdce je 1 den

pred ndastupem sjednaného zaméstnance.
Podminky pfi agenturnim zaméstnavani:

e § 14, odst. 3, pism. b) zdkona ¢. 435/2004 Sb. zdkona o zamé&stnanosti — agentura
prace musi mit povoleni od Generalniho feditelstvi Utadu prace Ceské republiky;
e § 58azakona ¢. 435/2004 Sb. zikona o zaméstnanosti — agentura prace musi mit

sjednané pojisténi zaruky pro piipad Gpadku. Kazda agentura prdce musi mit
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sjednanou pojistku, aby byla schopna pokryt svym zaméstnanctim 3 mésicni mzdy
v pripad¢ upadku spolecnosti;

e § 60b zdkona ¢. 435/2004 Sb. zakona o zaméstnanosti — agentura prace se musi
prokézat slozenim povinné kauce 500 tis. K& Utadu prace. NesloZeni kauce je

povazovano za spravni delikt a je dlisledkem odebrani samotné licence.

Rizikem je pak samoziejmé na veskerych trzich, ekonomicka krize, a pro staty Evropské

unie jsou rizika zejména v legislativnich natizenich a stanovenych kvétach.

Dle legislativnich nafizeni je zapotiebi, aby zakladni pravni norma, ktera ovliviuje
spoleCnosti, byla vramci ekonomiky stitu dodrZzovdna. Proto je povinnosti

kazdé spolecnosti poskytovat pravdivé a nezkreslené informace.
V ramci agenturniho zaméstnavani je dilezitéa také politicka stabilita, diky které se odviji
investice od zahrani¢nich subjekti do naSeho statu. Z divodu vstupu zahrani¢niho

investora do spolecnosti UNIWORKS CB je dulezité hlidat také tuto stabilitu. Nize je
uveden obrazek ¢. 18, kde jsou uvedena data dle vyzkumu The World Bank Group.

Obrazek 18: Vyvoj politické stability za rok 2008, 2013, 2018

Worldwide Governance Indicators

Indicator Country Year Percentile Rank (0 to 100)

Voice and Accountability Czech Republic

Political Stability and Czech Republic
Absence of
Violence/Terrorism

Government Czech Republic
Effectiveness

Regulatory Quality Czech Republic
Rule of Law Czech Republic

Control of Corruption Czech Republic
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Zdroj: The World Bank Group, 2020

Z obrazku ¢. 18 je patrné, ze Ceska republika je zna¢né stabilni. P¥i porovnani politické
stability mezi roky 2013 a 2018 nedoSlo témét k zadné zméné. Co se tyce kontroly
korupce, tak zde je patrny narGst mezi roky 2013 a 2018 a to o pftiblizné¢ 5 %,

MV
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Shrnuti zpracované STEP analyzy

Spolecnost je ovlivilovana celou fadou faktorti. Z provedené STEP analyzy vyplyva,

ze se jedna o prostiedi podnikatelsky velice naro¢né.

V piipadé ekonomického prostiedi na spolecnost, jako u veskerych spole¢nosti, doléha
vyvoj HDP, vyvoj inflace a také v ptipadé obchodovani se zahrani¢im, vyvoj devizového
kurzu. V ptipadé¢ samotné¢ho agenturniho zaméstnavani pak samotnd zaméstnanost
a vyvoj jednotlivych nominalnich mezd v Ceské republice a zahrani¢i, od kterych se
odviji i samotna fakturovand castka. Zde plati pravidlo, ze v pfipad¢ rustu téchto mezd
musi soumérné rist i fakturovana ¢astka za kazdou odpracovanou hodinu dodaného
pracovnika. V pfipad¢ odvétvi zpracovatelského primyslu, do kterého analyzovana
spolecnost dodava vétsinu svych pracovnikil, neni situace pftili§ pozitivni. Z divodu
restriktivnich opatfeni doslo k vyraznému propadu trzeb v tomto odvétvi, coz bude mit

za nasledek i zvySeni nezaméstnanosti.

Jelikoz dochdzi stdle k technologickym pokrokiim, je dulezit¢ také sledovat vyvoj
riznych platforem a moznosti, diky kterym si dany uchaze¢ miize na internetu najit praci

snadno a rychle.

Z hlediska socialniho prostiedi je pak dulezité sledovat vyvoj v poctu cizincl na nasem

uzemi, ktery se kazdym rokem zvySuje. Jedna se zejména o obCany z Ukrajiny.

Dilezitym faktorem je také legislativa v Ceské republice, kterd je v p¥ipadé agenturniho

zamestnavani znacné rozsahlé a narocna na splnéni veskerych podminek.

5.2 Analyza mikroprostredi firmy

Pii analyze mikroprostiedi byl vyuZzit nejcastéji pouzivany Porteriiv model péti
konkurencni sil vodvétvi a analyza vybranych finan¢nich ukazatel. Nejcastéji
vyuzivanou metodou pfi analyze vybranych finan¢nich ukazatelii byva analyza prodeje

a dale ukazatele rentability, likvidity a aktivity.

Pti rozhovoru pan jednatel Petr Hruby uvedl, Ze: ,,nejsou shleddani vyrazni konkurenti na
Ceskéem trhu.” Rozhovor je soucasti piilohy €. 9 této prace. Dle slov jednatele
se spolecnost soustiedi zejména na sebe a vyrazné neanalyzuje stavajici konkurenty. Mezi

konkuren¢ni silu zafadil jednatel spoleCnosti zejména ,nelegdlni agentury prace®,
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které by bylo dle jeho slov tfeba z trhu dostat pry¢. Tyto nelegalni agentury prace totiz

kazi samotné prostiedi podnikani.

5.2.1 Porteriiv model péti konkurenénich sil v odvétvi

Pomoci Porterova modelu péti konkurencnich sil v odvétvi 1ze analyzovat konkurenci
v okoli firmy. Diky ni 1ze odhalit obchodni strategie dle prostiedi, ve kterém se spole¢nost

nachazi.
Analyza odvétvi

Pii analyze odvétvi vramci sledovanych trznich sluzeb bylo zjiSténo, Ze c¢innosti
souvisejici se zaméstndvanim zaznamenaly vysoky narGst pifi porovnani

roku 2015 az 2019, coz dokazuje i tabulka €. 3 nize.

Tabulka 3: Indexy trzeb bez DPH v trznich sluzbach — (o¢isténo) za obdobi 2015 — 2019

Odvétvi (CZ-NACE) 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

68 Cinnosti v oblasti nemovitosti 100,0| 101,0| 102,6| 101,6| 1012

71 Archl.tekFomck? a 1nzeny1:ske ¢innosti, 1000| 905 on1| 929 928
technické zkousky a analyzy

73 Reklama a prizkum trhu 100,0| 100,9| 100,9| 98,6] 98,0
Ostatni profesni, védecké a technické

74 ¢innosti (fotografické, navrharské, 100,0| 102,7| 111,0] 114,2| 109,44
prekladatelské a ost.)

77 | Cinnosti v oblasti prondjmu 100,0| 106,0| 113,5| 1199| 121,9
a operativniho leasingu

78 Cinnosti souvisejici se zaméstnanim 100,0| 113,8| 125,7| 132,4| 1248

79 | Cinnosti cestovnich agentur, kanceldrt 100,0| 97,2| 105,2| 1084 108,7
a jiné rezervacéni a souvisejici ¢innosti

80 Bezpecnostni a patraci cinnosti 100,0| 103,0| 103,5| 101,7| 1019

81.2 | Uklidové &innosti 100,0| 106,0| 109,1| 107,2| 106,6
Administrativni a kancelarské ¢innosti

82 (zprostiedkovatelské po telefonu, 100,0| 102,6| 109,9| 112,5| 119,1
poradatelské-konference a ostatni)

Zdroj: CSU, 2020f

Dle tabulky €. 3 je patrné, ze nejvyssi narast pfi porovnani vyvoje trzeb zaznamenaly
prave ¢innosti souvisejici se zaméstnavanim, kde byl zaznamendn vyvoj o 24,8 % mezi
roky 2015 az 2019. Tento sektor 14k stale vice subjektli, coz dokazuje i vyvoj v poctu

agentur prace, ktery je uveden na strané 54 v tabulce €. 5.
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Soucasti analyzy odvétvi je také vyvojova fada trznich podili v jednotlivych letech,
které byly stanoveny jako pomér trzeb spolecnosti UNIWORKS CB k celkové velikosti
relevantniho trhu. Rok 2019 byl stanoven na zdklad¢ odhadu vuci celkovym trzbam,

které byly zvefejnény na webu CSU. V tabulce ¢&. 4 je uvedena analyza trzniho podilu.

Tabulka 4: Analyza trzniho podilu spole¢nosti UNIWORKS CB za obdobi 2015 — 2019

Tempo Podil UNIWORKS CB Trzby
Rok | Relevantni trh (v mil. K¢) | ristu trhu na celkovych trzbach UNIWORKS

(v %) (v %) (v mil. K¢)
2015 36 376,00 18,36 0,13 48,00
2016 41 557,00 14,24 0,13 52,00
2017 49 203,00 18,40 0,10 49,00
2018 54 601,00 10,97 0,09 47,00
2019 56 741,00 3,92 0,14 82,00

Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU 2019b + 2020g

Z tabulky €. 4 vyplyva, ze spolecnost zastava nizky trzni podil na trhu ¢innosti, které

souviseji se zaméstnanim. Spole¢nost méla k 31. 12. 2019 trzni podil pouze 0,14 %.

Aktualni pocet agentur prace se kazdym dnem meéni a ma v poslednich letech rostouci
tendenci. Personalni agentura UNIWORKS CB ma na cdeském trhu okolo

2 227 oficidlnich konkurenttl, kteti disponovali alespoii s jednim platnym povolenim.
NiZe je uvedena tabulka ¢. 5 s vyvojem poétu agentur prace na trhu v Ceské republice.

Tabulka 5: Vyvoj poctu agentur prace od roku 2014 do 30. 6. 2020

Rok 2014 | 2015 | 2016 2017 2018 | 2019 | k30.6.2020
Pocet agentur prace 1587 | 1700 | 2011 | 1938 | 2102 | 2175 2227
Zdroj: vlastni zpracovani dle APA, 2020b + MPSV CR, 2020

Z tabulky €. 5 vyplyva, ze poCet agentur na trhu prace se kazdym rokem zvysSuje, mimo

roku 2017.

V posledni dobé je velkym trendem slouceni konkurencnich firem a tim dochazi
ke konsolidaci trhu. Spolecnosti se stavaji silnéjsi a diky slouceni ziskaji 1 dalsi portfolia

klienta.

Dle platnych povoleni lze rozdélit agentury prace do dvou skupin. S vydanym povolenim
ke zprosttedkovani formou ,,a* a poradenstvim formou ,,c*“. A dale pro docasné pridéleni

formou ,,b*“. Struktura subjektti je uvedena v nésledujici tabulce €. 6 na stran¢ 55.
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Tabulka 6: Forma zprostfedkovani prace podle § 14 odst. 1 k 30. 6. 2020

Forma zprostiedkovani Pocet oficialnich agentur prace
Agentury s povolenim pro formu a) + ¢) 1105
Agentury s povolenim pro formu a) + b) +c) 1122
Celkovy pocet oficialnich agentur prace na trhu 2227

Zdroj: vlastni zpracovani dle MPSV CR, 2020

Z tabulky €. 6 je patrné, Ze na trhu je k 30. 6. 2020 aktudlné 2 227 agentur prace. Na trhu
jsou ti1 formy zprosttedkovani. Forma zprostiedkovani ,,a* spociva ve vyhledavani
zaméstnani pro uchazejici se fyzickou osobu a zaroven vyhleddvani zaméstnanct

pro zaméstnavatele, ktefi hledaji pracovni sily.

Zprosttedkovani formou ,,c* spo¢iva pouze v poradenské a informacni ¢innosti v oblasti

pracovnich ptilezitosti.

Posledni forma zprostfedkovéani je povoleni ,,b*“. Tato forma spoCiva v samotném
zaméstnavani fyzickych osob za ucelem vykonu jejich prace pro uzivatele,

kterou je jina fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera tuto praci pridéluje a dohlizi na ni.

Agentury prace byly v minulosti teréem kritiky z divodu nizkych mezd a Spatnych
pracovnich podminek. Z tohoto diivodu novela zdkona o zaméstnanosti zptisnila od roku
2017 ¢innosti agentur prace, kdy byl zaznamenan pokles agentur prace. Zavedla povinnou
kauci 500 000,- K¢ a dale stanovila, Ze agenturni pracovnici musi mit totozné podminky
jako kmenovi zaméstnanci, a navic v urcitych profesich nemohou zprostiedkovavat

docasnou praci vibec.
5.2.1.1 Intenzita soupereni mezi stavajicimi konkurenty

Jak jiz bylo uvedeno na stran¢ 54, personalni agentura UNIWORKS ma k 30. 6. 2020 na
¢eském trhu 2 227 oficidlnich konkurentt. Neni tedy tajemstvim, Ze mezi konkurenty
panuje drsnd atmosféra. Intenzita konkurenc¢niho boje je dana predevsim tim, Ze agentury
pracuji na zakladé Success Fee, coz v ptekladu znamena platba ,,az* za tspéch. Zakaznik
tedy plati az v okamziku, kdy nastoupi novy zaméstnanec na domluvenou pracovni

pozici.
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Na trhu prace v JihoCeském kraji, kde spole¢nost UNIWORKS CB mé veskeré své
zékazniky, existuje k 30.6.2020 celkem 66 personalnich agentur. Jak je uvedeno
na webové strance Ministerstva prace a socialnich véci, v Ceskych Budgjovicich je jejich
pocet 34, na druhém misté se ftadi Strakonice s 12 agenturami, Tabor se 7,
nasleduje Cesky Krumlov se 6, Jindfichtiv Hradec se 4 a Prachatice, kde jsou pouhé 3

agentury. Pocet agentur prace k 30. 6. 2020 je pro svou ptehlednost uveden v grafu €. 5.
Graf 5: Pocet agentur prace v JihoCeském kraji k 30. 6. 2020
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m Ceské Budéjovice
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Zdroj: vlastni zpracovani dle MPSV CR, 2020

Hlavnimi konkurenty spole¢nosti UNIWORKS CB jsou na uzemi Jihoceského kraje

personalni agentury Grafton Recruitment, AktivTeam SV a ,,neoficialni agentury prace*.

Hlavnimi néstroji konkuren¢niho boje je cena, kvalita a urovenn doplikovych sluzeb.
Vétsina agentur nikde nezvefejiiuje své ceny sluzeb, aby se konkurence nemohla
»inspirovat®. Konecna cena se tak ve vét§iné ptipadi domlouva az osobné na jednani

s klientem.

Grafton Recruitment, s. r. o.
Mezi potencialni konkurenty lze zatadit spolecnost Grafton Recruitment, ktera byla
zalozena v Ceské republice v roce 1994 a ma aktualn& zastoupeni ve viech regionech

v Ceské republice.

Spolecnost je svétovym lidrem v poskytovani inovativnich sluzeb a feSeni sluzeb na miru.
S mnohaletou zkuSenosti v oboru, nabizi zdkazniktim komplexni nabidku feSeni v oblasti
lidskych zdrojii. Zabyvd se ndborem zaméstnanct, jejich hodnocenim, tréninkem

a rozvojem.

V soudasné dobé ma spoleGnost 14 pobocek po celé Ceské republice s vice

nez 2 497 zaméstnanci. Pfitomnost jednotlivych pobocek v ramci regionli umoziuje
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spolecnosti poznat dana lokalni specifika na trhu prace. Jedna z pobocek se nachézi
i v Ceskych Budg&jovicich v ulici Radni¢ni.
Hlavnim cilem spolecnosti je snaha o zlepSovani nabidky sluzeb poskytovanych v oblasti

lidskych zdrojti (Human Resources) s diirazem na jejich kvalitu a komplexnost. Klicovou

¢asti podnikani je vyhledavani potencialnich zaméstnanchl.

Konkurence pro spolecnost UNIWORKS CB spociva zejména v poskytnuti sluzby
klientovi v podobé vyhledavani a vybéru uchazece na pracovni pozici a s tim souvisejici
1 personalni poradenstvi. Agentufe prace tak odpada veskera administrativa zaméstnance
a naklady spojené se zaméstnancem. Vyhledany zaméstnanec mize byt pfimo zafazen

mezi kmenové zaméstnance klienta.
AktivTeam SV, s. r. o.

Spolecnost byla zalozena teprve nedavno, a to v roce 2017. Spolecnost generuje podobné
obraty, jako spole¢nost UNIWORKS CB. Jeji hlavni vyhodou je propojeni
se zahrani¢nimi partnery, diky kterému zajisti pracovniky do vyroby, ale i SirSiho
managementu. Dalsi vyhodou je, Ze se spolecnost nesoustiedi pouze na agenturni
zaméstnavani, ale 1 zajisténi potfebnych ubytovacich kapacit pro pracovniky firem.
Spolecnost je konkurentem zejména z hlediska toho, Ze spolupracuje se spole¢nostmi

InTiCa, Leitheit a Vishay, se kterymi spolupracuje prave i spole€nost UNIWORKS CB.

AktivTeam SV byla vybréna také z davodu, Ze ji tvoii byvali zaméstnanci firmy
UNIWORKS CB. Tito zaméstnanci si zalozili svou novou spolecnost pravé pod timto
nazvem. Hrozbu lze spatfit v tom, Ze znaji prostiedi spolecnosti UNIWORKS CB, jeji
ceny a kompletni KNOW-HOW.

»Nelegalni agentury prace* neboli pseudoagentury

Nejveétsi konkurence byla spatfena jednatelem spolecnosti v ,,nelegdlnich agenturach
prace®. Tyto agentury se na trhu prace vyskytuji fadu let a podnikaji nelegalnim
zpusobem, a to sice na smlouvu o dilo. Tyto spole¢nosti poté miizou jit se svymi sazbami
za sluzby znacné pod ceny legalnich agentur prace. ,,Nelegalni agentury prace* mohou
dale zaméstnavat i zaméstnance na dohody o provedeni prace, coz oficidlni agentury
prace z pravniho hlediska nemohou. Jejich jednatelé byvaji Casto lidé, které neni mozné
na tzemi Ceské republiky dohledat a z pohledu ufadti Ceské republiky je boj s témito

subjekty komplikovany a da se fici, Ze 1 téméf nefesitelny.
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Srovnani jednotlivych konkuren¢nich agentur a sledované agentury UNIWORKS CB

zarok 2019 je uvedeno v tabulce €. 7.

Tabulka 7: Srovnani konkurenttu za rok 2019

UNIWORKS Konkurenti
Faktory CB - Grafton
AktivTeam SV Recruitments pseudoagentury
Poet zaméstnancii 165 142 2497 neoTciine
Pocet pobocek 1 1 14 -
Majetek (netto) 2554 888 5818 -
Vlastni kapital 4677 560 46 064 -
Cisty zisk 3258 239 2 388 -
Obraty 82087 74 164 803 681 -

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejveétsi pocet zaméstnancii podle studie zaméstnavaji neoficidlni agentury prace
a to pies 300 tis. pracovnikl. Mezi legdlnimi agenturami prace je na prvnim misté
spolecnost Grafton Recruitment, ktera zaméstnava primeérné 2 497 zaméstnancti, druha
je se 165 zaméstnanci spolecnost UNIWORKS CB a posledni umisténi zastava

spole¢nost AktivTeam SV s primérnym poctem 142 zaméstnanctl.

Nejvetsi pocet pobocek ma spolecnost Grafton Recruitment a to presné 14 pobocek
ve viech regionech Ceské republiky. Spole¢nost UNIWORKS CB ma 1 pobocku
v Ceskych Budgjovicich a planuje své sluzby rozsitit do dalsich dvou kraji, a to sice

do Prahy a Brna. Spole¢nost AktivTeam SV mé svou jedinou pobocku v Blatné.

Prvenstvi v majetku zastava spole¢nost Grafton Recruitment a to v ¢astce 5 818 tis. K¢&.
Jako jedina spole¢nost podle zvetejnénych vykazu vlastni software za 2 152 tis. K¢,
stavby ve vysi 653 tis. K¢, hmotné movité véci ma ve vysi 2 993 tis. K¢ Druhé misto
zastava spole¢nost UNIWORKS CB ve vysi 2 554 tis. K¢, kterd ma ve svém majetku
pouze osobni automobily. Posledni misto pak spolecnost AktivIeam SV s hmotnym

majetkem ve vysi 888 tis. K¢.

5 Spoleénost Grafton Recruitment zménila své uéetni obdobi a idaje v tabulce ¢. 7 jsou uvedeny pouze za
obdobi od 1. 4. 2019 do 31. 12. 2019
® APA: Nazory, stanoviska, materialy z konferenci [online] 2020. [cit. 2020-02-20]. Dostupné z:

http://www.apa.cz/nazory stanoviska.htm

58



Nejvetsi vlastni kapital ma opét spolecnost Graton Recruitment ve vysi 46 064 tis. K¢,
druha je spole¢nost UNIWORKS CB ve vysi 4 677 tis. K¢, tfeti spole¢nost AktivTeam
s vlastnim kapitalem ve vysi 560 tis. K¢. Ve vSech tiech pripadech je vlastni kapital tvofen

zejména nerozdélnym ziskem minulych let.

Z hlediska cistého zisku prvenstvi za rok 2019 obsadila spole¢nost UNIWORKS CB
se ziskem 3 258 tis. K&, druha skoncila spolecnost Grafton Recruitment s ¢astkou

2 388 tis. K¢, tieti spolecnost AktivTeam SV se ziskem 239 tis. K¢.

Z hlediska obratli byla prvni spolecnost Grafton Recruitment s ¢astkou 803 681 tis. K¢.
Poté s obrovskym rozdilem byla druha spole¢nost UNIWORKS CB, kterd méla obrat
82 087 tis. K¢. 1 kdyz v roce 2019 doslo k vyraznému nartstu obratu, podil spolecnosti je
velice nizky. Treti skoncila spole¢nost AktivIeam SV s obratem 74 164 tis. K¢. Vyvoj
obratli od roku 2016 do roku 2019 zobrazuje nasledujici graf €. 6.

Graf 6: Srovnani z hlediska obrati za rok 2016 — 2019
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Zdroj: vlastni zpracovani dle MS CR, 2020

Z grafu €. 6 je patrné, ze spole¢nost UNIWORKS CB méla béhem sledovanych
let 2016 — 2018 piiblizn€ stejnou trovei obratl, v roce 2019 doslo k rapidnimu navysSeni
a dle docasnych vysledki k 30. 6. 2020 lze ptedpokladat, ze trzby budou i nadale

v mirnéj$im tempu rast. Tyto trzby jsou zavislé na poctu dodanych pracovnikt, kterych
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spole¢nost za rok 2019 dodala ptes 670. K 30.6.2020 byl pocet dodanych pracovnikl
ptiblizné 300.

Co se tyce spolecnosti Grafton Recruitment, spolecnost ma z hlediska obratii klesajici
tendenci, mezi rokem 2017 a 2018 doslo k poklesu ptiblizné o 200 mil. K¢. Z hlediska
roku 2019 je tfeba upozornit znova na to, Ze ackoliv je zaznamenan obrovsky propad
obratu, spole¢nost zménila rozvahovy den tucetni zavérky, a tak vroce 2019 je

zohlednéno pouze 9 mésicu.

V ptipadé spolecnosti AktivTeam SV se jedna o vysoky nartist v roce 2019 oproti

predeslému roku, kdy byla spole¢nost zaloZzena. Doslo k nartstu ptiblizné o 135 %

Dle APA (2020a) se lze na trhu prace stale Castéji setkat s nelegdlnimi agenturami préce.
Jak jiz bylo zminéno vySe, tyto nelegalni agentury zaméstnavaji své zaméestnance na
dohody o provedeni prace, kdy zaméstnanci dostdvaji béznou mzdu, ale nedosahuji
u jednotlivych firem hranice pro odvod socidlniho a zdravotniho pojisténi a odvodu
na dani z pfijmu ze zavislé Cinnosti. Nelegalni agentury prace pak nemusi tyto naklady
uctovat odbérateli, a miizou tak snizit své fakturované sazby. Zaméstnanci téchto
nelegalnich agentur nemaji ovSem zadnou ochranu v dobé nemoci ani zddnou podporu
v pfipadé€ ztraty zaméstnani. Dle prizkumu tyto pozice obvykle zastavaji zejména osoby
v exekuci, kterych je podle aktudlni statistiky v Ceské republice okolo 1 milionu.
Aby zaméstnanci zlstala jeho mzda a nebyla mu srazena ze mzdy exekuce, piijima

tyto nabidky zastfené¢ho zprostiedkovani zaméstnani jako svou ekonomickou vyhodu.

Jak uvadi na svych webovych strankach APA (2020a), tyto praktiky maji také negativni
dopad na konkurenci mezi firmami. Firmy, které¢ vyuZzivaji tento typ zaméstnavani, maji
polovic¢ni, az tfetinové mzdové néklady a tim ziskévaji obrovskou konkuren¢ni vyhodu
oproti poctivym firmam jako je spolecnost UNIWORKS CB a dalsi. Jelikoz i odbératel
muze v tomto piipad¢ své vyrobky prodavat za nizsi ceny z divodu nizsich nakladi na
zaméstnance, vznikaji zde pevné ,mafianské” struktury mezi objednavatelem —

nelegalnim dodavatelem — zastfenym agenturnim zamé&stnancem.

Tyto praktiky maji také negativni dopad na rozpoéet Ceské republiky. Podle odhadu APA
(2020a) je zhruba 300 tis. nelegdlnich zaméstnanci. Pokud by kazdy =z téchto
zaméstnancl pracoval za srovnatelné podminky, nevydélaval by zaméstnanec na dohodu
o provedeni prace 10 000,- K¢, ale na dohodu o pracovni ¢innosti nebo hlavni pracovni

pomér 19 990,- K¢, jelikoz agentury prace nesmi mit se svymi zaméstnanci sjednanou
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DPP. V tabulce ¢. 8 je uveden vypocet, o kolik piipravi nelegalni agentury rozpoéet Ceské

republiky na jednom zaméstnanci.

Tabulka 8: Vypocet hrubé mzdy na DPP, DPC, HPP v K&

Potet D Cista mzda SP zp Dati po slevé Celkem
zaméstnancu ¢innosti na poplatnika
1 DPP 10 000,- 0,- 0,- 0,- 0,-
1 DPC, HPP 19 990,- 8 138.- 3510,- 3 150.- 14 798,-

Zdroj: vlastni zpracovani

Stat tedy dle odhadu APA (2020a) ptichazi v ptipad¢ jednoho nelegalné zaméstnaného

pracovnika o 14 798,- K¢ na odvodech. Pfi odhadovaném poctu 300 tis. nelegalnich

zamestnancu je to mésicné 4 439 400 tis. K&, rocné ptipravi nelegalni agentury prace

rozpoéet Ceské republiky o 53 272 800 tis. K¢&. To mé poté dopad na ekonomiku Ceské

republiky a samotné podnikani na nasem uzemi.

Jednotlivé spolecnosti v rdmcei konkurence miizeme porovnavat i z hlediska nabizenych

sluzeb. Tyto sluzby byly ptfevzaty ze stranek jednotlivych spolecnosti a jsou zohlednény

v tabulce ¢. 9.

Tabulka 9: Srovnéni nabizenych sluzeb k 30. 6. 2020

Agentura prace

Nabizené sluzby

UNIWORKS CB Grafton Recruitment AktivTeam SV pseudoagentury
, L Nabor zaméstnancti na Nabor Dodani zaméstnancd na
Agenturni zaméstnavani
hlavni pracovni pomér kvalifikovanych DPP

Docasné pridéleni

Dodéani sluzeb na

Nabory na Ukrajiné Ubytovaci sluzby
zamestnancl zékladé smlouvy o dilo
Try & Hire HR Sluzby
Poradenstvi Pievzeti kmenovych
zaméstnancu klienta
o, Nabor zaméstnanct
Piimy nébor
v zahranici
Virtualni navodky Rizené sluzby
(virtualni zobrazeni (Managed Service)
Talent Banka
FDI Konzultace

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka ¢. 9 na stran¢ 61 znazoriuje, ze nejrozsitenéjsi portfolio nabizenych sluzeb
zastava spolecnost Grafton Recruitment, kterd se nesoustfedi striktné pouze na nabor

a doCasnd pridéleni, jako bézné agentury prace, ale FDI konzultace a HR sluzby.

Druhé skoncila spole¢nost UNIWORKS CB, ktera nabizi mnoho podobnych sluzeb jako
spole¢nost Grafton Recruitment. Nad ramec béznych sluzeb nabizi jesté tzv. virtualni
navody ve spolupraci se ZapadoCeskou univerzitou v Plzni. Tato sluzba spociva
ve vizualizaci navodu, jak provadet danou ¢innost u konkrétniho klienta. Lze ji vyuzit

zejména v pripad¢ jazykovych omezeni, kdy je dana Cinnost zobrazena pomoci projekce.

Tteti skoncila spole¢nost AktivTeam SV, kterd nabizi mimo klasické sluzby i ubytovani
zaméstnancl. Tyto sluzby zprostiedkovava i spolecnost UNIWORKS a generuje ji tento

typ sluzeb rocné ptiblizné pies 500 tis. K¢.

Pokud budeme hovofit o nelegalnich agenturach prace, ty samoziejmé poskytuji veskeré

klasické sluzby a mimo to i ty, které nejsou z hlediska agenturniho zaméstnavani legalni.

Jak je ztabulky €. 9 na stran€ 61 je patrné, zvetfejnéna nabidka sluzeb na webovych
strankach je ve své koncepci velice dilezitd. Zejména z toho divodu, ze kazdy novy

potencialni zakaznik po precteni ithned vi, zdali danou sluzbu agentura prace poskytuje.

Spolec¢nosti Ize také porovnavat z hlediska povoleni, kterym disponuji. Porovnani je

uvedeno v tabulce ¢&. 10.

Tabulka 10: Srovnani z hlediska formy zprostfedkovani k 30. 6. 2020

Forma zprostiedkovani AT, [
podle § 14 odst. 1 UNIWORKS CB | Grafton AktivTeam SV | ,neoficidlni  agentury
Recruitment prace*

Forma  zprostiedkovani | od 21.1.2010 | od 1.11.2010 | od  20.4.2018 | nedisponuji povolenim
podle pismena a)’ neomezené neomezené neomezen¢
Forma  zprostfedkovani | od 30.3.2020 | od 18.12.2019 | od 25.4.2018 nedisponuji povolenim
podle pismena b)® neomezené neomezeng do 24.4.2021
Forma  zprostfedkovani | od 21.1.2010 | od 1.11.2010 | od  20.4.2018 | nedisponuji povolenim
podle pismena c)° neomezené neomezené neomezené

Zdroj: vlastni zpracovani dle MPSV CR, 2020

7 a) Vyhledani zaméstnani pro fyzickou osobu, ktera se o praci uchazi, a vyhledani zaméstnancii pro
zameéstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily

8 b) Zaméstnavani fyzickych osob za i¢elem vykonu jejich price pro uZivatele, kterym se rozumi jina
pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera praci pridéluje a dohlizi na jeji provedeni

% ¢) Poradenska a informaéni ¢innost v oblasti pracovnich piileZitosti
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Dle tabulky ¢. 10 na stran¢ 62 je patrné, Ze veSkeré sledované spolecnosti disponuji
platnymi opravnénimi pro vSechny druhy zprostfedkovani. Spolecnost UNIWORKS CB
obdrZela opravnéni na formu zprostfedkovani podle pismene ,,b* teprve k 30. 3. 2020.
Tato forma zprostiedkovani spo¢iva dle MPSV CR v zaméstnavani fyzickych osob
za ucelem vykonu jejich prace pro uzivatele, kterym se rozumi jind pravnicka nebo
fyzicka osoba, kterd praci ptfid¢luje a dohlizi na jeji provedeni. Toto povoleni obdrzela
pro splnéni podminek jako prvni spolecnost AktivTeam SV, ov§em pouze na dobu urcitou
ato do24.4.2021. Ackoliv vySe uvedené spoleCnosti disponuji vSemi formami

zprostfedkovani, neni tato véc zcela obvykla.

5.2.1.2 Ohrozeni ze strany nové vstupujicich firem

Zprostiedkovani zaméstnani je lakavym sektorem pro fadu firem, avSak ohrozeni
ze strany nové vstupujicich firem zdvisi zejména na vstupnich podminkach do tohoto
odvétvi. Do roku 2004 byl tento sektor v podstaté bez jakékoliv legislativy, coz vedlo
ke zna¢nému riistu poctu agentur prace. V roce 2004 byla pfijata legislativni opatieni,
ktera zavedla agenturnimu zaméstnani pravni ramec, ani to vSak nevedlo ke sniZeni
subjektll v tomto odvétvi. Az vroce 2008 doslo k poklesu agentur prace z divodu
ekonomické recese. Vyrazné omezeni, které souvisi se vstupem do této formy podnikani,
je povoleni od Ministerstva prace a socidlnich véci. Déle je nutné finan¢ni gramotnost,
zkuSenosti s budovanim vztahii, byt empaticky atd. Nov¢ vstupujici firma také musi
zvazit finanéni naroénost, ktera zahrnuje slozeni kauce Utadu prace ve vysi 500 tis. K&,
pojisténi agentury prace, vybudovani znacky, pracovni prostory, vytvofeni webovych
stranek, reklamu, ¢i IT spravu. Pro fungovani personalni agentury neni potifeba zadna
specialni elektronika, avSak by mélo byt nutnosti Clenstvi na internetovych strankach,

které vyhledavaji zaméstnance, jako napt. Jobs nebo LinkedIn.

Prestoze je na trhu s personalnimi agenturami konkurence obrovska, vidina zisku laka
do tohoto odvétvi stale nové spoleCnosti. Pofadd vsak plati, Ze zavedené agentury maji
se svymi obchodnimi partnery vybudované silné vztahy, zatimco nové vstupujicim

firmam néjakou dobu trva, nez ziskaji nové odbératele a zatnou vykazovat zisk.

5.2.1.3 Tlak ze strany substitutt

Zakladnim substitutem, ktery se buduje pfimo ve firmé¢, je interni naborovy tym. VéEtsi

vyrobni a obchodni spolecnosti se dnes snazi zajistit vSe ,,podomécku* (In-House), coz
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znamend si zajistit nabor 1 vlastni pracovniky na pozici néborarti (Recruiter)
a vyhledavact potencidlnich pracovniki (Talent Sourcer). To je pro spolecnost levnéjsi

varianta, protoze nejsou zavisli na personalni agenture.

Dal§im substitutem je z pohledu sledované agentury jiny trh prace. V dneSni dobé,
kdy lze prakticky neomezen¢ pfechazet hranice Evropské unie, se nabizi firmy (vyrobni,
obchodni), a mnoho ¢eskych ob¢anil tak mize dojizdét za praci do zahrani¢i. Zejména
do okolnich statti jako je Rakousko nebo Némecko, kde si pracovnici vydé€laji az 3x veétsi

mzdu nez na uzemi Ceské republiky.

DalSim substitutem personalni agentury jsou webové stranky, kde 1ze naleznout volné
pracovni pozice. Dnes existuje velké mnozstvi internetovych stranek s témito sluzbami,
jejichz vyhodou je zejména aktualni Siroka nabidka a poptavka. Nékteré dokonce nabizeji
tzv. hlidaciho psa, ktery nabizi zasilani automatickych e-mailti s nabidkami prace podle
stanovenych parametrii uchazece. Mezi nejzndméjsi portaly lze zaradit: www.jobs.cz,

wWWww.prace.cz, Wwww.profesia.cz.

5.2.1.4 Vyjednavaci vliv odbératelt

Sila i vliv odbérateld mize vyrazné ovlivnit konkuren¢ni odvétvi. Nékteré personalni
agentury se diky snaze o ziskani zadkaznika mohou chovat dosti tvrd€ a to tak, ze stanovi
niz$i cenu, nez je na trhu bézna. V piipadé takového chovani dochazi k ziskani trzniho
podilu dané agentury, avSak protipdlem tohoto chovani jsou nulové zisky, ¢i dokonce
ztrata. VE&tSina primyslovych spole¢nosti spolupracuje s vice agenturami najednou, proto
si odbératelé mohou mezi agenturami vybirat a tim padem tlacit na sniZzeni ceny. Dal§im
pozadavkem také byva, ze odbératelé trvaji na exkluzivité, coz znamena, ze odbératelé

chtéji, aby agentura pracovala pouze pro ni.

Zkoumana agentura spolupracuje s klienty, ktefi upfednostiiuji kvalitu a také sluzby
nad ramec bézné nabizenych sluzeb, a i proto nemaji problém s tim, si za tyto sluzby
priplatit. Muze se ale stat, ze konkurence navaze s jejich odbératelskou spolecnosti
spolupraci, jako je tomu v pfipad¢ agentur AktivTeam SV a Grafton Recruitment.
V tom ptipadé¢ by meéla agentura UNIWORKS CB zvazit poskytnuti jinych vyhod,

jako jsou napft. garanc¢ni ¢i platebni podminky.
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5.2.1.5 Vyjednavaci vliv dodavatelt

Vzhledem k tomu, ze personalni agentura UNIWORKS CB poskytuje svym klientim
sluzby, nema klasické dodavatele jako napf. obchodni ¢i vyrobni spolecnosti. Mé pouze
své externi vyhleddvace potencidlnich pracovnikii (Talent Sourcery) na Slovensku
a Ukrajiné, ktefi vyhledavaji a oslovuji potencionélni uchazece o praci a ,,dodéavaji“ je
agentuie. Tito zprostiedkovatelé mohou vyznamné ovlivnit samotné fungovani agentury
prace. V piipadé ceny hovoiime o fakturované sazbé za dodaného pracovnika, kdy
zprostfedkovatelé na Ukrajiné ¢i Slovensku mohou tlacit na agenturu ve formé zvySovani
sazby za kazdého dodaného pracovnika. Na kvalitu dodanych pracovniki mize mit vliv
mira nezaméstnanosti, vySe pramérné mzdy, ekonomicka situace v zemi

a zainteresovanost odjet za praci do Ceské republiky.

5.2.1.6 Vyhodnoceni Porterova modelu péti sil

NiZe je uvedena tabulka ¢. 11 s vyhodnocenim Porterova modelu péti konkurencnich sil

v odvétvi.

Tabulka 11: Vyhodnoceni Porterova modelu péti konkurencnich sil v odvétvi

Faktory Hodnoceni faktoru (1 — 5)
Mira ristu odvétvi Nizka 3 Vysoka
Bariéry vstupu do odvétvi | Zadné 3 Vstup nemozny
Rivalita mezi konkurenty Extrémné vysoka 2 Témer zadna
Dostupnost substituti Mnoho substituti 1 Z4dné substituty
Zavislost na vstupech Vysoka 1 Témet zadna
Sila odbérateli Diktuji podminky 2 Podfizuji se
Technologicka narocnost Hi-tech 4 Nizka Groven
Mira inovaci Casté inovace 3 Témét zadné
Uroveii manaZeri Vysoka kvalifikace 3 Nizka kvalifikace

Zdroj: vlastni zpracovani dle Ticha & Hron, 2008
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Mira rastu trhu

Sektor agentur prace je stale velice ldkavym a ziskovym odvétvim, a proto stale pritahuje

mnoho subjektii a mira rstu trhu se tak postupné zvysuje.
Bariéry vstupu

Vstup do sektoru agentur prace je do jisté miry omezen. Jednd se zejména o zakonem
stanovené podminky Ministerstvem prace a socidlnich véci, a to sloZzenim kauce ve vysi
500 tis. K¢ Dale je zde omezeni v podobé pojisténi agentury pro piipad upadku

a obdrzenim alespon jednoho ze tfech povoleni od Ministerstva prace a socialnich véci.
Rivalita mezi konkurenty

Na trhu agentur prace vystupuje aktualné 2 227 agentur prace, z toho piimo v Jiho¢eském
kraji je 66 agentur. Jedna se tedy v poc¢tu agentur o velkou konkurenci, kterou bohuzel

zvysuji jesté ,,nelegalni agentury prace®.
Dostupnost substitutt

Substituty lze shledat na trhu agentur prace v rtiznych formach. Nejcastéji 1ze hovofit
o trhu prace a webovych strankach. V ptipad¢ trhu prace bohuzel v dnesni dobé mnoho
¢eskych obanti cestuje za praci do zahranici. Z tohoto diivodu musi ¢eské agentury prace
poptéavat pracovni sily v zahrani¢i. V piipadé webovych stranek lze hovofit o substitutu
ve vyhledavani prace. V dne$ni globalizované dob& bohuzel existuje jiz mnoho

internetovych portali, kde si pracovnici mohou dohledat patficné zaméstnani.
Zavislost na vstupech

Zavislost je vtomto piipadé v ndmi sledované agentufe prace extrémné vysoka.
Je to zejména ztoho divodu, Ze agentura ma nasmlouvané pouze tii dodavatele
pracovnich sil, z nichz jeden dodava pievaznou vétSinu pracovnikli. V tomto ptipadé
si dodéavajici spoleCnost miize urCovat znacné podminky a zvySovat své fakturované

sazby za kazdé¢ho dodaného pracovnika.
Sila odbératelt

Bohuzel i v pfipad¢ agentur prace plati pofekadlo ,,nds zdkaznik, na§ pan®. V sektoru
agentur prace maji odbératelé velikou vyjednavaci silu, jelikoz si mizou zaméstnance
vybirat, snizovat pocty pracovniki ze dne na den, coz jim povoluje i zakon o agenturnim

zaméstnavani, nebo mohou tlacit na snizeni fakturovanych sazeb za zaméstnance.
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Technologicka naroénost

Technologickd néaro¢nost v pfipad¢ provozu agentury prace neni nijak vysoka.
které neni v dneSni dob¢ technologicky narocné, avsak v pfipadé tiniku informaci vysoce

sankciované.
Mira inovaci

Moderni technologie a inovace vyvolavaji stale vétSi obavy z ristu nezaméstnanosti.
Na dne$nim trhu prace lze shledat nové technologie v nahrazeni nékterych pracovnich
mist stroji. Technologicky pokrok se neustale zrychluje, a proto je mozné, ze v budoucnu
bude fada povolani nahrazend stroji a néktera povolani zcela zaniknou. Je vSak otazkou,

zda se uméla inteligence dostane v blizké budoucnosti na troven té lidské.
Urovei manazerd

Uroveil manazeri je pii vedeni agentury velice dilezita, jelikoz pravé manaZzeti musi byt

schopni dohliZet a jednat s ostatnimi spole¢nostmi.
Shrnuti zpracovaného Porterova modelu péti konkurené€nich sil v odvétvi

Z tabulky €. 11 na stran¢ 65 vyplyva, Ze se jedna o vysoce konkurencni prosttedi, jelikoz
faktory na levé stran¢ prevazuji. Pfi zhodnoceni faktorti mizeme usuzovat, Ze se jedna
o prostiedi, které je velice zavislé na vstupech, jelikoz praveé vstupy tvoii dulezity faktor
pii generovani zisku spole¢nosti. Diilezitymi faktory jsou také rivalita mezi konkurenty,
dostupnost substituti a sila odbératelil, ktefi si mizou v dnesSni dobé velkého poctu
agentur uréovat podminky. Nejmensi ohrozeni poté mizeme shledat v technologické

narocnosti.
Nazory verejnosti na nejvétsi ubytovnu ve VySnym

Byl vznesen dotaz na koordinatora, pana Martina Koubu, ktery ma na starosti
zaméstnance na této ubytovné, zda jsou znamy néjaké stiznosti od veiejnosti. Dle jeho
slov dosud z&dna stiznost nebyla piijata ze strany vefejnosti, zejména diky recepci
na ubytovné, kterd hlidd potaddek a noc¢ni klid. Zaroven bylo dotazovano i 10 ndhodné

kolemjdoucich, ktefi potvrdili, Ze okolo ubytovny je klid a poradek.
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5.2.2 Vybrané financ¢ni ukazatele spolecnosti

Pii zpracovani finan¢ni analyzy byla vyuzita detailni ucetni data spole¢nosti
v jednotlivych letech. Jelikoz naplni prace je zpracovani analyzy spolecnosti
UNIWORKS CB, coz poskytnou nékteré vybrané finan¢ni ukazatele, které odkryji silné
a slabé stranky spolecnosti. Nize je uveden graf ¢. 7 s vyvojem ndkladi a vynosi

za obdobi 2015 — 30. 6. 2020.

Graf 7: Naklady a vynosy spole¢nosti UNIWORKS CB za obdobi 2015 — 30. 6. 2020
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Zdroj: vlastni zpracovani

V grafu €. 7 jsou uvedeny jednotlivé néklady a vynosy spolec¢nosti od roku 2015 do prvni
poloviny roku 2020. Dle grafu je patrné, ze spolecnost v roce 2019 a 2020 vykézala
dvakrat vétsi obraty, nez tomu bylo v minulych letech. Ackoliv doslo zacatkem roku
k omezeni vyroby vétsiny podnikii na izemi Ceské republiky, spole¢nost si stale vede

velice dobfe a plni tak své stanovené plany.

5.2.2.1 Horizontalni analyza

Horizontalni analyza slouzi k porovnani zmény ukazateli v case a byla provedena
u vSech polozek z rozvahy a vykazu zisku a ztrat v ¢asové posloupnosti, a to za obdobi

roku 2016 az 2019.
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e Analyza aktiv

Tabulka 12: Horizontalni analyza aktiv za obdobi 2016 — 2019

HORIZONTALNI
ANALYZA ROK 2019 ROK 2018 ROK 2017 ROK 2016

AKTIVA % v tis. K¢ % v tis. K¢ % v tis. K¢ % v tis. K¢
aktiva celkem 14,6413 108,00 9,11]|11434,00| 1,18]10479,00| -19,06] 10 357,00
dlouhodoby majetek celkem 16,41 | 2554,00]252,17| 2194,00|-47,43 623,00 | -32,13| 1 185,00
DNM 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00 0,001 0,00 0,00
DHM 16,41 | 2554,00]252,17]| 2194,00|-47,43 623,00 -32,13| 1 185,00
DFM 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,001 0,00 0,00
obézna aktiva celkem 13,47]10309,00| -7,82] 9085,00] 7,46| 9 856,00| -17,00| 9 172,00
zasoby 0,00 0,000 0,00 0,00] 0,00 0,001 0,00 0,00
kratkodobé pohledavky 24,85| 8782,00| -11,34| 7034,00| 38,56| 7934,00| -38,97| 5 726,00
penézni prostiedky -25,55| 1527,00] 6,71] 2051,00|-44,23] 1922,00] 106,72 ] 3 446,00
ostatni aktiva celkem 58,06 245,00 0,00 155,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky ¢. 12 vyplyva, ze celkova hodnota aktiv se béhem sledované¢ho obdobi,

tj. od roku 2016 do roku 2019 zvySovala. Nardst mezi rokem 2017 a 2018 byl pfiblizné

09,11 % (o 955 tis. K&). Na tento narist mély nejvetsi vliv investice do hmotného

majetku pii ekonomickém rozvoji spolecnosti, resp. se jednalo o nakup novych osobnich

automobilll, které byly potieba pro koordinatory spolecnosti. Tento rast byl zaroven

koordinovan zvySenim zdvazkd. Spolecnost i nadale investovala do dlouhodobého

majetku, jelikoZ narlst byl zaznamenén i1 v roce 2019 oproti roku 2018, a to o0 16,41 %

(0 360 tis. K¢).

Dale z pohledu kratkodobych pohledavek byl zaznamenan pokles v roce 2018 oproti roku

2017 o 11,34 % (o 900 tis. K¢). Je to zejména z divodu oductovani zastaralych

nedobytnych pohledavek. Naopak oproti tomu doslo ke zvysSeni pohledavek v roce 2019

oproti roku 2018, a to z diitvodu navyseni poctu zakazek. NiZe na stran¢ 70 je uveden graf

¢. 8 slouzici pro piehledné zobrazeni poméru jednotlivych polozek.
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Graf 8: Horizontalni analyza aktiv za obdobi 2016 — 2019
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e Analyza pasiv

Tabulka 13: Horizontalni analyza pasiv za obdobi 2016 — 2019

HORIZONTALNI
. ROK 2019 ROK 2018 ROK 2017 ROK 2016
ANALYZA
PASIVA % v tis. K¢ % v tis. K¢ % v tis. K¢ % v tis. K¢
pasiva celkem 14,64 13 108,00 9,11| 11434,00 1,18 10479,00] -19,06| 10 357,00
vlastni kapital 88,74 4 677,00 -58,60 2 478,00 12,27 5985,00| -19,41] 5331,00
zakladni kapital 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 100,00
rezervni fond 0,00 10,00 0,00 10,00 0,00 10,00 0,00 10,00
VH z minulych let -71,72 1 309,00 12,51 5 874,00 -7,33 5221,00) -7,34| 5634,00
VH bézného obdobi 192,93 3258,00]-636,09] -3 506,00 | -258,35 654,001 197,18 -413,00
cizi zdroje -8,34 8209,00] 99,29 8 956,00 -10,58 4 494,00 | -18,69] 5 026,00
rezervy 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dlouhodobé zavazky 12,82 1839,00| 129,25 1 630,00 -33,36 711,00 ] -28,91 1 067,00
kratkodobé zavazky -13,05 6370,00] 93,66 7 326,00 -4,45 3783,00] -15,41 3 959,00
ostatni pasiva celkem 0 222,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Zdroj: vlastni zpracovani
Z tabulky ¢. 13 je patrné, ze doSlo k pozitivnimu vyvoji vlastniho kapitalu béhem

sledovaného obdobi, kdy vlastni kapital byl navySovan z vysledkii hospodafeni béhem
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roku 2016 —2017. Mimo roku 2018, kdy byla vyc¢islena ztrata 3 506 tis. K¢, a tedy snizeni
vlastniho kapitalu o 58,60 %.

Z hlediska cizich zdroji doslo k velkému nartistu dlouhodobych zavazki béhem roku
2017 — 2018, kdy byl zaznamenén nariist o 129,25 %. Tento narist byl zpisoben zejména
investicemi do samostatnych movitych véci, jelikoz byly nakoupeny nové osobni
automobily na Uvéry. Propojenost je patrnd i na strané aktiv, kde byl nartst v podobé
dlouhodobého hmotného majetku spole¢nosti. V piipadé¢ kratkodobych zavazki doslo
uvérem, resp. cerpanim kontokorentniho uctu v €astce 3 016 tis. K¢. Nize je uveden graf

¢. 9 pro prehledné zobrazeni veskerych polozek pii horizontalni analyze pasiv.
Graf 9: Horizontalni analyza pasiv za obdobi 2016 — 2019
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e Analyza VZZ

Tabulka 14: Horizontalni analyza vykazu zisku a ztraty za obdobi 2016 — 2019

HORIZONTALNI
) ROK 2019 ROK 2018 ROK 2017 ROK 2016
ANALYZA
VZZ % v tis. K& % v tis. K& % v tis. K& % v tis. K&
triby celkem 78,79| 82181,00| -3,65| 45964,00] -8,11| 47704,00 9,37| 51916,00

trzby za prodej sluzeb 78,79 82 181,00 -3,65] 45964,00 -8,11| 47 704,00 9,371 51916,00

naklady celkem 60,76 7607500 2,13| 47322,00 -921| 46334,00 12,77 51033,00
vykonové spotfeba 19,70 18841,00| 2248| 15740,00] -533| 12851,00] 1621| 13574,00
osobni naklady 8122 5723400 -5.68] 31582,00] -10,61| 3348300 11,57 37459,00

provozni vysledek

hosp. 253,38 4 488,00 | -319,01 | -2926,00| 430,16 1336,00| -78,70 252,00

finan¢ni vysledek

hosp. 11,03 -644,00 -3,01 -580,00 | -10,08 -598,00 5,56 -665,00
VH za tcetni obdobi | 209,64 3 844,00 | -575,07| -3 506,00 | -278,69 738,00 | -176,62 -413,00
VH po zdanéni -192,93 3 258,00 | -636,09| -3 506,00 | -258,35 654,00 | -197,18 -413,00

Zdroj: vlastni zpracovani

Dle tabulky ¢. 14 jsou vynosy tvofeny zejména trzbami za poskytnuti sluzeb. Jak je patrné
z vyse uvedené tabulky, doslo k velkému nartstu trzeb v roce 2019, a to témét o 78,79 %.
Pokud by tyto trzby byly v roce 2020 minimalné na stejné trovni, spolecnost by musela
mit za hospodaisky rok 2020 povinny audit, jelikoz ptfekroci jako spolecnost s ru¢enim
omezenim dv¢ stanovena kritéria. Jednalo by se o obrat, ktery ptekroc¢i hranici minimalné
80 mil. K¢ a dale pocet zaméstnanct, ktery je stanoven nad 50 zaméstnanci. Druhou
podminku spole¢nost v tuto chvili rovnéz spliuje, jelikoz primérny pocet zaméstnanci

k 30. 6. 2020 byl 150.

Meziroéné naklady na vykonovou spotiebu vzrostly v roce 2019 o0 19,70 %. Tento narist
je zapficinén zejména naklady na ubytovaci zafizeni, kde spolecnost ubytovava

své zahrani¢ni zaméstnance.

Co se tyce osobnich ndklada, ty jdou ,,ruku v ruce® s trzbami za sluzby, jelikoz praveé
osobni naklady nam soumérné stoupaji s trzbami za sluzby. Dle detailnich propocta

spole¢nosti se jedna o podil osobnich nékladti na trzbach v roce 2019 ve vysi 64,26 %.
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Tento podil tvofi mzdy a odvody zdravotniho a socialniho pojisténi, dale také zakonné

pojisténi a diety.

Celkové osobni naklady se dale také zvysily v roce 2019 o odménu nového jednatele
spolecnosti, a také diky pfijeti novych personalnich koordinatort. Tito koordinatoti byli
pfijati z diivodu zvySeni poctu agenturnich zaméstnancti. Spolecnost UNIWORKS CB
si zaklada na tom, aby byli jejich zaméstnanci v zaméstnani spokojeni. A tak se snazi
motivovat své zaméstnance riznymi benefity a procentudlnimi odménami. Nasledujici
graf ¢. 10 slouzi pro ptehledné zobrazeni veskerych polozek pii horizontdlni analyze

vykazu zisku a ztraty.

Graf 10: Horizontalni analyza vykazu zisku a ztraty za obdobi 2016 — 2019
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5.2.2.2 Vertikalni analyza

Tato analyza je charakteristickd tim, ze vyjadiuje urcity podil jednotlivych sledovanych
polozek ke stanovenému procentudlnimu podilu. Pfedstavuje procentni rozbor

a je zamétena na strukturu aktiv a pasiv.
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e Analyza aktiv

Tabulka 15: Vertikalni analyza aktiv za obdobi 2016 — 2019

VERTIKALNI
ANALYZA ROK 2019 ROK 2018 ROK 2017 ROK 2016
AKTIVA % v tis. K¢ % v tis. K¢ % v tis. K¢ % v tis. K¢

aktiva celkem 100,00| 13108,00| 100,00 11 434,00|100,00| 10479,00| 100,00] 10 358,00
dlouhodoby majetek

celkem 19,48 2 554,000 19,19 2194,00| 5,95 623,00 11,43 1 184,00
DNM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DHM 19,48 2 554,000 19,19 2194,00| 5,95 623,00 1143 1 184,00
DFM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00

obéZna aktiva celkem 78,65 10309,00| 79,46 9 085,00 94,05| 9856,00| 88,57 9 174,00
zasoby 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
kratkodobé

pohledavky 67,00 8782,00] 61,52 7034,00) 75,71 7934,00] 55,29 5 727,00
penézni prostredky 11,65 1527,00| 17,94 2051,00| 18,34| 1922,00] 33,28 3 447,00
ostatni aktiva celkem 1,87 245,00 1,36 155,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky €. 15 je ziejmé, Ze obéZna aktiva jsou n€kolikandsobné vétsi, nez je dlouhodoby

majetek spolecnosti. Jedna se tedy o spolecnost kapitaloveé lehkou, coz je v ptipadé

spolecnosti poskytujicich sluzby bézny stav. Obézna aktiva spole¢nosti jsou nejvyssi

v roce 2019, kdy ¢inila 78,65 % z celkovych aktiv spolecnosti. Tato ob&Zna aktiva jsou

tvofena zejména pohledavkami z obchodniho styku, které narostly diky vyS$Sim

fakturacnim sazbam, zvySenim poctu zakéazek, a také diky rozristani spolecnosti o dalsi

agenturni zaméstnance.

U dlouhodobého majetku lze sledovat, ze od roku 2018 se zvysil podil majetku

na celkovych aktivech na pfiblizn¢ 19 %. Je to zplsobeno zejména investicemi

do osobnich automobill pro interni zaméstnance.
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e Analyza pasiv

Tabulka 16: Vertikalni analyza pasiv za obdobi 2016 — 2019

VERTIK,A LN ROK 2019 ROK 2018 ROK 2017 ROK 2016
ANALYZA
PASIVA % v tis. K¢ % v tis. K¢ % v tis. K¢ % v tis. K¢
pasiva celkem 100,00 | 13 108,00 100,00 | 11434,00( 100,00| 10479,00|100,00| 10 358,00
vlastni kapital 35,68 4677,00] 21,67| 2478,00] 57,11 5985,00] 51,48] 5332,00
zakladni kapital 0,76 100,00 0,87 100,00 0,95 100,00 0,97 100,00
rezervni fond 0,08 10,001 0,09 10,00 0,10 10,00 0,10 10,00
VH z minulych let 9,991 1309,00] 51,37] 5874,00] 49,82 5221,00| 54,39| 5634,00
VH bézného obdobi 2486 3258,00|-30,66| -3 506,00 6,24 654,00 -3,98 -412,00
cizi zdroje 62,63 8209,00| 78,33| 8956,00| 42,89 4494,00| 48,52 5026,00
rezervy 0,00 0,001 0,00 0,00 0,00 0,001 0,00 0,00
dlouhodobé zavazky 14,031 1839,00] 1426] 1630,00 6,78 711,00 10,30] 1067,00
kratkodobé zavazky 48,601 6370,00| 64,07 7326,00] 36,10 3783,00] 38,221 3959,00
ostatni pasiva celkem 1,69 222,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka €. 16 uvadi, ze spole¢nost UNIWORKS CB byla v roce 2017 financovana z vétsi
¢asti formou vlastniho kapitalu. Od roku 2018 je ovSem spolecnost financovana zejména
cizimi zdroji. Tento systém je obecné levnéjsi variantou pro financovani spolecnosti,
ovSem také rizikovEjsi formou zdroje. Tento cizi kapital v roce 2018 tvotil 78,33 %

z celkovych pasiv spolecnosti.

Z hlediska cizich zdroji je také patrné, Ze doslo od roku 2018 k navySeni dlouhodobych
zavazkl v porovnani s celkovymi pasivy o 14 %. To bylo zapficinéno zejména uvéry,

kterymi byly financovany osobni automobily.

Z hlediska vlastnich zdroji doslo v roce 2018 k velkému propadu, ktery byl zapti¢inén
ztratou spolecnosti v roce 2018 ve vysi 3 506 tis. K¢&. Tato ztrata se negativné promitla
do celkovych vlastnich zdrojti spolecnosti, a i kdyZ spole¢nost v roce 2019 vykazala zisk
ve vysi 3 258 tis. K¢, na ptivodni vysi vlastniho kapitalu jiz nedosahla. Ostatni polozky

vlastniho kapitalu, jakou jsou zékladni kapital a rezervni fond zlistaly neménné.
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5.2.2.3 Analyza rozdilovych ukazatelt
o Cisty pracovni kapital

Cisty pracovni kapital nam piedstavuje prostiedky, které zistanou spole¢nosti
po zaplaceni vSech kratkodobych zavazku. Jedna se o tzv. pfebytek obézného majetku.

Tento ukazatel nam tika, jakou mé spole¢nost platebni schopnost.

Tabulka 17: Cisty pracovni kapital za obdobi 2016 — 2019

CISTY PRACOVNI KAPITAL ROK 2019 | ROK 2018 | ROK 2017 | ROK 2016

zasoby (+) 0,00 0,00 0,00 0,00

kratkodobé pohledavky (+) 8 782,00 7 034,00 7 934,00 5727,00

kratkodoby FM a penézni prostiedky (+)|  1527,00] 2051,00[ 1922,00] 3 447,00

kratkodobé zavazky (-) 6 370,00 7 326,00 3783,00 3959,00

CPK (=) 3 939,00 1759,00 6 073,00 5 215,00

Zdroj: vlastni zpracovani
Tabulka ¢. 17 uvadi, Ze hodnota platebni schopnosti spolecnosti je pozitivni za v§echna
sledovana obdobi. Pouze v roce 2018 doslo k velkému propadu oproti roku 2017. Tento

propad lze zpozorovat také v grafu €. 11 nize.

Graf 11: Cisty pracovni kapital za obdobi 2016 — 2019
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5.2.2.4 Analyza pomérovych ukazatell

o Ukazatele rentability

Timto ukazatelem lze zméfit vynosnost vlozeného kapitalu. Ukazatel je dllezity zejména
z divodu fizeni spolecnosti. Pokud je totiz dostate¢na rentabilita firmy, mize vyssi mira
zadluzeni zvysit rentabilitu vlastniho kapitalu. NiZe je uvedena tabulka €. 18 s vyvojem

ukazatell rentability.

Tabulka 18: Vyvoj ukazateld rentability za obdobi 2016 — 2019

UKAZATELE ROK 2019 | ROK 2018 | ROK 2017 | ROK 2016
Navratnost investice (ROI) 30,65 -29,63 7,72 -3,03
Rentabilita trzeb (ROS) 4,89 -7,37 1,70 -0,60
Rentabilita aktiv (ROA) 24,86 -30,66 6,24 -3,99
Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) 0,70 -1,41 0,11 -0,08
Vynosnost zapojeného kapitalu (ROCE) 52,67 -82,47 10,83 -4.91

Zdroj: vlastni zpracovani

Navratnost investice (ROI) vypovida o tom, jak je celkové vlozeny kapital, ktery byl
vlozen do podnikani, efektivni, a to nezavisle na financovani. Z tabulky ¢. 18 vyplyva,
ze nami vypocteny ukazatel mé velice kolisavou tendenci, coz lze oznaclit za negativni
jev. Ve zdravém podniku by se tento ukazatel mél pohybovat v rozmezi 12 — 15 %,

coz spolec¢nost nedosahuje v zadném ze sledovanych let.

Rentabilita trzeb (ROS) 1ik4, jak jsou naSe trzby ziskové. Ve zdravém podniku by se
hodnoty mély pohybovat v rozmezi 2 — 6 %, zaleZi ovSem také na odvétvi, ve kterém
podnik ptisobi. V ptipad¢ vypocteného ukazatele u firmy UNIWORKS CB tento ukazatel
zmén ve spolecnosti. Za pozitivum lze brat pouze to, Ze v roce 2019 byl ukazatel 4,89 %,

a tudiz v daném rozmezi pro zdravy podnik.

Rentabilita aktiv (ROA) uvadi, jak jsou aktiva spoleCnosti ziskovd. Ve zdravém
a prosperujicim podniku by se tato hodnota méla pohybovat néco malo ptes 10 %. I tento
sledovany ukazatel znacné kolisd a nedrzi se stanovené linie pro dobie prosperujici

podniky.

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) udava, jak je vlastni kapital spolec¢nosti z hlediska

zisku efektivni. Z tohoto hlediska se tento sledovany ukazatel drzel okolo nulové hranice.
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Vynosnost zapojeného kapitialu (ROCE) uvadi, jaké ma spolecnost vynosy z hlediska

dlouhodobého kapitalu ve spolecnosti. Ukazatel je znacné kolisavy, zejména mezi

obdobimi 2018 a 2019.

o Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity méfi, jak vyuzivat vlozené prostredky a zarovenl méfi 1 provazanost

vSech slozek kapitalu. Nize je uvedena tabulka ¢. 19 s vyvojem ukazatela aktivity.

Tabulka 19: Vyvoj ukazatelt aktivity za obdobi 2016 — 2019

UKAZATELE ROK 2019| ROK 2018 | ROK 2017 | ROK 2016
Doba obratu pohledavek (ve dnech) 38,47 55,09 59,87 39,71
Doba obratu zavazkt (ve dnech) 27,90 57,38 28,55 27,45
Obrat celkovych aktiv (v %) 6,27 4,02 4,55 5,01
Obrat stalych aktiv (v %) 32,18 20,95 76,57 43,85

Zdroj: vlastni zpracovani

Doba obratu pohledavek tika, jak dlouho musi spolecnost ¢ekat na uhrady od svych
odbérateli. Ukazatel je vhodné porovndvat s béznou splatnosti faktur, jelikoz obecné

v

plati, Ze ¢im je hodnota vypocteného ukazatele nizsi, tim je to pro spole¢nost ptiznivejsi.
Dle tabulky ¢. 19 je vypoctend hodnota za sledovana obdobi vysoka.

Do roku 2018 se v ucetnictvi pohybovaly nedobytné pohledavky, které zkresluji tento
pohledavkach zobrazuji také kauce, které spolecnost v ramci své agenturni ¢innosti
musela sloZit, zejména zaloha slozena Utadu prace ve vysi 500 tis. K&. Ve sledovaném
obdobi vysla nejvyssi hodnota v roce 2017, kdy tvofil obrat pohledavek témet 60 dni.
To bylo zplisobeno pravé nedobytnymi pohledavkami nékolik let po splatnosti, které

Cinily jesté v roce 2017 pies 1 mil. K¢.

Doba obratu zavazka nam sdéluje, Ze podnik po vypocétenou dobu zadrzuje penézni
prostiedky externim dodavateliim a vyuziva je ve svij prospéch. Pokud je vypoctena doba
nizsi nez u obratu pohledavek, pak by spolecnost poskytovala avér delsi, nez sama Cerpa
od svych dodavateli. Dle vySe uvedenych vypocti je patrné, Ze spolecnost
UNIWROKS CB neni, mimo roku 2018, v ramci provoznich uvéra ve vyhode¢, jelikoz

doba obratu pohledavek je vyssi nez doba obratu zavazki.
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Obrat celkovych aktiv udava, jaka vyse % z trzeb ptipada na jednotku z celkovych aktiv.
Pokud je ukazatel niz§i nez primérna hodnota ve sledovaném oboru, spolecnost poté
hospodaii s aktivy lépe, nez je v oboru obvyklé. Hodnoty ukazatele se v jednotlivych

letech pohybovaly okolo 4 az 6 %, coz jsou z hlediska agentury prace idealni hodnoty.

Obrat stalych aktiv vyjadiuje, kolik % trzeb ptipadd na jednotku ze stalych aktiv v ZC.

Pokud je ukazatel niz$i nez primérnd hodnota ve sledovaném oboru, spole¢nost

cv w7

ukazatel v roce 2017, kdy dosahoval hodnoty 76,57 %.
o Ukazatel zadluzenosti

Tento ukazatel fizeni dluhu méfi, v jakém rozsahu se spolecnost financuje pfes cizi
zdroje. Hodnoti tedy financni strukturu spolecnosti. Tabulka ¢. 20 zobrazuje vyvoj

ukazatele zadluZenosti za obdobi roku 2016 —2019.

Tabulka 20: Vyvoj ukazateld zadluzenosti za obdobi 2016 — 2019

UKAZATELE ROK 2019 | ROK 2018 | ROK 2017 | ROK 2016
celkova zadluzenost (v %) 62,63 78,33 42,89 48,52
ukazatel urokového kryti 23,09 -28,71 11,39 -3,17
koeficient samofinancovani (v %) 35,68 21,67 57,11 51,48

Zdroj: vlastni zpracovani

Celkova zadluZenost udava, v jaké mitfe spolecnost vyuziva jak své vlastni zdroje, tak
cizi zdroje k financovani podniku. Casto se také nazyva jako tzv. ,,ukazatel véfitelského
rizika®“, proto véfitelé preferuji nizky ukazatel zadluZenosti. Spolec¢nost vyuziva
v poslednich dvou letech ve vét§i mife k financovani podniku zejména cizi zdroje, jelikoz

Vv

na urovni 42,89 %.

Ukazatel drokového kryti vyjadiuje, kolikrat zisk sledovaného podniku piekracuje
placené uroky. Zdravy podnik dosahuje nejvyssi hranice 8. V nasem piipad¢ trokové
kryti neni na doporucené hranici.

Koeficient samofinancovani vypovidd o tom, jaky podil aktiv zrozvahy zlstane

vlastnikiim spolecnosti, pokud by spolecnost zaplatila veskeré své zavazky. Podle tabulky

¢. 20 vyplyva, ze nejvyssich hodnot dosahovala spolecnost v roce 2017, a to 57,11 %.

LA
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o Ukazatele likvidity

Pti analyze firmy UNIWORKS CB byly vyuzity ukazatelé bézné a hotovostni likvidity,
které jsou pro tuto spoleCnost relevantni. Ukazatel pohotové likvidity nemulze byt
sledovan, a to z toho diivodu, Ze spolecnost nedisponuje zddnymi zdsobami. Nize je

uvedena tabulka €. 21 s vyvojem bézné likvidity v letech 2016 — 2019.

Tabulka 21: Vyvoj ukazatele likvidity za obdobi 2016 — 2019

UKAZATELE ROK 2019 | ROK 2018 | ROK 2017 | ROK 2016
bézna likvidita 1,62 1,24 2,61 2,32
hotovostni likvidita 0,24 0,28 0,51 0,87

Zdroj: vlastni zpracovani

Ukazatel bézné likvidity urcuje, kolikrat jsou schopna naSe obéznd aktiva pokryt
kratkodobé zavazky. Ve zdravych podnicich se hodnoty pohybuji v rozmezi od 2 — 3 %.
Jak lze vidét v tabulce €. 21, ukazatel bézné likvidity se v obdobi roku 2016 — 2017
pohyboval v kladnych hodnotéch pro zdravy podnik. V roce 2018 je patrny vysoky pokles

rwe

Ukazatel hotovostni likvidity udava, kolikrat jsou schopny nase finan¢ni prostfedky
pokryt kratkodobé zavazky. Ve zdravych podnicich se hodnota tohoto ukazatele pohybuje
v rozmezi 0,2 — 0,5. Jak je patrné z tabulky €. 21, tak se ukazatel od roku 2017 pohybuje

ve stanoveném rozmezi. V roce 2019 dosahoval 0,24.

5.2.2.5 Analyza soustavy ukazatelu

e Altmanuv index finanéniho zdravi podniku

Tato analyza umoznuje souhrnné vyhodnotit finan¢ni zdravi podniku. V této analyze se
finanéni zdravi stanovi pomoci jednoho konkrétniho &isla, coZ je tzv. Z — skére. Cislo je
slozeno zpéti nasledujicich ukazatelt: rentabilita, zadluzenost, likvidita, aktivita
a struktura kapitalu. Na zakladé empirickych vyzkumu je témto ukazatelim pfifazena
urcita vaha.

Vzorec Altmanova modelu Ize znazornit nasledovné:

Z=0,717* X1+ 0,847 * X2 + 3,107 * X3 + 0,420 * X4 + 0,998 * X5

Jednotlivé symboly ve vzorci nam ukazuji:

o X1 = ukazatel likvidity (Cisty pracovni kapital / aktiva celkem);
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o X2 = ukazatel dlouhodobé rentability (vysledek hospodareni z minulych let /

aktiva celkem;

o X3 =ukazatel rentability (EBIT / aktiva celkova);

o X4 = ukazatel zadluzenosti (vlastni kapital / cizi zdroje);

o X5 = ukazatel aktivity (trzby / celkova aktiva).

Nize v tabulce €. 22 je uveden Almanilv index finan¢niho zdravi podniku.

Tabulka 22: Altmantiv index finan¢niho zdravi podniku za obdobi 2016 — 2019

UKAZATELE ROK 2019 | ROK 2018 | ROK 2017 | ROK 2016
X1*0,717 0,22 0,11 0,42 0,36
X2 *0,847 0,08 0,44 0,42 0,46
X3 *3,107 0,95 -0,92 0,24 -0,09
X4 *0,420 0,24 0,12 0,56 0,45
X5 *0,998 6,26 4,01 4,54 5,00
Z-skore 7,75 3,75 6,18 6,18

Zdroj: vlastni zpracovani

Podle hodnoceni Altmanova indexu vychazi nasledujici veli¢iny:

e Z-skore > 2,9 —jedna se o financni silny podnik
o 1,2 <Z-skére <2,9—jednd se o podnik, ktery ma urcité problémy

e Z-skore < 1,2 —jedna se o podnik, ktery je kandidatem na bankrot

Tabulka ¢. 22 udava, ze spolecnost UNIWORKS CB je finan¢né velice silnd. Nejvyssi
hodnoty dosahuje ukazatel X5, z davodu vysokych trzeb. Z hlediska Z-skore ndm vysla
nejlepsi uroven v roce 2019. Ackoliv byl v roce 2018 obrovsky propad v trzbach a zisku,
spolecnost se stale udrzela vysoko nad hranici Altmanova indexu pro finan¢né silné

stabilni podnik.

5.2.2.6 Doba dodani pracovni sily a analyza trzeb

Spolec¢nost dodéava piiblizné 60 % svych zaméstnancl z Ukrajiny na zakladé
kratkodobého Schengenského viza, kdy oslovi své zprostiedkovatele na tomto izemi.
Konkrétni zprosttedkovatelé¢ téchto sluzeb nemohou byt v ramci prace zvefejnény
z davodu ochrany KNOW-HOW. Samotné zajisténi zaméstnance od zprostiedkovatele

trva pfiblizn€ 3 pracovni dny. Schengenské vizum je vystaveno na dobu 3 mésicl
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pfed planovanou cestou. Samotnou Zidost schvaluje utfad Velvyslanectvi Ceské
republiky ve lhiité¢ 5 pracovnich dnd, ve zvlast slozitych ptipadech do 30 dnti od podani
zadosti. Pokud si spole¢nost podé expresni zadost, je doba fizeni okolo 3 pracovnich dnd,
coz uvadi i Velvyslanectvi Ceské republiky na svych webovych strankach. Dle slov
jednatele spole¢nosti ov§em schvéleni trva primérné 3 tydny. Spolecnost je tak schopna
pii zadosti ze strany odbératele dodat zaméstnance v rozmezi 4 tydnt. Vyssi pocet
zaméstnanct pii jedné objednavce neprodluzuje stanovenou dobu dodani. Nize v tabulce

¢. 23 je uveden vyvoj prodeje a primérného poctu zamestnanct za obdobi 2016 — 2019.

Tabulka 23: Analyza prodeje za obdobi 2016 —2019

ANALYZA PRODEJE ROK 2019 | ROK 2018 | ROK 2017 | ROK 2016
Obrat spolecnosti (v tis. K¢) 82 086,00 47012,00] 48 663,000 51 954,00
Pocet zaméstnanci 165,00 122,00 181,00 159,00
Podil na 1 zaméstnance (v tis. K¢.) 497,49 385,34 268,86 326,75

Zdroj: vlastni zpracovani

V roce 2019 doslo ke zvyseni primérného poctu zaméstnanct oproti predeslému roku,
spolecnost poprvé od své existence dosahla poctu 250 zaméstnancl. Z vySe uvedené
tabulky €. 23 je patrné, ze spole¢nosti se zvysil vyrazné obrat na jednoho zaméstnance.
Pti porovnani roku 2019 s rokem 2017 je tento podil témér dvojnasobny. Tento jev je
vétsina dodanych zaméstnanct chodi fadné€ do pridélenych spolecnosti, a je tak minimum

zaméstnanct na do€asné pracovni neschopnosti.
Shrnuti vybranych finanénich ukazatelt spole¢nosti

Dle provedenych analyz je patrné, Ze spoleCnost investuje v poslednich letech
do dlouhodobého majetku, jelikoz pofizuje osobni automobily pies bankovni uvéry.

Tyto osobni automobily vyuzivaji zejména koordinatoii pii svém vykonu préce.

V ptipad¢ analyzy Cistého pracovniho kapitalu bylo zjisténo, ze spole¢nost ma dostatecny
piijem k tomu, aby pokryla své zdvazky a mohla se stale rozvijet.
Pti analyze ukazatele zadluZenosti bylo zjiSténo, Ze spolecnost vyuziva v poslednich dvou

letech ve vétsi mife k financovani podniku zejména cizi zdroje, na misto vlastnich.

Obecné plati, ze cizi zdroje jsou levnéjsi nez zdroje vlastni, avSak jsou také rizikovejsi.
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V ptipad¢ ukazatell aktivity byly zkoumany zejména doby obratu pohledavek a zavazki.
Doba obratu pohledavek byla v porovnani s dobou obratu zévazkl vysSsi. Spole¢nost

tak nechténé poskytuje ostatnim spole¢nostem ,,provozni uvér, v ¢emz lze shledat

negativum.

Dle provedené analyzy soustavy ukazatelli pomoci Altmanova indexu finan¢niho zdravi

podniku bylo zjisténo, ze spolecnost je financné velice silna.

V piipadé analyzy prodeje bylo zjiSténo, Ze primémné jeden zameéstnanec spolecnosti
vydélal vroce 2019 pfiblizné¢ 500 tis. K¢ rocné. Tento podil obratu na jednoho
zaméstnance postupné nartsta, v ¢emz lze shledat pozitivum. K tomuto pozitivnimu jevu
dochdzi zejména diky navySovani fakturacnich sazeb a ziskdvani novych zakazniki.
Co se tyce doby dodani zaméstnance, tak 1 z divodu narocnych legislativnich piedpist je
doba dodani rychla. Aby byla spole¢nost schopna dodéavat jesté rychleji své zaméstnance,
musela by se zaméfit na zaméstnance z Evropské Unie, kde nejsou takto narocné

legislativni podminky.
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6 Vyhodnoceni zjisténého stavu

Podkladem pro vyhodnoceni zjisténého stavu je SWOT analyza, kterd bude vychazet
z provedené STEP analyzy, Porterova modelu péti konkurencnich sil v odvétvi, a také
z vybranych finan¢nich ukazateli spolecnosti UNIWORKS CB. Tato provedend analyza
nam umozni poznat silné a slabé stranky spolecnosti, ale také ptilezitosti a hrozby, které

nam vyhodnoti a sumarizuje.

6.1 Analyza SW

Nize je uvedena tabulka ¢. 24 pro hodnoceni faktort v pfipadé silnych a slabych stranek
spolecnosti  UNIWORKS CB. Pro hodnoceni faktori byla pouzita tabulka
s pétistupnovym bodovym posouzenim stavu a tfistupilovym posouzenim stavu
dilezitosti téchto sledovanych faktord. Mira posouzeni stavu faktord byla analyzovéana
nasledovné: 1 — nizké posouzeni stavu, 5 — vysoké posouzeni stavu. V piipadé dulezitosti
hodnoticich faktorti pak: 1 — nizkd zavaznost, 2 — primérnd zévaznost, 3 — vysoka

zavaznost.

Tabulka 24: Hodnoceni faktort silnych a slabych stranek spole¢nosti

Posouzeni stavu
) DiilezZitost (zavaznost)
Hodnocené faktory (vykonnost)

1|2 |3 )| 4|5 |nizkd | pram. | vysoka

1. Kvalita nabizenych sluzeb 5 3
2. Rozsah nabizenych sluzeb 3 2

3. Zavislost na odbératelich 1 3
4. Zavislost na dodavatelich 1 3
5. Odbornost fidicich pracovniki 5 3
6. Nedostatek pracovnich sil 2 3

7. Likvidita pohledavek z obchodnich

vztahl > 3
8. Cisty zisk 4 3
9. Obrat a postaveni na trhu 1 3
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10.

Propagace

11.

Cisty pracovni kapital

12.

Formy zprostfedkovani zaméstnani

13.

Vysoké néklady na ubytovani a
sjednana doba ubytovani

14.

Zadluzenost

15.

Spatné kontrola produktivity
zaméstnancd a jejich ziskovosti pro
spolecnost

16.

Clen Jiho&eské hospodaiské komory

17.

Certifikace ISO 9001:2016

18.

Pocet pobocek

19.

Investice do dlouhodobého majetku

20.

Doba dodani pracovnikii

21.

Mira inovaci

22.

Finan¢ni stabilita spolecnosti

23.

Doba obratu pohledavek

24.

Doba obratu zavazku

25.

Potieba investic od spolecnikil
k rozvoji spole¢nosti

26.

Moznost ziskani novych poznatki
diky propojeni se zahrani¢ni
spole¢nosti

27.

Motivace internich zaméstnancid ve
formé vyssich odmén a podilu ve
spoleCnosti

28.

Nedostatecna analyza navstévnosti
webu

Zdroj: vlastni zpracovani
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1. Kvalita nabizenych sluzeb

Vzhledem k tomu, Ze spolecnost nepatii mezi giganty na trhu, nabizi uchazec¢tim o praci
kvalitni a individudlni pfistup, moznost piesnéji specifikovat predstavy uchazece
o potenciondlnim zaméstnavateli i budoucim zaméstnani. Diky menSimu tymu jsou
konzultanti vice flexibilni a nabidka je ,,Sitd na miru* pozadavkim a profesnimu zazemi.
Vyhodou této personalni agentury je, ze své klienty dobfe zna, ma s nimi osobné&j$i vztah,
a lze jim tedy 1épe zajistit vhodné zaméstnani. Dalsi vyhodou je také, ze na poptavky

uchazecii reaguje obratem.
2. Rozsah nabizenych sluzeb

Agentura nabizi mnoho sluzeb v oblasti persondlniho poradenstvi, jejichz ucelem je
zejména feSit individudlni zalezitosti a problémy, které se tykaji zaméstnavani
a navrhnout praxi provéiena feSeni. Mezi nabizené sluzby personalniho poradenstvi patii
zejména: zpracovani vnitinich pfedpisti, motivacnich pldnd a provedeni analyzy
v pfipadé umistovani pracovnikii na volné pracovni pozice. Dalsi sluzbou,
kterou spolecnost nabizi je poradenstvi v oblasti pracovniho prava, a to zejména
konzultace v oblasti pracovnich smluv, zdkoniku prace, zdkoné¢ o zaméstnanosti,

bezpecnosti prace a ochrany zdravi pfi praci.
3. Zavislost na odbératelich

Samotny odbératel sluzeb ma vysokou moc v pfipadé odebirani zaméstnanci.
Jeho vyhodou je zejména to, ze pridélené zaméstnance mize odmitnout den predem
a agentura na to musi patficné reagovat. Bohuzel takto stanovené podminky zahrnuje

samotny zdkon o agenturnim zamé&stnavani a 1ze v ném tedy spatfit nevyhodné jednani.
4. Zavislost na dodavatelich

Spole¢nost ma pouze dva dodavatele zaméstnancii, a to na Slovensku a Ukrajin€. Méla
by se tedy soustfedit na SirSi spektrum téchto dodavatell, aby byla zajiSténa moznost
pfechodu k jinému dodavateli v piipadé¢ nespokojenosti nebo navySovani samotnych

sazeb. Aktudlni sazba dodavatelti za hodinu zprostiedkovatelskych sluzeb je 15 K¢/hod.
5. Odbornost ridicich pracovniku

Profesionalni konzultant by mél byt zdatnym komunikéatorem, protoze fecnéni patii mezi
jeho kazdodenni naplii prace. Dilezité jsou ale i1 syntetické a analytické schopnosti, diky

kterym piedpoklada potieby zédkaznika a navrhuje jejich feSeni. Proto by mél konzultant
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um¢t uchaze¢iim naslouchat a divat se na problémy jejich ocima, zaroven
ale i svym nezavislym pohledem. Spole¢nost také zajiStuje pro své zaméstnance

externiho psychologa, ktery provadi psychologické poradenstvi.
6. Nedostatek pracovnich sil

Spolecnost mé aktudlné nedostatek pracovnikii pro své zdkazniky, a neni tak plné vyuzita
kapacita veskerych poptavanych mist. K 30. 6. 2020 se jednalo ptiblizn€ o 50 pracovnich
pozic. Tento nedostatek vznikl z divodu restriktivnich opatieni vlady a omezenim vstupu

cizinct na uzemi Ceské republiky.
7. Likvidita pohledavek z obchodnich vztaht

Likvidita pohleddvek je vzhledem k vySi fakturovanych c¢astek velice uspokojiva,
splatnost vydanych faktur byva do 14 dnt, ale spolecnosti jsou ve vétSing pripadi faktury

uhrazeny jiz do 10 dni.

8. Cisty zisk
Spolecnost vykazala oproti dosazenému obratu znacné vysoky zisk a dle dosazenych
vysledki k 30. 6. 2020 Ize predpokladat, ze tento zisk bude obdobny roku piedeslému.

Tyto informace lze zjistit také ze zvefejnénych vykazii na strankdch soudu

(Www justice.cz).
9. Obrat a postaveni na trhu

Obrat spolecnosti vypovidd o mnozstvi zakazek, zaméstnanych pracovniki a trznim
podilu. Z hlediska obratu analyzované spole¢nosti 1ze povazovat trzni podil za velice
nizky. Dle provedené analyzy trzniho podilu bylo zjisténo, Ze spole¢nost mé na trhu

agenturniho zaméstnavani podil v hodnoté 0,14 %.
10.Propagace

Firma by se méla zaméfit na zvySeni propagace, ¢imz by mohlo dojit jak ke zvySeni
poptavky po zaméstnancich, tak ke zvySeni poptavky samotnych zaméstnanct.
Spolecnost spolupracuje s reklamni agenturou a md umisténou reklamu na dvou
velkoplosnych plakatech v centru Ceskych Bud&jovic a v regionalnim radiu. Mé&la by se
ovSem zaméiit také na internetovou reklamu, jako jsou portaly google.cz ¢i seznam.cz.
Timto krokem by se spole¢nost mohla dostat do povédomi vetejnosti, ¢imz by zvysila

svij relevantni podil na trhu agenturniho zaméstnévani.
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11. Cisty pracovni kapital

Hodnota platebni schopnosti spolecnosti je pozitivni za vSechna sledovand obdobi.
K roku 2019 byla hodnota ¢istého pracovniho kapitalu ve vysi 3 939 tis. K¢. Spolecnost

ma tedy dostateCny piijem k tomu, aby pokryla své zavazky a mohla se stale rozvijet.
12.Formy zprostiedkovani zaméstnani

Spolec¢nost disponuje vSemi druhy zprostiedkovani, coz je zna¢nou vyhodou na trhu
agenturniho zaméstnavani. Tyto formy zprostiedkovani udéluje Ministerstvo prace

a socialnich véci na zaklad¢ splnéni podminek.
13.Vysoké naklady na ubytovani a sjednana doba ubytovani

Nejvyssi polozkou po osobnich ndkladech jsou naklady na ubytovaci zafizeni.
Tyto naklady by spole¢nost méla minimalizovat, jelikoz vétSina ubytoven neni zcela

naplnéna.

Z diivodu nizkého poctu ubytoven ma spole¢nost nasmlouvand ubytovaci zatizeni
po celém JihoCeském kraji, ktera hradi za své ukrajinské zaméstnance. Od agentur prace,
firem v primyslovém odvétvi a mést, je vysokd poptavka pravé po téchto ubytovacich
zafizenich. Sjednana doba je ve vétsin€ ptipadi na dobu urcitou, stanovena minimalné
na dobu 3 — 6 let, coz je minimalni pozadavek ze strany ubytovatelt. Ackoliv v dnesni
dobé ma spole¢nost na Prachaticku ¢i Strakonicku nasmlouvané zakazky, kde ptiblizné
dodava 100 ukrajinskych zaméstnanct, a kde mé tyto zaméstnance ubytované, za par let
tomu tak byt nemusi. OvSem ubytovani se v tomto piipad¢ bude muset platit stale, jelikoz
zruseni smlouvy pied uplynutim doby je sankciovano. Zaroveil dochéazi soucasné
ik tomu, Ze ackoliv o vanoc€nich svatcich jsou veSkeré firmy zaviené a vétSina
zaméstnanct odjizdi za rodinou domt, spole¢nost 1 v tomto pfipad¢ musi nadale platit

toto ubytovani, i kdyz na ubytovné v tuto dobu nikdo nepobyva.
14.Zadluzenost

Agentura mé sjednany kontokorent na ¢astku u Ceskoslovenské obchodni banky a.s.
Vzhledem ke splatnosti faktur je tento kontokorentni ucet nezbytny pro zachovani casové
posloupnosti mezi thradou mezd, odvodi, DPH a pfichozimi platbami za vystavené

faktury.
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15. Kontrola produktivity zaméstnanct a jejich ziskovosti

Dnes je jiz standardem, ze kazda spolecnost si své zaméstnance hlid4, a to jak z hlediska
produktivity prace, tak ziskovosti jednotlivych zaméstnancii. Proto by si spole¢nost méla
zajistit systém, ktery by hlidal produktivitu zaméstnanct a také jejich ziskovost. Tim by
spolecnost prehledné védela, co ji konkrétni zaméstnanec piindsi a jak je efektivni. Dle
provedeného rozhovoru s jednatelem spolec¢nosti bylo zjisténo, ze spolecnost neprovadi
analyzy ziskovosti a produktivity po jednotlivych zaméstnancich, ale pouze

po zakazkéch.
16.Clen Jihoéeské hospodarské komory

Spoleénost je dlouhodobym &lenem Jiho&eské hospodatské komory. Clenem se miiZe stat
kazda pravnicka nebo fyzickd osoba vlastnici zivnostenské opravnéni, ktera ma sidlo

¢1 misto podnikani v Ceské republice.

Mezi hlavni vyhody clenstvi v JihoCeské hospodarské komote patii ziskani novych
kontaktll a potenciondlnich zakaznikl. Spolecnost pofada fadu networkingovych akci,
kde lze navéazat nové obchodni pfilezitosti. Déle nabizi Sirokou nabidku seminait
a propagacnich sluzeb. A v neposledni fad¢ spolupracuje se Skolami na odborné vyuce
a ziskdva tak pfistup k nadéjnym absolventim. Spolecnost UNIWORKS CB vyuziva
pfevazné sluzby poradenské a konzulta¢ni, zejména v oblasti jejich podnikatelské

¢innosti a dale pomoc pfi vstupu na zahranic¢ni trhy.
17.Certifikace ISO 9001:2016

Spolec¢nost aktualné vlastni certifikaci ISO 9001: 2061. Certifikace EN ISO 9001 ma
zaméfeni na management kvality bez ohledu na typ organizace a oblast. Jednd se
o celosvétove uznavany standard, jenz lze vyuzit pro aplikaci veSkerych pozadavku
na systém fizeni spole¢nosti. Norma ISO 9001 byla vytvoiena Mezinarodni organizaci
pro standardizaci (International Organization for Standardization). Cilem této organizace
je stanovit mezinarodni pozadavky pro systém fizeni kvality. Vydany certifikat zarucuje,
ze systém fizeni kvality v dané spolecnosti je pouzivan a dokumentovan v souladu

s pozadavky na tuto normu.

Mezi prinosy certifikace lze zaradit:
e Stabilni Groven nabizenych vyrobkl a sluzeb;

e Divéryhodnost spolecnosti v o¢ich obchodnich partnert a zakaznik;
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e Ziskani novych zdkaznikt diky poskytnuti kvalitni produkce;
e Zavedeni pravidel do veskerych aktivit firmy;

e Zpétnd kontrola pii plnéni stanovenych pravidel v systému kvality.
18.Pocet pobocek

Spole¢nost ma pouze jednu pobocku, a to v Ceskych Bud&jovicich. JelikoZ nabizi
zaméstnance 1 do jinych mést, urcité¢ by bylo na zvaZeni, zda nerozsifit pocet o dalsi

pobocky, aby se agentura dostala do $ir§iho povédomi spolecnosti.
19.Investice do dlouhodobého majetku

Spolecnost pravidelné obménuje osobni automobily z divodu velkého opotiebeni.
Kazdym rokem je minimalné jeden osobni automobil nakoupen a nejstars$i automobil
prodan. Tato obména je vyhodna jak z hlediska danového uplatnéni, tak i z hlediska
vysokych nakladli na opravu starych automobilti. Aktualné ma spolecnost automobily

k 31.12. 2019 v hodnoté 2 554 tis. K¢.
20.Doba dodani pracovniku

Doba dodani pracovniki je ptiblizn€ 4 tydny. Pokud zékaznik zada striktné zahrani¢niho
pracovnika, je tato doba v celku pfijatelna pti zvazeni narocnosti Ceské legislativy, jelikoz
spolecnost dodava pracovniky z Ukrajiny. AvSak pii porovnani s dodanim zaméstnancti

z Evropské unie je tato lhiita nekonkurenceschopna.
21.Mira inovaci

V dne$ni dob¢ jsou stale castéjSi obavy znové technologie a nahrazeni nékterych
pracovnich pozic stroji. Ackoliv technologicky pokrok neustale zrychluje, je otazkou,

zda um¢la inteligence dosdhne v blizké budoucnosti na troven té lidské.
22_Financni stabilita spole¢nosti

Spolecnost je finan¢né stabilni a silnd, jak potvrdil i samotny Altmaniv index finan¢niho
zdravi podniku, jehoz hodnota k 31. 12. 2019 je 7,75. Tuto finan¢ni stabilitu muze

spolecnost vyuzit zejména k rozvoji do ostatnich kraj a zemi.

23.Doba obratu pohledavek
Tento ukazatel byl k 31. 12. 2019 celkem 38,47 dntli. Toto vysoké cislo je zplisobeno
zejména zaplacenymi zalohami, jako je napf. slozend kauce Utadu prace, ktera je

v poloZce rozvahy pod €. C.11.2.1. ,, pohledavky z obchodnich vztahii* zohlednéna.
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24.Doba obratu zavazku

V ptipad¢ doby obratu zavazkl vysla hodnota tohoto ukazatele k 31. 12. 2019 celkem
27,90 dnti. Spolecnost tedy zadrzuje celkem dlouhou dobu penézni prostiedky externim
dodavatelim ve sviij prospéch. Bohuzel pfi porovnani s obratem pohledavek neni v rdmci
provoznich uvéri ve vyhod¢, jelikoz doba obratu pohledavek je vyssi nez doba obratu

zavazku.
25.Potreba investic od spolec¢nikt k rozvoji spole€nosti

Aby se spolecnost mohla rozvijet a zaujmout vyssi trzni podil, je tieba vysSich investic
od spolecnikli, zejména zahrani¢niho investora VISSIO Service Group GmbH.
Tento investor bude z hlediska efektivity investice sledovat fadu ukazatell, zejména
navratnost investice, rentabilitu trzeb, rentabilitu aktiv, rentabilitu vlastniho kapitalu,
vynosnost zapojené¢ho kapitalu, aj. Na zaklad¢ téchto faktort se poté bude spolecnik

rozhodovat o poskytnuti prostfedkll spolecnosti.

26.Moznost ziskani novych poznatku diky propojeni se zahranicni

spoleénosti

Spojenim se zahrani¢nim investorem se naskytuje moznost ziskat poznatky
od této spolecnosti. Zejména mizeme hovofit o oblasti vedeni spolecnosti, kalkulaci
zakézek, nabizenych sluzeb, fungovani domaciho a zahrani¢niho trhu atd.

v v

27.Motivace internich zaméstnanct ve formé vyssich odmén a podilu

ve spole¢nosti

Spole¢nost by mohla motivovat své zaméstnance ve formé¢ vysSich odmén z obratii
spolecnosti ¢i pfi ziskani novych zaméstnancii a zakazek. Dale by mohla motivovat

zamestnance na vysSich pozicich ve formé¢ mensiho podilu ve spolecnosti.
28.Nedostate€na analyza navstévnosti webu

I kdyZ spolecnost sleduje navstévnost svého webu pomoci Cookies, tato data bohuzel
patfi¢né nevyhodnocuje a dale neanalyzuje. Moznosti je potidit si aplikaci pfesné na miru

spolecnosti, kterd by automaticky tato data vyhodnotila.
Pro lepsi piehlednost hodnoceni faktori byla vyuzita matice vykonnosti a zavaznosti,
kde byly jednotlivé faktory zaneseny pravé do matice uvedené na strané¢ 92 v obrazku

¢. 19.
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Obrazek 19: Matice silnych a slabych stranek
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Zdroj: vlastni zpracovani

Pro hodnoceni faktori silnych a slabych stranek byla vyuzita matice, kde jednotlivé

faktory byly zaznamenany do jednotlivych kvadrantt.

V levém hornim kvadrantu byly umistény faktory €. 3, 4, 9, 10, 13, které mély vysokou
zavaznost, ale nizkou vykonnost. Spole¢nost by méla rozliSit, které slabé stranky

zékaznikiim vadi, a které naopak ne.

vvvvvv

vvvvvv

faktort.

Tabulka 25: Vysledky SWOT analyzy — silné a slabé stranky

Silné stranky

1. | Kvalita nabizenych sluZeb

Spole¢nost nabizi uchazeCim o praci kvalitni a individualni pfistup, diky dlouhym
zkuSenostem na trhu agenturniho zaméstnavani. Diky mensimu tymu jsou konzultanti
a koordinatoti vice flexibilni. Dal$i vyhodou této personalni agentury je, Ze své klienty

dobfe zna, ma s nimi osobné&j$i vztah a Ize jim tedy 1€pe zajistit vhodné zaméstnance.

5. | Odbornost fidicich pracovniku

Odbornost dlouhodobych pracovnikll ve spole¢nosti na pozici koordinatorti je znacné

vysoka. Zaméstnanci maji nekolikaleté zkuSenosti a pfesné vi, jaky je prabéh celého
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procesu pied prvni sménou agenturniho zaméstnance. Zajistuji tak veSkeré sluzby

od 1ékarskych prohlidek, ochrannych pomiicek, aZ po prvni zavoz do spolecnosti.

Likvidita pohledavek z obchodnich vztahi

Spolecnost ma vysokou likviditu pohledavek. Splatnost faktur byva ve vétsing pripada
14 dni, u nekterych spolecnosti az 30 dni. Jednatel spole¢nosti v rozhovoru potvrdil,

ze faktury jsou ve vétsiné pripadl uhrazeny do 10 dnti od jejich vystaveni.

12.

Formy zprostiedkovani zaméstnani

Spolec¢nost disponuje vSemi druhy zprostfedkovani, coz je zna¢nou vyhodou na trhu
agenturniho zaméstnavani, a ne kazda spole¢nost vSemi druhy disponuje. Mezi druhy
zprostiedkovani patfi: vyhledavani zamé&stnani pro jiné subjekty, zaméstnavani osob

pro vykon prace a poradenska ¢innost.

22,

Financni stabilita spole¢nosti

Spole¢nost je dle Altmanova indexu velice stabilni. Dle zjisténého finan¢niho stavu firmy
muzeme fici, Ze spole¢nost si béhem svého piisobeni na trhu vytvofila vysokou stabilitu.
Za rok 2019 byl zisk po zdanéni ve vysi 3 258 tis. K¢. Tento zisk byl dle sledovanych
podnikdi nejvy$si a pifi zvazeni dosazen¢ho obratu byl opravdu vysoky. Pokud
ho spole¢nost vhodné vyuZzije k svému rozvoji, mohla by v nasledujicich letech obsadit

dalsi kraje a vytvoftit nové pobocky.

Slabé stranky

Zavislost na odbératelich

V pripad¢ zakazniku Ize hovoftit o zavislosti na poptavce po zaméstnancich do odvétvi
zpracovatelského prumyslu, kam nejvice spoleCnost své zaméstnance dodava. Toto
odvétvi bylo ovSem postizeno zna¢né vyvojem pandemie Koronaviru. Zaroven zde

muizeme hovofit i 0 moznosti odbératelti odvolat zaméstnance den pied vykonem prace.

Zavislost na dodavatelich

Spolecnost je velice zavisla na 2 zprostfedkovatelich zaméstnani z jinych zemi. Tyto
zprostfedkovatelé maji velkou moc, co se tyCe fakturovanych sazeb a nastaveni
veskerych podminek. Resenim pro spoleénost je vytvofit svilj tym, ktery by se soustredil
a poptaval zahranicni pracovniky. DalSim feSenim je pak zvySit pocet

zprostiedkovatelskych spole¢nosti.

Obrat a postaveni na trhu

Spoleénost ma nizky trzni podil na trhu, ktery byl k 31. 12. 2019 v hodnot¢ 0,14 %. Lze
ho zjistit také pii pohledu napf. na mnozstvi zaméstnancti a obratu spole¢nosti.
Nevyhodou pii rozvoji je zejména to, Ze spoleénost ma pouze 1 pobocku a veskeré

zakazky na tzemi JihoCeského kraje. M¢la by se tedy soustfedit na svlj rozvoj
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do ostatnich kraji a zemi, aby ziskala vét$i trzni podil a lep$i postaveni na trhu

agenturniho zaméstnavani.

10. | Propagace

Propagace spolecnosti je velice Spatna, coz bylo potvrzeno i samotnym jednatelem
spolecnosti na zakladé rozhovoru. Spolecnost pracuje na odstranéni této slabé stranky
azacCala se soustfedit na propagaci ve form¢ Twitteru, Instagramu a Facebooku.
Dalsi moznosti jsou i rozhovory a ¢lanky vedoucich pracovniki spolec¢nosti v nékterych
novinovych c¢lancich ¢i casopisech. Daéle pak také formou SEO optimalizaci
pro vyhledavace, formou proklikt ¢i reklamou v televizi, s ¢imz jsou ale spojeny vyssi

naklady.

13. | Vysoké naklady na ubytovani a sjednana doba ubytovani

Nejvyssi polozkou po osobnich nakladech jsou naklady na ubytovaci zatizeni. Ubytovaci
zafizeni jsou ve vetSing pripadd ujednana je na dobu 3 — 6 let. A¢koliv v dne$ni dobé ma
spole¢nost na Prachaticku ¢i Strakonicku nasmlouvané zakazky, kde ptiblizné dodava
100 ukrajinskych zaméstnancti a kde ma tyto zaméstnance ubytované, za par let tomu
tak byt nemusi. Spole¢nosti lze doporucit snizit pocet sjednanych let ve smlouve,

jelikoz je zde hrozba stalého placeni ubytoven i v piipad¢ ztrat zakazek.

Zdroj: vlastni zpracovani

6.2 Analyza OT

Tabulka ¢. 26 uvedena na stran¢ 95 zobrazuje hodnoceni faktorii pro identifikaci
prilezitosti a hrozeb dle jejich pravdépodobnosti uspéchu a vyskytu. Pro hodnoceni
faktorti byla pouzita tabulka s pétistupiovym bodovym posouzenim stavu a tfistupfiovym
posouzenim pfitazlivosti téchto sledovanych faktorti. Mira pravdépodobnosti uspéchu
byla analyzovana nasledovné: 1 — nizké4 pravdépodobnost, 5 — vysoka pravdépodobnost.
V piipad¢ pfitazlivosti a zavaznosti hodnoticich faktord pak: 1 — nizka
pfitazlivost/zavaznost, 2 — primérnd pfitazlivost/zavaznost, 3 — vysoka

pritazlivost/zavaznost.
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Tabulka 26: Hodnoceni faktort pro identifikaci piileZitosti a hrozeb

Pravdépodobnost Mira pritazlivosti/zavaznosti
Hodnotici faktory uspéchu/vyskytu
1 2 3 4 5 vysokda | prum. nizka
1. vyvoj minimalni mzdy
okolnich statd 4 3
2. cizinci v Ceské
republice ! 3
3. moznost ziskani
novych obchodnich 3 3
partnerd
4. wvyuziti ubytovny
v Ceskych 5 3
Budg¢jovicich
5. mira nezaméstnanosti
v jednotlivych krajich 5 3
Ceské republiky
6. mira nezaméstnanosti v
s 5 3
zahranici
7. vstup novych 4 5
konkurentti
8. rist rivality mezi 5 3
stavajicimi konkurenty
9. nedostatecné
zabezpeceni osobnich 4 3
udaju
10. povést ) 3
11. vyvoj cen 5 3
12. inflace 4 3
13. neustupujici COVID 19 5 3
a vyvoj ceského trhu
14. moznost hledani prace
. 5 3
na internetu
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16. vyvoj trhu prace 3 3

17. vyvoj kurzu 3 7

18. vyvoj prumérné mzdy
Ceské republiky

19. mozZnost rozSifeni
sluzeb do ostatnich 5 3
stata

20. cizinci v Ceské
republice

Zdroj: vlastni zpracovani

1. Vyvoj minimalni mzdy okolnich statu

cvvr

250 euro/mési¢né. Dalsi staty s nizkou mzdou jsou Bulharsko, Srbsko, Cerna Hora

¢i Turecko, kde se pohybuje minimalni mzda pod hranici 500 euro/mésicné.
2. Cizinci v Ceské republice

V Ceské republice se stile Gastdji usazuji tzv. tietizemci, ktefi si zde zakladaji vlastni
rodiny. Aktualné se jejich pocet blizi k hranici 300 tis. registrovanych osob. U obcanti
Evropské unie naopak prevladaji pfechodné pobyty, a to z diivodu st€éhovani za praci a
poptavkou po pracovni sile. Masivni ekonomicka migrace je zapiiinéna zejména
nedostatkem pracovnich sil v rozvijejicich zemich EU.

Co se ty¢e mzdového ohodnoceni, rozdily ve vysi mzdy, jsou pro ceské obcany
alarmujici. Zahrani¢ni pracovnici si ve vétSin€ piipadi vydélaji vysSsi mzdy nez
zaméstnanci z Ceské republiky. Lze tedy konstatovat, Ze nikdo ze zahrani¢i neni mzdové
diskriminovan, a Ze by dostaval niz§i mzdu ve srovnani s Cechem.

3. Moznost ziskani novych obchodnich partneru

Ziskani nové zakdzky VISCOFAN CB, s. r. o., kterd poptava operatory do vyroby.

Tato spolecnost je na Ceském trhu jiz témet 20 let a pracuje s obrovskymi zisky.

Déle mizeme hovofit o dodavani zaméstnancti do spole¢nosti LASEK, s. r. o. Diky
navazani této spoluprace by mohlo dojit k pfimému napojeni na spole¢nost Bosch,

ktera zaméstnava velké mnozstvi agenturnich pracovnik.
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Tyto dvé spolecnosti jsou velkou prilezitosti pro firmu UNIWORKS CB, zejména
z diivodu nizkého poétu zakazek piimo v Ceskych Bud&jovicich. Timto napojenim by se

spolecnost mohla dostat do velkych spole¢nosti.
4. Vyuziti ubytovny v Ceskych Budéjovicich

Spolec¢nosti UNIWORKS CB se naskytla moznost koupit nemovitost pfimo na Dobré
Vodé u Ceskych Budgjovic, kde by mohla ubytovat své zaméstnance. Z hlediska
zemepisné polohy je tato ubytovna obrovskou pftilezitosti. Podrobny vypocet navratnosti

této investice a dalsi informace jsou uvedeny v piiloze €. 3. této prace.
5. Mira nezaméstnanosti v jednotlivych krajich Ceské republiky

Ackoliv v celé Ceské republice je nizka hladina miry nezaméstnanosti pohybujici
se v kvétnu okolo 3,6 %, v jednotlivych krajich je tato situace znac¢né odliSna. Jedna

se zejména o kraj Ustecky, Moravskoslezsky a Jihomoravsky.
6. Mira nezaméstnanosti v zahranici

Mira nezaméstnanosti v zahraniéi je oproti Ceské republice znaéné vysoka, coz doklada
1 obrazek €. 14 na stran¢ 42. Spolec¢nost by se mohla zaméfit mimo Slovenska, 1 na dalsi
okolni staty Evropské unie, kde je nezaméstnanost vysoka. Jednd se zejména o staty

Recka, Spanélska, a v dnesni dob¢ také Italie.

Podminky jsou v pfipadé zaméstnani cizinct v Italii totozné s nasimi. Pokud budeme
hovofit o Italii, Spanélsku a Recku, tak zde lze pracovat téméf za stejnych podminek jako
u nas. Zameéstnanec musi mit platny priikaz totoznosti, platnou pracovni smlouvu

a identifikacni ¢islo cizince.

V ptipad¢ nezaméstnanosti v téchto tfech statech je vySe davky rozdilnd v porovnani
s Ceskou republikou, kde je vyse podpory prvni dva mésice 65 % z pramérného &istého
meésiéniho vydélku v poslednim zaméstnani, poté tieti a ctvrty mésic 50 % z pramérného
¢isttho mési¢niho vydélku a 40 % z primérného cCistého mésicniho vydelku dostane
nezaméstnany v zavislosti na podpir¢i dobé. Obcané do 50 let mohou ziskat podporu
na 5 mésicl, od 55 do 55 let na 8 mésicti a nad 55 let poté az 11 mésict. Maximalni vyse
podpory v roce 2020 je v &astce 19 389,- K&. V piipadé Recka lze hovotit pfiblizné
0 40 % primérné mzdy, maximalng€ vSak 2/3 minimalni mzdy po dobu 5 — 12 mésici.
Ve Spanélsku je davka prvni ptl rok 70 % pramémé mzdy, poté jiz pouze 60 %.

Maximalni vyse je 2,2 ndsobku minimalni mzdy a lze pobirat tuto davku po dobu 4 — 24
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meésict. V Italii je vySe podpory 40 % z piijmi za posledni 3 opracované mésice,
maximalné¢ 760 EUR/mési¢né. Narok na podporu maji ob¢ané maximalné 180 dni,

obcané nad 50 let az 270 dnq.
7. Vstup novych konkurentu

V ptipadé, ze by na trh v JihoCeském kraji vstoupila nova personalni agentura se
svétovym jménem, dalo by se predpokladat, ze spolecnost UNIWORKS CB bude
ohrozena. Nové firmy ve svych zaclatcich nabizi zajimavéjSi ceny a snazi se tim

pretahnout klienty od svych konkurentt.
8. Rust rivality mezi stavajicimi konkurenty

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky eviduje aktualné k 30. 6. 2020 okolo
2 227 agentur prace. V souCasné dobé ma spolecnost fadu konkurentd, jednd se
ale o zdravou konkurenci. Nejvétsi hrozba dle rozhovoru s jednatelem spolecnosti byla

spatfena v nelegalnich agenturach prace.
9. Nedostate¢né zabezpeceni osobnich udaju

Ohrozeni pro spolenost predstavuje 1 nedostatecné zabezpeCeni osobnich udaju
o zaméstnancich, zejména v dobé€, kdy je bran velky diraz na dodrZzovani podminek
»GDPR®. Spolecnost ma nastavenou bezpecnosti branu od svych IT specialisti,

kazdopadné stale zde existuje ohrozeni od pocitacovych zlo€inct.
10.Povést

V piipadé zaméstnavani velkého poctu zaméstnanct je znacnou hrozbou to, Ze nektery
ze zaméstnanc nemusi byt v praci tolik peclivy a miZze tak ,kazit“ dobré jméno
spolecnosti. V piipad¢ agenturniho zaméstnavani je tato Spatna povést rychle rozsifena

po celém trhu prace, coz miize mit negativni dopad na spolecnost.
11.Vyvoj cen

Z hlediska vyvoje je pro firmu UNIWORKS CB nejdulezitéjsi vyvoj mezd, jelikoz je
to jeden z nejvétSich nakladii spolecnosti. Pro rok 2019 byla stanovena minimalni mzda
na 13 350 K¢, v roce 2020 pak 14 600 K¢. Pravé minimalni mzda ma vyrazny dopad
na zvySovani cen fakturaCnich sazeb spolecnosti. V tomto piipadé existuje hrozba
v podobé ztraty zakazky, jelikoz nékteré spole¢nosti nemusi byt ochotny toto navyseni

akceptovat.
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12.Inflace

Zvyseni miry inflace ovliviluje veSkeré vyrobky a sluzby, které spolecnost za dany rok
nakoupi. U firmy UNIWORKS CB se jednd zejména o navySovani najemného
za ubytovani, kdy je ¢astka ubytovani navysSena pravé o miru inflace. I z diivodu toho,
ze ndjemné tvoii po osobnich nakladech druhou nejvétsi polozku spole¢nosti, ma mira
inflace velky dopad na prosperitu firmy. Mira inflace doséhla v lednu 2020 hodnoty
2,9 %.

13.Neustupujici COVID-19 a vyvoj €eského trhu

Tento virus se za¢al u nas, v Ceské republice, rozvijet od bfezna 2020 a dne 12. 3. 2020
od 14,00 hodin byl vyhlaSen nouzovy stav s fadou omezeni pro podniky a samotné
obCany. Tato omezeni meéla obrovsky dopad na zaméstnanost a vyvoj samotné

ekonomiky.
14.Moznost hledani prace na internetu

V dnesni dobé, kdy internet ma vétsina lidi po celém svété, je moznost vyhledat si praci
na pracovnich portalech velice jednoducha. Tyto ,,vyhleddvace® jsou substitutem

agenturniho zaméstnavani a snizuji tim moznou poptavku po praci pfimo u agentur prace.
15.Vyvoj HDP

Jelikoz je obecnym pravidlem, ze pii rastu HDP roste i zaméstnanost, je agenturni
zaméstnavani jednim z prvnich sektort, ktery z tohoto rustu profituje. Ackoliv dochazi
k meziro¢nimu nartistu HDP ptiblizn€¢ o 300 mil. K¢, v roce 2020 lze ocekavat razantni
pokles HDP z diivodu COVID-19. Jiz prvni signaly naznacuji, Ze ekonomika zacala

klesat.
16.Vyvoj trhu prace

V 1. &tvrtleti roku 2020 dosahl podet pracujicich v Ceské republice 5 439 tis. osob a doslo
pouze k mirnému poklesu o 0,5 %. Nejvice ekonomiku Ceské republiky ovlivnil pravé
pokles ve zpracovatelském primyslu, kam spole¢nost UNIWORKS CB dodava vétSinu

svych pracovnikd.
17.Vyvoj kurzu

Tento ukazatel je dilezity zejména z divodu placenych provizi zahranicnim subjektim

za dodané pracovniky v eurech. Lze pfedpokladat dle prognézy CNB, Ze kurz éeské mény
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vuci euru zlstane vlivem nepfiznivého ekonomické vyvoje pobliz aktualnich hodnot.

K této hodnoté¢ soucasné pfisp&je i vyrazné snizeni tirokového diferencialu viici eurozoné.
18.Vyvoj pramérné mzdy Ceské republiky

Z hlediska zpracovatelského primyslu, kam spole¢nost dodava prevaznou c¢ast svych
pracovnikli, dosahuje aktudlni primérma mzda hranici 33 123 K¢, doslo tedy
k podprimérnému tempu ristu o 4 %. Naopak mzdy rostly v administrativé, energetice,

zemedélstvi, IT a Skolstvi, a to o vice nez 5 %.
19.Moznost rozsireni sluzeb do ostatnich statti

Spolec¢nost nabizi uchaze¢im zaméstnani pouze v Ceské republice. Na zaklad¢ vstupu
zahrani¢niho investora do spolecnosti se naskytuje moznost v rozsifeni sluzeb

1 do okolnich statii, zejména na Slovensko.
20.Uprava legislativy v pfipadé zaméstnavani cizincu

Vlada se snazi najit feSeni zejména u oblantl z Ukrajiny, kterych na tGzemi Ceské
republiky k 31. 12. 2019 pracovalo 144 tis. Resenim by bylo prodlouZeni doby pobytu na
180 dnti, coz je ovSem stale pouze v jednadni vlady. Toto opatieni by firmé UNIWORKS
CB piineslo zna¢né snizeni nakladl pro vyfizeni vSech nezbytnych dokumentt, provizi

za sjednané pracovniky a zaroven by se navysily i poCty zaméstnanct a zisky firmy.

Pro lepsi ptehlednost hodnoceni faktori byla vyuzita matice s mirou
pritazlivost/zavaznosti a pravdépodobnosti uspéchi/vyskytu. Levy horni kvadrant
zobrazuje vyborné prilezitosti a zavazné hrozby, naopak pravy dolni kvadrant predstavuje
nevyznamné piilezitosti a nevyznamné hrozby. Nize je uveden obrazek ¢. 20 s matici

ptilezitosti a hrozeb.

Obrazek 20: Matice pftilezitosti a hrozeb

pravdépodobnost aspéchu [v¥skytu
vysoka nizka

. | |
4,5.6.8, 1,9,
11,13,14, 12,15 dad
18.19.20

]
=~

Zdroj: vlastni zpracovani
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Pro hodnoceni faktort pfilezitosti a hrozeb byla vyuzita matice, kde jednotlivé faktory

byly zaznamenany do jednotlivych kvadranti.

V levém hornim kvadrantu byly umistény faktory €. 4, 5, 6, 8, 11, 13, 14, 18, 19 a 20,

na které by se spole¢nost méla z hlediska ptilezitosti a hrozeb zaméfit. NizZe je uvedena

vvvvv

Tabulka 27: Vysledky SWOT analyzy — ptilezitosti a hrozby

Prilezitosti

4. | Vyuziti ubytovny v Ceskych Bud&jovicich

Spolegnosti se naskytla moznost koup& ubytovny v Ceskych Budé&jovicich. Diky vhodné
zemépisné poloze, kterd je soucasti prilohy ¢. 3 této prace, je pro spole¢nost koupé
této ubytovny znac¢nou pfilezitosti, a to zejména ve formé usetfenych nakladd za placené

ubytovani a ziskanim nemovitosti, jejichz hodnoty neustale rostou.

5. | Mira nezamé&stnanosti v jednotlivych krajich Ceské republiky

Diky analyze nezaméstnanosti v jednotlivych krajich bylo zjisténo, Ze nejvyssi
nezaméstnanost je na tzemi Usteckého, Moravskoslezského a Jihomoravského kraje.
Spolecnost by mohla tuto piilezitost vyuzit zejména v poptavce po zaméstnancich
na tomto uzemi. Pokud by zaméstnanci pfistoupili na nabizené podminky spolecnosti
UNIWORKS CB, byla by moznost tyto zaméstnance ubytovat v Ceskych Budg&jovicich
a sjednat jednou tydné svozovy autobus, ktery by zaméstnance odvezl a nasledné

v pond¢li znovu zavezl do sjednanych firem.

6. Mira nezaméstnanosti v zahranici

Dle provedené analyzy bylo zjisténo, Ze nejvy$si nezaméstnanost je na tizemi Recka.
Spole¢nost by se méla soustfedit i na okolni staty Evropské unie, kde je vysoka
nezaméstnanost a nejsou prilis rozdilné podminky na mzdové ohodnoceni, jako je tomu
u nas. Tyto zam&stnance by bylo mozné poté pres zprosttedkovatele v okolnich statech
sjednat a zafidit jim v Ceské republice potiebné doklady. U zaméstnancii z Evropské unie
nejsou zadné prekazky pii zaméstnavani, pouze je musi agentura prace zaregistrovat.

Pocet zaméstnanych cizinct v Ceské republice byl k 31. 12. 2019 okolo 622 tis, coZ je
soucasti prilohy ¢. 10. Pfi porovnani s vybranymi okolnimi staty mame 3 nejvétsi podil
cizincl. Nejvice cizincli zaméstnava Némecko, kde bylo ke stejnému datu 4,15 mil.,
poté Rakousko s 1,86 mil. zamé&stnanymi cizinci. V Polsku pracovalo okolo 650 tis.
cizincl. Nejmensi podil v porovnani na pocet obyvatel byl na Slovensko, kde pracovalo

pouze 78 tis. cizincl.
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19.

Moznost rozsireni sluZzeb do zahranié¢i

Spole¢nost by se v nasledujicich letech mohla rozsifit i diky vstupu zahrani¢niho
investora na Slovensko, kde je mentalita oblanli srovnatelna s naSimi. Dale pak
do Rakouska, jelikoz mnoho ceskych obCani se snazi dojizdét za praci do zahranici,
avsak jejich omezenim je jazykova vybavenost. To by mohla agentura prace vyfesit tim,

ze by v ramci dodani vétsiho poctu zaméstnance sjednala i prekladatele.

20.

Uprava legislativy v piipadé zaméstnavani cizinci

V piipadé tpravy legislativy agenturniho zaméstnavani lze hovotit o zaméstnavani osob
ze tretich zemi, zejména zaméstnanct z Ukrajiny. Zde lze spatfit piilezitost v podobé
prodlouZeni pobytu téchto zahrani¢nich osob a snizeni délky schvalovacich procest

téchto zaméstnancu.

Hrozby

Riist rivality mezi stavajicimi konkurenty

Rivalita mezi stavajicimi konkurenty na trhu je pfi poétu 2 227 legalnich agentur prace
vysokd, v tom ovSem analyzovana spolecnost nevidi zadny problém. Nejvyssi riziko
predstavuji ,,nelegalni* agentury prace, které se snazi obchéazet zakon a zaméstnavaji vice
nez 300 tis. zaméstnanctl. Resenim této hrozby je tvrdé postihovat tyto nelegélni praktiky

agentur prace a zarovei i odbératele téchto sluzeb.

11.

Vyvoj cen

Z hlediska vyvoje cen je dilezité¢ analyzovat vyvoj veskerych cen trhu v podobé
pojisténi, ubytovani, ale i mezd, které jsou jednim z nejvétSich nakladi spolecnosti.
Pro rok 2020 byla stanovena minimalni mzda na 14 600 K¢, kvili které agentura prace
navySovala své fakturaéni sazby. Pokud by neustile dochazelo k navySovani
minimalniho mzdového ohodnoceni, existuje zde hrozba v podobné ztraty zakaznika,

jelikoz n€které spole¢nosti nemusi byt ochotny toto navySeni akceptovat.

13.

Neustupujici COVID-19 a vyvoj ¢eského trhu

COVID-19 bohuzel od 12. 3. 2020 s sebou piivedl znacnou cast statniho omezeni
v podnikani a da se fici, Ze se kompletn¢ zastavila ekonomika v celém svéte. A¢C v dnesni
dobé¢ nejsou zatim zcela patrné nasledky a dopady na ekonomiku, mély by se ukézat

jiz na konci tohoto roku a postihnout v§echny subjekty na trhu.

14.

MozZnost hledani prace na internetu

Substitut v podobé neomezené moznosti hledani prace pies internet je pro agenturu prace
vyraznym problémem. Reseni je jediné, a to rozsitit své sluzby a reklamu na co nejvetsi
poCet portali a snaZit se o to, aby byla pravé agentura prace UNIWORKS CB

v povédomi uchazec¢li o zaméstnani.
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18.

Vyvoj primérné mzdy Ceské republiky

Primémé mzdy jsou vyrazné¢ ovlivnény zejména StfedoCeskym krajem. Ackoliv
ve zpracovatelském pramyslu je aktualni priméméd mzda 33 123 K¢, vétSina
zamestnancu této Castky nedosahuje a mize zde hrozit odchod praveé do jinych casti

tizemi Ceské republiky.

Zdroj: vlastni zpracovani
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7 Vlastni navrhy
7.1 Vyuziti prilezitosti

7.1.1 Vyuziti ubytovny v Ceskych Budé&jovicich

Dle propoctu investice a zohlednéni zemépisné polohy se koupé této ubytovny jevi jako
velice lakava prilezitost. Zejména diky tomu, ze spolecnost miize pifi dokonceni
stavebnich praci vyuzit své agenturni zaméstnance, které doddva do ostatnich firem.
Pti stavebnich pracich lze doporucit spolecnosti, aby zajistila svozové autobusy, které by
dopravovaly zaméstnance na dostavbu nemovitosti. Jednalo by se samoziejmé
o zaméstnance, ktefi by méli o tyto placené prace zdjem. Spole¢nost by tak nemusela
zajistovat zadnou spole¢nost, ktera by si za dokonceni stavebniho dila mohla fici vysokou
¢astku. Pouze by bylo potteba zajistit celodenni stavebni dozor, aby byly prace provedeny
dle platnych stavebnich ptedpisii. Toto dokonceni by na zakladé provedenych vypoctit
dosahlo Castky prFiblizné 4,5 mil. K¢, Ubytovna by méla poté kapacitu 50 mist a skvélou
zemépisnou polohu pFi porovnani z hlediska vzddlenosti firem, kam spole¢nost dodava
vétSinu svych zaméstnancit. Navratnost investice by byla 10 let, poté by spolecnost
viastnila svou vlastni ubytovnu. Pti porovnani ndkladi za ubytovani, které jsou ro¢né
témeét 5 mil. K¢, by se mohla tato investice znacné vyplatit a v n€kolika nasledujicich
letech je velice realné, Zze hodnota nemovitosti bude vyssi, jelikoz pravé ceny nemovitosti
kazdym rokem znacné rostou. Celkovy propocet a zemépisna poloha ubytovny jsou

soucasti prilohy €. 3 této prace.

7.1.2 Mira nezameéstnanosti v jednotlivych krajich
Ceské republiky

Spolecnost by se méla zamévit i na zaméstnance 7 okolnich krajii, kde je nedostatek
prdce. Jedna se predevSim o zaméstnance z okresti Karvind, Bruntal, Jesenik, Ostrava
aZnojmo, kde je nejvysSi nezaméstnanost. SpoleCnost by témto potencidlnim
zaméstnancim mohla zajistit ubytovani a soucasné i1 svozové autobusy, které
by zaméstnance vzdy v patek odvezly domt a v pondéli by byli tito zaméstnanci zavezeni

do zaméstnani. Timto krokem by se navysil pocet zaméstnancti, kterych je ve firmé
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aktualn€ nedostatek. Pokud by spolecnost zajistila svozovy autobus z vySe uvedenych

okresu, stalo by ji to mési¢né priblizné 130 tis. K¢, coz je dolozeno v ptiloze €. 4.

Spolecnost by se mohla zdroverni spojit i s nékterymi Skolnimi zarizenimi, odkud by
mohla dodavat potencialni uchazece, kteii se vyuci v daném oboru. Je to obrovska
ptilezitost na trhu, navéazat na tento typ zprostfedkovani, jelikoz pravé mladi uchazeci

po svém studiu maji nejvétsi problémy ziskat zaméstnani na trhu prace.

7.1.3 Mira nezameéstnanosti v zahranici

PrileZitost Ize shledat také v ziskani zaméstnancu 7 ostatnich statii. Spolecnost by se
méla soustiedit zejména na staty Recka, Spanélska ¢i v dne$ni dobé také Italie. V tdchto
statech je obrovska nezameéstnanost, kterd i z divodu pandemické krize neustale nartsta.
Tento krok by zéaroven vedl ike snizeni rizika v podobé diverzifikace, jelikoz by se
spolecnost nesoustiedila pouze na jeden stat, Ukrajinu. Spole¢nost by se poté nemusela
obavat, ze bude mit v pfipadé uzavieni hranic s ohrozujicimi staty nedostatek pracovni
sily. V piipadé zminénych evropskych stitii jako jsou Spanélsko, Itilie a Recko by
zdroveri byly i niZsi naklady na ziskdni téchto zaméstnancii a kratsi doba doddani, jelikoz
by se nemusely vyfizovat veSkeré dokumenty, jako je to v pfipadé zaméstnavani osob
ze tietich zemi. Zprostiedkovani 1 osoby, vietné vyrizeni veSkerych dokumenti
a vybaveni pracovnimi pomiickami, by dle provedeného vypoctu stalo odhadem

5 850,- K¢, coz je soucasti ptilohy €. 5 této prace.

7.1.4 Moznost rozsireni sluzeb do zahranici

Spolecnost by se v nasledujicich letech mohla rozSivit i diky vstupu zahrani¢niho
investora na Slovensko, kde je mentalita obcCanii srovnatelnd s nasSimi. Otevieni
pobocky by dle odhadii stalo spole¢nost prvni mésic piiblizné 420 tis. K¢. Poté by méla
firma mési¢ni naklady spojené s kancelaii na Slovensku ve vysi 130 tis. K¢. Vypocet je
soucasti prilohy €. 6 této prace. Naklady spojené se zalozenim nové firmy by spolecnost
nem¢éla, jelikoZz na Slovensku ma uspanou firmu z diivejSich let. Déale by se agentura
mohla rozristat v dalSich letech také do Rakouska, jelikoz mnoho ceskych obcanti se
snazi dojizdét za praci do této zemé, avSak jejich omezenim je jazykova vybavenost.
To by mohla agentura prace vyiesit tim, Ze by v ramci dodani vétsiho poctu zaméstnance

sjednala i ptekladatele.

105



7.1.5 Uprava legislativy v pfipadé zaméstnavani cizinct

Uprava zdkona o zaméstnavéani cizincli je pro spole¢nost velkou piilezitosti. Jednd
se zejména o prodlouZeni délky pobytu z 3 mésicit na 6 mésicii. Vtomto pripadé by
se kratkodobé Schengenské vizum mohlo prodlouZit z dosavadnich 90 moZnych dnii.
Aktualné dodani jednoho zaméstnance 7 Ukrajiny stoji spolec¢nost priblizné 6 380,- K¢.
Vypocet je soucasti ptilohy €. 5 této prace. Pokud by k tipravé zdkona doslo, odpadly by
spole¢nosti zna¢né vysoké naklady za zprostiedkovani zameéstnancti, 1¢kaiské prohlidky,
kolky atd. Toto téma projednéavala i legislativni rada vlady na svém 240. zasedani
ve Ctvrtek 9. Cervence 2020. Jednalo se zejména o projednani navrhu zédkona o azylu
anovelu zdkona o pobytu cizincti natzemi Ceské republiky. Hlavnim cilem bylo
zefektivnéni soucasné upravy, ato zejména z hlediska spravniho fizeni a veSkerych
navazujicich fizeni. Bohuzel v tuto chvili byl navrh zakona piedan ptredkladatelim
k dopracovani a je tak tfeba sledovat kroky vlady, jak se tento navrh zakona bude vyvijet

dale.

7.2 Eliminace hrozeb

7.2.1 Rust rivality mezi stavajicimi konkurenty

Rivalita mezi stavajicimi konkurenty je vysokd, jelikoz je aktudlné na trhu prace
2 227 legélnich agentur prace. Nejvyssi riziko ovsem dle slov jednatele piedstavuji
whelegdlni agentury prdace*, které dle odhadit APA (2020a) zaméstnavaji vice nez
300 tis. osob. Zastiené zaméstnavani zabira stile vétsi Cast pracovniho trhu a oproti
legalnim agenturam prace snizuje pfijem statu na odvodech, coz dokazuje i1 detailni
propodet na strané 61 v tabulce ¢. 8. Vzhledem k tomuto jevu je potieba ze strany SUIP
pfi provadéni kontrol piehodnotit pfistup, zejména z hlediska regulace agenturniho
zaméstnavani a postihil zastfenych agentur prace. Zasti‘ené agentury jsou aktudlné
schopny sjednat az o 50 % levnéjsi smlouvy o dilo ¢&i riizné dohody o spoluprdci, oproti
legalnim agenturam. Jelikoz na tom vydélava nelegalni agentura, objednavatel a dodany
zaméstnanec neni kdo by si st€Zzoval. A jak omezit tuto hrozbu na trhu? Z hlediska firmy
asi neni mozné nic udélat, pouze v ptipad¢ zjiSténi nahlasit tyto nelegalni praktiky.

Je zejména na kontrolnich orginech Ceské republiky, aby se zaméiily na tyto nelegdlni
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agentury a postihovaly nejen nelegdlni agentury, ale i zaméstnance a zejména

pak objednatele téchto sluZeb, Cimz by se mohl snizit pocet nelegélnich agentur prace.

7.2.2 Vyvoj cen

Je dilezité analyzovat vyvoj cen, které maji na spole¢nost znany vliv. JelikoZ se jedna
0 agenturu prace, nejvyssi zastoupeni v nakladech maji mzdy, odvody, diety, ubytovani,
provize za zprostitedkovani zaméstnanct, lékatské prohlidky, ochranné pomicky
a pohonné hmoty. Tyto jednotlivé ndklady by spole¢nost méla detailné¢ analyzovat
a sledovat, jak dochazi k jejich vyvoji v ramci ¢asového horizontu. V piipadée nejvyssiho

nakladu v podobé mzdového ohodnoceni je nize uvedena tabulka €. 28.

Tabulka 28: Piehled o vyvoji ¢astek minimalni mzdy 2016 — 2019 v K¢

Rok 2016 2017 2018 2019 2020

Mzda 9900,- 11 000,- 12 200,- 13 350,- 14 600,-

Zdroj: vlastni zpracovani dle MPSV, 2019

Dle tabulky ¢. 28 dochdzi k meziro€nimu néristu minimalni mzdy pfiblizné o 9 %.
Hrozbu Ilze spatiit zejména v tom, Ze pravé fakturacni sazba UNIWORKS CB je
ovlivnéna minimdlni mzdou v Ceské republice. Pokud by dochdzelo neustdle
k navySovani mzdovych sazeb, existuje zde hrozba v podobné ztrdaty zdkaznika,
jelikoZ nekteré spolecnosti nemusi byt ochotny neustalé navySovani fakturacnich sazeb

akceptovat.

7.2.3 Neustupujici COVID-19 a vyvoj €eského trhu

Tato pandemicka krize s sebou pfinesla ekonomicky propad v cCeské a svétové
ekonomice. Zejména pak ekonomicky propad v ostatnich statech méa obrovsky dopad
na ¢eskou ekonomiku, jelikoz Ceska republika je pievazné vyvozni zemi. A&koliv je
v dnesni dobé¢ jiz vétSina ¢innosti uvolnéna, zasah v podob¢ omezeni podnikani tuto krizi
znacn¢ prohloubil a lidé ptichédzi o svou praci. Jedinym rFeSenim je proto lék na tento typ
viru, atedy snaZit se mordlné a financné podporovat vyzkumy, které se na vyvoji
protilatek proti tomuto typu viru vénuji. Jelikoz spole¢nost dodava vétSinu svych
pracovnikd do zpracovatelského primyslu, kde byl dle dostupnych dat CSU zaznamenan

obrovsky propad v trzbach, je tfeba detailn¢ analyzovat vyvoj tohoto prostiedi. V pfiloze
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. 7 této prace jsou zvefejnéna data z MFCR se zohlednénim relevantniho podilu
spole¢nosti UNIWORKS CB. Dle odhadii by mélo koncem roku dojit k poklesu cCeské
ekonomiky o 5,6 %, coi by mohlo mit na spolecnost dopad ve sniZeni trieb 7 82 mil. K¢
na 75 mil. K¢. V dalSim roce se poté ocekdva narist ve vysi 3,1 %, ¢imz by mohlo dojit

k navySeni trieb na 77 mil. K¢.

7.2.4 Moznost hledani prace na internetu

V dnesni globalizované dob¢ existuje mnoho webovych stranek, kde si potencidlni
uchaze¢ muze hledat praci. Spolecnost by se méla snazit, aby byla na co nejsirsi Skale
nejnavstévovanéjSich webii. Zaroven Ize firmé doporucit navazani spoluprdce se
spolecnosti Google a zacit tim vyuZivat aplikaci Google Ads, diky které se spolecnost
miiZe vice dostat do povédomi vyhledavajicich uchazecii. Vyhoda této aplikace spociva
v online reklamni sluzbé, diky které lze dat vétsi dilezitost své webové strance pii
vyhledavani na Google. Sam inzerent si zada klicova slova, ktera jsou pro néj diilezita. Je
to cesta, jak si koupit vysoce cilenou reklamu placenou az na zaklad¢ ,,proklikii“ nebo
tzv. ,,pay-per-click (PPC). Ceny za prokliky jsou u spolecnosti Google individualni
a jsou ovlivnény druhem podnikani. I proto je spolecnost Google na svych webovych

strankach neuvadi. Dle dostupnych recenzi zacinaji ceny od 4 — 8 K¢ za jeden proklik.

Dalsi moZnosti je nastartovat internetové stranky pomoci marketingovych spolecnosti,
které se zabyvaji SEO optimalizaci pro vyhleddvace, jejii cilem je, aby se dand
internetovd stranka zobrazovala na prednich mistech pii vyhledavani. Takto ziskana
piedni pozice ve vysledcich vyhledavani zvySuje Sanci na ziskani ¢etnéjSich a cilovych
zakaznikl. Touto formou optimalizace se zabyva mnoho marketingovych firem, mezi
nejznaméjsi lze zaradit spolecnost INIZIO, ktera sidli nedaleko od spolec¢nosti
UNIWORKS CB v Zizkové ulici v Ceskych Bud&jovicich. Ve vétsing piipadi jsou ceny
za tuto formu optimalizace sjednavani individualné. Spolecnost INIZIO na svém webu

uvadi, ze cenu fadi do tfi kategorii, coz je uvedeno v tabulce €. 29 nize.

Tabulka 29: Rozpocet na internetovy marketing

Popis Mésicni cena
Zacinajici podnikatel do 5 000,- K¢

Rozjety byznys a chci jej posunout na vyssi troven | 5 000,- az 100 000,- K¢
Chci byt jedni¢ka na trhu v CR nad 100 000,- K¢

Zdroj: INIZIO, 2020
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V prvnich letech by spole¢nost mohla vyuZit sluZbu v podobé ,,rozjety byznys a chci jej
posunout na vyssi uroverii*, kde se castka pohybuje do 100 tis. K¢. Jak uvadi spolecnost
INIZIO na svych webovych strankach a dalsi spolecnosti podnikajici v tomto oboru,

kazda cena je stanovena individualné podle pozadavkl zakaznika.

VétSina osob hledajicich praci pfes internet si mysli, Ze pii zamé&stnani pfes agenturu
prace se jejich mzdy snizuji pravé o provizi agentury. To ovSem u agentur prace neplati,
jelikoz agenturni pracovnici musi mit dle zdkona o agenturnim zaméstnavani srovnatelné
podminky s kmenovymi zaméstnanci, kam jsou agenturou dodavani. Proto 1ze doporucit,
aby spolecnost tyto informace v pfipadé¢ nabidky prace uvetejnila na portalech,

kde inzeruje.

7.2.5 Vyvoj pramérné mzdy Ceské republiky

Dlouhodobé milize mit neustaly rtist mezd negativni dopad na konkurenceschopnost
¢eskych podniki vici zahrani¢i. Aktualni primérné mzdy jsou pievazné ovlivnény
pracovniky  zaméstnanymi v Praze, StfedoCeském  kraji, Plzenském  kraji
¢i Jihomoravském kraji, kde jsou primérné mzdy nejvyssi. Ackoliv ve zpracovatelském
prumyslu je aktualni primérna mzda 33 123 K¢, vétSina zaméstnanci na Uzemi
JihoCeského kraje této Castky nedosahuje a mtize zde hrozit odchod pravé do jiné Casti
tizemi Ceské republiky. Re§enim této situace je rozsiieni sluieb i na ostatni iizemi Ceské
republiky, oteviit tak novou pobolku vrimci Ceské republiky a vyhledat nové
zakazniky na téchto uzemi. V pftiloze €. 8 je uveden vypocet pii otevieni nové pobocky
v ramci Prahy. Dle vypoctu by nova pobocka stila spolecnost piiblizné 1. mésic pri

otevieni priblizné 303 tis. K¢, poté by byly pravidelné mésicni naklady ve vysi 59 tis. K¢.
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8 Zaver
Hlavnim cilem diplomové prace bylo identifikovat piilezitosti a hrozby pro vybranou

firmu a navrhnout vyuziti ziskanych informaci. Pti ziskani téchto informaci pro agenturni

spolecnost UNIWORKS CB byla vyuzita SWOT analyza.

Pted samotnym provedenim SWOT analyzy byly potfebné informace z marketingového
prostiedi ziskany nasledujicimi ukazateli. V pifipadé makroprosttedi byla vyuzita
STEP analyza, ktera upozornila na veskera ekonomicka, politicka, legislativni, socialni,
kulturni a technologické ovlivnéni. V ramci mikroprostiedi byl aplikovan Portertiv model

péti konkurencnich sil v odvétvi a vybrané financni ukazatele.

Po provedeni vyse uvedenych analyz byly stanoveny faktory SWOT analyzy. Silné
a slabé stranky spole¢nosti byly posouzeny z hlediska vykonnosti a diilezitosti. Dale byly
zakomponovany do matice pro lepsi zobrazeni skutecnosti. Pfi hodnoceni doslo k vyuZiti
tiistupiiové pravdépodobnosti uspéchu a pétistupiiové miry pfitazlivosti. Faktory
predstavujici prilezitosti a hrozby pro vybranou spole¢nost byly posuzovany z hlediska
pravdépodobnosti Uspéchu/vyskytu a miry pfitazlivosti/zavaznosti. Jelikoz byla prace
zaméfena na identifikace pfilezitosti a hrozeb pro vybranou spolecnost, je

této problematice vénovana samostatna kapitola ¢. 7 s vlastnimi navrhy.
V ramci diplomové prace byly stanoveny dvé hypotézy:

Hypotéza €. 1: Dle provedené analyzy na trhu existuje mnoho piilezitosti, jak ziskat pro
analyzovanou spolecnost dostatek pracovnikl. Z vyhodnocené SWOT analyzy vyplyva,
ze platnost této hypotézy je potvrzena. SpoleCnost v pfipadé ziskani dostate¢ného
mnozstvi pracovnikit miize vyznamné posilit své konkurencni vyhody a zaujmout na trhu

agenturniho zaméstnavani vétsi trzni podil.

Doporucenim pro spolecnost je zaméfit se na zaméstndavdani uchazeci 7 ostatnich okresii
Ceské republiky, kde je vysokd nezaméstnanost oproti priiméru. Jednd se zejména
o okresy Karvind, Bruntdl, Jesenik, Ostrava a Znojmo. Zde je mozné piimo kontaktovat
Utad prace a nabidnout pracovni piileZitosti pfimo na tomto Gifadé. Tim by se spole&nost

dostala do povédomi téchto uchazect o praci.

Obrovskou prileZitosti pro spolecnost UNIWORKS CB Ize spatiit také ve spojeni
s nékterou ze Skol. Timto krokem by byli potencidlni uchazeli primo piipraveni

na prdaci v daném oboru dle aktudalnich kritérii. Diky ziskanym informacim bylo
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zjisténo, Ze tento krok neucinila jesté zadna z agentur a lze v tomto kroku spatfit velkou
ptilezitost, at’ uz z hlediska mladych uchazeci, ktefi maji problémy pii ziskdvani

zamestnani, tak zaroveil v moznosti dostat se do SirSiho povédomi lidi obecné.

Dalsim krokem, jak ziskat zaméstnance, je zamérit se na okolni staty, at’ ui Evropské
unie Ci tietich zemi, kde je vysokd nezaméstnanost. V piipadé statit Evropské unie
Ize hovo¥it o Spanélsku, Itdlii & Recku. Zde by odpadly problémy tykajici se vytizeni
dokladt, jako je to v pfipadé ,tretizemct*. Timto krokem by spolecnost zvysila pocet
svych zaméstnancl a zarovenn by diky diverzifikaci snizila riziko, které nyni nastalo
v obdobi pandemické krize, kdy byla omezena moznost dodavat zaméstnance z Ukrajiny,

na které se spolecnost v piipadé zaméstnavani cizincli zamétuje.

Hypotéza €. 2: Dle proveden¢ SWOT analyzy existuje celd fada substitutii na trhu
agenturniho zaméstnavani. Platnost této hypotézy byla tedy naplnéna. Mezi
nejvyznamngjs$i patii pracovni portaly, diky kterym uchaze¢i mohou vyhledat praci
bez sluzeb agentur prace. DalSi hrozbu lze také spatfit v zahrani¢nim trhu préce,

kdy uchaze¢ mize upiednostnit jinou agenturu prace v zahranici.

Pro eliminaci hrozby v pripadé pracovnich portali zni doporuceni, aby spolecnost
zvySila nabidku prdace na nejvyznamnéjSich portdilech, zejména www.jobs.cz,
www.prace.cz ¢i www.profesia.cz. Pokud bude mit spole¢nost na téchto portalech
dostatek nabidek prace, idealn¢ veskerou nabidku, eliminuje tim, ze potencialni uchazec

bude zaméstnan jinde.

V pFipadé eliminace vyhleddavani prdace na trhu v zahraniéi zni doporudeni,
aby se spolecnost snaZila riist i na ostatni trhy ve svété. V prvnich letech lze doporucit
rozSifeni se na slovensky trh, kde je mentalita obant srovnatelna s naSimi. V dalSich
letech pak do ostatnich stati. Ackoliv eliminace této hrozby bude trvat fadu let, mtize se

stat, ze tuto hrozbu spolecnost nakonec proméni ve svou piilezitost.

Navrhy byly zpracovany na zékladé omezenych moZznosti z divodu eliminace Uniku
informaci. Proto Ize doporucit vedeni spolecnosti, aby jednotlivé zpracované navrhy
zvazilo a dle internich dat propocetlo vhodnost téchto variant. Zejména pak kalkulaci
jednotlivych doporuceni z hlediska ndkladovosti na ziskani zaméstnanct z okolnich stata
a jinych okresti. Pokud bude spole¢nost pracovat na posileni identifikovanych piilezitosti
a zaroven bude eliminovat vyskytujici se ohrozeni, mohla by v rdmci n€kolika let posilit
svou pozici na trhu agenturniho zaméstnavani.
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Summary

This thesis aims to analyse a selected company and explore the opportunities and threats
within its sector. Further, it proposes an application of the data gained through this

process in practice.

The theoretical part of the thesis focuses on STEP analysis and examines a variety of
economical, political, legal, social, cultural and technological influences. Porter's
framework of five competitive forces and selected financial indicators were used in the

context of the microenvironment.

The practical part looks closely at UNIWORKS CB, a company mediating agency
employment. The SWOT analysis was chosen to determine opportunities and threats
within the company. The base for this analysis were data gained using the STEP process,
which characterised opportunities and threats occurring in the macroenvironment of the
company. The data concerning the microenvironment of the company were collected
using Porter's framework of five competitive forces within the sector. The company itself
was analysed using selected financial indicators highlighting the strengths and

weaknesses of the company.

The following factors were recognised as the most significant opportunities: utilization
of accommodation premises in Ceske Budejovice, acquiring of employees from other
regions within the country and from other countries for customers, possibility of
expanding services abroad and changes in legislation concerning employment of foreign

citizens.

On the other hand, the factors perceived as the biggest threats were as follows: increasing
competition between current service providers within sector, price progression,
continuing restrictions in connection with COVID-19 and its effect on changes in Czech
economy, increasing use of the internet for finding work and changes to average income

in the Czech Republic.

To fulfill the aim of this thesis, I have suggested the UNIWORKS CB company several
ways of using the opportunities in the field of agency employment mediation as well as
elimination of hidden threats. In view of the fact that the company in the long term

struggles with the lack of employees in relation to demand, I have advised to explore the
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possibility of employing job applicants from other regions of the Czech Republic or
wider variety of foreign countries and forming partnerships with local schools or
universities. To eliminate what seems to be the biggest threat, the substitute of agency
employment, I have suggested that the company increases the amount of work offered on
the major web portals to raise awareness of its services in a wider population. To eliminate
the threat of searching for work on foreign job markets, I have proposed to the company

to expand to other markets abroad, and specifically to focus on Slovakia.

Keywords: opportunities, threats, employment, competitors, substitutes, employees,

agency employment, marketing, SWOT analysis.
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Ptiloha 1: Organizacni struktura spolecnosti k 1. 7. 2020

Petr Hruby
jednatel

Mgr. Lenka Kosafova J
asistentka jednatele

Bc. Zuzana Rendlova
vykonna feditelka

Martin Kouba
hlavni persondini koordinator

I
[ I 1
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[

[

[

|

operatori vyroby
82x

pomocny délnik
24x

odborny délnik
29x

lakyrnik
4x

Zdroj: vlastni zpracovani
Ptiloha 2: Aktiva, pasiva, vykaz zisku a ztrat za obdobi 2016 — 2019

AKTIVA k 31.12.2019 v tis. K¢

ozna¢. a AKTIVA
F:dliu ROK 2019 ROK 2018 ROK 2017 ROK 2016
b

AKTIVA CELKEM (F.2+3+37+78) =.1 PASIVA| 1 13 108 11 434 10 479 10 358

A Pohledavky za upsany zakladni kapital 2 0 0 0 0
B. Stala aktiva (F4+14427) 3 2 554 2194 623 1184
B.l. Dlouhodoby nehmotny majetek (F5+6+9az11)| 4 0 0 0 0
B.L1. Nehmotné wysledky wvoje 5 0 0 0 0
B.l.2. Ocenitelna prava (F.7+8)] 6 0 0 0 0
B.l.2.1.|Software 7 0 0 0 0
B.1.2.2.|Ostatni ocenitelna prava 8 0 0 0 0

B.I.3. Goodwill 9 0 0 0 0
B.l1.4. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 10 0 0 0 0
i [Poinas e e deucie sy ey | 1 0 0 0 0
B.1.5.1.|Poskytuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 12 0 0 0 0
B.1.5.2.[Nedokon¢eny dlouhodoby nehmotny majetek 13 0 0 0 0

B.IL. Dlouhodoby hmotny majetek (F.15+18+19+20+24)[ 14 2 554 2194 623 1184
B.IL1. Pozemky a stavby (F.16+17)[ 15 0 0 0 0
B.II1.1.|Pozemky 16 0 0 0 0
B.IL1.2.|Stavby 17 0 0 0 0
B.I.2. Hmotné movité véci a jejich soubory 18 2 554 2194 623 1184
B.IIl.3. Ocerfiovaci rozdil k nabytému majetku 19 0 0 0 0




B.1.4. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek (f.21 az 23) 20 0 0 0 0
B.1.4.1.|Péstitelské celky trvalych porostl 21 0 0 0 0
B.11.4.2.|Dospéla zvifata a jejich skupiny 22 0 0 0 0
B.I1.4.3.[Jiny dlouhodoby hmotny majetek 23 0 0 0 0

BIS. | okandeny clodhodoby hmotnymajeisk (25426 2 0 0 0 0
B.11.5.1.|Poskytnuté zalohy na diouhodoby hmotny majetek 25 0 0 0 0
B.II.5.2.[Nedokongeny dlouhodoby hmotny majetek 26 0 0 0 0

B.III. Dlouhodoby finanéni majetek (F28a234)| 27 0 0 0 0

B.IIL1. Podily - oMadana nebo oviadajici osoba 28 0 0 0 0

B.II.2. Zapujeky a Gvery - oviddana nebo oviadajici osoba 29 0 0 0 0

B.IIL.3. Podily - podstatny viv 30 0 0 0 0

B.lL.4. Zapujeky a Gvery - podstatny viv 31 0 0 0 0

B.IIL5. Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 32 0 0 0 0

B.lIL.6. Zapujcky a uvery - ostatni 33 0 0 0 0

B.IIL.7. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek  (F.35+36) 34 0 0 0 0
B.lIl.7.1.[Jiny dlouhodoby finan&ni majetek 35 0 0 0 0
B.III.7.2.|Poskytnuté zalohy na diouhodoby finanéni majetek 36 0 0 0 0

C. Obézna aktiva (F.38+46+72+75)| 37 10 309 9 085 9 856 9174

Cc.l. Zasoby (.39 a2 41+44+45) 38 0 0 0 0

C.l1. Material 39 0 0 0 0

C.1.2. Nedokon&ena wroba a polotovary 40 0 0 0 0

C.I.3. \yrobky a zbozi (F.42+43) 41 0 0 0 0
C.1.3.1.|Vyrobky 42 0 0 0 0
C.1.3.2.|Zbozi 43 0 0 0 0

C.l4. Mlada a ostatni zvifata a jejich skupiny 44 0 0 0 0

C.15. Poskytnuté zalohy na zasoby 45 0 0 0 0

C.IL. Pohledavky (F.47+57+68)| 46 8782 7 034 7 934 5727

C.II.1. Dlouhodobé pohledawky (f48az52)| 47 0 0 0 0
C.1.1.1.[Pohledawky z obchodnich vztaht 48 0 0 0 0
C.I.1.2.[Pohledavky - oMadana nebo ovadajici osoba 49 0 0 0 0
C.11.1.3.|Pohledawky - podstatny viv 50 0 0 0 0
C.11.1.4.[Odlozena dafiova pohledavka 51 0 0 0 0
C.I1.1.5.[Pohledavky ostatni (F.53 az 56)| 52 0 0 0 0

C.I.1.5.1.|Pohledawky za spolegniky 53 0 0 0 0
C.I1.1.5.2.|Dlouhodobé poskytnuté zalohy 54 0 0 0 0
C.1.1.5.3.|Dohadné ucty aktivni 55 0 0 0 0
C.11.1.5.4.[Jiné pohledavky 56 0 0 0 0

C.l.2. Kratkodobé pohledawky (F.58 az 60)| 57 8782 7 034 7 934 5727
C.I1.2.1.[Pohledavky z obchodnich vztaht 58 7 801 6 420 6 834 5517
C.11.2.2.[Pohledavky - oviadana nebo ovadajici osoba 59 0 0 0 0
C.II.2.3.|Pohledavky - podstatny viv 60 0 0 0 0
C.Il.2.4.[Pohledawy - ostatni (.62 az 67) 61 981 614 1100 210

C.11.2.4.1.|Pohledawky za spole¢niky 62 0 0 0 0
C.11.2.4.2.|Socialni zabezpeteni a zdravotni pojisténi 63 0 0 0
C.1.2.4.3.[Stat - dafiové pohledavky 64 94 0 135
C.11.2.4.4.|Kratkodobé poskytnuté z&lohy 65 749 220 1100 75
C.11.2.4.5.|Dohadné Gty aktivni 66 4 94 0 0
C.11.2.4.6.[Jiné pohledavky 67 232 206 0 0

c.l.3 Casové rozlideni aktiv (.69 az 71)| 68 0 0 0 0
C.I1.3.1.[Naklady pfistich obdobi 69 0 0 0 0
C.11.3.2.[Komplexni n&klady pFistich obdobi 70 0 0 0 0
C.I1.3.3.|Pfijmy priStich obdobi 71 0 0 0 0




c.l. Kratkodoby finanéni majetek (F.73+74)[ 72 0 0 0 0
C.l.1. Podily - oMadana nebo oviadajici osoba 73 0 0 0 0
C..2. Ostatni kratkodoby finanéni majetek 74 0 0 0 0
C.Iv. Penézni prostredky (F.76+77)| 75 1 527 2 051 1922 3 447
C.IV.1. Penézni prostiedky v pokladné 76 512 1222 704 480
C.IV.2. Penézni prostiedky na Uétech 77 1015 829 1218 2 967
D. Casové rozliseni aktiv (f.79az81)[ 78 245 155 0 0
D.1. Naklady pristich obdobi 79 245 155 0 0
D.2. Komplexni néklady piistich obdobi 80 0 0 0 0
D.3. Pfijmy pfiStich obdobi 81 0 0 0 0
Zdroj: vlastni zpracovani
PASIVA k 31.12.2019 v tis. K¢
Oznac. PASIVA G| RoK 2019 ROK 2018 ROK 2017 ROK 2016
a b fadku
PASIVA CELKEM (F.2+23+66) = i.1 Aktiva| 1 13108 11 434 10 479 10 358
A Vlastni kapital (F.3+7+15+18+21+22)| 2 4 677 2 478 5985 5332
Al Zakladni kapital (f4az6) 3 100 100 100 100
Al1. ZAkladni kapital 4 100 100 100 100
Al2. Vlastni podily (-) 5 0 0 0 0
A.l3. Zmény zakladniho kapitalu 6 0 0 0 0
Al Azio a kapitalové fondy F8+9)[ 7 0 0 0 0
AL Azio 8 0 0 0 0
AllL2. Kapitalové fondy (f.10az 14)| 9 0 0 0 0
A.ll.2.1.]Ostatni kapitalové fondy 10 0 0 0 0
A.11.2.2.|Ocerovaci rozdily z precenéni majetku a zavazk( (+/-) 11 0 0 0 0
AlL2.3. E)(;chr);ri?::;)_z)dily z pfecenéni pfi preménach obchodnich 12 0 0 0 0
A.ll.2.4.|Rozdily z pfemén obchodnich korporaci (+/-) 13 0 0 0 0
A.11.2.5.|Rozdily z ocenéni pii pfeménach obchodnich korporaci 14 0 0 0 0
Al Fondy ze zisku (F16+17) 15 10 10 10 10
AL, Ostatni rezerni fondy 16 10 10 10 10
A2, Statutarni a ostatni fondy 17 0 0 0 0
AlV. Vysledek hospodafeni minulych let (+/-) (F.19 az 20)| 18 1309 5874 5221 5634
AV.1. Nerozdgleny zisk nebo neuhrazena ztrata minulych let 19 1 309 5874 5221 5634
AV.2. Jiny wsledek hospodafeni minulych let (+/-) 20 0 0 0 0
S e D s s
AVI. Rozhodnuto o zalohach na vyplatu podilu na zisku (-) 22 0 0 0 0
B.+C. Cizi zdroje (F24+29) 23 8 209 8 956 4494 5026
B. Rezervy (F25az28)[ 24 0 0 0 0
B.1. Rezerva na dichody a podobné zavazky 25 0 0 0 0
B.2. Rezerva na daf z pfijmu 26 0 0 0 0
B.2. Rezerwy podle zastnich prawnich predpist 27 0 0 0 0
B.4. Ostatni rezery 28 0 0 0 0




C. Zavazky (F.30+45+63) 29 8 209 8 956 4494 5026
C.l Dlouhodobé zavazky (.31+(34 az41))| 30 1839 1630 711 1 067
C.11. Vydané dluhopisy (F.32+33)[ 31 0 0 0 0
C.1.1.1.|Vyménitelné dluhopisy 32 0 0 0 0
C.1.1.2.|Ostatni diuhopisy 33 0 0 0 0
C.l.2. Zavazky k uvérowm institucim 34 0 0 0 0
C.1.3. Dlouhodobé prijaté zalohy 35 0 0 0 0
C.l4 Zavazky z obchodnich vztaht 36 0 0 0 0
C.1.5. Dlouhodobé sménky k uhradé 37 0 0 0 0
C.1.6. Zavazky - oMadana nebo ovadajici osoba 38 0 0 0 0
C.L7. Zavazky - podstatny v 39 0 0 0 0
C.l.8. Odlozeny dariowy zavazek 40 0 0 0 0
C.l.9. Zavazky ostatni (F.42 az 44)] 41 1 839 1630 711 1 067
C.1.9.1.|Zavazky ke spole¢nikim 42 0 0 0 0
C.1.9.2.|Dohadné ucty pasivni 43 0 0 0 0
C.1.9.3.{Jing zavazky 44 1839 1630 71 1067
C.Il. Kratkodobé zavazky (F.46+(49 az 55))| 45 6 370 7 326 3783 3959
C.I.1. Vydané dluhopisy (F.47+48)[ 46 0 0 0 0
C.II.11.1.|Vyménitelné dluhopisy 47 0 0 0 0
C.II.1.2.|Ostatni diuhopisy 48 0 0 0 0
C.l.2. Zavazky k Gverowm institucim 49 0 3015 0 0
C.IL.3. Kratkodobé pfijaté zalohy 50 0 0 0 0
C.l.4. Zavazky z obchodnich vztaht 51 596 669 757 1228
C.IL.5. Kratkodobé sménky k Uhradé 52 0 0 0 0
C.IL.6. Zavazky - oladana nebo ovadajici osoba 53 0 0 0 0
C.I.7. Zavazky - podstatny v 54 0 0 0 0
C.I1.8. Zavazky ostatni (.56 az 62)| 55 5774 3642 3026 2731
C.11.8.1.|Zavazky ke spoleénikim 56 124 0 0 0
C.11.8.2.|Kratkodobé finan&ni vypomoci 57 0 0 0 0
C.11.8.3.|Zavazky k zaméstnancim 58 2 097 1 585 1 556 1354
C.I1.8.4.|Zavazky za socidlniho zabezpedeni zdravotniho pojisténi 59 1 378 986 841 754
C.11.8.5.|Stéat - dafiové zavazky a dotace 60 1771 784 508 530
C.11.8.6.|Dohadné uéty pasivni 61 404 287 1 7
C.11.8.7.|Jiné zavazky 62 0 110 86
C.l1. Casové rozliseni pasiv (F.64+65)| 63 0 0 0
C..1 Vydaije pritich obdobi 64 0 0 0
C.l.2. Vynosy pfistich obdobi 65 0 0 0
D. Casové rozliseni pasiv (£67+68)| 66 222 0 0 0
D.1. Vydaje pristich obdobi 67 222 0 0 0
D.2. Vynosy pfistich obdobi 68 0 0 0 0

Zdroj: vlastni zpracovani




Vykaz zisku a ztraty k 31.12.2019 v tis. K¢

(f1+2-3-7-8-9-14+20-24)

Oznageni TEXT N
F;;i'u ROK 2019 | ROK 2018 |ROK 2017 |ROK 2016
a b
L Trzby z prodeje wrobk a sluzeb 1 82 181| 45964| 47 704 51 916
Il Trzby za prodej zbozi 2 0 0 0 0
A.|Vykonova spotfeba (f4az6)| 3 18 840| 15740 12851| 13574
A.1.[Néklady wynaloZené na prodané zbozi 4 0 0 0 0
A.2.|Spotfeba materialu a energie 5 1583 870 982 916
A.3.[Sluzby 6 17 257| 14 870| 11 869| 12658
B.[Zména staw zasob Mastni &innosti (+/-) 7 0 0 0 0
C.|Aktivace (-) 8 0 0 0 0
D.|Osobni naklady (f10+11)| 9 57 234| 31582 33482 37459
D.1.|Mzdowe naklady 10 42 483| 23480( 25024| 28 517
Naklady na socialni zabezpeceni, zdravotni pojisténi a ostatni
D.2. za:;c% ) 1" 14751 8102 8458 8942
D.2.1.|Naklady na socialni zabezpegeni a zdravotni pojisténi 12 14292 7902| 8205 8677
D.2.2.|Ostatni naklady 13 459 200 253 265
E.|Uprawy hodnot v provozni oblasti (f15+18+19) 14 768 678 562 562
Upravy hodnot diouhodobého nehmotného a hmotného
E.1. 212111;1!;117 ) 15 701 678 562 562
E11 :Jrzfevy hodnot diouhodobého nehmotného a hmotného majetku - | - 701 678 562 562
E1o Lﬂ‘,’éi?n zodnot diouhodobého nehmotného a hmotného majetku - |~ 0 0 0 0
E.2.|Upravy hodnot zasob 18 0 0
E.3.|Uprawy hodnot pohledavek 19 67 0
. Ostatni provozni vynosy (212223 20 -105| 1035 958 37
1. Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 21 0 789 0
.2, Trzby z prodaného materialu 22 0 1 0
In.3. Jiné provozni wnosy 23 -105 245 958 37
F. |Ostatni provozni naklady (.25 az 29)| 24 745 1925 431 106
F.1.|Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 25 0 127 0 0
F.2.|Prodany material 26 0 0 0 0
F.3.|Dang a poplatky 27 479 118 347 32
F.4.|Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pfistich obdobi | 28 0 0 0 0
F.5.|Jiné provozni naklady 29 266 1680 84 74
. Provozni vysledek hospodateni (+/-) - 4489 2926/ 1336 252




v Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku - podily (F.32+433)| 31 0 0 0 0
V.1, Vynosy z podilt - olddana nebo ovadajici osoba 32 0 0 0 0
vV.2. Ostatni wnosy z podilti 33 0 0 0 0
G.|Naklady vynaloZené na prodané podily 34 0 0 0 0

V. Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku  (f.36+37)| 35 0 0 0 0
TS ;/gggso)\//lch;Tit(:E}tgish:bglouhodobého finan€éniho majetku - oviddana 36 0 0 0 0
V.2. Ostatni wnosy z ostatniho dlouhodobého finan¢niho majetku 37 0 0 0 0
H.[Naklady souvisejici s ostatnim dlouhodobym finanénim majetkem| 38 0 0 0 0

VI. Vynosové Uroky a podobné wnosy (F.40+41)| 39 10 6 0 0
VI ;/sy:sasové uroky a podobné wnosy - oMadana nebo ovadajici 40 0 0 0 0
VI.2. Ostatni wnosové troky a podobné wnosy 41 10 6 0 0
I.|Uprawy hodnot a rezerwy ve finanéni oblasti 42 0 0 0 0
J.|Nakladové troky a podobné naklady (F.44+45)| 43 174 118 71 99

A, ZIsé:lI;dové uroky a podobné naklady - oMadana nebo ovadajici 44 0 0 0 0
J.2.|Ostatni nakladové uroky a podobné naklady 45 174 118 71 99

VII. Ostatni finanéni wnosy 46 0 7 0 1
K.|Ostatni finan&ni naklady 47 481 475 527 567
e o | o] s oo e
** Vysledek hospodareni pred zdanénim (+/-) (F.30+48)| 49 3844| -3 506 738 -413
L.|Dari z pfijmu (1.51+52)| 50 586 0 84 0

L.1.|Dar z pfijma splatna 51 586 0 84 0
L.2.|Daf z pFijmua odlozena (+/-) 52 0 0 0 0

** Vysledek hospodareni po zdanéni (+/-) (F.49-50)| 53 3258 -3 506 654 -413

M. |Prevod podilu na wsledku hospodareni spole¢nikiim (+/-) 54 0 0 0 0

ok Vysledek hospodaieni za Gcetni obdobi (+/-) (.53-54)| 55 3258 -3506 654 -413

* Cisty obrat za Ggetni obdobi = L+IL+IIL+IV.+V.+VI.+VII. 56 82 086 47 012| 48 663| 51 954

Zdroj: vlastni zpracovani




Piiloha 3: Navratnost investice ubytovny na Dobré Vodé u Ceskych Bud&jovic, véetnd

zemeépisného propojeni k nejvétsim zakaznikiim

VYPOCET NAVRATNOSTI INVESTICE

Predpokladané naklady na projekt

Cinnost Naklady

Ndklady na poftizeni 15 500 000 K¢
Dan z pfevodu nemovitosti 0 K¢
Dostavba 4 500 000 K&
Uprava terénu okolo stavby 500 000 K¢
Vybaveni a zafizeni 3 000 000 K¢

Celkové naklady

23 500 000 K&

ZajiSténi investice

Vlastni zdroje

oKe

PUjcka banky

23 500 000 K&

Celkem 23 500 000 K¢
Naklady pdjcky roéné 3268 960 K¢
RPSN 7%
Doba splaceni v letech 10
by = I =i*t
max . max max
i+r
tmax doba poZadované navratnosti 10 let
i poZadovany vynos 8
r riziko 2
Imax max. vynosnost 39 000 000 K¢
Pfedpokladané rocni vynosy z projektu
Najemné Cena za lizko Pocet lizek | Najemné
Mésic Rok
Ubytovani firemnich zaméstnanct 5000 50| 250 000 K¢ 3000 000 K¢
Srazky zaméstnanclm 1500 50| 75000 K¢ 900 000 K¢
Celkem 6500 100 325 000 K¢ 3900 000 K¢
TEXT 1. ROK 10. LET
usetrené naklady za ubytovani, srazky 3900 000 K¢| 39 000 000 K¢
naklady na pofizeni nemovitosti 3 268 960 K&| 32 689 602 K¢
naklady na provoz nemovitosti 450 000 K¢| 4 500 000 K¢
naklady na udrzbu a obnovu 170 000 K¢[ 1700 000 K¢
ROZDIL (ZISK+, ZTRATA-) 11 040 K¢ 110 398 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani




ZEMEPISNA POLOHA UBYTOVNY
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Zdroj: vlastni zpracovani dle www.mapy.cz, 2020

INFORMACE O UBYTOVNE
Prodej ubytovaciho objektu, 1068 m?

Ceské Budéjovice - Ceské Budgjovice 5

15 000 000 K¢ (-

Ké/m*) B Chai spotitat hypotéku

Hotel- penzion s restauraci a wellness v obci Dobrd Voda u Ceskych Budéjovic

Nabizime k prodeji hotel - penzion s restauraci a wellness zénou v obci Dobrd Voda u Ceskych Budéjovic.
Nemovitost je ve fazi rozestavénasti a koncipovana jako hotel s ubytovanim pro cca 50 lidi Dale je zde v pfizem{
architektem naplanovana restaurace s prislusenstvim, vstupni hala a wellnes zona s vyhledem na zahradu. V
druhém a tretim nadzemnf patfe jsou kancipovani ubytovaci prostory. Stavebni pripravenost: obvodové zdi, nova
okna, stfecha, stfesni okna, rozvody, ¢astecné betonové podlahy, sanita uskladnéna.

Vzhledem k poloze se jde o zajimavou investicni piilezitost.

Cislo zakazky IDNES-895556 Zastavéna plocha 356 m2
15 000 000 K& UZitna plocha 1068 m?
G B Spocitat hypotek
Spocitat hypotéku
= Padlasiumisténr 2. patro (3. NP)
Konstrukce budovy cihlova
Elektfina 230-400V
Stav budovy ve vystavbé
Voda veregjny
Vlastnictvi osobni ,
QOdpad verejna kanalizace
Typ komeréni E
. . ubytovaci objekty G (vyhl. €. 148/2007
nemovitosti PENB Sh)

Plocha pozemku 1516 m?

Zdroj: Reality Ceské Budgjovice, 2020



FOTOGRAFIE UBYTOVNY

Zdroj: Reality Ceské Budg&jovice, 2020

Ptiloha 4: Vypocet autobusového svozu z okresu Karvina

Popis K¢é
cena za 1 km cesty 32,50
pocet km 500,00
cena 1 cesty 16 250,00
pocet mist 60,00
cena na 1 zaméstnance 270,83
cena za mésic (8 cest) 130 000,00

https://www.netbus.cz/cs/cenik/
http://uchytil.cz/cenik.html
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Zdroj: vlastni zpracovani dle www.mapy.cz, 2020



Pfiloha 5: Praimérna cena za dodani 1 zaméstnance z EU a z tfeti zemé

Popis celkem (v K¢)
priamérna cena za dodani od dodavatele (15 K¢/hod*180hod) 2 700,00
1ékatska prohlidka (1x) 450,00
test na COVID-19 (1x) 1 600,00
dovoz dokumentli pfes DHL na Ukrajinu (1x) 200,00
ochranné pomicky (1x boty, kalhoty, tricko) 900,00
CELKEM zaméstnanec z EU 5 850,00
kolky-pro zaméstnance ze tietich zemi (1x) 500,00
legalizace-posta (1x) 30,00
CELKEM zaméstnanec ze tireti zemé 6 380,00

Zdroj: vlastni zpracovani

Ptiloha 6: Otevieni pobocky na Slovensku

Naklad za 1. mésic

Pravidelny mési¢ni

LT v K& naklad (v K¢)
cena kancelaie (10 EUR*50m? ) + zalohy (EE,

plyn, voda 4 000,- K¢) 16 705,00 16 705,00
osobni automobil (1x) 200 000,00

pohonné hmoty (primérna cena 1,17 EUR*300

litri*25,41 CZK/EUR) 8 918,91 891891
telefon (2x) 15 000,00

telefonni poplatky (2x), WIFI (1x) 1 940,00 1 940,00
vybaveni kancelaie 50 000,00

notebook 25 000,00

pramérné mzdy na Slovensku-naboraf, obchodni

zastupce (2x37 328,- K¢) 74 656,00 74 656,00
odvody institucim (2x35,2 %) 26 279,00 26 279,00
CELKEM 418 498,91 128 498,91

Zdroj: vlastni zpracovani

Ptiloha 7: Pfedpokladany vyvoj Ceské ekonomiky v letech 2020 — 2021, v¢etné
relevantniho podilu spole¢nosti UNIWORKS CB

Popis % celkem (K¢)
snizeni trzeb dle CSU-odhad 2. pololeti 2020 pokles 5,6 % 53 563,50
relevantni podil UNIWORKS-2. pololeti 2020 podil 0,14 % 74,99
snizeni trzeb dle CSU-odhad 2021 rast 3,1 % 55 223,97
relevantni podil UNIWORKS-2021 podil 0,14 % 77,31
CELKEM 108 939,78

Zdroj: vlastni zpracovani + MF CR, 2020




Ptiloha 8: Otevieni pobocky v Praze

Popis Naklad za 1. mésic Pravidc:,ln)'f méSiél}i
(v K¢) naklad (v K¢)

cena kancelare, vCetné energii pausalné

(205,60 K&*17m?) 3 495,20 3 495,20

osobni automobil (1x) 200 000,00

pohonné hmoty

(primérna cena 27,92 K¢*300 litrd) 8 376,00 8 376,00

telefon (2x) 15 000,00

telefonni poplatky (2x), WIFI (1x) 1150,00 1 150,00

vybaveni kancelare 50 000,00

notebook 25 000,00

primérné mzdy v Praze-obchodni zastupce 34 224,00 34 224,00

odvody institucim (1x33,80 %) 11 568,00 11 568,00

CELKEM 303 021,20 58 813,20

Zdroj: vlastni zpracovani

Ptiloha 9: Rozhovor s jednatelem spole¢nosti

1. otazka

Proc¢ jste si vybral v piipadé agentur prace dodavat pracovniky do odvétvi

zpracovatelského pramyslu?

Prvnim divodem bylo to, Ze primysl jsem vystudoval a mohu Fici, Ze tomuto
odvetvi rozumim. Z hlediska zpracovatelského primyslu se mi libi zejména to,
Ze se jedna o prostredi, kde je pordadek a kratké doby splatnosti faktur. Jelikoz

Jjsem zacinal uplné od nuly, mohu rici, ze to byl také jednim z hlavnich divodii.

2. otazka

Jaké vidite na trhu hrozby z hlediska stavajici konkurence?

Na trhu existuje cela Fada spolecnosti, které miizeme brat jako potencialni
hrozbu pro nasi firmu. Ovsem tyto spolecnosti mi na trhu nevadi, je to zdrava
konkurence a kazda z téchto firem podnika dle stanovenych pravnich predpisii.
Co mi na trhu prace vadi, tak jsou , nelegalni agentury prace*. Tyto
spolecnosti se bohuzel na trhu objevuji ¢im dal casteji a myslim, Ze tu zde
budou stale. I kdyz doslo k nékterym opatienim a snaze tyto firmy dohledat a
z trhu odstranit, vétSina jednatelii z téchto firem je nedohledatelna a v pripadé
potizi jednoduse spolecnost zaviou, na chvili zmizi a po Case si zaloZi novou

spolecnost za 1 K¢. Bohuzel témto firmam nejde konkurovat.

3. otazka

Provadite analyzy trhu? Jak ¢asto a jakou formou?

Rozbor trhu provadime jednou za ctvrtleti s pani veditelkou. Z hlediska

vvvvv




4. otazka

Jakou formou oslovujete zakazniky? Jak si vybirate zakazniky?

Zduvodu ,,GDPR* nejdrive do spolecnosti zavolame vztycné osobé a
dohodneme si schuizku. Miij hlavni cil byl si spolecnosti vybirat. V dnesni dobé

pFi tak vysoke konkurenci to uz bohuzel nelze.

5. otazka

Jak vnimate ted’ omezeni trhu z hlediska doddvani do spole¢nosti zejména

ukrajinskych zaméstnanca?

Snazime se na to reagovat a nabizime do spolecnosti i cCeské pracovniky.
Vétsina nasich odbératelit ovSem nestoji o ceské zaméstnance, chce pouze ty
ukrajinské. Hlavnim ditvodem je zejména to, Ze ukrajinsti pracovnici nemaji
nejak velké pozadavky, rychle se zauci a pracuji nad ramec dané pracovni
doby. Dnes v dobé koronavirové krize se snazime hledat zaméstnance i na
Slovensku a v Ceské republice. Poptavka po pracovnicich u nasi agentury stdle

Jje, bohuzel neni na trhu dostatecna pracovni sila.

6. otazka

Jak mate stanovené zvySovani sazeb u zakaznika?

Nase sazby se odviji na zakladé stanovenych minimalnich mezd. Bohuzel tyto
naklady sebou nesou znacné zvySeni odvodi, kdyz mluvime o 250

zaméstnancich.

7. otazka

V ¢em vidite silné stranky spolecnosti?

Dlouhodobost na trhu, preciznost, a kdyz néco slibim, tak to dodrzim. I na to
zakaznici koukaji. Zaroven i kvalitu nasich sluzeb, ktera nespociva pouze
v dodani konkrétniho zaméstnance, ale veskerych sluzeb od prvniho naboru,
pres lékarskou prohlidku, vybaveni pracovnimi pomiickami, az po samotné

dodani do spolecnosti.

8. otazka

V ¢em vidite slabé stranky spole¢nosti?

Jednoznacné je to propagace nasi spolecnosti. I kdyz jsme v poslednim roce na
tomto nedostatku zapracovali, stile zde mame znacné nedostatky, zejména

v pripadé socidalnich siti a ve vyhledavani na webu.

9. otazka

Mate dostatek zakazek?

Ano, zakazek mame dostatek. Bohuzel, chybi nam zaméstnanci, zejména
zdivodu wuzavieni hranic, jelikoz zaméstnavame prevazné zahranicni
pracovniky. Proto jsme se nyni zamérili na Ceské a slovenské zaméstnance, ale

nejvetsim problémem jsou zejména trisménné provozy firem, kde mame




poptavku po zaméstnancich. Na tyto pozice je obtizné vyhledat ceského

pracovnika.

10. otazka

Délate dostateCnou analyzu téchto zakazek a zaméstnanci? Jaka je

produktivita a spolehlivost dodavanych pracovnikii?

Analyzu zakazek a jejich ziskovost provadime mésicné na zaklade ziskanych
dat z ucetnictvi. Diky sestavam mame prehled, jak si kterda zakazka stoji.
Analyzu ziskovosti a produktivity jednotlivych zaméstnancii z ditvodu
narocnosti sledovani téchto udajii neprovadime. Spolehlivost zahranicnich
pracovnikii v jejich dochazce a preciznosti konzultujeme primo s firmami, kam
pracovniky dodavame. Jelikoz ovsem doddavame velké mnozstvi pracovnikii, je
zde samoziejmé hrozba, Ze dodany pracovnik nebude tolik peclivy a muze tak

. kazit“ dobré jméno nasi spolecnosti.

11. otazka

Jaka je platebni moralka Vasich zakaznika?

Bézna splatnost faktur byva 14 dni, v ojedinélych pripadech je 21 az 30 dni.
Dle detailnich sestav z ucetnictvi jsou whrady od zdkaznikii ve vétsine pripadii

jeste pred splatnosti faktur, priomeérné byva uhrada na uctu 10 dni od vystaveni

faktury.

Zdroj: vlastni zpracovani

Ptiloha 10: Zaméstnanost cizincti v CR podle postaveni v zaméstnani

za obdobi 2004 — 2019

ZAMESTNANOST CIZINCU v CR PODLE POSTAVENI V ZAMESTNANI
EMPLOYMENT OF FOREIGNERS IN THE CR BY STATUS IN EMPLOYMENT

2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008 |
2007 |
2006 |
2005 |
2004

2004 - 2019

622
569
472¢

383¢ * kvalifikovany.odhad

323° expert estimate

261°

218

231
285
240
185
152
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Zdroj

: CSU, 2020h, pramen: MPO CR, MPSV CR




Piiloha 11: Email z Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky

Vazeny pan
Martin Sima

oy 2o e N 10.6.2020
18.8. 2020

Vazeny pane Simo,

dne 19. 7. 2020 Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*) obdrzelo Vase
e-mailové podani bez zaruéeného elektronického podpisu, ve kterém se tazete, kolik
bylo v Ceské republice agentur prace k 31. 12. 2019 a k 30. 6. 2020 a kde Ize nalézt
informace o nelegalnim zaméstnavani za rok 2019.

Ke dni 31. 12. 2019 bylo evidovano celkem 2 175 agentur prace a ke dni 30. 6. 2020
celkem 2 227 agentur prace. V pripadé dalSich dotazi na oblast agentur prace se
muzZete rovnéz obratit na Urad prace Ceské republiky — generalni feditelstvi.

Statni urad inspekce prace zverejiuje na svych internetovych strankach rocni zpravy
o vysledcich kontrolnich akci, které obsahuji mimo jiné i informace o probéhlych
kontrolach nelegalniho zaméstnavani. Rocni souhrnnou zpravu o vysledcich
kontrolnich akci za rok 2019 naleznete na internetové  strance:
http://www.suip.cz/ files/suip-ff57ab22e75b0e506741d3b6dace9e9c/suip rocni-
souhrnna-zprava-o-vysledcich-kontrolnich-akci-za-rok-2019.pdf.

S pozdravem

vedouci oddéleni platebni neschopnosti
zaméstnavatele a agenturniho zaméstnavani

Ministerstvo prace a socialnich véci

odbor odvolacich a spravnich ¢innosti v oblastech zaméstnanosti

Na Poficnim pravu 1/376, 128 01 Praha 2

tel.: +420 221 923 265, ID: sc9aavg, e-mail: posta@mpsv.cz, www.mpsv.cz

Zdroj: MPSV CR, 2020



