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Tato stranka byla zamérne ponechana prazdna.



UVOD

Zijeme v dobg, ktera se vyznaduje svym rychlym tempem a vysokymi naroky na vykonnost
a uspésnost jedince. Soucasna populace adolescentd se musi vyrovnavat s naroky, které na
n¢ vyviji skola, rodina, vrstevnici, partnefi, prvni zaméstnavatelé a oni samotni. Tyto naroky
jsou na dospivajici vyvijené na denni bazi, zatimco oni sami prochazi vyraznymi zménami
osobnosti na fyzické, psychické, emocionalni, socialni a spiritualni Grovni.

Pro dospivajici, ktefi se setkavaji s fadou stresort a zatézi poprvé, je velmi dulezité,
aby si osvojili vhodné strategie zvladani stresu. Ackoliv s adolescenty pracuje fada odvetvi
pomahajicich profesi, v souc¢asnosti bohuzel v Ceské republice neexistuje relevantni
psychodiagnosticky nastroj na méfeni copingovych strategii pro obdobi dospivani.

Tato prace navazuje na vyzkumna zjisténi kvalitativni studie, jez byla prezentovdna
vV ramci bakalaiské prace autorky a pokracuje tak v procesu, jehoz cilem je vyvoj nového
psychodiagnostického nastroje na méteni copingovych strategii v adolescenci.

Pfinos této prace spociva v prehledném zmapovani vyzkumi tykajicich se zvladani
zatéze v adolescenci, pouzivanych nastrojlii pro méfeni copingovych strategii v zahranici, a
piedev§im pak v popisu postupu pii tvorbé této nové metody. V piedkladané praci jsou
popsany jednotlivé kroky, které bylo tfeba uskute¢nit pro kvalitni vyvoj tohoto nového

psychodiagnostického nastroje.



TEORETICKA CAST




1 Adolescence

Adolescence neboli dospivani je vyvojovou fazi v zivoté ¢loveka, ktera ukoncuje obdobi
détstvi a kon¢i dosazenim dospélosti jedince. Je charakteristicka svou dynamicnosti a také
mnozstvim télesnych a psychickych zmén. V této kapitole se budu vénovat vymezeni tohoto
obdobi spise z psychologického a sociologického hlediska neZli z biologické perspektivy.
Neni tedy cilem predstavit adolescenci se vSemi jejimi specifickymi rysy a tématy, ktera
piinasi. Ptiblizim zde ta témata, ktera jsou dileZita K pochopeni vnitiniho svéta adolescenttl
a k pochopeni duvodu jejich chovani. Na tyto poznatky budu pozdé¢ji navazovat v ramci

empirické ¢asti prace.

1.1 Vymezeni pojmu adolescence

Termin adolescence pochazi z latinského slovesa adolescere, které znamena dospivat,
mohutnét, ¢1 dortstat. Jedna se o termin uzivany k oznaceni vyvojového obdobi ¢lovéka,
kdy na poli psychologie oznacujeme nejcastéji jedince v této fazi jako adolescenty. Méné
Casto jako pubescenty, z latinského slova pubescere. Lékaiské védy vice pracuji s terminy
jako dospivajici, nebo dorost a v sociologii a pedagogice je obvyklé oznaceni jako mladez
(Macek, 2003). Ve spolecnosti se taky miizeme setkat se slangovymi vyrazy oznacujici
adolescenty jako teenagery nebo pubertaky. Ac¢koliv se tyto pojmy vyznamové prekryvaji,
v odborné literatufe zatim neexistuje shoda v jejich uzivani, viz nasledujici kapitola Casova

periodizace.

Obdobi adolescence je pifechodnou dobou mezi détstvim a dospélosti. V této fazi
lidského zivota dochazi ke komplexni pfeméné osobnosti po somatické, psychické,
socialni i spiritualni strance. Tyto oblasti jsou mezi sebou vzajemné provazané a jejich
vyvoj ovliviluje uspésnost zralého osobnostniho ristu a dosazeni dospélosti. Pribéh
dospivani je do zna¢né miry ovlivnén také kulturnimi a spolecenskymi vlivy, jezZ komunikuji
smérem k adolescentiim konkrétni pozadavky a ocekdvani. Dospivani je velmi naronou
Zivotni etapou, ve které musi jedinec zvladnout vlastni proménu, ziskat si piijatelné socidlni
postaveni a dosahnout subjektivné uspokojivé, zralejsi formy vlastni identity. Je to obdobi

hledani a prehodnocovani (Vagnerova, 2012).

Obdobi adolescence zacinad postupnymi télesnymi zménami zplisobenymi zvySenou
produkci pohlavnich hormont. Kromé& napadnych fyzickych zmén pokracuje emocni,
kognitivni a socidlni vyvoj (Thorova, 2015). Od jedince se zacina vyZadovat zodpoveédnéjsi

chovani a je na ng kladeno vice socialnich pozadavki, v jejichZ disledku je vystavovan



vys$Si mife stresu, coz se mize projevit izkosti a odmitanim dospélosti. Za rizikovy faktor
se také povazuje Casn¢jSi zahdjeni puberty, které miize zpisobit nejriznéjsi psychické
problémy a obtize v chovani (Mendle et al., 2007). Na vyznamu nabyvaji vrstevnické vztahy,
které maji formujici vliv na osobnost a chovani dospivajiciho. Tyto vztahy mimo jiné rozviji
také schopnost jeho kooperace a pomahaji mu najit své misto ve spolec¢nosti (Lerner &

Galambos, 1998).

1.2 Casova periodizace

Obdobi adolescence trva u kazdého jedince rtizné dlouhou dobu, a tak neni mozné naprosto
piesn¢ toto obdobi vymezit. Autofi vyvojovych teorii se navic rozchazi v uzivané
terminologii, kdy obdobi adolescence rozd¢€luji jesté na nékolik dil¢ich fazi. V evropské
psychologii (Burnett et al., 2011; Herlitz et al., 2013) se tradi¢né adolescence oddé¢luje od
pubescence. Pubescence se vymezuje ¢asovym intervalem 11-15 let, pfiemz je mozné se
setkat jesté s jejim dalSim délenim, a to na fazi prepuberty (piiblizn¢ 11-13 let) a vlastni
puberty (pfiblizné 13-15 let) (Langmeier & Krejc¢ifova, 2006). Adolescenci se pak v pojeti
Langmeira a Krej¢ifové mini obdobi mezi 15-20/22 lety s toleranci individualnich

odli$nosti.

Pocatek adolescence je spojovan s plnou reprodukcni zralosti, konec s ukonenym
t€lesnym rustem a po psychické strance s dosazenim osobni autonomie (Langmeier &
Krej¢itova, 2006). Vzhledem k odlisSnostem pojeti tohoto obdobi riznymi autory, v této
praci vychazim z periodizace dle Petra Macka (2003) a Americké psychologické organizace,
ktera adolescenci oznacuje souhrnné celé obdobi mezi détstvim a dospélosti. Toto rozdeleni

je dle mého nazoru maximalné respektujici k odlisné délce trvani celého obdobi adolescence.

Vzhledem Kk vyraznym vyvojovym zménam, ke kterym v adolescenci dochazi, je
uzite¢né ji rozdélovat na tii faze (Macek, 2003). Jedna se o ¢asnou adolescenci, ktera za¢ina
mezi 1011 lety a trva zhruba do 13 let. Stiedni adolescenci, ktera je vymezena intervalem

piiblizné 1416 let a pozdni adolescenci — s intervalem 17-20 let.

Kvili zménam ve spolecnosti, ke kterym doslo v uplynulych 100 letech, dochézi
Vv rozvinutych evropskych a americkych zemich k urychleni pohlavniho zréni a také
zrychleni celkového rlstu dospivajicich. Tento jev se nazyva sekularni akcelerace.
Naptiklad v poloviné 19. stoleti (Matiegka & Matiegkova, 1927) se menarche objevovala
u divek primérné ve véku 15-16 let. V roce 1981 byl zjistén u dotazovaného souboru 12 500

divek primérny vék menarche ve 13,10 letech (Prokopec, Dutkova & Vignerova, 1988 in
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Langmeir & Krejc¢ifova, 2006) a vyzkum z roku 2016 ukazuje, ze primérny vek prvni
menstruace u divek v USA je nyni 12,3 let (Papadimitriou, 2016). Kviili zvySujicim se
naroklim na zivotni styl a pfi stoupajicich zatézich v souCasné spolecnosti, dochazi ke
zkracovani doby détstvi a oddaluje se nastup plné dospélosti (Langmeier & Krejéifova,
2006). Tento jev popsal v roce 2000 vyvojovy psycholog Jeffrey Arnett a nazval jej jako
vynoiujici se dospélost. Tento socio-kulturni trend souvisi s prodluzovanim ekonomické
zavislosti adolescentll na rodi¢ich a s odkladanim manzelstvi a rodi€ovstvi na pozdéjsi,
vhodnéjsi dobu. Vynoftujici se dospélost oznacuje vékovou kategorii priblizné od 18-30 let
s primarnim zamétenim na veék 18-25 let (Jackson & Goossens, 2016). Plnoleti jedinci se
nachazeji ve stavu, kdy se neciti ani jako dité, ale ani jako dospély. Casové rozmezi se pak

1i8i v zavislosti na individualnim vyvoji kazdého jedince (Arnett, 2000).

1.3 Vyvojové tikoly v adolescenci

Vyvojové tkoly jsou procesy, které se v daném prosttedi daji povazovat za socialni normy.
Jsou dany ocekavanim a potfebami spolecnosti, ale vychazeji také z individualnich potieb
a ze socialné-vrstevnickych pozadavki. Vyvojové ukoly jako prvni definoval americky
profesor Robert J. Havighurst v roce 1948. Vyvojovy tikol zahrnuje to, co ¢loveék sdm vnima
ve svém zivoté jako podstatné a dilezité a také to, co je dulezité z hlediska jeho adaptace
K prostfedi, komunité a spole¢nosti. Splnéni téchto ukold daného obdobi vede k prozitku
Stésti a k pfedpokladu uspésného plnéni dalSich vyvojovych ukoli. Na druhou stranu
neuspéch v téchto tkolech vede k nestésti jednotlivce, nesouhlasu spole¢nosti a obtizim pii

plnéni dalsich vyvojovych ukola (Havighurst, 1948).

Priméarnim vyvojovym ukolem v obdobi dospivani je vytvoreni vlastni identity,
ktera umozni odpoutani od rodi¢ii a dosazeni takové miry autonomie, ktera zajisti samostatné
fungovani ve svété. Vztah mezi rodi¢em a ditétem se na konci dospivani méni z hierarchicky
vertikdlniho do horizontalni polohy — stava se vice symetrickym a demokratickym. Emo¢ni
zavislost se proménuje v reciprocni vztah se vzéjemnou podporou, spolupraci a respektem
(Thorova, 2015). Nize je uveden piehled vyvojovych tkola dle Roberta J. Havighursta tak,
jak je modifikuje Petr Macek (2003). Tyto ukoly podléhaji biologické, psychologické

a kulturni variabilité. V riznych Castech svéta se v fad€ aspektech odlisuji.
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1. Prijeti vlastniho téla, fyzickych zmén, véetné pohlavni zralosti a pohlavni role.

2. Kognitivni komplexita, flexibilita a abstraktni mysleni — schopnost aplikovat
intelektovy potencial v bézné kazdodenni zkuSenosti.

3. Uplatnéni emocionalniho a kognitivniho potencidlu ve vrstevnickych vztazich,
schopnost a dovednost vytvaret a udrzovat vztahy s vrstevniky obojiho pohlavi.

4. Zména vztahu k dospélym (rodi¢um, dal$im autoritam) — autonomie, vzajemny
respekt a kooperace nahrazuje emocionalni zavislost.

5. Ziskani piedstavy o ekonomické nezavislosti a sméfovani k uréitym jistotam, které
s ni souviseji — k volbe povolani, k ziskani zakladni profesni kvalifikace.

6. Ziskani zkusSenosti v erotickém vztahu, pFiprava pro partnersky a rodinny Zivot.
7. Rozvoj intelektu, emocionality a interpersonalnich dovednosti zaméfenych ke
komunité a spole¢nosti — tj. ziskani kompetenci pro socialné zodpovédné chovani.

8. Predstava o budoucich prioritach v dospélosti — diillezitych osobnich cilech a stylu
Zivota.

9. Ujasnéni hierarchie hodnot, reflexe a stabilizace vlastniho vztahu ke svétu

a k Zivotu.

1.4 Vyvoj identity

Jak je zminéno v pfedchozi kapitole, obdobi adolescence je klicové pro hledani vlastni
identity. Identita spole¢n¢ s autenticitou jsou vyznamné motivy a ustfedni témata
adolescentil po celém svété. Ackoliv je hledani a vytvareni vlastni identity procesem, ktery
se déje po cely Zivot, tento proces hledani a utvareni sebe sama vrcholi pravé v obdobi

adolescence.

Adolescenti se z hlediska nachazeni vlastni identity nachazeji v senzitivnim obdobi,
kdy reprezentuji sami sebe a své nazory ostatnim, Celi kritice, formuji vlastni Zivotni
pfesvédCeni a snazi se je vymezit a obh4jit 1 pfed nimi samotnymi. Je to t€Zka vyzva, zvIast
pro ty, kterym se nepovedlo dobfte splnit predchazejici vyvojové tkoly. Déle také pro velmi
citlivé a tvotivé mladé lidi, kteti si kladou spoustu otazek, zpochybiiuji konvence, potiebuji
vSechno sami vyzkousSet, nové objevit a zkratka nemohou jen tak jednoduSe vkroc€it do
dospélosti (Ri¢an, 2021). Pavel Ri¢an ve své knize Cesta Zivotem (2021) dale vystizng
popisuje:

,,Dosdhnout identity znamenda najit odpoved' na otazku kdo jsem, znat sam sebe, rozumet
svym citum, vedet, kam patrim, kam sméruji, cemu doopravdy verim, v cem je smysl mého

¢

Zivota.
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Pro wvyvoj identity u adolescentli pouzila klinickd psycholozka Ruthellen
Josselsonova v roce 1989 (in Thorova, 2015) pojem individuace, u které popisuje Ctyfi
stadia:

1. faze diferenciace (12—13 let): Adolescent si uvédomuje, ze se svymi nazory a postoji
odliSuje od rodi¢i a vrstevnikil. Je zvysSené kriticky vaci okoli, a to zejména viaci
dospélym.

2. faze ziskavani zkuSenosti a experimentovani (1415 let): Dospivajici ma pocit, Ze
vi vSe nejlépe, snazi se ptijit na to, co je pro né&j nejlepsi, vyhranuje se viici autorité a je
zaméien na blizkou budoucnost a gratifikaci — okamzité uspokojeni potieb.

3. faze sbliZeni s prateli (16-17 let): Dochazi ke zlepSeni vztahii s rodici, prestavaji
byt tolik vyhranéné kritické postoje, na vyznamu nabyvaji pratelské a erotické vztahy.
Dospivajici se chova vice zodpovédné viici rodin€ a svym pratelam.

4. faze konsolidace vztahu k sobé (18 let — konec dospivani): Dochazi k ustaleni
a upevnéni ndzorti o sobé samém, k okolnimu svétu a budoucnosti. Formuje se pocit

autonomie a jedine¢nosti.

1.4.1 Sexualni identita

V ramci nachézeni sdm sebe v obdobi adolescence dochdzi také k otazkdm spojenych
svlastni sexualni identitou. Tato identita znamend jistotu vlastnim Zenstvim, nebo
muzstvim. Adolescentni divka by méla dospét k radostnému piijeti vliastniho zenského téla
a své zenské role. Tato role v dneSni spolecnosti kromé tradi¢ni ulohy stat se matkou
znamena také uplatnit se smyslupln€ na trhu prace, ziskat financni nezavislost a prosadit si
vlastni spolecenské postaveni. Neni snadné naplnit vSechny tyto naroky a také proto je velka
cast divek se svym pohlavim nespokojend. Pro chlapce je dosazeni jistoty v sexualni identité
stejné dulezité, jako pro divky. S tim rozdilem, Ze pro chlapce je pfijeti muzské role
snadnéjsi. Je pro né vyznamnéj$i otdzka, jak byt dobrym muzem, nez zda své muzstvi

pfijimaji (Ri¢an, 2021).

V moderni spole¢nosti se pomérné ¢asto mluvi o tzv. genderu, ktery na rozdil od
daného pohlavi jedince pii narozeni, predstavuje jisty socidlni konstrukt, nebo také ,,socialni
pohlavi“. Tento konstrukt neni zakotveny v télesnych predpokladech jedince, ale odviji se
od ocekavani spolecnosti od muzl a Zen. Jsou muZi, ktefi se po psychické strance citi byt
spiSe Zenami a jsou Zeny, které se citi byt vice muzi — ve smyslu proZivani i chovani, které

je pripisovano prave druhému pohlavi. Tento pocit, Ze se cloveék nenarodil do spravného téla,
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klasifikuje klasicka psychiatrie jako transsexualismus. S touto poruchou se lze setkat uz
u déti predskolniho veéku. Tento pocit, ze ¢lovek nezije ve spravném téle, muze byt tak
uporny a tizivy, ze mize vyustit v zdvazné deprese, sebeposkozovani i sebevrazdu. V této
souvislosti se vytvorila silna komunita aktivistli, kterd si vzajemné poskytuje podporu,
informace a snazi se specifické genderové identity normalizovat. Spousta mladych lidi se
piidava k hnuti LGBTQIA, nebo také LGBT+, které zastfeSuje menSinové sexualni
orientace a genderové identity jako: lesby, gaye, bisexudly, transgender osoby, queer,
intersex, asexualni osoby a dalsi. Celkovy vycet genderovych identit neni mozné spocitat.
Jak piSe Karel Pavlica na webovych strankach Prague Pride (2021) ,, ...kazdy clovek muize
pocitovat svoji prislusnost nebo neprislusnost k danému pohlavi velice individualne. Veétsina
cis i trans lidi se vsak identifikuje bud’ jako muz, nebo jako Zena. Existuji vSak i osoby v ramci
genderové diverzity, tedy osoby, které se nedokdzou zcela ztotoznit ani s jednim z uvedenych
pohlavi. Vzhledem k tomuto individualnimu prozZivani nelze dost dobre spocitat, kolik

I3

takovych jednotlivych identit existuje.

Psychiatr Radkin Honzéak se nicméné spole¢né s dal§imi psychiatry pozastavuje nad
»oslavovanim® jedincii s odliSnou sexudlni identitou. Bohuzel stale piibyva pacientii se
spornou diagndzou, zvlast¢ mladych divek, které nevi, do které kategorie vlastné spadaji
a kdo jsou. Spolecnost by méla mladym lidem pomahat v bezpecném ukotveni jejich

sexualni identity, ne podporovat jeji rozmlzeni (Honzak, 2021).

1.5 Kognitivni vyvoj

V dobé¢ ¢asné adolescence se dle teorie Jeana Piageta (in Langmeir & Krej¢ifova, 2006)
objevuje ve vyvoji mysSleni nova etapa zvand stadium formalni operaci. Rozviji se
abstraktni mysSleni, schopnost pracovat s hypotetickymi otdzkami a uvazovat o budoucnosti.
Kombinuji se schopnosti, dochazi k alternativnim zplisobliim feSeni problémi
a k systematickému zkouseni a hodnoceni vlastnich moznosti. Stadium formalnich operaci
zahrnuje také novy zptisob moralniho hodnoceni. Adolescent je schopny podivat na situaci
Z pohledu druh¢é osoby a zaina brat ohledy pii vynaseni mravnich soudd. Tato schopnost
zpusobuje zménu také v pohledu na sebe samého. Pozornost je vice soustfedéna na vlastni
pocity, myslenky a jejich analyzu a hodnoceni. Odtud se bere ona zvySena kriticnost,
nespokojenost a nejasné potieby adolescenta. Toto stadium vede k utvareni sebehodnoty
a pocitu autonomie, ale také kvuli schopnosti sebereflexe, ke zvySenému egocentrismu.
V adolescenci dochézi k ziskavani novych zkuSenosti v oblasti proZitkl, vztahil a stale je

aktualni potfeba jistoty, stability a ocenéni (Macek, 2003).

14



1.6 Emocionalni vyvoj

Kazdy ¢lovek si béhem svého vyvoje vytvaii obraz sebe samého, kym je, jak sam sebe
vnima a jak na sebe pohlizi. Jedna se o tzv. sebepojeti (n¢kdy ozna¢ovano také jako ego),
které zahrnuje nejenom poznani sebe sama, ale také hodnotici aspekt a citovy vztah
k sobé¢ samému. Sebepojeti se vytvaii na urovni realného a idealniho ja. Realné ja je
predstava o sobé samém utvofena na zakladé sebepoznani a idedlni ja vyjadiuje
predstavu, kym by chtél dany ¢lovék byt. Pokud dojde k vyraznym rozporim mezi
realnym a idealnim ja, dochazi k oslabeni ega, které mtize vést k nejistoté, rozkolisanosti

sebehodnoceni, sebepodcenovani a dezorientaci chovani (Smajsova Buchtova, 2001).

V obdobi adolescence se vyhraiuji a rozSifuji mravni pojmy a nazory. Nejvice je
viditelna problematika hodnotové orientace, kdy hodnoty a postoje obsahuji vyrazny
emocionalni akcent. Osobité emoce také vznikaji jako reakce na zranujici, ¢i excitacni

zézitky z Gspécht ¢i neuspechi (Vasutova, 2005).

Sebehodnoceni v obdobi ¢asné adolescence prudce klesa a pozvolna zaina
nartistat az ptiblizné od 15-16 let. Dospivajici se posuzuji zejména podle reakci svého
okoli, pfedevsim vrstevniki. Sebeposuzovani se nicméné odviji podle irovné kognitivni
zralosti, a ackoliv je Kritika sebe sama dulezita pro vytyCeni osobnich charakteristik
i budouci spolec¢enské role, je také divodem mnohych osobnich krizi a téZkosti, kterych

se hovoti jako o adolescentni krizi (Langmeier & Krej¢ifova, 2006).

1.7 Psychosocialni vyvoj

V pribéhu adolescence dochazi k pfeméné socialni role a socialniho postaveni
dospivajiciho. Tyto zmény souvisi mimo jiné s prechodem ze zakladnich skol na Skoly
stredni, gymnazia, nebo odborna ucilisté. Vzrista zajem o milostné vztahy a dochazi ke
zméné V sebepojeti (Langmeier & Krejéifova, 2006). Jedinec prochazi postupnou proménou
a nejistotou, s niz se u¢i postupné vyrovnavat a akceptovat sebe sama v nové, nehotové
podobé (Vagnerova, 2005). Teorie podle Eriksonova epigenetického modelu (Erikson,
1999) uvadi, ze jedinec musi na kazdém stupni svého vyvoje vyfeSit psychosocialni
konflikt, ktery mize byt zavrSen pozitivnim, nebo negativnim vysledkem. Konkrétné
Vv adolescenci se jedna o konflikt mezi sebeuvédoménim vs. zmatenim roli. Vyznamné jsou

v tomto obdobi vztahy mezi vrstevniky a jejich vzory (Erikson, 1999).
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1.8 Télesny vyvoj a vzhled

V obdobi ¢asné adolescence dochézi k vyraznym télesnym zménam. Dité se méni v ¢loveka
schopného reprodukce. V dobé rychlého ristu v tomto obdobi, tzv. spurtu, dospivajici
vyroste 0 20 % své celkové vysky. Rist se pohybuje mezi 9 a 14 cm za rok. Pii tak velkém
zrychleni ristu dochézi ke zhorSeni motorické koordinace a ke snadné unavitelnosti. U divek
kon¢i rust priblizné v 15 letech a u chlapcii priblizné v 17-18 letech. Rust v této dobé idi
ristovy hormon, IGF a nov¢ i pohlavni hormony, které také zptisobuji pohlavni zrani. Tedy
dochazi k rozvoji sekundarnich pohlavnich znakt. Kvili hormondlnim zménam dochazi ke
zvysené Cinnosti mazovych zlaz, které zptisobuji az u 85 % adolescentd problémy spojené

s akné (Thorova, 2015).

Prvnim znakem dospivani u divek je vyvoj prsu (telarché), ktery se projevuje okolo
10,5 let. O nekolik mésict pozdéji zac¢ind divkam rist pubické ochlupeni (pubarché) a po
téchto prvnich projevech dospivani dochdzi ke zrychlenému ristu postavy, ktery dosahuje
maxima kolem 12—13 let véku. Tyto zmény jsou doprovazeny také nastupem menstruace,
ktera souvisi s vySkou a vahou, piesn€ji s mnozstvim té€lesného tuku — divky s nadvahou
maji menarche diive, nez divky hubené. U chlapct se prvni projevy dospivani objevuji ve
veku 11-12 let, kdy dochézi ke zvétSeni objemu varlat a rastu pubického ochlupeni. Prvni
ejakulace se u chlapctu dostavuje mezi 11-15 lety. V tomto obdobi dochazi také ke zméné
barvy a hloubky (mutaci) hlasu a zpomaluje rust. Je Casté, ze divky jsou v tomto obdobi
vysSi, nez stejné stafi chlapci. Ti je predristaji az ve fazi pozdni adolescence, kdy jim také
zacinaji rist vousy. Pohlavni organy chlapcii se vyviji se znacnou individualni odliSnosti

Vv prib¢hu celého dospivani (Thorova, 2015).

Vzhledem k tomu, Ze fyzicky vzhled je nedilnou souéasti identity ¢lovéka, byvaji
tyto télesné zmény intenzivné prozivany. Télesnd proména ma rizny subjektivni vyznam,
odviji se od predstav o atraktivité v daném vé&ku, zavisi na psychické vyspélosti jedince
ataké na socialnich reakcich, které tuto zménu provazeji. Nespokojenost s fyzickym
vzhledem muze vést k zavaznym psychickym problémiim, a proto nelze tyto problémy

podceniovat (Machova, 2016).

V obdobi celé adolescence subjektivni vyznam télesného vzhledu vzrista. Mnoho
dospivajicich se svym vzhledem zabyva vice nez ¢imkoliv jinym, a i ti nejatraktivnéjsi
jedinci maji pochybnosti o svém vzhledu. Neustéle je s kym se porovnavat a prostfedkl

k dosazeni jesté vice zadouciho zevnéjsku je nespocet. Pokud adolescent odpovida
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aktualnimu ideélu krasy, slouzi toto védomi mladému clovéku jako opora sebevédomi, citi
se jistéjsi v socialni interakci, a to mu usnadiiuje navazovani vztahu k druhému pohlavi.
Naopak pii pocitu znevyhodnéni oproti ostatnim (naptiklad mensi vzrist u chlapci, vyssi

vzrist u divek), se bude takovy jedinec citit méné sebejisty a jeho sebedlivéra bude nizsi.

V tomto véku nartsta tendence K uniformité, ktera predstavuje pro adolescenty
bezpecny pristav a jistotu. Napodobuji své vzory a idoly, drzi se trendu konkrétniho médniho
stylu a zaroven se snazi byt originalni a oblékat se tak, jak by se dospély ¢loveék neoblékal.
Tato tendence souvisi s definovanim jejich vlastni identity. Nékteti zvyraznuji v oblékani
svou pohlavni identitu — nosi velké vysttihy, upnuta tricka, a jini nosi naopak beztvaré volné
obleceni, které veskeré rozdily mezi pohlavimi stira, pfipadné vyloZené popird. Mohou tak
davat svétu najevo, Ze jim zaleZi na odliSnych hodnotach nez na pomijivosti lidské krasy,

nebo také vyjadiuji nejistotu vlastniho sebepojeti (Vagnerova, 2012).

17



2 Stres a psychicka zatéz

2.1 Teoretické vymezeni stresu

Ackoliv se jedna o vSeobecné rozsifeny pojem, vyznam slova stres dodnes neni jednotny.
Néekteti autofi dokonce uvadi, ze stres je pojem, ktery ztratil pfesny vyznam (Basteckd &
Goldmann, 2001). Stres mize oznacovat zvlast’ silny podnét, situaci, ktera vyzaduje zvysené
usili k jejimu piekonani, nebo taky vyraznou frustraci. Nakone¢ny uvadi, ze tato frustrace
vznika tehdy, kdyz na c¢lovéka plisobi nadmérné intenzivni podnét dlouhou dobu anebo
ocitne-li se ¢lovék v nesnesitelné situaci, které se neda vyhnout a ve které tento jedinec
setrvava (Nakonecny, 1997). Dalsi z definic stresu popisuje Joshi, ktery tika, ze stres
predstavuje specifickou formu zatéZe na organismus ¢lovéka a je mozné jej chapat jako
piimé ¢i nepiimé ohroZeni rovnovahy vnitiniho prostfedi — homeostazy, ktera je zodpovédna

za udrzovani v§ech systémi v téle na optimalni Grovni (Joshi, 2007).

Napfti¢ odbornou literaturou existuje velké mnozstvi teorii, které na stres nahlizeji
z riznych perspektiv. V této praci budu nicméné vychazet ze zakladnich konceptu, které se

pokusim v této kapitole alesponi ¢astecné ptiblizit.

2.1.1 Walter Cannon — poplachova reakce

Pti pfimém ohrozeni podnétem zvenci dochazi ke zhodnocenti situace a k zakladnim
obrannym reakcim. Prvni, kdo popsal tyto télesné reakce na stres byl americky fyziolog
Walter Cannon, ktery proslul identifikaci stresovych odpovédi znamych piedevs§im jako
utok nebo uték (fight-or-flight response) ke kterym dochazi pii tzv. poplachové reakci.
Tato reakce zplsobuje fetézec biochemickych odpovédi organismu, které nasleduji po
vystaveni Clov€éka ohrozeni. Dochdzi k aktivaci sympatického nervového systému
a stimulaci dfené¢ nadledvin, které produkuji hormony zvané katecholaminy (adrenalin
a noradrenalin). Tento nervovy systém déle zpiisobuje zmény v organismu, které souviseji
sreakci utok nebo Utk (Schreiber, 1992). Tyto zmény v organismu V sob&é zahrnuji
predev§im zménu srdecni Cinnosti a zdsobeni téla kyslikem a cukrem. Tyto zmény jsou nutné
pro mobilizaci organismu, pifi které dochazi k lepsi prokrvenosti mozku a svali a jejich
piipravé na utok nebo Uték. Latky vyluCované do téla tedy piispivaji ke zvySeni fyzické

vykonnosti (Contrada & Baum, 2010).

18



2.1.2 Hans Selye — generalni adaptacni syndrom

Na praci Waltera Cannona navazal kanadsky fyziolog Hans Selye, ktery jako prvni
na konci 30. let pouzil pojem stres jako oznaceni pro ,, nespecifickou fyziologickou reakci
organismu na jakykoliv narok na organismus kladeny . Popsal tzv. generalni adaptacni
syndrom, znamy téz pod zkratkou GAS, ktery rozdéluje do tii fazi: mobilizace sil, rozvoj
specifickych obrannych mechanismu a selhani organismu po vycéerpani jeho rezerv (Selye,
1966). V béznych situacich jsme schopni zatéz do jisté miry zvladat a v podstaté jsme ve
fazi rozvoje specifickych obrannych mechanismi. Tuto fazi, ve které jsme schopni stresu
odolavat, Hans Selye nazyva normalni urovni odolnosti (Normal Level of Resistance). Pti
této urovni se organismus bez vétSich problémi zvlada vyrovnavat se zatézi a udrzovat

homeostazu. K zahajeni mobilizace sil dochazi az ve chvili, kdy je stresor vyhodnocen jako

prilis silny (Rice, 2012).

2.1.3 Richard Lazarus — transak¢ni a interakéni model stresu

Novy pohled na problematiku stresu piinasi v 70. letech minulého stoleti psycholog Richard
Lazarus, ktery zdiraznuje vyznam kognitivniho zhodnoceni situace a vztah mezi
prostiedim a jedincem, ktery se dostava do tézké zivotni situace. Vytvotil model dvojiho
zhodnoceni (double appraisal) situace ohrozeni, ktery v sobé zahrnuje prvotni zhodnoceni
situace (primary appraisal) a druhotné zhodnoceni situace (secondary appraisal). Pii
prvotnim zhodnoceni situace dochéazi ke zvazeni situace z hlediska ohrozeni napt. vlastni
existence, zdravi, nebo povésti dané¢ho jedince. Druhotné zhodnoceni se tykd zvazovani,
jestli je jedinec schopen situaci uspésné zvladnout. V obou piipadech hraje pii
vyhodnocovani roli objektivni stav svéta, ktery jedince obklopuje, ale také jeho subjektivni
vnimani této situace (Kiivohlavy, 2009). Poté, co se situaci dany ¢lovek pokusil zvladnout,
dochazi k jejimu novému posouzeni (reappraisal), coz muze vést k tomu, Ze je situace

vyhodnocena jako vice ¢i méné stresujici, nez byla na zacatku (Ayers & Visser, 2015).

V ramci piistupu ke stresu R. Lazarus dale popisuje tzv. transakéni a interakéni
model stresu. Transakéni model stresu je teorie, kterd tvrdi, Ze rozhodujicim vlivem
V prozivané mife stresu je jeji kognitivni zpracovani jedincem. Tedy jak situaci vnima a jak
ji hodnoti. Jednd se o posouzeni miry zavaznosti situace pro daného jedince, rychlosti
pozadované ke splnéni ikolu, neovlivnitelnosti ¢i neptedvidatelnosti udalosti (Lazarus &
Folkman, 1984). Prokazalo se, ze pfi vnimani a posuzovani stresové situace existuji mezi
lidmi vyrazné interindividualni rozdily. To, jakou miru stresu pro dané¢ho clovéka situace

pfedstavuje, znamena také volbu odlisné strategie zvladani. U déti a dospivajicich je
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nicméné nutno brat v potaz vyvojova specifika a aktualni uroven jejich kognitivnich
schopnosti. Interakéni model stresu je v porovnani s transakénim modelem komplexng;jsi.
V procesu zvladani stresu zdlraziuje nejen kognitivni slozku osobnosti, ale také slozku
motivacni a emociondlni. Zaobira se interakci vSech situacnich a osobnostnich podminek,
kdy pravé osobnostni charakteristiky hraji dulezitou roli pii vybéru zvladaci strategie

(Urbanovska, 2010).

2.2 Déleni stresu
Na stres je mozZné nahlizet nékolika riznymi zptisoby. Mezi ty zdkladni patfi jeho rozliSovani

podle kvality, intenzity a podle doby jeho piisobeni.

2.2.1 Déleni stresu podle kvality

D¢leni stresu podle jeho kvality se diferencuje na dva pdly. Jedna se o eustres a distres.
Eustres by se dal oznacit jako pfijatelny stres, ktery je spojeny napiiklad s vyzvami,
piekonanim sebe sama, nebo pii oekavanim néceho piijemného jako je naptiklad prvni
rande, povysSeni v praci nebo svatba (Prasko & PraSkova, 2007). Tento typ stresu pomaha
dosahovat lepsiho vykonu a vykonnosti, tudiz jej velké mnozstvi lidi dokonce zdmérné
vyhledava (Halan, 2005). Pokud se ale jedna o negativni prozitek stresu, kterému byva
piipisovan stav vnitini nerovnovahy, pocit pretizeni a ztraty kontroly, jedna se o tzv. distres.
Byva doprovazen vyraznym napétim, uzkosti a ¢asto muze vést k psychickym i télesnym
potizim. Pfi bézné konverzaci se lidé obvykle odkazuji pravé tento negativni typ stresu

(K#ivohlavy, 1994).

2.2.2 Déleni stresu podle intenzity

Z hlediska intenzity stresu lze rozliSovat dvé kategorie. Jedna se o tzv. hyperstres
a hypostres. O hyperstresu mluvime tehdy, piekracuje-li situace hranice adaptibility
jedince. Tedy Ze neni v silach jedince se se stresem vyrovnat. Pokud hranice vnimaného
stresu nedosahuje obvyklé intenzity a kdy se jedna o stav, ktery je vnimany jako
zvladnutelny, mluvime o tzv. hypostresu. Pokud by ale doslo ke kumulaci hypostresu

a tento stav by pretrvaval dlouhodobé, mlze se i z hypostresu stat hyperstres (Kiivohlavy,

1994).

2.2.3 Déleni stresu podle doby ptisobeni
Stres se miize dale rozliSovat podle toho, jak dlouhou dobu je mu jedinec vystaven, coz

s sebou piindsi také rizné dasledky pro jeho zdravotni stav. V zdsad€ rozliSujeme pét
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zakladnich kategorii podle délky trvani stresu. Jedna se o stres akutni, chronicky,

intermitentni, posttraumaticky a anticipa¢ni.

2.3 Stresory a salutory

-----

prostiedi, udalosti, osobu, véc, ¢i podnéty, které vyvolaji stres, pocit ohrozeni, zatéze, nebo
napéti. Tyto okolnosti nemuseji byt pouze externi, ale miize se jednat také o intrapsychické
vlivy (Staiikova, 2013). Cesky psycholog Milan Nakone&ny jako stresory oznaduje
negativni vlivy ptlisobici ve stresovych situacich, které mohou mit povahu fyzickou,
psychickou ¢i socidlni. Stresory plisobi na kazdého ¢loveéka vzdy v subjektivnim ramci

(Nakonecny, 1997).

Jednu z nejvyznamnéjsich Skal, ktera stresory méfi, vytvorili americti psychiatii
Holmes a Rahe v roce 1967, kde uvedli 43 stresujicich udalosti sefazenych od nejméné
stresujicich (drobny piestupek zédkona) po ty nejvice zatézové (smrt partnera) a hodnotili
vliv téchto Zivotnich udalosti na zdravi jedince. Skila ma také modifikovanou verzi pro déti,
kde jsou obodované situace od nejnizSich stresorti (zména ve stravovani) po ty nejvice

zasadni (smrt rodi¢e) (Holmes & Rahe, Scale for non-adults, nedat.).

Salutory jsou oproti stresorim pozitivni vlivy, které mohou povzbudit sebevédomi,
daveéru v sebe 1 okoli, nalézt smysluplnost ve vykonavané Cinnosti apod. Jedna se tedy

0 vlivy, které organismus nezaté¢zuji, ale povzbuzuji (Ktivohlavy, 1994).

2.4 Psychicka zatéz

Z4téz je v z psychologického hlediska stimulujici faktor, ktery klade pozadavky na
pozornost, pamét’, piedstavivost, mysleni a rozhodovani. Pokud se nejednd o naroky
nadlimitni a extrémni, je tedy ¢lovéku prospésna (Kebza, 2005). Pokud bychom od za¢atku
naseho vyvoje nebyli zatiZzeni pozadavky, které na nas klade okoli, nikdy bychom nevyspéli
Vv bytosti schopné piekazky zdolavat a nebyli bychom schopni vlastniho seberozvoje.
S ptekonavanim vyzev, které jsou zvladnutelné, je spojen pocit uspéchu a Stésti a také proto

jsou pro nas tolik dualezité.

Pokud se ale necitime kompetentni, nevime si rady, nebo nemame-li dostatek ¢asu
a vhodné podminky, ocitdme se ,,pod tlakem* a v silném psychickém napéti. V takovych
chvilich jsou popisovany emoce jako strach a hnév, pocity hotkosti apod. Naptiklad se miize

jednat o pfemiru pracovnich narokdl, problémil ve vztahu, velké odpovédnosti, nebo tézko
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resitelnych tkold. Provétuje se, jak je jedinec schopen se v takovychto situacich adaptovat,
jakeé usili pro jejich zvladnuti je ochotny vynalozit a jak je schopny efektivné pfijmout nové

okolnosti (Miksik, 2007).

Richard Lazarus a Judith Cohen (1977) rozdéluji tfi zakladni typy stresord
vyvolavajicich zatéz. Prvni typ stresori oznacuji jako kataklyzmatické udalosti
(cataclysmic phenomena). Tyto Zivotni udalosti se vyznacuji svou nahlosti, jedine¢nosti
a silou. Zasahuji velké skupiny osob, které nad témito dé¢ji nemaji zZadnou, nebo skoro
z4ddnou kontrolu. Piedpoklada se, ze tyto udélosti jsou vSeobecné stresujici. Jednad se
napiiklad o pfirodni katastrofy, bombové atentaty, nebo pandemie. Druhy typ stresoril
uvadéji autofi jako Zivotni udalosti (changes affecting fewer persons). Jedna se o udalosti
s vyraznym dopadem na zivot jednotlivce, nebo malé skupiny osob. Jsou jimi napiiklad umrti
Vv roding, st¢hovani, prechod na jinou Skolu, narozeni ditéte v rodin¢ apod. Jako tieti typ stresoru
predstavuji autofi denni obtiZe (daily hassles). Denni obtize byvaji stabilni, dlouhodobé,
opakujici se, ackoliv do této kategorie spadaji i nové a vyjimecné situace. Tyto obtize Vv sob¢
zahrnuji konflikty, kritiku, neschopnost se s nékym domluvit, nedostatek projevt lasky a dalsi
bézné starosti zivota. Kumulace téchto mikrostresorti, ptipadné jejich narlistajici intenzita mize
zpusobit chronicky stres, ktery predstavuje vyraznou zat€z a mize vyvolat vazné zdravotni

potize (Ktivohlavy, 2004).

V ramci této prace se budu primarné zaméfovat prave na bézné denni obtize adolescentt

a na zpusoby jejich zvladani téchto situaci.

2.5 Z.atézové situace v adolescenci

Zatézove situace, se kterymi se adolescenti potykaji jsou specifické v tom, ze s mnohymi
Z nich se setkavaji uplné poprvé a jsou tedy vystaveni pied volbu, jak se s danou situaci co
nejlépe vypotradat. Pokud se jim jejich zplisob zvlddani osvéd¢i, inklinuji k nému
i vV budoucnu, a proto je nesmirné dulezité, aby si osvojili efektivni zptisoby zvladani zatéze

(Compas et al., 2001).

Prizkumy, které mapuji zatéZzové situace v zivoté¢ adolescentd, se shoduji
v jednotlivych oblastech, nikoliv ale v mife zatéze, kterou tyto stresory pro adolescenty
predstavuji. Manzelé Rehulkovi (2001; in Urbanovska 2010) se ve svém vyzkumném Setfeni
obsahové struktury stresu veénovali adolescentim s primérnym vékem 19 let. Podle
ziskanych udajii vznikl ptehled nejvice zatéZujicich stresovych oblasti. Nasledujici seznam

je sefazen podle uddvané miry zavaznosti stresu.
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Socialné vrstevnické vztahy

Nespokojenost se sebou samym
Sociadlné-partnerské problémy

Vztahy v rodiné

Studijni ¢innost

Komunikace s lidmi

Konflikty s uciteli

Télesna nedostacivost + zdravotni problémy

© o NN RE

Orientace ve sveété
Obavy z budoucnosti

[EEN
e

Z uvedeného seznamu vyplyva, ze adolescenty V tomto vyvojovém obdobi nejvice
zatézuji vztahy s vrstevniky, dale pak otazky spojené s vlastnim sebepojetim, vztahy

v rodin€ a studijni zalezitosti.

V souladu s vyzkumnymi zji§ténimi manzelti Rehulkovych jsou také zavéry dalsich
autort, ktefi zduraznuji velkou miru vnimané zatéZze u adolescentd praveé v oblasti
interpersonalnich vztaht (Compas & Phares, 1991; Ebata & Moos, 1994; Seiffge-Krenke,
2006). Adolescenti se snazi vymezovat vici dospélym, ale zaroven se jim chtéji vyrovnat
a minimalizovat tak vzajemné rozdily. Socialni sit¢ se rozristaji a vznikaji nové zkusenosti
Vv oblasti romantickych vztahti. Takové vyrazné zmény v zivotech adolescentli jsou Casto
doprovazeny zvysenou psychickou zatézi. Adolescenti az v 80 % piipadech kazdodennich
stresort uvadeji interpersonalni potize — ty zahrnuji rodiCe, blizké pratele a partnerské
vztahy (Seiffge-Krenke et al., 2009). Konflikty s rodi¢i jsou specifické tim, Ze pfi nich
nejéastéji dochazi k vyméné nazora o vlastni autonomii adolescentt a také k tlaku na vykon
— rodice si pieji, aby mélo jejich dité lepsi znamky, a Skole vénovalo vice usili. Tento typ
zatéze udavali adolescenti jako nejvice stresujici (Seiffge-Krenke et al., 2009). Dalsi stresory
se tykaji vlastni identity — nespokojenosti se zménami vlastniho téla v souvislosti
s dospivanim, vzhledem, vlastnostmi a dalsimi charakteristikami (Frydenberg, 1997).
V pritbéhu adolescence mohou dospivajici tizit také obavy o vlastni budoucnost —
v moderni spolecnosti je kvili vyraznému ekonomickému vyvoji a kvili snaze prekonat
konkurenci zvySeny tlak na vykon, vzdélavani a napliiovani kariérnich a profesnich cili.
Dnesni dospivajici jsou tedy stdle vice zaméstnani otdzkami souvisejicimi se vzdélavanim

a kariérou (Arnett, 2000).

Samostatnou, a snad nejvice zmapovanou oblasti zatéZovych a stresovych situaci

v adolescenci je prostiedi $koly. A to vzhledem k pozadavkim, které na déti a dospivajici
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vyviji. Dle Skinnerové a Wellborna (1997) se ve Skolnim prostfedi uplatiiuje motivacni
model s tremi slozkami zakovskych potieb a to: potieby nékam patfit, potfeby byt v nééem
kompetentni a potfeby autonomie. Pokud dojde k ohroZeni nékteré z téchto slozek, ziskame
stresor. Mare§ a Cap (2001) ve své praci uvadgji na zakladé této koncepce dali rozdéleni.
K ohrozeni potieby nékam patfit miize vést socidlni prehlizeni, nev§imavost a socidlni
izolace jedince. OhroZeni potfeby byt v néem kompetentni mize piijit v disledku
neuspechu, negativni zpétné vazby a dalsiho nezdaru. K ohrozeni potieby autonomie dochazi
v diisledku natlaku, donucovani, omezovani a manipulace. Dale pak dle Medved'ové (2004)
jsou hlavnimi stresory ve Skolnim prosttedi ve vztahu ucitel-zdk uvadény nerovnocenné
vztahy jako demonstrace sily, prosazovani vysokych narokd na vyufovany piedmét,
zesméSnovani a neochota k vyméné nazorli, nepfimérena vyuka a nespravedlivé hodnoceni
zéka. V ramci vztahu vrstevnici-zak jsou jako stresory uvadény posmivani, hadky, elitarstvi
apovySovani se. V situacich spojenych s rodinou-zékem se jedné o vysoké pozadavky rodict

na zakiv vykon, poniZovani pfi Spatném prospechu, podcenovani, nezdjem rodici apod.

Ackoliv existuji spoleéné oblasti stresu a zatéze v obdobi adolescence, je pfirozené,
ze kazdy Clov€ék vnima intenzitu této zatéze rizné Vv zavislosti na situaci a na osobnostnim
nastaveni. To, co pro nékoho predstavuje extrémni zatéz a stres, pro druhého mtze byt bézna,
nezatézova situace. MiiZe se jednat o vystoupeni pied publikem, sportovni utkani, nebo tteba
telefonickou objednavku v restauraci. Je prokazano, ze mezi chlapci a divkami existuji jisté
rozdily v mnozstvi vnimanych stresovych situaci. Divky uvadély vice pro né dilezitych
stresovych situaci nez chlapci a zaroven vice vyuzivaly copingovych strategii ke zvladnuti

téchto situaci (Rafnsson, Jonsonn & Windle, 2006; Charbonneau, Mezulis, & Hyde, 2009).

24



3 Zvladani zatéze

3.1 Coping

Pro anglicky vyraz coping lze uzit ¢esky pieklad jako ,,zvladani®, nebo ,,vyporadavani se*
se stresem Ci zatézi. Pojem oznacuje védomé Usili, jeZ zahrnuje snahu o zdolani stresu,
redukci pisobeni vysokych pozadavkt a nalézani feSeni v zatézovych situacich (Lazarus &
Folkman, 1984). Copingem jsou tedy mysleny ¢innosti na védomé irovni, které lidé délaji
proto, aby nebyli poskozeni psychickym napétim (Pearlin & Schooler, 1978). Vzhledem
K tomu, ze coping je uvédomovany, ve své podstaté se li$i od obrannych mechanismu ega,
které probihaji na nevédomé trovni, ackoliv néktefi autofi obranné mechanismy a zvladaci

strategie propojuji, viz. dalsi kapitola.

Existuji dva typy proménnych, které mohou ovliviiovat prubéh copingu; moderatory
a mediatory. Moderatory jsou relativné stabilni v ase a vyskytuji se nezavisle na ptisobicim
stresoru, nebo chovani jedince. Maji souvislost s osobnostnimi predispozicemi jedince
a maze se jednat napt. o vek, pohlavi, socializaci, zkuSenost, temperament i socialni oporu.
O mediatorech pak mluvime jako o proménnych, které ze zatézové situace vyplyvaji. Jedna
se napriklad o kognitivni zhodnoceni situace, posouzeni vlastnich schopnosti, mira

pozornosti vénovana stresoru apod. (Mares, 2001).

Ve vnimani a chapani copingu se v podstaté vyd¢lily dva piistupy. Prvni z nich je
dispozi¢ni pristup (nekdy také nazyvan jako transsituacni), ktery vychazi z predpokladu, ze
existuji trvalejsi osobnostni rysy, které se projevuji pii konfrontaci se zaté¢zovou situaci. Tyto
rysy podminuji chovani jedince a objevuji se nezavisle na Case a ménicich se podminkach
okoli (Baumgartner, 2001). Opa¢ny pohled na coping pfinasi situacni p¥istup. Ten
piisuzuje hlavni vliv na volbu copingové strategie pravé konkrétni situaci. Lazarus
a Folkmanové (1984) rozliSuji 3 typy zékladnich zatéZovych situaci, které urcuji dalsi
chovani daného ¢lovéka: vyzvu, ohroZeni a ztratu. Podle nich na vyzvu reaguje jedinec
spiSe aktivnimi zpisoby zvlddani, kdeZzto na ztritu a ohroZeni spiSe vyhybavymi

copingovymi strategiemi (Lazarus & Folkman, 1984).

Docentka Eva Urbanovska (2010) popisuje nékolik situaci, pfi kterych je vyssi
pravdépodobnost uziti konkrétni copingové strategie. Rika, Ze pokud jedinec vnima danou
situaci jako ovlivnitelnou, voli aktivni strategii zaméfenou na problém. Pokud situaci jedinec
vyhodnoti jako neovlivnitelnou, objevuji se vice strategie zaméfené na zvladani vlastnich

emoci. V pfipadé ohroZeni kontroly, jedinec na situaci reaguje aktivné jako na vyzvu
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a pokud vyhodnoti situaci jako tplnou ztratu kontroly, objevuje se zpravidla rezignace na

problém.

Pravdépodobné nejzndméjsi model zvladani stresu rozpracovali Lazarus
a Folkmanova, ktefi charakterizuji zvladani jako kognitivni, behavioralni, nebo socialni
odpovéd’, kterou se jedinec snazi regulovat, minimalizovat, pfekonavat, nebo tolerovat
vnéjs$i faktory které zptsobuji napéti a které vyplyvaji z interakce osoby a prostiedi

(Baumgartner, 2001).
V definici copingu klade Lazarus diiraz na jeho Ctyti aspekty:

1 Zvladani je dynamicky proces a nejedna se tedy o jednorazovou zalezitost.
2 Zvladani neni automatickou reakci.

3. Zvladani vyZaduje védomou snahu a namahu jednajici osoby.

4

Zvladani je snahou fidit déni.

Dle Lazaruse coping nemusi byt vzdy reakci adaptivni, ale muze se také vyskytnout
1 chovani maladaptivni, na které se da pohlizet také jako na vhodné feSeni pro dané¢ho jedince

v urcité situaci (Lazarus & Folkman, 1984).

V souvislosti s copingem se také stale Castéji mluvi o tzv. anticipaénim aspektu.
Psychologové Beehr a McGrath (1996; in Urbanovska, 2010) pojimaji zvladani zivotnich
naroku jako proces, ktery lze ucinit i s pfedstihem, tedy diive, neZ nastane zatézova situace.
Takovy coping se pak nazyva anticipacni, predpovidajici. Jde o kognitivni, emocionalni
I behavioralni piipravu na stietnuti se Se zatéZovou situaci v budoucnosti. Jedinec tak
promysli strategie, vytvari zdroje sil a cilené posiluje odolnost viici stresu, ¢i stresoru. Tyto
jevy jsou podstatou soudobé koncepce; tzv. proaktivniho zvladani stresu, kterou
rozpracovala psycholozka Esther Greenglassova se svymi spolupracovniky. Proaktivni
zvladani je zaméfeno do budoucna, stejné tak jako anticipacni, ale je specifické tim, Ze je
orientovano na dosahovani cilii, ne na pfekonavani stresu. Je formulovano pozitivné, kdy
jsou situace hodnoceny jako vyzvy, které se daji zvladnout (Greenglass & Fiksenbaum,
2009).
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3.2 Copingové strategie a jejich déleni

Copingové strategie, nazyvané také jako zvladaci strategie, ¢i strategie zvladani, jsou
taktiky, které pomahaji jedinci vyrovnat se se zatéZzovou situaci. Nemusi to vzdy znamenat
aktivni nasazeni Sil pfi feSeni problému a také nemuseji znamenat efektivni zpusoby
zvladani. Copingové strategie v sobé nesou celou Skalu chovani at' adaptivniho, ¢i
maladaptivniho. Jejich efektivita také souvisi s danym kontextem, ve kterém byly uzity,
protoze co je efektivni pfi konfliktu s ucitelem, nemusi byt efektivni napt. pfi konfliktu

S vrstevnikem.

Pochopeni struktury copingu je zasadni pro vysvétleni dopadu stresu na fyzické
a duSevni zdravi. Pfesto Vv literatufe existuje vice nez 100 riiznych taxonomii copingovych
strategii a vice nez 400 kategorii niz§iho fadu (Skinner et al., 2003). Tato nejednotnost
v terminologii a celé koncepci brani jednoduché orientaci v problematice copingu a také
vV moznosti srovnani vysledkd vyzkumnych zjisténi napii¢ vyzkumnych soubort. Vzhledem
K tomu, ze se autofi neshoduji v jednotném déleni copingovych strategii, neni mozné se
V této problematice jednoduSe orientovat. V této kapitole tedy predstavim pouze ty

nejznamejsi a nejvice uzivané koncepce copingovych strategii.

3.2.1 Lazarus a Folkmanova - WCQ

Autorska dvojice nejznaméjSiho a nejvice uzivaného modelu copingu, Lazarus
a Folkmanova (1984), rozliSuji dva zékladni typy copingovych strategii. Jedna se o strategie
zaméiené na problém a o strategie zaméfené na emoce. Pozdé€ji se k nim pridava také treti

kategorie, a to strategie orientované na unik (Baumgartner, 2001).

. Strategie zamérené na problém — jedna se o reakce, pii kterych dochazi ke

snaze o konstruktivni feSeni problému, ¢i o zmirnéni dopadi stresové situace. Muze
také jit o anticipacni strategii, kterd je zaméfend na predchéazeni problému.

. Strategie zaméfené na emoce — tyto strategie slouzi ke zmirnéni tizkosti

a napéti vyvolanych zatézovou situaci. Objevuje se zde snaha o pozitivni zménu tthlu
pohledu nebo také sdileni emoci s diveéryhodnou osobou.

J Strategie zamérené na unik — pii uZziti t€chto strategii jde o snahu vyhnuti

se problému napf. nadmérnym spankem, dennim snénim, uZivanim omamnych latek

apod.
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Autofi na zéklad¢ téchto definovanych strategii vytvofili dotaznik, ktery nazvali
Ways of Coping Questionnaire (WCQ), jehoz piivodni 66-polozkova verze je z roku 1986.
V tomto dotazniku empricky rozlisili celkem osm zvladacich strategii, které plni funkci
zvladani problému a zvladani emoci. Do strategii zaméfenych na zvladani problému se
v tomto modelu fadi konfronta¢ni coping a planovani. Do strategii zaméfenych na emoce se
fadi distancovani, sebekontrola, pfijeti odpovédnosti, Unik - vyhybani, pozitivni
prehodnoceni a do obou kategorii (coping zamétfeny na problém a coping zaméfeny na

emoce) spada hledani socialni opory.

- Konfrontaéni coping — jedna se o aktivni usili zménit situaci a predpoklada urcity
stupeni hostility a riskovani.

- Planovani - pfedstavuje usili o zménu situace spolu s analytickym ptistupem k feSeni
problému.
- Distancovani - popisuje kognitivni usili o odpoutani se od problému a popirani

vyznamnosti situace.
- Sebekontrola - piedstavuje usili regulovat vlastni pocity a své chovani.
- Prijeti odpovédnosti - uznani vlastni role v problému.
- Unik - vyhybani - popisuje behavioralni sili o unik nebo vyhnuti se problému.

- Pozitivni prehodnoceni - popisuje usili o vytvoreni pozitivniho smyslu problému.
- Hledani socialni opory - jedna se o Gsili najit informac¢ni a emocionalni podporu.

Rozliseni mezi zvladanim zaméfenym na problém a na emoce vsak bylo v prubéhu
let kritizovano mnoha autory (Lazarus, 1996; Compas et al., 2001; Skinner et al., 2003).
Lazarus (1996) ptipousti, ze rozdil mezi zvladanim zaméfenym na problém a zvladanim
zam&fenym na emoce vede k prilisSnému zjednoduSovani toho, jak coping funguje. Coping,
ktery voli osoba pifi zatézi, v sob¢ obsahuje Casto jak regulaci emoci, tak zaméfeni na
problém. Jako ptiklad mlze slouzit uziti anxiolytika pted zkouskou. Tento Cin, primarné
zaméteny na zvladani vlastnich emoci, v sobé zaroven zahrnuje el nenechat se ovlivnit
emoc¢ni tenzi a dosahnout lepsiho vykonu. Nebo také uplné jednoduché vytvoieni planu, jak

dal postupovat, vede nejen k feSeni problému, ale také k uklidnéni emoci (Skinner et al.,

2003).
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3.2.2 Tobin et. al. - CSI

Jeden ze zajimavych inventait, ktery vychazi z teoretickych modelti Lazaruse a Folkmanové
je od kolektivu autorti Tobin, Holroyd, Reynolds a Wigal (1989), n¢kdy také nazyvan pouze
jako Tobintiv inventai copingovych strategii. Ackoliv je tento inventar uzivan na dospélou
populaci, jeho skaly a subskdly odpovidaji také zplisobu feSeni stresovych situaci
dospivajicimi. Koncept tohoto inventdfe je hierarchicky a zalozen na priklonu

(engagement) a odklonu (disangagement) od stresoru. Déle se rozdéluje na:

7

- priklon zaméieny na problém
- priklon zaméfeny na emoce
- odklon zaméreny na problém

- odklon zaméreny na emoce

Na jeho posledni Grovni se rozliSuje osm strategii, které se daji zaradit do vySe

uvedenych kategorii. Jedna se o:

- teSeni problému > ) ) o
priklonové strategie zamétené na

- kognitivni restrukturace

- vyjadieni emoci :
priklonové strategie zamétené na

- vyhledavani socidlni opory

- vyhybéani se problému

e odklonové strategie zamétené na
- fantazijni Gnik

- sebeobvinovani

odklonové strategie zamétené na

) ) L

- socialni izolace

Autofi do feSeni problému zahrnuji nejen kroky k jeho vyfeseni, ale také planovani
postupu. Kognitivni restrukturaci je mysleno pfesvédceni sebe sama o tom, Ze situace neni
tak Spatna, jak se zd4. Vyjadieni emoci znamena jejich projev v aktudlni situaci, vyhledavani
socialni opory je brano jako vyhledani ¢loveka, ktery bude naslouchat a vnimat, jak se dany
Cloveék citi. Vyhybani se problému znamend jeho kognitivni a behaviordlni popirani
a chovani se jako by se nic nestalo. Fantazijni tnik zahrnuje pfaci myslenky o budoucnosti.
Pti sebeobvinovani dochdzi k vycitkdm a pfipisovani viny sobé samému a socidlni izolace

znamena vyhybani se lidskému kontaktu (Tobin et al., 1989).
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3.2.3 Ayersetal. - CCSC

Za dalsim vyznamnym rozdélenim copingovych strategii stoji kolektiv autorti Ayers,
Sandler, West a Roosa. Ti vytvofili dotaznikovou metodu s ndzvem CCSC (Children's
Coping Strategies Checklist), kterou vydali v roce 1991, revidovanou v roce 1996. Tuto
metodu zde uvadim hlavné kvili mému vyzkumnému zaméfeni na dospivajici populaci.
Tato metoda cili na déti a dospivajici ve véku 8—16 let a jeji autofi vychazeji z nésledujicich
¢tyt hlavnich kategorii — aktivni coping, hleddni podpory, rozptyleni a tinik. Dale pak do

téchto kategorii spadaji nize vyjmenované strategie:

Aktivni strategie copingu

kognitivni rozhodovani (rozmysleni se, co dal)
pfimé feSeni problému

hledani pochopeni (proc€ se to stalo)

pozitivni ptehodnoceni

Strategie vyhledavani podpory

. hledéani podpory pfi feseni problému
. hledani emo¢ni podpory

Strategie rozptyleni

. fyzické uvoliiovani pocita (sport)
. rozptylujici aktivity (pc, konicky)

Strategie vyhybani
. unikové aktivity (schovavani se)
. kognitivni vyhybani (je to tak, jak to ma byt/snad to bude lepsi...)

3.2.4 Frydenbergerova a Lewis — ACS-2
Snovou koncepci déleni copingovych strategii pfiSla dvojice autorti Frydenbergerova
a Lewis (2012). Ti rozliSuji coping dichotomicky na produktivni a neproduktivni. V ramci

téchto hlavnich $kal autofi definovali velké mnozstvi jednotlivych copingovych strategii.

Produktivni coping Vsobé zahrnuje strategie, které jsou zaméteny na feSeni

problému, na fyzickou aktivitu a spoleenskou propojenost. Spadaji sem:

- Vyhledéavani socialni podpory

- Soustfedéni se na feSeni problému

- Fyzicka rekreace

- Vyhledéavani odpocinkovych aktivit
- Investovani do blizkych pratel
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- Tvrda prace a ambice
- Soustfedéni se na pozitivni aspekty
- Akceptace své nejlepsi snahy
- Socialni aktivity
- Vyhledéavani profesionalni pomoci
Neproduktivni coping zahrnuje ty strategie, které nevedou k feseni problému a které

zahrnuji vice vyhybavych strategii obecné spojenymi s neschopnosti vyrovnat se se stresory.

Spadaji sem:

- Délanti si starosti

- Zbozna ptéani

- Nezvladani (psychosomatické symptomy)
- Redukce psychického napéti

- Ignorovani problému

- Vyhybani se ostatnim

- Sebeobvinovani

- Poskozujici chovani

3.2.5 Janke a Erdmannova — SVF-78

SVF-78 je u nés pravdépodobné nejrozsifenéj$i inventdi na posuzovani copingovych
strategii viibec. Tato metoda byla standardizovana na dosp€lé populaci v Némecku a jedna
se 0 ,,vicedimenzionalni sebepozorovaci inventdar zachycujici individualni tendence pro
nasazeni ruznych zpiisobil reagovadni na stres v zdteZovych situacich* (Janke, Erdmann,
2003). Celkem 78 polozek v dotaznikové metod¢ je rozdéleno do 13 copingovych strategii,
které mohou byt podle autorti bud’ pozitivni — zmirfiujici stres, negativni — zesilujici stres
anebo nevyhranéné, u kterych je nutné pii interpretaci brat v potaz celkovy profil, protoze
nejdou spolehlivé zaradit ani do jedné kategorie. Rozdé€leni copingu je dle autort tedy

nasledujici:

Pozitivni strategie

- Podhodnoceni

- Odmitani viny

- Odklon

- Nahradni uspokojeni

- Kontrola situace

- Kontrola reakce

- Pozitivni sebeinstrukce

Nevyhranéné

- Potfeba socialni opory
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- Vyhybani se

Negativni strategie

- Unikové tendence
- Perseverace

- Rezignace

- Sebeobvinovani

Ackoliv Eva Urbanovska ve svém vyzkumu v roce 2009 ovéfila, Ze je mozné tento
dotaznik vyuzit i pro populaci starSich adolescenti, neméni to fakt, Ze tato metoda ma

vytvofené normy pro vékové rozmezi 2064 let, tedy na adolescenty necili.

3.3 Obranné mechanismy

Obranné mechanismy podobné¢ jako coping nasedaji na zatézové situace a slouzi ke zmirnéni
dopadu stresu. Jejich hlavni rozdil je v tom, Ze zatimco coping je uvédomovana, cilena snaha
vyrovnat se se stresem, obranné mechanismy probihaji na nevédomé trovni. Rozdily mezi
témito reakcemi popisuje napt. psycholozka N. Haanova, kterd charakterizuje obranné
mechanismy jako neflexibilni, deformujici realitu, fizené minulosti a zakladajici se na
nevédomych obsazich, mechanismy zvladdni naopak popisuje jako zamérné, pruzné,
orientované na realitu a budoucnost a zalozené na védomi a piedvédomi (Haan, 1977).
V opozici k tomuto piistupu stoji psycholog C. R. Snyder s kolegy, ktefi trvaji na podobnosti
obrannych a zvladdacich mechanismii vzhledem k faktu, ze adaptivni a zralé obrany se

podobaji copingu (Snyder, 1999).

S koncepci ego-obrannych mechanismii se setkdvame mnohem diive nez se
zvladacimi strategiemi, a to v psychoanalytickych pracich S. Freuda a jeho dcery
A. Freudové, ktefi se t€émito mechanismy zabyvali. Jednd se o nevédomé zplisoby obran ega
pied nepiijatelnymi skutecnostmi. Pro zachovani rovnovazného stavu v nas samych se ego
brani pouzivanim obrannych mechanismt pfi pocitech ohrozeni. MiiZe se jednat o vyvedeni

z rovnovahy netspéchem, pocity selhani, pocity viny apod. (Freud, 2000).

Obrannych mechanismi bylo dodnes popsano pfiblizné dtyficet (VasSina &
Strnadova, 2002). Existuji jejich rizné klasifikace do skupin, kdy se naptiklad podle
Vaillanta (1994) déli do ¢tyt skupin podle urovné obrany ega:

1. zralé —napf. humor, anticipace, altruismus, sublimace
2. neurotické — napf. racionalizace, pfemisténi afektu, reaktivni vytvor

3. nezralé —napf. agovani, unik do fantazie, pasivni agresivita
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4. psychotické — napt. bludna projekce, popteni, distorze reality

33



4 Aktualni vyzkumy na téma copingové strategie v adolescenci

4.1 Studie sedmi narodi

Rozsahla studie sedmi naroda (Gelhaar et al., 2007) se vénovala porovnavani copingovych
strategii u specifickych problémi v adolescenci. Vyzkumnym souborem bylo 3031
participantd ve véku 11-20 let z Recka, Ceské republiky, Némecka, Italie, Norska,
Portugalska a Svycarska. Dotazovani vybirali strategie z 20 variant pomoci dotaznikové
metody CASQ (Coping Acorss Situation Questionnaire z roku 1995). Vysledkem tohoto
Setfeni bylo zjiSténi, Ze adolescenti vSech zminénych zemi vyuzivaji pfevazné funkéni formy
zvladani, jako je aktivni coping a coping zameéreny na regulaci emoci. Nejvice kulturné
podminény coping byl zjiStén v oblastech spojenymi se zaméstnanim, v oblasti sebe samého
a Vv oblasti spojené s budoucnosti. Tato studie také doklada, Ze chlapci voli ¢astéji strategii
odstupu (withdrawal) oproti divkam, které vice vyuzivaji aktivni strategie copingu.

V souladu s dostupnou literaturou a vyzkumy se zde také projevuje fakt, Ze zeny Castéji voli

vvvvv

4.2 Vyzkumna studie HanZlové a Macka

V naSich podminkach se tématu copingovych strategii v adolescenci vénovali ve svém
souhrnném vyzkumu M. Hanzlovéa a P. Macek (2008). Jejich vyzkumnym souborem bylo
563 adolescentti ve véku 11-21 let, které rozd¢lili na dvé vékové kategorie: 11-15 let a 16—
21 let. Také vyuzili dotaznik CASQ s dvaceti moznymi odpovéd’'mi na kazdou problémovou
oblast (Skola, rodiCe, vrstevnici, volny Cas, opacné pohlavi, self, profese, budoucnost).
Faktorovou analyzou ptichazeji ke stanoveni tfi hlavnich faktort jako aktivni coping, odstup
a bezradnost. Také oni dosli k zavéru, Ze divky signifikantné Castéji voli aktivni strategie
zvldadani, aCkoliv tuto skuteCnost vysvétluji moznosti zkresleni kvili tomu, ze divky
vSeobecné udavaly vice strategii, nez chlapci. Rozdily mezi pohlavimi byly zjiStény pii
uzivani odstupu od problému; chlapci tento zpusob volili Castéji pti problémech ve Skole,
kdeZto divky v problémech spojenych se sebou samymi. VSeobecné ale dochazeji k zavéru,
ze nejhojnéji je vyuzivany aktivni coping (jako napt. premysleni o problému, zvazovani
riiznych moznosti reseni a sdileni), méné Casto odstup (napt. hledani rozptyleni) a nejméné

Casto bezradnost (napt. k7ik, alkohol, snaha zapomenout) (Hanzlova & Macek, 2009).

4.3 Mezigenderova vyzkumna studie Medved’ové
Vyse zminéné vyzkumy potvrzuji zjisténi L. Medvedové z roku (2004), kterd dochazi

K zavéru, ze nejvetsi vliv na volené strategie maji pro adolescenty strategie uzivané v jejich
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roding, kdy jim tyto strategie slouzi jako ur€ity vzor. Stejn¢€ jako v pfedchozich vyzkumech
potvrdila, ze chlapci spiSe tenduji k internim strategiim zvladani (Feseni problému a pasivni
strategie) a divky vyuzivaji naopak spiSe externi zpusoby zvladani (vyhleddvani socidlni

opory a komunikace s rodici).

4.4 Longitudialni studie kolektivu autori Eschenbeck et al.

Jako posledni zde zminim prifezovou a longitudidlni studii zroku 2018 o vyvoji
copingovych strategii v détstvi do obdobi casné adolescence. Jejimi autory jsou
H. Eschenbeck, S. Schmid, I. Schroder, N. Wasserfall a C. Kohlmann, ktefi zkoumali vliv
veékovych rozdilii, pohlavi a riznych typt zatéZzovych situaci na volbu copingové strategie.
Duivod, proc je tato studie tak podstatna je, Ze jako jedna z mala vyuzila dotaznik SSKJ 3-8
(German Stress and Coping Questionnaire for Children and Adolescents) z roku 2006, kde
se nejspis upln€ poprvé mezi Skalami zvladani objevuje kategorie ,, media use“. Jiz dtive
bylo zaznamenano, Ze adolescenti ¢asto inklinuji K poslechu hudby, sledovani televize, nebo
hrani her na PC v souvislosti s copingem (Arnett, 1995), ale samostatné skaly, ktera by
métila pouze uzivani technologii, se adolescenti do¢kali az nedavno vzhledem k tomu, jak
je dnes bézné travit ¢as na internetu. Vyzkumnici stanovili skaly, které jsem volné pielozila
jako hledani socialni podpory (social support seeking), pfimé feSeni problému (problem
solving), vyhnuti se problému (avoidant coping), zmiriiujici emoc¢ni regulace (palliative
emotion regulation), emocni regulace zaméfena na hnév (anger-related emotion regulation)
a pouzivani médii/technologii (media use). Zmirfujici emoc¢ni regulace je myslena jako
relaxace a uvoliujici aktivity s ni spojené. U emoc¢ni regulace souvisejici s hnévem se
zam¢fili na externalizaci pocitil jako je hnév a vztek. Vyhybani a obé emocni regulace
reprezentuji nepfimé copingové strategie. Vyhledavani socidlni podpory je mozné brat jako
piimou 1 nepfimou strategii a feSeni problému je piima strategie vyzadujici usili. Pouzivani
médii/technologii je vnimano jako nepfimé copingova strategie, ktera se odklani od stresoru.
Vyzkumnym souborem byly déti a dospivajici ve véku 8—13 let, které vyzkumnici sledovali
po dobu 1,5 roku. Jednou za pil roku vzdy provedli testovani a ziskali tak celkové Ctyti
vysledky v dotazniku, které pak mohli mezi sebou porovnat. Vybrali také prifezovy vzorek
déti a dospivajicich ve véku 815 let k porovnani vysledki jejich longitudindlnimu vzorku.
Kompletni data byla nasbirdna od 914 déti. Vysledky vyzkumu prokazaly, Ze nejvice
vyuZzivanou strategii napti¢ vékem i genderovymi rozdily je problem solving — feSeni
problému. Naopak nejméné uzivanou strategii se ukédzalo vyuZivani emocni regulace

zamerené na hnev. Nejvyrovnangjsi skory lze pozorovat u zmiriujici emocni regulace,

35



kterou tedy vyuzivaji divky i chlapci v podobné mife napti¢ ro¢niky. Co se oc¢ekavalo, tak
vyhledavani socialni podpory je u divek signifikantné vys$si nez u chlapct, vyhybdni naopak
vice vyuzivaji chlapci nez divky, ovSem ne s takovym rozdilem. Oc¢ekévala jsem, ze skore
Vv pouzivani médii bude vyssi, nez se zde ukazalo. I tak zde mizeme pozorovat zvysSujici se
trend zaroven s ro¢niky, takze by se dalo fici, Zze ¢im vice dospivajici dospivaji, tim vice

vyuzivaji nové technologie jako zptisob zvladani stresu (Eschenbeck et al., 2018).
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5 Vyzkumny problém a cile prace

Vzhledem k souc¢asnému védecko-technickému pokroku a k mnozstvi podnétd, které na
soucasnou populaci dospivajicich ptisobi, ocitaji se v situacich, kdy se museji naucit
vyrovnavat se zatézi vice, nez tomu bylo kdy diiv. Naroky, které jsou na adolescenty v tomto
vyznamném vyvojovém obdobi kladeny, popisujeme v kapitolach teoretické ¢asti této prace.
Copingov¢ strategie adolescenti jsou aktudlnim tématem, se kterym se setkavaji ve své praxi
Klini¢ti, Skolni, i poradensti psychologové a mapovani téchto strategii by mélo byt
realizovano pomoci sou¢asnych a standardizovanych nastrojt pro ¢eskou populaci. Bohuzel,
vV Ceském prostiedi neexistuji relevantni psychodiagnostické nastroje na méieni
copingovych strategii v adolescenci. Pro vyzkumné ucely se pouzivaji pouze pielozené

metody ze zahrani¢i bez fadné standardizace a manualu.

Vyzkumny problém této prace tudiz souvisi s absenci relevantnich a reliabilnich
psychodiagnostickych metod méficich copingové strategie Ceskych adolescenti. Coz je
zarazejici, jelikoz je coping podroben zajmu psychologti a odborné vefejnosti uz od druhé
poloviny minulého stoleti a nejedné se tedy o Zadnou novinku. Mym dlouhodobym cilem je
tedy vyvoj této nové psychodiagnostické metody s vizi jejiho postupného propracovani
a vydani k uzitku vyzkumnikiim a psychologiim v klinické i poradenské praxi, ktefi pracu;ji
S dospivajicimi v obdobi casné, stfedni 1 pozdni adolescence. Navazuji tak na vlastni
vyzkumna zjiSténi z kvalitativni studie realizované v ramci bakalarské prace, kterd nese
nazev ,,Aktudlni formy copingovych strategii v adolescenci“. Vyvoj nové metody je
nicmén¢ Casoveé velmi narocny proces, ktery by se neobesel bez tizké spoluprace s dalsimi
odborniky, rozsahlého sbéru dat v terénu a jejich precizniho zpracovani. Tato prace si klade
za cil Ctenafi priblizit postup konstrukce nové diagnostické metody, kterou pracovné
nazyvame Copingové strategie v adolescenci CSA (Coping Strategies in Adolescence),

popsat uskali a zakonitosti tohoto procesu a jeho jednotlivé faze.
Mezi souvisejici dil¢i cile této prace patii:

Konstrukce polozek psychodiagnostické metody CSA.
Preklad metod SSKJ 3-8 R a ACOPE.

Definovani jednotlivych faktorii metody CSA.

Vytazeni nevhodnych polozek z metody CSA.

Ovéfeni psychometrickych charakteristik metody CSA.
Korelace jednotlivych faktord metod SSKJ 3-8 R a ACOPE.

o o~ wDdPE
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7. Validizace CSA pomoci korelace s metodami SSKJ 3-8 R a ACOPE.

8. Pilotni zmapovani copingovych strategii v adolescenci.

V navaznosti na stanovené cile vyzkumné studie byly dale formulovany nasledujici

hypotézy:
H1: Metoda A-COPE pozitivné koreluje s metodou SSKJ 3-8 R.

H2: Metoda CSA pozitivné koreluje alespon s jednou ze zahrani¢i pievedenych metod (A-

COPE nebo SSKJ 3-8 R).

H3: Divky vyuzivaji signifikantné vice strategii zaméetenych na vyhledavani socidlni opory

neZ chlapci.
H4: Divky vyuZivaji signifikantné vice strategii zamétenych na primé reSeni nez chlapci.
H5: Chlapci vyuzivaji signifikantné vice strategii zamétenych na vyhybani nez divky.

Hypotézy H3, H4 a H5 vychézeji z vyzkumnych zjisténi, ktera byla prezentovana v ramci
zahrani¢nich vyzkumi popsanych v kapitole ,,Aktudlni vyzkumy na téma copingové strategie

v adolescenci* (Eschenbeck et al., 2018; Gelhaar et al., 2007; Medved'ova, 2004).
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6 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl tvofen adolescenty ve veéku 15-19 let. V ramci vyzkumné studie byly
osloveny ke spolupraci zékladni, stfedni i vysoké Skoly, odborna ucilist¢ a viceletd
gymnazia. Sbér dat probihal v letech 2021 a 2022, které byly poznamenané pandemii Covid
19. V této dobé¢ bylo obtizné dostat se do Skol kviili lockdownu a nasledné snaze po otevieni
Skol vyplnit kazdou z vyuCovacich hodit pfedmétem dle rozvrhu. Navazat spolupraci ve
vyzkumu proto bylo pro podstatnou &ast feditelli nemozné. Reditelé $kol byli osloveni
pomoci e-mailové korespondence, ve které¢ jim byl pifedstaven Ucel vyzkumné studie
a zaroven zasldn informovany souhlas pro zdkonné zastupce. Nésledné byli feditelé
kontaktovani telefonicky, kdy byly upfesnény podrobnosti sbéru dat a etické zasady

vyzkumu, pfipadné dohodnut termin navstévy ke sbéru dat.

Celkem tvotilo vyzkumny soubor 256 respondenti ze 4 typu skol (stiedni odborné uciliste,
stfedni odborna skola s maturitou, gymnazium a vysoka $kola). Zastoupeni studentii v ramci
Skol uvadim v tabulce 1. Z vyzkumu byl vytazen pouze jeden respondent, ktery nenaplioval

kritéria pro minimalni pocet odpovedi.

Ugastnici vyzkumné studie byli vybrani pomoci piileZitostného vybéru $kol ve Zlinském
a Olomouckém kraji. Vzhledem k rozsahu souboru neni mozné piredpokladat, ze by se
jednalo o reprezentativni zastoupeni populace adolescentii a vysledky vyzkumné studie tak

nemohou byt zobecnitelné na celou populaci ¢eskych adolescentt.

Do vyzkumného souboru byli zafazeni dospivajici ve véku 15-19 let a jejich pramérny vék
byl 16,9 let. V tomto souboru s celkovym pocétem 256 respondenti bylo zastoupeno 131
chlapcu (s primérnym vékem 17,3) a 121 divek (s primémym vékem 16,7). Zbyvajici
4 respondenti neuvedli zddné z nabizenych pohlavi (Zena/muz) a méli v priméru 16,8 let.

Primérny vek vybérového souboru zndzoriiuje tabulka 2.

Tabulka 1: Charakteristiky respondentt dle typu skoly

Typ Skoly Kraj Poclet respondentia Chlapci Divky Neuvedeno
Odborné ucilisté Zlinsky kraj 127 118 6 3
Stiedni §kola Zlinsky kraj 94 5 88 1
Gymnazium Olomoucky kraj 24 8 16 0
Vysoka Skola Olomoucky kraj 11 0 11 0
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Tabulka 2: Primérny vék vybérového souboru

Pramérny vék Median Celkem (%0)

Chlapci
Divky
Neuvedeno
Celkem

17,3
16,7
16,8
16,9

17 131 (51 %)
16 121 (47 %)

16,5 4 (2 %)

16,5 256 (100 %)

Pomérové zastoupeni z hlediska pohlavi bylo vyrovnané, vyzkumného Setfeni se i¢astnilo

51% chlapct, 47% divek a 2% respondentii neuvedlo pohlavi.

Na grafu 1 pro lepsi piehlednost uvadim sloupcové vyobrazeni véku respondentd, jez se

ucastnili vyzkumné studie a jejich pohlavi.

Graf 1: Ve&k respondentil vybérového souboru

45
40
35
30
25
2
1
1

o o1 O

. I
0
15

16

V¢ék respondentli

17 18

19

m Chlapci ®Divky = Neuvedeno

41



7 Technicky pribéh vyzkumu

V této kapitole se budeme vénovat technické strance vyzkumu, ktery predchézel samotnému
sbéru dat. Realizace vyzkumné studie probihala ve tfech ndvaznych fazich — prvni ¢ést
predstavovala kvalitativni prizkum mezi Ceskymi adolescenty, kdy byly vedeny
polostrukturované rozhovory o jejich zvladacich strategiich. Druhou ¢asti bylo pieloZeni
dvou zahrani¢nich metod, které cilily na copingové strategie v adolescenci. Ve teti fazi byl
na zaklad¢é reSerSe dostupnych dotazniki a inventait,, prelozenych metod a ziskanych
kvalitativnich dat vytvofen vlastni dotaznik zaméfeny na mapovani copingovych strategii v
adolescenci. Kroky, které byly provedeny v ramci téchto jednotlivych fazi budou popsany

Vv kapitolach niZe.

7.1 1. faze — Kvalitativni prizkum copingovych strategii v adolescenci

Samotné formulaci poloZzek dotazniku a jejich kvalitativnimu zpracovani ptedchéazely
polostrukturované rozhovory s adolescenty ve véku 11-19 let. Cilem téchto rozhovoru bylo
ziskat piehled o aktualnim vnimani zatéze adolescenty v riznych oblastech jejich zivota
a 0 zpusobech jejich zvladani zatézovych situaci. Vzhledem k vymezenym teoretickym
vychodiskiim a ptedchozim vysledkéim studii manZeltt Rehulkovych (2001, in Urbanovska,
2010) jsme se rozhodli zmapovat ta témata, kterd se vyskytovala na vrcholu Zebiicka
hodnocenych jako nejvice stresujici. Zaméfili jsme se na Etyfi hlavni oblasti zivota jedince,
a to na prostfedi $koly, vztahy mezi vrstevniky, rodinné prostiedi, online prostor ve
smyslu prozivani zatéze. Otazky spojené s online prostorem byly zafazeny z divodu

minimalniho zmapovani této problematiky v naSem prostredi.

Interview se ucastnilo devét dospivajicich jedincti v obdobi ¢asné, stfedni a pozdni
adolescence dle Macka (2003). Adolescenti byli vybirani pomoci pfilezitostného vybéru
a metodou snéhové koule. Konkrétné vyzkumny soubor tvoii 6 divek a 3 chlapci ve véku
11-19 let, kdy kazdy rok v tomto vékovém rozmezi zastupoval pravé jeden adolescent. Ve
skupin€é dotazovanych byli zastoupeni adolescenti navstévujici bézné zakladni Skoly

(3 adolescenti), stiedni skoly (3 adolescenti) a viceleta gymnazia (3 adolescenti).

Prepsand data ztéchto rozhovorti byla zpracovana pomoci interpretativni
fenomenologické analyzy (IPA) a diky takto ziskanym udajim jsme mohli vhodné
formulovat polozky pfi konstrukci nové psychodiagnostické metody. Cela tato studie véetné

Casti pfepsanych rozhovorli a jejich analyzy je popsdna v ramci mé bakalaiské prace
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(Chludova, 2019). Vzhledem Kkpovaze a cilim této prace se témto vysledkim

Z kvalitativniho sbéru dat nebudeme blize vénovat.

7.2 2. faze - Preklad zahrani¢nich metod A-COPE a SSKJ 3-8 R

Aby bylo mozné zajistit reliabilitu a validitu nové psychodiagnostické metody, je nezbytné
jeji porovnani s jiz standardizovanymi metodami, které méfi ten samy psychologicky
konstrukt, na ktery cili i tato nova metoda. V tomto piipadé¢ na copingové strategie
v adolescenci. Jak jiz bylo popsano v teoretické &asti této prace, v Ceské republice je
k dispozici na méfeni copingovych strategii v adolescenci dotaznik SVF 78, ktery je ale
standardizovan na dospélou populaci ve véku 20-64 let. Proto jsme K porovnani s novym

konceptem psychodiagnostické metody tento dotaznik nezvazovali.

Pro komparaci s CSA byla zvolena 12-ti faktorova metoda s 54 polozkami Adolescent
Coping Orientation for Problem experiences Inventory (A-COPE) zroku 1987 a 5-ti
faktorova metoda s 30 polozkami Stress Questionnaire for Children and Adolescents (SSKJ
3-8 R) zroku 2018. Tyto metody u nas nemaji oficialni preklad, proto bylo za potiebi je
ptevést do ceského jazyka tak, aby se minimalizovala moznost zkresleni dat. Tento proces

obnasi nasledujici kroky:
Obstarani celé verze diagnostického materialu v jeho ptivodnim jazyce.
Preklad jednotlivych polozek nékolika nezavislymi prekladateli.

1
2
3. Vybér z jednotlivych piekladii polozek nejlépe odpovidajici pieklad.
4. Zpétny pieklad polozek do pavodniho jazyka.

5

. Zhodnoceni zachovani vyznamu v¢ét a celé metody.

Inventai A-COPE a SSKJ 3-8 R piekladalo nezavisle na sobé 7 piekladatelit v Grovni
jazykové znalosti angli¢tiny C1-C2. Po shromazdéni piekladi od piekladateld doslo
k rozhodovani o nejpiesnéji zformulovanych vyrazech, aby byla co nejlépe zachovana
lingvisticka 1 psychologickd podobnost s pivodni metodou. S ohledem na sémantickou
podobnost obou verzi, pochopitelnost a ¢tivost textu pro cilovou skupinu, byl za finalni
vyhodnocen pieklad uvedeny v kapitolach nize. Finalni pieklad polozek byl detailné
diskutovan se tfemi prekladateli a soucasné psychology, dokud nedoslo k nazorové shod¢ o

znéni kazdé polozky.
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7.2.1 Preklad A-COPE

Inventat A-COPE s péti-polozkovou Likertovou skalou se podaftilo ziskat v jeho piivodni
anglické verzi diky univerzitnimu pfistupu do katalogu ScienceDirect. V odborném ¢asopise
Journal of Adolescence piedkladaji autofi sviij puvodni vyzkum, ve kterém mimo jiné
ptedstavuji finalni polozky a faktory metody A-COPE a jejich metodologicka kritéria na
vyzkumném vzorku 467 adolescentii. Inventaf obsahuje 12 faktorti (Patterson & McCubbin,
1987).

Tento inventaf byl zvoleny k ptekladu a naslednému porovnani s novou metodou kviili jeho
oblibenosti v zahrani¢nich vyzkumech a pfijatelné vnitini konzistenci polozek, kdy se
Cronbachova alfa u jednotlivych faktort pohybuje od 0,5-0,76. Inventaf byl vytvotfen pro
adolescenty ve véku 11-19 let, tedy pokryva v€k €asné, stfedni a pozdni adolescence, coz
bylo jednim z kritérii pii vybéru zahrani¢ni metody k prekladu. V tabulce 3 je uvedeno jeho

puvodni zkracené znéni a finalni pieklad vyzkumnym tymem.

Tabulka 3: Original a pteklad metody A-COPE

Original Preklad

Adolescent Coping Orientation for Problem Experiences Copingové strategie adolescent(l pfi feseni probléma
(ACOPE) (ACOPE)

When do you face difficulties or feel tense, how often do KdyZ mds problémy nebo se citis napjaty/d, jak casto...
you...

Go along with parent's requests and rules Se Tidi$ pozadavky a pravidly rodica.

Read Ctes.

Try to be funny and make light of it all Se snazis byt vtipny/a a vie zlehcovat.

Apologize to people Se lidem omlouvas.

Listen to music-stereo, radio Poslouchas hudbu, radio.

Talk to a teacher or counselor at school about what Mluvis s ucitelem nebo poradcem ve Skole o tom, co té
botheres you trapi.

Eat food Ji§ jidlo.

Try to stay away from home as much as possible Se snazi§ vyhybat domovu.

Use drugs prescribed by doctor UZivas Iéky predepsané lékafem.

a) Never a) Nikdy

b) Hardly b) zridka

c) Sometimes c) Nékdy

d) Often d) Casto

e) Most of the time e) Témér vidy
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7.2.2 Preklad SSKJ 3-8 R

Inventai od némeckych autori Lohaus et al. je zroku 2018 a piedstavuje jednu
zZ nejaktualnéjSich metod na méteni copingovych strategii v Evropé€. Tento inventai se jako
jeden z mala zamé&fuje na situacni coping, kdy jsou respondenttim piedstaveny dvé zatézové
situace, prvni predstavuje interpersonalni zatéz a druha zatéz akademickou. V kazdé z téchto
zatézovych situaci ma respondent odpovédét na 30 polozek pomoci pétibodové skaly, jak
moc je pro n¢j situace zatézova. V origindlni verzi je soucasti inventate také cast, ve které
maji adolescenti za ukol vyjadfit na Skdle od 1-5, jak moc jsou pro né¢ zatézové specifické
situace jako je naptiklad obdrzeni $patné znamky, nezvoleni do skupiny v ramci skupinové
prace ve Skole, nebo velkd hadka s kamarddem. Inventdi ve své dopliujici casti také
obsahuje otazky, které se tykaji psychosomatickych projevt, tzkosti, zlosti, smutku
a pohody.

Metoda byla standardizovana na vzorku 5,271 adolescentii z Sesti zemi svéta — Némecka,
Francie, Anglie, Ruska, Spanélska a Ukrajiny. Diky své aktualnosti, komplexnosti a vysoké

vnitini konzistenci 0,67 — 0,89 byla vybrana jako druha metoda ke komparaci a prekladu.

Znéni této psychodiagnostické metody jsme s mou vedouci prace Mgr. Jaroslavou Suchou
Ph.D. ziskaly ptimo od spoluautorky metody Eschenbeck, kterou jsme oslovily na platformé
ResearchGate. Ackoliv bylo piclozeno vSech 30 polozek inventafe, z divodu zachovani

akademické integrity zde piedstavim pouze jednu polozku z kazdého faktoru.

Jednotlivé faktory jsou: Vyhleddvani socialni opory, Zaméreni na regulaci hnévu,

Vyhledavani zklidnént, Resent problému a Vyhybdni se problému.

Tabulka 4: Ukazka originalu a pfekladu metody SSKJ 3-8 R

Original Pieklad

I tell someone in my family what happened. Reknu nékomu z rodiny, co se stalo.

I change something to make things work better. Néco zménim, aby se véci zlepsily.

I think that things aren’t that bad after all. Pomyslim si, Ze to nakonec neni tak zI¢.
| take a rest. Odpocinu si.

| totally freak out. Zaénu naprosto $ilet.
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7.3 3. faze — Konstrukce polozek vlastni psychodiagnostické metody

Vyvoji nové metody métici copingové strategie v adolescenci mimo jiz vyse zminéné kroky,
predchazelo také dikladné zmapovani védecké prace autort, kteti se problematikou zatéze
a jejiho zvladani zabyvali pfed nami. Vybrané studie a psychodiagnostické metody jsou
popsany Vramci teoretické cCasti této prace. Suctou k vyzkumnym zadvérim
a zkonstruovanym polozkam jinych autort, bez kterych by tato prace nebyla tak ,,snadna®,
vytvorily jsme spole¢né s mou vedouci prace Mgr. Jaroslavou Suchou Ph.D. soubor
vlastnich polozek. Tyto polozky navazovaly ptedchozi vyzkumna zjisténi ziskana pomoci
polostrukturovanych rozhovortu s adolescenty ve véku 11-19 let. Na zaklad¢ informaci
ziskanych pomoci téchto rozhovort byly definovany jednotlivé copingové strategie, které

jsou pro lepsi piehlednost uvedeny v tabulce 5 (Chludova, 2019).

Tabulka 5: Copingové strategie v adolescenci dle analyzy rozhovora s adolescenty

COPINGOVE STRATEGIE

PROBLEM EMOCE UNIK
Piimé fesSeni problému Vyjadreni emoci Vyhybani kognitivni
Zastupné feSeni problému Sebekritika Vyhybani behavioralni
Ptedchazeni problému Sdileni emoci Socialni rozptyleni
Kognitivni restrukturace Vira v sebe sama Fantazie

Socialni podpora

Na zakladé vySe zminénych strategii zvladani stresu byl vytvofen soubor 101 polozek
vlastniho inventare. Tyto polozky byly napfed konstruovany tak, aby se mohly zaradit do
jednotlivych faktort, a to bud’ do strategii zaméfenych na problém, na emoce anebo na
unik. Takto stanovené vychozi rozdéleni reflektuje vyzkumna zjisténi Lazaruse
a Folkmannové (1984). Pti procesu tvorby polozek vyslo najevo, Ze nékteré z navrhovanych
polozek neodpovidaji ani jedné zuvazovanych hlavnich kategorii. Tyto polozky byly
zachovany a byly napied oznaceny jako ,,jiné*.K vyjadteni miry souhlasu s polozkami byla

stanovena Ctyfbodova Skala Likertova typu.

V tivodu nového inventaie CSA se adolescenti seznamuji s hypotetickou zatézovou situaci,
ktera obsahuje stres spojeny s rodinnym fungovanim a také stres spojeny se $kolou. Zaroven
je ponechana mozZnost imaginace situace, ktera je zatézova specificky pro daného

respondenta, ale pouze na trovni b&Zného stresu (daily hassles). Uvodni vyrok inventafe zni:
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., Predstav si, Ze té tizi néjaky probléem (napr. pohddal/a ses doma S rodici nebo druhy den

pises pisemku a nestihl/a ses na ni pripravit). Kdyz se ti néco takového stane, tak: *

Nasleduji polozky, které¢ zde uvadime pouze pro ukazku. Polozky maji naptiklad nasledujici

znéni:

Snazim se tu situaci vytesit co nejdiive.
Pozadam nékoho o pomoc.

Prejidam se.

Sdilim to s nékym, komu vé&fim.

Jsem schopny/a néco rozbit.

Sleduji videa.

Ptedstavuji si, jak je vSechno opét dobré.

Jdu si zahrat hru na PC.

© 0 N o g bk~ w D

Zpusobim si fyzickou bolest.

10. Reknu si, Ze to neni moje chyba.

7.4 Etické aspekty vyzkumu

V ramci vyzkumného Seteni byly dodrzovany etické standardy a zdkonné normy pro praci

s respondenty, spolupracujicimi $kolami a se ziskanymi daty.

Pied sbérem dat byl zapojenym $kolam rozeslan pisemny informovany souhlas pro
zékonné zastupce zakl a zaroven byli respondenti pied samotnym zahdjenim sbéru dat Gstné
informovani o cili vyzkumu, jejich dobrovolné ucasti, anonymité vysledkii a mozZnosti
z vyzkumu kdykoliv odstoupit, a to i zpétné, do doby zpracovani dat ve vyzkumu. Zaroven
byli respondenti informovani o moznosti pokladat otazky tykajici se vyzkumu, a to pied jeho
zahajenim, v pribéhu i na konci sbéru dat. Respondenti byli déle ujiSténi, Ze nemuseji
odpovidat na vSechny poloZzky dotaznikové baterie, pokud by pro nékoho obsahovy vyznam
polozky byl citlivym tématem, nebo na ni nechtél odpovidat z jakéhokoliv jiného divodu.

Zachovana také byla moznost vyzkumu se netcastnit a zdraznén aspekt dobrovolnosti.

Komplexni anonymity Uc€astnikli vyzkumu bylo dosaZeno diky pouziti unikatniho kodu,
ktery respondenti vyplnili dle zadanych instrukci tak, aby nikde nemuseli udavat své jméno,
pfijmeni, nebo jiné identifikani udaje. Neni tak mozné zpé&tn¢ dohledat jejich identitu.

Veskeré informace, které o sob¢ respondenti uvedli, jsou povazovany za divérné. V ramci
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uvodniho listu dotaznikové baterie o sob¢€ respondenti krom¢ unikatniho anonymniho kodu
uvadeli tyto osobni informace: pohlavi, typ navstévované Skoly, navstévovany rocnik,
a jejich veék. Polozka, jez méla za cil rozliSit mezi divkami a chlapci byla pfi administraci
dotazniku upfesnéna tak, ze dotazovani méli moznost neuvadét ani jednu z nabizenych
moznosti, pokud se ani do jedné z nabizenych kategorii nezafazovali. Tito respondenti jsou

pak pii popisu vysledkd a dat oznacovani z hlediska pohlavi jako ,,neuvedeno®.

Ucastnici studie byli pouceni o zptisobu shromazd’ovani, analyzovani, uchovavani, tfidéni,
zpracovani dat a ochrané¢ osobnich udaji, ke kterému vyjadfili souhlas zadkonni zastupci
neplnoletych ucastnikli vyzkumu, nebo plnoleti respondenti samotni. Tento souhlas je

v souladu s platnou legislativou o ochrané osobnich udaji GDPR (Zakon ¢. 101/2000 Sb.).

7.5 Sbér dat

Kvantitativni sbér dat probihal v pribéhu zimy 2021, jara a 1éta 2022. K dotaznikovému
Setfeni byla vytvofena testova baterie se ttemi metodami zamétenych na copingové strategie.
Obsahem byla metoda vlastni konstrukce CSA a pirevedené metody A-COPE a SSKJ 3-8 R.
V uvodu této dotaznikové baterie byl v kratkosti pfedstaven vyzkum, kterému se vénujeme,
zékladni etické zésady jako je zaruka anonymity a pokyny k vyplnéni dotazniku.
Nasledovala ¢ast, ktera se zamérovala na zakladni sociometrické udaje jako je pohlavi, typ
navstévované Skoly, navstévovany ro¢nik a jejich veék. Respondenti pied samotnym
vyplilovanim dotazniku vytvofili svlij unikatni kod, ktery slouzil k oznaceni dotazniku
a ptipadnému zpétnému dohledani pifi rozhodnuti respondenta odstoupit ze studie. Po
vyplnéni tvodnich informaci pokracovali t€astnici studie na samotné vyplnovani inventara.
To probihalo pomoci vybéru z ¢tyt az péti odstupiiovanych vyrokt na $kale Likertova typu,
kdy respondenti vyjadfovali miru svého souhlasu s polozkou. V inventaii CSA bylo 101
polozek, v inventaii A-COPE 54 polozek a inventat SSKJ 3-8 R byl tvofen 30 polozkami na
jeden typ zatézové situace a stejnymi 30 polozkami na druhy typ zat€Zové situace. Celkem

se tedy jednalo o 215 poloZzek.

Samotny sbér dat probihal formou skupinové administrace v predem informovanych tfidach
v prubéhu jedné vyucovaci hodiny. Adolescenti obdrzeli informace o vyzkumné studii,
dobrovolnosti jejich zapojeni, o moznosti z vyzkumu kdykoliv odstoupit a dalSich
nalezitostech, které jsou popsany v kapitole Etické aspekty vyzkumu. Adolescenti dostali
tiSténou testovou baterii spolu s instrukcemi o zpusobu jejiho vypliovani. Déale bylo mym

ukolem, co by administratora dotaznikii, aby méli respondenti zaruceny klid na jejich
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vyplnovani. V pribéhu vypliiovani dotaznikii méli respondenti moznost se na cokoliv
Z testové baterie doptavat a ja jim tak byla po celou dobu vypliovani k dispozici. Samotné

vypliiovani zabralo respondentiim piiblizné 30—40 minut.

7.6 Metody zpracovani a analyzy dat

V ramci zpracovani a analyzy dat byla posbirana data z dotaznikd v papirové podobé
pfevedena do jejich elektronické verze. Celkem se vyzkumné studie ucastnilo 257
respondentli. K procesu pievodu dat z papirové do elektronické podoby ¢astecné poslouzil
specializovany skener a program, ktery data z dotazniku rovnou exportoval do definovanych
kategorii v MS Excel. Pro tuhle ¢ast prace bylo nezbytné dotaznikové baterie rozesit, vlozit
do skeneru ve spravném potadi, definovat n€kolik zachytnych bodu, diky kterym mohl
program detekovat o kterou stranu se jedna a také definovat, kolik procent ze zaplnéného
odpovéd’'ového pole znamena spravnou odpoveéd’ a kolik procent zaplnéného pole znamena
JiZz opravu odpovédi. Ve vysledku tak bylo nutné témét kazdy dotaznik zkontrolovat
manualng. Tento proces byl zvolen z divodu minimalizace chybovosti pii piepisu dat
vyzkumnikem. Cast dotaznikii z posledniho sbéru dat byla piepsana ruéné, protoze pii tisku
poslednich testovacich sesiti dosSlo k nepatrnému odskoku formatu textu, ktery zpiisobil, Ze
skener nedokazal data z téchto testovacich baterii precist. Bylo tedy casové vyhodnéjsi
piepsat data ru¢né, nez definovat znovu cely zpiisob exportu a piekladu dat mechanicky do

elektronické podoby.

Data z dotaznikii byla upravena do podoby, kdy byla vSem odpovédim v Likertovych
Skalach prtitfazena Ciselnd hodnota 0-5, ktera reprezentovala kazdou zastoupenou odpoved’
na Skale od ,nikdy “ do ,temer vzdy* (,,vzdy v inventati SSKJ 3-8 R). Po prevedeni vSech
jednotlivych dotaznikl do ¢iselné podoby v programu MS Excel, nasledovalo vy¢isténi dat.
Tato Uprava datové matice obnaSela doplnéni chybéjicich odpovédi a vytfazeni téch
respondenttl, ktefi neodpoveédéli na podstatnou ¢ast dotazniku. Takto musel byt vyfazen
pouze jeden respondent, tedy celkovy pocet respondenttl, s jejichz daty se dale pracovalo,
byl 256. Pokud v dotazniku chybéla odpovéd’ na nékterou z polozek, byla doplnéna pomoci
vypoctu sloupcového priméru. Chybégjici hodnoty byly nahrazeny priimérnou odpovédi na
polozku podle ostatnich respondentd. Celkové se jednalo o 130 respondentt, u kterych se

tyto chybé&jici hodnoty musely dopocitat.

Nasledovala detailni analyza metody CSA, ktera byla zpracovana v prostfedi programu

Statistica 13 a v R studiu. Polozky inventate CSA byly pomoci exploracni faktorové
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a nasledn¢ konfirmacni faktorové analyzy rozdéleny do jednotlivych faktori a zaroven doslo
k redukci poctu polozek pii korelaci polozek a faktord (factor loadings). Takto vznikl
z ptivodniho 101 polozkového inventdie novy soubor s celkem 55 nejlépe meéficimi
polozkami. Tyto postupy a vysledna data budu dale popisovat véetné jejich grafickych

znazornéni v nasledujici kapitole.

Redukovany inventdt CSA byl dale sohledem na vyzkumné cile korelovan pomoci
Personovy korelace s pielozenymi metodami SSKJ 3-8 R a A-COPE. PteloZené zahrani¢ni
metody byly timto zpisobem také korelovany mezi sebou pro ovéfeni jejich

psychometrickych charakteristik.

Pro pilotni zmapovani copingovych strategii v adolescenci byly u odpovédi na jednotlivé

polozky vypocitany priimery a smérodatné odchylky.

Pro ovéteni platnosti mezigenderovych vyzkumnych zjisténi zahrani¢nich autort na vzorku
Ceskych adolescenti byl pouzit Welchuv t-test K porovnani prumérnych vysledka
Vv jednotlivych subSkalach mezi skupinami chlapci a divky. Respondenti, ktefi nevyplnili

jedno z téchto pohlavi, do téchto propo¢ti nebyli zahrnuti.
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8 Vysledky

V této kapitole budou postupné analyzovana data ziskand z vyzkumné studie predkladané
diplomové prace. Budou zde analyzovany vysledky po sbéru dat a psychometrické vlastnosti
zvolenych psychodiagnostickych metod. Dil¢im cilim této prace Konstrukce polozek
psychodiagnostické metody CSA a Pieklad metod SSKJ 3-8 R a ACOPE je vénovan prostor

v ramci jejich samostatnych kapitol v Technickém prabéhu vyzkumu.
V této Casti budou tedy rozpracovany nasledujici cile:

Definovani jednotlivych faktori metody CSA.

Vytazeni nevhodnych poloZzek z metody CSA.

Ov¢éteni psychometrickych charakteristik metody CSA.

Korelace jednotlivych faktord metod SSKJ 3-8 R a ACOPE.

Validizace vlastni metody pomoci korelace s metodami SSKJ 3-8 R a ACOPE.

I T o

Pilotni zmapovani copingovych strategii v adolescenci.

U kazdého z vymezenych cili budou zhodnoceny vysledky analyzy dat a kazda z hypotéz
tykajici se daného cile bude na zaklad¢ analyzy dat pfijata nebo zamitnuta. Pro zvySeni
piehlednosti této kapitoly, budou na zacatku prezentovaného vysledku uvedena piesna znéni

konkrétnich cila.

1. Definovani jednotlivych faktori metody CSA

V ramci procesu konstrukce polozek bylo vytvoreno celkem 101 riznych copingovych
strategii, které se fadily do uvazovanych 14 nésledujicich faktorQ: primé reseni problému,
vyjadreni emoci, vyhybani kognitivni, zdstupné reseni probléemu, sebekritika, vyhybani
behaviordlni, predchdzeni problému, sdileni emoci, socidlni rozptyleni, socidlni podpora,
kognitivni restrukturace, vira v sebe sama a fantazie. Pii konstrukci polozek byla vytvofena
pracovni subskala snazvem jiné, ktera obsahovala polozky, které nebylo mozné
jednoznaéné zaradit do vySe jmenovanych faktorti. Takto nejednozna¢na byla naptiklad

‘

polozka ,, Prejidam se“ nebo ,, Zaviu se v pokoji .

Pfi rozhodovani o poctech faktortt CSA na zakladé ziskanych dat, jsme vyuzili grafického
znazornéni sutinového grafu (scree plot). Jedna se o graf vlastnich cisel (rozptyld) vSech
faktorti. V tomto grafu jsme hledali nejvyssi pokles vlastnich ¢isel mezi dvéma faktory, které

by svym poctem davaly smysl v ramci naseho konceptu. Jako idealni byl stanoven pocet
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sedmi faktort,, kdy po Cisle sedm uz nedochazi k tak vyraznému poklesu vlastnich Cisel.
Piivodné uvazovanych 14 faktord se tedy zda byt nadbytecnych, ackoliv u cisla 14 porad

muzeme stale pozorovat mirny pokles vlastnich cisel.

Graf 2: Sutinovy graf ptivodniho inventaie CSA
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Vlastni ¢isla
~

Pfi rozdéleni inventafe na 14 faktord bychom ziskali vysvétleni 63 % rozptylu. Puvodni
koncept se 14 faktory je tedy dale analyzovan pomoci teplotni mapy (heat map). Jedna se
0 dichotomicky zabarvenou korela¢ni matici, kdy modra barva znazoriiuje kladné a Cervena
zaporné korelace mezi jednotlivymi polozkami v uvaZzovanych faktorech. Cim je barva
syt&jsi, tim vyraznéjsi existuje mezi polozkami vztah. Téchto 14 faktort spolu vytvari trsy
kolem diagonaly oznacené bilou barvu. Jak je vidét na obrazku €. 1, polozky z jednotlivych

faktorti spolu koreluji jen slabé a nékteré faktory ani nevytvorily samostatny trs.
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Obrazek ¢. 1: Znazornéni sily vzajemnych korelaci polozek v piivodni verzi CSA s 101

polozkami (n = 256)
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Nize pro lepsi predstavu vzijemnych vazeb mezi polozkami piidavame také piiblizeni
korelaéni matice na obrazku 2. Jedna se o pfiblizeni prvnich dvou faktora v teplotni mapé
s nazvy ,,Fantazie“ (FA) a ,,Vyhybani kognitivni* (VK). Zde mizeme pozorovat, ze prvni
faktor ,,Fantazie“ vytvati soudrzny trs vzajemné spolu korelujicich polozek v kladném
sméru. Oproti tomu faktor ,,Vyhybani kognitivni“ ma slaby zaporny vztah k faktoru

~ o7

,Fantazie“, ale mezi sebou neni soudrzny a nevytvari téméf zadné kladné korelace.

Obrézek 2: Korelace mezi prvnimi faktory Fantazie a Vyhybani kognitivni

i13_F i45_F i55_F i70_F i91_F i98_F i10_V i28_V i41_V i42_V i54_V i63_V i72_V i74_V i88_V 93V i31_V
A A A K K K K K K K K K K

naF 022 041 042 040 026 043 -013 007 012 010 -011 -021 035 012 -004
s F 065 050 068 032 013 -005 012 007 008 -008 -007 043 015 007
55F 022 029 022 003 014 -010 000 013 006 000 001 025 030 -0,18
70F 0a1 o065 072 028 016 001 010 003 000 -005 -009 048 005 -001
1F 042 050 020 023 025 -007 005 016 013 -003 -011 043 027 0,00
96F 040 068 022 072 033 018 -002 013 007 003 -010 -012 048 009 008
WOV 026 032 003 028 023 017 -009 024 026 011 -008 -008 039 003 034
28V 013 013 014 016 025 018 003 025 024 008 000 -001 012 022 003
K=Y 013 005 010 001 007 002 -0,09 008 002 008 055 043 -016 -013 -001
K=Y 007 012 000 010 005 013 024 025 031 021 007 007 015 022 037
RV 012 007 013 003 016 007 026 024 002 017 001 004 010 023 028
P8V 010 008 006 000 013 003 011 008 008 021 020 006 -002 021 017
W=V 011 008 000 -005 003 -010 008 000 055 007 001 016 013 004
Z“—V 021 -007 001 -009 -011 -0,12 -008 -001 043 007 004 006 015 002 002
B8V 035 043 025 048 043 048 039 012 016 015 010 -002 016 017 0,06
5V 012 015 030 005 027 009 003 022 013 022 023 021 013 002 -0,01
BV 004 007 018 001 000 008 034 003 001 037 028 017 004 002 006
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Vyse popsana vyzkumna zjisténi vedla k rozhodnuti o redukci faktort na ¢islo 7, i kdyz se
tak vyrazn€ snizilo vysvétleni rozptylu na 26 %. Poté nasledovala redukce polozek inventate
CSA na takové mnozstvi, aby mezi sebou polozky statisticky vyznamné korelovaly

a vytvorily tak soudrzné faktory.

2. Vyrazeni nedostate¢nych poloZek z dotaznikové metody.

Proces redukce jednotlivych polozek probihal v n€kolika souslednych krocich. Na zakladé
exploracni faktorové analyzy bylo rozhodnuto o finalnim poctu 7 faktort, které pak byly
VvV programu Statistica 13 dale analyzovany. Z inventafe byly odstranény ty polozky, které
mély nizkou hodnotu zatéZze (loading) a to nizsi, nez 0,3. Pouze v jednom piipadé jsme
polozku s niz§i hodnotou (0,29) zachovali, a to vzhledem k jejimu obsahovému piinosu.

Konkrétné se jednalo o polozku ¢. 77 ,,Zahraju si videohru.*

Nasledovala peclivd sémantickd analyza kazdé jednotlivé polozky, kterd se takto nove
zatadila do jednoho ze sedmi faktorti. Tento proces byl proveden v uzké spolupraci s mou
vedouci prace Mgr. Jaroslavou Suchou Ph.D., se kterou jsme spole¢né vytadily ty polozky,
které si byly vyznamov¢ velmi podobné, nebo se rovnou piekryvaly. Naptiklad se jednalo
0 polozky ,.Snazim se problém nevnimat* a ,,Nemyslim na to*, nebo ,, Reknu nékomu o radu**
a ,, Poradim se o tom s nekym ““. Tyto polozky ve Statistice 13 vykazovaly vysoké hodnoty
zatéze (loadings) a prispivaly k soudrznosti faktoru, presto nebylo zamérem ptat se
Vv inventaii nékolikrat na to samé. Pii redukci polozek tedy byla zachovana vzdy pouze ta
Z nich, které byla co nejpresnéji formulovana s ohledem na kognitivni uroven cilové skupiny
respondentl. Zaroven byla kvalita obou polozek zvazovanych k vyfazeni ovéfena pomoci

z4atézi (loadings), kdy byla vybrana ta polozka, ktera vice korelovala s hlavni komponentou.

Sedm vyslednych faktori dostalo po analyze polozek, které se pod né po redukci fadily, tyto

nazvy:

Sebekritika

Aktivni FeSeni problému
Kognitivni restrukturace
Vyhledavani socialni opory
Maladaptivni strategie
Vyhybani

N o g bk~ w0 Dd e

Zajmova ¢innost
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Znéni vySe wuvedenych nazva bude dale

psychodiagnostické metody.

pfedmétem uUprav pii

optimalizaci

Nasledujici tabulka prezentuje jednotlivé polozky inventafe Snovymi 7 faktory spolu

s ¢islem polozky tak, jak byla uvedena v originadlnim neredukovaném inventari. Toto ¢islo

polozky bude slouzit pro lepsi orientaci v konfirmacni analyze, ktera bude nasledovat. Vedle

znéni polozky uvadim také jeji zaté€z vuci faktoru (loading).

Tabulka 7: Faktory a polozky CSA

Vysledné faktory a polozky CSA po redukci

Faktorova zatéz
(Factor loading)

23
40
47
52
53
61
62
64
67
86

35
49
59
71
78
81
101

10
27
37
42
60
65
94

19
21

Sebekritika

Jsem protivny/a

Pomyslim si, Ze to byla stejné¢ moje chyba
Chci byt sam

Jsem na sebe nastvany

Siln¢ prozivam své emoce a hledam zpisob, jak je co nejvic vyjadiit

Kritizuji se

Reknu si, Ze to neni moje chyba
Zavtu se v pokoji

Maém Spatné svédomi

Nadavam na sebe

Aktivni FeSeni
Snazim se tu situaci vyftesit co nejdiive

Soustfedim se na to, co je potfeba udélat - na dalsi krok

Udg¢lam vse pro to, abych odstranil/a pti¢inu
Z této situace se poucim

Snazim se sam sebe povzbudit k tomu, abych problém/tkol zvladl/a

Premyslim nad tim, dokud nenajdu spravné feSeni
Snazim se, aby takovéto situace viibec nevznikaly
Popovidam si o tom s rodici

Kognitivni restrukturace

Reknu si, Ze by to mohlo byt jest& horsi

Zamefim se na lepsi myslenky

Reknu si, 7e na tom nesejde

D¢lam si z toho srandu

Snazim se problém nevnimat

Vim, Ze ostatni by to nesli mnohem hiit, nez ja
Najdu v tom néco dobrého

Reknu si, Ze neni nic, co bych nezvladl/a piekonat

Vyhledavani socialni opory

Pozadam nekoho o pomoc

Poradim se o tom s ne¢kym

Mluvim o tom, jak se citim se svymi prateli

0,507
0,738
0,674
0,712
0,426
0,770
-0,466
0,602
0,703
0,765

0,631
0,712
0,759
0,637
0,665
0,739
0,658
0,410

0,437
0,473
0,544
0,552
0,475
0,637
0,609
0,600

0,467
0,722
0,737
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69 Popovidam si s kamaradem/kamaradkou 0,696
82 Sdilim to s nékym, komu v&fim 0,786

Maladaptivni strategie

14 Piejidam se 0,415
20 Jsem schopny/a néco rozbit 0,541
29 Napisu o tom na socialni sit’ a o¢ekdvam podporu mého okoli 0,381
32 Nadavam na ostatni 0,534
41 Koufim cigarety 0,644
46 Ublizim si fyzicky 0,565
72 Piju alkohol 0,639
74 Beru drogy (napf. marihuana nebo jiné) 0,586
92 Vyliju si zlost na nékom jiném (sourozenec, kamarad, rodic) 0,508
Vyhybani
12 Jdu si chatovat s novymi lidmi 0,376
34 Koupim si néco, co uz jsem dlouho chtél/a 0,397
43 Pustim si film/serial 0,518
58 Pujdu spat 0,364
63 Predstiram, ze se mé to netyka. 0,429
77 Zahraju si videohru 0,292
91 Snim o jinych a pfijemnéjSich vécech, nez jsou tyto 0,470
93 Jdu na internet, abych na to nemyslel/a 0,693
96 Sleduji videa 0,736
99 Jdu na socialni sit’, kde jen sleduji jeji obsah 0,705

Zajmové Cinnosti

22 Jdu si zabéhat 0,776
48 Jdu se projit 0,352
57 Veénuji se moji zajmové ¢innosti 0,493
75 Zacnu se vénovat jiné ¢innosti nebo praci 0,339
83 Jdu sportovat 0,760

Stejné¢ tak jako jednotlivé faktory, polozky budou také predmétem uprav v ramci

optimalizace metody CSA.

3. Ovéreni psychometrickych charakteristik metody CSA.

Na zéaklad¢é analyz odpovédi na polozky, jsme identifikovali polozky, které by mohly byt
pravdépodobné vytazeny v druhém kole redukce polozek. Napiiklad poloZka €. 29 ,, Napisu
o tom na socialni sit a ocekavam podporu mého okoli. “, ktera se zatadila do Maladaptivnich
strategii ma vyrazné zeSikmeni (4,62) ke kladnym hodnotam a také vysokou Spicatost
(24,72). Vétsina respondentd tedy volila pouze prvni odpovéd’ovy stupenn na ¢tyfbodové

Skale. Prvni odpovédovy stupen je roven vyroku ,,Nikdy*. Takova polozka by zfejmé neméla
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prilis vysokou vypovidajici hodnotu a pravdépodobné jeji zatazeni v inventéaii nebude pro
metodu ptinosné. Naopak polozka €. 74 ,, Beru drogy (napr. marihuana nebo jiné).* opét
z Maladaptivnich strategii, ackoliv vykazuje také vysokou sikmost (3,30) a $picatost (10,76),
nese klinicky vyznamny obsah. Ptestoze tedy vétSina respondentt odpovi na tuto polozku
V jednom sméru, hodnotime jako pfinosné tuto polozku zachovat. Pro srovnani uvadim i
polozku €. 64 ,, Zaviu se v pokoji. ““, ktera ma oproti predchozim polozkdm vyssi variabilitu
odpovédi respondentti a jeji Sikmost a Spicatost nabyva zapornych hodnot (S =-0,13, K = -

1,43). Graficky tyto polozky i s jejich znénim znazorfiujeme nize.

Graf 3: Histogram polozky 29 ,, Napisu o tom na socidlni sit' a ocekavam podporu mého

okoli.*
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Graf 4: Histogram polozky 74 ,, Beru drogy (napv. marihuana nebo jinée).
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Graf 5: Histogram polozky 64 ,, Zaviu se v pokoji.
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Pro ovéfeni nasi pfedstavy o faktorovém modelu vztahi metody CSA byla pouzita
konfirmacni faktorova analyza v programu R studio. Do této analyzy bylo zahrnuto celkem
55 polozek v 7 faktorech (n = 256). Nize ptedkladame grafické zobrazeni vztaht polozek

V ramci faktort a vazby faktorti vii¢i sob¢. Zkratky faktort jsou nasledujici:

ZAJ = Z4mova ¢innost

SBK = Sebekritika

ARP = Aktivni feSeni problému
KOG = Kognitivni restrukturace
VSO = Vyhledavani socialni opory
MAL = Maladaptivni strategie
VYH = Vyhybani

Obrazek 2: Konfirmacni faktorova analyza CSA po redukci polozek
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V modelu na obrazku 2 mizeme piehledné pozorovat naboje mezi jednotlivymi faktory
a polozkami a taky naboje mezi jednotlivymi faktory. Na prvni pohled je patrné, Ze inventaf
ma mezi faktory a polozkami kladné korelace a jednu reverzni polozku ve faktoru
Sebekritika. Jedna se o polozku &. 62 ,, Reknu si, Ze to neni moje chyba ““. Nejvyraznéji spolu
koreluji faktory Aktivni feSeni problému s Vyhledavanim socidlni opory (r = 0,47)
a Zajmova ¢innost s Kognitivni restrukturaci (r = 0,42). Zaroven miZzeme pozorovat zaporné
naboje mezi faktory Sebekritika a Kognitivni restrukturace (r = -0,36), a Aktivni feSeni

problému a Maladaptivni coping (r = -0,34).

Z konfirmacni analyzy je dale patrné, ze polozka ¢. 77 ,, Zahraju si videohru*“ se zvolenym
faktorem Vyhybani ma nulovou korelaci. Ostatni poloZzky nabyvaji v korelacich hodnoty od

r=0,23azr=0,88.

Pro dalsi grafické znazornéni nového modelu CSA pfi analyze dat byla vytvofena korelacni
matice v programu Statistica 13 stejnym zptusobem, jako na strané¢ 51 v grafu 1.
V redukovaném modelu mizeme V teplotni mapé€ pozorovat vyrazné zmény v usporadani
jednotlivych faktorti. Povazujeme tedy redukci polozek a faktora za prospéSnou pro vnitini

konzistenci metody.

Obrazek 3: Znazornéni sily vzajemnych korelaci polozek v redukované verzi CSA na 55

polozek (n =256)
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Pro odhad reliability metody CSA byla vypocitana Cronbachova alfa na zakladé

Pearsonovych korelaci. Jeji primérna hodnota pro celou metodu by nabyvala 0,75.

Tabulka 9: Cronbachova alfa faktorit metody CSA

Cronbachova alfa
Sebekritika Avk:uvr}l Kognitivni ~ Vyhledavani Maladapt_lvm Vyhybéni Zva.Jmova
reSeni restrukturace  soc. opory strategie ¢innost
0,82 0,84 0,72 0,79 0,73 0,71 0,62

4. Korelace metod SSKJ 3-8 R a ACOPE.

Pro udani sily zavislosti mezi pfevedenymi metodami SSKJ 3-8 R a A-COPE byl vypocitan
Pearsontiv korelacni koeficient. K popsani miry souvislosti mezi daty vychdzime
z Evansovy (1996) ptirucky, kterd byla navrZena pro absolutni hodnotu r a kterou uvadime

v tabulce 8.

Tabulka 10: Interpretace hodny R u Pearsonova korela¢niho koeficientu

Sila korelace

Velmi slaba Slaba Stiedni Silna Velmi silna

r 0,00-0,19 0,20-0,39 0,40-0,59 0,60 - 0,79 0,80 - 1,00

Pearsonova korelace byla pouzita k ur¢eni vztahu mezi 17 faktory SSKJ 3-8 R a A-COPE
méfenych na populaci adolescentii ve véku 15-19 let (N=256). Sila korelace mezi
jednotlivymi faktory se pohybovala vV rozmezi velmi slabé az stiedni korelace na hladiné

vyznamnosti alfa 0,01.

Byly zjistény nasledujici pozitivni korelace:

Stredné silnd korelace mezi faktory Vyhledavani rozptyleni (A-COPE) a Vyhledavani
zklidnéni (SSKJ 3-8 R) r=0,41

Sttedné silna korelace mezi faktory Rozvijeni sebevédomi a optimismu (A-COPE) a Regeni
problému (SSKJ 3-8 R) r = 0,48

Stredné silné korelace mezi faktory Vyhledavani socialni opory (A-COPE) a Vyhledavani
socialni opory (SSKJ 3-8 R) r = 0,55

Stiedné silna korelace mezi faktory ReSeni problémii s rodinou (A-COPE) a Vyhledavani
socialni opory (SSKJ 3-8 R) r = 0,51
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Velmi slaba korelace mezi faktory Vyhledavani duchovni podpory (A-COPE)
a Vyhledavani socialni opory (SSKJ 3-8 R) r = 0,19

Slaba korelace mezi faktory Investovani do blizkych pratel (A-COPE) a Reseni problému
(SSKJ3-8R) r=0,38

Stfedné silnd korelace mezi faktory Zapojeni se do niroéné aktivity (A-COPE) a Reseni
problému (SSKJ 3-8 R) r = 0,44

Slaba korelace mezi faktory Humor (A-COPE) a Vyhybani se problému (SSKJ 3-8 R)
r=0,35

Slaba korelace mezi faktory Relaxovéani (A-COPE) a Zaméfeni se na regulaci hnévu (SSKJ
3-8R)r=0,2
Dale byly zjiStény nasledujici negativni korelace:

Stredné¢ silna korelace mezi faktory Vyjadieni pociti (A-COPE) a Zaméteni se na regulaci
hnévu (SSKJ 3-8 R) r =-0,49

SSKJ 3-8 R
Vyhledavani Zaméfenina  Vyhledavani Regeni Vyhybani se
socialni opory  regulaci hnévu zklidnéni problému problému

Vyjadfeni pocith 0,28™ -0,49™ -0,03 0,23" -0,22™
Vyhledavéni 0,12 0,23" 0,41" 0,07 0,25
rozptyleni
Rozv_lje_m sebevédomi 0,25 0,03 0,31 0,48™ 011
a optimismu
Vyhledéavani socialni 0,55™ 0,36™ 011 0,44 -0,08
opory

| | Resent problémils 0,51 0,08 0,06 0,39" 017"

o rodinou

8 Vyhybani se problému 0,03 -0,29™ 0,06 0,12 0,01

1 roor oy ,

< Vyhledavani duchovni 0,19 0,12 0,05 0,16 0,06
podpory
Investovani do o o ox .
blizkych pritel 0,33 0,18 0,05 0,38 -0,15
Vybledavani 0,10 0,02 -0,02 -0,06 -0,06
profesionalni pomoci
Zapojenise do pdrotné g - 0,03 0,10 044" 0,16°
aktivity
Humor -0,07 0,08 0,27 -0,05 0,35™
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Relaxovani 0,01 0,2** 0,16 0,04 0,15"

Slaba korelace mezi faktory Vyhybani se problému (A-COPE) a Zaméteni se na regulaci
hnévu (SSKJ 3-8 R) r =-0,29

Tabulka 11: Korelace mezi faktory metod SSKJ 3-8 R a A-COPE

* Korelace je signifikantni na hladiné€ vyznamnosti 0,05
** Korelace je statisticky signifikantni na hladiné vyznamnosti 0,01

Na zaklad¢ téchto prezentovanych tdaju se vyjadiujeme k nasledujici hypotéze:

Prijimame hypotézu H1: Metoda ACOPE pozitivné koreluje s metodou SSKJ 3-8 R.

5. Validizace vlastni metody pomoci korelace s metodami SSKJ 3-8 R a A-COPE.

Pfi posuzovani soub&zné kriterialni validity metody CSA s metodami SSKJ 3-8 R a A-COPE
jsme pii korelaci metod vyuzili Pearsontiiv korela¢ni koeficient. V tabulkach 12 a 13 jsou
zobrazeny jednotlivé hodnoty Pearsonova koeficientu, kdy jsou statisticky signifikantni
korelace mezi jednotlivymi faktory CSA a pieloZzenych metod zvyraznéné tu¢né a oznacené

dvéma hvézdickami.

Tabulka 12: Korelace mezi faktory metod CSA a SSKJ 3-8 R

CSA
Sebekritika /%kflvry Kog. Vyhledavani Maladapt_lvm Vyhybani ngjmova
reSeni restrukturace  soc. opory strategie ¢innost
Vyhledavani
socialni 0,2 0,34 -0,09 0,68™ -0,07 0,14" 0,13"
opory
Zaméieni na
o regulaci 0,65™ 0,02 -0,19™ 0,18 0,48 0,24™ 0,06
hnévu
o0
) Vyhledavani - - o
- lidneni -0,01 0,10 0,33 0,07 0,02 0,37 0,37
Y
9p) Regeni
U2 ReSeni 0,22 0,66™ 0,04 0,49 -0,19" 0,12 0,22™
problému
Vyhybanise | 018" 0,38" 016" 0,17 0,26" 0,11
problému

* Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0,05
** Korelace je statisticky signifikantni na hladiné vyznamnosti 0,01
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Tabulka 13: Korelace mezi faktory metod CSA a A-COPE

CSA
Sebekritika ?f}me Kogn. Vyhledavani Ma_ll. Vyhybéni Zvégmové
fefeni  restrukturace  soc.opory  coping &innost

Vyjadfeni 028" 025" -0,04 032"  -057" 008 009
pocitu
Vyhledavini 0,24™ 0,02 0,13" 0,14* 016° 056" 025"
rozptyleni
Rozvijeni
sebevédomia |  0,15" 052" 0,46™ 0,26™ 011 033" 031"
optimismu
Vyhledivini | 4g g 30" -0,07 0,59 0 036" 0,15
socialni opory
Regeni
problémii s 0,08 0,55™ -0,08 038"  -0,19" 0,01 0,16
rodinou
L Vyhibinise | g g g o7 0,1 0,08 059"  -007 007
0. problému
@)
O Vyhledavani
< duchovni 0,14" 0,15" 0,02 0,07 0,12 0,07 -0,03
podpory
Investovani
do blizkych 0,21 0,31 -0,08 04™ 0,03 0,05 0,18™
pratel
Vyhledavani
profesionélni 0,06 0,02 -0,07 0,07 007  -0,08 -0,06
pomoci
Zapojeni se
do naroéné 0,08 0,56™ 0,05 026  -023" 0,04 0,48™
aktivity
Humor 0,00 -0,09 0,43™ -0,03 017" 0,25 0,08
Relaxovani 0,23 0,04 0,15" 0,04 016™ 025" 012"

* Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0,05
** Korelace je statisticky signifikantni na hladiné vyznamnosti 0,01

Na zaklad¢ téchto tdajt se vyjadiujeme k nasledujici hypotéze:

Prijimame hypotézu H2: Metoda CSA pozitivné koreluje alesponi s jednou ze zahranici

ptevedenych metod (A-COPE nebo SSKJ 3-8).
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6. Pilotni zmapovani copingovych strategii v adolescenci.

Vybérovy soubor adolescentli vramci jednotlivych subskal v inventati CSA nejvice

skoroval v subskale Sebekritika, kdy divky vykazovaly primérné vyrazné vyssich skort

V této oblasti. Druhd subskala s primérné nejvyssimi skoéry byla Vyhybani, kdy divky

vykazovaly opét vyssi skor oproti chlapcim. Tieti nejvice zastoupenou subskalou bylo

Aktivni FeSeni, kdy opét divky vykazovaly vyssich praimérnych hodnot. Ctvrta v pofadi je

subskala Kognitivni restrukturace, ve které chlapci skoruji v praiméru vice nez divky.

Patou nejvice zastoupenou subskdlou byly Maladaptivni strategie, ve které chlapci

pramérmé vykazuji vyssi skor. Sesta subskala co do poétu kladnych odpovédi byla Zajmova

¢innost, kdy ob¢ skupiny chlapci i divky vykazovaly primérné srovnatelny vysledek.

Posledni subskalou bylo Vyhledavani socialni opory, ve které¢ divky skorovaly vyrazné

vice.

Tabulka 14: Praimérné odpovédi na jednotlivé faktory v CSA dle pohlavi

, oy Smérodatna  Standardni

Pohlavi N Prameér odchylka chyba
chlapci 131 19,40 4,86 0,42

Sebekritika
divky 121 24,53 4,70 0,43
chlapci 131 17,83 4,48 0,39

Aktivni feSeni

divky 121 20,32 4,67 0,43
Kognitivni chlapci 131 18,76 4,01 0,35
restrukturace divky 121 16,35 4,088 0,37
Vyhled4vani chlapci 131 9,84 2,95 0,26
socidlni opory divky 121 12,21 3,42 0,31
Maladaptivni chlapci 131 14,62 4,66 0,41
strategie divky 121 13,73 3,55 0,32
chlapci 131 20,41 4,43 0,39

Vyhybani
divky 121 21,42 4,99 0,45
chlapci 131 11,23 2,77 0,24

Zajmova ¢innost

divky 121 11,11 2,98 0,27
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Pro ovéfeni platnosti nami formulovanych hypotéz ohledné rozdilti v uzivani copingovych

strategii mezi pohlavimi byl zvolen Welchiv t-test. Ten byl zvolen, protoze jsme

neocekavali shodné rozptyly mezi skupinami.

Z4dna z vyslednych p hodnot pii testovani vyznamnosti na hlading o = 0,05 nevykazuje

takové vysledky, aby mohly byt spolehlivé prijaty hypotézy o rozdilech v uzivani

copingovych strategii mezi divkami a chlapci.

Tabulka 15: Testovani rozdilti primérti mezi skupinami chlapci a divky pomoci

Welchova t-testu

oyCoA o p et S e
d h
Sebekritika -8,52 249,44 <0,01 -5,13 0,60 -6,32 -3,95
AKktivni FeSeni -4,31 246,40 <0,01 -2,49 0,58 -3,63 -1,35
Kogn. restrukturace 4,73 247,52 <0,01 2,42 0,51 1,41 3,42
c‘)’g;‘r‘;df‘“"“i soc. 588 237,88 <001  -238 040 -317  -158
Maladaptivni coping 1,72 241,42 0,09 0,89 0,52 -0,13 1,91
Vyhybani -1,69 240,69 0,09 -1,01 0,60 -2,18 0,17
Zajmova ¢innost 0,33 24424 0,74 0,12 0,36  -0,59 0,84

Pozn: t = statistika t, df = stupné& volnosti, p = p hodnota, d = dolni mez intervalu, h = horni mez intervalu

Na zaklad¢ téchto udaju se vyjadiujeme k nasledujicim hypotézam:

Prijimame hypotézu H3: Divky vyuzivaji signifikantné vice strategii zaméfenych na

vyhledavani socialni opory nez chlapci.

Prijimame hypotézu H4: Divky vyuzivaji signifikantné vice strategii zamétenych na primeé

Feseni nez chlapci.

Daty nemiiZeme podporit hypotézu H5: Chlapci vyuZivaji signifikantné vice strategii

zamétenych na vyhybani nez divky.
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9 Diskuze

Cilem této vyzkumné prace bylo vytvoftit zéklad pro novy psychodiagnosticky nastroj méfici
copingové strategie v adolescenci. Tento cil byl zvolen kvili absenci standardizované
metody zamé&fené na copingové strategie v adolescenci v Ceské republice, jejiz normy by
byly stanoveny pro ceskou populaci dospivajicich ve veéku 11-19 let. Tato nova
psychodiagnosticka metoda by méla odrazet aktualni formy zvladani zatézovych situaci
v obdobi adolescence s ohledem na specifické kulturni a lingvisticka specifika této populace.
Diky takto vzniklé metod€¢ by bylo mozné odlisit maladaptivni coping od adaptivniho
copingu a prinést v této oblasti nova zjiSténi ohledné zplsobu vyrovnavani se se zatézi

soucasnych dospivajicich.

Pti procesu konstrukce poloZek nové metody, kterou jsme nazvali Coping Strategies
in Adolescence zkr. CSA, jsme reagovali na vyzkumna zjiSténi vychazejici z kvalitativni
studie, ve které byly vedeny rozhovory s adolescenty o zpusobu jejich zvladani stresu
a zatéze. Vysledky této studie jsou publikovany v ramci mé bakalarské prace (Chludova,
2019) a nebudeme se jimi v ramci textu diskuze dale zabyvat. V ramci konstrukce polozek
inventaie bylo vytvofeno 101 riznych polozek a stanoveno 14 uvazovanych subskal s ndzvy
Pfimé feSeni problému, Zastupné feSeni problému, Vyjadieni emoci, Vyhybani kognitivni,
Sebekritika, Vyhybani behaviordlni, Piedchdzeni problému, Sdileni emoci, Socidlni
rozptyleni, Socidlni podpora, Kognitivni restrukturace, Vira v sebe sama, Fantazie a Jiné,
coz byla subskéla pro obtizné zaraditelné polozky. Tyto jednotlivé subskaly byly soucasti
dalsiho ¢lenéni vyssiho fadu na strategie zamétené na problém, na zvladani emoci a na unik.

Reflektuji tak vyzkumna zjisténi Lazaruse a Folkamnové (1984).

Mezi dil¢i cile této prace patiila validizace této nové vznikajici metody na zakladé
porovnani dat z vyzkumného Setfeni s dal§imi, v zahrani¢i uzivanymi psychodiagnostickymi
metodami, zaméfenymi na stejny psychologicky konstrukt a na stejnou vékovou skupinu.
Tento cil bylo velmi obtizné naplnit, jelikoz v odborné literatuie existuje vice nez 100
riznych taxonomii copingovych strategii a vice nez 400 kategorii niz8iho fadu (Skinner et
al., 2003), neni tedy mozné efektivné zhodnotit soub&éznou validitu nové metody CSA
S jinymi metodami na komplexni urovni. Zarovenl jsme pii reSerSi zdroji nenasli zadnou
studii, ktera by mezi sebou jednotlivé metody na méteni copingovych strategii v adolescenci
porovnavala. Kucelu porovnani alesponn vybranych faktori byly vybrany inventate

Adolescent Coping Orientation for Problem experiences Inventory zkr. A-COPE (Patterson
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& McCubbin, 1987) a revidovany inventai Stress Questionnaire for Children and
Adolescents zkr. SSKJ 3-8 R (Eschenbeck et al., 2018). Metody bylo nutné pielozit z jejich
originalnich verzi, kdy pfi tomto procesu byly dodrzeny veskeré odborné doporuceni a
zasady pro preklad zahrani¢nich metod do nového jazyka vychazejici z pojeti Hambletona a
Patsuly (1999). Pii piekladu jednotlivych polozek jsme se snazili o jejich co mozna
nejpiesnéjsi preklad a zaroven o udrzeni jejich obsahového vyznamu. Celili jsme tak
mnohdy rozhodnuti, zda dat ptednost doslovnému piekladu polozky, nebo jeji znéni upravit
tak, aby korespondovalo se zamyslenym konstruktem, na ktery polozka cilila. Napiiklad
polozka v inventati A-COPE ,,Let off steam by complaining to family members“ byla
pieloZena jako ,, Si postézujes cleniim rodiny, aby se ti ulevilo. ““. Doslovny pieklad ,,Upustit
paru‘ by totiz nemusel byt spravné pochopen. Nebo u dalsi polozky bylo tieba jeji znéni
aktualizovat smérem k souCasnym trendiim spojenym s uzivanim technologii. Jednalo se
opét o polozku A-COPE a to konkrétné ,, Play video games (Space Invanders, Pac-Man),
pool, pinball, etc.” , ktera byla ptelozena jako ,, Hrajes video hry (napr. Minecraft, Counter
Strike, League of Legends), fotbdlek, kulecnik, flipper atd.*. Vyznam polozky vSak zistal

zachovan.

Pro sbér dat jsme vytvorili dotaznikovou baterii s vyse uvedenymi metodami CSA,
A-COPE a SSKJ 3-8 R. Tyto metody obsahovaly celkem 215 polozek, coz povazujeme za
stale pfijatelné mnozstvi polozek, kdy vyplilovani dotaznikové baterie neptfedstavuje pro
respondenty nadmérnou zatéz. Celkem byla analyzovana data od 256 respondenti. Tito
respondenti byli zaci odborného ucilisté, stfedni skoly, vicelet¢ho gymnazia a vysoké skoly.
Vzhledem k rozsahu tohoto souboru se nejednalo o reprezentativni vzorek, a proto nemohou
byt takto ziskana data prezentovana jako zobecnitelna na celou populaci adolescentti, a to
ani v ramci Zlinského a Olomouckého kraje, kde byl sbér dat realizovan. Velikost tohoto
vyzkumného vzorku byla ddna neptiznivou situaci, do které se dostaly Skoly kviili pandemii
Covid 19 a kdy se snazily o maximalni efektivitu pfi prezencni vyuce. Pro vyzkumné zdméry
tedy bylo velmi naro¢né navézat spolupraci s fediteli Skol. Nabizi se alternativni zplisob
K prezen¢nimu sbéru dat, a to pfes online Setfeni. Domnivame se, Ze pfi sbéru dat online by
ale nedoslo k tak vysoké navratnosti, pokud by testova baterie méla stejny pocet polozek,
jako ta, kterou jsme vyuzili. Vzhledem k tomu, Ze se polozky tykaly stejného tématu,
nepiedpoklddame, Ze by vypliiovani dotaznikové baterie bylo pro respondenty atraktivni
natolik, aby si na n¢j vyhradili pfiblizné 30—40 minut volného ¢asu. Problematické by také

byla verifikace respondentti z hlediska pozadovaného véku a to zejména tehdy, pokud
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bychom respondenty motivovali finanéni odménou za jejich vynalozeny ¢as a ochotu
ucastnit se vyzkumné studie. Sbér dat pomoci online dotazniku bychom doporucili, pokud
by soubor otdzek obsahoval méné nez 100 polozek, coz se u tohoto typu vyzkumu

neocekavalo.

Po sbéru dat nasledovala podrobna exploracni faktorova analyza, pii které vyslo
najevo, ze 14 predpokladanych faktort je prili§ vysoky pocet a inventar bude vice soudrzny
pii zarazeni pouze 7 faktort.. Pouzivani mensiho poctu subskal je trendem spiSe novéjsich
metod na méfeni copingovych strategii (Eschenbeck et al., 2018; Seiffge-Krenke, 1995).
Faktory po analyze polozek nesou nazvy Sebekritika, Aktivni feSeni problému, Kognitivni
restrukturace, Vyhledavani socialni opory, Maladaptivni strategie, Vyhybani a Zajmova
¢innost. Vzhledem k tomu, Ze se nejedna o kone¢nou verzi inventare CSA, povazujeme tyto
jmenované faktory pouze za predbézné formulované a jejich znéni se bude pravdépodobné
meénit. Pfi1 analyze polozek byly vyfazeny tzv. nevhodné polozky. Byly mezi nimi poloZky,
které nedostatecné sytily novy faktor z hlediska zatéze (loading) a to kdy jejich hodnota byla
nizsi, nez 0,3. Nékteré z polozek se svou zatézi fadily do vice, nez 1 faktoru a byly tak
podrobeny dalsimu zkouméni a nasledné z inventafe vytazeny. Jednalo se napiiklad o
polozku 4 ,, Hned to dam svému okoli najevo. “, kterou jsme puivodné zamysleli jako polozku
fadici se pod faktor Vyjadreni emoci, ve smyslu agresivni exprese a predpokladali jsme jeji
nov¢é zarazeni mezi maladaptivni strategie, ve kterych je zastoupeno také impulzivni
chovani. Pii jeji analyze ale vySlo najevo, ze se jedna o polozku, ktera se spiSe fadila mezi
vyhledavani socialni opory. Nabizi se vysvétleni, ze respondenti mohli polozku interpretovat
ve smyslu sdileni vlastnich pocitli s druhymi. Byla tedy vyfazena pravé z davodu jeji

viceznacnosti.

Ovéreni psychometrickych charakteristik metody CSA probéhlo pomoci
konfirmacni faktorové analyzy, kdy vysly najevo psychometrické souvislosti, které povedou
k dalsi redukci polozek. Napiiklad polozka €. 77 ,, Zahraju si videohru“ ma ke zvolenému
faktoru ,,Vyhybani* oproti vSem predpokladim témé&f neexistujici vztah. Pokud tato polozka
Vv inventafi zlstane, pravdépodobné se prefadi do jiného faktoru. Cronbachova alfa pro
soucasn¢ zpracovanou metodu CSA nabyvé ve svych faktorech hodnot 0,62-0,84, coz je
srovnatelné s metodou A-COPE, kdy hodnota Cronbachovy alfy nabyva v jednotlivych
polozkach hodnot od 0,5-0,76 (Patterson & McCubbin, 1987).
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Pti korelaci metody CSA se zahrani¢nimi metodami A-COPE a SSKJ 3-8 vyslo
najevo, ze nekteré faktory CSA statisticky vyznamné koreluji s faktory ptelozenych metod
na hladin¢ vyznamnosti alfa 0,001. Vzhledem K rozdilné formulaci faktord a k jejich

rozdilnému poctu neni mozné fict, Ze by spolu metody korelovaly jako celek.

Pilotni zmapovani copingovych strategii v adolescenci prob&éhlo pomoci vypocétu
prumérnych hodnot a vysledkiit Welchova t-testu. Z vyzkumnych zjisténi vysly najevo
vyrazné rozdily v pouzivani copingovych strategii mezi skupinami chlapci a divky. Tyto
vyrazné rozdily potvrdily vyzkumna zjisténi zahrani¢nich autor (Eschenbeck et al., 2018;
Gelhaar et al., 2007; Medved’ova, 2004). Jedina hypotéza, ktera tvrdila, Zze ,,Chlapci
vyuzivaji signifikantné vice strategii zameérenych na vyhybani nez divky.“ nebyla mozna
pomoci ndmi ziskanych dat potvrdit. Tento fakt miize souviset s velikosti vyzkumného

souboru (n=256).

Limity vyzkumné studie vnimame pifedevSim ve vyzkumném souboru, jehoz
velikost a zptsob vybéru zaptiCinil nereprezentativnost dat. Dale pak jsme narazili na
nedostatecné formulovanou stranu dotaznikové baterie, ktera se zameétovala na sbér
sociodemografickych udaji respondentii. Chybéla zde moznost zaznacit jiné pohlavi nez dvé
nabizend. MoZnost neoznaCovat ani jedno z nich byla upiesnéna pii administraci

dotaznikové baterie.

Prinosy predkladané prace vnimdme ve zmapovani aktualné pouzivanych metod na
meéieni copingovych strategii v zahrani¢i. Zaroven vniméame jako zdatily a piinosny pieklad
dvou zahrani¢nich metod. Jejich podrobnéjsi analyzy nicméné nejsou piedmétem této prace.
Mohlo by se jednat o dalsi ndvaznou ¢innost a proces adaptace téchto dvou metod do naseho
prostiedi. Jako hlavni pfinos hodnotime navrzeni a prvotni psychometrické analyzy nové
psychodiagnostické metody, ktera pro svou zdarnou standardizaci a vydani bude muset projit

dal§im vyvojem a celorepublikovym sbérem dat.
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10 Zavéry

Vysledem této vyzkumné prace je novy inventdf CSA. V tomto inventafi byly
definovany jeho jednotlivé faktory na zdklad¢ exploracni a konfirmacni faktorové analyzy.
Déle z n¢j byly vytazeny polozky, které¢ se po jejich analyze jevily jako nevhodné, tedy

nevykazovaly kvalitni psychometrické charakteristiky.

Vyslednd data z inventaife CSA byla porovnana s daty ziskanymi pomoci
prelozenych metod ze zahrani¢i A-COPE a SSKJ 3-8 R. Tyto metody ptekladalo nezavisle
na sob¢ sedm prekladateli, znichz pak vysledné znéni polozek konzultovali Ctyfi
piekladatelé a zaroven psychologové k zajisténi co nejvetsi ekvivalence nové a plivodni

verze metod.

V ramci vyzkumu byla provedena korelace inventate CSA s pieloZenymi metodami
A-COPE a SSKJ 3-8 R. Mezi faktory metod, které se zamétfovaly na stejné copingové
strategie, byl identifikovan na hladin¢ alfa 0,01 statisticky vyznamny vztah. Z hlediska
reliability metoda CSA nabyva v jednotlivych faktorech hodnot 0,62-0,84 Cronbachovy
alfy. Pii korelaci pielozenych metod mezi s sebou byl nalezen statisticky signifikantni vztah

mezi polozkami, které se zamérovaly na stejné copingové strategie.

Pti pilotnim zmapovani strategii zvladani u populace Ceskych adolescenti vyslo
najevo, Ze nejvice vyuzivanymi strategiemi zvladani je Sebekritika, Vyhybani a Aktivni
feSeni. V subskale Sebekritika a Aktivni feSeni divky vykazovaly statisticky vyznamné vyssi
skér nez chlapci. Divky dale dle predpokladu opienych o ptfedchozi teoretickd zjisténi
vykazovaly dale vys$8i skor na subskale Vyhledavani socialni opory. Vysledky této
vyzkumné studie nejsou zobecnitelné na populaci adolescentl. Inventai CSA bude dale

analyzovan a upravovan v procesu jeho standardizace.
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SOUHRN

Cilem predkladané¢ vyzkumné studie bylo vytvofit novy psychodiagnosticky nastroj na
méfeni copingovych strategii v obdobi ¢asné, stfedni a pozdni adolescence. Tato potieba
vznikla kvili absenci relevantniho psychodiagnostického nastroje v Ceské republice, jez by
tyto copingové strategie méfil a zaroven byl standardizovany na populaci ceskych
adolescentd. Novy inventar, ktery na zaklad¢ této vyzkumné prace vznikl dostal pracovni
nazev Coping strategies in Adolescence zkr. CSA a diky nému bude mozné distribuovat

mezi maladaptivnimi strategiemi zvladani a adaptivnimi strategiemi zvladani v adolescenci.

Vzhledem k tomu, ze vyzkumna prace uzce souvisi s pojetim stresu a zatéze,
v kratkosti tyto pojmy nyni vymezim. Jednu z definic stresu popisuje Joshi, ktery tika, Ze
stres predstavuje specifickou formu zatéze na organismus ¢loveéka a je mozné jej chapat jako
piimé ¢i nepiimé ohrozeni rovnovahy vnitiniho prostiedi — homeostazy, ktera je zodpovédna
za udrzovani vSech systémi v téle na optimalni Grovni (Joshi, 2007). Kebza (2005) uvadi,
7e zaté€z je v z psychologického hlediska stimulujici faktor, ktery klade poZadavky na
pozornost, pamét, predstavivost, mySleni a rozhodovéani. Pokud se nejedna o naroky

nadlimitni a extrémni, je tedy clovéku prospésna.

Lazarus a Cohen (1977) rozdéluji tii zdkladni typy stresorti vyvolavajicich zatéz.
Prvni typ stresori oznacuji jako kataklyzmatické udalosti, zivotni udalosti a denni obtize.
Denni obtize byvaji stabilni, dlouhodobé, opakujici se, ackoliv do této kategorie spadaji i
nové a vyjimecné situace. Tyto obtize v sobé zahrnuji konflikty, kritiku, neschopnost se
s nékym domluvit a dalsi bézné starosti zivota. V rdmci této prace se budeme primarné
zameiovat prave na bézné denni obtize adolescentli a na zpisoby jejich zvladani téchto
situaci. Zatézové situace, se kterymi se adolescenti potykaji jsou specifické v tom, ze
s mnohymi z nich se setkavaji tipln€ poprvé a jsou tedy vystaveni pted volbu, jak se s danou
situaci co nejlépe vypotradat. Pokud se jim jejich zptsob zvlddani osvédci, inklinuji k nému

i v budoucnu (Compas et al., 2001).

Pro anglicky vyraz coping lze uzit Cesky pieklad jako ,zvladani“, nebo
zdolani stresu, redukci pisobeni vysokych pozadavkli a nalézani feSeni v zatéZovych
situacich (Lazarus & Folkman, 1984). Copingem jsou tedy mysleny ¢innosti na védomé
urovni, které lidé délaji proto, aby nebyli poskozeni psychickym napétim (Pearlin &
Schooler, 1978).
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Problematiku vyzkumu copingovych strategii umociiuje fakt, ze v literatufe existuje
vice nez 100 riznych taxonomii copingovych strategii a vice nez 400 kategorii niz§iho fadu
(Skinner et al., 2003). V nasich podminkach se tématu copingovych strategii v adolescenci
vénovali ve svém souhrnném vyzkumu Hanzlova a Macek (2008), ktefi dosli k zavéru, ze
divky signifikantné Castéji voli aktivni strategie zvladani, ackoliv tuto skute¢nost vysvétluji
moznosti zkresleni kvili tomu, ze divky vSeobecné uddvaly vice strategii nez chlapci.
Rozdily mezi pohlavimi byly zjiStény pii uzivani odstupu od problému; chlapci tento zptisob
volili ¢ast&ji. Medvedova (2004) potvrdila, ze chlapci spise tenduji k internim strategiim
zvladani (Feseni problému a pasivni strategie) a divky vyuzZivaji naopak spiSe externi

zpusoby zvladani (vyhleddvani socidalni opory a komunikace s rodici).

Vzhledem k absenci psychodiagnostického nastroje mapujici copingové strategie
v adolescenci v Ceské republice, je mym dlouhodobym cilem je vyvoj této nové
psychodiagnostické metody s vizi jejiho postupného propracovani. Navazuji na vlastni
vyzkumna zjisténi z kvalitativni studie realizované v rdmci mé bakalarské prace (Chludova,
2019). Tato prace si klade za cil ¢tenafi ptiblizit postup konstrukce nové diagnostické
metody, kterou nazyvame Coping strategies in Adolescence (CSA). Mezi souvisejici dil¢i

cile této prace patii

Konstrukce polozek psychodiagnostické metody CSA.

Pteklad metod SSKJ 3-8 R a ACOPE.

Definovani jednotlivych faktort metody CSA.

Vyftazeni nevhodnych polozek z metody CSA.

Ovérteni psychometrickych charakteristik metody CSA.

Korelace faktort metod SSKJ 3-8 R a ACOPE.

Validizace CSA pomoci korelace s metodami SSKJ 3-8 R a ACOPE.

© N o o &~ 0w npoRE

Pilotni zmapovani copingovych strategii v adolescenci.

V navaznosti na tyto cile byly definovany tyto hypotézy:
H1: Metoda A-COPE pozitivné koreluje s metodou SSKJ 3-8 R.

H2: Metoda CSA pozitivné koreluje alespont s jednou ze zahranici pievedenych
metod (A-COPE nebo SSKJ 3-8 R).

H3: Divky vyuZivaji signifikantng vice strategii zamétenych na vyhledavani socialni
opory nez chlapci.
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H4: Divky vyuzivaji signifikantné vice strategii zaméfenych na pifimé feSeni nez
chlapci.

H5: Chlapci vyuzivaji signifikantné vice strategii zaméfenych na vyhybani nez
divky.

Sbér dat probihal na ¢tyfech Skolach v Olomouckém a Zlinském kraji. Jednalo se o
Skoly: stiedni odborné uciliste, viceleté gymnazium, stiedni Skola a vysoka Skola. V téchto
Skolach byl realizovan sbér dat pomoci dotaznikové baterie, jez obsahovala celkem 215
polozek a tfi inventafe na méfeni copingovych strategii. Jednalo se o inventai vlastni
konstrukce Copingové strategie v adolescenci (CSA), inventai Stress and Coping
Questionnaire for Children and Adolescents (SSKJ 3-8) z roku 2018 a Adolescent Coping
Orientation for Problem experiences Inventory (A-COPE) z roku 1987. Tyto metody byly
vV ramci vyzkumné Casti prace pielozeny tymem 7 piekladateli a diskutovany tymem

4 psychologti, aby se maximalizovala ekvivalence prekladu.

Dotaznikovou baterii vyplnilo celkem 257 respondenti, z nichZ jeden byl vyfazen
z divodu nedostatecného poctu odpovédi na polozky. V ramci vyzkumu byla provedena
korelace inventafe CSA s pieloZzenymi metodami A-COPE a SSKJ 3-8 R. Mezi faktory
metod, které se zamétovaly na stejné copingové strategie, byl identifikovan na hladin€ alfa
0,01 statisticky vyznamny vztah. Z hlediska reliability metoda CSA nabyva v jednotlivych
faktorech hodnot 0,62-0,84 Cronbachovy alfy. Pti korelaci preloZzenych metod mezi s sebou
byl nalezen statisticky signifikantni vztah mezi polozkami, které se zaméfovaly na stejné

copingové strategie.

Pti pilotnim zmapovani strategii zvladani u populace Ceskych adolescenti vyslo
najevo, Ze nejvice vyuzivanymi strategiemi zvladani je Sebekritika, Vyhybani a Aktivni
feSeni. V subskale Sebekritika a Aktivni feSeni divky vykazovaly statisticky vyznamné vyssi
skor nez chlapci. Divky dale dle predpokladu opfenych o ptedchozi teoretickd zjiSténi
vykazovaly dale vyS$si skor na subskale Vyhleddvani socidlni opory. Vysledky této
vyzkumné studie nejsou zobecnitelné na populaci adolescentll. Inventat CSA bude dale

analyzovan a upravovan v procesu jeho standardizace.
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Abstrakt diplomové prace
Nazev prace: Konstrukce psychodiagnostické metody méfici copingové strategie v
adolescenci

Autor prace: Bc. Jitka Chludova

Vedouci prace: Mgr. Jaroslava Suchd, Ph.D.
Pocet stran a znaku: 85, 123 508

Pocet priloh: 2

Pocet titulii pouzité literatury: 79
Abstrakt:

Hlavnim cilem této prace je konstrukce a otestovani nové psychodiagnostické metody
Copingové strategie v adolescenci (CSA). Mezi souvisejici dil¢i cile patii preklad dvou
zahrani¢nich metod Stress Questionnaire for Children and Adolescents zkr. SSKJ 3-8 R
(Eschenbeck et al., 2018) a Coping Orientation for Problem experiences Inventory zkr. A-
COPE (Patterson & McCubbin, 1987). Vyzkumny soubor je tvoien 256 respondenty ve véku
15-19 let. Tento vyzkumny soubor je tvoien 131 chlapci, 121 divkami a 4 respondenty, ktefi
neuvedli ani jednu z nabizenych variant pohlavi. Tito respondenti se tcastnili vyzkumné
studie prostfednictvim testové baterie tuzka-papir. Mezi hlavni vysledky této prace patii
redukce pivodni verze CSA, kterd obsahovala 101 polozek a 14 faktort, na redukovanou
verzi, kterd nyni obsahuje 55 polozek a 7 faktort. Faktory redukované verze CSA jsou
korelovany s jednotlivymi faktory pieloZzenych metod A-COPE a SSKJ 3-8. V této korelaci

je identifikovan na hladiné alfa 0,01 statisticky vyznamny vztah.

Klicova slova: psychodiagnosticky nastroj, adolescence, stres, zatéz, coping
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Abstrakt of thesis

Title: Construction of a psychodiagnostic method measuring coping strategies in
adolescence

Author: Bc. Jitka Chludova

Supervisor: Mgr. Jaroslava Sucha, Ph.D.
Number of pages and characters: 85, 123 508
Number of appendices: 2

Number of references:79

Abstract:

The main aim of this thesis is to construct and test a new psychodiagnostic method Coping
Strategies in Adolescence (CSA). The related secondary aims include the translation of two
foreign methods, the Stress Questionnaire for Children and Adolescents, abbreviated as the
Stress Questionnaire for Children and Adolescents. SSKJ 3-8 R (Eschenbeck et al., 2018)
and the Coping Orientation for Problem Experiences Inventory abbreviated. A-COPE
(Patterson & McCubbin, 1987). The research sample consists of 256 respondents aged 15-
19 years. This research population consists of 131 boys, 121 girls and 4 respondents who did
not indicate any of the gender options offered. These respondents participated in the research
study through a pencil-paper test battery. The main results of this work include the reduction
of the original version of the CSA, which contained 101 items and 14 factors, to a reduced
version that now contains 55 items and 7 factors. The factors of the reduced version of the
CSA are correlated with the individual factors of the translated A-COPE and SSKJ 3-8. A

statistically significant relationship is identified at the alpha level of 0.01 in this correlation.

Key words: psychodiagnostic method, adolescence, stress, pressure, coping
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Tabulka 8: Deskriptiva polozek

Tabulka 8: Deskriptiva polozek

Poloyka Min Max  Priamér SD S K

csa_l 1 4 2,62 0,807 0,119 -0,593
csa_2 1 4 1,97 0,801 0,794 0,547
csa_6 1 4 2,54 0,978 0,155 -1,017
csa_10 1 4 2,39 0,892 0,262 -0,643
csa_12 1 4 1,34 0,623 1,866 3,021
csa_14 1 4 1,66 0,928 1,299 0,642
csa_19 1 4 2,20 0,807 0,215 -0,474
csa_20 1 4 2,02 1,088 0,616 -0,989
csa_21 1 4 2,09 0,916 0,599 -0,379
csa_22 1 4 1,64 0,851 1,176 0,530
csa_23 1 4 2,64 0,887 0,252 -0,960
csa_27 1 4 1,99 0,854 0,738 0,116
csa_29 1 4 1,09 0,364 4,621 24,718
csa_32 1 4 1,99 0,816 0,668 0,152
csa_34 1 4 1,66 0,825 1,135 0,591
csa_35 1 4 2,41 0,885 0,168 -0,670
csa_37 1 4 2,20 0,958 0,435 0,721
csa_40 1 4 2,48 0,903 0,360 -0,730
csa_41 1 4 1,57 1,007 1,593 1,077
csa_42 1 4 2,02 0,784 0,506 -0,026
csa_43 1 4 2,44 0,944 0,057 -0,889
csa_46 1 4 1,27 0,589 2,527 6,933
csa_47 1 4 2,71 0,992 -0,137 -1,072
csa_48 1 4 2,35 0,958 0,333 -0,803
csa_49 1 4 2,46 0,834 0,403 -0,474
csa_52 1 4 2,55 0,957 0,095 -0,957
csa_53 1 4 2,19 1,036 0,463 -0,933
csa_57 1 4 2,54 0,915 0,073 -0,824
csa_58 1 4 2,31 1,038 0,234 -1,111
csa_59 1 4 2,49 0,863 0,153 -0,636
csa_60 1 4 2,14 0,925 0,503 -0,539
csa_61 1 4 2,45 1,058 0,174 -1,187
csa_62 1 4 1,79 0,666 0,595 0,619
csa_63 1 4 1,44 0,660 1,388 1,342
csa_64 1 4 2,64 1,150 -0,128 -1,429
csa_65 1 4 2,08 0,843 0,635 0,016
csa_67 1 4 2,57 1,015 0,091 -1,142
csa_69 1 4 2,28 0,965 0,370 -0,789
csa_70 1 4 2,33 1,041 0,318 -1,057
csa_71 1 4 2,52 0,854 0,136 -0,629
csa_72 1 4 1,65 0,850 1,313 1,134
csa_74 1 4 1,22 0,640 3,301 10,755
csa_75 1 4 2,43 0,794 0,291 -0,347
csa_78 1 4 2,26 0,857 0,334 -0,458
csa_81 1 4 2,54 0,853 0,138 -0,638
csa_82 1 4 2,46 1,044 0,146 -1,157



csa_83
csa_86
csa_91
csa_92
csa_93
csa_94
csa_96
csa_99
csa_101

1
1
1
1
1
1
1
1
1

A A DD DA DM DD

4

2,20
2,37
2,39
1,71
2,33
2,25
2,46
2,22
1,71

0,971
1,009
0,944
0,822
0,934
1,011
0,898
0,982
0,822

0,326
0,345
0,237
0,999
0,233
0,438
0,081
0,376
1,042

-0,901
-0,957
-0,824
0,375
-0,797
-0,870
-0,741
-0,857
0,540

Pozn.: SD = smérodatna odchylka, S = §ikmost (skewness), K = $picatost

(Kurtosis)
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