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Monopoly, monopolni politika spol&nosti Telefonica
02 Czech Republic a antimonopolni zakonodarstvi

Monopolies, Monopoly Politics of Telefonica O2 Czéc
Republic and Anti-Trust Legislation

Souhrn

Ve své zawrecné bakal&ské praci se &nuji monopolim, protimonopolnimu
zakonodarstvi a monopolni politice spwlesti Telefonica O2 Czech Republic, a.s.
Rozhodla jsem seémovat tomuto tématu, protoZze se domnivam, zejrwest je malo
informovana o aktualnim édi na telekomuniknim trhu a informacich ohledn
regulaci.

K pochopeni problematiky monogioje nutné znat teoreticka vychodiska jejich
vzniku a fungovani na trzich. V prvisasti prace uvadim poznatky a teorie ziskané z
odborné literatury. Dale se zabyvam antimonopolrdékonodarstvim atgnymi
moznostmi regulace. K vyjasmi pozice spoknosti Telefénica O2 bylo podle mého
nazoru nezbytné uvést historii jejiho vzniku, ndskho vyvoje az po aktudlni stav.
Velkou roli pi tomto procesu sehrél v poslednich leté€sky telekomunikéni Giad,
ktery za pomoci reguémich opaiteni zajifuje lepSi efektivitu na telekomunikam
trhu.

V bakal&ské praci jsem se zabyvala relevantnim triterh - @ristup k véejné
telefonni siti v pevném mistkonkréte Segmentem A, ktery je primarnuréen pro
maloobchodni sféru a domacnosti.

Ke konci uvadim postoj wejnosti ke spoknosti Telefénica O2 Czech
Republic, a.s. jako k monopolu a v 2ay prace jsem vyhodnotila vSechna dostupna

fakta a Udaje.

Summary

In my final bachelor work | attended to monopolwtidrust legislation and
monopoly politics of Telefénica O2 Czech Repubkcs. | decided to choose this



subjekt because | suppose that the public is dotrimed enough about current situation
on telecommunication market and informations alegtilations.

It is necessary to be aware of the theoreticalsbsunderstand the monopoly
problems, it's beginning and it's behaviour on nesk In the first part | bring in
knowledges and theories acquired from expert tileea Then | consider the anti-trust
legislation and some other possibilities of regala. | think, it was essential to clear
up Telefonica’s situation from the beginning, thgbut's progression until today. The
Czech Telecommunication Institute took an importafdace in this process. This
institute is making the market of telecommunicatiare effective through the use of
regulations.

In the bachelor work | was concern with the relévaarket nr. 1 - access to
public telecommunication network at the fix geodmapplace, especially Segment A,
which is primary determine to retail traders andstoner sector.

At the end I'm offering public opinion about Teleiéa O2 Czech Republic, a.s.

as monopoly and | analysed all available factsiafatmation at last.

Kli ¢ova slova: monopoly, monopolni politika, Telefénica O2 CzeRlepublic, a.s.,

antimonopolni zakonodarst@esky telekomunikéni (kad, regulace

Keywords: monopolies, monopoly politics, Telefénica O2 QzdRepublic, a.s., anti-

trust legislation, Czech telecommunication inséifuegulation
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1. UVOD

Téma Monopoly, monopolni politika spoétesti Telefonica O2 Czech Republic,
a.s. (déle jen ,Telefénica O2") a antimonopolrk@dodarstvi jsem si zvolila Zidodu,
Ze o této oblasti v souvislosti s danou spiodesti ma mnoho lidi zkreslené informace,
které bych rada v této praci blize objasnila.

Monopoly byly a jsou wité velkym problémem, ktery brzdi rozvoj ekonomiky.
Dnes uz je to ale gholik let, bshem kterych doSlo kvelkym zmam jak na
relevantnich trzich, tak v ramci Telefénica O2.

V bakal&ské praci se nejprvecnuji teoretickéc¢asti monopal, moznostmi jejich
regulace a antimonopolnimu zakonodarstvi. V dne®hé je to totiz jediny funkni
néstroj, jak uchranit trh od deformace.

JelikoZz pracuji pr& ve spolénosti Telefonica O2, naskytla se mi vhodna
piilezitost zhodnotit toto téma z jiného pohledu. nied z cili je vyhodnoceni
aktualniho stavu, zda jiz v stasné dob existuje na trhu fixnich linek pro doméacnosti
konkurertni prostedi a di¢éim cilem je zjistit, jakym zjpsobem jeceskou véejnosti
vnimano postaveni této spot®sti na tuzemském trhu.

Domnivam se totiz, Ze ¥gnostéastokrat neni dostate informovanageho gesre
se regulace tykaji a jaky maji vliv na koncové sgatele. Z tohoto dvodu jsem se
rozhodla zabyvat se tématikou monopoly a , Telefar@2 jako monopol“ a poukazat
na vyvoj, ktery v této oblasti nastal po vznikeského telekomunikaiho adu (dale
jen ,CTUY).

Méalo kdo z nas si totiz wdomuje, Ze byt ozian jako podnik s vyznamnou trzni
silou neni zrovna pozitivni hodnoceni, a Ze to dbh&vré hodré povinnosti.

Spolg&nost musi spinitizna naizeni, kterd jiCTU stanovi, po technologické a
administrativni strance. VSechna tato o¢pai musi byt samaéejme funkeni v plném
rozsahu tak, aby podniku zbyt& negenerovala dalSi naklady, a aby tyto nutnénym
mély minimalni, gipadré Zadny negativni dopad na koncového sgutele.



2. Cil prace a metodika

Cilem prace je vyhodnoceni aktualni situace n&doateinika&nim trhu, konkrété
na relevantnim trhg. 1 — Segment A a postoj i&gnosti k spolénosti Telefénica 02

Czech Republic, a.s. jako k monopolu.

K problematice monopal se alespo v malé mfe vyjaduji témet vSichni autdi
publikaci o mikroekonomii. Teoretické poznatky jséenpala pedevSim od Bronislavy
HorejSi a kol., Bradley R. Schillera a Marie Tokarol@lSimi uzit€énymi zdroji byly
internetové strank¢’ TU a UOHS. Informace Rasti prace zabyvajici se spiiesti

Telefonica O2 jsem ziskala od zé&tnand z Gtvaru regulaci a marketingu.

K vypracovani bakal&ké prace jsem vyuzila metodu abstrakce za pondimroé
literatury a dostupnych internetovych zdro)/ praci jsem vyuZzila analyzu a syntézu

vSech udaj a vyvodila jsem z&iry k popisovanému tématu.



3. Charakteristika monopolu v ekonomii

3.1 Trzni struktura

Pro objastni vystupovani monopolu na trhu je nutné jej spéazaiiadit v ramci
trzni struktury. Ztohoto hlediska existuji dva yypdokonald a nedokonala

konkurence.

3.2 Dokonala konkurence

Dokonala konkurence fpdstavuje v ramci teorie firmy jeden z nejstarSé&ch
nejpropracovagSich modael trznich struktur. Tento model je vyitem na zaklatl
nasledujicich fedpoklad:

* Na kazdém trhu existuje velky ¢g&t kupujicich a prodavajicich, z nichz

Zadny neni natolik silny, aby mohl ovlivnit cenubnerystup odetvi.

» VSechny statky jsou homogenni.

* Na vSechny trhy je volny vstup a vystup.

* VSichni vyrobci a spdtbitelé maji dokonalé informace o cenach a mnozstvi

smenovanych na trhu.

» Firmy usiluji o maximalizaci zisku, spebitelé o maximalizaci uZitku.

(Haejsi, 2008, s.250)

Dokonale konkuretni firma byva oznéovana jakaq,price taker”, tj. jako firma
piebirajici cenu (tzv. cenovyipemce). Toto ozngeni vyjaduje skuténost, Zze pro
firmu je cena jeji produkce a cena vstigxogenni, tj. zw§Sku dana vetiina, takze
ani jednu z nich nefize ovlivnit. (Hdejsi, 2008, s. 251)

3.3 Nedokonalé konkurence

Nedokonaléa konkurencegrstavuje obecénsituaci, kdy je na trhu alespgeden

prodavajici nebo kupuijici, kteryte ovlivnit trzni cenu.



V ramci nedokonalé konkurence na stramabidky rozliSujemefiit typy trzni

struktury:
e Monopol
» Oligopol

* Monopolisticka konkurence
(Htejsi, 2008, s. 281)

3.3.1 Monopol

Monopol gedstavuje trzni strukturu, ve které existuje jedingdavajici. Nazev
je odvozen zeckych slov monos a polein, coefwzeno je jeden prodavajici. Tento
monopol, kdy nabidku celého aftvi zajifuje jediny vyrobce ozriajeme také

jako monopokisty ¢i monopol absolutni. (Bak, 2007, s. 5)

3.3.2 Oligopol

Oligopol sa tradine vymezuje ako Struktdra trhu, v ktorej je ¢@b
konkurujucich si firiem dostatme maly na to, aby spravanie sa jednej z nich mohlo
priamo ovplywiova’ spravanie sa ostatnych, a naopaksgm firmy su si vedomé
vzajomnej previazanosti svojich vyrobnych, predajny investinych, resp. i
reklamnych stratégii. Duopol je Specificky pripday@polu, kedy prave dve firmy
tvoria trh, resp. odvetvie. (Tokarova, 2002, s. 22)

3 Monopolisticka konkurence

Monopolistick& konkurencipredstavuje viami frekventovanu Struktdru trhu
(odvetvia) obzvlaSv trhovych ekonomikach s ¥&im rozsahom vnutorného trhu.
Z podmienok, ktoré su vyzadované pre pripad dolepkainkurencie, su pre pripad
monopolistickej konkurencie pripustné praktickytk§es vynimkou podmienky

dokonalej homogenity produktu. To znamena, Ze y3atky na trhu (v odvetvi)



vyrébaju produkt diferencovany od produktu ich kargntov, avSak stupie
diferenciacie sa zwajne povazuje za nepatrny. (Tokarova, 2002, s. 20)

3.4. Typy monopoti

V ramci monopai rozliSujeme dva druhy:igozeny a absolutni monopol.

3.4.1 Kirozeny monopol

Prirozeny monopol existuje, kdyZ jedna firmaZe vyrobit vystup celého
odwetvi efektivreji nez pa@et mensich firem. Této vyhody je dosazeno Usporami
z rozsahu. Nicmeénvelké firmy nejsou nezbyefektivrgjSi, protoZze mohou
prevazovat konstantni vynosy z rozsahu nebo zap@péryl z rozsahu.

(Schiller, 2004, s.189)

3.4.2 Absolutni ¢isty) monopol

Absolutni monopol neznameaso¥ neomezeny monopol, ale pouze
zdarazréni piitomnosti jediného vyrobce v oélvi. Vzhledem k nefitomnosti
konkurenti v odwtvi, které ovlada, je monopol ve svém rozhodové@zénisly.
(Horejsi, 2008, s. 286)

Standardna literatGra uvadza v zasade tri druhgi&ipgch foriemgistého

monopolu:
* Diskriminatny monopol
» Bilateralny monopol (monopson)

* Multizavodny monopol

Diskriminujuci monopolista aplikuje rozdielne cempripade predaja toho istého
produktu pre rozdielne skupiny spotrebite (odberatbov). Takato forma
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diskriminacie je najastejSie spojena s predpokladom existencie donmghot
postavenia na trhu, i Bevo svojej podstate je cenova diskriminacia vSenbec
zrejme omnoh@asgjSim javom i v trhovej ekonomike, ako sa tkak pripuga.
(Tokarova, 2002, s. 19)

Bilateralny monopolista je charakterizovanyo glediny odberate produktov
monopolistickej firmy (monopson). Multizadvodny m@w potom predstavuje
monopol produkujuci v dvoch alebo viacerych zavadnyednotkach ten isty
produkt.

(Tokérova, 2002, s. 20)

3.5Divody vzniku monopolu

Monopol pedstavuje protipdl dokonalé konkurence. Jestlizdidka na
dokonale konkuremim trhu byla tvéena produkci velkého ptu malych firem,
nabidku celého odtvi, ve kterém existuje monopol, tfgorodukce pouze jediné
firmy.

Existence monopolu jako jediného nabizejighaio sodasré znamena neexistenci
konkurence. Nabizejici idie v daném okamziku rozhodovat o vysi ceny nebo o
velikosti vyralEného vystupu. Z praktickychtdoda proto monopolni strukturu
chapeme jako takovou trzni situaci, kdy je rozhamujést trhu obsazena jednim
producentem, kde vidledku toho hrozi zneuzZiti dominantniho postaveni.

(Horejsi, 2008, s. 282-283)

Divodem, pré se na daném trhu vyskytuje jenom jedna firma f&, fae jiné

podniky na tento trh vstoupit neéfit nebo na trhu existuji bariéry vstupu do

odwetvi. Tyto dw varianty se nasledrstavaji zdrojem monopolni sily.
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3.6 Piekézky vstupu do od¥tvi

Mezi hlavni pekazky vstupu do odwi pati:

Skute&nost, Ze pimérné néklady utité firmy dosahuji svého minimatip
vetSim vystupu, nez zada trzni poptavkadgmz cena je vysSi nezionérné
néklady, takZe firma realizuje zisk).

Pfipad, kdy trzni poptavku @e uspokojovat svou produkci jedna firma
s nizSimi pamérnymi néklady, nez kdyby bylo v odiwi vice mensSich
firem, nazyvame irozeny monopol. Za firozeny je tento monopol
povazovan proto, Ze k jeho vzniku vedgurirozené” sily konkurence.
Kontrola zdrofi, nezbytnych pro vyrobu, jednou firmou.

Monopol jako firma zabezgajici celou trzni poptavku @Ze vzniknout i
;umele* v disledku mimotrZznich okolnosti, restji v dusledku zasahu
statu do ekonomiky. Stat ke udlit urcité firmé vysadni pravo vyréth
dany statek, resp. prodavat ho vitér oblasti.,Cenou”, kterou firma za
takto udlené vysadni pravo plati, byva zpravidla jeji sashé regukenimi
opatenimi statu tykajicimi se jejiho chovani.

Pravni restrikce v podeélpatent, ochrannych prav autbapod.

(Horejsi, 2008, s. 283-285)
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4. Vystupovani monopolu na trhu

4.1 Trzni sila

Trzni sila je schopnost ovlivnit trzni cenu zboAlazeb. Extrémnimifpadem
trzni sily je monopol, situace, ve které jen jefimaa produkuje celkovou nabidku
daného produktu. Wajicim faktorem jakékoliv firmy s trzni silou jekt Ze Kivka
poptavky je klesajici. Vipact monopolu je kivka poptavky, které firmaeli
identick& s kivkou trzni poptavky.

Firmy majici trzni silu mohou &nit cenu svych vyrobk bez toho, aby ztratily
vSechny své zakazniky. Mnozstvi prodejmklesnout, kdyZ je cena navySena, ale
poptavané mnozstvi na nulu neklesne. Jinymi slowyyfs trzni siloweli klesajici
kiivce poptavky po svém vlastnim vystupu. (Schilkf04, s.173)

To znamend, Zze monopoliude vytvdet ekonomicky zisk v kratkém i dlouhém
obdobi. (Btak, 2007, s. 9)

Graf ¢.1. Poptavka dokonale konkurami firmy vs. Poptavka monopolu

Poptavka firmy v dokonale Poptavka monopolu
konkurencnim prostredi = poptavka odvétvi

Cena (za ks)
Cena (za ks)

Mnozstvi (ks za den) Mnoizstvi (tisice ks za den)

Zdroj: Schiller, 2004, s.174

Nabidkova kvka v podminkdch monopolu neexistuje. Vyplyva totéz

skute&nosti, Ze monopol nenabizi stale stejné mnozstginabizené mnozstvi je
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razné v zavislosti na pbéhu poptavkové #vky. Plati, Ze #@ist ceny je vzdy spojen
s poklesem poptavky a naopak. {&k, 2007, s. 9)

Monopoilni sila

To, Zze monopol (adbec firmy v nedokonalé konkurenci)ie ovliviiovat trzni
cenu je vyrazem jeho monopolni sily.
Tato monopolni sila ffe byt vyjadena ukazatelem monopolni sily, ktery
formuloval britsky ekonom ruskéhaiypodu A.P. Lerner. Proto byva tento ukazatel

ozna&ovan téz jako Lernéw index.

L = (P-MC)/P Pena
MC — mezni naklady firmy

Velikost tohoto indexu se pohybuje v intervalu odd1. V dokonalé konkurenci je
index roven nule, nelfacena se zde rovna meznim nakilad Naopak v nedokonalé
konkurenci je cena vySSi nez mezni naklady a indiesahuje kladnych hodnot.
Proto¢im vysSi je hodnota tohoto ukazatele, tim vyS&igmopolni sila firmy.
(Bréak, 2007, s. 12-13)

Zisk monopolu

Zakladni pravidlo pro maximalizaci zisku je:
MC = MR

mezni naklady = mezrijmy

4.3.1 Maximalizace zisku

VySe uvedené pravidlo se vztahuje na vSechny fitigmére v konkuregnim
odwtvi bylo toto pravidlo zjednoduSeno. Pro konkuwr@nfirmy plati, Zze mezni
piijmy se rovnaji ceh Proto niize konkuretni firma maximalizovat zisky tim, Ze

bude vyrabt pii takové mie vystupu, kdy se mezni naklady rovnajicen

14



Tato specialni adaptace pravidla maximalizace zskiem neplati pro monopol.
Kiivka poptavky, jiz¢eli monopolista, je klesajici. Proto pro monopalisejsou

mezni @ijmy rovny cer. Na druhé strah mezni pijmy jsou v monopolu vzdy
mensSi nez cena, coz j&stice z€zuje nalezeni Urownvystupu, pi které dochazi
k maximalizaci zisku. (Schiller, 2004, s. 174)

Monopolni zisk sdm o sébneni nutnym dsledkem specifického chovani
monopolu. Monopol totiZz ii¥e realizovat i nulovy ekonomicky zisk nebo ztratu.
Skute&na vySe monopolniho zisku nemusi byt proto vZzdyedpivym voditkem pi
posuzovani monopolni sily.

Pokud monopol realizuje ztratu v kratkém obddidj se stejnymi principy jako
dokonale konkuremi firma: ztratu bude minimalizovat pok@avanim ve vyrob za

piedpokladu, Ze je cena vySSi neimp¥rné variabilni naklady. (Hejsi, 2008, s.
292)

Graf ¢.2 Nulovy zisk monopolu

Cena

MR\ Mnozstvi
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Cenova diskriminace

Skut&nost, Ze monopol disponuje ¢itou monopolni silou, mu umaoaje
pouzivat v cenoveé strategii tzv. cenovou diskrimin&@ilem cenové diskriminace je
ziskani pebytku spdtebitele a jeho f@ména v dodatény zisk firmy. Podstatou
cenové diskriminace je stanoveni rozdilnych cemgté vyrobki, aniz by k tomu
vedly nakladové dlvody.

Pro cenovou diskriminaci je tedy podstatné, Zegjdéganovenitznych cen @znym
spotebitelim nebo #iznych mnoZstvi) z jinych nez nakladovyadficm.
(Horejsi, 2008, s. 294)

4.4.1 Prvni stupaé cenové diskriminace

Cenova diskriminace prvniho stupn predstavuje diskriminaci podle
spotebiteli, kdy monopol stanovi kazdému sfadtiteli maximalni cenu, kterou je
ochoten zaplatit za kazdou koupenou jednotkgk{@ti autdi tuto maximalni cenu
ozna&uji jako vymirgnou cenu, jini jako rezergai cenu, vychazeje zZipodniho
anglického terminu ,Reservation Price“.) Monopok taiskavd pro sebe cely
piebytek spatbitele.

Nutna podminka maximalizace zisku j& pouZiti cenové diskriminace prvniho
stupré modifikovana jako P AR = MC.
(Horejsi, 2008, s. 294-295)

V praxi neni cenova diskriminace prvniho stéimiilis ¢asta, a to zejména ze
dvou divodi:

a) firma zpravidla nezna maximalni cenu, kterokgedy ze spaebiteli ochoten za
jednotku zboZi zaplatit;
b) i kdyby se firma dotazovala kazdého $pbitele, neziskala by praggpbodobré

s

(Hotejsi, 2008, s. 295)
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N¢kdy miZze monopol fistoupit k tzv. nedokonalé cenové diskriminaci phan
stupré zaloZzené na odhadech maximalnich cen, které gowspgotebitelé ochotni
platit. (HaejSi, 2008, s. 296)

4.4.2 Druhy stupeai cenové diskriminace

Cenova diskriminace druhého stémpaiva ve stanoveniiznych cen zaizna
kumulovana mnoZzstvi daného statku (jde tedy o woiiskaci v zavislosti na
prodaném mnozstvi). ProtoZe jsou jednomu ighiteli v zavislosti natuznych
.blocich® kupovaného mnozZstvi stanoveny monopolemadiiné ceny, ozriaji
nekteri autdi cenovou diskriminaci druhého stupjako ,Multi-Part Pricing®.
Cenovou diskriminaci druhého stéprmiZze monopol ziskatcast gebytku
spotebitele (nikoliv vSak cely, jako vifpact dokonalé cenové diskriminace
prvniho stupg.)

Cenova diskriminace druhého stdpw piipadc monopolu, kdy je trzni poptavka
zabezpeéovana s klesajicimi meznimi ifgmérnymi naklady, umoiuje realizovat
vétSi objem vystupu se snizenymi naklady. dslddku zvySeni vystupu dosahuje
firma tSich Uspor z rozsahu a jeji ziskie vzfiist navzdory tomu, Ze roste i
piinos pro spdebitele. (HoejSi, 2008, s. 296-297)

4.4.3 Tieti stupai cenoveé diskriminace

Cenova diskriminaceid¢tiho stups je podobna cenoveé diskriminaci prvniho
stupré tim, Ze pedstavuje diskriminaci podle spebiteli. Jeji podstatou je
rozckleni spotebiteli na d¥ nebo vice skupin, z nichz kazdd ma svou vlastni
poptavkovou kivku. V praxi je tato forma pouzivana tagtji. Pro jeji realizaci

jsou nutné nasledujici podminky:

a) Musi existovat kritérium rozteni spotebiteli do tiznych skupin (segmeint

trhu). Timto kritériem jsou vyrazné rozdily v cegoglasticié poptavky po daném

17



produktu (které mohou byt ovli¢ny rozdilnou Urovni dchodi jednotlivych
skupin, rozdilnymi preferencemi nebo rozdilnymi magtmi koug substitut).

b) Neni mozny vzajemny prodej mezi Sghiteli, protoZze potom byékdo ze
skupiny s nizkou cenou mohl prodavat produdtamu ze skupiny s vysSi cenou,

coz by vedlo ke stirani rozdimezi cenami.

Uvedené d¥ podminky ovliviuji miru, do jaké miZze monopol vyuzit sve
monopolni sily ke stanoveniiznych ceniznym spatebiteiim. (Haejsi, 2008, s.
298)

4.5 Pozitivni stranky monopolu

| kdyZz se monopol jevi jako sinzéporny prvek ekonomiky, nemusi tomu byt

vzdy tak. Také monopol méa své kladné strankytidarginaset spolénosti uzitek.

Jeden argument pro koncentraci trzni sily tvrdi, menopoly maji wtSi
schopnost provadtl vyzkum a vyvoj. Jinym argumentem je fakt, Ze @lkarzni sily
vytvoii ohromny zajem o inovaci a vynalézanirefl argument na ochranu
monopoluiika, ze velké spobmosti mohou zbozi vyrdéb efektivreji nez firmy
malé. A nakonec se debatuje o tom, Ze i monopolymsisi bat potencialni
konkurence a budou se podle toho chovat. (Schillé4, s. 183)

4.5.1 Inovace a vyzkum

Monopoly jsou v podstatvhodné pro provashi vyzkumu a vyvoje. Za prvé
jsou takové firmy chrémy pred neustalym stresem z konkurence. Za druhé maji
zdroje (monopolni zisky) nutné k provedeni vyzkun@proti tomu manazer
dokonale konkuremi firmy se musi o sva vyrobni rozhodnuti a ziskowérze
ob&vat den co den. Proto niefe uvazovat iiliS dlouhodols, coz je pro vyznamny

vyzkum a vyvoj podstatne, a nége si ani dovolit je financovat.
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Z&kladnim problémem vyzkumu a vyvoje je fakt, Zgsoe zmirkny Zadné pobidky.

| kdyZz maji monopolisté jasnou vyhodu, co sé&etfinancovani vyzkumu a vyvoje,
nemaji zadny stimul, ktery by je k toméimél. Vyzkum a vyvoj nejsou pro ziskové
pieziti nutné. Ve skutmosti jsou vyzkum a vyvoj, Kili kterym stavajici podnik i
vybaveni zaostava, v rozporu s nezadatelnymi zapmyopolisty, a mohou tedy byt
potlateny. Naproti tomu dokonale konkurgrn firma nenize pokr&ovat ve
vydélku znanych ziski, pokud neiistane ele konkurence. Tento tlak vyvolava
znany zajem o objeveni novych prodiknebo novych a lewjsich zpisol
vyroby uz existujicich produkt (Schiller, 2004, s. 183-184)

4.5.2 Podnikatelsky impuls

Druhou obranou ied uzitim trzni sily je novy podtmy argument. Kazdy
obchod je p&at s vidinou zisku a prévhonba za ziskem je hnaci silou podnikani.
Proto by nejspis ia&tsSi ziskové ceny stimulovaly vice podnikatelskéaiit
(Schiller, 2004, s. 184)

4.5.3 Nakladové uspory

Treti obrana trzni sily je negswdcivejsi. Rika se, Ze velka firma itie vyrafst
zbozi za nizSi mmeérné néklady nez firma mala. Existuji-li takovétopasy

z rozsahu, mohli bychom dosahnoutsi efektivnosti (vysSi produktivity) tim, Ze

firmam povolime, aby narostly do velikositlici trh. (Schiller, 2004, s. 184)

Monopol by mohl dosdhnoutétSich ndkladovych Uspor centralizaézmych
funkci a diky tomu by eliminovalskteré dvoijité asili. Toto by mohlo byt dosazeno
centralizaci vyroby v &kolika zavodech. Na zakladéto efektivnosti by monopol

mohl byt gitazlivym zdrojem uspor.
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5. Antimonopolni zakonodarstvi a dalSi moznosti regulee

Kazdy stat si velice dab uwdomuje, jaka rizika s sebou nesou monopolni
spole&nosti. Z tohoto dvodu bylo nutné fistoupit k dikladnym opatenim, které by

zabranily deformaci trhu. Mezi zakladni ofgati pati antimonopolni zakonodarstvi.
5.1 Antimonopolni zakonodarstvi

Antimonopolni zakonodarstvi vzniklo koncem 19. stblv USA. Prvnim
takovym opatenim ve s¥t¢ namienym proti monopdm byl tzv. Shermaiv
antitrustovy zakon, kteryigal americky Kongres v roce 1890. P&me rychle se
pak rozsfilo do ostatnich zemi, a v stasné dob ma vyznamné misto v regulaci
dusledki monopot ve &tSine zemi. (Beéak, 2007, s. 15)

Primérni ulohou protimonopolni legislativy je chitamospodéskou soutz.
JelikoZ na trhu neexistuje dokonala konkurenceo lyltné pistoupit k opatenim,
ktera zajisti stejné podminky pro vSechny podnikata zarové budou pinaset
uzitek koncovému spiwbiteli. K tomuto delu byl zizen Uad pro ochranu
hospod#ské soutze (dale jen ,UOHS").

Mezi hlavni kompetence UOHS piat

* usmernéni soutziteli k dodrzovani princip soutzniho prava

zasahy proti praktikam, jeZ naruSuji hospslau soutz

(nap. kartelové dohody, zneuziti dominantniho postaegshi)

» zajiS€ni transparentnostifpzadavani viejnych zakazek a koncesi

* kontroly zadavatél

» participace fi tvorb¢ a Upra¥ legislativy tykajici se V@jnych zakazek

a koncesi

UOHS vychéazi ze zakoa143/2001 Sb., o ochramospod#ské soutze.
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5.1.1 Zakon o ochrargé hospodé&ské soutze

Mezi zakladni pojmy, které k tomuto zakonuifygsou:

a) Soutézitel

Soutziteli podle tohoto zakona se rozumi fyzické a préke osoby, jejich
sdruzeni, sdruzendehto sdruzeni a jiné formy seskupovani, a to tiggk, Ze tato
sdruzeni a seskupeni nejsou pravnickymi osobankiydee dastni hospodéké
soutzZe nebo ji mohou svatinnosti ovliviiovat, i kdyZ nejsou podnikateli.
(Zakong. 143/2001 Sb. Hlava |. Uvodni ustanoveni § 2)s. 2

b) Relevantni trh

Relevantnim trhem je trh zbozi, které je z hledigidao charakteristiky, ceny a
zamysleného pouZiti shodné, porovnatelné nebo wwéjezastupitelné, a to na
Uzemi, na &Mz jsou souZni podminky dostat@¢ homogenni aietelrg odliSitelné
od sousedicich uzemi.

(Zakong. 143/2001 Sb. Hlava |. Uvodni ustanoveni § 2)s. 2

V uvedeném zakonu je ukotvena ochrana hosjséédssoutZze na trhu vyrobk a
sluzeb tak, aby nebylo mozné ji vytot) omezit, narusit ji jinym zfisobem, ohrozit
ji dohodami souziteli, zneuzit ji dominantnim postavenim sitield nebo jejich

spojenim.
Mezi nejzavaz§sSi dohody narusujici scit pati:

e Zakézané dohody

» Horizontalni a vertikalni dohody
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5.1.2 Relevantni trhy

Relevantni trhy se vymezuji Znebdu regulace a moznosti predikce vyvoje
téchto trhi tak, aby byly zachovany principy hospeské soutze. Urad dané trhy
analyzuje a provadi kvalifikované hodnocenfelchivaného budouciho vyvoje
podminek na trzich. Kmto &elim Utad vyuziva sotasné a minulé Udaje o
chovani relevantniho trhufipemz bere v Uvahuijnéienécasové obdobi. Vém

zohlediuje specifika vyvoje relevantniho trhiasovy ramec pro dalSi analyzu.

V oboru elektronickych komunikaci byly stanoveniotyelevantni trhy:

Maloobchodni Urovai:

Trh ¢, 1 — gistup k véejné telefonni siti v pevném mist

Velkoobchodni urovai:

Trh ¢. 2 — pivod volani (originace) ve vejné telefonni siti v pevném mist

Trh ¢. 3 — ukorteni volani (terminace) v jednotlivychiegnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevném réist

Trh ¢. 4 — velkoobchodni (fyzicky)ipstup k infrastruktie sit (véetné sdileného
nebo plného #ptupréni (Kastnického vedeni) v pevném ndist

Trh ¢. 5 — velkoobchodni Sirokopasmoviigiup v sitich elektronickych komunikaci

Trh ¢. 6 — velkoobchodni koncové segmenty pronajatyehhikbez ohledu na
technologii pouzitou k zafist pronajaté nebo vyhrazené kapacity

Trh ¢. 7 — ukoreni hlasového volani (terminace) v jednotlivychepeych

mobilnich telefonnich sitich

5.1.3 Analyza relevantnich trhi

Analyza je provagha v souladu s platnymi pravnimigplpisyCR a EU. Tento
proces méit zakladni etapy:
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a)

b)

definice relevantniho trhu
Jednotlivé relevantni trhy jsou stanoveny v @@t Uad je vymezuje

z hlediska ¥cného, Uzemniho &sového.

vlastni analyza relevantniho trhu

Cilem této analyzy je zji&hi, zda existuje na trhu efektivni konkurence,
piipadre zda lze pedpokladat, Ze se trh vdaiteém ¢asovém horizontu stane
konkurenim. V gipad, Ze na trhu neexistuje konkuter prostedi a ani

nelze pedpokladat, Ze trh bude v nejblizsi dadfektivni, stanovi iad subjekty

s vyznamnou trzni silou na daném relevantnim trhu.

Kritéria pro stanoveni subjektu s vyznamnou triiougsou:
- objem dodavek nebo nakiupna trhu daného zbozi v daném
obdobi
- hospodéska a finatni sila
- pravni nebo jinéiekazky vstupu na trh pro dalSi subjekty
- stupe vertikélni integrace
- struktura trhu

> v

- velikost trznich podil nejblizSich konkurerit

V piipack, Zze neni mozné &t dominantni postaveni pomoci vyse
uvedenych ukazatiel je povazovan za subjekt svyznamnou trzni silou

sougzitel, ktery dosahl na trhgtsi nez 40% trzni podil.

Analyzy relevantnich trin se opakuji v pravidelnych intervalech 1 — 3
let, v zavislosti na dané situaci na trhu &l@vaném vyvoji. Na zaklad

vysledki dochazi k upla@ni ¢i zruSeni regukenich opaieni.

navrh povinnosti a zdka# — ,n4pravna opatreni*

Za &elem zlepSeni konkuréniho prostedi, nebo jako prevenci navrhne

Utad jednu nebodkolik povinnosti subjekim, které disponuji vyznamnou trzni
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silou. Tato opdaeni jsou zaroue objektivni, gfiméiena a o@ivodrena. CTU
muze uloZit jedno, nebo vice z niZze uvedenych nayavopateni:

- prahlednost podle § 82 Zakonala9 Fistupové srérnice

- nediskriminace podle 8 77 a § 81 Zakon&l.al0 Ristupovée
smeérnice

- odclena evidence naklada vynos podle § 86 Zakona . 11
Pristupoveé srérnice

- pristup ke specifickym 8dvym prvkim a @ifazenym
prostedkim podle § 84 Zakona®&. 12 Fistupové srérnice

- poskytovani sluzby pronajmu okniuhv rozsahu minimalniho
souboru pronajimanych na celém UGzemi statu nebo jakti
podle § 76 Zakona @&. 18 Snérnice o univerzalni sluzb

- umozreéni volby a pedvolby operatora podle § 70 odst. 1 Zakona
acl. 19 Snegrnice o univerzalni sluzb

- regulace cen podle § 56 a § 57 Z&kon&l.al3 Ristupové
smernice

- zékaz neofvodnriného nebo népnéieného zvyhotiovani
n¢kterych koncovych uzivatel

- zakaz nepiméreného vazani sluzeb

- zakaz dtovani nepimérens vysokych cen

- stanoveni dumpingovych cen

5.1.4 Test i kritérii

Pro (tely ex ante regulace musi relevantni trhyispat sodasre tii nasledujici
kriteria, tzv. Testii kritérii:
a) pritomnost velkych a trvalychigkazek vstupu na trh. Tytdgkadzky mohou byt
strukturalni, pravni nebo regdld
b) trh v pfimérenéméasovém obdobi nestifuje k (Einné hospod&ké soutzi
c) pravo hospoddké soutze neni samo o séllostaténe Gcinné @i feSeni selhani

soutZe na pislusném trhu.
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5.1.5 Zakazané dohody

Jedna se o dohody, kterych cilem je naruSeni hésgiagdsoutze. Tyto dohody

obsahuji ujednani o:

a) primém nebo nefmém uteni cen, pofipack o jinych obchodnich podminkéach

b) omezeni nebo kontrole vyroby, odbytu, vyzkumu aojiywmvestic

c) rozdileni trhu nebo nakupnich zdioj

d) tom, Ze uzakeni smlouvy bude vazano n#jeti dalSiho plgni, které ¥cr¢ ani
podle obchodnich zvyklosti a zasad poctivého obetmd styku s fednmétem
smlouvy nesouvisi

e) uplatreni rozdilnych podmineka¢i jednotlivym sougzitelam pri shodném nebo
srovnatelném pkni, jimiz jsou rktefi soutzitelé v hospod&ké soutZi
znevyhodgni

f) tom, Ze astnici dohody nebudou obchodové&t jinak hospodésky
spolupracovat se saiiiteli, ktefi nejsou dastniky dohody, anebo jim budou
jinak pasobit Ujmu (skupinovy bojkot)

(Z&kon¢. 143/2001 Sb. Hlava Il. Dohody naruSujici $dug 3, s. 2)

NejvétSi nebezp# pro spoiebitele pedstavuji kartelové dohody oripém
uréeni cen. VSichni &astnici kartelu si @i ceny, za které budou produkty nebo
sluzby prodavat, tudiz koncovy zakaznik nema S&wocipit si zbozi za ceny
konkurergni. Kartelové ceny jsou zpravidla vyssSi, a tim setigbiteli snizuje
blahobyt.

DalSim pikladem zakazané dohody je rélhi trhu. V tomto fipads
nedochazi kipozené konkurenci sot#iteli a nasledkem je stagnuijici trh bez

dalSiho vyvoje.

Spotebitel ma moZnost vyou jen mezi Bkolika mélo producenty, kie nemaji
témef Zadnou konkurenci a proto si mohou dovotitoirat vysSi ceny.
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Uzavenim kartelové dohody saiitelé omezuji sod¥ a v konéném disledku
ovladaji trh. Cilem zakazanych dohod je zajistiasinikim pravidelny zisk, bez
starosti vyplyvajicich z konkuréniho prostedi. Navic nemajitidzod investovat do

inovaci a vytvé bariéry vstupu na trh pro potencialni konkurenty.

5.1.6 ZneuZiti dominantniho postaveni

Zakon definuje dominantni postaveni na trhu jakdéitele nebo spolag vice
sougziteli (spol&na dominance), kterym jejich trzni sila umoje chovat se ve
znané mte nezavisle na jinych sauitelich nebo spaebitelich.

(Zakon¢. 143/2001 Sb. Hlava Ill. Dominantni postavenil@ojeneuzivani § 10, s.
3)

Zneuzivani dominantniho postaveni na Gjmu jinyaktéfiteli nebo spdebitel

je zakazano. Zneuzitim dominantniho postavenijje&ea:

a) primé nebo nefimé vynucovani ngpmérenych podminek ve smlouvach
s jinymi astniky trhu, zvIast vynucovani plani, jez je v dob uzaveni
smlouvy v ndpadném nepeém k poskytovanému protipni

b) véazani souhlasu s uzanim smlouvy na podminku, ze druha smluvni strana
odebere i dalSi ptmi, které s poZadovanyniganttem smlouvy ¥cré ani
podle obchodnich zvyklosti nesouvisi

c) uplatiovani rozdilnych podminekiipshodném nebo srovnatelném gin
vaci jednotlivym astnilkim trhu, jimiz jsou tito Gastnici v hospodake
soutzZi znevyhodovani

d) zastaveni nebo omezeni vyroby, odbytu nebo vyzkanwyvoje na ukor
spotebitel

e) dlouhodobé nabizeni a prodej zbozi zafineffené nizké ceny, které ma
nebo niize mit za nasledek narusSeni hospskié soutze

f) odmitnuti poskytnout jinym sact#itelim za gimérenou Uhradu ifstup
k vlastnim penosovym sitim nebo obdobnym rozvodnym a jinym

infrastrukturnim z&zenim, které soskitel v dominantnim postaveni vlastni
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nebo vyuzivad na zakladjiného pravniho d@vodu, pokud jini soétitelé
z pravnich nebo jinychidroda nemohou bez spoluuzivani takovéhéizeni
pusobit na stejném trhu jako dominantni sduelé, ktéi pti tom neprokazi,
Ze takové spoluuzivani neni z provoznich nebo finfovodi mozné anebo
je od nich nelze spravedépoZzadovat; totézipnérens plati pro odmitnuti
piistupu jinym soufzitelim za gimérenou Uhradu k vyuZziti duSevniho
vlastnictvi nebo fistupu k sitim, které satftitel v dominantnim postaveni
vlastni nebo vyuziva na zakkagného pravniho tivodu, pokud je takové
vyuziti nezbytné pro dast v hospod&ké soutzi na stejném trhu jako
dominantni sow¥itelé nebo na jiném trhu

(Zakone. 143/2001 Sb. Hlava lll. Dominantni postavenitejeneuzivani § 11, s. 4)

5.1.7 Ochrana hospoddské sou¥ze a Evropska unie

Evropska unie upravuje hospdsgiéou soutz vélanku 81 a 82 Smlouvy o

zaloZeni Evropského spoknstvi.

Clanek 81pojednava o zakazanych dohodach:

1. Se spotmym trhem jsou nestitelné, a proto zakazane, vesSkeré dohody mezi
podniky, rozhodnuti sdruzeni podfik jednani ve vzajemné shgdteré by mohly
ovlivnit obchod mezelenskymi staty a jejichZz cilem nebo vysledkem jéowuyeni,
omezeni nebo naruSeni hospieité soutze na spokném trhu, zejména ty, které
a) p@imo nebo nefimo ukuji nakupni nebo prodejni ceny anebo jiné obchodni
podminky;

b) omezuji nebo kontroluji vyrobu, odbyt, technieckyvoj nebo investice;

c) rozcluji trhy nebo zdroje zasobovani;

d) uplatiuji vic¢i obchodnim partném rozdilné podminkyip plnéni stejné povahy,
¢imz jsou rktefi partnéi znevyhodgni v hospodéské soutZi;

e) podmhuji uzaweni smluv tim, Ze druhd strandijme dalSi plgni, ktera ani

vécre, ani podle obchodnich zvyklosti gednttem €chto smluv nesouviseji.
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2. Dohody nebo rozhodnuti zakdzané podle tokiti#nku jsou neplatné od
pocatku.
3. Odstavec 1 vSakide byt prohlaSen za n&any pro:
- dohody nebo kategorie dohod mezi podniky,
- rozhodnuti nebo kategorie rozhodnuti Belnil podnik a
- jednani ve vzajemné skatkbo jejich kategorie,
které mispivaji ke zlepSeni vyroby nebo distribuce vynbb&nebo k podpe
technickéhaii hospodéského pokroku, ficemz vyhrazuji spéebitelim piiméieny
podil na vyhodach z toho vyplyvajicich, a které
a) neukladaji pslusnym podnikm omezeni, jez nejsou k dosaze&thto cili
nezbytng;
b) neumo#u;ji ttmto podnikKim vylowit hospodéskou soutz ve vztahu k podstatné
¢asti vyrobki timto dotenych.
(URL: http://www.euroskop.cz/gallery/2/756-smlouva_o_ese.pdf s. 156-166)

Clanek 82pojednavé o dominantnim postaveni na trhu:

Se spolénym trhem je nesttitelné, a proto zakazané, pokud taiza ovlivnit
obchod mezi ¢lenskymi staty, aby jeden nebo vice podnikzneuzivaly
dominantniho postaveni na spmiém trhu nebo jeho podstattwsti.

Takové zneuzivani tde zejména spdvat:

a) v gimém nebo ndimém vynucovani népnéienych ndkupnich nebo prodejnich
cen anebo jinych nerovnych obchodnich podminek;

b) v omezovani vyroby, odbytu nebo technického ygv@ Ukor spdebitely;

c) v uplatiovani rozdilnych podminekiwi obchodnim partném pri pinéni stejné
povahy,¢imz jsou rkteri partnéi znevyhodiovani v hospod&ké soutzi;

d) v podmiovani uzaveni smluv tim, Ze druha strang&ijime dalSi plgni, ktera ani

vécre, ani podle obchodnich zvyklosti gednttem €chto smluv nesouviseji.

(URL: http://www.euroskop.cz/gallery/2/756-smlouva_o_ese.pdf str. 166)
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5.2 DalSi moznosti regulace

Antitrustové zakonodarstvi daplje regulace cen a substitugenosti statem.

5.2.1 Regulace cen

NejcastjSi formou regulace monopolu je regulace cen. Rdolgt cenove
regulace zpravidla je, Zze monopolu neni dovolenod@vat své vyrobky za
jakoukoliv cenu, ale za cenu, kterou stat dovodjcBstji je pak statem stanovena
maximalni mozna prodejni cena, kterd odrazi opmdénnaklady vyrobce
(monopolu) a piméreny zisk. | kdyz takto chapanéa regulace zni logiakyypada
jednoduse, v praxi to tak jednoduché neni. Vyvstad& mnoho problétn jaké
ceny pouzit, na zakladceho je stanovit. Zda stanovit ceny na Urovni mdznic
nakladi (tak jako v podminkach dokonalé konkurence), zdbvencovat ztraty
spojené s takovymto prodejem na urovni meznichathldpod. GileZitou otazkou
z hlediska stanoveni ceny, ktera vyvolava nejviceporfi mezi regulatorem a
monopolem, je jaké naklady jsotimérené a nezbytné. Dale pak monopolni firma
nema zadchto podminek zajem sniZzovat naklady vyroby atd.

(Bréak, 2007, s. 15)

5.2.2 Substitucedinnosti statem

Stat nize omezit fipadné negativni gsobeni monopolu i tim, Zecktere
¢innosti, které zatim nemohou byt vyfteady vramci konkuretniho prostedi,
piebere stat. To znamena, Ze datiomost bude misto soukromé firmy provozovat
vlada sama. Na druhou stranu vSak je otazkou, t@lens provozovana firma
(monopol) vykaze lepsi vysledky hospeelai, nez firma soukroma. Ukazuje se, Ze
soukromé firmy maji zpravidla lepSi motivaci prazavani naklad. (Bréak, 2007,

s. 15)
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6. Monopolni politika spole¢nosti Telefénica O2 Czech Republic,

a.s.

6.1 Historie Telefonica O2 Czech Republic, a.s.

Pro pochopeni Telefonica O2 jako monopolu je vhqolmdivat se na dobu, kdy
a jak se zé&al tehdejSi statni podnik osamostaiat.

6.1.1 TelekomunikaceCeské republiky v devadesatych letech

Zacatkem devadesatych let spadaly telekomunikace pathispodnik SPT
Praha, s.p. K 31.12.1992 doSlo k réledii SPT Praha, s.p. hadspole&nosti:
 SPT Telecom, s.p.

« Ceskéa posta

V tomto obdobi bylo technologické vybaveni telekoikaci jiz velice
zastaralé. Téut vSechna zdzeni pochazela z vychodniho bloku — déaska,
Ceska a Polska. Mistuipodu také odpovidala kvalita a Zivotnost techndlagi
logickym disledkem byla velice Spatna ura@veoskytovanych sluzeb. V druhé
polovirg devadesatych let dochazelo k ob&iav posilovani telekomunikai sit.
Investice byly zn&né, takze zakornitdochazelo ke zvySovani cen za poskytované
sluzby.

K piremeén¢ statniho podniku na akciovou sp@iiest SPT Telecom, a.s. doslo
dne 1.1.1994. V roce 1994 bylo uvéhm 26% akcii podniku do 2. viny kupdnové
privatizace a vroce 1995 se stal majitelem 27%iiakahranéni investor
konsorcium TelSource. K 1.1.2000 &mi SPT Telecom jméno ndesky Telecom,
a.s., k1.7.2006 doSlo ke stmni se spolanosti Eurotel Praha, spol. s. r.0. a
vytvoreni spolénosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s.
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6.1.2 Vznik CTU

Po zanikuCSFR ministr hospodétvi k 1.1.1993 rozhodl o vznikGeského
telekomunika&niho fadu jako 6. sekce Ministerstva hospisthéd Ceské republiky.
V jeho kompetenci byly telekomunikace do 31. 1069@d 1.11.1996 spadaly
telekomunikace dogsobnosti Ministerstva dopravy a spoaz do 30.6.2000.
Cesky telekomunikéni (kad, jako samostatny spravniad, byl Zizen zakoneng.
151/2000 Sb., o telekomunikacich a oémndalSich zakoh ve zréni pozdjSich
predpigi ke dni 1.6.2000.

Dne 1.5.2005 byl zakonet 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o
zmené nekterych souvisejicich zakanziizen Cesky telekomunikéni (fad jako
ustedni spravni tad pro vykon statni spravy vetcech stanovenych zékonem,
véetns regulace trhu a stanovovani podminek pro podnikéntlasti elektronickych

komunikaci a poStovnich sluzeb.

6.1.3 FisobeniCTU v telekomunikacich

CTU je powien vykonavat statni spravu ve isfé elektronickych
telekomunikaci. Konkréthse jedna o regulaci trhu a stanovovani podminek pr
podnikani tak, aby nahradil chjici hospod#éskou soutz. Zarové musi chranit
uzivatele a dalSi dastniky trhu do doby, nez nebude trzni pexdt plre

konkurerni.

P uplatiovani svécinnosti fad prosazuje technicky a ekonomicky pokrok a
zaji¥uje technickou spolupraci mezi dehymi podnikatelskymi subjekty tak, aby

byla zachovana bezg®ost, integrita a kvalita siti.

6.2 Telefénica O2 dnes

Telefonica O2 Czech Republic, a.s. ipainezi nadnarodni spdaieosti. Je

souwasti skupiny Telefénica Europe iadi se mezi nevyznar§8i operatory
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s vysglymi technologiemi \Ceské republice. Na zakladnalyz jiCTU oznailo za
spolé&nost s vyznamnou trzni silou.
V maloobchodni si@ je Telefénica O2 regulovana na trhul - gistup k véejné

telefonni siti v pevném mist

6.2.1 Trhé.1

Relevantni trhe. 1 je definovan jako fiistup k véejné telefonni siti v pevném
mis€. Prakticky se jedn& o fyzické&ipojeni koncové stanice k kgné telefonni siti
za W&elem uskut&novani veejn¢ dostupné telefonni sluzby poskytované v konkrétni
lokalité. To znamena, Ze poloha koncového bodu se¢ngne trvale definovana

piesnou geografickou adresou a ma omezeny rozsamm koleto koncového bodu.

Pripojeni k veéejné telefonni siti iive byt realizovano tznymi zpisoby:
metalické vedeni, optické vedeni, televizni kabéloyzvody, bezdratové &ihebo
ve vyjime&nych pipadech progednictvim mobilni si& (nag. tam, kde
technologicky linku nelzeridit).

V rdmci analyzy byl trh rozflen na dva segmenty: Segment A a Segment B.
K tomuto rozdleni doslo kwli velkym rozdiim vramci vyuZitelnosti linek,
v zavislosti na jejich typu. Segment A je z&en spiSe na domacnosti a Segment B

na podnikatelské subjekty.

6.2.2 Popis Segmeiit

Segment Azahrnuje pistup k véejné telefonni siti pomoci analogové a digitalni
piipojky ISDN a Sirokopasmovehdiptupu (nap sluzba VolP).

Segment Bzahrnuje pistup pomoci velkokapacitnfipojky ISDN30 a 2 Mbit.

Tyto linky poskytuji specifické vlastnosti a z petil zakaznika jsou vnimany
jako nadstandardni. Ve srovnani s jinymi produldguj nesrovnatelné, jelikoz

nabizi vysokou uUrowe kvality a maji vySSi uzitné vlastnosti. fipojky
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slouzi gedevsim k fipojeni specifickych Za@zeni, jako je najklad pobg&kova
Ustedna. Bez tohoto koncového izeni nelze linky pouZivat profipojeni

k verejné telefonni siti.

6.3 Trzni podil v Segmentu A

Od roku 2005, kdy zml CTU fungovat jako Ggedni spravni¥ad pro vykon statni
spravy, ¥etrg regulaci, zéaly na telekomunikani trh vstupovat ve&Si mire dalsi
soutzitelé. Situaci za obdobi 2005 azZ prvni polovinkurg009 znazdiuje graf

Vyvoj trzniho podilu — Segment A.

Graf ¢. 3 Vyvoj trzniho podilu — Segment A
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V roce 2005 byl trzni podil Telefénica O2 98,35%nio podil vSak kazdym
rokem kles4d. Od roku 2005 do prvni poloviny rokuO20Oklesl trzni podil
v Segmentu A o tési 16% a tento klesajici trend, ve présip ostatnich
poskytovatei telekomunikanich sluzeb v daném segmentu, nadale pokea

Ostatnim poskytovatén aktual@ piipada 17,5% trzniho podilu v Segmentu A,

a toto procento pomalu stoupa.
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Graf ¢. 4 Podil operatomii na celkovém pd@tu pripojek — Segment A

Podil na po étu p¥ipojek v %

90+

80

70+

60

Pocet pFipojek v 50
% 40+ m Podil v% k 31.12.2008

ol @ Podil v % k 30.6.2009

10+

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Operator

Popis Grafls. 4

[N

Telefénica O2 Czech Republic, a.s.
UPC Ceska republika, a.s.
MobilKom, a.s.

Ceské Radiokomunikace a.s.

CEZ ITC Services, a.s.

MATTES AD, spol. sr.0.

GTS Novera s.r.o.

VOLNY, a.s.

Ostatni

OO [(N|O (O [W|N

Duvodem vyrazgjSiho poklesu trzniho podilu, ktery je widpo roce 2007 je

vyuzivani VolIP telefonie nabizené spwlesti UPC a MobilKom.
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7. Dusledky monopolni politiky na spol€nost

Je patrné, Ze regulace spwlesti Telefénica O2 ma svéusledky. Faktem
zistava, Ze bez regulace trhu by jeho ftdst nebyla efektivni £TU hraje i

regulacich nezastupitelnou roli. Dojath spolénost Telefénica O2 je vice.

7.1 Ekonomicky dopad

Regulace trhu by #ha mit pozitivni vysledek v ochrarkoncového spéebitele
a mé posilovat jeho prava na trhu. Pravni normgre&i uchranit spisbitele ped
nenasytnosti velkych a mocnych firem, ale na drudtcanu to zfisobuje jejich @tSi
dravost. MensSi soétitelé se tudiz musi chovat vice agresipii ziskavani novych

zakaznik, piicemz tento stav by ghdocilit na trhu konkureimi prostedi.

VedlejSim jevem regulace jerghnana legislativa, diky kteréuide dochéazet
k Uplre¢ opanému efektu. Pokud je jeden subjekfagnosiovan a zvyhotiovan,
ostatni subjekty tim mohou byt znevyhédé, tudiz se tento negativni staviza

pienést také na koncového sediitele a regulacerpstane plnit svou hlavni tlohu.

Na zaklad uvedenych statistik v Grat 2 a 3 je mozné konstatovat, Zze na trhu
¢.1 je regulace z ekonomického hlediska pozitivelikpZz dochazi k pozvolnému
pirerozdlovani trzniho podilu.

Z pohledu spoknosti Telefonica O2 se vSak jedn&d o velky odlivazlkili a
s tim souvisejici nizsi zisky, horsi firgm vysledky a v konsmém disledku slabsi

postaveni na akciovych trzich.

7.2 Prakticky dopad

Poté, coCTU provede analyzu trhu, dochazi k jejimu vyhodmde stanoveni

zawru véetns potrebnych opaeni. Tato rozhodnuti a ndpravna dpat jsou téns
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v kazdém pipact spojena s administrativnimi Ukony, které musiceo§ subjekt
zajistit. Dané ukony jsotastokrat finatné nakladné &asow zdlouhavé.

Aktualné byla spolénosti Telefonica O2, jako podniku s vyznamnou tigitgu
na trhu¢. 1 — Segment A, stanovena povinnostdeité evidence naklada vynos
podle § 86 Zakona. Podminky jsou nésledujici:

1. pii urcovani cen na maloobchodni i velkoobchodni Grovnsinyt
prokazatelné, Ze nedochazi k neoadninému KiZzovému
financovani

2. musi byt k dispozici podklady pro &eni ndklad a vynos za

jednotlivé sluzby

Dale byla stanovena povinnost umoznit volbutadgolbu operatora podle § 70

Zékona.

Vzhledem k tomu, Ze na daném segmentu neexipngstor pro vybudovani
duplicitniho vedeni se stejnymi kvalitativnimi paratry a ekonomickou navratnosti,
je Telefénica O2 povinna pronajmout ostatnim &xitelim své vedeni pomoci

velkoobchodnich sluzeb:

LLU — Local Loop Unbundling
- zpristupréni mistni smyky

WLR — Wholesale Line Rental
- pronajem celé linky; alternativni operator zabe&npe celkové
Gctovani koncovému uZzivateli, tj. pauSal a poplatkp z

telefonovani

naked DSL - samostatné DSLiipojeni bez hlasové sluzby

Na trhu¢. 1 v Segmentu ATU neshledal Zzadnéidody k stanoveni cenovych

regulaci. Tento krok nassicuje tomu, Ze krom spole€nosti Telefonica O2 existuje
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na aktualnim trhu dostatek sé&iteli, diky kterym je trh¢. 1 ceno¥ dostaténé
konkurergni.

7.3 Verejné mirgni

Siroka véejnost zna spotmost Telefénica O2 uz z historie jako silny monopol
V minulosti to byl statni podnik, ktery ¢hvysadni postaveni na telekomuniké
sluzby, které mu zaji®valy stalé pjmy. Pred par lety si lidé zali s€Zovat na
piilis vysoké ceny a ani dnes tomu bohuZzel neni jinak

Rast cen z&al vdokd po privatizaci, ale byl spojen s obnovenim velice
zastaralych technologii a romdvanim stavajici konektivity. Tento fakt si mnaoziel
neuvdomuji, a tim nabyvaji negativni pocit z celé spotesti jenom z dvodu, Ze

byla dlouhou dobu na trhu sama.

Malo z nas se ale pta, graomu tak bylo. Statni podnik totiz zajoval ze
zacatku komplets celou infrastrukturu a sluzby, protoze v dgbjich vzniku byly
telekomunikace pro stat strategickou zalezitostd E&obudovani zakladnich
metalickych vedeni se vSakéady projevovat monopolni sklony, které byigste&ne
zmirrény privatizaci.

Po privatizaci se infrastruktura rozrostla po celéramiCeské republiky a
pevné linky se dikali také lidé, kté& na ni¢ekali i patnact let. Bylo to vSak za cenu
navyseni poplatk a to uz se uejnosti [iliS nezamlouva, kazdopadrse jedna o
piirozenou, i kdyZ ne vzdy opragmou reakci.

Po roce 2005 dosloi&dné regulaci sluzeb spoimsti Telefonica O2, a tim byl
umozreén vstup dalSich heta na trh. Nyni maji koncovi spebitelé moznost vyisu
u koho a kolik pet¢nich prostdki utrati. Kazdy operéator sice nabizi v z&sad
stejnou sluzbu, ale kazdy z nich zamoskytuje doplkové sluzby na jiné trovni.
Telefénica O2 dodava svym zakazinik za dané ceny nejen samotnou sluzbu, ale
kompletni servis na vysoké Urovni souvisejici svaiim sluzeb, jako je zdkaznicka

a technicka podpora atp.
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Faktem #stava, Ze SirSi wejnost ¢astokrat ani nezna sluzby, na kterych je
Telefénica O2 regulovana agsto vnimaji tuto spateost, diky nalepce ,monopol*,

negativre.
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8. Zavér

Hlavnim cilem mé bakaigké prace bylo na zakladzjisttnych poznatk a
analyz vyhodnotit, zda jiZz existuje faském trhu konkure&ni prostedi v oblasti
fixnich linek pro domacnosti a jak je sp&est Telefonica O2 vnimanaiegnosti.

Teoretické znalosti jsenderpala z dostupné odborné literatury a informace
k provedeni zaui jsem ziskala z aktualrdostupnych zdrdj prevazié ze stranek
Ceského telekomunikaiho fadu, ktery se regulaci monopgiimo zabyva.

Ze zjisenych skuteénosti Ize konstatovat, Zze nygi telekomunikani trh v oblasti
pevnych linek pro domacnosti neni ¢lRonkuregni. Po roce 2005 vSak doSlo
k n¢kolika podstatnym pokrakn, jako je nafiklad vstup alternativnich
poskytovatel nacesky telekomunikéni trh, a od roku 2007 dochazi k postupnému
snizovani trzniho podilu spaleosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. Tat@rzan
vyvolava intenzivni konkuremi boj ve prosgch koncovych spaebiteli, jelikoz
doSlo k cenové variabilit nabidek a zarowe dochazi k vynalézdni novych
technologickychreSeni, kterymi lIze danou sluzbu zakaaniknabidnout. Relativn
novym je na tomto trhu Sirokopasmoviigtup pro VolIP, jehoz vyuZiva spotest
UPC a Mobilkom, a diky této technologii nastalo Zzemi pdtu zakaznik

Telefénica O2 ve progph zmirgnych spolénosti.

Verejné mirni je pro kazdou spateost zasadni. Telefonica je historicky brana
jako monopol, ktery je ve vSech ohledech negatiVaofo tvrzeni je vSak zavayki.
Deformace trhu monopolnim podnikem neni zdrava kgssoukoliv ekonomiku,
avSak monopoly mohou mit také pozitivni strdnky.hdem k mohutnosti a
finan¢ni stabilig si mohou dovolit pouzitast finagnich prostedki na vyzkum a
vyvoj novych technologii, a tim pozvednout celé &div Toto by spolénost
mensSiho rozsahu nebyla schopna realizovat.

Je poteba si také wdomit, Ze i kdyZz je podnik oztan za spoknost
s vyznamnou trzni silou, neznamena to pgp, de si mize v kazdém ifpact
diktovat jakékoliv ceny. Pra&v diky regulaci a nutnosti Zstupréni vedeni

alternativnim operatém musi i monopol drZet sveé ceny \itych mezich, aby byl
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konkurence schopny. \fipa negiméienych cen v daném segmentu by totiz
mohlo dojit k velkému odlivu zékaznilke konkurenci a v extrémnintipact by se
tato cenova strategie mohla obratit proti monopoinpodniku.

Z vySe uvedenychtvodi neni zcela spravedlivé vnimat monopol jako apriori
negativni a nefjatelnou skuténost. Pokud reguémi organ provadi pravidelné
kontroly a vydava oprawma napravna opani podloZzena provedenymi analyzami,
je mozné docilit ¥tSi efektivity trzniho prosedi ve prosgch koncovych

spotebitel.
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10. Filohy

10.1 Graf¢. 1: Poptavka dokonale konkurer firmy vs. poptavka monopolu
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10.2 Grak. 2: Nulovy zisk monopolu
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10.3  Grafé. 3: Vyvoj trzniho podilu — Segment A
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10.4 Graf¢. 4: Podil operatdrna celkovém p#iu pripojek — Segment A
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