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UvoD

.,V suvislosti s porusovanim ludskych prav mozeme konstatovat, ze moznost volby
a rozhodovania sa je obmedzend pre velmi velkii skupinu oséb, do ktorej patria aj ludia
s mentdalnym postihnutim. Mat moznost rozhodovat' o vlastnom Zivote sa v nasich
podmienkach povazuje za uplne samozrejmé a len malokto si uvedomuje, kolko slobody sa
v takejto moznosti ukryva. Predstavme si ale, co by sa stalo, keby sme o slobodnu volu
a o prileZitost rozhodovania o beznych kazdodennych udalostiach prisli“ (Manual ZdruZenie
pro pomoc l'ud’'om s mentalnym postihnutim v Slovenskej republike, 2004, s. 5, 6)

Tyto myslenky pochézeji z publikace, kterou vydalo Zdruzenie na pomoc 'undom s
mentalnym postihnutim ve Slovenskej republike v ramci projektu ,,Self-advocacy how the
way to an integration®.

., V Evropé se veétsina lidi s mentdlnim postizenim nemuize plné ucastnit normalniho
Zivota ve spolecnosti. Zazivaji vylouceni ze spolecnosti a diskriminaci a velmi casto nemohou
vyuzivat prav a vyhod, které plynou z plného obcanstvi.

,Jeden z hlavnich problémui lidi s mentalnim postizenim pri  vykonu plnych
obcanskych prav je spjat s otdzkou pravni zpusobilosti. ** (zprava Inclusion Europe, 2005, s.3)

Podle nového obcanského zdkoniku — Zakon ¢. 89/2012 Sb., ktery nabyl platnost
vroce 2014, se neda zbavit jedince svépravnosti (novy pojem svépravnost nahradil diive
pouzivany pojem pravni zpusobilost), da se pouze omezit. To znamena, ze i lidem
S mentalnim postiZzenim zlstava urcitd mira moznosti se sam rozhodovat. UrCovat si véci
podle sebe a vlastniho rozhodnuti.

Proto je dilezité u osob s mentalnim postizenim rozvijet oblast pravniho povédomi,
oblast obCanskych prav a povinnosti, fesit problematiku rozhodovani se sdm za sebe, co to vSe
skyta a jakou to ma vahu a mnoho dalSich diilezitych témat, které obnasi svépravnost. A v této
oblasti témto osobam pomaha sebeobhajovani, kterym se zabyva tato bakalatska prace a které
by podle naseho nazoru mélo byt soucasti edukace a rozvoje téchto jedinci, které pomaha
Vintegraci a akulturaci do spolecnosti. Sebeobhajovani samotné nemé zadnou danou
metodiku a strukturu, takze mnoho lidi ani nevi, jak by mélo s nové zaloZenou skupinou
sebeobhajct pracovat, jakou formou tento proces provadét a jaké zvolit metody.

Proto jsme si za cil této bakalaiské prace stanovili vytvoreni metodiky, podle které by
se mohlo sebeobhajovani provadét a ktera by se mohla stat inspiraci a zdrojem namét pro

nov¢ zalozené skupiny sebeobhdjci. Na pocatku stila myslenka zafizeni Vincentinum



— poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk. To chtélo své nové osamostatnéné jedince do
chranéného bydleni adekvatn¢ aklimatizovat a pomoci jim zacit prozivat zivot v bézném
socidlnim prostiedi se vSemi jeho vyhodami i nevyhodami. Proto byl navazan kontakt
S asistentem sebeobhdjcu, se kterym byla po adekvatnich pfipravach zaloZena skupina
sebeobhdjcti, diky které jsme tuto metodiku dlouhodobé vytvareli a zaroven ji na danou
skupinu dlouhodobé aplikovali.

Byly stanoveny také dalsi cile, z kterych si mizeme jmenovat napiiklad vytvoieni
vyukového videa pro vycvik sebeobhajcti, natodeni ukazky lekce sebeobhajcti ve Sternberku,
spole¢né setkani s jinou skupinou sebeobhdjctl, ktera jiz funguje a mohla by nové zalozené
sebeobhajce ze Sternberka povzbudit. Dale bychom chtéli rozsifit myslenku sebeobhajovani,
kterd jesté stale neziskala tolik pozornosti, kolik by si zaslouzila. A mnoho dalSich dil¢ich
cilt, které se procesu sebeobhajovani tykaji.

V teoretické cCasti bakalafské prace se zaméefime na problematiku dospélosti,
mentalniho postizeni a osobnostnich rysi dospélych osob s mentalnim postizenim, které
ptimo ovliviluji efektivitu procesu sebeobhajovani. V praktické Casti bakalaiské prace Si
popiSeme navrzenou metodiku, kterd byla vytvofena a kterd byla néasledné¢ po ptiblizné
jednom a pul roce ovéfovana ze strany samotnych sebeobhdjcti — kde kvtili mnoha divodim
byla zvolena metoda Setieni pomoci reprezentativnich souhrnnych dramatizaci. Dale byla
metodika ovéfovana dotaznikovym Setfenim provedenym u zaméstnanc daného zatizeni
Vincentinum, ktefi ptichazi se sebeobhajci uzce a pravidelné do kontaktu.

Béhem zminéného roku a pil probéhlo se sebeobhdjci jiz velké mnozstvi lekci
sebeobhajovani, nékteré z nich si zminime, protoZe v ukdzce navrzen¢ metodiky byly popsany
pouze tii reprezentativni, ale jak je v jednotlivych lekcich vysvétleno, Casto se tématy lekci
stavaly podkapitoly témat jinych. Zmifime si tedy nékteré probrané lekce sebeobhajovani -
vztahy, prava povinnosti, ob&anstvi, Ceskd republika, rozhodovani se sam za sebe,
pfedstavovdni a seznamovani se, vlastni nazor, zdroj informaci (televize ¢i noviny),
komunikace, pravidla, zdkony (Listina zakladnich prav a svobod + Ustava CR + Mezinarodni

umluva o pravech lidi s postizenim) a mnoho dalSich zajimavych témat lekci.



TEORETICKA CAST

V této Casti prace si vysvétlime pojem dospélost a podivame se také na problematiku
dospé€losti osob s mentalnim postizenim, problematiku tohoto postizeni Si vysvétlime a
popiseme si také mentalni retardaci a jeji déleni. A v neposledni fadé€ si popiSeme specifické

osobnostni struktury téchto jedinct, které proces sebeobhajovani mohou ovliviiovat.

1  DOSPELE OSOBY S MENTALNIM POSTIZENIM

Dospélost se da definovat podle riznych kritérii. Zkusime si vystihnout dvé zékladni
déleni, které se tykaji biologické a psychologické dospélosti.

U biologické se dospélost da prirovnat jako fyzicka zralost. Obdobi dospivani
V podstaté¢ zaCind jiz s prvnimi znadmkami pohlavniho zrani (sekundarni pohlavni znaky,
velkym vzristem) (Langmeier, Krej¢ifova, 2006)

Psychologicka dospélost je typicka ustadlenim chovani, osobnosti, prozivani, mysleni
a mnoho dalSimi dulezitymi dynamickymi procesy ¢lovéka. (Valenta, Miiller, 2013)
V tomto obdobi na ¢lovéka pusobi mnoho faktord a ovliviiyji jej. U 0sob s mentalnim
postizenim hraji v tomto procesu dilezitou roli Giroveii a kvalita poskytnuté podpory ze strany

rodiny, vychovnych a pedagogickych pracovnik, ale také okolni spolecnosti a také 1 statu.

1.1 Mentalni postiZeni

Abychom se v praci mohli zabyvat problematikou osob s mentalnim postizenim (dale
jen osoby / jedinci s MP), musime si nejprve vymezit dilezité pojmy, které tuto oblast
vymezuji a charakterizuji. Jako prvni bychom se méli zaméfit na samotné vymezeni pojmu
mentalni postizeni a mentalni retardace. Definic je v této oblasti mnoho, proto si uvedeme
alespon nékteré z nich.

wMentdlni postiZeni je Sirsi a zastreSujici pojem zahrnujici kromé mentalni retardace
také hranicni pasmo kognitivné — socialni lability, které znevyhodnuje klienta predevsim pri
vzdeélavani na bézném typu skol a indikuje vyrovndvaci ¢i podpiirna opatreni edukativniho
(popripadé psychosocidalniho) charakteru.“ (Valenta, 2012, s. 30)

wMentalni retardaci |ze vymezit jako vyvojovou poruchu rozumovych schopnosti

demonstrujici se predevsim snizenim kognitivnich, Fecovych, pohybovych a socialnich



schopnosti s prenatalni, perinatalni a postnatdlni etiologii, kterd oslabuje adaptacni
schopnosti jedince. “ (Valenta, 2012, s.31)

wMentalni retardace (F70 — F79) je stav zastaveného nebo neuplného duSevniho
vyvoje, ktery je charakterizovan zvlaste porusenim dovednosti, projevujicim se béhem
vyvojového obdobi, postihujicim vSechny slozky inteligence, to je pozmndvaci, rFecové,
Motorické a socialni schopnosti. Mentalni retardace se miize vyskytnout bez nebo soucasné

S jinymi somatickymi nebo dusevnimi poruchami. (Mezinarodni klasifikace nemoci MKN —

10, 5.242)

Mentalni retardace se dale déli na stupné, které popisuji mezinarodni diagnostické

a klasifikacni systémy:
e Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN — 10)
e Diagnostik and statistical Manual of Mental Disordes (DSM - 5) — od Americké

psychiatrické spole¢nosti

1.1.1 Déleni mentalni retardace podle MKN — 10

Zameéfuje se na posuzovani struktury inteligence (méteni inteligencniho kvocientu 1Q)
a schopnost adaptability (zvladani naroki na jedince).

=  F70 Lehka mentalni retardace — 1Q 50 - 69

= F71 Stfedné té€zka mentalni retardace — 1Q 35 - 49

= F72 T&zka mentalni retardace — 1Q 20 - 35

=  F73 Hluboka mentalni retardace — 1Q do 19

=  F78 Jind mentalni retardace

= F79 Nespecifikovana mentalni retardace

1.1.2 Déleni mentalni retardace podle DSM -5

Tato klasifikace je zvlastni vtom, Ze neni zalozena na posuzovani IQ, ale na
posuzovani miry adaptabilni schopnosti. Ta totiz 1épe pomaha urcovat nasledné podplrné
prostiedky.

=  Mild Mental Retardation — 1Q 50 — 55 az 70

=  Moderate Mental Retardation — 1Q 35 — 40 az 50 - 55

= Severe Mental Retardation — 1Q 20 — 25 az 35 - 40

= Profound Mental Retardation — 1Q pod 20 — 25



1.2 Specifické osobnostni struktury osob s mentalnim postiZenim

Osoby s MP vykazuji urcité specifické vzorce chovani a projevi. Obecné lze totiz fici,
ze mentalni postizeni neznamena pouhé opozdéni vyvoje jedince, ale znamena komplexni
strukturalni vyvojové zmény. Nelze tedy srovnavat jedince mentalné postizeného s intaktni
populaci pouze z pohledu opozdéni vyvoje urCitych funkci, ale musime brat zietel 1 na
kvalitativni zménu vyvoje téchto funkci! (Valenta in Michalik, 2011).

Nyni se zamétime na oblasti, které jsou pii procesu sebeobhajovani, o kterém budeme
mluvit v dalsi kapitole, dilezité. Zaméfime se predevS§im na oblasti, které by mohly tyto
jedince pii osvojovani si novych védomosti, dovednosti a zkuSenosti zpomalovat a diky témto
informacim se posléze v praktické Casti procesu sebeobhajovani mizeme zaméfit na silné
stranky osobnosti jedincti s mentalnim postizenim, a nebo se snazit ty slabé posilovat
a rozvijet!

Jak uvadi Valenta (2012) dospé€lé osoby s mentalnim postizenim mizeme z hlediska
typu mentalni retardace - podle jejich aktivity rozd¢lit na:

1. Typ ERETICKY — hyperaktivni, neklidny
2. Typ TORPOIDNI — hypoaktivni, apaticky

Vnimani

Vnimani je dilezitym psychickym procesem, ktery ovliviiuje rozvoj mnoha dalSich
poznavacich procesii jedince a pomahd mu tak v lepsi orientaci v prostiedi. (Vagnerova,
2004)

Typicka je zpozdénost (pomalé vnimani) a omezena schopnost (zuzeny rozsah)
vnimani, kvili kterym se jedinci htife ptizpisobuji novym situacim a mistim. Hiife fesi nove
nastalé problémy ¢i situace. Dalsi dilezitou charakteristikou vnimani u téchto jedinct je jeho
inaktivita, na zdklad¢ které si tito jedinci jen povrchné zjistuji informace vniménim. Nesnazi
se postihnout vSechny detaily. S tim pak souvisi i $patna souvislost a nalézani spojitosti mezi

pfedmeéty, jevy ¢i situacemi. (Pipekova, 2006)

Pozornost

,»Na pozornosti zavisi efektivita lidského vnimani, uceni ale i mysleni.* (Prochazka in
Valenta, 2012, s. 201). UdrzZet pozornost u osob s MP je velice dulezité, protoze tito jedinci

nevydrzi s pozornosti dlouho. DéEla jim problém si vybrat a udrZet pozornost na urcity podnét,



predmét &i pole (ne na vice ¢innosti). Casto je rozptyli dalsi vjemy, které viak mohou mit
mnohem niz§i miru dulezitosti, coz vSak 0soby s MP nemusi vzdy spravné vydedukovat.
Avsak nejen udrzeni pozornosti, ale také vlbec navazat pozornost jedince s mentalnim

postizenim muze byt nékdy velice narocné. (Kysucan, 2010; Lechta, 2010)

Mysleni

Mysleni je u jedincl s mentalnim postizenim zatizeno malou schopnosti zobecnovani
a velkou zaméfenosti na konkrétni jevy ¢i pfedméty, coz vyrazné snizuje moznosti mysleni
doty¢ného jedince. Mysleni je rovnéz omezené svou stereotypnosti, proto feSeni novych
situaci je casto neadekvatni. (Pipekova, 2006) Dle Valenty (in Michalik, 2011) je dale
Vv oblasti mysleni, 0sob s MP, narusena schopnost syntézy a analyzy. Tézko se také vytvari
tsudky &i vybavuji pojmy, se kterymi dotyény jedinec pii procesu mysleni pracoval. Svarcova
(2000) zase uvadi, Ze jiz u déti a nasledné i starSich jedinci nastavaji problémy v abstrakci

a generalizaci.

Pamét’

Obecné lze o paméti fici, Ze je dilezitou soucasti osobnosti jedince. Diky paméti
kuptikladu poznavame véci, které jsme jiz jednou vidéli. Diky paméti se naSe zkuSenosti
mohou zobecinovat do vzorct, které se nasledné do paméti ukladaji. (Valenta in Michalik,
2011)

Podle Valenty (in Michalik, 2011) pamét’ u jedinci s MP ma také sva specifika:

e Osvojeni si nové informace pomaleji
e Rychl¢ zapominani jiz nauCeného — vyhasinani pamétovych stop
e Spatné uplatnéni védomosti v praxi
e Tiidéni pamétovych stop — nekvalitni, chaotické, Spatna vyuZitelnost v bezprostredni
reakci
e Mechanické uceni (mira zalezi na jedinci), chybi porozumeéni
Podle Rubinstejnové (1973) se v paméti hromadi velké mnozstvi informaci a kvuli
nekvalitnimu tvofeni pamétovych stop je jedinec nedokaze spravné vyuzivat. A hlavné také
témto informacim nepfifazuji hierarchii diilezitosti, potfebnosti ¢i vyuzitelnosti.
Svoboda (in Valenta, 2012) ptirovnava pamét’ jedince s MP k mozaice — informace
jsou ukladany bez tfidéni a vznikd mezi nimi zmatek, ktery posléze jedinci nejsou schopni

Vv Zivoté vyuZzit a pokud jiz néco vyuziji, neni jistota opétovného vybaveni a pouziti.
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1.3 Dalsi dilezité charakteristiky osobnosti a chovani osob

S mentalnim postiZenim

Jak jiz bylo feCeno, mentalni postizeni nelze brat pouze jako mnozstvi opozdénych
kvantitativnich zmén, ale jako kvalitativni celkovou zménu osobnosti jedince. Musime vSak
pti popisovani jednotlivych charakteristik osob s MP brat v potaz, ze kazdy jedinec je jiny.
Vzdy zalezi na mnoha faktorech, které¢ tyto popisované charakteristiky ovliviuji.

Vyjmenujme si tedy dalsi dtlezité osobnostni rysy jedinct, které by mohly mit pii
vycviku a vyuce sebeobhajci vliv na tento proces a které by dotyCny asistent mél znat

a pocitat s nimi.

Valenta in Michalik (2011) uvadi tyto dal$i charakteristiky:

e Infantilnost osobnosti
Z vlastni zkuSenosti lze uvést priklad:
Klienti v chranéném bydleni si hrali na zvifata. Naptiklad se zdravili: ,,Ahoj
opic¢aku!“, atd. Misto jmen si fikali témito zvifecimi ndzvy a dokonce pii tom ménili svij

hlas. Stejné jako, kdyZ si malé déti hraji na zvitata.

e Nedostatecna aspirace
Z vlastni zkuSenosti lze uvést piiklad:

Jeden z klientti pfi procesu sebeobhajovani odpoveédél na otazku, ktera se ptala na téma,
které jsme probirali posledni hodinu: ,,My jsme Ti .... Postizeni, to uZ si nemiZeme

pamatovat!“
e Hyperaktivita nebo naopak hypoaktivita

e Ulpivani na detailech

e Potieba uspokojeni a bezpeci

11



2  SEBEOBHAJOVANI

Self — advocacy (Cesky sebeobhajovani) podle Beirne-Smith, Pattona a Ittenbacha
(1994) vzniklo jako odnoz ze skupiny ADVOCACY (Cesky obhajovani). Do tohoto systému
zapadaji:

- Systems (Corporate) Advocacy — zabyvaji se timto obhajovanim jedinci, ktefi
zastupuji prava osob s podobnymi potfebami ¢i znevyhodnénimi

- Legal Advocacy — reprezentuji ti jedinci, ktefi pomahaji konkrétnim jedincim
V konkrétnich sporech ¢i vyjednavani

- Citizen Advocacy — jedna se v podstaté o obCanské obhajovani, feSeni problému

a situaci z pohledu obc¢anstvi, co to obnasi, atd.

- SELF — ADVOCACY - jedinci se u¢i sva individudlni prava, tfesi konkrétni

nebezpecni i problémové situace

Podle Sutcliffa a Warda (in Sigka 2005) je sebeobhajovani ,, proces uceni hovorit sam
za sebe a za ostatni “

Podle Sigky (2005) se jedna o STRATEGII, ktera dospélou osobu s MP aktivizuje,
zaroven pomaha pii vytvafeni jedincovy osobnosti, nezéavislosti, vztahd. Je také krokem
k lepsimu postoji 0sob s MP (jako skupiny) ve spole¢nosti.

Sebeobhajci, tedy dospéli lidé s MP, se uci diky sebeobhajovani hlavné vyjadfovat
svoje postoje, pfani, nazory, zajmy (také se témto zdjmim vénovat). Déle je podstatou
sebeobhajovani naucdit se mluvit sim za sebe, popfipad¢ za ostatni (za skupinu), pokud o to
maji zajem. (Kozékova in Valenta, Miiller, 2013)

Medvecova (in Sebaobhajovanie — ako na to, 2004) zase popisuje sebeobhajovani jako
urcity druh podpory, kterd osobam s mentdlnim postizenim pomdha, aby se u nich
neprojevovaly problémy v osobnim ¢i vefejném zivoté. Zaroveni jde o moznost ukazat

ostatnim, Ze jsou rovnocennymi ¢leny a partnery ve spolecnosti.

2.1 Historie

Historie vzniku této myslenky a postupny vyvoj tohoto procesu byl velmi dynamicky

vvvvvv

mezniky jsou vSak pfesné¢ dany a proto si je nyni, pro vé€tsi uvedeni a pfiblizeni se

Kk problematice, predstavime. Pfi sestavovani historie sebeobhajovani bylo cerpano ze dvou
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zdrojti — a to z publikace pani Marie Cerné (2008) a &lanku s nazvem ,,Sebeobhajovani® od
pani Marcely Snajdrové (2006), ktera uvedla tento &lanek na webovych strankach
WWW.rvp.cz a Cerpala informace z piispévku od pani Zdenky Kozakové (2005) uvedeném

v odborném c¢asopise Specialni pedagogika 2005.

60. 1éta 20. Stoleti:

Hnuti sebeobhéjcti pravdépodobné vzniklo ve Svédsku v 60. letech dvacatého stoleti,
jesté se ovSem nejednalo piimo o sebeobhjace, ale o lidi s mentalnim postizenim, ktefi byli
povzbuzovani k vlastni iniciativé a k zakladani vlastnich klubti volného Casu.

Rok 1968:

Tyto kluby se rozrustaly, jedinci se v nich realizovali a vtomto roce jejich sili
vyvrcholilo v uspofadani celonarodniho setkani. Setkani se stala pravidelnymi setkanimi =
konferencemi. Na téchto konferencich jedinci spolecné probirali zasady zachazeni a jednani
S nimi.

Rok 1972 —1973:
Myslenka se rozsifila do Velké Britdnie a Kanady. Nésledn¢ byla v roce 1973

zorganizovana vV Kanad¢ konference odbornikii na téma - Mentalni postizeni. Aktivni jedinci
s mentalnim postizenim z Oregonu se ji sami zacastnili, jenomze byli rozhotéeni
z profesionalniho a odborného konstatovani, ale neslySeli zde zadné praktické zmeény ¢i kroky
ke zlepSeni a rozvoji.

Proto se tato skupina 0osob s mentalnim postiZzenim z Oregonu rozhodla zalozit vlastni
skupinu — tzv. sebeobhdjct. Toto oznaceni se pouzilo, protoze chtéli fesit a fesili vSechny véci
sami za sebe, bez ciziho zasahovani. Jméno této prvni skupiny sebeobhajcii je PEOPLE
FIRST = Predevsim lidé.

DalSi dlouhodobv proces rozsirovani myslenky:

Tito sebeobhdjci casem zakladaji i oficialni organizaci People First of Oregon. To se
pozdéji rozSifuje na mezinarodni organizaci People First International, ktera méla za ukol
roz§ifovat mysSlenku do celého svéta. To se také stalo a mySlenka se rozsifila do USA
a potupné i do Evropy. Zminéné organizace zacala mistni skupiny zastfeSovat, pomahat jim,
poskytovat jim rady a také potfadat mezinarodni konference.

Rok 2000:
V Ceské republice vznika prvni skupina sebeobhajcti v roce 2000. A to v ob&anském

sdruzeni Rytmus. Tato skupina se jmenovala SAMI A SPOLU a jejich cilem bylo, stejné jak
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vyplyva zjejich nazvu, rozhodovat si o zivoté¢ sami a spolecné s dalSimi osobami se
zdravotnim postizenim néceho dosdhnout.
Rok 2005:

Prvni evropska konference sebeobhajcti v Edinburghu — i ¢esti sebeobhajci byli ptitomni.

2.2 Cil sebeobhajoby

Podpora lidi s MP Vv takové mife, aby sami dokézali v co nejvyssi mozné mife prevzit
zodpovédnost za sviij zivot a tudiz sami za sebe poznat svoje silné a slabé stranky, umét
vyjadiit svoje myslenky, nazory a pocity, 0SVOQjit Si sva prava a povinnosti, branit se
diskriminaci a také samoziejm¢ pomadhat ostatnim (ktefi z divodu zdravotniho postizeni ¢i
nedostatku podnéti a podpory takové schopnosti nemaji), uvédomit si tyto dulezité aspekty
samostatnosti a snazit se je prosazovat. (Kozakova in Valenta, Miiller, 2013; Cerna, 2008).

Jak upozoriiuje Crawley (in Siska, 2005) je dilezité nejen o situaci diskutovat
a probirat ji, ale hlavné se snazit néco udélat pro ZMENU & ZLEPSENI! Je zde dulezita

touha po zméné a kroku kupiedu, nejen rozhovor o svych pocitech.

2.3 Schiizky sebeobhajcii

Schiizky sebeobhajcii jsou v podstaté setkani samotnych sebeobhajcti s jejich
asistentem na ur¢itém smluveném misté (kde se tato skupina pravidelné schazi a kde mohou
tito jedinci v klidu a beze strachu Fici VSe, co je trapi ¢i zajima, ¢emu nerozumi, dozvidat se
sva prava, povinnosti, trénovat modelové situace ze zivota, ucit se mluvit sami za sebe 1 za
druhé) a v urcitou smluvenou dobu.

Schiizky nejsou jen nahodila setkani sebeobhajcti. Kozakova (inValenta, Miiller, 2013)
uvadi, Ze jsou to planované setkani, na kterych se domlouvaji sami ¢lenové. Samoziejmeé
zalezi vzdy na kazdém, zda se smluvené schlizky zacastni, jde totiz o dobrovolnou ¢innost. O
vlastni iniciativu mluvit o problémech a hlavné¢ — chtit s nimi néco délat. Hraje zde roli

skupinova dynamika a vzajemna pomoc.

Pro koho je sebeobhajovani urceno
Sebeobhajovani je prevazné urceno pro osoby s mentalnim postizenim. (Kozakova in
Valenta, Miiller, 2013) uvadi, ze u téchto osob je totiz nejvetsi deficit v oblasti znalosti svych

préav, prosazovani svych ndzort ¢i rozhodovani se sdim za sebe.
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2.4 Skupiny sebeobhajcii miizeme rozdélit
Zalozeni skupiny sebeohdjct je individualni proces. Vzdy je velice dulezité piisobeni
vngjSich 1 vnitinich faktorti. Proto mame i vice typt skupin sebeobhdjci, které se rozdéluji

primarné podle slozeni (klientl) tzv. ¢lenské zakladny a také podle cild, kterymi se skupina

fidi.

Podle t&chto kritérii rozlisuje Cerna (2008):

Autonomni skupina — Je nezéavisla na jakychkoli zafizenich ¢i sluzbach. Piihlaseni je tudiz
zcela dobrovolné a zélezi na kazdém, zda se mu myslenka sebeobhajovani zalibi a bude se
¢lenem. Je zde vSak vyhoda, ze jedinci se nemuseji bat zadné konfrontace ¢i hodnoceni svych

nazoru. Soucasti skupiny byva Casto asistent, ktery skupiné pomaha.

Divizni skupina — Je utvoiend jako souc¢ést (skupina) urcité dobrovolné organizace, naptiklad
nékteré rodicovské organizace. Vyhodou tohoto typu uskupeni je organizacni zastfeSenou,
ktera poskytuje prostory, finan¢ni ¢i jinou pomoc. To vsak také muze skytat nebezpeci stietu

z4jmu ¢i ovliviiovani.

Koali¢ni skupina — Skupina sebeobhdjcti, ktera zastupuje uréitou skupinu osob se zdravotnim
postizenim, ktefi tvoii samospravni celek, nejedna se o zadné institucionalni zastiténi ze

strany nékoho jiného. Tento typ skupiny je vSak jiz dosti sloZity a mélo zastoupeny.

Skupina patiici k zafFizeni poskytujicimu Sluzby — Funguje pfi zafizenich urcenych pro
pé&i a osoby se zdravotnim postizenim (napiiklad Ustav socialni péce, chranéné bydleni,
atd.). Vyhodou je podpora zafizeni, zajisténi materidlni, mize pomahat se samotnym
procesem sebeobhajovani a mohou se fesit konkrétni problémy zatfizeni. Nevyhodou je mozny

stiet zajmu Ci strach fici sviij ndzor nebo nespokojenost.
2.5 Sebeobhajovani v zahranici

Sebeobhajovani se rozsifilo do velkého mnoZstvi statil a takika vSude se prejal model,

ktery stal na pocatku vzniku tohoto procesu.
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o Inclusion inernational — Celosvétova federace sdruzujici své organizace osob
s mentalnim postizenim a jejich rodin, kterd se zabyva obhajobou jejich lidskych prav. Tato
federace sdruzuje pies 200 ¢lent ze 115 zemi svéta. Federace spolupracuje s mnoha dal$imi
mezinrodnimi organizacemi. Clenem této federace je i v dal§im bodé zminén4 Inclusion

Europe. (Inclusion international, 2015, Dostupné z: http://inclusion-international.org/who-we-

are/)

o Inclusion Europe — Jde o mezinarodni evropskou organizaci, ktera patii do federace
Inclusion international. Byla zalozena v roce 1988 a ma sidlo v Belgii. Organizace bojuje za
rovnost prav a plné zaélenéni 0sob s mentalnim postizenim do vSech oblasti samostatného
zivota. ,,Tato organizace se zabyva reprezentaci hlasu lidi s mentalnim postizenim a jejich

rodin v celé Evropé. “ (Dostupna z: http://www.inclusion-europe.org/en/about-us)

o EPSA = The European Platform od Self — Advocates - Tato evropska organizace,
ktera je soucasti organizace Inclusion Europe, se zabyva problematikou sebeobhajovani —
sdruzuje sebeobhajce z celé Evropy, poskytuje jim informace, publikace, rady, nabizi Gcasti
na konferencich. EPSA ma svou radu, ktera se pravidelné schazi a jejiz ¢lenové jsou
sebeobhdjci z riznych Elenskych zemi. Tato rada pravidelné vydava ZPRAVODAJ — ktery je
piistupny ve vSech jazycich v tisténi 1 v elektrické podobé na webovych strankach. (Dostupné

Z: http://www.inclusion-europe.org/en/self-advocacy)
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3 POBYTOVE SLUZBY PRO OSOBY S MENTALNIM
POSTIZENIM

Abychom si uvédomili historické souvislosti, zkusme se nejprve podivat na pocatek
institucionalni péfe o osoby s mentalnim postizenim. V historii byly osoby s mentalnim
postizenim skryvany ptfed vefejnosti. Ta je totiz nepfijimala, bala se jich. Ti tedy byli
odkazani zlstavat s rodinami doma. Neexistovala totiz zadna specidlni zafizeni, ktera by se
0 tyto jedince starala. Zména nastala az pocatkem 19. stoleti, kdy se zacaly zakladat velké
instituce = ustavy. V téchto tstavech bylo o jedince postarano, ale stale byli uzavieni stranou.
(Lechnyft, 2002)

V dnes$ni dobé maji osoby s mentalnim postizenim v poskytovanych pobytovych socidlnich
sluzbach v ramci Zakona o socialnich sluzbach (Zakon ¢. 108/2006 Sb.) vétsi moznosti a to

konkrétné:

3.1 Chranéné bydleni

,, Chranené bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobdam, které maji snizenou
sobéstacnost z ditvodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocneni, vcetné
dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni
md formu skupinového, popripadeé individualniho bydleni.

Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni innosti:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisteni stravy,

b) poskytnuti ubytovani,

¢) pomoc pri zajisteni chodu domdcnosti,

d) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti,

e) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiredim,

1) socidlné terapeutické cinnosti,

g) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmit a pii obstardavani osobnich zdleZitosti.

(Zékon o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb., §48)

Chranéné bydleni je obrovsky krok kupiedu pro osoby s MP. Ptiblizuji se tak
plnohodnotnému Zivotu ve spolecnosti a uz jen tato skutecnost, je sama o sob& obrovskou
motivaci. Bohuzel ne kazdé zatizeni ma tuto moznost a také ne pro kazdého jedince je tato

forma pobytové sluzby vhodna.
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3.2 Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim

, V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby
osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

C) pomoc pri zvladani béznych vikonii péce o viastni osobu,

d) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
€) vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni ¢innosti,

) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

Q) socidlné terapeutické cinnosti,

h) pomoc p¥i uplatiiovani prdav, opravnénych zdajmii a pii obstardvdni osobnich zdleZitosti,

(Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., §48)

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim jsou velkd zafizeni, jejichz hlavnim
ukolem je sdruzovat osoby se zdravotnim postizenim do jednoho zatizeni a zde o vSechny
pecovat, rozvijet je a poskytovat jim sluzby. Bohuzel tento zpusob vede k odcizeni od
majoritni spole¢nosti. Dnesni trendy tuto péc¢i tudiz posunuji smérem opacnym. Snazi se
pomahat osobam se zdravotnim postizenim K co nejvétsi mozné mife integrace a akulturace.
Proto nyni dochéazi k procesu transformace téchto velkych dtstavii do jednotlivych
samostatnych malych zafizeni (bydleni). Proces samoziejm& nebude okamzity, musi se

postupovat obezietné a hlavné individudln¢ vzhledem ke klientim zatizeni.

3.3 Tydenni stacionare

., V tydennich staciondrich se poskytuji pobytové sluzby osobdam, které maji sniZenou
sobéstacnost z duvodu veku nebo zdravotniho postizeni a osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni innosti:

a) poskytnuti ubytovani

b) poskytnuti stravy,

C) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
d) pomoc pri zvliadani béznych vukonit péce o viastni osobu,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
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f) zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

Q) socidlné terapeutické cinnosti,

lh) pomoc pii uplatiiovini priv, opravnénych zdjmii a p¥i obstardvéni osobnich zdleitosti. ]

(Zéakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sh., §48)

Do tydennich stacionaiti jsou umistovani jedinci, o které se rodina nemuze ptes tyden
starat. Takze tyden stravi v zafizeni, kde je jim poskytovdna ucelena péce a vétSinou na
vikendy se tito jedinci vraci zpét ke svym rodinam, kde mohou byt se svymi bliznimi. Na
jednu stranu je zde urcitd motivace a téSeni se kazdy tyden domi. Na druhou stranu zde
muzou hrét i psychologické aspekty jedince — pocit ménécennosti, odlozeni, nepotiebnosti.

Ale opét jde vzdy o individualni pohled a pfistup jak ze strany jedince tak smérem k jedinci.

3.4 Denni stacionare

., V dennich stacionarich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji sniZenou
sobéstacnost z diivodu veku nebo zdravotniho postizeni a osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni innosti:

a) pomoc pri zvladani béznych vukonit péce o viastni osobu,

b) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
C) poskytnuti stravy,

d) wwchovné, vzdelavaci a aktivizacni ¢innosti,

e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

f) socidlné terapeutické cinnosti,

g) pomoc p¥i uplatiiovani prav, opravnénych zdjmii a pii obstardvdni osobnich zaleZitosti,

(Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., §48)

Denni stacionaie by do pobytovych zatizeni patfit ve své podstaté nemély. Jedinci zde
totiz nevyuzivaji sluzby pobytu. Jsou zde vétSinou behem dne pfi riznych terapiich c¢i
aktivitach. Zde jsme je zaradili z divodu, ze i v téchto zafizenich mohou klienti zjistovat,
procvicovat a ugit se pouZivat sva prava a povinnosti = tudiz stavat se SEBEOBHAJCI. Proto

jsme pro vnitini souvislost s touto problematikou denni stacionafre také zafadili.

3.5 Domovy se zvlastnim reZimem

Tento typ pobytové sluzby pro osoby s mentalnim postizenim jsme zamérné umistili

az na zavér kapitoly a pouze ve zkratce jej predstavime, ponévadz jsou zde umistovani
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jedinci, u kterych by proces sebeobhajovani pravdépodobné nebyl vhodny provadét — kvili
zavaznosti jejich postizeni. Samoziejmé¢ vzdy ale zalezi individualné na kazdém klientovi
zvlast. Ale jak fika definice tohoto zafizeni v Zakonu o socialnich sluzbach:

.,V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z ditvodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na
navykovych latkach, a osobam se stareckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy
demenci, které maji sniZenou sobéstacnost z ditvodu téchto onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Ale 1 pfesto je v poslednim bodé¢ sluzeb, které jsou v tomto typu zafizeni poskytovany,
zminéna ochrana prav a pomoc pfii jejich uplatinovani. Zde se vSak jedna o jinou povahu této

problematiky.

h) pomoc p#i uplatiiovani prav, opravnénych zdjmii a pii obstardvdni osobnich zdleZitosti.

(Z &.108/2006 Sb., §50)

3.6 Vztah pobytovych zaFizeni pro osoby se zdravotnim postiZenim

a sebeobhajovani

Z této nabidky, kterou v dnesni dob& mezi pobytovymi socidlnimi sluzbami méme, je
krasné vidét zména postoje ve spoleCnosti a jeji posun k transformaci socialnich sluzeb.
S prosazovanim stejnych lidskych prav a svobod pro vSechny se zacalo dbat i na kvalitu
ivota osob se zdravotnim postizenim. Ustavni pobytova zafizeni doplnila zafizeni, ktera
lidem se zdravotnim postizenim umoZziuji Zit v béZném socidlnim prostiedi = v tzv.
chranénych bydlenich — nemyslena sluZba, ale typ bydleni (Pipekova, 2006)

Zamérné jsme V naSem vyctu u kazdé zminéné pobytové sluzby zvyraznili sluzbu
Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajma a osobnich zaleZitosti. Do tohoto bodu
patii pravé sebeobhajovani, které je podstatou této bakalaiské prace. To, Ze je tato sluzba
ukotvena pfimo v zdkoné¢, nadzorn€ ukazuje, Ze se jedna opravdu o dilezitou sloZku, se kterou
socidlni sluzby pocitaji a chtéji ji dosdhnout. Ale 1 presto muze dochazet k rtiznorodym
vykladim tohoto slovniho spojeni. Dlouhou dobu byla chapéana ,,pomoc uplatiovani prav*
téchto jedincii jako Cinnost, kterou vykonavaji starajici se a pecujici osoby. Ulehcuji jim od
starosti. Dnesni vyklad této ,,pomoci* je ale jiny. Dnes se snazime témto jedincim pouze
pomoci k samostatnému poznavani téchto prav a povinnosti a nasledném jejich zvnitifiovani a

uplatiiovani v kazdodennim Zivoté.
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PRAKTICKA CAST

Prakticka ¢ast prace spocivala v zalozeni skupiny sebeobhajct, kterou tvorili Klienti
osamostatnéni do chranéného bydleni (z Domova pro osoby se zdravotnim postizenim, coz je
jedna ze sluZeb zafizeni Vincentinum - poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk) a ktefi se
uci samostatnému zivotu ve spole¢nosti. Celkem se jedna o osm jedinct zijicich ve dvou
bytech. Hlavnim cilem praktické ¢asti této prace bylo vytvofit metodiku, kterd by popisovala,
jak by mohla vyuka ¢i vycvik sebeobhajcti probihat - jaky by mohly mit jednotlivé lekce
sebeobhajovani pravidelny fad, jaké formy prace (metody) se sebeobhajci zvolit, jaké lekce
by mély byt probirany (témata lekci) a jaky by mél byt jejich obsah. Domnivame se totiz, Ze
by tak proces sebeobhajovani mohl byt efektivnéjsi. Sebeobhajovani totiz nema zadnou pevné
stanovenou metodiku, podle které by se nové zalozené skupiny sebeobhdjcti mohly fidit. Neni
stanovena struktura, témata lekci a ani z&dné metody prace na danych tématech. Proto jsme se
ji na zaklad¢ prace surCenymi sebeobhdjci pokusili vytvorit. Tato metodika byla vzdy
nasledné¢ aplikovana na sebeobhdjce pfi jednotlivych schizkach - lekcich. Zaroven byla
metodika v posledni ¢asti praktické ¢asti této bakalaiské prace pomoci Setieni ovéfovana, zda
je efektivni a jedincim pomaha ¢i pfinasi uzitek. Ovéfovana byla pomoci dotaznikového
Setfeni u zaméstnancti zafizeni Vincentinum, ktefi s jedinci pravidelné pracuji a mohou tak
nejlépe sledovat zmény. A také byla metodika ovéfovana pomoci reprezentativni souhrnné
dramatizace, ktera probéhla béhem jedné lekce sebeobhajovani a ktera pomoci riznych druhit
dramatizaci jednotlivych dualezitych témat lekci zhodnotila pochopeni a schopnost
sebeobhdjcti aplikovat poznatky z téchto lekci.

Skupinu sebeobhajcti jsme zalozili Vv listopadu roku 2013 a to na podnét zafizeni
Vincentinum, které sluzbu chranéného bydleni témto klientim zajistuje a chtélo, aby se
transformace do chranéného bydleni netykala pouze premisténi do jiného druhu bydleni, ale
aby se tykala také prace na samotnych jedincich — aby pracovali na rozvoji své osobnosti a co
nejvyssi miry integrace a piibliZzeni se zivotu v béZném socialnim prosttedi, coz je i hlavnim

cilem koncepce rozvoje klientd v zafizeni Vincentinum.
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4  METODOLOGICKA VYCHODISKA

4.1 Hlavni cil praktické ¢asti bakalarské prace
Hlavnim cilem praktické ¢asti bakalaiské prace je vytvofeni a ovéfeni metodiky
sebeobhajovani dospélych osob s mentalnim postizenim, kterd by mohla dale slouzit jako

inspirace a zdroj ndméth pro noveé zalozené skupiny sebeobhajcti.

Dalsi cile bakalarské prace
- ZalozZeni skupiny sebeobhijcii
- Posilovani kompetenci v samostatném Zivoté jedinct
- Motivovat tyto osoby s mentalnim postizenim K zajmu o okoli a déni v ném
- Resit problémy a odpovidat na dotazy
- Sifeni myslenky sebeobhajovani
- Navazat spolupraci s jinou skupinou sebeobhdjcti
- Vytvorit vyukové video k podpote vycviku sebeobhajovani

- Nato¢it video s ukazkami skupiny sebeobhdjcti ve Sternberku

4.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvotilo osm dospélych ve vékovém rozmezi 36 az 54 let. VSichni
tito jedinci maji diagnostikovanou mentalni retardaci, z toho dvé osoby maji stfedné téZkou
mentalni retardaci a Sest jedinch méa lehkou mentalni retardaci. U vSech jedinci byla
diagnostikovana po narozeni détska mozkové obrna.

Jedna zena znaseho vyzkumného vzorku ma Downlv syndrom a jeden klient
z divodu svého postizeni verbalné nekomunikuje. Z jeho 1ékatské zpravy neni znam piesny
divod jeho naruSeni komunikacni schopnosti, pravdépodobné se jednd o nasledek détské
mozkové obrny, kterou prodélal a ktera, opét pouze pravdépodobné€, mohla zplsobit
1 mentalni retardaci. Komunikace s timto jedincem byla timto handicapem ztiZena, ale proces
sebeobhajovani byl tomuto jedinci ptizpisoben. Komunikovalo se s nim pomoci znaki. Dany
jedinec bez probléml rozumi, nasloucha a reaguje. Proto s nim bylo komunikovano stejné
jako s ostatnimi sebeobhdjci. Jediny problém byl se zpétnou vazbou, proto byla snaha s timto
klientem hrat scénky, které vzdy reflektovaly probranou lekci a problematiku.

Tito jedinci byli pro proces sebeobhajovani vybrani ztoho divodu, ponévadz byli

z velkého zatfizeni piesunuti do chranéného bydleni a jsou schopni samostatného Zivota

22



s ur¢itou mirou podpory. A proto také bylo v souvislosti s jejich procesem osamostatiiovani
rozhodnuto, Ze by méli zalozit skupinu sebeobhdjcti, ve které by fesily problémy, které toto
osamostatnéni miize skytat a kde by mohli diskutovat a fesit problémy kazdodenniho zivota.

U téchto jedincii neni indikovano velké mnozstvi ani velké davkovani medikament,
které by proces sebeobhajovani mohly ovliviiovat. U ¢tyt klientd jsou podévana
psychofarmaka, které maji primarné za ukol uklidnéni jedincti. Pfi procesu sebeobhajovani
vsak nebyly zjistény zadné apatické stavy, které by proces sebeobhajovani narusovaly.

Bylo zjisténo, ze sebeobhajci byli ovlivnéni klimatickymi zménami, na které nékdy az
ptehnané reagovali apatii ¢i unavou. Ale diky dynamicnosti procesu sebeobhajovani se podle
této situace uzpusobila lekce a realizovalo se vice aktivit, které navodily aktivnéjsi atmosféru

a sebeobhdjclim tak pomohly se soustfedénim se a aktivné€j$Sim vnimanim.

4.3 Prostiedi vyzkumu (realizace procesu sebeobhajovani)

Celym nazvem VINCENTINUM — poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk,
prispévkova organizace. Jak jiz cely ndzev vypovida, jedna se o zafizeni poskytujici socialni
sluzby — a to konkrétné 5 sluzeb:

e Domov pro 0soby se zdravotnim postizenim
e Chranéné bydleni.

e Domov pro osoby se zvlastnim reZimem

e Denni stacionaft

e Tydenni stacionar

(Dostupné z: http://www.vincentinum.cz/vincentinum_orange.aspx)

Néco malo z historie Vincentina

Prvni zminka o Vincentinu nepochézi ze Sternberka, ale ze vzdalené Prahy.1.1.1889
byl zalozen Vv Praze Gistav Vncentinum (zaloZen stejnojmennym spolkem na pocest svatého
Vincence z Pauly) a pecovalo se zde o nevylécitelné nemocné zeny. Do Sternberka se tistav
prest¢hoval az 19. brezna 1951 - i kdyZ se vSichni radovali z konce 2. svétové valky, velké
zmény nepiiSly. Komunistickd politika méla tendence ocistit Prahu od osob se zdravotnim
postizenim (v té dobé byl divod zavan: ,,Ocistit Prahu od mrzaka a jeptiSek.). Nejprve
Vincentinum naslo tocisté v Bruntale, ale brzy se muselo st¢hovat znovu a to jiz pravé do

Sternberka. Zde byl pro tyto ucéely nalezen zruieny klaster, kam se zafizeni presunulo
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a zaroven k nému byly jesté pfidéleny dalsi 2 objekty ve mésté, které Vincentinum dodnes
vyuziva a provozuje.

(Dostupné z: http://www.vincentinum.cz/667448bd_12ec_4el18 9726 acc5e61b4d76.aspx)

Organizaéni struktura

Ztizovatelem tohoto zatizeni je Olomoucky kraj. Toto zafizeni je nejvétsi svého druhu
pravé v tomto Kkraji.

Je urceno jak pro déti, mladez, tak pro stfedni generaci a seniory se zdravotnim
postizenim. Konkrétn¢ jsou zde sluzby poskytovany osobam s mentdlnim a kombinovanym
postizenim. Tito jedinci jsou nasledné rozdéleni, v rdmci vnitini struktury tohoto zafizeni, do
tzv. ,,Domovi“. Tyto domovy jsou rozd€leny podle specifickych kritérii tykajicich se
zdravotnich postizeni jednotlivych klientl, jejich chovani a podle miry potfebné podpory.
Dalsimi dualezitymi organizacnimi jednotkami zafizeni jsou cvicné samostatné byty,
terapeutické dilny, specialni Skola, sportovni hala, pracovni dilny, venkovni sportoviste,
zahrada a mnoho dal$iho. Velky diraz je také kladen na zaméstndvani uZzivateld v ramci
samotného zatfizeni. Hlavnim cilem v koncepci rozvoje, kterym se zafizeni tidi, je piiblizit
zivot jedincim co nejvice béznému socialnimu prostredi.

V zafizeni pracuje vice nez 200 zameéstnancl, ti jsou zarfazeni do tzv. oddéleni
(domovil), kde pecuji a klienty ¢i obecné o chod celého zatizeni — celkem ve 3 usecich a to
hospodaisky usek, zdravotni tsek, socidlné — aktivizacni usek. Zatizeni se tidi standardy
socialnich sluzeb podle Zakona o socialnich sluzbach (Z €. 108/2006 Sb.)

Nyni si popiSeme sluzbu, ktera nas v ramci bakalarska prace zajima nejvice. Jedna se
o chranéné bydleni, které vzniklo pomérné nedavno diky projektu Transformace tstavni péce,
o kterém si také vice fekneme.

(Dostupné z: http://www.vincentinum.cz/vincentinum_orange.aspx)

Sluzba chranéné bydleni

Piivod této myslenky pochazi z celondrodni koncepce s nazvem TRANSFORMACE
SOCIALNICH SLUZEB. Podstatou této koncepce je pfemistovani jedincti z velkych Gstavii
do menSich jednotek — doml ¢i bytl a tim umoZnéni jedinclim Zzit v béZnych Zivotnich
podminkach. Pro nas je chranéné bydleni ve Sternberku dulleZité z toho hlediska, protoze
pravé s klienty z téchto chranénych byt se provadi proces sebeobhajovani a tudiz si tito
klienti fikaji sebeobhdjci.

(Dostupné z: http://www.vincentinum.cz/5cec9b8e_d975 4d39 9eda b73c7ce2313e.aspx)
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Transformace

Vincentinum, poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk, se od roku 2008 (kdy rada
Olomouckého kraje odsouhlasila projekt transformace Vincentina) snazi jedince, ktefi jsou
schopni samostatného zivota s urCitou mirou podpory, umistit do nové vybudovanych
chranénych bydleni &i domt se zvlaitnim rezimem, které se nachazeji jak ve Sternberku, tak
Vv okolnich méstech.

(Dostupné z: http://www.vincentinum.cz/4a74b452 22bc_4dla 804c_5cd9d4ccfcf6.aspx)

4.4 Vyzkumné metody a techniky

Vyzkum (Setfeni) Vradmci této bakaldiské prace se dd popsat jako kvalitativni.
Kvalitativni vyzkum je nejbéznéj$i metodou pedagogického vyzkumu. V této oblasti nejde o
sbér empirickych méfitelnych dat, ale o dynamicky proces, ktery sleduje zmény u klinet,
které zptsobuje pisobeni procesu sebeobhajovani na klienty.

Nyni si popiSeme jednotlivé vyzkumné metody, které byly pii vyzkumu vyuzity:
Pozorovani - Pfinosilova (in Pipekova, 2010) uvadi, Ze se jednd o druh smyslového vniméni
a mysleni, které je chténé a cilené (zaméfené) na urCité znaky u jedince ¢i objektu, ktery
sledujeme. Jedinec se tak muize zkoumat jak v pfirozenych podminkéch, situacich, tak také
v uméle vytvotfenych. Cilem je nejen vysledovat jednotlivé znaky (faktory) osobnosti, ale také
pozorovani mohou ovliviiovat.

Pozorovani bylo v nasem piipad¢ pii longitudinalni (dlouhodobé) a pozorovalo se, zda
ma proces sebeobhajovani na klienty chranéného bydleni vliv a zda dochazi ke zménam.
Rozhovor — ,, Chdpan jako nestandardizované dotazovani. Toto dotazovani slouzi predevsim
k pochopeni uddlosti v celém jejich kontextu. “ (Svoboda, 2012, s. 55) Podstatou rozhovoru je,
aby vyzkumnik zjistil ndzor ¢i pohled dotazovaného na ur€ity jev ¢i problematiku. (Svoboda,
2012)

Rozhovor byl ve vyzkumu vyuZivan témér stale a to jak mezi sebeobhdjci samotnymi,
tak 1 mezi asistentem a sebeobhijci.

Dotaznik — Dotaznik patii opét k velice ¢asto vyuzivanym vyzkumnym metodam. Slouzi ke
sbéru dat. Podstatou dotazniku je pomoci polozek (otazek) se od respondentii dozvidat
informace, které pottebujeme. (Svoboda, 2012)

kapitole 5.4, ktera se zabyva ovéfenim navrzené metodiky procesu sebeobhajovani a to

z pohledu zaméstnancti zafizeni, ktefi se sebeobhajci pracuji.
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5 NAVRZENA METODIKA

V této Casti prace jsme se pokusili popsat navrzenou metodiku sebeobhajovani, jejiz
sestaveni je hlavnim cilem této bakalaiské prace a kterd by davala kazdé lekci sebeobhajovani
urCity specificky fad a systém, ktery ale samoziejmé neni systémem statickym, ale
dynamickym. Tudiz se samozfejmé miize a je i vhodné jednotlivé slozky metodiky rizné
intuitivné ménit, prizplisobovat a dopliovat, v zavislosti na potfebach a vhodnosti vzhledem
ke skupiné. Jiz vSak tato urCitd pravidelnost Ci systematicnost schiizek sebeobhdjcii ma
edukacni a terapeuticky charakter. A také mlize mit tato metodika velky vyznam proto, Ze se
na jeji tvorbe podileli vlastni mirou i sami sebeobhajci.

Dale byla tato metodika sestavena s tim cilem, ze by mohla slouzit jako inspirace Ci
zdroj népadii a podnéti pro nové zaloZzené skupiny sebeobhdjcii. Vyzkumem bylo totiz
zjisténo, Ze nalezeni vhodného tématu pro lekci sebeobhajovani je pouze zdkladnim krokem.
Nejdulezitéjsi je nasledné promysleni obsahu a formy probirani jednotlivych témat lekei.
Vime totiz, ze sebeobhajovani je zalozeno na mnoha abstraktnich pojmech a tudiz jde o velice
naro¢ny proces a pokud chceme, aby si sebeobhdjci z danych lekci néco odnesly a zaroven
tyto poznatky dokazaly v zivoté vyuzit a pouzit, musi byt efektivita obsahu a forem prace
Vv jednotlivych lekcich dobie propracovana.

Pti zpracovavani metodiky do bakaléafské prace jsme se zaméfili také na zpétnou
vazbu, kterou jsme pii lekcich sebeobhajovani od sebeobhajcti dostavali. Miize tak slouZzit
K vyvarovani se délani stejnych chyb a nebo naopak jako zdroj zajimavych poznatki z praxe,

nove zaloZenym skupindm sebeobhajcti, které by se touto metodikou chtéli nechat inspirovat.

5.1 Pribéh lekce — struktura
1. VSTUPNI ROZHOVOR - Jak se klienti maji, co zazili nového, jaky byl jejich

harmonogram — jak pracovni tak volnocasovy. Klienti si pfi volném rozhovoru
povidaji radi. Je dulezité jim tak vyjadfit zajem o n€, komunikovat s nimi na pratelské

urovni, ne na urovni ucitele!

V praxi bylo zjisténo, Ze klienti si chtéji popovidat o v§em, co nového zazili, kde byli a
nebo co je zrovna v danou chvili napadne. Timto vstupnim rozhovorem dava asistent najevo
velice dilezitou véc — a to zdjem o sdéleni klientl. Také tim posilujeme sebevédomi

sebeobhajct. Dilezité také je fici, ze tim, ze jedinci vSe sdéli hned na tivod sezeni, eliminuji
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se tak nahlé skoky do jinych témat a odboCovani béhem sebeohajovani samotného, coz je

velice Castym jevem.

2. SPOLECNE ZAHAJENI — Tzv. moderitor (jeden ze sebeobhajcti) viechny

ucastniky pfivita, zopakuje téma z posledni lekce a ozndmi, o ¢em bude lekce nova.
Klienti se ¢asto boji nebo se stydi za to, Ze si nepamatuji témata, proto je dalezité nic

nevycitat a poradit.

Jedna se o dulezity krok tésné¢ pired zahdjenim oficidlniho procesu (vycviku)
sebeobhajct, ti tak pii procesu sebeobhajovani vykazovali znamky vétsi zodpovédnosti
v piistupu k vycviku. Byla na nich znat vétsi motivace a lcta. Zarovenl byl na jedincich znat
i pocit dulezitosti a vyznamnosti, kdyz zrovna oni mohli byt témito ,,moderatory®, ktefi

zahajovali a ukoncéovali naSe sezeni.

3. VSEOBECNY PREHLED (ROZHLED) — Pii kazdém sebeobhajovani se pofidily

NOVINY, ve kterych se vybiraly ¢lanky a bavilo se o nich

Tento napad pii zaloZeni dané skupiny sebeobhdjcii nebyl hned od pocatku. Na tuto
inovaci bylo pfistoupeno az z divodu, ze klienti nevypliovali sviij volny Cas nijak aktivng,
jen se divali na televizi a uklizeli domacnost. Proto z diivodu castého sledovani televize byl
vznesen navrh, aby sledovali 1 zpravodajské programy a na to pfi naslednych setkanich
navazala i diskuse nad dennim tiskem. Diky této invenci se podatilo u sebeobhajcii probudit
velké mnozstvi otazek a témat, které v tisku vidéli a nechapali je (vétSinou reagovali na

obrazky doprovazejici ¢lanky).

4. OPAKOVANI — kvili zapamatovéani si lekci a jejich obsahu je nesmirng dilezité

jejich vice nez Casté opakovani! Proto se nejprve zopakuje posledni diskutované téma
— Pro¢ se o ném bavilo? Co jsme se dozveédéli? Jak to vyuZijeme? Jak jsme se k tématu
dostali — moznost zopakovani i piedeslych lekci. Zde je dulezita role tzv. asistenta
sebeobhdjctl, ktery by mél tuto debatu fidit a udrzovat v ur€itych mantinelech, aby
nedochdzelo k ¢ast¢tmu odbocovani od tématu, coZ maji klienti Casto ve zvyku.
Samoziejm¢ tukolem asistenta je svou fidici roli postupné pifenaSet na ostatni

sebeobhajce a pomalu se posouvat do role pasivniho posluchace a pozorovatele.
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5. AKTIVITA — Ugel aktivity miize byt riiznorody a asistent sebeobhajcti by mé&l mit
V zasob¢ hry rizného typu pro rizné situace. Pokud vidi nesoustiedénost — vyuzit hru
na soustfedéni se, pozornost, atd. Pokud jsou klienti naopak apati¢ti, unaveni, smutni
— vyuzit hru na rozpohybovani se, legracni hru, atd. Dulezité je funk¢éné reagovat na

situaci.

Aktivita zde funguje jako spolecny prostfedek soustfedéni se na jednu danou véc,
slouzi jako motivace a prostiedek k upoutani pozornosti pro nasledujici praci. Pfi procesu
sebeobhajovani bylo zjisténo, ze unavitelnost klientl je opravdu vysoka, takze také proto byly
tyto aktivity vzdy velice vhodnym prostfedkem ke zméné€ a opétovnému navozeni pozornosti.
Zaroven byly aktivity vzdy s ur€itym cilem — procviceni paméti, procviceni smysli, feSeni

aktualn¢ vzniklého problému, atd.

6. NOVA LEKCE

- Vysvétleni nového tématu asistentem (1épe je, pokud ma téma néktery sebeobhajce)

- Pouziti konkrétniho piikladu — film, kniha, pfibéh, vyukové video, obrazek, scénka, ...
- Diskuse

- Vlastni zkuSenosti, situace ze zivota, ptiklady, pfipominky, dotazy, ...

- Dramatizace modelovych situaci

7. OPAKOVANI — Ovéfovani nové nabitych znalosti, schopnosti vyuzit informace

v praxi, navrhovani modelovych situaci + nasledné moznosti feseni, dotazy

8. EVALUACE — Pomoci EMOTIKONU (kviili jednoduchosti) — Libilo X Nelibilo

Opét se jedna o aktivitu, ktera nebyla pfi zrodu skupiny sebeobhajcii ve Sternberku,
ale postupné byla zavedena. Bylo odzkouseno vice metod — nejprve méli sebeobhajci kazdy
sam za sebe fici néco, co si zapamatoval a jestli se mu sezeni libilo, poté byla odzkousSena
metoda dvoubarevnych papirkll (Cerna = nelibilo x ZIuta = libilo). Ale po situaci, kdy jedna
klientka vhodila do krabicky ¢erny papirek s odiivodnénim, Ze ona je také Cerna, bylo od
metody odstoupeno. Nejvice se osvédcila metoda emotikonti. Usmévavy emotikon a smutny
emotikon. Tato metoda byla odzkousena jednoduchou otazkou, aby se zjistilo, zda ji

sebeobhdjci pochopili a vSe bylo v poradku.
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9. SPOLECNE ZAKONCENI — Moderator viem podékuje, Ze piisli a ukondi

sebeobhajovani

5.2 Specifika prace s dospélymi osobami s MP pri sebeobhajovani
Proces sebeobhajovani je zalozen na mnoha abstraktnich pojmech, vyrazech,
souvislostech. Dospélé osoby s mentalnim postizenim maji velice specifickou Uroven
vnimani, mysleni, paméti, nazirdni na situaci a proto je dilezité tento proces sebeobhajovani
uzpusobit, modifikovat. Ale ne tak, aby se z ného uméle vytvoreny systém, ale aby se jednalo

o prirozené poznavani a vyklad véci, které pouze uzptisobime ¢i doplnime.

o Snadné ¢teni — VSechny psané dokumenty pievadét do jednoduché formy, obrazka

o Mluvit v jednoduchych, ne pfili§ dlouhych vétach, bez odbornych vyrazi

o Pojmy se snazit okamzité vysvétlit jinymi jednodusSimi slovnimi spojenimi
o Prokléadat lekce sebeobhajovani odpocinkovymi a zabavnymi aktivitami

o Namotivovat sebeobhdjce pted samotnym sebeobhajovanim

o Davat najevo zajem o sebeobhdjce, povidat si o nich a jejich zivoté

o Nézornost vyuky (vycviku) — obrazky, ptibchy, filmy, hry, pfedméty, ...

o Pribézny odpocinek a odboceni od tématu
. Neustalé opakovani
. Pravidelnost, fad a systém

5.3 Jednotlivé lekce sebeobhajovani

V této kapitole jsou popsany vybrané jednotlivé lekce, které byly se sebeobhijci
probirany. Byly vybrany tfi nejvhodnéjsi na ukézku, které jsme v této praci ve zkratce popsali.
Ve zkratce z toho divodu, ponévadz témata téchto lekci nebyly probirany pouze béhem
jednoho setkani sebeobhajct, ale byly probirany z rtiznych pohledd a riznymi formami
a metodami dlouhodob& béhem necelého roku a ptl. Tento pfistup opakovani témat lekci
pomoci riznorodych metod a forem vyuky (vycviku) v dané problematice se ukazaly jako
vhodné, protoze kazdy sebeobhajce je dospélou osobou s mentalnim postizenim a jak jiz bylo
popsano v teoretické Casti této prace, osobnost kazdého z nich je velice specificka a kazdy
muze vnimat jiné véci. AvSak kazda lekce by méla mit vzdy sviy cil, diskusi a nasledné

zmingné jednotlivé metody (formy) prace.
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Probirani jednotlivych lekei vzdy zéalezelo na individudlni situaci, na aktudlnim stavu
a rozpoloZeni sebeobhdjcti a podle toho se struktura lekci, kterd je podle nasi metodiky sice
pevné dana ale je dobré ji vzdy vzhledem ke znalosti skupiny ¢i intuici upravit, ménila.
Nekteré metody (formy) probirani obsahu lekci také hodné zavisi na aktualni situaci,
schopnostech a napadech asistenta sebeobhdjcti ¢i sebeobhajcich samotnych

V nasi préaci jsme se také velkou mérou zamétovali na zpétnou vazbu k navrzené
a aplikované metodice, kterou jsme od sebeobhdjcti méli a tu jsme se v této kapitole také
snazili popsat a zaznamenat. Muze tak slouzit k vyvarovani se délani stejnych chyb a nebo
naopak jako zdroj zajimavych poznatkll z praxe nové zaloZzenym skupindm sebeobhajcu, které

by se touto metodikou chtéli nechat inspirovat ¢i ji chtéli pouzit.

5.3.1 ROZHODOVANI SE

Umét se rozhodnout sami za sebe je skuteCnosti, ktera tvofi, v tom pravém slova
smyslu, lidskou svobodu. Nejmensim détem je moznost volby pfevedena na rodice, ktefi
vSemu rozumi, a proto dokézou rozhodovat nejlépe ve prospéch ditéte. Ale v ur¢itém obdobi
si dit€ za¢ne prosazovat svoje nazory a volby. Rodice tedy ustupuji a snazi se byt ditéti pouze
poradci v jeho rozhodnutich. U dospivajicich jedincti se zvySuje potieba rozhodovat sam za
sebe, ponévadz tim ¢lovek citi, ze je svobodny a tvofi si zivot podle sebe.

U 0sob s mentalnim postizenim je Casto situace jina. ZaleZi sice na mnoha faktorech,
ale tendenci je rozhodovat za né a tim jim uSetfit starost ¢i problémy. Stejn€ tak mohou
néktefi rozhodovat za jedince s MP z diivodu, Ze se boji, ze tak t€zké rozhodnuti dotycny
nemtize zvladnout. Samoziejmé se neda generalizovat a fici, Ze za kazdou osobu s mentalnim
postizenim rozhoduje nékdo jiny. Zalezi naptiklad na hloubce mentalni retardace u jedince, na
zafizeni, které navstévuje nebo kde je umistén, na rodinném prostiedi ¢i zdzemi, osobnosti
samotného jedince a jeho znalostech, schopnostech a dovednostech.

Situace je vtomto ohledu pravdépodobné nejtézsi v zafizenich, kde jsou osoby
s jakymkoliv zdravotnim postizenim umisténi 24 hodin denné a tudiZ maji nastaveny piesny
program a rezim. VSichni maji stejny harmonogram dne, ziji ve stejném prostiedi, stravuji se
spole¢né a ucastni se stejnych aktivit. Pokud zije osoba s mentalnim postizenim v takovém
zatizeni dlouhodobé¢, Casto se ani nepotiebuje rozhodovat. DéEl4 to, co se ma, ponévadz je za
to chvalena a také proto, ze to tak délaji ostatni. To je pro osoby s mentdlnim postizenim

jistota, kterou potiebuji.
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Tato lekce neni tématem, které by se dalo probrat a vyfesit béhem jednoho sezeni.

Probiralo se témér vzdy, pokazdé jinou metodou, formou a S ¢asovymi rozestupy. Jedna se

zaroven 0 vSepronikajici téma, na které jsme narazeli i v dalSich mnohych lekcich. Proto je

zde popsano hodné¢ aktivit a lekce je obsahlejsi. Popisuje totiz dlouhodoby proces prace

Cil lekce:

Rozvinout diskusi k dané problematice + pifemysleni o slové, situacich (pfi kterych se
rozhodujeme), zkusenostech, ...

Zjistit zkuSenosti klient se samostatnym rozhodovanim

Zjistit situace, ve kterych mame moznost prava rozhodovat se sami a kdy je lepsi si nechat
poradit

Snaha najit co nejvice situaci, pii kterych se ¢lovék (sebeobhdjci) kazdodenné rozhoduji
a budou naddale rozhodovat

Ziskat védomosti - co je to rozhodovani, pro¢ se rozhodujeme, pomahé nam to, ...

Ziskat zkuSenosti — vyzkouset si na vlastni kiizi vSemi moznymi zptsoby situace ze zivota
Opakovat neustale slova ROZHODOVANI, ROZHODOVAT SE SAM ZA SEBE

V ramci lekce se zabyvat i problematikou: VLASTNI NAZOR (Myslim si, Podle mého
nazoru,...)

Zdramatizovat modelové situace, kdy se €lovek v Zivoté musi rozhodovat, kdy se muze
rozhodovat, kdy je lepsi si nechat odborné poradit a kdy se v zivoté rozhodovat nemuzeme

= co je dané a nezménime to

Diskuse:

Co je to rozhodovani?

Proc¢ se rozhodujeme a pomaha ndm to v né¢em?

Kdy se ¢lovék rozhoduje?

Musime se rozhodovat nebo nemusime?

Klienti nebyli z pocatkti zvykli bavit se 0 jednom tématu dohromady a vyjadiovat

svoje nazory na danou véc. Neustale odbihali od tématu, nechépali, pro¢ by k danému tématu

méli vyjadfovat. Na otazky: Co si tom myslite? Jaky je V4§ nazor? Co byste délali Vy? —

nedopovidali. Z pocatku byly diskuse vedeny pomoci uzavienych otazek. Nejprve byly vzdy

2 moznosti: Myslite si, Ze se mliiZzeme v obchod€ rozhodnout, co si koupime? Nebo nam pani

prodavacka da do koSiku to, co ona chce? Postupem Casu jsme se dopracovali k nabidkam
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vice moznych odpoveédi a postupné uz i sebeobhajci sami reagovali na otazky bez nabidky. To

S odstupem ¢asu vnimame jako velky pokrok.

Jednotlivé metody prace: - ¢asto zaroveii zdroj pro dalsi témata lekci

1. Situace na utrZcich papiru - Byly rozdany kazdému 2 papirky, na kterych byly
napsany rizné situace, ve kterych si ¢loveék vybrat miize a nékteré, které jsou dané.

Sebeobhajci méli popsat ob¢ situace a fici a poveédét ostatnim sviij nazor.

Priklady situaci:

- Cosioblecu? Koho potkdm na ulici?
- Co si koupim? Jaké bude venku pocasi?
- Kdy se usméju? Vybrat si jméno?

Problémem pii této aktivité bylo to, Ze vétSina ze sebeobhdjcli neumi ¢ist (ani psat)
a pokud ano, tak ¢teni a psani nepraktikuji. Proto jim byla nabidnuta pomoc s pfectenim,
kterou samoziejmé radi piijali. Po pfecteni obou papirkd byla ¢asto odpoveéd’ spise kolektivni,
nez jedinctiv nazor. Ale i timto se rozvijelo pfemysleni nad danym problémem. Postupem
casu (po vice spoleCnych sezenich nad timto tématem) byly zkouSeny i rGzné chytaky a
nesmysly, aby se u jedinct nerozvinul ,,syndrom* toho, ze vzdy je néco jenom spravné nebo

jenom S$patné.

2. Nacvik modelovych situaci pomoci dramatizace — Asistent vzdy vymysli né&jakou
situaci a tu s klientem rozehrava. Prubéh scének muizeme rizné ménit, asistent muze
sebeobhdjcim pomahat, nahazovat jim rizné situace ve scénce. To se pak okamzité

rozebira s ostatnimi.

Scénky:
- Obchod — jaké si koupim potraviny a pro¢, chci si koupit néco na chut’
- Doma - kdy ptijdeme spat, co si obleceme, co budeme jist, v kolik plijdeme do prace

- Volny ¢as — co budeme d¢lat; kdyZ uz sledujeme televizi, tak co v ni

Dramatizace se Vv praxi ukazala jako jedna znejicinnéjSich metod vycviku
sebeobhajovani. Jelikoz se jednalo o vizudlni zhmotnéni toho, o ¢em se diskutovalo a co se
probiralo, byla to vzdy velka pomoc k lepSimu zapamatovani, pochopeni a naslednému

lepSimu vybavovani si. Klienti se na scénky radi divali a také v nich radi hrali. Nebylo vzdy

32




jednoduché jim vysvétlit, ze se jedna o zprostfedkovanou skutecnost — pouze si zkousime
situaci, kterda by mohla nastat. S jednou sebeobhijkyni byla hrdana scénka — pravo jit
k doktorovi. M¢la hrat, ze ma zlomenou ruku. JenZe misto toho fikala, co ji opravdu boli.
I ptesto Slo o velice vyznamnou situaci, kdy sebeobhdjkyné tekla, co ji trapi. Jednalo se
o skvélou zpétnou vazbu toho, Ze sebeobhajovani méa smysl. Klientka totiz takové véci diive

schopna nebyla.

3. Promitani filmi s problematikou rozhodovani se v Zivotnich situacich

- Film MOST (kratkometrazni film, uréeny a dostupny Siroké vefejnosti) — film je
o vztahu otce a jeho syna. Otec pracuje jako vyhybkar na Zelezni¢nim most¢ pies feku.
Jednou jde syn do préace s otcem a zaklini se ve zvedaci mechanice mostu. Otec se

MUSI ROZHODNOUT — bud’ zachrani syna nebo plny vlak cestujicich

Tento film byl zamérné kratkym filmem, kvili udrzeni pozornosti. To se také povedlo,
vSichni pozorné vSe sledovali. Pouze si kazdy vS§imal néfeho jiného. Ne kazdy sledoval
déjovou linku filmu, ale nékoho zajimaly vlaky ve filmu, jiné¢ho zase pani, kterd byla téhotna.
Proto nasledna diskuse o smyslu tohoto filmu se zvrhla k tomu, ze kazdy popisoval, co jej
zaujalo. To je zplsobeno nedostatecnou schopnosti rozpoznat figuru a pozadi u osob
S mentalnim postizenim. AvSak i pfesto méla tato aktivita pro sebeobhdjce velky piinos.
Diskutovali na zakladé podnétu, vymeénovali si nazory a postiehy a chtéli fici svij nazor.
Asistentem byla pak vysvétlena 1 d&jova linka filmu — Ze otec se musel rozhodnout, zda
zachranit Zivot svého syna ¢i Zivoty cestujicich ve vlaku. Sebeobhdjci si uvédomovali, Ze to
musel mit t€Zké. Prokézali tim velké mnoZstvi empatie, ale podstatu tihy rozhodnuti prozatim

nedokazali pochopit.

- Film PRESNE TAK (kratkometrazni, vyukovy a inspirativni film, na internetu

dostupny, nato¢en obcCanskym sdruzenim Portus Praha, pfedstaveny na filmovém
festivalu Mental power vroce 2008) — kratky film o 2 osobach s MP, které se

osamostatnily, Ziji spole¢né v jednom byté a rozhoduji se sami za sebe

ey

Tento film je partnerském paru zijicim ve velkém ustavu, ktefi se osamostatnili do
samostatného bytu a Ziji sami. Sebeobhdajci zde vidéli razné situace ze zivota — jako
zamestnani, vyuziti volného Casu, hospodareni s penézi, zdbava, povinnosti, atd. Nebyly zde

jen spravné situace.
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4. Stolni hra ,,AKTIVITY* — Sebeobhajci se museli rozhodnout, ktera ¢innost jim jde
nejlépe (malovani, pantomima nebo vysvétlovani) a touto Cinnosti pak ztvarnit
vylosované slovo ze hry. Zaroven pii hie jednotlivci spolupracovali, taktizovali (chtéli

vyhrat) a také se hrou bezpochyby pobavili.

Tato hra je opét o problematice rozhodovani a vlastniho uvazeni a nazoru, co kazdy
preferuje, jaky styl spoluprace s druhym. Ze se jedna o metodu rozhodovani sam za sebe, bylo
sebebhajciim vysvétleno. Sami by hloubku véci neobsahli. Ale spiSe si z aktivity vzali to, ze
se jedna o zajimavou hru, u které se zasméji, a je ak¢ni, nez ze by pochopili a promysleli
hloubku svého rozhodovani. Ale jako trénink se hra velice osvédcila. Je také zajimavé pro

asistenta sledovat povahu a osobnosti jedinc.

5. Cteni p¥ibéhii — at’ uz z knih nebo pro ucely sezeni s klienty vytvorenych piib&hi

- Ptibéh o Josefovi — ptib&éh napsany pro Ucely sebeobhajovani - o rozhodovani se

- Piibéh Honza a §tésti — z knihy Pohadky bratii Grimmu (naklad. Egmont, 1984)

Podobn¢ jako u filmd, byly piibéhy zdzivnym zpestfenim probiraného tématu
a diskuse, ale pii jejich ndsledném rozboru sebebeobhdjci opét mluvili o jednotlivych
situacich z ptib¢hu, ale celkové poselstvi jim unikalo. Proto byla nutnd pomoc a dotazovani se

asistentem, zda zde hralo roli rozhodovani, rozhodovali se postavy sami, atd.

6. Vyukové video + rozbor situaci na videu

- Vyukové video SEBEOBHAJCI — Natoéeno autorem prace pro tdely této prace

Vv mésté Olomouci. Na tomto videu byly pfedstaveny tii modelové situace, kdy kazda
byla natocena jednou spravné a jednou Spatné. Poté byl vzdy prostor pro diskusi
a rozbor vidéného. Témata ve videu byla:

e Seznamovani se (+ predstavovani se)

e Rozhovor s cizim ¢lovékem na ulici (dotaz na cestu)

¢ Rozhodovani se (co si v obchodé koupit)

Téma seznamovani (+ pfedstavovani se) a rozhovor s cizim ¢lovékem bylo predmétem
dalich témat sezeni sebeobhajcti ve Sternberku. Toto video bylo velice piinosné, bylo
ukazano az s odstupem c¢asu jako forma opakovani a sebeobhdjci byli velice aktivni, okamzité
chtéli fici svlij ndzor na Spatné ¢€i spravné situace. Opét §lo o vyraznou zpétnou vazbu pro
asistenta sebeobhajcti a pro vyzkumny tym obecné, Ze prace ma smysl a Ze sebeobhajci délaji

pokroky. Dnes se o téchto tématech chtéji sebeobhajci bavit znovu, jiz dle svych zkuSenosti.
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- Vyukové video Sebeobhdjci voli prezidenta - Spolecnost pro podporu lidi s MP

natocilo v roce 2014 ve spolupraci se Sebeobhajci z Prahy jejich schiizku (lekct)

Tento film byl pouzit proto, aby sebeobhajci pochopili, ze proces sebeobhajovani neni
zalezitosti jen jejich skupiny ve Sternberku, ale Ze skupinka se stejnymi zajmy a cily je
i jinde. Sebeobhajci reagovali na zabéry se slovy: ,,To jsou postizeni lidé!* Cilem bylo
vysvétlit jim, Ze jsou to jedinci S mentdlnim postizenim, ktefi se uc¢i o svych pravech
a povinnostech, mluvit sami za sebe a za ostatni, stejné jako oni - sebeobhéjci ze Sternberka.
Sebeobhajci se o postizeni i sebeobhajovani dokazali bavit, diskutovali, ale nedokazali dané
véci vztahnout na sebe! VE&déli, ze jsou lidé na voziku, neslySici, ale mentalni postizeni
neznali. Sebeobhajovani se jim zdalo také jako zajimavé téma. Ale do jaké miry pochopili, Ze
i jich samotnych se tyto problematiky tykaji, se jen téZko miizeme dohadovat. Proto se na

téchto tématech pracujeme stale dal.

5.3.2 PRAVA x POVINNOSTI

Prava a povinnosti jsou jednim z dalSich dulezitych a hodné diskutovanych témat.
Kazdy ¢loveék ma svoje prava a povinnosti. Kazdy ¢loveék se je jiz od utlého détstvi uci. Jenze
U 0sob smentalnim postizenim je zpravidla situace problematickd - prava jsou jim
zajistovana automaticky jejich opatrovniky ¢ rodinou. Casto tito jedinci ani neznaji vyznam
tohoto slova. A co se tyce povinnosti, tak ty znaji jedinci ¢asto jen ve spojitosti s doméacimi
pracemi.

a povinnostech se sebeobhdjci zalit bavit. Jak je uvést do problematiky.

Opét je dilezité zduraznit, Ze se nejedna o téma, ktera by se dalo probrat béhem

jednoho sezeni a zaroven se jedna o téma, ve kterém jsme b&hem naSich sebeobhajovéani

nachazeli dalsi a dalsi podtémata, kterymi se sebeobhdjci chtéli zabyvat a které je zajimaly.

Cil lekce:
- Ziskani znalosti — jaké mame prava a povinnosti
- Kde se prava a povinnosti berou — zabyvani se Ustavou CR, Listinou zékladnich prav
a svobod, jaké mame zakony, vlada CR a obecné politika, policie a soudy CR
- Co patii do povinnosti? — Etiketa, pravidla, zékony, ...
- Pro¢ musime dodrZovat povinnosti? Co by se stalo, kdybychom tak necinili?

- Seznameni se s pfipady, kdy nebyly dodrzovany lidska prava ¢i povinnosti
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Diskuse:
- Co pojmy PRAVO a POVINNOST znamenaji?
- Kdo vSechno mé prava? A jaka?
- Co vSechno patii do naSich prav? A co vSechno se dd pojmout do povinnosti?
- Kdo hlida, aby byla prava a povinnosti dodrzovana? Co kdyz se nedodrzuji?

- Co nam zajist'uje nase prava — obéanstvi Ceské republiky

Jednotlivé metody prace: - ¢asto zaroven zdroj pro dalsi témata lekci

1. Dramatizace — Podstatou dramatizace u tohoto tématu bylo simulovat situace, ve
kterych se ¢lovek kazdodenné setkava se svymi pravy a povinnostmi. Scénka byla

vzdy zahrana jako $patnd a spravnd. Sebeobhdjci pak scénky komentovali a rozebirali.

Scénky:

- U lékafe — Mame pravo jit k 1€kafi, pokud nam néco je

- V obchodé — Mam pravo si cokoliv v obchod¢ koupit X Musim za zbozi v obchodé¢
zaplatit

- V kavarné — mizeme si dat, co chceme, pokud za to zaplatime

- V praci — mit praci a chodit do ni mé pravo kazdy X s praci je vSak spojeno velké
mnoZzstvi povinnosti a pravidel

- Ve §kole — do Skoly mé pravo chodit kazdy X opét zde musime dodrZovat pravidla

Scénky byly opét velice G€inné pii pouziti se sebeobhajci. Tato aktivita je bavila, byli
pozorni a okamzité chtéli v§em fici, zZe je néco Spatné Ci spravné. Opét jediné negativum bylo,
Kazdého zajimala jina konkrétnost, kterd ne vzdy souvisela s i¢elem dramatizace. Ale 1 pfesto
byla dramatizace pro zapamatovani pravdépodobné nejucinngjsi, ponévadz pii zpétné vazbeé

(evaluaci) popisovali prave tyto scény jako piikladové.

2. Piibéhy

a) Snek — Piibéh od Jifiho Zacka z knihy Zivot je boj, pojednava o tom, jak si $nek
domluvil schiizku se tfemi klokany. Snek na né& &ekal, ale oni nepfisli. A od té doby
ma Snek ve svém domecku (ulit€) prostfen na stole bily ubrus, na ném cervené vino
a hlemyzd’ pomalu cestuje po svété, aby vino nerozlil a aby klokany nasel. Opét jde

o priklad nedodrZzovani pravidel (povinnosti) a co to mize zpusobit.
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b) Revizor — Drama ruského spisovatele Vasilijevice Gogola, pojednava o ufednikovi
Chlestakovi, ktery je liny, nic ned¢la, 1ze a krade, a ptesto se mu zac¢ne v jednu dobu
kazdy dvofit, pomahat a pochlebovat. On toho vyuziva a pfestava dodrzovat veskera
pravidla, nedodrzuje spoleCenska pravidla a etiketu. VSechny tim obtézuje a okoli

strasi. To je hlavni mys$lenka, ktera méla byt sebeobhdjctim ptedana.

Jelikoz bylo praxi zjiSténo, ze pouha diskuse neni pro osoby s MP dost U¢inna
k zapamatovani si daného problému, proto byla snaha nalézt ¢innéjsi nastroj k pochopeni
dané problematiky. Byla vybrana forma ¢teni piibehii a nasledny rozbor. Jak jiz bylo popsano
Vv predchozim tématu, jednalo se o velice zajimavou a pro sebeobhdjce pfijemnou zménu. Jiz
to nebylo obycejné vypraveéni ¢i poslouchani jeden druhého, pii kterém nebylo lehké udrzet
pozornost. Tato metoda byla efektivnéj$i. VSichni poslouchali, do piibéhl se vzili, okamzité
jej po skonceni reflektovali, popisovali dé&j. Negativni strankou véci bylo ale to, ze kviili
nedostate¢né diskriminaci figury a pozadi klientli, nebyl ihned pochopen smysl ptibéhu. Proto
se osvédc¢ilo vzdy ptibéh dopliovat dopliujicimi otazkami, které ke smyslu Eteného

sebeobhdjce postupné privedly.

3. Obriazky k riiznym situacim — formou HADANEK = Co se na obrazku stalo?
Tato metoda prace byla zaloZena na velkém mnozZstvi obrdzkd, které se promitaly
postupné na pocitaci. Hlavnim cilem je u sebeobhdjcii rozvinout fantazii — napiiklad:
,Co se asi mohlo stat, Ze se na obrazku lidé¢ hadaji?* DalSim dilezitym cilem této
aktivity bylo popisovat, jaké pravidla tito lidé na obrazku asi nedodrzovali, Ze se
musela situace tak vyhrotit. Nebo na jinych obrazcich zase bylo ukolem popisovat,

jaké prava byly lidem odepteny a jak to dopadlo ¢i mohlo dopadnout.

Je velice dulezité, aby asistent poznal a znal chovani jednotlivych sebeobhajcti a tim
pak 1épe poznal, co znamenaji rizné reakce. Pfi této aktivité z pocatku jedinci nebyli moc
aktivni, ale diky zkuSenostem s reakcemi sebeobhajcti bylo zjisténo, ze se stydéli Fici svij
nazor. Proto asistent s popisovanim obrazkl zacal, nejprve popisoval obrazky nesmysing, aby
nabidl sebeobhdjclim moznost opravy. Ti vid€li, Ze se nemuseji bat cokoliv fici, 1 kdyz to
bude Spatn¢, maximalné jej druzi opravi. Popisovani obrazk bylo opét spiSe utrzkovité
popisovani konkrétnich véci nebo lidi, ale dohromady (za pomoci asistenta) byl ze spole¢nych

poznamek posklddan opravdovy smysl, ktery mél byt sebeobhajctim piedstaven.
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4. »Miska vah*“ — Opravdové misky vah (nebo alespon obrazek takovych misek vah)
mély poslouzit k vétsi ndzornosti dileZitosti propojeni prav a povinnosti. Ukolem bylo
sebeobhdjclim vysvétlit, ze je dllezité dodrzovat svoje povinnosti, abychom mohli
vyzadovat dodrzovéani naich prav. Ze na jedné misce vah jsou prava a na druhé
povinnosti. A tyto vahy museji byt stale v rovnovaze. Pokud se jedna strana pievazi, je

to Spatné!

Jednalo se 0 nazornou metodu, ktera piinesla efekt. VSichni sebeobhajci si pomoci
gesta znazoriujiciho vahy navzajem radili, pouzivali jej a byli $t’astni, Ze si na zaklad¢ tohoto
gesta &i hesla ,,vahy* vybavovali slova - prava a povinnosti. Casem se ale ukazalo, Ze jejich
zapamatovani si dané problematiky neni az tak dokonalé. Pfi dotazu, jakym tématem jsme se
minule zabyvali, jedinci ukazovali gesta vah. Ale jiz si nemohli vzpomenout, co znamenali.
A byli strasné $tastni, ze odpoveédéli na asistentovu otdzku. Ale na doplnujici otazku, co
misky znazornuji, jiz dokazat neodpovédéli. Proto jsme chtéli této metody zanechat, ale
nckteti sebeobhdjci ji aktivné a funkéné vyuzivali. Proto jsme ji pfi opakovani nechali jedince
ukazovat i asistent ji nadale pouzival a urcit¢ doslo postupem cCasu ke zlepSeni i v oblasti

pochopeni smyslu gesta vah.

o O s

PRAVA POVINNOSTI PRAVA POVINNOSTI

Obrazek 1 - Misky vah — nazorna ukazka rovnovahy prav a povinnosti

Tento obrazek (schéma) bylo vytvofeno autorem prace pro potieby vyuky (vycviku)
sebeobhajcti. Obrazky na vyrobu schématu byly Cerpany z elektronickych zdroji: Vyvazené

misky (Dostupné z: http://www.rodicum.cz/jaka-je-zena-ve-znameni/jaka-je-zena-vahy)

Nevyvazené misky (Dostupné z: http://blog.racx.cz/hubnete-s-jistotou-kuchynska-vaha/)

S. Etiketa — Podstatou bylo sebeobhajctim vysvétlit uréita spole¢enska pravidla chovani
a to nejen zakladni, ale 1 pravidla spolecenského bontonu ¢i chovani ve specifickych
situacich jako naptiklad chovani v king, restauraci, na navstéveé ¢i naptiklad pravidla
spravného stolovani. K vétsi ndzornosti byla pro potieby vycviku sebeobhdjct
pofizena kniha snizornymi obrazky a popisky. K vétSi ndzornosti byla vyuZivana
kniha Etiketa od Ladislava Spacka, ktera obsahuje mnoho nazornych a zajimavych
obrazkd.
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Tato aktivita byla probirana jako dlouhodobé téma. Vybraly se kapitoly, které by
sebeobhajci mohly v zivoté vyuzit a nebo ty, které je ze seznamu kapitol zajimaly. Piekvapivé
byl z4jem 1 o pravidla stolovani = pravidla spravného prostirani stolu, dale pak prabéh
a pravidla pratelské navstévy, jak se chovat k damé, chovani na vefejnych mistech a mnoho
dalsich zajimavosti. Jednalo se o velice zazivna a pro vSechny zabavna sezeni. VSechny
situace jsme si zkouSeli dramatizovat, také jsme v praxi zkouseli spravné prostiit stil a nebo
si vyzkousSeli, jak by mél vypadat spravné upraveny a obleCeny muz ¢i zena. Tyto aktivity

byly velice zazivné a sebeobhajci si pii opakovani na mnoho véci spravné vzpomnéli.

6. Listina zakladnich prav a svobod + USTAVA — Pokud mluvime o svych pravech,
Jedna se 0 Listinu zakladnich prav a svobod, ve které se mizeme dozvédet presné
znéni prav, které ma kazdy ob&an CR + se o nich d4 diskutovat. A kdyz uZ se bavime
o pravech obcana CR, tak musime v&d&t, co toto oblanstvi v naSem staté obnasi.
A k tomu nam pomiize zase USTAVA CR. V té se dozvime o tom, co vie je pro nasi

republiku dilezité, co obnasi byt obéanem, atd.

Jednalo se o velice naro¢né téma, které se nedalo pouze sebeobhajciim popsat. Muselo
se vSe nejprve dobie pfipravit. Listina se sebeobhajciim piedlozila jako obecna listina. Ale
byly v ni zatrhnuty pouze oblasti, které se daji zjednodusit a vysvétlit na néjakém konkrétnim
ptikladu. Tyto oblasti se nasledné dramatizovaly (jednotlivé dramatizace naSich prav jsou
popsany v prvni metod¢ této kapitoly), kreslily (zjednoduSené piktogramy, které vzdy
zastupovaly urcity vyznam), diskutovalo se o nich.

Nekterd témata byla oproti jinym vice stfedem pozornosti, ponévadZ se proti nému
okamzit¢ sebeobhajci ohranili. Jednalo se piedevS§im o pravo, aby cloveék nebyl
DISKRIMINOVAN - a nejvice se diskutovalo nad oblasti diskriminace z ditvodu zdravotniho
postizeni, rasy, pohlavi, atd. Tato oblast vznesla velké mnozstvi otazek ze strany sebeobhdjct,
na které se témei n¢kdy ani nedalo odpovedét a diky kterym se rozpoutalo obrovské mnozstvi
dalsich témat, které si asistent sebeobhdjcti napsal a které se nasledné dlouhou dobu postupné

probiraly. Jmenujme si alesponl nékteré otazky sebeobhéjcti jako ptiklad:

e  Proc¢ se nékdo nékomu posmiva? A co se v takovych piipadech délat?
e Pro¢ ma cloveék to zdravotni postizeni? A miiZe si za to?

e Kdyz se ndm posmivaji, pro¢ nejdou do vézeni? Pro¢ jsem Cerny / 4? Kdo za to mize?
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Jak jiz bylo feceno, na nékteré otazky byla snaha sebeobhdjcim vysvétlit, Ze tak
zkratka jsou a musime je tak brat. A co se tyce diskriminace, tak byla snaha vysvétlit, ze se
jedna o patologicky jev, ktery se vyskytuje, ale normalni neni a je tfeba proti nému néco délat.
Stejné tak bylo velké mnozstvi dotazti na BEZDOMOVECTVI — Pro¢ 1idé bydli na ulici,
kdyz maji svoje prava? Je dilezité sebeobhdjciim neustale vysvétlovat, Ze musi byt rovnovaha
mezi povinnostmi a pravy a pokud neni (viz pfedesld metoda ,,MISKY VAH®), nastavaji
naptiklad tyto situace. Samoziejme je také vysvétlit, ze kazdy Clovek zije sviyj zivot jinak, ze

neexistuje presny plan ¢i harmonogram a je tfeba se naucit situace umét fesit.

5.3.3 KOMUNIKACE

vvvvvv

vvvvvv

a které se sebeobhajctiim zdali dost vhodné k tomu, aby se o nich bavili.

Jelikoz nejde, aby néjaky jedinec nekomunikoval (vzdy néjakym zptisobem clovek
komunikuje), je dileZité se touto oblasti zabyvat vice do hloubky. Osoby s mentalnim
postizenim maji Casto narusenou komunikacni schopnost. Hlavni pfi¢inou je pomaly
psychomotoricky vyvoj danych jedinct a tudiz i nedostatky ve vyvoji feCi a jejiho
zdokonalovani. Proto je nejen dilezitd logopedicka intervence ale také intervence v podobé
diskusi a aktivit zaméfenych na podstatu toho, pro¢ mluvime a komunikujeme. Je dllezité,
aby se sebeobhajci i nad témito problémy pozastavovali a naucili se jimi zaobirat.

A dalsim dualezitym cilem probirani tohoto tématu pii vycviku sebeobhajci je, ze
komunikace je dilezitou socidlni dovednosti, kterd slouzi k co nejvétsi mozné integraci

jedincti do majoritni spolecnosti.

Cil lekce:
- Nauwgit se DULEZITOU ROLI komunikace v Zivotd
- Zjistit, Ze se d4 komunikovat i jinak, neZ jen verbaln€ — neverbaln¢, ¢inem, ...
- Naucit se urcita pravidla pfi komunikaci
- MiuZzu mluvit s kazdym stejné? RozliSovat, jak s kym mluvim.
- Pfedstavovani se
- Seznamovani se

- Komunikace s cizimi lidmi
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Diskuse

Pro¢ komunikujeme? Co je tukolem komunikace?

Jak si mizu dovolit komunikovat s riznymi lidmi?

Kdy, kde a pted kym se ¢loveék predstavuje? Ma to sva pravidla nebo je to jedno?

Proc se clovek seznamuje? Musi? Jak to probiha?

Spanem feditelem (ve Vincentinu) ¢i nadfizenym v praci mluvim stejné jako
s kamarady?

Muzu se bavit s cizimi lidmi? A o ¢em?

Jednotlivé metody prace: - ¢asto zaroven zdroj pro dalsi témata lekci

1.

Informace — TV + NOVINY — Tato metoda prace nebyla pii zakladani skupiny
sebeobhajcti ve Sternberku, byla doplnéna postupné pii rozvoji dynamiky skupiny.
Bylo pfi sezenich zjisténo, ze klienti Casto sleduji televizi. Proto se hledalo smysluplné
vyuziti této Cinnosti. Co takhle sledovat vetfejné déni a snazit se tak co nejvice
rozsifovat své myslenky na déni v celé Ceské republice a pokud mozno i ve svéts.
U 0sob s mentalnim postiZzenim je typicka zaméfenost na uzkou oblast. Pro komplexni

rozvoj jedincova mysleni a vnimani se tato aktivita ukazalo skvélé feSeni.

Kazdé sezeni privezl asistent sebeobhdjcim noviny a na uvod sezeni si spolecné

prodiskutovali déni v Ceské republice, ve svété, sebeobhdjci sami postupné piichdzeli se

zpravami a novinkami, o kterych slyseli nebo které vidéli v televizi. Postupem cCasu se tyto

rozbory zaaly dostavat na velice zajimavou uroven, kdy se debatovalo, sebeobhdjci se

hlasily, aby mohli fici svllj ndzor. Metoda se velice osvéd¢ila, budeme v ni urcité nadale

pokracovat a navic se d4 ur€ité rozvijet dal§imi zajimavymi dopliiujicimi aktivitami.

Dramatizace neverbalni komunikace — Tato metoda spocivala v piibliZeni
sebeobhdjclim podstaty neverbalni komunikace. Jedinci si riiznymi scénkami a hrami

zkusili, jak mtize byt nepfijemné, kdyz s nami n€kdo $patné komunikuje.

Asistent sebeobhdjcti si pfipravil na toto sezeni malé piekvapeni. Jiz pii pfichodu na

sebeobhajovani se choval sklesle, smutn¢, unavené, snazil se tak 1 mluvit, mit odpovidajici

»reC téla“. Pfi rozhovoru se pak snazil o rozpor mezi svym chovanim a vypoveédni hodnotou

sdéleni — tvrdil, jak se ma skvéle, jak mu nic nechybi a jak méa vybornou néaladu. Nektefi

sebeobhijci si nev§imali ni¢eho zvlaStniho, ale jedna sebeobhajkyné DANA se z ni¢eho nic
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asistenta zeptala, jak se ma? Ze ji pfipadd smutny! Na to konto se pak asistent za¢al vyptavat
ostatnich, co si mysli o jeho nalad¢ ve srovnani s tim, co fikal.

Dalsi fazi bylo nasledné doprovazejici faktory komunikace zkouSet dramatizacemi
a diskusi — naptiklad rozhovor snékym, ale divani se nékam jinam. Nebo sezeni
pfi rozhovoru snékym rozvaleny na zidli. Nebo napiiklad vzdalenost mezi lidmi pfi
rozhovoru (zkousSelo se 1 pokiikovani na sebe po byté, coz se vSem samoziejm¢ nelibilo)
a mnoho dal$iho. Situace pfisly sebeobhajctim legra¢ni, ale zaroven si vzpominali i na mnoho

svych takovychto negativnich ¢i pozitivnich zkuSenosti.

3. Piedstavovani se (Domovni schize) — Na zdkladé rozhovoru, ktery
pred kazdym sebeobhajovanim probihd, bylo zjisténo, ze se sebeobhajci musi
pravidelné¢ kazdého ctvrt roku zucastiovat domovni schiize v panelovém domé, kde
bydli.

Sebeobhdjci se rozpovidali, ze nedavno jiz schiize byla a oni se na ni méli ostatnim
najemnikiim predstavit jako novi obyvatelé domu. Bylo to pro né udajné velice
stresujici situace, protoze neveédeli, co maji fici a jak to maji fici. Proto jsme se touto

oblasti zacali zajimat, aby k podobnym situacim jiz nedochézelo.

Nejprve probéhla diskuse, jak se jedinci v dané situaci citili. Co se od nich oc¢ekavalo?
No urcité to, aby se ostatnim nejprve predstavili, protoze je dulezité druhym fici, s kym prave
hovofi. Néasledné byly zdramatizovany jednotlivé situace, pfi kterych je dilezité se predstavit
a zaroven situace, kdy se predstavovat nemusime nebo kdy to ani ni neni vhodné.
Zdramatizovala se naSe fiktivni schiize, na které se kazdy sebeobhdjce zkusil pfedstavit, fici
kdo je a Ze se sem nov¢ prestéhoval. Aby se sebeobhdjci neucili mluvit jen za sebe a o sobg,
méli zarovei piedstavit dal$i obyvatele bytu, ve kterém Ziji.

Dale se dramatizovaly situace napiiklad v obchodé, kdy sebeobhdjci mély u fiktivni
pokladny zaplatit své zbozi a zniceho nic se pani prodavalce predstavovat. Poté
se diskutovalo, jak se aktéfi scénky citili a co si o této situaci ostatni mysli. Tyto situace se
poté dale upravovaly pro setkani s cizim ¢lovékem — predstavovat se mu? Kdy a za jakych
okolnosti?

Velice pfinosnou zpétnou vazbou bylo, kdyz do bytu sebeobhdjcii ptijel cizi ¢loveék —
opravaf na kuchyn a jedna ze sebeobhdjkyn, ktera pfisla domti pozd¢ji, pana doma potkala,
podala mu ruku a predstavila se mu. Tento velice pékny zazitek jsme nasledné rozebirali

a davali si jej za priklad.
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4, Seznamovani se — Soucasti kapitoly ETIKETA, ktera byla dlouhodobé probirana,
bylo také téma seznamovani se. Jedna se o dalezitou Cinnost, diky které poznavame
nové lidi. Ale kazdé sezndmeni by mélo probihat podle urcitych pravidel —
samoziejm¢ do toho kazdy muize vnést néco ze své osobnosti a temperamentu, ale

princip by m¢l probihat podobné.

Nacvik probihal z vétsi ¢asti opét formou dramatizaci riznych situaci, ve kterych se
¢lovék seznamuje a druhou dulezitou aktivitou k tomuto tématu byl rozbor fotografii, na
kterych se vzdy nachdzeli dva lidé a sebeobhdjci méli popisovat, jak by u nich seznamovani
probihalo. Zaroven se misty i ob¢ aktivity spojovaly = rozbor obrazku + dramatizace d¢je
tohoto obrazku. Dramatizace posléze mély za kol vyzkouSet si modelové situace, jak se
spravné seznamit. Asistent sebeobhdjcti ¢etl z knihy ETIKETA pravidla seznamovani a o téch
se poté diskutovalo, kazdy tikal své zkuSenosti a poté se situace hraly ostatnim. Dulezité bylo
podavavni ruky. Kdo podava ruku komu, jak podéavat ruku, atd. Sebeobhdjce dana
problematika zajimala, pan Honza tuto problematiku velice dobie znal. Pry uz o ni nékdy
slySel a zaujalo a zaujala jej. Dokonce védél, ze jsou rozdily mezi muzi a Zenami, tak jsme se

bavili i o tom, Ze Zena nabizi ruku panovi, atd.

a. Etiketa — Jak s kym komunikovat - Pan Feditel, partner, kamarad
Casto feSeny problém u jedincti s mentalnim postiZenim je to, Ze nerozliduji, s kym se
bavi. Casto maji se viemi piatelsky vztah, ktery neni vzdy ,,na misté“ & zdvofily. Jak

tedy rozliSovat komunikaci s riiznymi lidmi?

Opét se jedna o metodu prace s knithou ETIKETA, kterd ma sebeobhdjciim pomoci
rozlisovat komunikaci s piateli, nadfizenymi &i cizimi lidmi. Ukolem tedy nebylo jedinctim
zakazovat nebo nadavat, ale vzajemné si predat zkusenosti a poradit si, jak by to bylo nejlepsi.
Kazdy dostal za ukol si pfedstavit, ze méa pozdravit kamarada, pana feditele a ciziho ¢lovéka
na ulici. VétSina sebeobhajct védéla, ze se udili, Ze musi zdravit slusné. Proto vétSina z nich
uvedla, Ze se musi pozdravit ,,Dobry den* a byt slusny. Ale vzdyt pfece kamarada nebo
partnera miizu zdravit ,,AHOJ*. Takze jsme se sebeobhdjci probrali, Ze vzdy musi védét, co si
dovolit ke komu. Ale zaroven je jejich pravo se chovat a zdravit své kamarady, jak chtéji.
Op¢t Slo o krok kuptedu, protoze jedinci maji neustale potiebu dokazovat, Ze néco umi a ze se
to uz né€kdy naucili. Tento zvyk pravdépodobné pretrvava jesté z Gstavni péce, kde tito jedinci

délali, co m¢li a pokud to udélali spravné, Casto nésledovala pocta, ktera je tésila. Proto je
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pusobemdulezité sebeobhajcim vysvétlovat, ze samoziejmé délat véci, jak se maji, je

spravné, ale nékdy mohou podle svého uvazeni ¢i okamzité myslenky néco udélat podle sebe.

5. Jak komunikovat s cizim ¢lovékem? — Osoby s mentalnim postizenim jsou Casto
velice daveérive, nekritické, nepodeziivavé a toho mohou cizi lidé Casto vyuzivat.,
proto je dulezité nastinit rizika< kterd mohou pfi kontaktu a komunikaci s cizimi lidmi
nastat. Pozor — neni ucelem sebeobhdjce odradit od kontaktu s cizimi lidmi! Naopak!

Kontakt je dilezity, ale je tfeba byt pfipraven na v§echny mozné ptipady.

Jak se pii sezeni ukdzalo, sebeobhdjci neznaji dobie vyznam slovniho spojeni ,,Cizi
clovek™. Stiraji se jim rozdily mezi vzajemnymi lidskymi vztahy. Ze zivota znaji, ze nektefi
lidé jsou si blize, jsou si blize a druhou skipu pro né¢ tvofi vSichni ostatni. Nemaji dobie
rozpoznany rozdily v lidskych vztazich. Proto se od zacatku zacaly vysvétlovat a probirat
rizné typy vztahti mezi lidmi — cizi lidé, pratelé, dobii pratelé, partnefi, manzelg, ...

Sebeobhajci méli spoustu dotazli na téma partnerd, pro¢ se lidé ,,pusinkuji“? Proc¢ se
drzi za ruku? Debatovalo se o libani a objimani Zen, které jsou pouze pritelkyné. Nékteré
dotazy nebylo jednoduché zodpovédét, ne na kazdou byla vysvétlitelné otazka.

I dramatizace shledani se scizim ¢lovékem, ktery chtél po sebeobhajcich adresu, Cislo
a penize. Ukolem si bylo uvédomit, 7e ¢lovéka nezname, takZe jej sluiné odmitneme a jdeme
dal. Tuto scénku jsme pak hrali i jako shledani dvou pfatel, coZ samoziejmé probihalo

pratelstéji.
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6 OVERENI NAVRZENE METODIKY

Néami navrzend metodika, kterd byla vytvarena béhem jednoho a pil roku a zaroven
byla aplikovana na skupinu sebeobhajcii ve Sternberku, diky kterym tato metodika viibec
zaCala vznikat a vznikala, byla nasledné Setfenim ovéfena. Toto Setfeni probihalo takovym
zptisobem, Ze Se pomoci reprezentativnich souhrnnych dramatizaci u sebeobhajcti a pomoci
dotaznikového  Setfeni u  zaméstnanct zafizeni  Vincentinum  zjis§tovalo, zda
u samotnych jedincii v chranéném bydleni, ktefi se sebeobhajovanim zacali, dochazi ke
zménam a pozitivnim krokiim kupiedu. Témito pozitivnimi kroky jsou mysleny ty kroky,
které jedince nauci a bude je podporovat ve véEtSi samostatnosti, schopnost se sami
rozhodovat, mluvit o svych problémech, nebat se zeptat a mnoho dalsich dulezitych aspekti

samostatného zivota bliZiciho se Zivotu jedincii v béZném socidlnim prostredi.

6.1 Ovéreni ze strany sebeobhajcii

U samotnych sebeobhdjct bylo tézkym ukolem né&jak objektivné tuto oblast zjistit —
zvolit spravnou metodu zhodnoceni vlivu sebeobhajovani na né samotné. Jiz béhem evaluaci
pomoci emotikont, které byly v kazdé lekci, bylo zjisténo, ze klienti nechapou princip
hodnoceni proslé¢ lekce. Nejprve se zafalo pouze slovnim hodnocenim hodiny kazdym
individualng. Poté se kvuli objektivnosti a odstranéni mozného strachu negativné lekci
hodnotit rozhodlo, Ze klienti budou vybirat ze dvou karet (jedna je negativni Cerna barva a
druha je pozitivni Zluta barva). Ale poté, co se nam jedna sebeobhajkyné svéfila, ze je Romka,
tak proto dala ¢erny papir, jsme od metody upustili. Zvolili jsme metodu emotikond, ktera se
po dlouhém zkouSeni pomérn€ na dobré Urovni ujala. A pfesné tuto formu evaluace jsme se
pokusili vyuZit 1 pfi zjiStovani, zda ma v obecné€j$i roviné sebeobhajovani na klienty vliv,
pamatuji si z n¢j néco a dokazou to pak pouZit.

Byly sestaveny reprezentativni souhrnné dramatizace, které vzdy piedstavovaly
urcitou lekci a urcitou problematiku. Vzdy byly 2 scénky na dané téma — jedna spravna
a druha nikoli. V kone¢ném dusledku se vSak i na Spatnych scénkach hledaly spravné véci
a naopak. Vzdy ve scénce figuroval asistent sebeobhdjct, ktery scénku udrzoval tak, aby
splnila ucel a néktery ze sebeobhajctl. Ukolem ostatnich sebeobhajcti bylo zvedat emotikony

— bud’ usmévavy jako souhlas a nebo zamraceny jako nesouhlas.
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Uved’'me si piiklad takovychto scének:

. OBHCOD - Scénka, kdy si néco vezmu a nezaplatim X Nakupovéani, jak ma byt
. CHOVANI — Scénka neslugného chovani v restauraci X Slusné chovani
. VZTAHY — Cizimu ¢lovéku na ulici davam adresu a telefonni ¢islo X Asertivni

odmitnuti ciziho ¢lovéka

6.2 Ovéreni ze strany zaméstnanci zarizeni

Ovéteni (evaluace)ze strany zameéstnancl zafizeni Vincentinum — konkrétnich
zamé&stnancl, kteti pracuji s klienty z chranéného bydleni. Ti nejsou soucasti procesu
sebeobhajovani, ale zaroveil vidi klienty v riiznych situacich a znaji je jiz delsi dobu, proto
bylo brano v potaz, Ze pravé evaluaci téchto zaméstnanci by mohlo byt objektivné zjisténo,
zda sebeobhajovani jedinciim piinasi uzitek a nebo alespon zda dochazi k néjakym zménam.

Byla zvolena dotaznikova metoda. Dotaznik byl vyhotoven pouze v 10 kopiich a to
z divodu, Ze s klienty z chranéného bydleni jiz vice zaméstnanct do styku nepfichazi. Proto
se vSech téchto 10 dotaznikll dostalo k respondentiim a vSechny se vratily vyplnéné zpét.

Dotaznik obsahoval 7 polozek. Tyto polozky byly obsahové (zaméfeny na obsah
odpovédi respondenta) a co se tyCe formy, byly oteviené, uzaviené i polozaviené. Nyni Si

jednotlivé polozky popiSeme a pokusime se pochopit a vysvétlit odpovédi respondentii.

1. Otazka — Myslite si, Ze ma na klienty vliv skuteénost, Ze délaji sebeobhajovani?

Respondenti se k této otazce vyjadiili tak, Ze sebeobhajovani vliv na klienty ma. O
jaky vliv se jedna, vSak jiz otdzka nezjist'uje.

Tato otdzka byla doprovazena i dovétkem ,,PopisSte prosim vlastnimi slovy diivod,
V jakém ohledu doslo ke zméné*“. K tomu se jiz nevyjadfili vSichni respondenti, avSak ti, ktefi
se vyjadrili, tak pomohli k lepsSimu pochopeni odpovédi daného tazaného. Uvedeme si nekteré

ptiklady:

»Maji pi‘echled o déni kolem sebe.*“" (2 respondenti)

wZiskavani sebevédomi klientu.*

wZiskavani komunikacnich dovednosti, otevienosti.
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GRAF 1: Myslite si, Ze ma vliv na klienty
skuecnost, Ze déalji sebeobhajovani?
(z 10 respondentt)

B ANO-6

mNE-3

CASTECNE -1

2. Pozorujete u klientu néjaké zmény od té doby, co zalaly se sebeobhajovanim?

Jaké?

Tato otdzka u respondentli ziskala stejné mnozZstvi pozitivnich i negativnich odpovédi.
Vysledek této otazky vsSak neni tolik zardzejici, jak by se mohlo zdat. Sebeobhajovani je
velice slozity proces, ktery je pro osoby s mentalnim postizenim naro¢ny. Mluvi se zde Casto
v dost abstraktnich pojmech, mluvi se Casto o situacich, se kterymi se sebeobhdjci jesté
nesetkali. Proto neni osvojovani si téchto znalosti a dovednosti, nabitych pfi sebeobhajovani,
vzdy jedinci okamzit€ pochopeno a pouzivano. Proto pfi styku se zaméstnanci pak muze
vypadat tento proces jako zbyte¢ny ¢i neucinny. Ale pouze pii samotnych lekcich
sebeobhajovani miZzeme vidét zmény ¢i posuny klientd kuptedu. Ale i tak objektivné musime
fici, Ze sebeobhajovani je opravdu dlouhodobym procesem na kterém nejsou vzdy zietelné

vidét okamzité uspéchy.

GRAF 2: Pozorujete u klientii néjaké
zmény od té doby, co zacali se
sebeobhajovanim?

(z 10 respondentit)

mANO-4
B NE-4

CASTECNE - 2
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3. V jakvch oblastech podle Vas doslo ke zméné — k jakymkoliv posunim / zajmum

klientd o danou problematiku?

Podstatou této otazky bylo zhodnotit, zda opravdu doslo v nékterych oblastech, které
se tykaji samostatného zivota klientli a z nichz nékteré jsou zaroven jednotlivymi lekcemi
V procesu sebeobhajovani, ke zméné a Vv kterych konkrétné. Kazdy z 10 respondentti na
otazku odpovédél zakrouzkovanim oblasti, které byly pro sebeobhéjce nové a které jsou pro
samostatny zivot jedinci dulezité. Nejvice respondentti si mysli, Ze k nejvétsim zménam
u sebeobhajcti doslo v oblastech sebevédomi, komunikace a délani véci saim za sebe. Pouze
jeden respondent se vyjadfil, ze nedoslo ke zméné v zadné oblasti. Samoziejmé musime
objektivné fici, Ze v nékterych oblastech mohlo dojit ke zméné¢ 1 bez plisobeni
sebeobhajovani, pouze pisobenim osamostatnéni se jedinci na chranéné bydleni C¢i
pusobenim jinych faktor. Ale diky tomuto procesu se alespon klienti o dané problematice
néco dozvidaji a mohou se o ni dale sami vice zajimat, mohou své znalosti, védomosti ¢i
dovednosti dopliiovat, opakovat a vice si je zvnitiiovat. Ve vétsin¢ piipadt respondenti
krouzkovali vice oblasti rizného druhu, o ¢emz svéd¢i i to, Ze bylo pouze deset respondentil

a dopovédi mnohem vice.

Oblasti, ve kterych doslo ke zméné | Cetnost

Komunikace

Slu$né chovani

Povinnosti

Prava

Rozhodovani se

Etiketa

Informace ze svéta i z domova

Sebevédomi

Stud

Délat véci sam za sebe

Zadné

| O] O N N O w &~ O W O A

w
o

Celkem odpovédi

Tabulka 1 - Oblasti, ve kterych doslo u jedincu diky procesu sebeobhajovani ke zméné
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4, Miluvi klienti 0 sebeobhajovani? Jakou formou — sdéluji zazitky., nové poznatky,

chlubi se védomostmi ¢i se na néco ptaji (muzete uvést priklad, pokud si

vzpomenete)?

V této otazce se respondenti téméi stoprocentné shodli, Ze klienti o sebeobhajovani

mluvi, coz je skvély pokrok. Podstatou neni, aby se probrala lekce a tim vSe skoncilo.
Podstatou je, aby sebeobhajci nad tématy premysleli, ptali se na nazory na danou
problematiku ostatnich, sdileli své nazory a pochyby. Nebo jen pouhé sdélovani informaci
o probehlych lekcich a tématech v nich probiranych, je skvélou zpétnou vazbou, ze
sebeobhdjci védi, co bylo probirdno a tudiz je ukol sebeobhajovani napliiovan. Opét si
uvedeme nckteré konkrétni komentare, které respondenti v dotazniky uvedli jako vysvétleni

své odpovedi:

»Mluvi o novinach, které si ¢tou.“ (2 respondenti)

»Mluvi 0 osobé asistenta sebeobhajcu.“ (3 respondénti)

»Pouzivaji vétu: Byli jsme povidat. “

GRAF 3: Mluvi klineti o sebeobhajovani?
(z 10 respondenttt)

0 0

EANO-9
ENE-1
NEKDY -0

m JEDNOU -0
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5. Myslite, Ze se sebeobhdjci na jejich schiizky téSi? Vysvétlete prosim svou

odpovéd’.

Dalsi dilezitou otazkou, na které jsme se pracovniki ptali a kterd je pro dalsi praci se
skupinou sebeobhdjct velice dilezitd. Opét témeét vSichni odpovédéli, ze se podle nich
sebeobhdjci na jednotlivé lekce tési. Motivace je pro sebeobhajovani nesmirné dilezita. Je na
misté urCité zduraznit, ze sebeobhajovani je dobrovolnym setkavanim, klienti do procesu
nejsou nuceni. To by porusovalo zasady a principy sebeobhajovani. Sebeobhajci na schizky
chodi, aby mohli oni néco fesit, néco se dozvedéli a ne aby né€kdo fesil néco o nich, néco je
nucen¢ ucil a pak je z toho zkousel.

V dotazniku byla zminéna téméf ve vSech piipadech pozitivni odpoved'.
V doprovodném komentaii vSak byly uvedeny divody, pro¢ se klienti na sebeobhajovani tési,
které ale nebyly tplné v souladu s podstatou schiizek ale i tak jsou vybornou zpétnou vazbou.

Uved'me si priklady:

GRAF 4: Myslite si, Ze se klineti na schiizky
sebeobhajovani tési?
(z 10 respondenttt)

BmANO-9
mNE-1

CASTECNE - 0

,» 1 €81 se na osobu asistenta Zdeinka.“ (3 respondenti)

» 1 €81 se vypiti kavy.*

» 1681, kdy je ¢as vénovan jim samotnym.*

Tyto nazory jsou samoziejmé pochopitelné, kazdy se mize tésit na néco jiného. Ale

vysledek je u vSech stejny — zabyvaji se procesem sebeobhajovani, ktery je rozviji.
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6. Jak byste vlastnimi slovy popsali vztah klientu k sebeobhajovani?

Tato otazka u respondentti vyvolala vice rozporuplnych odpovédi. Vétsina tazanych se
vyjadfila, ze proces sebeobhajovani ma pro klienty urcit€¢ smysl a je dobry, ale klienti zatim
nechapu pravy vyznam sebeobhajovani. Kazdy vidi spi§ piijemné véci, které mu

sebeobhajovani ptinasi.

»Nechapou obsah sebeobhajovani a nedokaZou o ném mluvit.“

»K sebeobhajovani jako takovému vztah nemaji.*

Ale na druhé stran¢ byly i takové odpovédi, které reflektovaly i1 pozitivni ndzory na
proces sebeobhajovéani. I tito dotazovani si urcit€¢ byli védomi, ze klienti nejsou nyni

odborniky na sebeobhajovani, ale pravdépodobné si u dotyénych v§imaji urcitych zmén.

»Nova aktivita s novym ¢lovékem, aktivita, ktera povzbuzuje.*

» 1 €51 se na urcity den, kdy maji sebeobhajovani, vypiji si kivu a povidaji si.*

»OVliviiuji je zpravy ze svéta. (2 respondenti)

»Klienti se u¢i sami rozhodovat, resit problémy.“

»Klienti maji pozitivni vztah k asistentovi sebeobhajci. Chtéji, aby vidél jejich dil¢i

uspéchy.«

Tato oblast je opét velice naro¢na na hodnoceni a proto je dulezité si uvédomit, ze pti
procesu sebeobhajovani jsou samoziejme, jako vSude jinde, dilezité cile. AvSak ¢im vétsi cile
si v kratkém Casovém intervalu zvolime, tim potom mize dojit k vétSimu zklamani z jejich
nedosazZeni. Proto je u sebeobhajovani dulezité si také zvolit vyznamné cile, které opravdu
jedincim pomou a povedou je k vEét§i samostatnosti a mnoha dal§im aspektiim samostatného
Zivota, ale stejn¢ dulezité je si také stanovovat mnoho mensich dil€ich cili, které je dobré na
cesté za hlavnim cilem postupné vypliiovat a tim vidét pokrok v procesu sebeobhajovani a na
sebeobhajcich samotnych. Proto se se sebeobhajci ze Sternberka snazime tyto mensi diléi cile

postupné vypliovat a stavat se tak postupné lepSimi a lepSimi sebeobhéjci.

51



7. Co podle Vas nejvice zpomaluje, naruSuje ¢i ovliviluje proces sebeobhajovani

u klienti z chranéného bydleni? Popripadé prosim dopiste dalsi.

Z tabulky mizeme vidét, ze vSichni respondenti si uvédomuji, Ze mentalni postizeni
nejvice ovliviluje proces sebeobhajovani. A jak jiz vime z teoretické cCasti, tak mentalni
postizeni je velice komplexni stav, ktery ovliviiuje pro sebeobhajovani velice dulezité
kognitivni procesy jako je vniméni, pozornost, mysleni, pamét’ a mnoho dalSiho. Pokud je
funkce téchto oblasti sniZzena, je i narocny proces sebeobhajovani velice ztizen. Operuje se
zde totiz s velice abstraktnimi pojmy (jako prava, povinnosti, rozhodovani se sam za sebe,
atd.) a tudiz je jejich spravné pochopeni, zapamatovani a aplikace v bézném zivoté velice
naroc¢né. Jedné se o dlouhodoby proces.

Dale si vétSina respondentli uvédomuje (druhd nejpocetnéjsi odpovéd’), Ze stejné jako
u intaktni populace, hraje velkou roli osobnost kazdého jedince. Jeho silné 1 slabé stranky.
Takze je dulezité si uvédomit, zZe proces sebeobhajovani je velice dynamicky proces, ktery
neni pfedem urcen, stale se meéni v zavislosti na sebeobhajcich a mnoha dalSich faktorech.
Proto si jde jen téZce naplanovat, ze za urcitou dobu intenzivniho sebeobhajovani dojde

Ktém a tém uréitym zménam. Témi, kdo proces uruji a posunuji, jsou hlavné sami

sebeobhijci.

Faktory, které nejvice narusuji (zpomaluji) proces sebeobhajovani | Cetnost
Mentalni postiZzeni sebeobhajcii 10
Osobnostni rysy sebeobhdjcti 8
Unava 2
Cast dne 0
Léky 0
Prostiedi 0
Cetnost schiize 1
Motivace 2
Nalada 3
Celkem odpovédi 26

Tabulka 2 - Faktory, které nejvice narusuji (zpomaluji) proces sebeobhajovani
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6.3 Shrnuti ovéFeni navrzené metodiky

Je wvelice narotné spolecn¢ zhodnotit ovéfeni metodiky probehlé formou
reprezentativnich souhrnnych dramatizaci ze strany sebeobhajcti a ovéfeni metodiky ze strany
zaméstnancl zafizeni, ktefi se sebeobhajci dale pracuji. Tito zaméstnanci se vyjadiili tak, ze
sebeobhajovani na klienty ptsobi a ovliviiuje je, ale polovina si mysli, ze
u nich k zadné zméné nedoslo. Avsak stejna ¢ast si mysli, Ze sebeobhajovani jedince nejenom
ovliviiuje, ale vidi u nich také zmény a to v konkrétnich oblastech, které jsou pro samostatny
zivot jedincl v chranéném bydleni dilezité — napiiklad rozhodovéni se, prava a povinnosti
a mnoho dalsiho. A co se tyCe ovéieni navrzené metodiky ze strany samotnych sebeobhdjcti,
tak tam muZeme fici, Ze doSlo k velkému pokroku. Sebeobhdjci méli sice pii souhrnnych
dramatizacich, které¢ zjistovaly, co si zapamatovali a co dokazou z jednotlivych lekci vyuzit,
n¢kdy problém pochopit, ze se jednd pouze o dramatizaci situace, ktera skuteCnou situaci
pouze simuluje. Ale pii dramatizaci situaci si sebeobhajci pamatovaly véci a skute¢nosti,
o kterych se v lekcich mluvilo a dokazali je hlavné i Vv situaci spravné aplikovat, coz je
nejdulezitéjsi.

Zamgéstnanci si také vsichni pIn¢ uvédomuji, ze samotny vycvik sebeobhajct z vysoka
determinuje velké mnozstvi aspektii - jako osobnost kazdého jedince, unava, mala Cetnost
proces sebeobhajovani zdlouhavy a naro¢ny a vysledky nemusi byt vSem ziejmé a okamzité.
Nekteti zaméstnanci by vSak podle vysledki dotaznikového Setfeni mohli namitnout, Ze
divodem malych pokrokd muiize byt i neefektivni navrzena metodika sebeobhjaovani. To
bychom vsak zjistili az srovnanim s jinym typem metodiky, ktery vSak nemame. Ale
dlouhodoba aplikace dané metodiky lekci zadné zavazné nedostatky ¢i problémy prozatim
neukazala. To ukazalo i ovéfeni navrzené metodiky ze strany sebeobhajci, které dopadlo
vyborné. Stejné tak i dotaznikové Setfeni nedopadlo vyrazné negativng, ¢i vyrazné pozitivné
a zaroven vzhledem k okolnostem slozitosti procesu sebeobhajovani a faktort ovliviujici
tento proces ze strany sebeobhajcii, se neda urcit navrzena metodika jako chybna ¢i malo
efektivni. Je ale samoziejmé na zvazeni kazdého, k jakému konkrétnimu zévéru by se
ptiklonil a zda povaZuje proces sebeobhajovani, S aplikovanou navrZzenou metodikou, se
sebeobhajci ve Sternberku za spravny ¢ nikoli.

Také je velice slozitou otazkou, zda sebeobhdjci chapou pravy divod toho, pro¢ se
schazeji. N&ktefi zaméstnanci si mysli, Ze je pro n¢ piednéjsi vypiti dobré kavy a nic nedélani.

Ale vzdyt sebeobhajci mohou ziskavat informace, stavat se samostatnéjSimi, ucit se novym
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vécem, ziskavat sebevédomi a u toho nemusi mit vzdy na paméti, ze je to kvili
sebeobhajovani. Je dilezité védet, ze se schazi, aby si povidali o problémech, co je tizi, co je
zajimd a na co zatim nikde neslySeli odpovédi. Coz sebeobhdjci vnimaji, je to vidét i na
ukazkach z lekci, které jsou k praci piilozeny na DVD Vv podob¢ videoukéazek. A skutecnost,
ze se jednd o proces sebeobhajovani je véc, kterou by védét méli, ale musime byt trpelivi
a neustale se snazit tyto véci zdiirazitovat a opakovat a vysledek se casem dostavi.

Ale dalsim vyznamnym aspektem, ktery bereme jako velice pozitivni a kladny, je to,
7e sebeobhdjci se na sebeobhajovani t&si, mluvi o ném se zamétnanci nebo s ostatnimi klienty,
maji radost z toho, Ze na sob¢ pracuji a Ze se mohou né¢kam posunovat. Zajimaji se o dané
problematiky i mimo samotné lekce — piikladem miize byt déni v celé Ceské republice &i ve
svéteé (noviny, televizni zpravy). Tyto pokroky si uvédomuji jak zaméstnanci zatizeni, ktefi
s klienty pracuji, tak asistent sebeobhdjcii, ktery pfi sebeobhjajovani jedincim poméha a vidi
tak dlouhodobé proces od pocatku do nynéjsi faze. To je velice dobry pfislib toho, ze
sebeobhdjci na sobé budou chtit pracovat i nadale, prohlubovat své dosavadni znalosti
a dovednosti a budou chtit ziskavat nové. A pro nés je dilezité si uvédomit, Ze by se diky

témto skutecnostem mélo v sebeobhajovani pokracovat.
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ZAVER

» Povidame, jaky mame problémy.“ (Vyrok sebeobhéjkyn¢)

wPovidame si o postizeni. Co pomdaha nam.“ (Vyrok sebeobhajkyn¢)

»Jd bych Vam chtéla néco fict. Ja jsem se chovala Spatné. “ (Vyrok sebeobhdjkyn¢)

Tyto véty jsou podle naSeho nézoru velice dobrym vysledkem a ditkazem toho,
7e¢ sebeobhajovani u nové zalozené skupiny sebeobhajcti ve Sternberku ma smysl, Ze nové
vytvorena metodika na sebeobhdjce pozitivné plisobi a ti si z lekei opravdu odnaseji potifebné
znalosti a védomosti, které jsou potom schopni aplikovat ¢i o nich pfemyslet a mluvit.
Skupina sebeobhdjct byla zalozena piiblizné pted jeden a pul rokem, kdy se paralelné se
zalozenim skupiny zacala vytvaret i metodika sebeobhajovani. Béhem tohoto roku a pul tato
skupina spolecné pracovala na riiznych tématech, které jsou nezbytné pro samostatny zivot
Vv bézném socialnim prostiedi - zminime si naptiklad rozhodovani se sam za sebe, prava
a povinnosti, komunikace, pfedstavovani se, vztahy, slugné chovani, etiketa, Ceska republika,
obcanstvi, politika, zdkony, policie, soudy, volny Cas a jeho vyuziti, informace ze svéta
i z Ceské republiky, diskriminace, postizeni a mnoho dal§ich odvozenych témat lekci.
U sebeobhajcti doslo od doby, kdy zaéali se sebeobhajovanim, k pozitivnim zménam. Rici, Ze
jsou zmény zpisobeny pouze procesem sebeobhajovéani, by bylo nepfesné a sobecké. Tyto
zmény jsou zpusobeny souhrou mnoha diilezitych faktord, které na sebeobhéjce pisobi. Je to
kombinace naptiklad nového prostiedi, aspekti tohoto prostiedi (jako je vEtsi moznost
rozhodovani se, vét§i samostatnost, zodpovédnost, nutnost se vzajemné¢ domlouvat a véci
demokraticky fesit), naseho zminéného sebeobhajovani a dalSich. Avsak i presto bychom si
dovolili sebeobhajovani vice vyzdvihnout, protoZe jediné sebeobhajovani dava jedincim
mozZnost o téchto vécech mluvit, objektivné o nich diskutovat, fesit spolecné problémy ¢i véci
a situace nov¢ vzniklé.

Hlavnim cilem této bakalafské prace bylo vytvorit metodiku sebeobhajovani
dospélych osob s mentalnim postizenim, ktera by mohla poslouzit jako zdroj informaci,
inspiraci a namétd nové zaloZzenym skupinam sebeobhdjct. Tuto metodiku jsme vytvofili.
Podafilo se nam také nové zalozit skupinu sebeobhajcii ve Sternberku a diky nim jsme

metodiku dlouhodobé a postupné na tuto skupinu aplikovali. Diky tomu jsme vzdy méli
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okamzitou zpétnou vazbu od sebeobhdjcti, na kterou jsme v této bakalaiské praci také kladli
velky daraz a snazili se ji vzdy dostate¢né zaznamenat, aby mohla opét pomoci jako inspirace
a zdroj naméta. V praktické Casti bakalarské prace jsme navrZzenou metodiku také ovéfili.
Bylo provedeno ovéieni ze strany sebeobhajcii — pomoci reprezentativnich souhrnnych
dramatizaci, které reflektovali, co si z jednotlivych lekci sebeobhajci zapamatovali a jak to
dovedou pouzit. Dalsi, kdo metodiku ovéfoval, byli zaméstnanci zatizeni Vincentinum, ktefi
s jedinci z chranéného bydleni pravidelné pracuji, a ti pomoci dotaznikového Setieni
hodnotili, zda mé sebeobhajovani na jedince vliv a pomaha jim. Vysledky ovéieni nevysly
vyrazné ani pozitivné ale ani negativn€. Ale na zakladé mnoha faktor, které jsou v kapitole
vztahujici se k ovéfovani navrzené metodiky popsany, bychom se pfiklanéli k vysledkim
pozitivnim. Ale to samoziejmé zalezi na kazdém, z jakého ihlu pohledu se bude na vysledky
proveden¢ho Setfené (ovéfeni navrzené metodiky) divat.

V ramci bakalarské prace jsme se zabyvali plnénim i dal$ich cil — vétSina z nich je
jich jiz ptirozenou soucasti procesu sebeobhajovani (jako naptiklad posilovani kompetenci
k samostatnému Zzivotu jedincl, vyvolavat zdjem o okoli a déni v ném, feSit problémy
a odpovidat na dotazy, atd.) Zmifime si napiiklad také vytvofeni vyukového videa K vycviku
sebeobhajct (které obsahuje vzdy 2 situace, z ¢ehoz je jedna spravna a jedna S$patnd) ¢i
vytvoteni ukézky pribéhu lekce sebeobhajovani ve Sternberku (ob& videa jsou popsany
v pfiloh4ch prace a jsou 1 k praci ptilozeny na DVD). Déle se nam podafilo uspotfadat
spole¢né setkani sebeobhajcti v Olomouci, kde se setkalo vice skupin sebeobhajct z riznych
mist Olomouckého kraje a které bylo velice motivujici do dalsi prace a k dosahovani dalSich
novych cili. Konkrétné sebeobhajci ze Sternberka na setkani neustale vzpominaji a bavi se
o ném dodnes (opét je popis tohoto setkani vice popsan v piiloze prace). DalSim neméné
dilezitym cilem prace bylo 1 napfiklad Sifit mySlenku sebeobhajovani, v coz doufame, Ze
touto praci miiZeme naplnit.

Proto by podle naSeho nazoru mélo byt ve vycviku sebeobhajovani podle dané
metodiky ve Sternberku pokradovano a doufime, Ze tato prace a metodika nékoho inspiruje
k zalozeni skupiny sebeobhajcti ¢i nékomu pfinese zajimavé naméty a inspiraci.

Jak jiz bylo feceno v tvodu této prace, osob, které se nemohou rozhodovat sami za
sebe a které nemaji moznost volby je stale mnoho. Proto se nebojme témto lidem pomoci
piivést je na spravnou cestu a popiipade jim pomoci se postupné dostavat k jejich vysnénému

cili.
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PRILOHY

Priloha 1 — Navrh dalS§iho moZného tématu lekce sebeobhajovani

SEBEOBHAJOVANI

v' Cil lekce:
v" Diskuse:

v’ Jednotlivé metody prace: - ¢asto zaroveti zdroj pro dalii témata lekci

Problematika v ramci lekce

1. Jaké maji zdravotné postizeni prava?
2. Zdravotni postiZeni

3. Proces TRANSFORMACE socialnich sluzeb




Piiloha 2 — Dal§i zajimavosti ohledn& sebeobhajovani v CR

Dalsi zajimavosti ohledné sebeobhajovani v CR

Konference ,,Mij Zivot“ v Poslanecké snémovné — Tuto konferenci iniciovala
skupina sebeobhajct ,,SAMI A SPOLU®, ktefi ji uspotadali 20. 6. 2003 pro Sirokou
vefejnost. Akce byla skvéle zorganizovana a vSechno bylo precizné nachystano a
naplanovano. Piispévky méli jak Clenové sebeobhdjcii SAMI A SPOLU tak také
hosté. Zastitu nad touto konferenci prevzal 1. mistopfedseda poslanecké snémovny CR

Ing. Jan Kasal. (1)

Spole¢nost pro podporu lidi s mentalnim postiZzenim (SPMP CR) — Je sdruZeni lidi
S mentalnim postizenim, jejich rodin a dalSich odbornikl. Tato organizace se také
zabyva ochranou prav a zajmu lidi s mentalnim a kombinovanym postizenim a jejich
rodin. Soucasti tohoto cile je 1 podporovani zakladani skupin sebeobhdjci a jejich
naslednd podpora — pofddanim pifednasek, kurzli, workshopt, setkdni s odborniky,
vydavanim publikaci. Tato organizace ma pro tyto ucely ziizen projekt JDEME
DAL. Ukolem je ifit myslenku sebeobhajovani a zaroveii podporovat jiz vzniklé

skupiny. (2)

(1) Zdroj: VONDRACKOVA, Milada. Deklarace skupiny sebeobhajctt SAMI A SPOLU. [online]. [cit. 2015-04-
16]. Dostupné z:http://www.dobromysl.cz/scripts/detail.php?id=247

(2) Zdroj: Projekt Jdeme dal!: Skupina sebeobhajcii na nové cesté. Spolecnost pro podporu lidi s mentdlnim

postizenim v Ceské republice, o.s. [online]. [cit. 2015-04-16]. Dostupné z: http://www.spmpcr.cz/cs/jdeme_dal/



http://www.dobromysl.cz/scripts/detail.php?id=247
http://www.spmpcr.cz/cs/jdeme_dal/

Priloha 3 — Spolecna schiizka sebeobhajcti v Olomouci

Spoleéné setkani Sebeobhajci v Olomouci

Dne 5.2.2015 probéhlo v Olomouci na pidé Pedagogické fakulty Univerzity

Palackého spoleéné setkani sebeobhdjcti ze Sternberka se sebeobhajci z Olomouce, ale i

Pterova ¢i Sumperka.

Hlavnim cilem tohoto setkani bylo pfedani zkuSenosti mezi sebeobhdjci, seznameni se

s lidmi, ktefi se zabyvaji stejnou aktivitou a maji stejné cile a také se vzajemné podpofit v této

¢innosti sebeobhajci.

Prubéh:

Shrnuti:

Setkani splnilo sviij ucel. Sebeohajci ze
Sternberka byli z této akce nadseni, na
dal§ich schiizkach jsme se k setkani
v mnoha diskusich vraceli a padl také
navrh na zopakovani ¢i pravidelné se
schéazeni sebeohdjcti ze SirSiho okoli.
Velké podékovani za zprostfedkovani

setkani patii pani doktorce Kozakové.

Kolem 13.00 pftijeli sebeobhdjci do Olomouce, byli pfivitani na nadrazi a poté se spole¢né
vydali do centra Olomouce, kde se prosli a zasli si spolecné na kavu do kavarny. Tady se
spoleéné probral DUVOD jejich pijezdu a co od tohoto setkani oéekéavaji.

V 15.00 se spolecné ptesunuli na fakultu, kde se postupné schéazeli i dal§i sebeobhdjci.
Zacalo se spolecnym sezndmenim — kazdy sebeobhdjce si utrhl urcity pocet ¢asti toaletniho
papiru a podle jejich po¢tu musel fici umérny pocet informaci o sob¢.

Nasledovala prezentace fotografii sebeobhdjcii z Olomouce ze zahraniéni navstévy
sebeobhdjcti v Némecku.

Poté se jednotlivi sebeobhdjci vyjadiovali k tomu, pro¢ se sebeobhajovanim zacali, co je
k tomu vedlo, jak dlouho tuto ¢innost vykonavaji a co by poradili sebeobhajcim ze

Sternberka, kteti svou skupinu zalozili nedavno.




Poznamka:

Zdroj fotografii: Ze soukromého archivu autora této bakalaiské prace



Priloha 4 — Dotaznik pro zaméstnance zarizeni Vincentinum

Dotaznik

Dobry den, jmenuji se Zdengk Stokman a v ramci své bakalaiské prace pracuji ve
Vincentinu (Poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk, piispévkova organizace) s klienty
z chranéného bydleni na SEBEOBHAJOVANI. Klienti se u¢i o svych povinnostech, pravech,
trénuji rozhodovani se sami za sebe, sluSné chovani, trénuji riizné dovednosti, které mohou
kazdodenné vyuzit (komunikace, seznamovani se, vztahy mezi lidmi, etiketa, informace ze
svéta i z domova a mnoho dal§iho).

Chtél bych Vas poprosit o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery reflektuje, zda proces
sebeobhajovani na klienty piisobi a ovliviiuje je. Dotaznik je anonymni a informace budou

slouzit pouze pro potieby této bakalaiské prace. Dékuji za Vas Cas.

1. Myslite si, Ze ma vliv na klienty skute¢nost, Zze délaji sebeobhajovani? V jakém

ohledu? Vyberte z moznosti a dopiSte prosim i svymi slovy vysvétleni své odpovédi.

ANO CASTECNE NE

2. Pozorujete u klienti néjaké zmény od té doby, co zacali se sebeobhajovanim? Jaké?

Vyberte z moZnosti a dopiste prosim vlastnimi slovy vysvétleni své odpovédi.

ANO CASTECNE NE

3.  V jakvch oblastech podle Vas doslo ke zméné — k jakvmkoliv posunim / zajmum

klientii 0 danou problematiku? Popiipadé dopiSte prosim oblasti dalsi.

KOMUNIKACE SLUSNE CHOVANI POVINNOSTI
PRAVA ROZHODOVANI SE ETIKETA
VZTAHY INFORMACE ZE SVETA 1Z DOMOVA SEBEVEDOMI

STUD DELAT VECI SAM ZA SEBE oo



Miluvi klienti 0 sebeobhajovani? Jakou formou — sdéluji zazitky., nové poznatky,

chlubi se védomostmi ¢i se na néco ptaji (muzete uvést priklad., pokud si

vzpomenete)?

ANO NEKDY JEDNOU NE

Myslite, Ze se sebeobhdjci na jejich schiizky téSi? Vysvétlete prosim svou

odpovéd’.

ANO CASTECNE NE

Jak byste vlastnimi slovy popsali vztah klienti k sebeobhajovani?

Co podle Vas nejvice zpomaluje, narusuje ¢i ovliviiuje proces sebeobhajovani u

klientii z chranéného bydleni? Popripadé prosim dopiSte dalsi.

MENTALNI POSTIZEN] OSOBNOSTNI RYSY UNAVA
CAST DNE LEKY PROSTREDI
CETNOST SCHUZEK MOTIVACE NALADA



Piiloha 5 — Clanek o sebeobhajovani z vyro¢ni zpravy Vincentina 2014

Chranéné bvdleni Vincentinum Sternberk

Na zadatku roku 2014 zahajil spolupréaci s uzivateli chranéného bydleni ve Sternberku pan
Zden&k Stokman, student Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci. Diky jeho
dobrovolnické Cinnosti se uzivatelé zapojili do procesu sebeobhajovani, pii kterém se uci
individudlné nebo v kolektivu vyjadfovat vlastni ptani, ndzory a hovofit za sebe nebo za
skupinu. Uzivatelé se uc¢i Iépe rozhodovat, nést zodpovédnost, nechat si poradit, fikat svij
nazor a hajit ho. Béhem sebeobhajovani si povidaji o riznych tématech, ktera jsou pro né
dilezita, o kterych se potiebuji poradit (jidlo, bydleni, volny ¢as, préce, rodina...). Uzivatelé
se na pravidelnych schiizkach, které probihaji dvakrat i tiikrat za mésic, seznamili mimo jiné s

pravidly etikety, Ustavou CR, Listinou zakladnich prav a svobod.

Poznémka:

Zdroj &lanku a fotografii:Vyroéni zprava 2014 zafizeni Vincentinum, poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk,
[online]. [citace16.4.2015]. Dostupné z:
http://www.vincentinum.cz/5fa9727a_91d9_4a64_9bfc_3c60617727d4.aspx



http://www.vincentinum.cz/5fa9727a_91d9_4a64_9bfc_3c60617727d4.aspx

Ptiloha 6 — Vyukové video pro vycvik sebeobhajci

Vvukové video pro vvcevik sebeobhajcu

Na tomto jsou uméle vytvofeny situace z bézné¢ho Zivota, se kterymi se sebeobhdjci
ur¢itd setkavaji a setkavat budou i nadale — jedna se o situace typu ROZHODOVANI SE,
SEZNAMOVANI SE (+ PREDSTAVOVANI SE), KOMUNIKACE S CIZIMI LIDMI.

Vsechny tyto situace jsou vzdy ztvarnény pomoci 2 situaci, kdy je jedna spravna
a druha Spatna a sebeobhdjci pak maji za tukol zjistit, kterd byla ktera a oddvodnit své
rozhodnuti. Je zde vzdy dostatek ¢asu na prohlédnuti videi a nasledny vybér + konzultace
tohoto vybéru s asistentem sebeobhajovani.

Toto video neslouzi jako samostatny film pro sebeobhdjce, nybrz jako doprovodna
pomticka (ndzorny material s ptiklady pii vyuce sebeobahjovani). Je zde dulezitd koordinace
rychlosti prochazeni videa asistentem sebeobhdjct, ktery podle dynamiky diskuse pokracuje

dale nebo téma rozvadi vice do Siroka.

Poznamka: Ptiloha 6 a 7 jsou ptilozeny k bakalaiské praci na jednom DVD



Piiloha 7 — Zaznam ukazky z vycviku sebeobhajcii ve Sternberku

Zaznam ukazky z vveviku sebeobhajcua ve Sternberku

Toto video je v podstaté zkracena verze lekce, kterou klienti kazdé sebeobhajovani
probiraji. Na videu muzete vidét jednotlivé etapy kazdé lekce podle navrzené metodiky v této
praci.

Byla snaha, aby kazda lekce sebeobhajovani méla tento presné dany fad a formu. Ale
po péar sezenich se zjistilo, ze dynamika skupiny je natolik Sirokd, klienti odbihaji od témat,
ptaji se na dotazy z Upln¢€ jinych oblasti a problematik, je Casto tézké presné stanoveny
harmonogram lekce pouzit. Casto dochazi k riznym improvizaénim upravam, piehozeni
jednotlivych etap, atd. — naptiklad aktivity se rtizné piehazuji podle nalady a unavenosti
klientd, ¢asto se mize pouzit i vice aktivit za urCitym cilem. Ale urcité¢ to neni nic Spatného,
pravé naopak je dilezité, aby asistent sebeobhdjci umél aktualné zhodnotit situaci a podle

toho pokracovat v urcité dalsi ¢asti jednotlivé lekce.

Poznamka: Ptiloha 6 a 7 jsou ptilozeny k bakalafské praci na jednom DVD
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