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Extra-curricular education of adults with mild and moderate

mental disorders — importance, possibilities, perspectives.

The Bachelor’s Thesis focuses on education, the prestige of which is
continuously growing. Lifelong learning is becoming a part of everyone’s life. The first
chapter describes the current state of affairs and it acquaints the reader with the
consequences of the ever increasing demands of society on education. The individual
sub-chapters provide a description of the historical development of adult learning,
explain more about lifelong learning and give a more detailed description of the non-
formal and extra-curricular education of adults. A separate sub-chapter is devoted to the
education of adults with mental retardation.

The second chapter explains the results of the qualitative research project
conducted with organizations that provide extra-curricular education to adults with
mental disorders and with organizations who do not cater for these persons. The
conclusion presents a description of the motivation factors that lead staff in charge to
implement these activities and the problems which they face. What concerns selected
providers of extra-curricular education who do not cater for people with mental
disorders, a description is given of the obstacles that prevent them from offering such
learning programmes. Furthermore, the extra-curricular education programmes for
adults with mental disorders on offer in the South Bohemian Region were mapped as
part of the research project.

The Bachelor’s Thesis may serve as a source of inspiration for the
representatives of educational institutions and organizations in their including learning
activities designed for persons with mental disorders in their programmes. It may also
serve as a source of information in what regards the problems connected with the

implementation of such activities
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Uvod

Ve své bakalaiské praci jsem se zabyvala problematikou zajmového vzdélavani
dospélych osob s lehkym a stfedné tézkym mentalnim postizenim. Toto téma jsem si
zvolila na zéklad¢ zdjmu o problematiku prace s obCany s lehkym a stiedné tézkym
mentalnim postizenim. Mezi témito dvéma stupni postizeni neni ostfe dand hranice
a rozsah postiZzeni je podstatné niz8i nez v ptipad¢ téZzkého mentalniho postizeni, coz
témto lidem umoziuje vykonavat Siroké spektrum aktivit. S touto problematikou jsem
se setkala pfi své praxi v Domové sv. Anezky, o.p.s. v Tyné nad Vltavou, kde jsem
méla mozZnost blize poznat klienty tohoto stacionafe a seznamit se s jejich zajmy
a pottebami. Prace zde mne velmi zaujala, proto jsem pfivitala moZnost vénovat se
tématice obCanli s lehkym a stfedné tézkym mentalnim postizenim v rdmci své
bakalarské prace.

Cilem prace je objasnit faktory, které ovliviiuji odpoveédné pracovniky vzdélavacich
instituci a organizaci pii realizaci vzdélavacich aktivit pro osoby s lehkym a stfedné
tézkym mentalnim postizenim. Sekundarnim cilem prace je zmapovani nabidky
z4djmového vzdelavani pro osoby s lehkym a stiedné tézkym mentalnim postizenim na
uzemi JihoCeského kraje.

V teoretické Casti prace je popsana historie vzdélavani dospélych lidi, problematika
celozivotniho vzdélavani, neformalniho vzdélavani ve volném case a zajmového
vzdélavani. Specidlni kapitola je vénovana vzdélavani osob s lehkou a stfedné tézkou
mentalni retardaci. Jsou zde popsany jejich typické odlisSnosti v psychickych funkcich
a jejich schopnostech. Ve struc¢nosti je zde popsdna charakteristika nestatnich
neziskovych organizaci, které jsou nejcastéjSimi organizatory zdjmového vzdélavani
dospélych lidi s mentalnim postizenim a zpiisob jejich financovani.

Pro splnéni cile priace jsem zvolila kvalitativni vyzkum. Definovala jsem
vyzkumnou otazku, na zéklad¢€ které jsem vedla hloubkovy polostrukturovany rozhovor
s pracovniky né€kolika organizaci poskytujicich zdjmové vzdélavani dospélym osobam
S mentalnim postizenim a n€kolika organizaci, které na tuto cilovou skupinu nejsou

zamefeny. Podafilo se mi zjistit, jaké motivaéni faktory vedou pracovniky



k poskytovani zajmového vzdélavani dospélym osobam s mentalnim postizenim
a zaroven také zjistit problémy, se kterymi se nejcastéji potykaji a pfinosy, které jim
tato prace prinasi. V ptipadé pracovniki organizaci, které zajmové vzdélavani dospelym
osobam s mentalnim postizenim neposkytuji, jsem zjistovala, zda né€kdy uvazovali
0 roz$ifeni své nabidky vzdélavacich aktivit smérem k cilové skuping lidi s mentdlnim
postizenim, co je na této moznosti zaujalo a co je naopak od ni odrazuje.

Ziskané vysledky vyzkumu jsou podrobné popsany v kapitole 4. Vysledky a dale

jsou potom diskutovany v kapitole 5. Diskuze a shrnuty v kapitole 6. Zavér.



1. Soucasny stav

Jednim z charakteristickych ryst soucasnosti je vysokd dynamika spolec¢enského
i technologického rozvoje, ktera se do Zzivotl jedincti promita v podobé zvySenych
narokdi na schopnosti adaptace a flexibility. Na tento trend musi nezbytné reagovat
I vzdélavaci instituce na vSech urovnich, nebot' udrzeni kroku s celospole¢enskym
vyvojem je piimo zavislé na ristu vzdélanosti. Vzdélani samotné prestava byt pouhou
piipravou na zivot, ale stava se jeho soucasti. Ve vzdélavani dospélych se projevuje
casovy odstup od skolni edukace, ztrata navykl a vliv predchozich zkusenosti. Tyto
faktory Cini proces vzdélavani dospélych specificky ve svych odliSnostech, které je
nutné respektovat v zajmu efektivnosti procesu uceni [12].

V soucasné¢ dobé hodnota a prestiz vzdélani roste a stale vice lidi citi potifebu
participovat se na dalSim vzd€lavani. Dostupnd nabidka vSak neni pro vSechny lidi
stejnd. Vzdélavani dospélych nevytvortilo subsystém vzdélavacich systému, jak je tomu
u vSeobecného, odborného a vysokého skolstvi [2]. Timto se zabyval jiz v roce 2001
Narodni plan rozvoje vzdélavaci soustavy v CR, odborné vefejnosti znamy pod nazvem
,Bila kniha®, jez reagoval na nutnost provedeni reformy ceského formalniho Skolstvi
a predstavoval jakousi oporu i pro statni politiku v oblasti rozvoje neformalniho
vzdélavani.

Vyse zminény spolecensky tlak plisobi v mnoha oblastech Zivota také na osoby
S mentalnim postizenim. Pro tuto skupinu je vSak charakteristické snizeni rozumovych
schopnosti, které se negativné promitd nejen do schopnosti adaptace a flexibility, nybrz
1 do moznosti seberealizace v profesnim a bézném zivoté. Kvantita a kvalita nabidky
V oblasti zajmového vzdélavani je tak pro osoby S mentdlnim postizenim jednim

z faktori, ktery mtiZze ovlivnit jejich zaclenéni do intaktni spolecnosti.



1.1  Vzdélavani dospélych osob

SoucCasné déni ve spolecnosti vede ve své podstaté k potiebé vyhledavani
vzdelavacich aktivit ur€enych dospélym osobam, coz z nich déla fenomén dnesni doby,
nebot’ poptavka po celozivotnim vzdélavani do jisté miry determinuje Sifi
poskytovanych sluzeb. Vzdélavani dospélych osob samo o sob¢ tedy miize byt chapano
jako etapa celozivotniho vzdélavani, jako soucast vzdélavaci soustavy €i jako proces
vzdélavani [12]. Ve vSech tfech pojetich vSak vzdélavani splituje tu podminku, Ze jde
0 dlouhodoby proces, ktery je zaméfen na ptipravu pro zivot jak v obecném, tak
I v profesné velmi uzkém smyslu, pficemz zde nelze hovofit o okamzitém uzitku [25].
Tento proces ziskavani védomosti a znalosti je realizovan prostiednictvim uceni, které
vV soucasném sv&té€ lze rozdélit na formdalni uceni, probihajici ve formdalnich
vzdélavacich institucich, kterymi mohou byt v ptipadé dospélych osob naptiklad
Univerzity tfetiho véku. Neformdlni uceni, které zahrnuje oficialni vzdélavaci programy
probihajici mimo Skolni prostiedi, sem spada vétSina aktivit zajmového vzdélavani,
véetn¢ vzdélavani podnikového. A informdlni uceni, které byva neorganizované,
nesystematické a casto nezamérné shromazd’ovani védomosti, zahrnujici 1 poznatky
ziskané sledovanim televize nebo ¢etbou.[15]

Vezmeme-li v uvahu vzdélavani jako takové, napiiklad dle Jana Pruchy [12] je
definovano jako ,komplexni soubor institucionalné organizovanych a individudlnich
aktivit, které nahrazuji, doplnuji, inovuji nebo jinak obohacuji pocatecni vzdelani
dospélych osob a jez rozvijeji znalosti a dovednosti, hodnotové postoje, zajmy i jiné
osobni a sociadlni kvality, potrebné pro plnohodnotnou praci i mimopracovni zZivot.“ Jde
tedy o proces, ve kterém se dospély Clovék aktivng, systematicky a kontinualné uci za

ucelem zmény znalosti, ndzort, hodnot, schopnosti a dovednosti [16].



1.1.1 Historie vyvoje vzdélavani dospélych lidi v CR

Clovék, i dospély, se vzdy musel ugit, protoZe byl nucen reagovat na své vlastni
biografické i vyvojové zmény a spolu s nimi i na ménici se spolecenské situace.
V dnesni dobé pak existuji zemé se silnymi andragogickymi tradicemi, zejména se
jednd o zéapadni, severni a Castecné i stfedni Evropu, a zem¢é s tradicné méné
rozvinutymi systémy. Ceska republika mezi nimi patii k tém zemim, jejichz vyvoj byl
vystaven ¢asto velmi nasilnym zvratiim [2].

V ceskych zemich znamenalo rozmach pro vzdélavani dospélych osob obdobi 19.
stoleti. Tento rozvoj byl spojen s mohutnym obrozeneckym proudem, ktery byl
naplnény aktivni snahou upevnit ¢esky jazyk a usilim o rozvoj narodni védy a kultury.
V 70. letech 19. stol. tak vznikaly vzdé€lavaci délnické spolky a rlizna vzdélavaci centra,
jejichz zakladateli byla 1 fada tehdejSich politickych stran (napf. socidlni demokracie,
kterd roku 1896 zalozila Délnickou akademii). Dal§imi ziizovateli vzdélavacich aktivit
byly rizné spolky, odbory ¢i ndboZenské a zdjmové skupiny.

Dalsi vyvoj vzdélavani dospélych po 1. svétové valce byl ovlivnén prvnim
legislativnim aktem v oblasti vzdélavani dospélych v Ceské republice, a to zakonem
€. 67 ze dne 7. tinora 1919, o organizaci lidovych kurzii obCanské vychovy. Zacaly
vznikat tzv. lidové Skoly, které v sobé zahrnovaly celou fadu volnych kurzl s ucelenou
tématikou. Byly zaméfeny nejen na vSeobecné vzdélavani, ale i na praktické cviCeni
profesnich dovednosti. V daném kontextu patiil k nejkomplexnéjSim a rovnéz
nejpropracovanéjs$im Bativ systém, ktery jako prvni pochopil vyznam kvalifikovanosti
a vyuzil vzdélavani pii zvySovani produktivity.

Po roce 1948 byla celd oblast vzdélavani dospélych podfizena z4jmim
komunistické strany, pficemz nejvaznéjSim disledkem bylo ptedev§im piimé
podfizovani vzdélani propagand€. Spolecné s centralnim planovanim hospodatstvi jako
celku se v tomto obdobi zacala projevovat i nutnost celostatni koordinace vzdélavani
dospélych osob. Proto v roce 1963 byla ustanovena Ustfedni komise pro vzdélavani lidi
pracujicich a posléze v roce 1971 Ceska komise pro vzdélavani dospélych. Teprve o pét

let pozdéji byl prijat dokument ,,Dalsi rozvoj ceskoslovenské vychovné vzdélavaci
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soustavy®, v némz byla vyznamna ¢ast vénovana vzdélavani dospélych a diky kterému
bylo zaclenéno vzdélavani dospélych do vzdélavaci soustavy. Zajmové vzdélavani bylo
ve zminéné soustavé doménou piedevsim Ministerstva Skolstvi a kultury.

Po roce 1989 vsak doslo k rozpadu vsech téchto struktur. Vzdélavani dospélych
bylo zprosténo veskeré podiizenosti a plné podléha pouze mechanizmiim nabidky
a poptavky.! Odpovédi na znaénou poptavku po daliim vzd&lavani byl vznik velkého
mnozstvi soukromych instituci a vznik odboru celoZivotniho vzdélavani na MSMT. Stat

Jiz nepni zadné funkce v této oblasti a ponechal vyvoj trznim principiim [28].

1.1.2 Celozivotni vzdélavani

Pokud chce jedinec obstat v rychlém vyvoji soucasného globalizovaného okoli
a pokud jej chce zaroven ovliviiovat, nesta¢i mu jiz ,,pouhé* vzdélani, které ziskal ve
svém mladi, ale vice nez kdy jindy se projevuje nutnost své znalosti, dovednosti
a zkuSenosti dale rozsifovat [8].

Celozivotni vzdélavani ptfedstavuje kontinudlni proces, ktery umoziuje v prubéhu
celého zivota ziskat kvalifikaci ruznymi vzdélavacimi cestami v souladu
s individudlnimi potfebami a zajmy kazdého ¢loveéka. Toto vzdélavani nabizi moZnost
vzdélavat se pro vSechny vékové skupiny i1 skupiny z rozdilného socidlniho prosttedi,
bez ohledu na Zivotni etapu, misto, ¢as a formu uceni. Podstatnym je piitom piedpoklad
zachovani principt rovnych pftilezitosti [47].

Samotna myslenka celozivotniho vzdélavani neni nova, avs§ak v soucasnosti existuje
politicka snaha ji realizovat. Jedné se o reakci na vyzadované kompetence, které neni
mozné zprostfedkovavat zdjemclim jen v ramci stavajici Skolské soustavy. CeloZivotni
vzdelavani se stalo cilem a koncepci dnesni vzdélavaci politiky jak na narodni tak
i nadnarodni Grovni (OECD, EU a dalsi...) [2]. Jednim z koncepti, ktery na nadnarodni
urovni pievlada, je koncept kvality Zivota. Jeho podstatou je pohled na uceni jako na

hodnotu samu o sob& a jako na akcentovanou oblast osobniho rozvoje zékladnich

! Jedinou vyjimku tvori rekvalifikaéni vzd&lavani.
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lidskych hodnot [47].

Veskeré principy celozivotniho uceni jsou tak odvozeny od zakladniho cile, kterym
je prispivat k individualnimu, kulturnimu a ekonomickému blahu a ke kvalité Zivota
kazdého jedince. Povazuje se za vyznamny faktor v potirdni chudoby a socialniho
vylouceni. Snahou jeho poskytovateli je tedy zvySovat zaméstnavatelnost a co

nejefektivnéji vyuzivat lidské zdroje [16].

1.1.3 Neformalni vzdélavani dospélych ve volném case

Neformalni vzdélavani je definovano podle dokumentu Strategie celoZivotniho
uceni Ceské republiky, ktery vydalo Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy
vroce 2007, jako ,vzdeélavani, které je zaméreno na ziskani védomosti, dovednosti
a kompetenci, které mohou respondentovi zlepsit jeho spolecenské i pracovni
uplatneni. “ Podstatnym rysem vSak je, Ze nevede k zisku urc¢itého stupné vzdélani a pro
jeho realizaci je nutna ucast odborného lektora, ucitele nebo proskoleného vedouciho,
jehoz sluzby jsou nabizeny v rozmanitych prostiedich [35].

Ve svém nejsSirSim pojeti toto oznaceni zahrnuje veSkeré vzdélavaci aktivity mimo
Skolsky systém a na rozdil od formalniho uceni, které probiha ve standardnich
vzdélavacich institucich (pfedevsim ve skolach), se realizuje mimo oficialni vzdélavaci
instituce. [15]. V celém systému vzdélavani je mozné zatadit jej do dal$iho (tedy
nepovinného) vzdélavani, které nasleduje po absolvovani urcitého Skolského stupné a je
rozClenéno do tii typl — zajmové vzdélavani, obCanské vzdélavani a dalsi profesni
vzdélavani. [47] Zajmovym vzd€lavanim se bude tato prace zabyvat hloubéji v dalSich
kapitolach.

NejcastéjSimi organizatory nejsou vSak jen rtizné vzdelavaci organizace, jez jsou
zalozené na neziskovém principu, ale Casto 1 jini aktéfi, ktefi se podileji na profesnim
vzdelavani. Jednim z takovych aktérti miize byt naptiklad zaméstnavatel, ktery vyuku
provadi pfimo na pracovisti, pochopitelné¢ pokud jsou k tomu vhodné podminky.
Veskeré organizace a sluzby, které jsou realizdtory neformalniho vzdélavani, vznikaji

tedy s jasnym zamérem, a to dopliiovat formalni vzdélavaci systém.
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Neformalni vzdélavani je zaméfeno na konkrétni skupiny populace, pficemz
Z pohledu ucastnikl se jedna o oteviené a dobrovolné vzdélavani, které je zaloZzeno na
partnerstvi mezi vedoucim vzdélavaciho procesu a jeho ucastniky. Ma sviij jasné dany
cil, prestoze nema definované osnovy ani stupnici hodnoceni.[24]

Nezpochybnitelnd je také souvislost neformdlniho vzdélavani se socialnim
postavenim jedince, s proménami na trhu prace a se stale nartistajicim prostorem pro
realizaci rozmanitych zplsobl zivota. V odpovédich respondentti vyzkumného Setieni
probihajicitho v ramci projektu Vzdeélavaini dospélych v riznych fazich zZivotniho cyklu:
priority, prileZitosti a moznosti rozvoje prevladaly v preferencich ty vzdélavaci aktivity,
u kterych je patrna moznost vyuziti v rdmei profesni kariéry. Z tohoto vyplyvaji jasné
determinanty volnocasového vzdélavani, kterymi jsou trh prace na strané jedné a na

stran¢ druhé strukturace zivotniho Casu a individualni Zivotni zptsob dospélych [47].

1.1.4 Zajmové vzdélavani dospélych

V ramci neformalniho vzdélavani dospélych mluvime rovnéz o vzdélavani
zdjmovém. To miZzeme mimo jiné definovat i jako , systém kratkodobych
I dlouhodobych organizacnich forem, které umoznuji vyukové, rekreacni, poznavaci
a tvurci volnocasové aktivity ucastniku, provadené prevazné neformalnim i informalnim
zpiisobem a smérujici k uspokojeni osobnich zajmii““ [43]. Jde tedy napiiklad o vytvarné
kurzy ¢i jinak zdjmové orientované Cinnosti. Tato oblast vzdélavani tak umoziuje
vyrovnavat jednostranné ptrevazujici profesni rozvoj. Plsobi jako jisty harmonizacni
prvek, ktery ale neni jen pouhou pfipravou na pracovni zivot, jak je tomu napiiklad
u zakladniho, stfedoskolského nebo vysokoSkolského vzdélavani. Oba tyto druhy
vzdelavani, zajmove 1 profesni, vSak vzadjemné nemusi byt v ostrém protikladu, nebot’
Vv ne¢kterych oblastech se mohou vzajemné ovliviiovat ¢i dokonce prekryvat. Piikladem
tomu mohou byt pocitacové kurzy, které najdou uplatnéni jak na pracovni ptidé, tak na
psacim stole pocitaovych nadSenct. Charakteristickymi znaky zajmového vzdélavani
jsou tedy: zdjem, volny Cas, dobrovolnost a v neposledni fad€ i pestrost jeho obsahu.

Neopomenutelnou podminkou uCasti na téchto aktivitaich je pfitom silnd vnitini
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motivace [1]. Uéastnici kurzi se neudi pro ziskani certifikatu, projevuji tim jen navenek
svij vlastni zajem o dany obor nebo problematiku. Neexistuje zde tak povinnost
jakymkoli zpiisobem prokazovat absolvovani konkrétnich kurzt, ani uspéch ¢i neuspéch
jedinct se nikterak neméti. Pokud jsou kurzy né¢jakym formalnim zptisobem zakonceny,
jednd se vétSinou pouze o osvédceni, kterd slouzi predev§im k vlastni motivaci
ucastnikli a posileni osobni prestize [15].

Kazdé rozhodnuti ucastnit se zajmoveho vzdélavani je znamkou touhy jedince po
zméné traveni volného ¢asu [1]. Ucastnik zajmového vzdélavani mé tak roli aktivniho
klienta, ktery si sdm urcuje cile, obsahy a do urcité miry také metody vzdélavani.
Smyslem zdjmového vzdélavani je vyCerpani plného potencialu volného Casu, ktery se

tak zatazuje do celozivotniho edukacniho a socializa¢niho procesu [15].

1.1.5 Zvlastnosti vychovy a vzdélavani dospélych

Aby byla vychovna a vzdé¢lavaci prace s dospélymi ucastniky uspésna, vyzaduje
respektovani jistych zvlastnosti a vyuzivani silnych stranek jejich osobnosti. Skutecné
efektivni uceni totiz predpoklada splnéni tiech zakladnich podminek. Prvni podminkou
je, ze jedinec musi mit mozZnost ucit se. Druhou podminkou je, aby se on sam ucit chtél,
pii cemz v tomto piipad¢ hraje nejvyznamnéjsi roli jiz zmiovana motivace. A treti
Z podminek efektivniho uceni je umeéni ucit se. VSechny tyto tfi podminky na sebe
nNavazuji a vzajemné se propojuji, diky Cemuz vytvareji jakysi pomysiny trojihelnik
moci — chtit — umeét [15].

Pokud se zamétime na specifika, kterd odliSuji dospé€lého jedince od ditéte, je
ziejmé, ze dospély Clovek bez mentdlniho postizeni je na rozdil od déti na vyssi trovni
socialni zralosti a vyrovnanosti, ma ustaleny systém hodnot i smysl pro prakticky zivot
a realné cile. Je nutné tedy brat zfetel na to, Ze dospély t€astnik bude na zaklad¢ svych
zivotnich a pracovnich zkuSenosti pfijimat nové informace kritictéji, s ohledem na své
potieby, tuzby, ptani a aspirace [1].

Co se tyce psychickych funkci, které jsou v procesu uceni jedny z nejzasadnéjSich,

je nejvice patrny rozdil mezi ditétem a dosp&lym clov€kem v oblasti mySleni, které se
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se zvySujicim vékem méni na mysleni praktické. Dospéli chtéji védét, k ¢emu jim bude
uceni, ¢eho mohou dosahnout ¢i jaké efekty jim to prinese. Je pro né dulezité, aby vidéli
spojitost, ktera je mezi jejich vlastnimi potfebami, cilem, obsahem a vysledky kurzu.
Vzhledem Kk témto skute¢nostem je nutné peclivé vazat obsah vzdélavani k pracovni ¢i
vyrobni ¢innosti a k Zivotnim a pracovnim zkuSenostem ucastniki [1].

S problémy pii vyuce se setkdvame, pokud neni aktudlni latka dobfe vysvétlena,
ucastnik vzdelavaci aktivity ji pak chape jen mlhavé a neumi rozklicovat jeji podstatu.
Stava se to zejména tehdy, pokud je problémova oblast vymezena ptili§ obecné, nebo
naopak pfili§ detailng. ReSenim tohoto problému je uvedeni konkrétniho a jedineéného
piikladu toho, k ¢emu bude moci Gcastnik vyfeSeny problém vyuzit a diky tomu lze
dosahnout jeho aktivni spoluprace. V praxi se posléze setkavame 1 s barierami, které
mohou tvofit nejen nedostatecné porozuméni, ale 1 emocni prozivani. Tim jsou
vyjadieny jakékoli obavy ¢i strach jedinct udé€lat chybu nebo selhat, coz vyplyva
Z potteby bezpeci[1].

Pro predejiti vSem vyjmenovanym problémiim, které by mohly vzdélavaci proces
podstatné narusit, je dulezité vhodné volit vyukové metody a posilovat spravné postupy
dospélych pii ueni. Zejména se jednd o vyuzivani dialogickych metod nebo
samostatnych vykonti dospélych.

Zajmové vzdélavani samo o sob¢ lze vést riznymi zplisoby a nemusi byt nutné
spjato jen sjednou cilenou vzdélavaci instituci. Prvnim z téchto zpusobu je
sebevzdélavani S vyuzitim dostupnych informacénich zdroji, jako jsou odborna
literatura, masmédia ¢i stale se rozSifujici a na dulezitosti nabyvajici internetova sit’.
O druhé cest¢ mizeme mluvit vramci formalnich nebo neformalnich organizaci
specializujicich se na poskytovani vzdélavani v dané oblast zajmu. Tretim zplsobem je
pak za pomoci organizace, ktera se sice nespecializuje na zajmové vzdélavani, ale svou
¢innosti vytvari podnétné prostiedi, které uspokojuje zajem o zisk novych védomosti,
jako jsou naptiklad kulturné vzdélavaci organizace. Posledni moZznosti je kombinace
vSech ptistupll, tedy sebevzdelavani, které je doprovazené odbornou pomoci ze strany

instituci i jednotlivei [15].

- 15 -



Vyhodami, kterych lze pti vzdélavani dospélych vyuzit, jsou bezpochyby vyssi
mentéalni troven a lepsi schopnosti soustiedit se. Celkovy proces vnimani je usnadnén
opé¢t diky moznostem srovndni, zkuSenostem a kritickému hodnoceni vibec
a podstatnou roli, pozitivni i negativni, hraje v oblasti vzdélavani rovnéz odlisna troven
zpuisobu mysleni kazdého dospélého jedince, protoze pravé presnost a funkénost
zpusobu mysleni miize byt snizena stereotypy [11].

Problémy spiSe realiza¢niho charakteru, které¢ se poji se zajmovym vzdeélavanim
dospélych, se tykaji predevSim chybé&jici opory ve vhodné legislativé, nevyvazené
nabidky zdroji financovani, mezer v profesionalizaci celé¢ oblasti a jeji co nejSirSi
zptistupnéni vetejnosti a vyrazny deficit odpovidajici odborné literatury [15]. Tyto
nedostatky brani upevnéni zdjmového vzdélavani dospélych lidi v uceleném systému

vzdélavani.
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1.2  Vzdélavani dospélych osob s mentalnim postiZenim

Potieba znat a rozumét patii do hierarchie lidskych potieb, které Maslow jiz v roce
1943 usporadal do ndzorné pyramidy, ktera zdlraznuje dilezitost vzdélani pro zivot
kazdého Cloveka [16].

V této pyramidé (viz obr. 1) jsou zatfazeny na spodni pti¢ce potieby primarni, se
kterymi se Clovek rodi. O pricku vys$ se nachazi potieby sekundarni, které se vyvijeji
v pribéhu utvareni jedince. U osob s mentalnim postizenim je patrny posun ve vyvoji
potieb mezi irovnémi pyramidy. Jejich znevyhodnéni a ¢asto i vnéjsi prostiedi limituji
dosazeni potieby seberealizace a potfeby znat a rozumét. Tyto potfeby se u mentalné
postizenych jedinc casto objevuji az v dospélosti. Z tohoto divodu nabyva na
vyznamu vzdélavani dospélych, at’ uz se jedna o formalni ¢i neformalni uceni [3].
Na rozdil od dospélych lidi bez postizeni, pro které znamend zidjmové vzdélavani
dobrovolnou tcast, zdjem a silnou vnitini motivaci, u osob s mentadlnim postizenim je

nutné celozivotni vedeni a podpora v uceni. Jeho efektivita sice neni tak zfejma, jako je

Obrazek 1: Hierarchie poti‘eb dle Maslowa

potieby znat a rozvunmét

potieby seberealizace

\

potieby ocenéni

\

A

potieby lasky

\

A

potieby jistoty

potieby fyziologicke

Zdroj: Cernd Marie [3]
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tomu u intaktni populace, ale vysledky pro zivot jedince jsou velice uzite¢né, zejména
pak ve vedeni k samostatnosti. Pokud je v§ak mentalné postizeny ¢lovék ponechén bez
dalsiho vedeni, ztraci velice rychle nabyté dovednosti a navyky [16].

Obsahové zaméteni vzdélavacich ¢innosti dospélych osob s mentalnim postizenim
je velmi variabilni. Zéavisi na moznostech jednotlivych regionti, na persondlnim
zabezpeceni, a v neposledni fad¢€ na zajmech a potfebach ucastnikl tohoto vzdélavani.
Soucasna legislativa totiz zavazuje k povinnosti vzdélavani vSech osob bez rozdilt.
U zakli s mentalnim postizenim se uptednostiiuje integrované vzdélavani v hlavnim
vzdélavacim proudu, které¢ ve Skolském systému zajiStuje celd fada instituci.
Rozhodnuti, kde se dité s mentalnim postizenim bude vzdélavat je tedy jen na rodicich
[10]. Problematickou okolnosti v oblasti integrace zaku s postizenim do $kol bézného
typu je Casto stigmatizace a nediivéra okoli, zalozena na vniméni odliSné¢ho vzhledu
nebo napadnosti v chovani cClovéka [6]. Proto existuje uceleny systém Skolskych

poradenskych jednotek, ktery ma za ukol pomoci pti vybéru vhodného zatizeni.

1.2.1 Typické odlisSnosti psychickych funkci a schopnosti osob s mentalnim

postiZzenim

Pojem mentalni retardace ma fadu rGznych definic, Mezindrodni statisticka
klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problému ji charakterizuje jako ,,Stav
zastaveného nebo neuplného dusevniho vyvoje, ktery je charakterizovan zvlasté
poruSenim dovednosti, projevujicim se behem vyvojového obdobi, postihujicim vsechny
slozky inteligence, to je poznadvaci, recove, motorické a socialni schopnosti.*“ [34] Dalsi
moznou definici, ktera je stale platnd zejména v zahrani¢i uvedla Americké asociace pro
mentalné postizené (AAMR) jiz v roce 1992 a definuje ji jako ,, odchylky od standardni
vyse 1Q v celkové vysi nedosahujici 70 bodii pri soucasné existenci vady alespon ve
dvou zdesiti zakladnich lidskych dovednosti” jako jsou naptiklad: komunikace,
samostatnost, spole¢enské schopnosti, sebesmétrovani, zdravi a bezpeci, traveni volného
Casu nebo zaméstnani[17, 40]. V zasadé¢ dochazi k mentalni retardaci z pficin

prenatalnich - kam patii genetické predpoklady, perinatalnich - vznikajicich pii uzivani
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drog ¢i alkoholu matkou béhem téhotenstvi a z postnatdlnich pficin - kterymi mohou
byt rizna onemocnéni, napf. spalni¢ky nebo infekéni onemocnéni mozku [23].

Pro orientaci Vvtématu vzdélavani osob s mentalnim postizenim je také titeba
vyjasnit, vcem spocivaji zakladni odliSnosti v jejich psychickych funkcich
a schopnostech oproti intaktni populaci. Je nutné také nutné zdtraznit, ze kazdy jedinec
je svébytny subjekt s charakteristickymi rysy a neni tomu jinak ani u osob s mentalnim
postizenim® [7]. Uosob s mentalnim postizenim viak dochdzi k poskozeni
neuropsychického vyvoje, které s sebou nese fadu odliSnosti ve vSech slozkéach jejich
osobnosti. Ty jsou u kazdého jedince ruzné v zavislosti na stupni a rozsahu mentalniho
postizeni. Poskozeni se projevi v procesech pozndvani, emoci, viile a v neposledni fadé
ovliviiuje také adaptabilitu a chovani jedince [20].

Viile

Viile je psychicky proces védomé a ucelné regulace vSech reakci ¢lovéka. Zahrnuje
zejména schopnost rozhodovat se a schopnost volby takové Cinnosti, kterd je nutna
k uskuteénéni vytyceného cile. Samotny akt viile probiha v nékolika fazich. Na poc¢atku
je taze vzniku pohnutky a psychického napéti, kterd je nasledovana fazi, pti niz vznika
piedstava cile a prostfedki k jeho dosazeni, v dal$i fazi dochazi k eventudlnimu boji
motivil, fazi rozhodnuti az vysledné fazi samotného jednani.[21] Problém u mentéalné
postizenych tkvi pfedev§im v nedostatku iniciativy a neschopnosti fidit své jednani
v souladu s budoucimi cili [25]. Casto se setkdvame s dysbulii (porucha vile) &i abulii
(nedostatek viile, nerozhodnost, ztrata ¢i snizeni volnich vlastnosti) [7].

Mysleni

Urovei mySleni je zavisla jak na kvantité, tak i na kvalité ostatnich poznavacich
procesii [6]. A pravé typickym odliSnym znakem v mysSleni osob s mentalni retardaci je
preference podmétovych stereotypli, omezena zvidavost a silnd vazba na konkrétni
skutecnosti. Ve svém disledku to znamena, Ze tito lidé byvaji vice pasivni a stavaji se

tak zavisli na zprostfedkovani informaci jinym ¢lovékem, ktery ptisobi jako prostfednik

ZSpecifika, kterd budou uvedena nize, jsou pouze snahou nacrtnout obraz mentdlni retardace. Podstatou
neni upozornit na to, co je pro cloveka s mentalni retardaci limitujici prekazkou ¢i ¢im je odlisny od
vétsinové populace. Jde piedevsim o rozpoznani toho, co umi, co zvlddne, €O je V jeho silach a hlavné co
u néj lze dale rozvijet [6].
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mezi mentalné postizenym a vnéjSim svétem. Charakteristické je rovnéz ulpivani na
ur¢itém nauceném zpusobu feSeni. Uvazovani mentdlné postizeného jedince je
ovlivnéno dénim v aktudlni situaci, o jejiz podstaté neni schopen uvazovat. Jako stézejni
se mu tedy jevi situace v danou chvili [4]. Toto znacné¢ konkrétni mysleni a slaba
schopnost zobectiovani a pojimani souvislosti je nasledkem poskozeni mozku.

Casto se setkdvame i s nediislednosti v mysleni, kterd se projevuje ve vykyvech
pozornosti. Spole¢né s neschopnosti v ptfipad€ potieby pouzit jiz osvojené operace
podstatnym zpisobem omezuji edukacni moznosti, nebot’ ob¢ jsou projevem slabé tidici
ulohy mysleni. Nekritiénost mySleni navic zplisobuje, Ze mentalné¢ postizeni jedinci
maji oslabenou schopnost srovnavat své mySlenky a Ciny s pozadavky kladenymi
objektivni realitou, coz je stavi zcela mimo spoleCenské déni [20].

Re

¢

Rec¢ blizce souvisi s poznavacimi procesy, a to zejména s myslenim [6]. Jeji poruchy
se projevuji jak v obsahové, tak i formalni strance, na coz navazuje i sniZzena schopnost
porozuméni vyplyvajici z omezené slovni zasoby. Pravé na omezenou schopnost
porozuméni se vazou 1 vEtsi potize s pochopenim celkového kontextu jako je napiiklad
neschopnost chapat ironii nebo zert. Napadna je také porucha vyslovnosti v plynulém
hovoru a vyrazna jednoduchost ve vyjadfovani, kterd se odviji od pozdéjsiho vyvoje
sluchového rozliSovani i1 vyslovovani slov a vét [4]. Aktivni slovni zéasoba je

neobycejné chudé s napadnou poruchou gramatické shody ve vétach [20].

v,

Uceni a pamét

Pamét’ je u osob bez postizeni selektivni, to ve vysledku znamena, Ze si pamatujeme
jen dualezité informace, a zaroven nam zarucuje, ze kazdym okamzikem nepoznavame
nové véci. Proces samotného ,zapamatovani si“ v sob& obsahuje jak schopnosti
pochopit latku a vybrat z ni zdkladni prvky, tak i schopnost zjistit, jaky je mezi nimi
vztah a zafadit je do uréitych soustav predstav [19]. U 0sob s mentalnim postizenim je
vSak pamét’ naruSena ve vSech svych fazich - v§tépovani do paméti, zapamatovani,
uchovani v paméti 1 vybaveni [6]. Charakteristické pfitom je, Ze si nové véci osvojuji
pomalu a aZ po mnohacetném opakovani. Dal§im specifikem mentilné postizené

populace je rychld zapomnétlivost nové nau¢eného, pamétni stopy si vybavuji nepiesné
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a jejich tfidéni je nekvalitni. Maji spiSe mechanickou pamét, kterd neni schopna vétsi
selekce a pouze udrzi stopy bez vétsiho vybéru. Omezend schopnost uceni je vysledkem
nedostatecného porozuméni, koncentrace, pozornosti a paméti, pfiCemz motivacni
¢lanek, ktery je pfi uceni jednim ze stézejnich hnacich motort, je také omezen [4]. Jako
0 mozné pri¢ing ztizeného procesu uceni uvazuje v jedné ze svych publikaci Vitkova
0 chybném piepracovani vnimaného materialu [20].

Emocni sloZka a sloZka motivace

Tyto sloZky byvaji postizené v zavislosti na tom, jak4 je pfi¢ina mentalniho defektu.
Nejcastéji jde o veétsi pohotovost ke zvySené drazdivosti a afektivnim reakcim, které
piinasi bezprostfedni uspokojeni potfeb neodkladné¢ a bez zabran. Obecné platnym
hodnotam ani normam nejsou tito jedinci schopni porozumét, nechapou jejich podstatu
ani ucel [4]. Souvisi to 1 s tim, Ze city osob s mentalnim postizenim nejsou dostatecné
diferencovany. Jsou neadekvatni svou dynamikou vici podnétim vnéjSiho svéta, jsou
opozdeéné, jejich prozitky jsou primitivn€j§i a obtiznéji se utvareji tzv. vyssi city
(svédomi, pocity povinnosti atd.) [20]. Citova otevienost souvisi se sniZzenou funkci
mozku, ktera zptsobuje, ze jsou velmi vnimavi k bolesti ¢i starostem svych blizkych
a jsou ochotni poméhat kazdému, kdo jejich pomoc pottebuje [6].

Zmény v chovani

Diky poruchdm emotivity jsou patrné i odchylky v chovéani. Osoby s leh¢im
postizenim obvykle védi, jak se chovat v béznych situacich, ale nikdy nemiZzeme
S jistotou ocekavat, ze se témito pravidly budou fidit striktné a za kazdych okolnosti.
Nejistota prameni pfedev§im z toho, Ze se fidi na prvnim misté¢ svymi emocionalnimi
impulsy. Odlisné chovani vSak miize byt i snahou vyjadieni aktualnich pociti, které

neni dany ¢loveék schopen vyjadrit béznym a pro ostatni srozumitelnym zpiisobem [20].

1.2.2 Lehka mentalni retardace (F70)

Inteligen¢ni kvocient (dale IQ) u osob s lehkou mentalni retardaci se pohybuje
vV rozmezi 50-69 (u dospélych to odpovidd mentalnimu véku 9—-12 let) [6]. Somatické

vady se vyskytuji jen ojediné€le a stavba téla se u téchto jedincii nemusi nikterak liSit od

-21-



intaktni populace [7]. Patrné je mirné opozdéni ve vyvoji jemné a hrubé motoriky
I pohybové koordinace. Uceni se novym dovednostem a béznym navykim trva
postizenym mnohem delsi dobu, pfi¢emz jejich pozornost se pohybuje v extrémech,
bud’ je kratkodoba a nestald nebo naopak ulpivajici. MySleni mivaji Casto stereotypni
arigidni, s infantilnimi znaky, je nesamostatné a neptfesné. Vyvoj fe¢i u mentalné
postizenych se opozd'uje a jejich slovnik je tak ochuzen o abstraktni pojmy. Re¢ ptitom
muze byt postizena v oblasti porozuméni, ve slovni zdsobé&, 1 v gramatické stavbé a ve
vyslovnosti. Z toho vyplyvaji dramatismy a neméné Casto i tzv. fecové stereotypy [20].
Casto mivaji specifické problémy se ¢tenim a psanim. Vétsina lidi s timto postizenim
dosahne uplné nezdvislosti, ptestoze je jejich vyvoj oproti norm¢ mnohem pomalejsi,
ale v dospélosti mohou dosahnout urcité samostatnosti a mohou se pracovné zaclenit. Je

vSak diilezité aby nad sebou méli dohled a podporu [4].

1.2.3 Stfedné téZka mentalni retardace (F71)

U tohoto typu postizeni se pohybuje 1Q v rozmezi 35-49 (u dospélych odpovida
mentalnimu veéku 6-9 let)[6], pficemz odliSnosti ve vyvoji jsou patrné jiz od
kojeneckého, piipadné batoleciho ve€ku ditéte [7]. Rany vyvoj psychomotoriky je
u téchto jedincii velmi opozdény, teprve ve veku Sesti, sedmi let dosahuji trovné
triletého ditéte. Oproti lehkému stupni mentadlni retardace jiz byvaji velice casté
somatické degenerativni znaky. Zpomaleny vyvoj jemné a hrubé motoriky ma trvalé
nasledky v celkové neobratnosti, nekoordinovanosti pohybli a neschopnosti jemnych
ukonti [20]. Uceni postizenych je omezeno pouze na mechanické podminovani, proto je
K zapamatovani uréitych informaci zapotiebi ¢etné opakovani a pak jsou tito jedinci
schopni naucit se béZnym navykiim a jednoduchym dovednostem [4]. VyuZiti specidlné
pedagogickych programl s pouzitim alternativnich moznosti mize vyznamné ptispét
K rozvoji potencialu zaka. Ty maji napiiklad podobu metod alternativni komunikace,
kterd mize vést u jedince s mentalni retardaci k Caste¢né kompenzaci problémi
vV komunikaci [6]. Ne&kteti lidé jsou schopni, pfi odborném vedeni, vykonavat

jednoduché pracovni Ukony viceméné samostatné. Piedpokladem pro to je, Ze tyto
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ukony nevyzaduji presnost a rychlost. Osoby se stiedné tézkym stupném postizeni jiz

vyzaduji trvaly dohled [4].
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1.3 Zajmové vzdélavani dospélych osob s mentilnim postiZenim

Moznost vzd€lavani je v dneSni dobé prakticky oteviena pro vétSinu lidi
S mentalnim postizenim, pficemz i nabidka vzdélavacich aktivit se za poslednich 20 let
vyrazné rozsifila pro vSechny vékové kategorie [39]. Jelikoz je vzdelavani dospélych
nedilnou soucésti strategie celozivotniho uceni, je v souc¢asné dob¢ také chapano jako
prostor ke zdlraznéni rovnosti pfileZitosti. V ptipadé vzdélavani dospélych lidi
S mentalnim postizenim je urceno zejména tém jedinctim, ktefi v minulosti nevyuzili
sveé prvni ptilezitosti z jak€hokoli divodu [16]. Ve své nejobecnéjsi roving se rozdéluje
na dvé podfazené¢ formy vzdélavani, a to na zdkladni Skolni vzdélavani dospélych,
urcené pravé pro ty jedince, ktefi ho nenabyli ptfed tim, neZ dosahli dospélosti a na
jistou formu dalsiho vzdeélavani, které navazuje na vzdélani ziskané v mladSim véku.
Aby vSak vzd€lavani bylo kvalitni a mélo smysl, je tfeba respektovat odliSnosti
Vv psychickych funkcich, jez jsou pro tyto osoby s mentalnim postizenim typické. Ty
jsou patrné napiiklad v men$im mnozstvi projevi spontanniho zajmu a je tedy zapotiebi
jejich stala motivace. Dale jsou tito lidé méné citlivi ke svym chybam, které bud’
nevnimaji, nebo k nim jsou lhostejni, velice Casto také zaméiuji svou pozornost na
nepodstatné znaky [16].

Specifika ve zplusobu vzdélavani osob s mentalnim postizenim tedy spocivaji
V modifikaci ucebnich planii, které musi odpovidat druhu a stupni postizeni. Je také
nutné, aby pii edukaci byly disledné a dirazné uplatiiovany principy konkréni prace
s jedincem a individudlni pristup, diky nimz je u zdka vyuzito jeho silnych stranek
a naopak stranky slabé jsou posilovany a rozvijeny. Na tyto principy se neodmyslitelné
vaze i1 dodrzovani pedagogickych zésad primérenosti a ndzornosti, coz v praxi znamena
niz8i pozadavky na mnozstvi nauc¢enych védomosti a vétsi zaméteni na praktické
dovednosti, jichz bude ¢lovek s postizenim moci vyuzit k své vétsi mife nezdvislosti.
Potteba piivodu podnétii zvenci, motivace, ktera uzce souvisi s pochvalou a odménou,
potfeba zdravé identity; vlastni spoleCenské hodnoty a oteviena budoucnost — toto
vSechno jsou potieby, které je nutné respektovat a chapat [38]. Mimo né, je také nutné

brat na zfetel zdkladni lidské potieby, jejichZ neuspokojeni v ptipad€ osob s mentalnim
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postizenim ma za nasledek nespolupraci a tim i obtiznéjSi praci pro pedagoga. Jde
zejména o potieby jistoty a stability, potfebu vazby, potifebu byt n€kym pfijat, potifebu
n¢hy, uznani a sebeucty i potfebu nezavislosti a samostatnosti [9]. Pfi dodrzovani
a respektovani téchto principi a pfi plnéni potieb, se stava uceni smysluplnou

a efektivni soucasti zivota osob s mentalnim postizenim.

1.3.1 Zakladni vzdélavani dospélych osob s mentalnim postiZenim

Na zacatku této kapitoly jsem zminila rozdéleni vzdélavani dospélych osob
S mentdlnim postizenim na dvé zakladni formy, z nichz prvni je zakladni Skolni
vzdélavani. V této formé vzdélavani ziskava dospély Clovek zakladni védomosti,
dovednosti a navyky, které si bézné osvojuji déti v prubé¢hu zakladni $kolni dochazky
[10]. Je urceno pro ty osoby, které z nejriiznéjSich dlivodl nemohly ziskat elementarni
znalosti v détstvi prostfednictvim zakladni, praktické ¢&i specialni Skoly. Prekazkou
Vv ziskani zakladniho vzdélani bylo nejCastéji oznaceni téchto osob za ,,nevzdélavatelné*
a dasledkem toho bylo jejich osvobozeni od povinné Skolni dochazky [3]. S oznacenim
,hevzdélavatelného* Cloveéka se jiz nastésti v dneSni dobé nesetkavame. S jistotou to
muzeme tvrdit diky pravam, kterd vyplyvaji z Listiny zakladnich prav a svobod. Ta
mimo jiné deklaruje, ze pravo na vzdélani ma kazdy. Mezi dals$i vyznamné dokumenty,
které se tykaji vzdélavani, patii Deklarace spojenych narodu o pravech mentdlné
retardovanych osob ¢i Deklarace mezinarodni ligy spolecnosti pro osoby s mentalnim
postizenim [29].

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy vypracovalo v 90. letech Metodické
pokyny, které si kladly za cil odstranit segregacni deformity ze skolského systému. Tyto
pokyny urcéené k doplnéni vzdélani uvadéji tfi organizacni formy, které by doplilovaly
ucebni osnovy zakladnich, praktickych ¢i specialnich $kol. Prvni formou jsou Kkurzy,
které organizuji zdkladni skoly, zakladni skoly praktické nebo specialni. Druhou formou
je individudlni doucovani pod patrondtem specidlniho pedagoga ze specialni Skoly ¢i ze
specialné pedagogického centra. Posledni formou jsou vecerni Skoly pro osoby
S mentdlnim postizenim, které jsou organizované nevladnimi organizacemi, které

spolupracuji se specialni skolou. [16]

-925-



1.3.2 Dalsi vzdélavani dospélych osob s mentalnim postiZenim

Stejn¢ jako u intaktni populace navazuje dalsi vzdélavani mentdln€ postizenych
jedinct na vzdélani, které jiz ziskali v mlad§im véku. V jeho rdmci je mozné
uskuteciiovat specificka opatieni, kterd jsou zaméfena na jednotlivé cile. Jedna se
naptiklad o cil usnadnéni prechodu ze skoly do zaméstnani pro ty jedince, ktefi jesté
nenasSli stabilni zaméstnani [16]. Toto obdobi je u dospélych osob s mentilnim
postizenim charakteristické fadou =zvlaStnosti, které ovliviluji napliiovani snahy
dosahnout statutu dospélého. Piechod Cloveéka s mentalnim postizenim ze Skoly do
zaméstnani mize byt velice kritickym obdobim, obzvlast pokud je nelspéSny
Vv pracovnim uplatnéni. Netuspéch pak naprosto znehodnocuje dosazené skolni vysledky.
Cerstvy absolvent §koly méa vsob& zakofenéné navyky zdoby $kolni dochazky
I motivaci nabyté védomosti ,,prodat” na trhu prace. S prodluzujicim se intervalem mezi
zakonCenim Skolni dochazky a nastupem do zaméstndni klesd intenzita motivace
I navyky pravidelného rezimu [3].

Mentalné¢ postizeny clovék miize pokracovat ve studiu stejné plynulym
zpusobem jako ¢loveék bez postizeni prostiednictvim dalSiho profesniho vzdélavani na
pracovisti. Svou vyznamnou roli pak hraje v modelu podporovaného zaméstndvani,
ktery se stal od pocatku devadesatych let vyznamnym ndastrojem aktivni politiky

zameéstnanosti zemi Evropské unie [16].

1.3.3 Poskytovatelé zajmového vzdélavani dospélym osobam s mentalnim

postiZzenim a jejich financovani

Zatimco v minulosti jsme se setkavali spiSe s centralné fizenymi systémy, v dnesni
dob¢ ziskava prevahu liberalni trzni prostiedi, jez je zalozeno na principu nabidky
a poptavky. Z tady organizaci, které vlivem liberalizace zanikly, mizeme napiiklad
jmenovat statni kulturni stfediska. Organizace, které upIn€ nezanikly, se transformovaly
a Vv neposledni fad¢ také doslo, a stale dochazi, ke vzniku novych, pfevazné soukromych

organizaci [16].
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Aktivity, které u nas podporuji vzdélavani dospélych osob s mentalnim postizenim,
jsou prevazné zavislé na obcanské svépomoci, jejimiz predstaviteli jsou predevsim
nestatni neziskové organizace (dale jen NNO) [14]. Neziskovost téchto organizaci
spoc¢iva vtom, ze zde nedochazi k zddnému pierozdélovani ziskl, které vznikly
zZ ¢innosti organizace, mezi jeji vlastniky ¢i vedeni organizace. Neznamena to vSak, ze
by organizace nemohly svou Cinnosti vytvaret zisk, ktery by byl pouzit na cile dané
poslanim urcité organizace [44].

Vzhledem ktomu, ze finance ziskané z Cinnosti organizace nejsou jedinymi
prosttedky, ze kterych maji NNO mozZnost Cerpat, stavaji se typickym piikladem
vicezdrojového financovani. Témito zdroji mohou byt pro organizaci sponzorské dary,
dale jiz zminované vlastni zdroje, zahrnujici i prispévky c¢lenii a neméné dulezité dotace
ze stdtniho rozpoctu Ci zrozpoltu obce, které se fidi zakonem ¢. 576/1990 Sb.,
0 rozpoctovych pravidlech republiky. Pro pferozdéleni statnich financi jsou
vyhlaSovany konkrétni programy a tkoly na néZ stat finanéné pfispivd. Povinnosti
organizace pak je presvédCit svou Cinnosti organy statni spravy o tom, ze je schopna
zajistovat sluzby za finan¢nich a vécnych podminek danych staitem. Dotace, které
organizace ziskala, musi byt pouzity a vyuctovany ve stejném roce, ve kterém byly
poskytnuty.[33] DalsSim moznym dotatnim zdrojem, ktery mohou NNO vyuzit jsou
fondy Evropské unie - Evropské strukturdlni fondy, které slouzi k financovani politik
EU. Oblasti socialnich sluzeb je financovéna z prostfedk Evropského socidlniho fondu,
jehoz hlavnimi cili je rozvijeni zaméstnanosti, snizovani nezameéstnanosti, podpora
socialniho zaclenovani osob a rovnych piilezitosti se zaméfenim na rozvoj trhu prace
a lidskych zdroju [26].

Zavérem lze fict, ze je velice dilezité po vSech strankdch podporovat rozvoj
nestatnich neziskovych organizaci a vyuZzit osobni iniciativy jednotlivcd, kteti chtéji

pomahat spolecnosti a nepovazuji tuto pomoc za praci, ale za své poslani.
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2. Cil prace a vyzkumné otazky

Pti zpracovavani kapitoly 1. Soucasny stav jsem ze studované literatury zjistila, ze
odpovédi na zna¢nou poptavku po dal§im vzdélavani, byl vznik tisict soukromych
instituci [22]. AvSak realizatory zajmového vzdélavani osobam s lehkym a stfedné
tézkym mentalnim postizenim jsou predevSim nestatni neziskové organizace [13].
Nepodaftilo se mi vSak zjistit bliz§i informace o faktorech, které ovliviiuji odpovédné
pracovniky téchto organizaci pii realizaci zdjmového vzd€lavani pro dospélé lidi
S lehkym a stfedné téZzkym mentdlnim postizenim. Proto se cilem mé bakalaiské prace
stalo prozkoumani a bliz$i popsani téchto faktord.

V souladu se stanovenym cilem jsem formulovala vyzkumnou otazku:

Jaké faktory ovlivituji odpoveédné pracovniky vzdélavacich instituci a organizaci pti
realizaci vzdélavacich aktivit pro osoby slehkym a stiedné téZkym mentdlnim
postizenim?

Sekundarnim cilem prace bylo zmapovani nabidky zajmového vzdélavani pro osoby

S lehkym a stfedn¢ t€Zkym mentélnim postizenim na tizemi Jiho¢eského kraje.

-28-



3. Metodika

Zakladni otazka, kterou jsem si ve vyzkumu polozila, byla: Jaké faktory ovliviiuji
odpovédné pracovniky vzdélavacich instituci a organizaci pfi realizaci vzdélavacich
aktivit pro osoby s lehkym a stifedné téZkym mentalnim postizenim?

Vzhledem k tomu, ze studiem odborné literatury jsem neziskala dostatek informaci
o této problematice, zvolila jsem k jejimu feSeni kvalitativni metodologicky ptistup.
,, Podstatou kvalitativniho vyzkumu je dosiroka rozprostieny sbér dat bez toho, Ze by na
pocatku byly stanoveny zdkladni promeénné. Stejné tak nejsou predem stanoveny
hypotézy a vyzkumny projekt neni zavisly na teorii, kterou jiz pred tim nékdo
vybudoval “ [18].

Kvalitativni metodologie nabizi fadu specifickych vyzkumnych postupii (designit).
Mezi tyty designy patii napt. etnografie, biografie, zakotvena teorie, piipadova studie,
akéni vyzkum, evaluacni studie. ,,V pripadové studii jde o detailni studium jednoho
pripadu nebo nékolika malo pripadii“ [5]. Z toho divodu sehrava nezastupitelnou tlohu
pii vyzkumu organizaci (instituci) a jejich vnitinich procesu [18]. Proto jsem zvolila
jako vyzkumny design praveé piipadovou studii.

Protoze jsem chtéla od zastupci vzdélavacich organizaci ziskat konkrétni
informace, jako metodu sbéru dat jsem pouzila polostrukturovany rozhovor.
Polostrukturovany rozhovor predstavuje jeden z typa hloubkového rozhovoru a vychazi
Z ptedem piipravené¢ho seznamu témat a otazek. Pouziva se napiiklad v piipadové studii
a zakotvené teorii [18]. Zakladni vyzkumnou otdzku jsem rozlozila na nékolik
specifickych otazek, které jsou piesnéji zaméfeny. Seznam téchto otazek je uveden
v tabulce 1. Metodu polostrukturovaného rozhovoru jsem pouzila také z duvodu

omezenych ¢asovych moznosti pro vypracovani bakalarské prace.
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Tabulka 1. Seznam otazek polostrukturovaného rozhovoru

Otazky pro organizace poskytujici zajmové vzdélavani pro osoby s lehkou a stiedné

tezkou mentalni retardaci

Co vas vedlo k realizaci zdjmového vzdélavani osob s mentalnim postizenim, jaka byla

vase motivace?

S jakymi problémy se potykate pii realizaci zajmového vzdélavani osob s mentalnim

postizenim?

Jaké jsou pfinosy realizace zdjmoveého vzdélavani pro osoby S mentalnim postizenim

pro Vas osobné¢ a pro vasi organizaci?

Doporucil(a) byste jinym organizacim poskytovani zajmového vzdélavani osob
S mentalnim postizenim, a pokud ano, co by pro né¢ mohlo byt motivaci k tomuto
kroku?

Otazky pro organizace neposkytujici zajmové vzdeélavani pro osoby s lehkou a stiedné

tezkou mentalni retardaci

Premyslel(a) jste nékdy o rozsiteni své nabidky vzdélavacich aktivit smérem k cilové
skuping lidi s mentalnim postizenim?
V piipadé¢ Ze ano, co vas na této moznosti zaujalo a co vas od realizace nakonec

odradilo?

V piipadé Ze ne, zkuste se prosim, zamyslet a fict mi, co by vas na této moznosti

zaujalo a co by vas od ni naopak odrazovalo.

Mate piedstavu, jak pocetna je skupina lidi s mentalnim postizenim ve vaSem meésté?

Vyzkumny cil a otazka byly klicovym faktorem pfi vybéru organizaci, které jsem do
vyzkumu zahrnula. Pii vybéru jsem byla omezena skutecnosti, Ze ne vSechny
organizace, které vyhovovaly mym vyzkumnym zdmérim, mély zdjem a ochotu na
vyzkumu spolupracovat. Zaméfila jsem se na organizace na Uzemi hlavniho mésta
Prahy, protoZe zde pracuje vice téchto organizaci a diky tomu, jsem méla moZnost

porovnavat data ziskana od r0znych poskytovateli zajmového vzdélavani osobam
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S mentalnim postizenim. Zaroven zde tyto organizace pracuji del$i dobu nez v jinych

gastech Ceské republiky, proto jsem oéekavala, ze poznatky, které zde ziskam, budou

zalozeny na jejich dlouhodob¢jsi zkusenosti. Vedle organizaci, které poskytuji zajmové

vzdélavani osobam s mentdlnim postizenim, jsem do vybéru organizaci zahrnula

i organizace, které sice poskytuji zajmové vzdélavani, ne vSak osobam s mentalnim

postizenim, abych zjistila faktory, které brani rozsifeni nabidky vzdélavacich aktivit i na

cilovou skupinu osob s mentalnim postizenim. U té€chto jsem se zamétila predev§im na

poskytovatele, z jejichz soufasné nabidky kurzi by mohli osoby s mentalnim

postizenim ziskané dovednosti vyuzit ve svém osobnim zivoté. Zvolila jsem tedy dva

zastupce pocitacovych kurzl a jednoho zastupce kurzii vareni.

Tabulka 2: Piehled navstivenych organizaci

organizace poskytujici zajmové vzdelavani

pro osoby s lehkou a stiedné tézkou

mentalni retardaci

organizace neposkytujici zajmové

vzdeélavani pro osoby s lehkou a stredné

tezkou mentalni retardaci

Podpora samostatnosti OSA , 0.s.

Kurzy vaieni Martina Kincla

Filipova 2013 Sladkova 2

Praha 4 Praha 7

186 03 170 00

SPMP o.s. COMPUTER HELP, sr.0.

Karlinské nam. 12

Blanicka 16

Praha 8 Praha 2 — Vinohrady
120 00 120 00

RYTMUS, o.s. Aira GROUP, s.r.o.
Bruselska 16 Vratislavova 57/1
Praha 2 Praha 2

120 00 128 00
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Elektronickou postou jsem kontaktovala odpovédné pracovniky vSech vybranych
instituci. Na zaklad¢ pisemné domluvy touto formou jsem se sesSla s pracovniky téchto
instituci a vedla jsem s nimi polostrukturovany rozhovor. Z pribéhu rozhovoru jsem
poridila zvukovy zaznam, ktery jsem nasledné piepsala. Ziskand data jsem dale
analyzovala a vyhodnotila.

Sekundarnim cilem prace bylo zmapovani nabidky zajmového vzdélavani pro osoby
S lehkym a stfedné téZkym mentdlnim postizenim na uzemi JihoCeského kraje.
Zmapovani jsem provedla na zaklad¢ informaci ziskanych z internetu a ze zdroju
krajské organizace SPMP, které mi poskytla Mgr. Dana Pokorna, piredsedkyné SPMP

%

CR.
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4. Vysledky

4.1 Vzdélavaci instituce a organizace poskytujici vzdélavaci aktivity pro

osoby s lehkym a stiredné téZkym mentalnim postiZzenim

4.1.1 Podpora samostatnosti OSA, o.s.

Charakteristika organizace

Obcanské sdruzeni OSA bylo zaloZeno s cilem podporovat lidi s mentalnim
postizenim a kombinovanym postizenim na jejich cesté k vét§i nezavislosti. Klienti
prichazeji jak zrodin, tak iz domovi pro osoby se zdravotnim postizenim i
chranéného bydleni apod. z Prahy a okoli. Sdruzeni bylo zalozeno v roce 2003, kdy se
program ,Sami za sebe* oddélil od o.s. Rytmus. Ve stejném roce ziskalo sdruzeni
akreditaci dobrovolnického programu u Ministerstva vnitra a na pocatku roku 2004
zaCala organizace s realizaci jednotlivych programi — osobni asistence, nacvik
dovednosti, Dialogy, Tyden samostatnosti, Skupiny, dobrovolnicky program a vycvik
asistentll. V témze roce se také konaly prvni osvétové besedy na stfednich Skolach.
V roce 2006 az 2007 navazalo sdruzeni spolupraci s dalSimi organizacemi (Rytmus,
SPMP a Quip) s cilem vytvofit metodiky kurzti cestovani a pouzivani penéz a byla
roz$ifena nabidka sluzeb o program Kurzy. Mimo to probéhla v tomto roce i registrace
sluzeb osobni asistence a Socialni rehabilitace. V roce 2008 pak organizace ziskala
akreditaci Ministerstva prace a socialnich véci jako vzd¢lavaci zatizeni.

Sdruzeni OSA poskytuje své sluzby na zakladé principu individudlniho ptistupu.
Ten spociva v tom, Ze ¢loveék s mentalnim postizenim piijde s uréitym problémem nebo
potiebou néco ve svém zivoté zmenit, pracovnik organizace mu nasledné¢ pomaha této
zmény dosdhnout diky individudlnimu planu, ktery pfedtim spole¢né vytvoftili. V rdmci
mého vyzkumu jsem se hloub¢ji zaméftila na realizaci programu Kurzi, ve kterych ma
klient moZnost dozveédét se néco o svych schopnostech a zjistit, co se jest¢ v dané
oblasti potfebuje naucit. Jednotlivé kurzy trvaji 3—5 mésicti a probihaji v malé skupiné

26 Gcastnikit pod vedenim dvou lektori. Ugastnici se setkavaji jednou tydné ve
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skupiné€ na teoretické hoding, kde jsou probirany potiebné znalosti a dovednosti, které
pak vyuzivaji v ,terénu“ pod vedenim lektora. V ramci programu jsou realizovany
kurzy cestovani, bezpe€nosti, zachazeni s penézi a kurz socialnich a komunika¢nich
dovednosti.

Finan¢ni prostfedky na provozni ucely ziskala organizace pro rok 2009/2010
z dotaci od Ministerstva prace a socialnich véci, Magistratu hlavniho mésta Prahy,
Ministerstva vnitra, Evropskych socialnich fondi EU - OPLZZ, z dotaci méstského
obvodu Prahy 11 a finanéni piispévek na realizaci kurzu penéz od spoleénosti CSOB
a.s. Dale organizace Cerpd materidlni prostiedky v podobé vécnych darti od sponzora
a soukromych darct [36].

Rozhovor byl veden spani Ditou Vojifovou, vedouci sluzeb osobni asistence

a socialni rehabilitace.

Motivacni faktory pro realizaci zdajmového vzdélavani pro osoby s mentdlnim

postiZenim

Organizace od svého pocatku poskytovala pomoc osobdm s mentalnim postizenim
formou individualni podpory. Motivaci pro tuto ¢innost byl velky zajem ze strany
mentalné postizenych osob, které potfebovaly pomoc v feSeni béznych situaci, ale samy
vlastn€ nemély konkrétni pfedstavu o formé této pomoci. ,, Motivace byla viastne ta, Ze
je to zakazka téch uzivatelu. Vlastné to nejvic chtéji. A pak tam je jesté motivace, Ze se
nam stavalo, zZe chtéji néjakym zpiisobem pomoct, ale nevédi jak, a my jsme vlastne
zjistili, Zze v bézném Zivoté je to pro né nejsrozumitelnéjsi, maj‘ nejvetsi motivaci se do
toho zapojit a vidi tam ty vysledky. Nechtéli jsme nikoho na sucho nic ucit. *“ Z vyroku
pani Vojitové je patrné, ze vedle velkého zajmu ze strany mentdlné postizenych byla
dalSim motivac¢nim faktorem snaha témto osobam pomoci k samostatnosti. Tato aktivni
snaha je odrazem silné¢ho zdjmu a vnitini potifeby osobné se ucastnit pomoci osobam
S mentalnim postizenim, kterd vede ke zkvalitnéni jejich Zivota.

Prvotnim impulzem pro poskytovani zdjmového vzdélavani pro osoby s mentalnim
postizenim formou kurzt byla pro spole€nost OSA nabidka spoluprace ze strany jiz

zminované organizace Rytmus. ,,Poprvi nds oslovil Rytmus, kterej ziskal penize od
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Evropskyho projektu, ale na realizaci nemél persondl a dostatek zkusenosti. Takze mé
a kolegu si najal a my jsme pro né pracovali s tim, Ze jsme popsali metodiku a zdarover
Jjsme vedli pilotni kurz. TakZe motivaci byla nabidka, s tim, Ze jsme vSechny nacviky
delali uz v minulosti a tohle byl pro nds impuls proc to vyzkouset ve skupiné. Driv jsme
o tom neuvazovali, protoze jsme na to neméli penize ani kapacitu a diky tomuhle
partnerstvi jsme se rozhodli, Ze to vyzkousime a zurocime nase letity zkuSenosti a tohle
byl teda impuls dat tomu néjakou formu. “

Na zakladé pozitivni zkuSenosti ziskané pii spolupraci s organizaci Rytmus se
spole¢nost OSA rozhodla rozsifit svou nabidku zajmového vzdélavani formou kurzi.
Motivaci k tomuto rozsifeni nabidky byla efektivnost skupinového vzdélavani a jeho
pozitivni dopad na klienty. ,,Motivaci byla viastné efektivnost. Viastné Ze se skupiné lidi
venuji 2 lektori a taky to, Ze se ucastnici kurzu navzajem mohou motivovat a dopliovat,
Fikaji si svoje Zivotni zkuSenosti. Motivuji se, kdyz to jednou jde jednomu a druhému to
zrovna nejde, navzdajem. Hlavné ale ta efektivnost. Ale taky i to zZe je to donuti
K pravidelnosti, Ze budou mit pocit, Ze nékam dochdzej.

Stejné jako o pomoc formou individudlni podpory je ze strany mentalné postizenych
osob velky zajem 1 o zdjmové vzdélavani formou kurzl, ktery je spojeny s rozSirenim
podporovaného zaméstnavani. ,,Poptavka byla taky casto spojend s tim, zZe se rozsirila
sluzba podporovaného zaméstnavani a ty lidi zacali chodit do prace. Byli tam spokojeni
a najednou zjistili, Ze jesté néco dalsiho neumi. Treba, Ze do té prace neumi dojet, nebo
Ze tu vyplatu jim vlastné spravuji rodice, protoze jim rikaj: ,, Ty to stejnak vsechno
utratis...“ My se tedy troSku s podporovanym zaméstnavanim dopliiujem, protoze to uz
tyhle véci neresi. Oni resi praci a my to okolo. “

Cilem spolec¢nosti OSA je umoznit lidem s mentalnim postizenim, ktefi vyuzivaji
jejich sluzeb, zit Zivotem jako jejich vrstevnici. Poskytnout t€émto lidem podpory pfi
rozvoji samostatnosti a kompenzovat véci, které diky svym omezenim nezvladaji sami
[36]. Tim, ze uci osoby s mentdlnim postizenim orientovat se v béznych Zivotnich
situacich, napliiuji cil spole¢nosti, coZ je jist¢ vyznamny motivacni faktor pro jejich

dalsi praci.
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Problémy p¥i realizaci zajmového vzdéldavani pro osoby s mentdlnim postizenim

Jednim s problémd, se kterym se organizace potyka, jsou nejasné cile, které vedou
jednotlivé klienty k zapsani se do kurzu. ,,Na zacatku je to hodne o tom, ze ty lidi
nevedi, do ceho jdou, Ze jako obecné cloveku s mentalnim postizenim je obtizné
vysvetlit, k cemu mu to bude, proc to ma délat. A protoze je casto hodné motivace jen ze
strany rodicii, ze rodice prosté chtéj, aby se jesté néco dal ucil, nebo aby nezapomnél
to, co ho ucili ve skole. Nekdy musime rozpoznavat, Ze ty rodice je prihldsi prosté proto,
aby se doma nenudili, coz je pak pro ty lidi obtizna motivace, protoze pak nechdpou,
pro¢ se maji néco ucit. Casto pak mize byt problém, kdyz je pak takovyto clovék ve
skupine, to to pak miize drhnout i vty samotny skupinovy praci. My tedkon, kdyz
pripravujeme tu skupinu, tak potrebujem, aby se ty lidi néjak doplinovali, treba zZe vime,
Ze pro nékoho jako by neni vhodny pracovat ve skupinée, protozZe ostatni rozptylujou,
protoze se predvadi, miizou mit probléemové chovani. “

Vedle nedostatku motivace k uceni je problémem také chovani klientu, které do
velké miry souvisi s jejich mentalnim postizenim a u nékterych i neschopnost skupinové
préace.

Velky problém vidi pani Vojifova v nedostatku financi, se kterym se organizace
neustale potyka a ktery s sebou nese dalSi negativni dopady na fungovani spolecnosti.
., Rozhodné je pro nas teda problém nedostatek financi, se kterym se poji i nedostatek
lektoru.

Nedostatek financi je dusledkem neziskového principu organizace a cCerpani
finan¢nich prostfedki pfevazné z dotaci statu a ma za nasledek to, Zze organizace
nemuze nabizet kurzy v rozsahu, ktery by odpovidal poptavce, ale planovani kurzii musi
prizpisobit momentalni finan¢ni situaci. Dale vede nedostatek financi k problémim
S personalnim zajisténim kurzt, nebot’ organizace nemize kvalifikované pracovniky
odpovidajicim zpiisobem finanéné¢ ohodnotit. Organizace je akreditovanym
dobrovolnickym centrem dle Ministerstva vnitra CR, diky éemuz ma moznost pfi své

praci vyuzivat pomoci dobrovolnikil a zmirnit tim dopady nedostatku personalu.
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Piinosy pro organizaci spojené s realizaci zajmového vzdélavani pro osoby

S mentdlnim postiZenim

Zajmové vzdélavani nema piinos pouze pro klienty OSY, ale také pro jeji
zaméstnance. ,,Ja osobné vidim prinos v tom, Ze mi to prindsi novy lektorsky zkusenosti,
Ze se miizu dal rozvijet.

Prace v organizaci umoziuje zaméstnancim jejich profesionalni riist na zakladé

ziskavani novych poznatkt a zkuSenosti nabytych pii praci s klienty.
Dalsi pfinos realizace zajmového vzdélavani pro osoby s mentalnim postizenim vidi
pani Vojifova V prestizi, kterou organizace timto zptisobem ziskala. ,,Myslim, Ze je to
pro nds na venek viici ostatnim organizacim prestiz. ProtozZe jsme jedna z organizaci,
ktera s timhle zacala, myslim, Ze s tim zatim mame nejvétsi zkusenosti. I jiny organizace
nas sami od sebe kontaktujou a doptavaji se na véci k ty metodice, nebo k nam posilaj
svy lidi, protoze my mame Sirokej zabér v nabidce tech kurzu. Takze si myslim, Ze prinos
je uz to, zZe jsme se do toho tenkrat pustili, Ze i kdyz jsou tam i ty persondalni potize a tak,
tak to porad chceme délat, protoze je to pro nds prestizni. *

Velky piinos pro organizaci predstavuji vzdélavaci kurzy v otdzce zaskolovani
novych pracovnikd organizace, a to nejen na pozici lektort, ale i osobni asistence, ktera
je dalsi z aktivit této organizace. ,,KdyZ je pak ten lektor, ten kterej s tim nema
zkuSenosti a vede ho ten kterej zkuSenosti uz ma, tak viastné ten novej behem kratke
doby ziska hodné zkuSenosti, protoze pracuje s vice lidma najednou a vidi ty rizny
potize, coz kdyz pracujou individualné s jednim clovekem, nebo teda pokazdé s jednim
izolovane, tak trva vyrazne dyl ty zkusenosti ziskat. “

Pani Vojifova doporucuje realizaci zajmového vzdélavani pro osoby s mentalnim
postizenim i organizacim, které se tomuto doposud nevénovaly. ,,Tak ano, doporucila a
doporucuji, protoze mam kolegu a kolegyni v Sobéslavi, kteri cetli nasi metodiku, ten
napad se jim zamlouval a na mné se obratili pro radu. Takze to doporucuju, protoze se
na nds obraci i Fada organizaci a ptaji se na rizna uskali. Z tohoto diivodu jsme
planovali, Ze bysme délali kurz pro pracovniky, ktery to takhle chtéj délat, zZe je jakoby

naucime pracovat s tou metodikou. Mel to byt 1-2 denni kurz, jenZe byl planovany na
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obdobi, kdy se teprv rozhoduje o pridéleni financi, a tak jsme kapacit nenaplnili,
protoze na to organizace nemély penize. Navic to doporucujem, protoze téch zdjemcii je
tolik, Ze nas uplné stve, zZe je nemiizeme uspokojit. Motivujeme i konzultaci zdarma,
nebo je v planu i ten vzdéldvaci kurz. Takze v podstaté je ta motivace takova, ze vime, ze

«

to neni jednoduchy, ale Ze se snazime zdjemciim vyjit vstric. *

Zaver

Hlavnim motivaénim faktorem pro vytvofeni a realizaci nabidky zajmového
vzdélavani pro dospélé osoby s mentalnim postizenim byla silnd vnitfni motivace
pracovnikil. Tato vnitfni motivace ke snaze pomahat lidem, ktefi pomoc potiebuji, je
typickym povahovym rysem pracovnikii pomahajicich profesi. Svou praci na prvnim
misté délaji z divodu jeji potiebnosti, nikoli za ucelem zisku jakékoli hmotné odmény.
Jistym druhem odmény pak je témto pracovniklim pocit naplnéni a uspokojeni vlastnich
vnittnich potieb.

Problém realizace zajmového vzdélavani pro osoby s mentalnim postizenim je
spojeny S odliSnostmi v psychickych vlastnostech a schopnostech osob s mentalnim
postizenim. Jedna se zejména o odliSnosti ve volnich vlastnostech, které se projevuji
snizenou motivaci a nedostateCnou iniciativou k dosazeni vytyCené¢ho cile. Tyto
problémy uvedla pani Vojifova na prvnim misté a az za nimi, s rezignaci a zaroven
jistou davkou smifeni v hlase, uvedla dalsi ptekazku a to nedostatek financnich
prostiedkil pro realizaci zdjmového vzdélavani a s tim spojené problémy s persondlnim
sladénim. Z potadi uvedeného vyctu problému je patrné, Ze komplikace pii samotném
vzdélavani osob s mentalnim postizenim jsou velkym specifikem a zaroven problémem,
ktery se poji s jeho realizaci.

Pfinosem realizace zdjmového vzdélavani osobam s mentalnim postizenim je nove
vzniklé partnerstvi, na jehoz zakladé doslo k dal$imu rozsiteni nabidky sluzeb. V praxi
by pak bylo mozné realizovat partnerstvi dvou ¢i vice organizaci na zaklad¢é podnétu, ze
strany organizace se zkuSenostmi v této problematice. Otazkou je, zdali by se tato
spoluprace zdala lukrativni i pro organizace, jejichz nabidka sluzeb neni uréena pro

osoby s mentalnim postizenim. Zisk novych pracovnich zkuSenosti je ptfinosem pro
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jednotlivé pracovniky a miize byt i motivem pro realizatory vzdélavacich aktivit, kteti
doposud neptisli do kontaktu s 0sobami mentalné postizenymi. Diky velké poptavce
a malé nabidce se stava zajmové vzdélavani urcené osobam s mentalnim postizenim
uritou znamkou prestize, coz muze byt také jednim z motivacénich faktord pro
organizace, které se zabyvaji pomoci osobam s mentalnim postizenim.

Prostor pro uskute¢néni rozhovoru mi pani Vojifova poskytla az po pracovni dob¢,
coZ svéd¢i nejen o jeji pracovni vytizenosti, ale také o ochoté ke spolupréci. Nikterak se
to vSak neodrazilo na ochoté odpovidat na otazky, ba naopak, vSechny odpovédi byly
vyCerpavajici. Za kazdou odpovédi mi pani Vojifova poskytla kratké shrnuti, aby dala

diraz vSem dlleZitym informacim.

4.1.2 Spole¢nost na podporu lidi s mentalnim postizenim v Ceské republice, o.s.

Charakteristika organizace

SPMP je obcanské sdruzeni, jehoz cely nazev je Spolecnost pro podporu lidi
s mentalnim postizenim v Ceské republice. Jedna se o dobrovolnou rodicovskou
organizaci pusobici na narodni, regionalni a lokalni arovni a jeji poc¢atky jsou datovany
az do roku 1969, kdy byla SPMP ustavena jako Narodni sdruzeni pro pomoc mentalné
postizenym. V soucasnosti ma vice nez 8§ 000 ¢leni. Bé&hem svého ptlisobeni tato
organizace nékolikrat zménila sviij nazev az do soucasné podoby uvedené vyse, ktera je
platna od roku 2007. Cilem organizace je ,zlepsit podminky Zivota obcanii s mentdlnim
postizenim Zijicich v rodinach i v péci socialnich a vzdélavacich zarizeni. Tohoto cile
se snazi dosdhnout prostiednictvim fady aktivit a sluzeb, které v ramci své ¢innosti
nabizi. Jedna se zejména o poskytovani socialnich sluzeb rtzného druhu, 0 osvétu
vefejnosti o problematice lidi S mentdlnim postizenim, ¢i o organizaci celozivotniho
vzdélavani a spoleCenskych akci. Také tato organizace pievadi dulezité informace do
podoby, ktera je srozumitelna i pro osoby s mentalnim postizenim. V neposledni fadé
také podporuje hnuti sebeobhdjcti. Mimo tyto aktivity je organizace zfizovatelem 19
zafizeni poskytujicich socialni sluzby nejriizngj§iho druhu a formy. Cinnost SPMP

nezlstava pouze na vnitrostatni Urovni, ale rozviji se i na rovni mezinarodni, ¢ehoz je
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dikazem jeji Clenstvi v celosvétové piisobici organizaci Inclusion International, kteréd
uzce spolupracuje s Organizaci spojenych narodi. Od roku 2000 je také Clenem
Inclusion Europe - evropské asociace lidi s mentalnim postizenim a jejich rodin.

Centrum KARLINUM je souéasti sekretariatu SPMP a svou &innosti se zaméfuje
predev§im na vzdélavani a aktivizaci dospélych osob s mentalnim a kombinovanym
postizenim. Diky sluzbé socidlni rehabilitace, kterou Centrum nabizi, maji klienti
moznost ucit se samostatnému rozhodovani a piebirani odpovédnosti, ucit se utvaret si
vlastni nazor, spolupracovat v kolektivu ostatnich lidi, usporadat si sviij as a navazovat
kontakt se spole€enskym prostfedim. UZivatelé a uzivatelky jsou podporovani, aby byli
co nejvice samostatni, potiebovali méné podpory a nestali se na sluzbach SPMP
zavislymi. V soucasné dobé poskytuje Centrum KARLINUM jedenéct raznych kurza &i
aktivit: Cesky jazyk, Matematika, Hospodaieni s penézi, Anglicky jazyk, Spole&nost
amy, Prace s osobnim pocitacem, Moje zdravi, Klub Druk, Klub Rodina, Socialni
dovednosti, Hudebni dovednosti a Sebeobhijce Sami a Spolu. Nad ramec sluzby
socialni rehabilitace je také zpiistupnéna pocitacova mistnost pro vSechny zajemce, aby
tak dochazelo k piirozenému setkavani osob s postizenim i bez postizeni. Tento
vzajemny kontakt se Centrum snazi podporovat i prostiednictvim realizace riznych
volnoCasovych a narazovych akci (napf. ucasti na hudebnim festivalu Rock for
People)[41].

Rozhovor byl veden s pani Be. Petrou Kaiikovou, vedouci Centra KARLINUM.

Motivacni faktory pro realizaci zdajmového vzdélavani pro osoby s mentdalnim

postiZenim

Jeden z motivii spole¢nosti vedoucich k realizaci zajmového vzdélavani pro osoby
S mentalnim postizenim byl velky z4jem o tento zplisob vzdélavani. Omezené financni
prostifedky, kterymi spolecnost disponuje, vSak brani v uspokojeni vSech zajemcili
0 vzdélavani. ,,Poptavka je stale vysokd, rozhodné nejsme bohuzel schopni poskytovat
vic kurzii. Souvisi 10 S nedostatkem penéz. Nikdy neuspokojime vsechny, ale takovy je

zZivot. “*
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Dalsim motivem K praci se pak samotnym lektortim stava zpétna vazba od ucastnikt
kurzt, které se jim dostava jak v prubéhu vyuky, tak po jejim ukonceni a pfinasi jim
inspiraci k tomu, na co se ve vyuce vice zaméftit, co zménit, jaké dalsi kurzy by byly
uzitecné. ,,Evaluaci delame jak v pribéhu kurzii, tak vzdy na zaver roku. Je pisemnd,
pokud umi uzivatelé nebo wuzivatelky psat, nebo ustni, kdy lektori zaznamendvaji
odpovédi. Dal maji ucastnici kurzii moznost vyjadrit svoje podnéty, a pripominky,
pripadné kritiky a stiznosti bud’ osobné lektorovi nebo lektorce nebo mné jako vedouci
Centra. Toto samoziejmé mohou délat i anonymné prostirednictvim schranky stiznosti

a pripominek.

Problémy p¥i realizaci zajmového vzdélavani pro osoby s mentalnim postiZenim

Problém, se kterym se organizace potyka kazdy den, je nedostatek financi, ktery
predstavuje vyrazné omezeni pro jeji ¢innost ,,7ak samoziejmé, kdo by s tim nemél
problem? Z dotaci MPSV to opravdu moc pokryt nejde. Respektive tuto sluzbu lze
pokryt jen castecné a to skutecné problém je. Proto jsme nékteré kurzy museli zrusit
a jedné mistnosti se zrict.

Dalsim problémem, ktery souvisi s nedostatkem financi, je zajisténi odpovidajiciho
finan¢niho ohodnoceni lektoram. ,, Persondl pro nas neni takovy problém sehnat, spis
zajistit lektorum a lektorkam adekvatni odmeény za jejich praci. Kvalifikovanych lidi,
kteri svou praci umi dobre, mame dost a také je peclivé vybirame. “

Spolecnost by rada vyuzivala sluzeb dobrovolnikli, ale zde nardzi na legislativni
problémy. ,, Zakon vymezuje okruh pracovnikii, kteri muZou v oblasti socialnich sluzeb
vykonavat odbornou cinnost. Dobrovolnik ale neni pracovnik ve smyslu pracovné
pravnich predpisii. Jeho cinnost se 7idi obcanskym zakonikem. TakZze mame néjaké
dobrovolniky, ale spis na narazové akce. Je to trochu jak administrativné tak i technicky
neschudné.

Dalsi problém vyvstdva ze skuteCnosti, ze se kurzy ze zdkona musi poskytovat
zdarma. ,, Potom se stdvd, Ze néekteri lidé jen tak odchdzi a nevdzi si toho, Ze se miizou
zadarmo vzdeélavat. Kdyby si aspon cdstecné tuto sluzbu hradit museli — tak jako kazdy

jiny clovek, ktery se chce vzdélavat — myslim, Ze by dosahli i lepsich vysledkii, vic by na
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sobé zapracovali a nezvykali si na to, Ze je jim casto néco poskytovano zadarmo.
Snazime se aspon lidi do kurzii peclive vybirat, diilezita je pro nds motivace uzivatelii
a uzivatelek.

Problémem spolecnosti pii realizaci zdjmového vzdélavani osob s mentalnim
postizenim je nedostatecnd motivace k absolvovani kurzu zaloZzend na financni
nezainteresovanosti t¢astnikli kurzu. Tento problém lze odstranit nebo alespon potlacit

dislednym vybérem ucastnikl kurzu.

Piinosy spojené s realizaci zdajmového vzdélavani pro osoby s mentdlnim

postiZenim

»Pro mé je diilezité dlouhodobé hledisko — Ze se tito lidé nauci dovednosti, které
Mizou opravdu V praxi pouzivat a stanou se samostatnéjsimi. TakZe mi prdace prindsi
pocit, Ze se tim muze posunout, zlepsit kvalita Zivota téchto lidi. Diky vzdélavani mohou
lidi s mentdlnim postizenim lip porozumeét svétu kolem sebe. Zacnou se lip orientovat,
nebudou tedy potrebovat tolik podpory a pomoci a budou moct Zit nezavislym zpusobem
Zivota. Dale se také miizou lip branit diskriminaci a manipulaci. “

Z tohoto vyroku pani Kankové je patrné, ze hlavni pfinos v realizaci zdjmového
vzdélavani pro osoby s mentalnim postizenim vidi ve zlepSeni kvality zivota téchto lidi.
To pfinasi ji samotné osobni uspokojeni z vysledkl jeji prace a zaroven naplnéni cili
Spole¢nosti na podporu 0sob s mentalnim postizenim.

wPoptavka po kurzech je porad vysoka, my ji nikdy nemiZeme uspokojit. Pokud by
dalsi organizace zacaly poskytovat vzdelavani mentalné postizenym, urcité by to bylo
dobre. Motivaci jim muze byt prave tento velky zajem a dal napriklad uspéchy V praci
organizaci, které se timto uz delsi dobu zabyvaji.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze pani Kankova by doporucila realizaci zdjmového
vzdelavani pro osoby s mentdlnim postizenim dal§im organizacim, které se timto zatim
nezabyvaly. Velky zajem o tuto formu vzdélavani, ktery uvadi, by mohl byt motivem

a zaroven i zarukou, ze kapacita kurzi se velice rychle zaplni.
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Zavér

Prvotnim impulzem pro realizaci zajmového vzd€lavani osob s mentalnim
postizenim byl pro tuto organizaci velky zajem ze strany jejich klientd. Snaha témto
klientim vyjit vstfic prameni z cile, které si organizace stanovila, a to je zlepSeni
podminek zivota obéanim s mentdlnim postizenim. Vzhledem k tomu, Ze se jedna
0 dobrovolnou rodiovskou organizaci, je ziejma silnd vnitini motivace pomoci svym
détem =zajistit co nejlepSi budoucnost. V praxi by pak mohly byt tspéchy této
organizace motivaci pro rodice 0sob s mentalnim postizenim k vytvofeni a realizaci
podobnych aktivit. Pozitivni zpétna vazba a vnitini pocit smysluplnosti vykonané prace
jsou motivacéni faktory pracovnikl této organizace, coz bylo patrné i rozhovoru s pani
Kankové, jejiz vyraz piesvédCeni a odhodlanosti pomoci osobadm s mentalnim
postizenim béhem rozhovoru mi byl dikazem. Vysokd poptavka po kurzech jako
motivacéni faktor je dikazem, Ze souCasna nabidka neni dostatecnd. S trochou nadsazky
se da fict, ze napInéni kapacity kurzu je predem zaruceno a praveé tento fakt mize byt
motivem i pro dalsi organizace. Otazkou je, zdali by tato zaruka byla hlavni motivaci
I pro organizace, které se touto cilovou skupinou nezabyvaji.

Problém s nedostatkem financi, ktery pani Kankova uvadi, se poji s principem
neziskovosti, na kterém je organizace zalozena a také s legislativni upravou, kterd
stanovuje, ze sluzba socialni rehabilitace je poskytovana bez thrady. Béhem rozhovoru
bylo patrné, Ze otdzka nedostatek financi je znacnym problémem a to z toho divodu, ze
se organizace musela vzdat n€kterych svych prostor uréenych k realizaci kurzt, coz ma
dopad predevs§im na klienty.

LepSi orientace v svété, vetsi samostatnost, schopnost branit se diskriminaci
a manipulaci jsou hlavni pfinosy z poskytovani zdjmového vzdélavani mentalné
postiznym osobdm. Pfinosem neni zddny financni zisk, ani osobni prospéch, ale

samotny uspéch klientt.
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4.1.3 RYTMUS, o.s.

Charakteristika organizace

Obcanské sdruzeni Rytmus je akreditovanou vzdélavaci instituci, jejimz poslanim je
umoznit lidem se znevyhodnénim aktivni zapojeni a seberealizaci zejména prFi
vzdelavani a pracovnim uplatnéni v bézném prostredi. Toto sdruzeni bylo zalozeno
26. 4. 1994 na zaklad¢ inspirace a informaci ze semindili pofadanych americkou
zidovskou organizaci JDC. Zakladnim principem, na kterém byla organizace zaloZena,
je respekt k individualnim potiebam c¢lovéka. Svou ¢innost zacalo sdruzeni realizaci
dvou projekti a to: Podporované zaméstndvani a Individualni zacletovani déti
S postizenim do béZnych tfid zédkladnich Skol. Ve svém pocatku mél Rytmus ,,pouhych*
osm Clenti. B€hem let se vSak rozrustal a byl ispésny i v realizaci fady svych projektu.
V roce 1997 ziskal poprvé financni podporu od statu, mésta a méstskych ¢asti, na coz
reagoval v roce 1998 dalsim rozsifenim nabidky odleh¢ovaci sluzby rodinam a realizaci
projektu Sami za sebe, ktery byl pocatkem poskytovani zajmového vzdélavani osobam
S mentalnim postizenim touto organizaci. Smyslem projektu bylo pomoci mentalné
postizenim obaniim rozvinout jejich sobéstacnost v kazdodennich ¢innostech jakymi je
napt. nakupovani, telefonovani, cestovani méstskou hromadnou dopravou atd. s cilem
podpofit rozvoj jejich samostatnosti a sebeduvéry pii jednani sama za sebe
a prosazovani vlastnich ndzort. Do programu se tehdy zapojilo 15 mladych lidi. BEhem
let probihal nacvik téchto aktivit v rdmci projektu formou individualni podpory. Na tyto
aktivity navazala organizace v roce 2006 realizaci projektu Spravna volba, V jehoz
ramci nasledujici rok prob¢hl s uspéchem zkusSebni kurz samostatného cestovani. V roce
2008 se jiz vzdélavaci kurzy pro osoby s potizemi v uceni uskutecnily pod ustalenym
nazvem TOVARYS. Celkem probéhlo 5 kurzii - Vieobecny piehled, Hospodaieni s
penézi, Praktickd angli¢tina, Socidlni dovednosti a Zéklady préace s pocitacem. Téchto
kurzi se zOcastnilo 30 lidi. Pro jejich velky uspéch stoupla ipoptavka po dalSich
kurzech a proto byla rozsifena stavajici nabidka o angli¢tinu pro pokrocilé. Vsechny
tyto kurzy za uplynuly rok 2009 navstivilo 102 lidi.

Dalsi aktivity, kterymi se organizace zabyva, jsou zaméfeny na oblast pracovniho

uplatnéni lidi s mentdlnim postizenim a to prostiednictvim podporovaného
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zaméstnavani, tranzitniho programu, poradenské c¢innosti v oblasti zaméstnavani,
publikacni Cinnosti atd. V oblasti inkluze déti se znevyhodnénim se organizace
zaméiuje na poskytovani osobni asistence, poradenstvi v oblasti vybéru skol, vzdélavaci
akce pro rodi¢e atd. K realizaci vSech téchto aktivit vyuziva Rytmus svych 22 stalych
zamestnancl, 66 asistentl, 31 externich lektorti a 13 odbornych pracovnikii. Finan¢ni
prostiedky Cerpa z provoznich dotaci, piispévka darct a z vlastni ¢innosti [37].

Rozhovor byl veden s panem Leo§ Vichem, finanénim managerem.

Motivacni faktory pro realizaci zdjmového vzdélavani pro osoby s mentdlnim

postiZenim

~Myslenka poradat kurzy, které nazyvame Tovarys, vychazi z cilii organizace, tedy
pomdahat lidem se znevyhodnénim v tom, aby se mohli co moznd nejvice zaclenit mezi
sveé vrstevniky a mohli tak byt soucdsti spolecnosti. Prvotnim motivem pro nas byl fakt,
ze v Ceské republice je téchto kurzii velice mdlo a lidé po dokonceni zdkladni Skoly
casto nevi, jak naplnit sviij volny cas a potrebuji pomoc a podporu pri jeho organizaci.
Dalsim motivem, ktery nas vedl k rozsireni nabidky o tyto kurzy, byl casty zdajem ze
strany nasich klientu. *

Z tohoto vyroku je patrné, ze motiv pro realizaci zajmového vzdélavani pro osoby
s mentalnim postizenim vidi pan Vich v praci, kterd pomiize témto lidem zacClenit se
V co moznd nejveétsi mife do intaktni spolecnosti a naplni tak cile spolecnosti Rytmus.
Impulsem pro realizaci tohoto typu vzdélavani byl velky zajem ze strany klientl
a nedostate¢na nabidka.

Dalsi motivy a naméty k praci Cerpaji zaméstnanci spolecnosti ze zpétné vazby od
svych klientd. ,,Od vSech frekventantii na konci kurzii zjistujeme, jak byli spokojeni
S kurzem. Jejich ndpady a pripominky potom vyuzivame pri pripravé dalSich kurzu.

“«“

Takhle vznikl naposledy kurz anglictiny pro pokrocilé
Problémy p¥i realizaci zajmového vzdélavani pro osoby s mentdlnim postizenim

Nejvice organizace pocituje problémy v nedostatku financi, které se projevuji stalou

existencni nejistotou. ,, Vétsinu naseho rozpoctu tvori dotace. Problémem pak je, kdyz
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otvirame zimni semestr a nemiizem vict klientiim s jistotou, ze kurz bude otevien po cely
Skolni rok. *

, Nase vzdélavaci aktivity nejsou nasmérovany tak, Ze musime vyuzivat zejména
externich specialnich pedagogii a nemiizeme vyuzivat pomoci dobrovolniki, coz vidim

Jjako organizacni problém.

DalSim problém organizace pak je personalnim zajiSténi kurzi.

Piinosy spojené s realizaci zdajmového vzdélavani pro osoby s mentdlnim

postiZenim

,,Snazime se plnit poslani organizace, jednat s frekventanty jako s rovanymi partnery,
pomdahat jim zvladat situace, které neznaji nebo jsou pro né obtizné. Prinosem potom je,
kdyz se napriklad co mozna nejvic lidi bude snazit osamostatnit, nebo budou mit
moznost rozhodovat o béznych situacich ve svych Zivotech. Diky témto pokrokim pak
mohou vyuzivat dalSich sluzeb organizace, konkrétné pak podporované zaméstnavani.
Od toho se odviji i prostor pro novou spolupraci s radou organizaci, které jsou
zamestnavateli lidi s mentalnim postizenim. *

Hlavnim piinos pro organizaci vidi pan Vich v tom, ze absolvovani kurzii pomtize
jejich tcastnikiim v orientaci v béZzném zivoté, umozni jim zapojit se do pracovniho
procesu a tim se naplni poslani organizace.

»Mé osobné tési, kdyz zjistim, Ze ne celd spolecnost ma potrebu délit lidi na
,postizené*“ a ,,normalni“.

Pro pana Vicha samotného je potom piinosem, kdyz vidi, ze vysledkem jeho prace
je to, ze spole¢nost piestavaji vnimat odliSné 0soby s mentalnim postizenim a povazuji
je za sobé rovné. Realizaci zajmového vzdélavani pro osoby s mentalnim postizenim by
organizacim doporucil a to z divodu malé nabidky tohoto typu vzdélavani.

wamoziejmé ze bych doporucil, protoZe neni mnoho organizaci, alespon pokud vim,
které by takovyto typ vzdeélavani poskytovaly. Zalezi na tom, jakou Skalu sluzeb
poskytuji, jak hodné chtéji rozsirovat svoje aktivity.

Dale by pro organizace mohl byt motivujici fakt, Ze ¢im vic rozsituji nabidku svych

sluzeb, tim vic roz$ifuji 1 obzory svych klientli, ktefi se tak stdvaji samostatnéjSimi.
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., Uvidi, uspéchy lidi, se kterymi spolupracuji, protoze cim vic maji aktivit, tim vic si

rozsiri obzory.

Zaver

Prvotni myslenka, na realizaci vzdélavacich kurzt, jak uvedl pan Vich, vychazela ze
samotného cile organizace ,umoznit lidem se znevyhodnénim aktivni zapojeni
a seberealizaci zejména pri vzdélavani a pracovnim uplatnéni v bézném prostredi.
Dutlezitou roli pfi realizaci hraje silnd vnitini motivace pracovnikli organizace, jejimz
projevem je prosocialnim chovani, vyznacujici se kondnim ¢ind ve prospéch druhé
osoby bez ocekavani jakékoli odmény. Motivaénim faktorem pro samotnou realizaci
pak byla nedostatecnd nabidka kurzii na trhu. Ani v souasné dob¢ neni rozsah nabidky
pro tuto cilovou skupinu v takovém rozsahu, jako je tomu u nabidky zijmového
vzdélavani pro osoby bez postizeni. V praxi by proto bylo dobré rozsitit povédomi
Siroké vetejnosti, a zejména pak poskytovateli zdjmového vzdelavani, o schopnostech
a zajmu o dalsi vzdélavani ze strany osob s lehkou a stiedné tézkou mentalni retardaci.
Dalsi z motivi, které pan Vich uvedl, byla snaha pomoci lidem v dobé po ukonceni
zékladniho vzdélani s aktivnim vyuzitim nové ziskaného volného cCasu. Pravé tato doba
- po ukonceni povinné $kolni dochazky a pied nastupem do zaméstnani - je pro osoby
S mentalnim postizenim slozitym Zivotnim obdobim. Neuspésnost dospélych osob pfti
snaze zafadit se do pracovniho procesu ma za nasledek klesajici motivaci ke snaze
osamostatnit se. Vytraci se Skolni navyky a dochazi k celkovému znehodnoceni tispéchit
dosazenych ve skole.[3]

Existencni nejistota, kterou pan Vich uvedl, je disledkem zavislosti realizace
zdjmoveého vzdélavani na financnich prostfedcich poskytnutych statem ¢i dary od
sponzorii. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o neziskovou organizaci a o sluzbu socidlni
rehabilitace, v jejimz ramci tyto kurzy bezplatné probihaji, je finan¢ni rozvaha rozpo¢tu
organizace do budoucna velmi mlhavd. Na druhé strané u ziskovych spole¢nosti
prameni existenéni nejistota z miry poptavky po nabizenych aktivitach. V praxi by
proto bylo dobré propojit vysokou poptavku po vzdélavacich aktivitach ze strany osob

S mentalnim postizenim a finan¢ni stabilitu zaloZenou na ziskovosti poptavky, napiiklad
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legislativni Gipravou v oblasti finan¢ni Ghrady sluzeb socialni rehabilitace.

Pfinosem realizace zajmového vzdélavani je prostor pro novou spolupraci. V praxi
by bylo vhodné iniciovat setkani poskytovateli zajmového vzdélavani, jejichz aktivity
jsou zaméfené na osoby s mentalnim postizenim a poskytovatelli, ktefi svou nabidku na
0soby s mentalnim postizenim zatim nevztahuji.

Ochota a rozvaha, s jakou odpovidal pan Vich na vSechny mé otazky, byla velmi
pfijemna a z vystupovani bylo zfejmé, Zze se jedna o otevieného a vlidného clovéka.

Tyto vlastnosti jsou neodmyslitelné od oblasti, do které spada jeho pracovni zaméteni.
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4.2 Vzdélavaci instituce a organizace neposkytujici vzdélavaci aktivity pro

osoby s lehkym a stiredné téZkym mentalnim postiZzenim
4.2.1 Kurzy vareni Martina Kincla

Charakteristika organizace

Myslenka kuchatské Skoly pro kazdého, kdo se v pfijemné atmosféfe chce naucit
kuchatskému uméni, vznikla u Martina Kincla po navratu z pllro¢niho pobytu
v zahrani¢i, zpét do Cech. Zde byl zaméstnan v nékolika uspé$nych restauracich, kde
mohl uplatnit své nové nabyté zkusenosti z cest po Italii, Francii, Spanélsku a Kostarice.
Pii své praci pak zjistil, jak radi se lidé u¢i novym vécem, a od roku 2005 se stal
poskytovatelem kurzii vafeni. Tyto kurzy jsou urCeny jak zac¢ate¢nikim, tak i kuchaia
Z povolani, kteti si chtéji rozsifit své dovednosti. Sdm je absolventem stfedniho
odborného ucilisté obor — kuchat s ro¢ni nastavbou — provozni marketing a kurzu

francouzské kuchyné [31].

Rozhovor byl veden s panem Martinem Kinclem, poskytovatelem kurzt vateni.

ZkuSenosti se zdajmovym vzdélavanim pro osoby s mentdlnim postizenim,

piekazky, které organizace vidi v této cinnosti

Pan Kincl nema s poskytovanim vzd€lavani pro osoby s mentalnim postiZzenim
z4ddné zkuSenosti, nikdy o této moznosti ani nepiremyslel. ,,Ne, to fakt nepremejsiel.
Nikdy mé to nenapadlo. Ja jsem i tak dost vytizenej, takZe néco takovyho mé fakt
nenapadlo. Mam spoustu jinejch starosti. Vy byste urcité taky nepremejslela treba
0 tom, jak vykrast banku v Malajsii. Jednoduse jsem o tom nikdy neuvazoval.

,Ja jsem uz ted uplné vytizenej. Kurzy mam naplnény, tak nepotrebuju uvazovat
0 dalsim podnikani. Praci veénuju tolik casu, kolik jsem si urcil. *

Jako duvod, pro¢ se mySlenkou poskytovani vzdélavani osobam s mentalnim
postizenim pan Kincl dosud nezabyval, udava svoji Casovou vytiZzenost a dale
skutecnost, Ze jeho podnikatelské aktivity funguji tak, jak si predstavuje, takZe neciti

pottebu je dale rozSifovat. Pfipadné piekézky a problémy spojené s rozSifenim svych
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aktivit na osoby s mentalnim postizenim vidi v tom, Ze s praci s mentaln¢ postizenymi
nemd zadné zkuSenosti a domniva se, Ze postizeni téchto lidi by mohlo zplsobovat
problémy v prubéhu kurzi. ,,.Jde o to, Ze ja nemam s téema lidma osobné zZadny
zkuSenosti. Vim jak to vypada na mejch kurzech a prijde mi to technicky naprosto
Nemozny. Kurzy probihaj v péti az Sesticlenejch skupinkach, pokud je tam nékdo slabsi,
ostatni to desné zbrzduje. Viibec si nedovedu predstatavit, jak by to vypadalo, kdyby
tam byl nékdo s postizenim. O to jde.

Dalsi pfekazku vidi pan Kincl v nutnosti upravy vyukovych prostor (,, ...a taky bych
asi musel vybudovat bezbariérovej vchod, stim by bylo starosti.”) arozsifeni
odborného personalu (,,Na to nemuzZu bejt sam, ani nevim jestli jsou na prdci
S postizenyma néejaky kritéria. Asi bych na to musel vzit nékoho, kdo ma s touto praci
néjaky zkuSenosti.). Tyto skutenosti by se podle pana Kincla uré¢ité odrazily ve
finanéni naroc¢nosti kurzi. ,, Pokud bych mél respektovat vSechny ty predpoklady co
Jjsem vyjmenoval, pak se bavime o podstatnym riustu ndkladii, ale to by asi nebyl ten
hlavni probléem, kterej by mé od toho odrazoval. “

Moznost, ze by vbudoucnu mohl rozsitit nabidku svych kurzi na osoby
s mentalnim postizenim, pan Kincl nezavrhuje, pokud by se k této aktivité rozhodl, rad
by vyuzil néjaké formy statni podpory. ,,Ja si myslim, Ze tydle lidi potiebujou pomoct
a ja se k tomu dobrovolné hlasim. Ted jsem zacal spolupracovat se zakladnima skolama
a myslim, Ze to byl dobrej ndpad, kterej tém déckam pomaha. Stejné tak bych se asi
mohl podilet na spolupraci s mentdlné postizenyma. Vérim, Ze na to existujou néjaky
programy od statu, nic o tom ale nevim.

Na otazku, jak pocetnd je populace lidi s mentalnim postizenim, odpoveédél pan

Kincl, Ze se pohybuje Vv fadu jednotek procent (,, Rek bych, Ze v #adu procent. )

Zaver

Na prvnim misté¢ je ptekdzkou v realizaci zajmového vzdélavani pro osoby
S mentalnim postizenim pracovni vytizenost. Ta vyplyva z faktu, Ze se jednd
0 soukromého podnikatele, ktery nema zadné dalsi zaméstnance. I nedostatek pracovni

sily je pfekazkou v rozsifeni stavajici nabidky sluzeb. Jako hlavni pfekazku vSak pan
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Kincl uvedl neznalost ptistupu k osobam s mentalnim postizenim. Bylo by proto v praxi
vhodné rozsitit povédomi intaktni spole¢nosti o schopnostech, moznostech a ptistupu
k osobam s mentalnim postizenim. Dalsi piekazkou je domnéla potieba vybudovani
bezbariérového pristupu, kterd se poji 1 s finan¢nimi investicemi. Tato domnénka je
dikazem toho, jak mald je orientace Siroké vefejnosti ve schopnostech a omezenich,
které s sebou mentalnim postizeni pifindsi. U osoby s lehkou mentalni retardaci se
somatické postizeni vyskytuje pouze ojedinéle, z cehoz vyplyva, ze bezbariérovy
piistup do budovy nemusi byt piekazkou pro rozsitfeni nabidky o vzdélavaci aktivity pro
tuto cilovou skupinu. Dalsi uvedenou piekazkou je podstatny nartist nakladud, ktery je
spojeny s pfijetim zaméstnancti a stavebni Gipravou prostor.

Pro rozsifeni nabidky sluzeb z4djmového vzdélavani na cilovou skupinu osob
S mentalnim postizenim je motivaci zisk finanéni podpory od statu, ktera by pokryla
vylohy spojené s realizaci téchto sluZzeb. Silnym motivaénim faktorem je vnitini pocit,
ktery poukazuje na nutnost pomoci osobam s mentdlnim postizenim. Zijmové
vzdélavani je poskytovano détem, coz svédci o ptizplsobivosti poskytovatele.

Z rozhovoru s panem Kinclem, bylo patrné, Ze se s problematikou osob nikdy blize

nesetkal, ani o této problematice nikdy blize neptfemyslel. I pfesto na otazky odpovidal

s rozmyslem a snahou redIn¢ si predstavit rozsifeni své nabidky na tuto cilovou skupinu.
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4.2.2 COMPUTER HELP, s.r.o.

Charakteristika organizace

Tato spolecnost byla zalozena v roce 1992. V soucasné dob¢ zaujima vyznamné
postaveni v pocitacovém vzdélavani a jeji snahou je, aby vSechny poskytované sluzby
byly na profesionalni urovni. Mezi poslani spoleCnosti patii spokojenost zakazniku,
jednani s tctou a respektem a mimo jiné také spole¢nost respektuje rozmanitost potieb
aprani klientd jako neodmyslitelnou slozku nabizenych sluzeb. Mezi hlavni obory
¢innosti spolecnosti patfi: pocitacové kurzy, certifikace, obchodni sluzby, sprava
pocitacovych siti a programovani zakazkovych aplikaci. Nabidka pocitaCovych kurzl je
rozdélena do tfi zékladnich kategorii a to: kurzy pro uzivatele, pro IT profesionaly
a kurzy programovani a webu. Skupina kurzti pro bézné uzivatele v sobé zahrnuje jak
kurzy pro uplné zacateCniky, tak 1 pro pokrocilejsi uzivatele. Jednotlivé kurzy
I konzultace probihaji v sedmi pocitacovych ucebnach, pro zajemce jsou k dispozici
I mobilni uéebny, které vétSinou byvaji vyuzivany pro zakazkova skoleni v sidle klienta.
V soucasné dob¢ tvoii pracovni tym této spole¢nosti padesat pracovniki [22].

Rozhovor byl veden s panem Petrem Novakem, jednatelem spole¢nosti.

ZkuSenosti se zdajmovym vzdélavanim pro osoby s mentdlnim postiZenim,

piekazky, které organizace vidi v této cinnosti

V minulosti tato spolec¢nost spolupracovala s nadaci Charty 77, v jejimz ramci
poskytovala spole¢nost Computer help zejména mobilni pocitacové kurzy pro klienty
vybranych socidlnich zafizeni. Motivaci k této spolupraci bylo jednak osloveni
spole¢nosti ze strany jmenované nadace, ale také dobry reklamni efekt, ktery
poskytovani obdobnych sluzeb vytvaii.
., Vzdélavani osob s mentdalnim postizenim neni vydeélecnd cinnost, tedy apriori Se
zamerovat na tuto cinnost nelze, respektive lze, ale ne za soukromé penize.
Spolupracovali jsme s nadaci Charty, protoze oni nds vyzvali, z toho ditvodu Ze jsme na
trhu nejlepsi, a proto si nas vybrali a zeptali se nas, jestli bychom nebyli schopni takové

lidi jak uvadite vzdélavat. Vedlo mé k tomu to, Ze jsem to chdpal jako docela dobrej
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marketing a zarover to nebylo uplné zadarmo, protoze ta nadace na to ty penize méla. *
V soucasné dobé¢ jiz tyto sluzby spolecnost nenabizi. Divodem, ktery uvedl pan
Noviak, je zna¢na persondlni naro¢nost na zajisténi bezproblémového pribeéhu téchto
kurzl, coz ve svém disledku bylo pro pocitacovou spolecnost, kterd je zalozena za
ucelem finan¢niho zisku, vysoce neekonomické. Pokud by spolecnost chtéla poradat
kurzy v misté svého pusobisté, bylo by nutnosti vybudovat bezbariérovy vstup do
budovy, s¢imz by bylo spojeno dlouhodobé ufedni jednani. ,,dle to vzdélavaini je
obtizny, napriklad sem neni bezbariérovy vstup. To znamena, Ze jenom investice do
bezbariérového vstupu by byla 120 000 K¢, nicméné pravda je, Ze by na to prispéla
Praha 2, prispéla by na to mozna i 100%, ale znamenalo by to béh na dlouhou trat a to
znamend tisic jednani s néjakymi uredniky. Nikdy vam na to neprispéjou dopredu...mate
V tom vazany néjaky penize...tak tak daleko jsme nesli. Vzdycky kdyz jsme se podileli na
nejakym takovymhle vzdeélavani, tak nikoliv tady, to znamend, Ze jsme dojizdeli tam, kde
na to byl prostor. Navic to znamenalo dvakrat vic lektori, protoZe prdce s touhle
klientelou je narocnejsi. Takze z dlouhodobého hlediska to pro nas nebylo vyhodny. *
Samotny pan Novak nema pfesnou pfedstavu o mnoZzstvi 0SOb S mentalnim
postizenim v populaci, protoze se o tuto problematiku nikdy nezajimal. Jeho hruby
odhad byl méné nez jedno procento.(,, To nemam predstavu. Mald. Urcité méné nez 1%

v populaci).

Zaver

Motivaci pro realizaci zdjmového vzdélavani je dobry marketing, ktery je s realizaci
dobrocinnych aktivit spojeny. Ten je pro pravni formu spolecnosti s ru¢enim omezenim
jednim z kli€¢ovych atribut pro uspésnou existenci. V praxi by proto bylo dobré pojit
realizaci zdjmového vzdelavani s jakymkoli druhem reklamy, coz by mohlo byt
motivaci pro spole€nosti, které doposud neptfemyslely o rozsiteni nabidky o sluzby
urcené osobam s mentalnim postizenim.

Hlavni piekaZzkou v realizaci zdjmového vzdélavani osob s mentalnim postizenim je
fakt, Ze se nejedna o ziskovou Cinnost. Zisk je pro spolenost s ru¢enim omezenym

zakladnim atributem pro jeji schopnost fungovani. Samotné zaloZeni spole¢nosti s r.0.
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je realizovano na zéklad¢ vlozeného kapitalu, kterym spolecnost béhem svého ptisobeni
ru¢i. Dalsi ptekazkou v rozSifeni nabidky o vzdélavaci aktivity uréené osobam
S mentalnim postizenim by mohla byt dlouha Giedni jednani, za predpokladu, ze by byly
nutné stavebni upravy do budovy a jeho interiéru, ve které se spole¢nost nachazi a kde
probihd vyuka. Tato piekdzka by vSak prekazkou nebyla, pokud by klienty spole¢nosti
byly osoby s lehkou formou postizeni, se kterou se ve vét$in¢ ptipadd nepoji télesné
znevyhodnéni. Pifekdzka v persondlnim zajisténi vzdélavani této cilové skupiny se poji
s odliSnostmi v psychickych funkci vyskytujicich se u osob s mentalnim postizenim.
K omezeni problému spojenych s témito odliSnostmi je vhodny vétsi pocet lektord, nez
je tomu u vzdélavani dospélych osob bez postizeni, ¢i jejich mensi pocet ve skuping,
coz se opét odrdzi ve financni néarocnosti realizace zajmového vzdélavani osob
S mentadlnim postizenim. Neinformovanost Siroké vefejnosti o mnoZstvi osob
S mentalnim postizenim v populaci je dalSi piekdZkou. V praxi by bylo vhodné
osvétovou Cinnosti ptiblizit problematiku osob s mentdlnim postizenim Siroké
vetejnosti.

Popis prekazek u realizace vzd€lavacich aktivit urCenych osobam s mentalnim
postizenim se Vv interpretaci pana Novédka zaméioval pfevazné na financéni stranku
realizace. Jeho odpovédi se neustale pohybovali v rozmezi ¢isel a finan¢nich odhadt
a I motivace pro poskytovani zajmového vzdélavani byla podloZena finanénim ziskem.
Odpovédi na otazky byly hodné povrchni a ptsobily spiSe jako sebeobhajoba proc se
nevénovat Cinnosti, ktera neni zaloZzena pouze na zisku. Tento dojem umochnoval
i strohy vyraz tvafe pana Novaka pfi otazkach smétujicich k zjisténi dtivodt odstoupeni

spolecnosti od realizace zdjmového vzdélavani osob s mentalnim postizenim.
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4.2.3 Aira GROUP, s.r.o.

Charakteristika organizace

Do obchodniho rejstiiku byla Aira GROUP zapsana v roce 1998, avsak jeji odborny
tym pasobi v Ceské republice jiz od roku 1994. Hlavnim odbornym zdmérem této
spolecnosti je poskytovani Skoleni, vedenych odbornymi lektory. Jsou urceny
uzivatelim pocitacové techniky na vSech Urovnich znalosti, pro které pocitac je, nebo
by mohl byt, pomocnikem v kazdodenni praci. V rdmci své Cinnosti spole¢nost nabizi
zakladni kurz obsluhy osobniho pocéitace a vyuku prace s internetem. Tyto kurzy
poskytuje jak formou individualniho Skoleni, tak i skupinového kurzu, pfi¢emz
individualni Skoleni miiZze po domluvé probihat 1 v prostorach, které urci sam klient.
Mimo tato Skoleni poskytuje spolecnost také testovani odbornych znalosti ¢i ndvrh
a realizaci dlouhodobého vzdélavani [45].

Rozhovor byl veden s pani Nicol Mlynarikovou, jednatelkou spole¢nosti.

ZkuSenosti se zdajmovym vzdélavanim pro osoby s mentdlnim postiZenim,

piekazky, které organizace vidi v této Cinnosti

O rozsiteni nabidky o vzdé€lavaci aktivity, které by byly uréené pro cilovou skupinu
0s0b s mentalnim postizenim, doposud nepiemyslela a to z toho dtvodu, Ze nema Zadné
zkuSenosti S praci a piistupem k témto lidem. ,, Nikdy jsem o tom neuvazovala, ani mé to
nenapadlo. Nemam s témato lidma zZadny zkusenosti, nikdy jsem se s nikym takovym bliz
nesetkala. Nevim, jak bych k nim méla pristupovat.

Dalsi divod, ktery odrazuje spoleCnost od realizace kurzi pro osoby
s jakymkoli postizenim je fakt, ze se spoleCnost nachazi v patie a do budovy neni
bezbariérovy ptistup (,, ...a navic sem neni bezbariérovy pristup, to by lektori museli za
klienty dojizdet, coz by bylo financné ndrocny. ). D0 vétsi finanéni naro¢nosti kurzi by
se vedle nutnosti dojizdét ke klientim odrazila i nutnost vétsiho poctu lektorti, nez je
to museli byt dva, jeden by vysvétloval a druhy chodil mezi klientama a ukazoval jim, co

maji délat.
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Pani Mlynarikova nema ptedstavu 0 tom, jak pocetnd je skupina osob s mentalnim
postizenim. ,,Ani nevim, kolik takovych lidi je a jestli pocitaciim rozumi a maji o né
zdjem. “

Na realizaci zajmového vzdélavani pro osoby s mentdlnim postizenim ji zaujala
moznost ziskani novych zkuSenosti z pohledu lektora. Avsak vzhledem k vySe
uvedenym duvodium, které ji od dalsiho rozSifovani nabidky o vzdélavani 0sob
S mentdlnim postizenim spiSe odrazuji, se domniva, Ze spole¢nost tuto mySlenku
v blizké budoucnosti realizovat nebude. ,,Urcite by to mohla byt zajimava pracovni

zkuSenost. Téch problémii s tim spojenych je ale tolik, Ze si nemyslim, Ze bych se do toho

pustila.*

Zaveér

Motivaénim faktorem pro zpfistupnéni a rozsifeni soucasné nabidky i1 pro osoby
S mentalnim postizenim je zisk novych lektorskych zkuSenosti. Tendenci soucasné
spolecnosti je neustdle se vzdélavat a na zakladé vzdélani dosahovat profesniho ristu.
Tyto tendence se odviji od silné vnitini motivace a vile, které jsou pottebné pro
dosazeni vytyCené¢ho cile. Proto by bylo pro praxi vhodné podpofit a zdiraznit u
organizaci, pfinos novych lektorskych zkuSenosti, které jsou s rozsifenim nabidky
spojené.

Ptrekazkou pro realizaci zajmového vzdélavani je neznalost miry jejich schopnosti,
dovednosti a zajml a rovnéz neznalost v pfistupu k osobam s mentalnim postizenim.
Dalsi prekazkou jsou vysoké finan¢ni naroky spojené s touto realizaci. Bariérovy
pristup do budovy je dalsi piekazkou ve vzdélavani osob s mentdlnim postizenim,
zejména pak u osob s postizenim v oblasti pohybového aparatu. Jeho tpravy by byly
finanéné¢ naro¢né. Piekdzkou je také persondlni zajiSténi jednotlivych kurzi, které
vzhledem k povaze postizeni vyzaduje vétsi pocet lektorti na mensi pocet klientd.

Z rozhovoru s pani Mlynarikovou bylo patrné, Zze se o tuto problematiku nikdy
nezajimala. Jeji odpovédi byly struéné, automatické, bez dlouhého pfemysleni nad

podstatou otézek.
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4.3 Shrnuti

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké faktory ovlivituji odpovédné pracovniky
vzdélavacich instituci a organizaci pfi realizaci vzdélavacich aktivit pro osoby s lehkym
a stfedné tézkym mentdlnim postizenim.

V prvé tadé jsem se snazila zjistit, jaké motivacni faktory vedou poskytovatele
K realizaci téchto aktivit. Pro vSechny oslovené pracovniky byl hlavnim impulzem pro
jejich praci zdjem osob s mentalnim postizenim zdokonalit své schopnosti a ziskat nové
znalosti, které by jim umoznili 1épe se zaclenit do spole¢nosti. Tato snaha o integraci do
spolecnosti souvisi s rozsifujici se nabidkou podporovaného zaméstnavani, které nabizi
témto lidem nové moznosti uplatnéni, ale zaroven klade vétsi naroky na jejich znalosti
a dovednosti. K tomu, aby mohly organizace tuto sluzbu mentalné postizenym osobam
poskytovat, je zapotiebi silnd wvnitini motivace vSech zucCastnénych pracovnik.
Vzhledem k naro¢nosti této prace, neni organizaci, které se zajmovym vzdélavanim
0s0b s mentalnim postizenim zabyvaji, mnoho. O to vétsi je vniténi motivace lidi, ktefi
se této praci vénuji. Naplnéni jejich prace vede zaroven k naplnéni cild, se kterymi tyto
organizace vznikaly. Pokud se 0soby s mentalnim postizenim stanou klienty vySe
uvedenych organizaci, jsou pro n¢ pokroky, kterych diky absolvovéani vzdé€lavacich
kurzii dosahnou, pozitivni zkusenosti, ktera vede ke zlepseni kvality jejich zivota. Sami
potom maji zajem dale se vzdélavat a zdokonalovat. Svoje nazory na vyuku a jeji
vyznam vyjadiuji riznou formou a organizatorim kurzl se tak dostava zpétné vazby,
ktera tvori dal§i vyznamny motivacni faktor k poskytovani a rozvijeni téchto sluzeb.
Snaha o zlepSeni a rozSifeni edukace tak vede k profesionalnimu rustu lektora
a organizatorti kurzi, coz je dal§im motiva¢nim faktorem. Dal$i motivaci pro svou praci
organizatofi kurzii nachazeji ve spolupraci s fadou externich odborniki v oboru
specialni pedagogiky a se spole¢nostmi realizujicimi podporované zaméstnavani.

Déle jsem se zaméfila na problémy, se kterymi se potykaji organizace pfi realizaci
zdjmoveého vzdélavani osob s mentalnim postizenim. Hlavni problémy souviseji
s odliSnosti psychickych vlastnosti osob s mentdlnim postizenim. Jednd se zejména
0 snizenou schopnost ucit se, soustfedit se, udrzet dlouhodobé pozornost a o poruchu

vile. Dal§im podstatnym problémem vSech oslovenych organizaci je nedostatek
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finan¢nich prostfedkit, jehoz dusledkem je Casto nutnost zuzit nabidku vzdélavacich
sluzeb. Nedostatek finan¢nich prostiedki castecné souvisi se skutecnosti, ze pofadané
kurzy jsou zdarma, coz s sebou paradoxné piinasi dalsi problém. Nekteti klienti nejsou
pti ptihlasovani do kurzii vedeni vlastnim zdjmem o ziskdni novych védomosti, ale
stava se, ze je do kurza ptihlasi napt. rodice ve snaze vyplnit jejich volny ¢as. Potom se
nékdy stava, ze klienti se nevénuji vyuce, ale naopak piisobi spiSe jako rusivy element
pro ostatni a neciti potfebu kurz dokoncit. DalSim problémem souvisejicim
s nedostatkem financi je nedostatek kvalifikovaného personalu, ktery organizace
nemuze odpovidajicim zpisobem finanéné ohodnotit.

Déle jsem se snaZila zjistit, co piinasi realizace zdjmového vzdélavani pro osoby
S mentalnim postizenim dotazovanym osobdm a navStivenym organizacim. Hlavnim
cilem poskytovateli zajmového vzdélavani pro osoby s lehkym a stfedné tézkym
stupném mentdlniho postizeni je osamostatnéni téchto osob a jejich zaclenéni do
intaktni spole¢nosti a do pracovniho procesu. Nejvétsim piinosem pro tyto organizace
se potom stava, kdyz se co mozna nejvétsi pocet 0sob absolvujicich zajmové vzdélavani
bude snazit osamostatnit a ziskd schopnosti a dovednosti, které¢ zlepsi kvalitu jejich
zivota. Diky tomuto pokroku pak mohou vyuzivat dalSich sluzeb organizace, konkrétné
pak podporované zaméstnavani. Pro vSechny dotazované osoby piredstavuje prace
s mentalné postizenymi lidmi uspokojeni jejich vnitinich potieb a naplnéni jejich Zivota.
Déva jim moznost profesni realizace. Prace v oblasti zdjmového vzdélavani dospélych
lidi ¢asto nekon¢i zakoncenim jednoho kurzu, ale lidé se mnohdy do kurzl vraceji nebo
sledovat rozvoj svych klienti v dlouhodobém horizontu, coz piinasi dlouhodobé
naplnéni jejich prace.

Na otazku, zda by dotazované osoby doporudili jinym organizacim poskytovani
zajmoveého vzdelavani lidem s mentdlnim postizenim, se mi ve vSech ptipadech dostalo
kladné odpovédi. Jako divod uvedly velky zdjem o toto vzdélavani, ktery prevySuje
soucasnou nabidku vzdélavacich aktivit. Motivaci by mohly tyto organizace Cerpat ze
zkuSenosti organizaci, které se zdjmovym vzdélavanim osob s mentalnim postiZzenim jiz

delsi dobu zabyvaji. Nckteré organizace vypracovaly vramci své Cinnosti
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metodologické ptirucky, které rovnéz mohou byt zdrojem podnéta a informaci.

Dale jsem svou pozornost zaméfila na organizace, které se poskytovanim
zajmového vzdélavani pro mentdln¢ postizené osoby v souCasné dobé nezabyvaji.
Snazila jsem se zjistit, zdali dotazované osoby n¢kdy piemyslely o rozsifeni své
nabidky vzdélavacich aktivit smérem k cilové skupiné lidi s mentdlnim postizenim.
Jeden z dotazovanych poskytovateli tyto sluzby jiz v minulosti poskytoval, ale
z davodu neziskovosti této ¢innosti se rozhodl od ni upustit. Dal$i dva dotazovani tyto
sluzby nikdy neposkytovali a ani o jejich poskytovani neuvaZovali. V zavedeni téchto
vzdélavacich aktivit vidéli problémy, které Casto neodpovidaly skutecnosti a byly
zaloZeny pouze na zkreslenych informacich o lidech s mentalnim postizenim. Zastupce
jedné z organizaci by uvazoval o zavedeni téchto kurzl v ptipad¢€, ze by na né€ od statu
ziskal finan¢ni podporu, zastupkyné druhé organizace nepocitala do budoucnosti
S rozSifenim nabidky na osoby s mentalnim postizenim. Hlavni rozdil mezi respondenty
Z organizaci, které realizuji a nerealizuji z4jmové vzd€lavani pro osoby s mentalnim
postizenim, jsem vidéla pravé vrozdilné motivaci pro jejich praci. Zatim co
U poskytovateli byla motivaci snaha témto lidem pomoci, u organizaci, které nejsou
svou Cinnosti zaméfeny na osoby s mentdlnim postizenim, byl hlavnim motivem

finanéni zisk.
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4.4 Organizace zabyvajici se poskytovanim zdjmového vzdélavani pro osoby
Slehkym a stfedné téZkym mentalnim postiZenim na uzemi Jihoceského
kraje

Sekundarnim cilem prace bylo zmapovani nabidky zajmového vzdélavani pro osoby
S lehkym a stfedné téZkym mentalnim postizenim na Gzemi JihoCeského kraje. Déle je
uveden vycet organizaci, které se touto Ccinnosti zabyvaji, s jejich stru¢nou

charakteristikou.

e KONICEK, o.s.

Obcanské sdruzeni Konicek je neziskovou organizaci, jejiz sluzby jsou urceny
détem 1 dospélym, zdravym i s riznym znevyhodnénim. Zamétfuje se na terapeuticke,
vychovné, vzdélavaci a aktivizatni cCinnosti a zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prosttedim a poradenstvi. V ramci vzdélavacich aktivit nabizi kurz
zékladni prace na pocitaci pod nazvem ,,Nebojte se pocitace* a kurz italského jazyka

,Italtina pro zac¢ateéniky®. Tyto kurzy jsou uréené osobam star§im 18. let [24].
Konicek, o.s.
Na Zlaté Stoce 14,

370 05 Ceské Bud&jovice

e HORIZONT, o.s.

Néplni prace tohoto obcanského sdruzeni je poskytovat osobdm s mentalnim
postizenim a kombinovanymi vadami takovou pomoc a podporu, kterou potiebuji pro
svllj plnohodnotny Zivot. Svym klientim nabizi mimo jiné i vzdé&lavaci a aktivizacni
program, jehoz cilem je udrzovat a dale rozvijet jiz ziskané znalosti a dovednosti. Tento
program zahrnuje nacvik prace s pocitatem a nacvik chovani v riznych spolecenskych

¢i jinych situacich [21].
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Horizont, o.s.
K lomu 239,
398 11 Protivin

e MESEDA, 0..

Poslanim a cilem této organizace je respektovat a prosazovat prava lidi s postizenim
a podporovat je pfi integraci do spole¢nosti. V soucasnosti poskytuje MESEDA své
sluzby ve ttech jihoCeskych méstech, kterymi jsou Pisek, Jindfichiiv Hradec a Vimperk.
Pro realizaci svych cilti zajistuje mimo jiné sluzby socialni rehabilitace, které v sobé
zahrnuji skupinovou aktivitu VSedobr. Ta se zaméfuje na nacvik dovednosti spojenych
S praci, jako je napf. telefonovani, dojizdéni méstskou hromadnou dopravou, omlouvani
se v pripad¢ nepfitomnosti na pracovisti, feSeni krizovych situaci atd., nebo ziskani
a prohloubeni praktickych dovednosti souvisejicich se zaméstndnim (trénovani

ptijimaciho pohovoru, orientace v inzeratech, ...) [25].

Meseda — centrala
1.méje 2259,
397 01 Pisek

e CESTOU VULE, o.s.

Cilem tohoto sdruzeni je integrace mentalné postizenych osob. Ve spolupraci se ZS
Strakonice zajiStuje realizaci n¢kterych dlouhodobych zaméri formou projektt. Jednim
Z nich je projekt ,,Aktivacni centrum pro mentaln¢ postizené déti, mladez a dospélé™
ktery nabizi klientim pravidelnd terapeuticka setkdni. Ta jsou mimo jiné orientovana
ina celozivotni vzdélavani se zaméfenim na praktické ¢innosti jako jsou vafeni,
orientace na uradech, c¢teni, psani, pocitani, rozsifovani védomosti, dovednosti

a celkového rozhledu [33].

Zakladni a Matetska Skola Strakonice
Plankova 430,
386 01 Strakonice
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e SOCIALNI SLUZBY SVETLUSKA, 0.p.s.

Jednd se o obecné prospésnou spolecnost, kterd poskytuje socidlni sluzbu Denni
stacionai a Tydenni stacionaf. Tyto sluzby jsou ur¢ené klientim od 1 roku do 26 - ti let.
Zaroven tato spolecnost Uzce spolupracuje s Matetskou Skolou specialni a Zakladni
Skolou specidlni Svétluska, diky c¢emuz je zajiSténa komplexni nabidka sluzeb
v systému ucelené rehabilitace. V ramci své Cinnosti Svétluska mimo jiné poskytuje
vychovné a aktivizaCni Cinnosti, jejichZz cilem je dosaZeni co nejvét§i samostatnosti
a nezavislosti 0s0b s mentalnim postizenim. Vzdélavaci aktivity urcené dospelym
osobam poskytuje prostiednictvim ucelenych kurzli, jedna se naptiklad o kurz
samostatného cestovani, kurz prvni pomoci pro mentalné postizené ¢i kurz hospodateni

s penézi.
Socialni sluzby Svétluska, o.p.s.

U Jesli 198/13
Ceské Budgjovice 370 01
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5. Diskuze

Ve své praci jsem se zabyvala problematikou zdjmového vzdélavani osob s lehkym
a sttedné¢ tézkym mentalnim postizenim. Zajmové vzdélavani spadd do oblasti
celozivotniho vzd&lavani, které tak jak uvadi Serak [43] piedstavuje kontinualni proces,
ktery umoziuje v pribéhu celého zivota ziskat kvalifikaci rliznymi vzdélavacimi
cestami v souladu s individualnimi potfebami a zajmy kazdého Cclovéka. Toto
vzdélavani nabizi moZnost vzdélavat se pro vSechny vékové skupiny 1 skupiny
Z rozdilného socidlniho prostfedi, bez ohledu na Zivotni etapu, misto, ¢as a formu uceni.
Podstatnym je pfitom piedpoklad zachovani principti rovnych prilezitosti. Jsem
piesvédCena o tom, ze potieba zdjmového vzdélavani se vztahuje nejen na Cleny
intaktni spole¢nosti, ale 1 na osoby s mentalnim postizenim.

Podle Sisky [16] jsou veskeré principy celoZivotniho uéeni odvozeny od zakladniho
cile, kterym je pfispivat k individudlnimu, kulturnimu a ekonomickému blahu a ke
kvalité¢ zivota kazdého jedince. Povazuje se za vyznamny faktor v potirdni chudoby
a socialniho vylouceni. Snahou jeho poskytovatell je tedy zvySovat zaméstnavatelnost
a co nejefektivnéji vyuzivat lidské zdroje. Stejny cil mély 1 vSechny organizace
poskytujici zdjmové vzdélavani osobdm s mentdlnim postizenim, které jsem béhem
svého vyzkumu navstivila. To, Ze se tento cil dafi naplnit, je vidét z ispéchl absolventi
tohoto vzdé€lavani, kterym se napi. podafilo zafadit se do pracovniho procesu. To
potvrzuje vyznam zdjmového vzdélavani osob s mentdlnim postizenim, nebot
umoziuje zlepsit kvalitu jejich Zivota a zaradit je do intaktni spole¢nosti napi. formou
podporovaného zaméstnavani.

Serdk ve svém ¢lanku [43] dale uvadi, Ze charakteristickymi znaky zdjmového
vzdélavani jsou zdjem, volny cas, dobrovolnost a Vv neposledni fad¢ i pestrost jeho
obsahu. Neopomenutelnou podminkou ti¢asti na téchto aktivitach je pfitom silnd vnitini
motivace. Dle mého nazoru pravé vnitini motivace hraje Casto dilezitou roli pii
zajmovém vzdélavani dospélych hlavné s lehkym mentalnim postiZzenim, protoZze mayji
velkou snahu vyrovnat se svym vrstevnikiim a zafadit se do spole¢nosti. Tak jak uvadi

Cerna [3] znevyhodnéni 0sob s mentalnim postizenim a &asto i vn&jsi prostiedi limituji
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dosazeni potieby seberealizace a potieby znat a rozumét. Tyto potfeby se u mentalné
postizenych jedinci Casto objevuji az v dospélosti. Z tohoto divodu nabyva na
vyznamu vzdélavani dospélych, at’ uz se jedna o formalni ¢i neformalni uceni. Podle
Sisky [16] narozdil od dospélych lidi bez postizeni, pro které znamena zajmové
vzdélavani dobrovolnou Ucast, zajem a silnou vnitini motivaci, u osob s mentalnim
postizenim je nutné celozivotni vedeni a podpora v uceni. Jeho efektivita sice neni tak
ziejma, jako je tomu u intaktni populace, ale vysledky pro zivot jedince jsou velice
uzite¢né, zejmeéna pak ve vedeni k samostatnosti. Pokud je vSak mentaln€ postizeny
¢lovék ponechan bez dalsiho vedeni, ztraci velice rychle nabyté dovednosti a navyky.
Proto povazuji zajmoveé vzdélavani dospélych s mentalnim postizenim za velmi dillezité
nejen pro tyto osoby, ale pro celou spole¢nost.

Dle vysledkli svého vyzkumu musim souhlasit s tvrzenim pana Slowika, ktery ve
své praci Specidlni pedagogika [14] uvadi, ze , aktivity, které podporuji rozvoj
a vzdelavani dospélych osob s mentdlnim postiZenim jsou u nds zavislé téemer vyhradné
na obcanské svépomoci, tedy predevsim na cinnosti nestatnich neziskovych organizaci. *
Vsechny organizace, které jsem navstivila, byly zaloZzeny na principu neziskovosti.
Uvsech respondentti, se kterymi jsem mluvila, byla hlavni motivaci pro jejich praci
snaha pomoci lidem s mentalnim postizenim. V kontrastu stim, u organizaci, které
nejsou svou ¢innosti zaméfeny na osoby s mentalnim postizenim, byl hlavnim motivem
pro jejich praci financni zisk.

Neziskovost téchto organizaci s sebou vSak piinasi finan¢ni problémy. Nedostatek
financi zptsobuje problémy, které brani rozsifovani nabidky jejich sluzeb. Omezené
finan¢ni moZnosti jsou také jednim z hlavnich divodu, ktery uvedli vSichni dotazovani
zastupci spolecnosti, jejichz nabidka se na vySe zminénou cilovou skupinu nevztahuje.
Proto mi pfipadd jako velice vhodny nipad pani Kaiikové, jedné z dotazovanych
organizatorek vzdélavacich kurzii pro osoby s mentalnim postizenim, kterd zminila
b&hem rozhovoru ucelnost caste¢né financni tthrady ze strany tcastnikl kurzi.

Praci v oblasti zdjmového vzdélavani dospélych osob s mentdlnim postizenim
povazuji za velmi dilezitou. Hlavni problémy vidim v oblasti nedostate¢ného

financovani tohoto vzdélavani a také v nedostateéné informovanosti a vztahu intaktni
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spole¢nosti k osobdm s mentalnim postizenim. Pan Vich ze spolecnosti Rytmus, o.s.
vV rozhovoru se mnou uvedl, Zze ho tesi, kdyz zjisti, Ze ne celd spolec¢nost ma potiebu
délit lidi na ,,postizené™ a ,,normalni*“. Domnivam se, ze cilem lidské spole¢nosti by
meélo byt nevyrazovat nékteré jedince ze svého stfedu, protoze jsou odlisni a v jistém
slova smyslu znevyhodnéni, ale naopak pristupovat k témto lidem naprosto piirozené
a snazit se jim co mozna nejvice pomahat. K splnéni tohoto cile by mélo napomahat
také zdjmové vzdélavani dospélych osob s mentalnim postizenim.

Musim souhlasit s tvrzenim Seraka [15], ktery ve své publikaci uvadi, ze cela
oblast zajmového vzdélavani spoleéné nevytvaii jednotny systém, ktery by na sebe
navazoval, ale naopak je rozdélena do mnozstvi izolovanych segmentl. Z vysledki
mapovani nabidky zajmového vzdélavani pro dospé€lé osoby s mentalnim postizenim
v JihoCeském kraji vyplyva, Ze 1 v soucasnosti je nabidka po regionu velmi

nerovnomerné rozprostiena.
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6. Zavér

Cilem prace bylo objasnit faktory, které ovliviiuji odpovédné pracovniky
vzdélavacich instituci a organizaci pfi realizaci vzdélavacich aktivit pro osoby s lehkym
a stfedné tézkym mentdlnim postizenim.

Zvolila jsem kvalitativni metodologicky pfistup a jako vyzkumny design
piipadovou studii. Pro sbér dat jsem pouzila polostrukturovany rozhovor. Zakladni
vyzkumnou otdzku jsem rozlozila na nékolik specifickych otazek.

Vyzkumny cil a otazka byly klicovym faktorem pii vybéru organizaci, které jsem do
vyzkumu zahrnula. Pii vybéru jsem byla omezena skuteCnosti, Ze ne vSechny
organizace, které vyhovovaly mym vyzkumnym zamérim, mély zdjem a ochotu na
vyzkumu spolupracovat.

Na zaklad¢ kvalitativniho vyzkumu se mi podatilo popsat motivaéni faktory, které
vedou odpovédné pracovniky vzdélavacich instituci a organizaci k realizaci
vzdélavacich aktivit pro vySe uvedenou cilovou skupinu, odhalit problémy, které jsou
s poradanim téchto aktivit spojené a naznacit piinosy téchto aktivit. Jako
nejvyznamngj$i motivacni faktory jsem zjistila velky zajem ze strany osob s mentalnim
postizenim, silnou vnitfni motivaci vSech zucastnénych pracovnikii, naplnéni smyslu
jejich prace a jejich profesionalni rist, nizkou nabidku tohoto typu vzdélavani, naplnéni
cil, ze kterych poskytujici organizace vychdzeji, zpétnou vazbu ze strany klientd,
moznost spoluprace s odborniky a s dalSimi spolec¢nostmi.

Problémy, se kterymi se poji realizace zajmového vzdélavani osob s mentalnim
postizenim, vychazeji zejména z odliSnosti v psychickych vlastnostech téchto lidi
a nedostatku financnich prostedkt, ktery mé za nésledek zizeni nabidky vzdélavacich
sluzeb a nedostatek kvalifikovaného personalu.

Piinosem, pro dotazované osoby a celé organizace, ktery prameni z realizace
zajmového vzdélavani pro osoby s mentalnim postizenim, je uspokojeni jejich vnitinich
potieb, naplnéni jejich Zivota a naplnéni cili organizace.

Dale jsem zjistila, jaké prekazky brani organizacim zabyvajicim se zajmovym

vzdélavanim dospélych osob v rozsifeni jejich nabidky na cilovou skupinu osob
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S mentalnim postizenim. Je to piedevsim jejich nezkuSenost a nizkd informovanost
0 lidech s mentalnim postizenim a neziskovost této formy vzdélavani.

Pokud bych chtéla 1épe a vice dopodrobna poznat motivy a problémy jednotlivych
organizaci, urCité by bylo vhodné&jsi zvolit jako metodu sbéru dat zucastnéné
pozorovani, pifi kterém bych méla moznost dlouhodobé a systematicky sledovat
probihajici aktivity pfimo v organizaci. Zajimavé by jist¢ mohly byt ndzory na
diskutované otazky ze strany vyucujicich lektort ptipadné dalsiho personalu.

Pro zlepSeni situace v Oblasti zdjmoveého vzdélavani pro dospélé osoby s mentalnim
postizenim by bylo vprvé tfadé¢ vhodné rozsifit informovanost Siroké vetejnosti
0 problematice 0sob s mentalnim postizenim. Dé&ti by mély mit moznost poznat
problematiku postizenych uz v utlém véku, aby ji braly jako naprosto samoziejmou.
K tomuto tcelu jisté¢ napomahé integrace déti s postizenim do Skol bézného typu. Tam,
kde tato integrace neni, by bylo vhodné seznamovat déti s touto problematikou formou
piednasek nebo spole¢nych akei. V dospélé populaci potom k rozsiteni informovanosti
o postizenych osobach pfispiva podporované zameéstnadvani. Nedostatecna
informovanost souvisi také stim, ze fada organizaci, které se zabyvaji zajmovym
vzdélavanim dospélych, ma obavy z rozsiteni svych aktivit na cilovou skupinu osob
S mentalnim postizenim. Proto je organizaci, které se zabyvaji zdjmovym vzdélavanim
pro dospélé osoby s mentalnim postizenim malo, a jejich nabidka nestaci pokryt zajem.
Vhodné by proto bylo vytvoifeni urcitého ,,poradenstvi pro potencionalni poskytovatele
tohoto vzdélavani.

Spousta problémt pii realizaci zajmového vzdélavani pro dospélé osoby
S mentalnim postizenim je spojena s nedostatkem financi. Zde by mohlo C¢astecné
napomoci, kdyby tato forma vzdélavani byla ¢asteéné hrazena jeho ucastniky.

Sekundarnim cilem prace bylo zmapovani nabidky zdjmového vzdélavani pro osoby
S lehkym a stfedné tézkym mentalnim postizenim na Uzemi JihoCeského kraje.
Zmapovani jsem provedla na zaklad¢ informaci ziskanych z internetu a ze zdroju
krajské organizace SPMP, které mi poskytla Mgr. Dana Pokorna, pfedsedkyné SPMP
CR. Béhem vyzkumu jsem zjistila, Ze ze Siroké nabidky socialnich sluzeb pro osoby

S mentalnim postiZzenim, se jen mald ¢ast organizaci zabyva zajmovym vzdélavanim
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dospélych osob s lehkou a sttedné tézkou mentalni retardaci.

Prace by mohla slouzit zastupciim vzdélavacich instituci a organizaci jako zdroj
inspirace pro dal$i moznost rozSifeni nabidky o vzdélavaci aktivity uréené lidem
S lehkym a stfedné tézkym mentalnim postizenim a jako zdroj informaci o moznych

problémech spojenych s pfipravou a realizaci takovych programti.
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