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Anotacia

Cielom tejto bakaldrskej prace bolo vytvorit univerzalny webovy informacny sys-
tém, realizovany ako responzivna webovd stranka, pre riadenie a spravu projektov.
Systém umoznuje vytvarat a spravoval projekly, zaddvatl ulohy a tieto ulohy nd-
sledne priradovat zamestnancom. Vsetky atributy projektu, ulohy a zamestnanca
st konfigurovatelné podla aktudlnych poZiadavkov. Systém umoznuje prehladné
zobrazenie zadangch uloh, vytaZenie zamestnancov a dalsie klicové prvky z ob-
lasti riadenia projektu, a to vietne zobrazenia kritickej cesty.

Synopsis

The goal of this bachelor’s thesis was to create a universal information web sys-
tem, implemented as a responsive website, for project management and admi-
nistration. The system will allow to create and manage projects, assign tasks
and then assign these tasks to employees. All project, task and employee attribu-
tes will be configurable according to the current ones requirements. The system
will enable a clear display of assigned tasks, workload employees and other key
elements from the field of project management, including display critical paths.

Klicové slova: rizeni projektu; webova aplikace; zavérecna prace;

Keywords: project management; web application; bachelor’s thesis;
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1 Uvod

Projektovy manazment nie je doménou len vo svete informacnych technolédgii.
Jeho vyuzitie ndjdeme v roznych odvetviach ¢i uz priemyslu, marketingu, logis-
tiky a mnohych dalsich. Dnes existuje mnozstvo aplikacii, ktoré pomahaji timom
[udi organizovat svoju pracu a projektovym manzerom vytvarat plan na tspesné
dokoncenie zadaného projektu. Mnohé z tychto nastrojov st platené alebo nedos-
tatocné pre prehladny proces, v ktorom kazdy clen vie aka je jeho tloha v danej
chvili. V ramci tejto bakalarskej prace som vytvorila aplikaciu, ktora umozni pro-
jekt a jeho priebeh prehladne naplanovat, nasledne priradif dostupné kapacity
¢lenov timu a nakoniec aj previest ¢lenov timu jednotlivymi tilohami projektu.
Text prace som rozdelila na tri sekcie. V tivodnej sekcii sa venuje existuju-
cim rieSeniam, ich vyhodam, nevyhodam a vyuzitelnosti v réznych odvetviach.
V dalSej sekcii prezentujem aplikdciu vytvorentu v rdmci tejto bakaldrskej prace
a jej pouzitie. Posledna sekcia je technicka dokumentacia a pouzité technologie.

1.1 Existujtce riesenia

Pre tcely porovnania existujicich rieseni som vybrala dva rozdielne nastroje od
firmy Atlassian ako zastupcov dvoch skupin nastrojov projektového manazmentu.
Jednou skupinou st komplexné riesenia primarne vyvinuté pre timy softwarovych
vyvojarov. Druhou skupinou st jednoduchsie nastroje vyuzivajice takzvané to-
do listy.

1.1.1 Atlassian Jira Software

Jira[] od firmy Atlassian je jednoznacne jednym z najviac pouzivanych nastrojov
pre projektovy manazment v oblasti informac¢nych technologii. Poniika mnozstvo
nastrojov, ktoré nutne uzivatelom nevnucuje, a to tomuto nastroju dava siroku
skalu vyuzitelnosti. Tento software umoznuje zamestnancom jednej organizacie
pracovat na viacerych projektoch stcastne. Ponuka zakladné funkcionality, ako
napriklad vytvaranie projektov, tloh a ich rozdelovanie medzi ¢lenov timu, ale aj
tie komplexnejsie, napriklad nastenky kanban, gantt diagram, sparovanie soft-
waru s verzovacim systémom a dalsie funkcionality vyuzivané nie len v agilnych
timoch.

Software Jira je skvelym nastrojom, no je to zaroven komplexny software,
ktory je primarne urc¢eny pre timy softwarovych vyvojarov. V inych odvedviach
sa vyuziva len zriedka, pretoze mnozstvo funkcionalit, ktoré su tu nevyuzitelné,
je taktiez zahrnuté v cene za tuto sluzbu a okrem iného znizuju prehladnost
a intuitivnost pouzitia.

1Jira (https://www.atlassian.com/software/jira))
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1.1.2 Attlasian Trello

Trelld?], taktiez od firmy Atlassian, pontika vyuzitie na réznych opera¢nych sys-
témoch. Aplikdciu je mozné vyuzit v mobilnych zariadeniach ale i cez webovy
prehliadac. Uzivatel vytvara zoznamy jednotlivych tloch, ktoré je potrebné spra-
vit a md moznost tieto zoznamy nazdielat svojim spolupracovnikom. Ulohy st
zobrazené v kanbanovych nastenkach, ¢o zvysuje prehladnost aktualneho stavu
prace vykonavanej na projekte.

Aplikacia je prehladna a pouzivanie je intuitivne i pre malo skuisenych pouzi-
vatelov. Nevyhodou tohto riesenia ale zostava absencia nastrojov pre pokrocilejsie
planovanie prace a kapacit v ramci projektu.

1.1.3 Porovnanie a zaver

Obe skupiny existujuicich rieseni maju svoje pozitivne i negativne stranky. Kym
kanbanové aplikacie zalozené na to-do listoch ako je Trello st privetivé pre malo
skisenych a nendroc¢nych uzivatelov, neposkytuju dostatocni funkcionalitu pre
planovanie projektu za hranice rozdelenia tloh. Naopak komplexné riesenia po-
dobné Jira software poskytuji nadmernt niekedy az prebytocént funkcionalitu,
v ktorej sa aj skiseny uzivatel niekedy straca. Mojim cielom teda bolo vytvorif
aplikaciu ktora bude poskytovat jednoduchost a intuitivne pouzivanie a zaroven
bude poskytovat nastroje na pokrocilejsie planovanie projektu a kapacit.

2Trello (https://trello.com/)
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2 Technicka dokumentacia

Tato sekcia sa venuje technickej stranke projektu. V kratkosti predstavuje pouzité
technolégie, struktiaru databaze, adresarové struktury zdrojového kdédu aplikacie
a popisuje architektiru implementacie.

2.1 Pouzité technoloégie

Pre vyvoj REST-ového API pomocou frameworku springboot som pouzila vy-
vojové prostredie IntelliJ Ideal Pre vyvoj uZivatelského prostredia som vyuzila
vyvojové prostredie Visual Studio Codd’]

2.1.1 Spring boot

Springﬂ ako taky, je framework, ktory slizi pre jednoduchy vyvoj webovych
aplikacii v Jave. Poskytuje nam vela funkcii, ktoré ndm ulahd¢ia zivot a niekolko
tisic riadkov kédu. Spring Bootf] je nadstavba Spring. Implementuje teda vietky
funkcie Spring, ale este k tomu ndm poskytuje jednu velku funkciu navyse, ktora
nam tvorbu projektu velmi zrychli a ulahéi. Spring Boot méa totiz v sebe server
TomcaﬂZ], ktory nam pri spusteni projektu vytvori server, ktory nastavi pristupny
pre prehliadace.

2.1.2 Keycloak

KeycloaKf] je open sourcovy software, ktory umoziiuje jednotné prihldsenie (IdP)
pomocou spravy identit a spravy pristupu pre aplikicie. Tento software je im-
plementovany v jazykoch Java a vo vychodzom nastaveni podporuje protokoly
federécie identity SAML v2 a OpenlD Connect (OIDC) / OAuth2.

Prostrednictvom administratorskej konzoly moézu spravcovia centralne spra-
vovat vsetky aspekty servera Keycloak. Mézu povolit a zakézat rdzne funkcie.
Mo6zu nakonfigurovat sprostredkovanie identity a federaciu pouzivatelov. Mozu
vytvarat a spravovat aplikacie a sluzby a definovat podrobnu autorizacni poli-
tiku. Mo6zu tiez spravovat pouzivatelov vratane povoleni a relacii.

Keycloak stoji nad oboma koncami REST-ovej komunikacie. Overuje, ze po-
ziadavky, ktoré prisli do REST-ového API pochadzaju od klienta uzivatelského
prostredia teda angularovej casti aplikdcie. Zaroven autorizuje uzivatela na za-
klade udajov poslanych v hlavicke requestu. REST API, ktoré tvori springova
aplikacia, pomocou keycloaku zistuje aky uzivatel je prihlaseny a moze s jeho
pomocou vytvarat novych uzivatelov. Obe tieto spojenia maji v administracii
keycloaku svojho klienta (obr. [I)).

3IntelliJ Idea (https://www.jetbrains.com/idea/)
4Visual Studio Code (https://code.visualstudio.com/)
5Spring (https://spring.io/)

6Spring Boot (https://spring.io/projects/spring-boot)
"Tomcat (https://tomcat.apache.org/)

8Keycloak (https://www.keycloak.org/)
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Client ID Enabled Base URL

account True http://localho:

account-console True http://localho
admin-c True
angular-springboot True
broker True
True

True http://localhost:8180/auth/admin/pato/console/

True

Obr. 1: Klienti keycloaku

2.1.3 Angular

Angulalﬂ je vyvojova platforma, ktora je postavena na TypeScriptﬂ TypeScript
je silne typovany programovaci jazyk, ktory stavia na JavaScripte. Platforma
Angular zahina:

o Réamec zaloZzeny na komponentoch na vytvaranie skalovatelnych webovych
aplikacii.

e Zbierku dobre integrovanych kniznic, ktoré pokryvaju siroku skalu funkeii
vratane smerovania, spravy formularov, komunikacie klient-server a dalsich.

o Sadu vyvojarskych nastrojov, ktoré pamahaju vyvinit, zostavit, testovat
a aktualizovat kod.

K vyvoju aplikacie som pouzila angularové kniznice Angular Materia]ﬂ a Sync-

fusion™2]

2.1.4 PostgreSQL

PostgreSQIH je objektovo-relacny databazovy systém. PostgreSQL podporuje
SQL (relaéné) aj JSON (nerelacné) dotazovanie.

2.2 Popis riesenia

Tato sekcia popisuje samotni implementaciu aplikdcie. V prvej podsekcii vy-
svetluje architektiru aplikdcie. Druh4 sekcia dokumentuje REST-ové API. Dalej
zobrazuje a opisuje databazovu struktiru a nakoniec priblizuje adresdrovi struk-
taru pre pribliZenie stavby implementécie.

9Angular (https://angular.io/)
0TypeScripte (https://www.typescriptlang.org/)
1 Angular Material (https://material.angular.io/)
128yncfusion (https://www.syncfusion.com/angular-components)
BPostgreSQL (https://www.postgresql.org/)
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2.2.1 Architektira implementacie

Na obr2] je vyobrazena architektira aplikdcie. Aplikdcia sa skladd zo Styroch
samostatnych komponent. Uzivatel pracuje len s aplikdciou uzivatelského pro-
stredia, ktora na uzivatelskid interakciu reaguje vyvolanim udalosti v angularovej
komponente. Kazda takato komponenta ma svoj service, ktory zabezpecuje odo-
sielanie HTTP ziadosti na adresu REST-ového API. Priklad takého servicu pre
komponentu je zobrazeny v zdrojovém kéde[I] Pred odoslanim ziadosti si service
vytiahne hlavicku pre ziadost od service sluzby pokryvajicej komunikaciu s ap-
likaciou Keycloak. Keycloak je spusteny ako samostatna aplikacia vyuzivajica

aplika¢ny server Wildfly""]

Zdrojovy kod 1: Service pre dialog vytvorenia projektu
@Injectable({
providedIn: 'root’

)

export class CreateProjectDialogRestService {
private baseURL: string = environment.API__URL;
constructor( private _http: HttpClient, private kc: KeycloakService ) { }

createProject(project: ProjectDto) {
let headers = new HttpHeaders().set(’Content—Type’, "application/json
);
this.kc.addTokenToHeader (headers)
return this. http.post(this.baseURL + ’projectManagement /project /
create’, project, {headers:headers});
}

}

Ziadost prijme REST API podla adresy URL danej Ziadosti v kontroleri spra-
vujucom dand oblast. REST API aplikacie blizsie popisuje sekcia [2.2.2] Tieto
kontrolery st v aplikacii styri. Kontrolery spravuju tickety, projekty, atributy
a uzivatelov. Kontroler sluzi k prijatiu ziadosti, verifikacii hlavicky na Keycloak,
zavolanie potrebnej metody servicu a ak je to potrebné k odoslaniu odpovede. V
REST API spravuju triedy s nazvom Service logiku applikacie. Ak je potrebné
spravit upravy v databazi alebo sa databaze dotédzat na data, vyuzije service
sluzieb triedy Respository. Triedy s ndzvom Repository rozsiruja triedu Jpa-
Repository frameworku Spring a zabezpecuji komunikaciu s databazou. Kazda
entita ma svoju Repository triedu a tabulku v databaze.

Y

Mwildfly (https://www.wildfly.org/)
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2.2.2 REST API

Koncové body REST-ového API identifikuji metody vykonavajice pozadované
ukony. Pre spravne vytvorenie ziadosti na dany koncovy bod, je potrebné do hla-
vicky ziadosti vlozif potrebné idaje pre authentifikaciu uzivatela a do tela zia-
dosti vlozit vstupné parametre vo formate JSON. Koncové body st identifikované
pomocou URL adresy, ktora sa sklada z adresy kde je spusteny aplikacny server,
klucového slova api, identifikdtoru kontrolera, ktory prijma ziadost a identifi-
katoru metddy, ktord sa ma vykonat. V tabulke [1] st zobrazené identifikatory
kontrolerov obsluhujtcich jednotlivé oblasti aplikacie.

Tabulka 1: Identifikatory kontrolerov v REST API

Projekty projectManagement
Tickety ticketManagement
Pouzivatelia userManagement
Atributy attributeManagement

Identifikatory metod a telo ziadosti sa lisia vzhladom k povahe potrebného
ukonu. K vytvoreniu danej entity je identifikitorom metédy nazov entity a kli-
cové slovo create. Telo ziadosti pre vytvorenie entit je Specifické pre kazdu entitu.
Ako priklad uvddzam ProjectPostDto, zobrazeny v zdrojovom kéde[2] Toto DTO
je vstupnym parametrom pre metédu uréent na vytvorenie projektu (zdrojovy

7
kod .
/ User Interface Angular component \

Request
body
parameters

Keycloak service Authenticaton Angular service
headers

Http
request

‘ Controller }4—){ Service ‘
REST API
Repository

Keycloak Database

Keycloak
authentication

verify

.

Obr. 2: Diagram architektury aplikécie
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Zdrojovy kod 2: ProjectPostDto
public class ProjectPostDto {

@JsonProperty ("name")
private String name;

@JsonProperty ("shortcut")
private String shortcut;

@JsonProperty ("deadline")
private Date deadline;

Zdrojovy kod 3: Kontroler pre projekty

@RestController
@QRequestMapping("api/projectManagement")
public class ProjectController {

@Autowired

private ProjectService projectService;

@QCrossOrigin(origins = "x")

@PostMapping(path = "project/create")

public void createProject(@RequestBody ProjectPostDto dto){

s
}

/).

2.2.3 Diagram databaze

Diagram databéze (obr. [3)) je vygenerovany pomocou vyvojového prostredia Intel-
liJ Idea. Hlavnymi triedami na ktorych je aplikacia zalozend, su triedy uzivatela
(user_entity), projektu (project) a ticketu (ticket). Zvysné triedy s pomocné pre
rozsirenie informacii o hlavnych triedach. Trieda project users uchovava informa-
ciu o tom, ktory uzivatelia pracuji na akom projekte. Trieda attribute je viazand
iba na projekt a definuje iba povahu atribttov teda typ a nazov. Kazdy projekt
moze mat neobmedzené mnozstvo atributov. Trieda attribute_value predstavuje
uz konkrétnu hodnotu atributu priradenu k ticketu a jej povaha je definovana
triedou attribute. Pre detailnejSie rozdelenie tloh v ramci ticketu je vyuzita trieda
task. Kazdy ticket moze mat neobmedzené mnozstvo taskov.

14



2.2.4 Adresarova struktira zdrojového kédu

Aplikécia sa skladd z dvoch samostatne beziacich aplikacii, ktoré spolu komuni-
kuji pomocou HTTP dotazov.

REST-ové API implementované v frameworku springboot prijma dotazy z
aplikacie uzivatelského prostredia, obstarava logiku aplikacie, komunikaciu s ke-
ycloak a mamazovanie databaze. V zlozke src/main/java/cz/upol/pato
sa nachadzaju zlozky manazmentu jednotlivych casti aplikacie. Kazda entita

B project
EE user_entity B= active

= i = create_date
emai

3 create_user_name
H keycloak_id

= = deadline
name
= name

= active
* = shorteut

Rid
3 .5 tickets_count

% workflow_id

create_user_id:id ser_id:id

EE ticket
T create_date
= deadline
3 description

= key
|G E attribute

T type BS projects_users T

% create_user_id =2 project_id = type
® current user id ,';— user_id 2 project_id
9 project_id Rid
% state_id
E end_date
= progress
T start_date
Rid

ticket_id:id attribute_id:id

ticket_id:id )
B attribute value

= bool

B task 3 integer

= strin
H description 2

1= done
® ticket id

= type
% attribute_id
9 ticket id
= a float
= date
Rid

Obr. 3: Diagram databaze
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ma svoj manazment, ktory obsahuje zlozky ctrl, service, repository
a entity. V zlozke ctrl sa vzdy nachadza kontroler pre prijmanie dotazov
a odosielanie odpovedi. Tento kontroler vold pre vykonanie dotazu triedu ser-
visu, ktora sa nachadza v zlozke service. Servisa ma k dispozicii repository
triedy, ktoré pracuju s databazou. Kazda entita ma svoje vlastné repository ro-
zhranie. V zlozke keycloak sa nachadzaju konfiguracné sibory a service pre
pracu s Keycloak-om. V KeycloakService. java je implementovanad komu-
nikacia so sluzbou Keycloak, ktord je potrebna k ziskaniu informécii o aktualne
prihlasenom uzivatelovi. Tato metoda (zdrojovy kod [4) je pouzita vsade, kde je
potrebné data v aplikacii vyselktovat priamo pre prihlaseného uzivatela.

Zdrojovy kod 4: KeyCloakService

@Service
public class KeyCloakService {

@Autowired
private KeycloakAdminClientConfig keycloak AdminClientConfig;

public String getCurrentUserId(){
Authentication auth = SecurityContextHolder.getContext/()
.get Authentication();
log.info(auth.getName());
log.info(SecurityContextHolder.get Context().get Authentication().
getPrincipal().toString());
@SuppressWarnings("unchecked")
KeycloakPrincipal<RefreshableKeycloakSecurity Context> principal =
(KeycloakPrincipal<RefreshableKeycloakSecurity Context>)
SecurityContextHolder.getContext()
.getAuthentication().getPrincipal();
return principal.getName();

}

/..
}

V zlozke mapstruct st ulozené DTO struktiry potrebné pre mapovanie z
a do dat vo formate JSON. Atribity tried sit mapované podla hodnoty vyplne-
nej v pouzitej anotacii @ gsonProperty. Ako priklad je v zdrojovom kéde
zobrazend trieda AttributeDto.

Zdrojovy kod 5: AttributeDto
public class AttributeDto {

@JsonProperty("type")
private String type;
@JsonProperty("projectld")
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private long projectld;

@JsonProperty('name")
private String name;

@JsonProperty("id")
private String id;

}

Uzivatelské prostredie implementované ako angularova aplikicia sa sklada
z jednotlivych komponent, ktoré st poskladané tak, aby vytvarali jednostran-
kovu aplikaciu. To sposobuje, Ze je mozné vzdy nacitat len potrebnu cast pro-
stredia a nie celi stranku. Korenova zlozka src obsahuje korenovy html si-
bor index.html, ktory obsahuje potrebnd html hlavicku, a v tele tohto su-
boru, je vlozend komponenta app/app.component.html. Tento sibor ob-
sahuje komponentu hlavného menu app/main-menu. Hlavné menu vyuziva
app/AppRoutingModule, v ktorom je nadefinované navigovanie v aplika-
cii. Zlozka app obsahuje komponenty roztriedené na dialogy, prehlady, tabulky
a grafy. Kazdd komponenta sa skladda z html stboru, css siboru a suborov
v jazku TypeScript, ktoré zabezpecuji logiku komponenty. Stibory s koncovkou
.service.ts zabezpecuju komunikaciu komponenty s REST-ovym API.
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Obr. 4: Adresarova struktira REST API
bin
L,pato
src
L,main.java.cz.upol.pato
| attributesmanagement
ctrl
entity
enums
repository
Srv
L,KeycloakService.java
| _projectmanagement
| ticketmanagement
|  usermanagement
| keycloak
config
STV
| _mapstruct
dtos
mappers
MapStructMapper. java
| PatoApplication. java
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Obr. 5: Adresdrova struktira Ul

bin
prato—ui
src
| _app

| details

| project-detail
project—-detail.component.html
project-detail.component.css
project-detail.component.ts
project—detail.component-rest.service.ts

| dialogs

| charts

| main-menu

| _overviews

| tables

| app.component.html
| app.component.ts

| app.module.ts

| index.html
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3 Uzivatelska prirucka

Tato sekcia slizi ako uzivatelskd prirucka k aplikacii vyvinutej v ramci tejto ba-
kalarskej prace. Uvodna obrazovka po otvoreni aplikacie je uréend na prihlasenie
uzivatela, pretoze neregistrovanym uzivatelom aplikacia nie je spristupnena.

3.1 Hlavné menu

Po prihlaseni je uzivatel presmerovany na tvodnu stranku, a v hornej casti ob-
razovky sa nachazda lista s hlavnym menu. Menu ma v pravej casti ikonu pre
zobrazenie vlastného profilu uzivatela, ikona zamky pre zmenu hesla a tlacitko
pre odhlasenie. Po kliknuti na tlacitko odhlasenia je uzivatel presmerovany znovu
na obrazovku prihlasenia. Zmena hesla je realizovana cez Obrazovku Keycloak-u.
V lavej casti listy sa nachadzaju tri tlac¢idla Projects, Tickets a Users. Kazdé z
tychto tlacidiel otvori uzivatelovi prehlad daného obsahu.

Projects Tickets Users 9 ﬂ (B2

Obr. 6: Hlavné menu

3.2 Projekty

Jednym zo zakladnych prvkov pri planovani projektu je samotny projekt. Je
to Struktura, ktorda v sebe nesie vsetky potrebné informaécie pre konfiguraciu
a planovanie tloh potretrebnych k tispesnému splneniu projektovych poziadavok.

3.2.1 Prehlad projektov

Prehlad projektov tvori tabulka, ktorej jednotlivé riadky predstavuja projekty,
v ktorych je uzivatel t¢astnikom. Stipce tabulky zobrazuji nazov projektu, skrat-
ku projektu a datum do kedy pranuje byt projekt dokonceny. Tieto idaje st bliz-
Sie vysvetlené v tabulke [2| Prvym stipcom tabulky st akéné tladitka. V hlavicke
tabulky je tlac¢itko so symbolom +, pre otvorenie dialdégového okna na vytvore-
nie uzivatela. Tento dialog je blizSie popisany v sekcii. V tomto stipei je
v riadkoch ikona dvojitej sipky, ktora uzivatela presmeruje na stranku detailu
projektu a ikona smetného kosa pre odstranenie projektu. Detail projektu je
blizsie popisany v sekcii [3.2.3]

3.2.2 Vytvorenie projektu

Dialogové okno pre vytvorenie nového projektu je vyobrazené na obr[7] Dialog
obsahuje povinné polia pre zadanie nadzvu projektu, skratky projektu a nepovinné
pole pre zadanie datumu planovaného dokoncenia projektu. Nazov projektu moze
mat maximalne 50 znakov a skratka projektu moze mat maximélne 10 znakov.
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Nie je mozné vytvorit projekt s datumom planovaného dokoncenia projektu v
minulosti. Po kliknuti na tlac¢idlo Save v dolnej casti okna, sa projekt vytvori
a uzivatela, ktory tento projekt vytvoril prida do zoznamu tcastnikov projektu.
Toto okno sa zatvori a uzivatelovi sa znovu zobrazi prehlad projektov, v ktorom
sa teraz zobrazuje aj novo vytvoreny projekt. V okne sa nachadza aj tlacidlo
Cancel, ktoré operaciu zrusi a okno zavrie.

Create project

Name *

Shorteut *

Deadline

MM/DD/YYYY

Cancel Save

Obr. 7: Dialog pre vytvorenie projektu

3.2.3 Detail projektu

V lavom hornom rohu detailu projektu je tlacidlo sipky, ktora vrati uzivatela spét
na prehlad projektov. Detail projektu zobrazuje 5 osobitnych casti. Viz obr.

Projects Tickets Users

e

PATO - Project and team management Base info

Create user Michaela Horakova
Create date 3/23/23,12:19 PM

Deadline 4/30/23,12:00 AM

Attributes

Users

Tickets

Gantt chart

Obr. 8: Detail projektu

Prvou castou su zakladné udaje projektu. V hlavicke tejto casti je skratka
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projektu a jeho nazov. Po rozbaleni moze uzivatel vidiet idaje o tom kto projekt
vytvoril, kedy ho vytvoril a datum planovaného ukoncenia. V druhej casti detailu
sa nachddza rozbalovaci panel pre atribity, ktorym sa venuje sekcia [3.2.4] V
rozbalovacom paneli s titulom Users sa nachddza prehlad uzivatelov, ktori su
ucastnikmi projektu. V Tavom hornom rohu tabulky uzivatelov je symbol +, ktora
otvara dialog pridania uzivatela do projektu, viz obr. [0

Add user to project

User v

Obr. 9: Dialog pre pridanie uzivatela do projektu

V dialogovom okne (obr. E[) je k dispozicii vyber uzivatelov, ktori si uz v ap-
likacii aktivni, teda vytvoreni, a zaroven v ¢ase otvorenia okna nie si ucastnikmi
projektu. Po uloZeni okna sa okno zavrie a uzivatel je stale v detaile projektu,
a prehlad tcastnikov projektu je rozsireny o vybraného uzivatela. Rozbalovaci pa-
nel s titulom Tickets obsahuje tabulku tiketov, ktoré spadaju pod dany projekt.
Tejto tabulke sa blizsie venuje sekcia [3.3.1] V poslednej ¢asti detailu sa nachédza
rozbalovaci panel s titulom Gantt diagram. Tejto casti sa blizsie venuje sekcia

B.2.5
Tabulka 2: Obsah tabulky s prehladom projektov
Name Cely nazov projektu
Shortcut Skratka projektu vyuzivana pri tvorbe klucu ticketu
Deadline Planovany datum dokoncenia projektu
Create user Uzivatel ktory projekt vytvoril
Create date Datum vytvorenia projektu

3.2.4 Atribity pre tickety v projekte

Projekty roznych zamerani, moézu mat potrebu konfiguracie udajov, ktoré je
uzitocné zobrazit pri jednotlivych tlohach, i ked nie st bezne pouzivané. Pre
uvedenie prikladu, to méze byt napriklad datum prezentacie splnenej tlohy za-
kaznikovi. Tento tidaj aplikdcia neumoznuje nastavit vo vychodzich vlastnostiach
ticketu, ale mé na tento tcel takzvané atributy. Uzivatel moze v tejto casti vytvo-
rit pre projekt atribtut, ktory sa neskor da nastavit v kazdom z ticketov projektu.
Hodnotam atribitov pre konkrétne tickety sa venuje sekcia [3.3.5. Po otvoreni
rozbalovacieho panelu s titulom Attributes, ktory sa nachadza v detaile projektu,
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moze uzivatel vidief tabulku vsSetkych atribitov vytvorenych pre dany projekt.
V Tavom hornom rohu tabulky je tlac¢itko so symbolom +, ktoré po kliknuti
otvara dialog pre vytvorenie atributu. Prvym polickom pre vyplnenie je nédzov
atributu, a druhym polickom je vyber typu atribtatu. Atribut moze byt typu text,
¢islo alebo datum. Po ulozeni dialogového okna bol do tabulky atribtutov pridany
novy atribit. Jednotlivé atributy projektu je mozné zmazat ikonou v lavej casti
kazdého zdznamu. Vymazanie atribitu zmaze i vSetky hodnoty tohto atributu
priradené k ticketom.

Create attribute

Name *

Obr. 10: Vytvorenie atribtitu v projekte

3.2.5 Gantt diagram

Gantt diagram je néstroj, ktory je pri planovani projektu ndpomocny pre pre-
hlad o tlohéach rozvrhnutych v ¢ase a vytazenych kapacitach. Rozbalovaci panel
s titulom Gantt diagram obsahuje grafické znazornenie ticketov projektu v case.
V Tavej strane moze uzivatel vidiet o aky ticket ide, a v pravej casti je vyobra-
zeny tento ticket na casovej osy. Z grafu je mozné vycitat na kolko percent je
ticket hotovy, kto na nom pracuje a kedy je naplanované splnenie danej tlohy.
Percentudalny progres ticketu je vypocitany podla celkového poctu taskov ticketu
a poctu splnenych taskov ticketu.

3.3 Tickety

Kazdy projekt ma svoje tlohy, ktoré je potrebné splnit pre jeho dokoncenie.
K tomuto ucelu v aplikécii sluzia tickety.

3.3.1 Prehlad ticketov

V prehlade ticketov sa nachadzaju vsetky tickety ktoré su priradené k rieSeniu
prihldsenému uzivatelovi. Stipce tabulky zobrazuju klu¢ ticketu, nazov ticketu,
typ, mend uzivatela, ktory ticket vytvoril a aktualneho riesitela, datumy vytvore-
nia a predpokladaného splnenia a nakoniec aj skratku projektu, pod ktory ticket
spada. Tieto idaje su blizsie popisané v tabulke
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Tabulka 3: Obsah tabulky s prehladom ticketov

Key KIuc ticketu ktory sa sklada zo skratky projektu
a poradového cisla ticketu

Name Cely nazov ticketu

Type Typ - teda ¢i ide o tlohu alebo opavu chyby

Create user Uzivatel ktory ticket vytvoril

Assignee Uzivatel ktory je aktudlne priradeny na pracu na

tickete

Create date

Déatum vytvorenia ticketu

Deadline Planovany datum dokoncenia ticketu

Project Skratka projektu pod ktory ticket spada

Start date Odhadovany datum zacatia prac na tickete

End date Odhadovany datum dokoncenia ticketu

Progress Percentudlne vyjadrenie kolko poduloh ticketu je

hotovych

3.3.2 Vytvorenie ticketu

V Tavom hornom rohu tabulky ticketov sa nachédza tlacitko s ikonou +, ktoré
otvara dialégové okno (obr. pre vytvorenie ticketu. V tomto okne si po-
vinne polia ako nazov ticketu, projekt, typ, predpokladany datum dokoncenia
ulohy a popis. Typ ticketu moze byt task (iloha) alebo bug (chyba). Po ulozeni
dialégového okna, sa okno zavrie a v prehlade pribudne jeho zaznam.

Create ticket

Project *

Deadline

MM/DD/YYYY

Decsription *

Obr. 11: Dialog pre vytvorenie ticketu
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3.3.3 Detalil ticketu

Detail ticketu (obr. pozostava zo Styroch casti, z ktorych kazda sa nachadza
v rozbalovacom paneli.

Prva cast je panel so zakladnymi idajmi o tickete, ako napriklad projekt, typ,
priradeny uzivatel atd. VSetky parametre ticketu st uvedené v tabulke[3| V tejto
Casti je mozné priradit ticket inému uzivatelovi pomocou ikony ceruzky vedla
mena v kolonke Current user. Rozsirenie informécii o tickete je mozné v casti
Attribute values. Tato cast je blizSie popisand v sekcii m DalSou ¢astou je
popis ticketu, ktory je mozné upravit pomocou ceruzky v pravom hornom rohu
panelu. V casti s titulom Tasks je zoznam podtloh, ktoré je potrebné splnif pre
dokoncenie ticketu. Tasky su blizSie popisané v sekcii [3.3.4

3/23/23,12:20 PM
3/30/23,1200AM "

3/23/23,1220PM p*

3/30/23,1200AM "

Obr. 12: Detail ticketu

3.3.4 Tasky a progres ticketu

Tasky predstavuju jednotlivé iikony ktoré je potrebné vykonat pre splnenie tic-
ketu. Podla tychto poduloh je vypocitany percentudlny progres pre ucely zo-
brazenia aktudlneho stavu v ganttovom diagrame projektu. Podulohy je mozné
vytvarat pomocou tlacitka s ikonou + a mazat pomocou ikony smetného kosa.
Zaskrtnutim check-boxu na lavej strane oznaci uzivatel splnenie tlohy.

3.3.5 Hodnoty atributov ticketu

V sekcii je popisané ako je mozné v aplikacii vytvorit atribity. V tejto
sekcii sa budem venovat tomu, ako tieto atributy vyuzit, na vytvorenie hodnot
atributu. V prehlade Attribute values najde uzivatel tlacitko s ikonou +, ktoré
otvori dialégové okno (obr. pre vytvorenie hodnoty atribitu. Toto dialogové
okno ma niekolko vstupnych poli no nie vsetky sa daju vyplnit. Ako prvé je
nutné zvolit atribut ktorého hodnotu chceme pridat. Podla typu tohto atribiatu
sa odblokuje dané pole pre vyplnenie. Po ulozeni sa okno zavrie, a v prehlade
pribudne vytvoreny zaznam.
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3.4 Uzivatelia

3.4.1 Prehlad uzivatelov

V prehlade uzivatelov sa nachadzaji vSetci aktivni uzivatelia. V lavom stipci je
moznost vytvorenia nového uzivatela, zobrazenia jeho detailu, a jeho odstranenie.
3.4.2 Vytvorenie uzivatela

Vytvorit uzivatela moze iba uzivatel ktory uz ucet zalozeny ma. V hlavnom pre-
hlade uzivatelov sa nachadza tlacitko s ikonou +, ktoré otvori dialdogové okno
pre vytvorenie uzivatela. V tomto okne je potrebné vyplnit meno, email a heslo
nového uzivatela. Thned po ulozeni je uzivatel vytvoreny a mdze sa prihlasit.

Create attribute value

Attribute *

Date attribute value

Obr. 13: Vytvorenie hodnoty atribitu

Create user

Password *

Obr. 14: Vytvorenie uzivatela
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3.4.3 Zmena hesla

Kedze vychodzie heslo uzivatela je vytvarané kolegom, ktory mu zaklada tucet,
je nutné po prvom prihlaseni heslo zmenit. Uzivatel je vyzvany na vytvorenie
nového hesla ihned po prvom prihlaseni. Neskor si moze uzivatel zmenit heslo
pomocou ikony zamky v pravom hornom rohu hlavného menu.

3.4.4 Detail uzivatela

Detail uzivatela (obr. je poskladany rovnakym spdsobom ako detaily projektu
a ticketu. Aplikacia nezobrazuje vela osobnych udajov uzivatelov. Nie je to pre
projekt potrebné. Preto v prvej casti zakladnych informacii je iba email a meno
wzivatela. Dalej tento detail obsahuje prehlad ticketov ktorych je dany uzivatel
riesitelom a prehlad projektov ktorych je dany uzivatel icastnikom.

Projects Tickets Users

e

Michaela Horakova Base info

Michaela Horakova m.siekelova@gmail.com

Tickets

Projects

Obr. 15: Detail uzivatela
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4 Mozné rozsirenia

Aplikdciu by v budiicnosti bolo mozné rozsirit napriklad o komentére uzivatelov,
histériu zmien na projekte a tlohach alebo moznostou pridat k ticketom alebo
projektom stubory rézneho typu.

4.1 Komentare uzivatelov

Pri implementacii komentarov by vznikol novy panel v uzivatelskom prostredi
v detaile ticketu. Panel by obsahoval mensie sekcie s vypisom mena uzivatela,
ktory ticket komentoval, ddtumom komentara a jeho samotnym obsahom. V hor-
nej casti novo vzniknutého panelu by bolo pole pre vlozenie textu a tlac¢itko pre
ulozenie. V. REST API by vznikol novy kontroler a service pre komentare. Ko-
mentare by bolo mozné vytvarat, mazat a upravovat.

4.2 Historia zmien

V histérii zmien by bolo mozné evidovat napriklad zmeny pridelenia ticketu,
planovanych datumov plnenia a zmeny v taskoch, ktoré ticket obsahuje. Bolo by
tak mozné sledovat ¢i sa povodné predstavy o plneni tloh zhoduju s prvotnou
predstavou.

Pri implementécii by vznikla nova tabulka v detaile ticketu ktord by zobrazo-
vala datum zmeny, typ zmeny, povodnii hodnotu a novti hodnotu. V. REST API
by vznikol novy kontroler a service pre udalosti. Uprava by vyzadovala aj doplne-
nie stavajicej implementacie, pretoze by musela byt metoddda pre zaznamenanie
zmeny zavoland z kazdého miesta kde sa evidencia udalosti bude vyzadovat.

4.3 Prilohy

Implementacia priloh vlozenych do aplikacie by vyzadovala vytvorenie novej
komponenty v uzivatelskom prostredi, kde by bolo mozné napriklad subory typu
pdf zobrazit, stiahnuf alebo nahraf. Bolo by potrebné zvazit akym spdsobom
budu subory spracovavané a ukladané. Samotnd implementéacia rieSenia by bola
naroc¢nejsia ako predoslé navrhované rozsirenia, no bola by aj velmi prinosna pre
aplikaciu pretoze by bolo mozné priamo do aplikacie ulozit napriklad dokumenty
potrebné k rieseniu ulohy alebo névrhy riesenia vypracované do suboru externe.
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Zaver

V ramci tejto bakalarskej prace bola vytvorena webova aplikacia, ktord umozni
uzivatelom jednoducho a prehladne naplanovat projekt. Aplikacia je pouzitelna
v roznych odvetviach. Umoznuje projektovym manazerom projekt naplanovat, a
ostatnym ¢lenom timu sa prehladne zorientovat v aktualnych tlohéch.

Vytvorenie aplikacie ma obohatilo o mnohé poznatky predovsetkym z oblasti
konfiguracie REST-ového API a implementacie uzivatelského prostredia, pretoze
tejto casti vyvoja sa v praxi nevenujem. Tato skisenost bola pre mna velmi
prinosna, pretoze som mala moznost realizacie projektu podla vlastnej predstavy
a zistila som c¢o vsetko obnasa vyvoj aplikacie iplne od zaciatku az po hotovy
produkt.

V budicnosti by som chcela aplikaciu rozsirif o komentare a histériu prace.
Bolo by tak mozné pri tlohach vidiet poznatky clenov timu ziskané v priebehu
vykonavania tlohy a taktiez informécie o zmenach vykonanych na jednotlivych
tlohéch.
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Conclusions

As part of this bachelor’s thesis, a web application was created that will allow
users to easily and clearly plan the project. The application is applicable in
various industries. It allows project managers to plan the project, and other
team members to clearly navigate current tasks.

Creating the application enriched me with a lot of knowledge, especially in the
field of REST API configuration and implementation user environment, because
I do not deal with this part of development in practice. This experience was very
beneficial for me because I had the possibility of realizing the project according
to my own idea and I found out what the development of the application entails
from the very beginning to the finished product.

In the future, I would like to expand the application with comments and work
history. It would thus be possible to see knowledge in the tasks of team members
obtained during the execution of the task, as well as information about changes
made to individual tasks.
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5 Obsah elektronickych dat

Obsah elektronickych dat odovzdanych v systéme katedry informatiky:

text/
Téato zlozka obsahuje vsetky stubory potrebné pre vygenerovanie PDF do-
kumentu textu, tj. zdrojovy text textu a priloh.

bin/
Tato zlozka obsahuje textovy sibor README.txt, ktory popisuje postup
spustenia aplikacie. Virtudlny stroj, v ktorom su pripravené stubory pre
spustenie aplikacie.

src/
Téato zlozka obsahuje zdrojové kédy aplikacie. V podzlozke pato s zdro-
jové k6dy REST-ového API. V podzlozke pato-ui st zdrojové kbédy ap-
likacie uzivatelského prostredia.
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