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Z.ajisténi péce o seniory v ramci vicegeneracniho souziti v rodiné

Abstrakt

Tato bakalai'ska prace se zabyva zajisténim péce o seniory v rdmci vicegeneracniho
souziti v rodin€. Hlavnim cilem prace bylo zjistit nazor stiedni generace na problematiku
zajisténi péce o seniory v ramci vicegenerac¢niho souziti v rodin€. Byly stanoveny dva
dil¢i cile. Prvnim dil¢im cilem bylo zmapovat, jaké moznosti péce o seniory rodiny
vyuzivaji. Dal§im dil¢im cilem bylo zjistit, jaké predstavy o dalSim zajiSténi péce
0 seniora rodiny maji. Vzhledem k cilim prace byla stanovena hlavni vyzkumna otazka:
,Jak pohlizi stfedni generace na zajiStovani péce o seniora v ramci souziti v jedné
domécnosti?*

Bakalatské prace ma dvé casti. V teoretické Casti jsou popsany druhy zajisténi péce
a socialni sluzby, které seniofi mohou vyuzivat. Praktické ¢ast je zamétfena na vyzkum.
Tento vyzkum byl proveden kvalitativné a prob&éhl metodou dotazovani. Byla zvolena
technika polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumu se ucastnilo osm komunikacnich
partnert.

Z vyzkumu vyplyva, Ze vicegeneracni souziti v rodin€ je Cast¢ji videét na venkoveé
nezli ve mésté. Bylo zjiSténo, Ze vS§em dotazovanym spole¢né souziti vyhovuje. Péci
0 seniory zajist'uji pfevazné zeny, avSak v nékterych rodinach se zapojuji do péce vsichni
¢lenové domacnosti. Vztahy v rodinéach, kde Zije vice generaci jsou vétSinou dobré. Dale
z vyzkumu vyplynulo, Ze vicegeneracni souZiti ma fadu vyhod, ale je zapotiebi tolerance
a respektu mezi ¢leny domacnosti.

Tato prace mize pomoci jinym rodindm pii rozhodovani, zda se o seniora budou
starat v domacim prostfedi nebo jestli vyuzit né¢jakou ze socidlnich sluzeb. Sekundarnim
pfinosem této bakalafské prace bylo zvyseni dostupnosti informaci o socialnich sluzbach

pro seniory. Prace by také mohla pomoci studentiim socialnich obord.
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Providing Care for Pensioners in the Context of Multi-generation
Coexistence in the Family

Abstract

This Bachelor’s thesis focuses on providing the care for the elderly in a
multigenerational cohabitation in the family. The main objective of the thesis was to
determine the opinion of the middle generation on the issue of providing care for the
elderly within the framework of multigenerational cohabitation in the family. Two partial
objectives have been set. The first partial objective consisted in mapping the possibilities
of care for the elderly used by families. Another partial objective was to determine the
ideas of the families concerning the provision of further care for the elderly. With regard
to the thesis objectives, the main research question reads as follows: “How does the
middle generation view the provision of care for the elderly within the framework of
cohabitation in one household?”

The Bachelor’s thesis consists of two parts. The theoretical part describes the types
of care and social services offered to seniors. The practical part focuses on research. This
research was conducted using the qualitative methodology, namely the interviews
method. The technique of semi-structured interviews was selected. The research involved
eight communication partners.

The research indicates that multigenerational cohabitation in the family is more
common in the countryside than in the city. It was found that cohabitation suits all the
respondents. The care for the elderly is provided mainly by women, yet in some families
all members of the household are involved. There are usually good relationships in
families with several generations living in one household. Furthermore, the research has
shown that multigenerational cohabitation has a number of advantages, yet tolerance and
respect among household members is needed.

This thesis may help other families in deciding whether to take care of a senior family
member at home or whether to use any of the social services provided. A secondary
benefit of this Bachelor’s thesis consisted in promoting in the availability of information
on social services for the elderly. The thesis could also be beneficial to students of social
sciences.

Key words
Senior; multigenerational cohabitation; family; care for the elderly; social services;

assistance
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Uvod

Mezigeneracni souziti v rodinach je dle mého nazoru dnes spiSe vyjimecné, piitom
je pro spole¢nost tak dulezité. Pokud maji generace mezi sebou dobré vztahy, mohou se
toho od sebe mnoho naucdit. Seniofi nAm mohou rozdavat cenné rady do zivota, proto
bychom si jich m¢li vazit, pomahat jim a ucit se od nich. Naopak v dnesni dobé¢, kdy je
naptiklad velky pokrok ve svété internetu se miize ucit i starsi generace od mladych.

Staii vystihuje termin ,,podzim Zivota“. Kdyz se fekne stari, tak si kazdy predstavi
néco jin¢ho. Pohled na staii mize mit ¢lovék pozitivni i negativni. Zaroven si kazdy
Clovek stafi predstavuje v riznych zZivotnich etapach a situacich jinak. Ovlivituje ho okoli,
vlastni zdravotni stav i ndlada v daném okamziku.

Zajisténi péce senioriim je v dnesni dobé Casto zminiovanym dilematem. Rozhodnuti
¢lovéka, zda se bude nebo nebude o rodice starat je zcela dobrovolné. Rozhodné bychom
nem¢li ¢loveéka, ktery svého rodice umisti do domova pro seniory odsuzovat.

V dne$ni dobé je pii dostupnosti socidlnich sluzeb pro seniory rozhodovani
samoziejmost starat se o rodice v domacim prostredi.

Téma Zajisténi péce 0 seniory v ramci vicegeneracniho souziti v rodiné mé zaujalo
hlavné proto, ze jsem méla ve svém blizkém okoli rodinu, kterd se pravé rozhodovala,
zda si nechat seniora v domacim prosttedi nebo ho radéji umistit do Gstavni péce.
Premyslela jsem, jak bych se zachovala v takové situaci ja a zajimalo mne podle ¢eho se
rozhoduji ostatni. Jaké jsou vyhody a nevyhody spole¢ného souziti.

Pfi mych odbornych praxich béhem studia jsem se také setkavala s mnoha lidmi,
kteti neveédéli, jaké socialni sluzby pro seniory a socialni davky mohou viibec vyuZivat,
proto bych byla rada, kdyby 1 tato bakalafskd prace pomohla vetejnosti se v téchto
oblastech 1épe orientovat.

Bakalarska prace je rozdélena na dvé casti. Teoretickd Cast se zabyva péci
v domécim prostiedi a ustavni péci. Jsou zde rozebrany jednotlivé socidlni sluzby urcené
senioriim. V praktické Casti je proveden samotny vyzkum, ktery se snazi dosahnout
stanovenych cili.

Cilem prace je zjistit ndzor stfedni generace na problematiku zajisténi péce o seniory
V ramci vicegeneracniho souziti v rodin€. Dle mého nazoru, dosazeni tohoto cile miize
pomoci rodindm pii feSeni situace v souvislosti se zajiSténim péce o osoby na sklonku

Zivota. MiZe pomoci pii rozhodovani, zda se o seniora starat v domacim prostiedi nebo



vyuzit péce Gstavni. Také se snazim o rozsifeni informaci o této problematice u vetrejnosti
a zvyseni dostupnosti informaci o socidlnich sluzbach pro seniory v lokalité¢ okoli mého
bydliste.

Podle Ceského statistického tfadu se procentualni zastoupeni populace ve véku
65 a vice let v jednotlivych statech Evropy zvySuje. Myslim si, Ze pocet seniorti roste
kvili zlepSovani kvality zivota, kterd se bude zvySovat stale, a proto dle mého nadzoru je

a bude toto téma stale aktualni.



1 SOUCASNY STAV

1.1 Starnuti a stari

Kazdy z nds ma na stafi jiny pohled. Starnuti je fyziologicky proces, ktery nas
provazi po cely nas zivot jiz od poceti, ale staii Casove urcit nelze. Stafi je ovliviiovano
fadou individualnich faktord, hlavné zdravotnim stavem a socialni situaci konkrétniho
jedince. Na starnuti a staii se ptipravit neda, ale jsou to procesy, které ¢lovéka ovliviuji
na celé jeho existenci. S podzimem zivota, jak je n¢kdy stafi nazyvéano, je spojovéna
spousta zmén, kdy se zhorSuji funkce lidského organismu (Holczerova, Dvorackova,
2013).

Dle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je vék nad 45 let povazovan za zraly
veék a od 60 let kalendainiho veku je obdobi nazyvano rané stafi. Za samotné staii se
povazuje veék v rozmezi 75-89 let. U lidi starSich nad 90 let mluvime o dlouhovékosti.
Rozhodné se stafi nedé urcit pouze podle véku. Doba starnuti je u kazdého jedince jina
a cely proces zcela individualni (Arnoldova, 2015).

S pojmy starnuti a staii souvisi termin gerontologie. Timto terminem se rozumi véda
o starnuti a stafi. DalSi pojem geriatrie oznacuje medicinsky obor, ktery se zabyva
prevenci, diagnostikou a lécbou chorob ve stafi. Ptiprava na stafi je u kazdého jinak
dlouha, avSak aby stafi nebylo pro ¢lovéka traumatizujici, m¢l by se na néj dostatecné
piipravit, jak z psychického, tak finan¢niho hlediska (Holmerova et al., 2014).

Pravdépodobny vék doZiti je oznaCovan pojmem stfedni délka Zivota. Je to
statisticky 0daj, ktery ukazuje primérnou délku doziti. Stfedni délka Zivota se stile
zvySuje (Arnoldova, 2015).

Holczerova, Dvotackova (2013) a Holmerova et al. (2014) se shoduji, Ze starnuti
populace bude jednou celosvétovym problémem. Podstatné zlepSovani zdravotnické
urovné a ekonomické situace lidi vede k tomu, Ze se stale prodluZzuje v€k doziti. Panuji
zde obavy ze zdravotniho stavu seniort, z jejich sobéstacnosti a schopnosti zajisténi péce
o tyto lidi. Zda naklady za sluzby (hlavné zdravotnické a socidlni) budou pro staty
snesitelné. Dilema mize vyvolat 1 fakt, ze se v dneSni dobé sniZuje pozitivni nadhled na
stafi jako prospéch pro spole¢nost. Zda se, Ze dnes je pro mladé lidi star$i generace spise
a prarodict neméli stranit.

Na druhou stranu starnuti piispiva ke stabilit¢ ekosystémi. Zajistuje stabilni

a pfedvidatelnou miru Gmrtnosti. Bez starnuti by byla imrti t€sné shlukovéana (podle
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obdobi, kdy by lidstvo postihla néjaka choroba) a populace by chaoticky rostla a klesala
a hrozilo by vyhynuti celé populace (Mitteldorf, 2017).

Podle Armoldové (2015) jsou zmény, které ve staii prichazeji piirozené a senior se
musi adaptovat a ptizpiisobit se jim. Znaky stafi jsou individualni, mohou byt ovlivnény
geneticky, Zivotnim stylem jedince, také zaméstnanim, které v zivoté vykonaval.

Stafi 1idé mivaji mnoho chronickych chorob, napt. onemocnéni koronéarnich tepen,
méstnavé srdecni selhani, chronickou bolest zad apod. Velké mnozstvi lidi z této vékové
kategorie trpi onemocnénim diabetes mellitus, které vyrazné zhorsuje kvalitu jejich Zivota
(Frosch et al., 2010).

V pokrocilém veku také dochazi k nevyhnutelnému poklesu fyzické energie. Kosti
postupné ztraceji vapnik, oslabuji se a mohou se zlomit. Klouby budou pravdépodobné
bolestivé, coz ztézuje kazdodenni ¢innosti. Pokles rovnovahy, fyzické sily a vytrvalosti
také muze ohrozit nezavislost seniora na jiné osob¢. Ztrata vidéni a sluchu postihuje
miliony seniorti a brani jim v mnoha ¢innostech. Ztrata sluchu mize ztézovat komunikaci
s ostatnimi, coZ zpisobuje frustraci a pocit izolace. U nékterych seniori zavazné
chronické stavy signalizuji konec zivota, ale jini seniofi ziji roky s chronickymi stavy,
diky nimz jsou zavisli na péci a pomoci ostatnich. Psychicky upadek a ztrata kratkodobé
pameéti postihuje také mnoho starSich osob (Frolik, Whitton, 2010).

Projevy stafi popisuje ve své knize Dvorackova (2012), tyto zmény mohou byt
télesné, psychické a socialni.

Té¢lesnymi projevy jsou ubytek svall a svalové sily (snizeni samoobsluhy), zhorSeni
zakladnich lidskych smysll, zvySuje se vyskyt onemocnéni (i vice nemoci najednou).
U seniort dochazi ke snizeni chuti k jidlu, maji sniZeny pocit zizng, ¢asto se u nich
vyskytuje zimomfivost. Objevuje se inkontinence, trpi spankovou inverzi, tzn. odpocivaji
pfes den a v noci nemohou spat a ¢astokrat se budi (Dvotackova, 2012).

Ve stati dochazi i k projeviim psychickym. Dojde ke zméné osobnosti, z toho vypliva
mnoho poruch, které se mohou objevit. Patii sem poruchy spanku, demence, deprese,
psychicka labilita. Zpomaluje se ¢innost mozku, klesa Zivotni elan, sniZuje se pozornost.
Celkové zpomaleni seniora naopak muze vést i k pozitivnim zméndm, jako je trpélivost
a vytrvalost (Dvorackova, 2012).

Seniofi se musi vyrovnat 1 se socialnimi zménami v jejich Zivoté. Zasadnim krokem
Vv zivoté je odchod do penze, kdy dojde ke zméné Zivotni role a zivota obecné. Dalsi
zménou, se kterou se vétSina seniorli musi smifit je smrt Zivotniho partnera. Pii umrti

partnera miize nastat negativni jev — socialni izolace, kdy se senior uzavie sam do sebe
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a nekomunikuje. Staii lidé téZzko navazuji nové vztahy, pievlddd u nich strach
z osamélosti. VSechny tyto biopsychosocidlni zmény spolu souviseji a navzajem se
ovliviiuji (Dvotackova, 2012).

Klevetova, Dlabalova (2008) ve své knize popisuji n€¢kolik strategii zvladani stari.
Podle nich neni dobré, aby kdokoli ziistal na staii sam. Clovek je socializovany tvor a mél
by udrzovat vztahy. Naopak, kdyz se n¢kdo dobrovoln¢ rozhodne zit osaméle, meli
bychom jeho rozhodnuti pfijmout. Je popsano 5 typl postoji ke stafi, protoze kazdy
¢loveék ma jiné adaptacni schopnosti.

Prvni strategii je strategie konstruktivni. Senior je se stafim smifeny, ptijme odchod
do diichodu i omezeni, ktera se stafi tykaji. Neztraci zivotni optimismus a chce zit i nadale
aktivnim zptuisobem Zivota (Klevetova, Dlabalova, 2008). Podle mého nazoru, je takovych
seniortl malo, 1 kdyzZ jich posledni dobou ptibyva.

Druhé strategie se nazyva strategie zavislosti. Tito seniofi jsou navykli na pomoc
jinych lidi, nevi, co je pro né nejlepsi feSenim, a tak za sebe nechavaji rozhodnout druhé.
Boji se rozhodnout sami za sebe a chtéji byt ope¢ovavani druhymi (Klevetova, Dlabalova,
2008).

Dalsi strategie je obranna. Senior se nesmifi s odchodem do diichodu, zménami ve
stafi a se starnutim obecné. Je odmitavy ke vSemu, co ke stafi patfi, nechce pfijmout ani
pomoc od druhych. VétSinou se tyka uspéSnych lidi, ktefi na svém Zivoté nechtéji nic
ménit (Klevetova, Dlabalova, 2008).

Nepftatelsky postoj, nazyvany strategie hostility se projevuje konfliktnim zplisobem
zivota. Senior muze byt podrazdény a agresivni ke svému okoli. Byva ke v§emu kriticky.
Nesmifil se se stafim, chtél by byt vééné mlady, proto nemiva dobré vztahy s mladymi
lidmi (Klevetova, Dlabalova, 2008).

Posledni strategie je sebenenavisti. Senior nema rad svou vlastni osobu. Uzavira se
do sebe, povazuje smrt za vysvobozeni. Nechce bojovat s nemocemi, jako by uz vzdal
zivot. Byva opustény a neni spokojeny s tim, jak prozil sviyj zivot (Klevetova, Dlabalova,
2008).

Starnuti a stafi ovliviiuje nejenom zmeénu Zivotni role, ale také zménu zakladnich
zivotnich potieb. Uspokojovani potieb je u starych lidi dulezité, stejné tak jako u kazdého
jiného ¢lovéka. Potfeby se ve staii meni a jsou ¢astecné odlisné od potieb lidi v dospelosti.

Souvisi to se ztratou sobéstacnosti a pohyblivosti (Dvorackova, 2012).
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Blahobyt jednotlivct je ovlivnén 1 kvalitou zivotniho prostiedi, proto je jednim ze
zajml vlady ochrana vetejného zdravi. To plati zejména pro citlivé skupiny obyvatel,
jako jsou lidé ve staii (Giovanis et al., 2018).

Ke stafi patii také otdzka umirani a smrti. Umirdni je proces, kterym se vlastné ke
smrti blizime, ale na smrt se pfipravit nedd. Nikdo nevi, kdy se ke smrti ptiblizi a jak to
bude vypadat. Mnoho lidi se smrti boji nebo mozna spiSe umirani. Dtive, kdyz lidé
umirali doma, byla smrt pfirozenou véci, dnes se umird hlavné v nemocnicich a o smrti
se ani moc nemluvi (Kutnohorska, 2007).

Ptitom je diilezité mit tyto véci ujasnéné. MéEli bychom si uvédomit, Ze stafi je fazi
zivota, kterd smétuje ke smrti. Nikde neni zakdzané o smrti a umirani mluvit, naopak
rozhovor miize umirajicimu ¢lovéku pomoci se s umiranim smifit (Kanova, 2018).

1.2 Rodina a mezigeneracni vztahy

Uz od narozeni do rodiny patiime, je pro nds nedilnou souc¢ésti nasich zivoti. Avsak
m¢eli bychom si uvédomit, Ze neni samoziejmosti. Rodiny mizeme rozdélovat na uplné,
kdyz jsou v rodin€ oba rodi¢e a netiplné, kdyz jeden z rodict chybi.

Dle Mlynkové (2011) rozdélujeme rodinu na nékolik fazi. Prvni fazi je manzelstvi.
V druhé fazi ptichdzeji déti do rodiny. Ve fazi rodiny s détmi v pfedSkolnim veku
a naslednou fazi rodiny s détmi Skolniho veéku je hlavnim ukolem vychova. V roding
s détmi adolescentniho véku dochazi k ptipravé na povolani ditéte. Nasleduje rodina
s détmi, které odchazeji z domu. Ve fazi rodiny ve stifednim véku, se ¢asto u rodicl
vyskytuje syndrom prazdného hnizda. Rodice si po odchodu déti ptipadaji osamoceni.
Posledni faze se nazyvé starnouci rodina. Jedna se o seniory, ktefi se snazi smifit se
stafim, jsou na sebe stale vice vazani. Nakonec se musi jeden z nich smifovat s jeho
odchodem a zvyknout si na zivot bez druhého.

Rodina je zakladem spole¢nosti a pro kazdé dit¢ také prvni socialni skupinou.
V rodin¢ se zacinaji tvofit prvni zkuSenosti ditéte, utvaii si rodiCovsky vzor, a také celou
svoji osobnost. Rodina se snazi napliovat své funkce, ale zaroven je kazda rodina néc¢im
specificka (Vagnerova, 2004).

Rodiny se mezi sebou odliSuji rodinnymi zvyklostmi, stylem vychovy, zpisoby
komunikace. Rodina je mistem, kde se ¢lovek citi ptirozen€, ma uspokojeny potieby
lasky a bezpeci (Sychrova, 2015).

Jak uzZ bylo diive zminéno, kazda rodina se snaZi plnit své funkce. Jednou z funkci

je funkce reprodukéni, kdy se rodice snazi, aby na svét ptivedli potomky a jejich rod
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nezanikl. Funkce materidlni je dulezitd pro chod domécnosti, kdy za vydélané penize
rodi¢l nakupuji, co je potieba. Socializacné-vychovna funkce zajistuje zapojeni déti do
spolecnosti, navazovani vztahii a vzdélavani. Vyznamnou funkci je také funkce
emociondlni, ktera se projevuje jiz v prenatalnim obdobi ditéte a uspokojuje ditéti potiebu
lasky a bezpec¢i (Mlynkova, 2011).

Rodina, ktera plni své funkce je oznaCovana za funkcni. V takovéto roding se sice
mohou objevit néjaké problémy, ale v kratkém Case se vytesi, nikdo v rodiné nestrada.
Naopak v dysfunk¢éni rodiné, nejsou funkce splnény. V takovych rodinach chybi
uspokojovani neékterych potieb. Rodina muize stradat po strance materialni, kdyz rodina
neumi hospodafit s penézi. Nékdo z rodiny zde mtize postradat lasku a sounalezitost nebo
pottebu jistoty a bezpeci. Toto vSechno v rodiné souvisi nejenom vzhledem k détem, ale
také k seniorim. Stafi lidé také potiebuji nékam patiit a védét, Ze az nebudou moci, bude
tady n¢kdo, kdo se o n¢ postara (Mlynkova, 2011).

Mezigeneracéni vztahy zminuje Malikova (2011), jako provazani vice generaci
dohromady. Popisuje dileZitost téchto vztahli pro pfedani Zivotnich zkuSenosti mladsi
generaci.

Dvorackova a Hrozenska (2013) se domnivaji, ze jsou mezigeneracni vztahy dilezité
pro aktivni starnuti. Aktivni starnuti souvisi nejen S prozitym Zzivotem a vyuZzitim
ptilezitosti, ale také ho ovliviiuje pfistup mladsi generace k seniorim. M¢la by byt snaha
provadét spolecné aktivity, setkdvat se a podporovat spolupraci riznych vékovych
skupin.

Vicegeneracni rodiny se sklddaji vétSinou ze tii, vyjimecné ze Ctyt generaci. Aby se
rodina mohla povazovat za vicegenerani musi byt jejich ¢leny prarodice, rodice 1 déti.
V Ceské republice existuji rodiny, které se od svych prarodici zcela odlouéily a nemaji
mezi sebou dobré vztahy. Naopak jsou rodiny, které Ziji tak, jak bylo zvykem dfive,
spolecné s prarodici v jednom domé. Kdyz jejich spolené souziti funguje, tak ma mnoho
vyhod. Také jsou rodiny, které s prarodici nebydli, ale maji spolu dobré vztahy a Casto se
navstévuji. Tento posledni typ je ovliviiovan bydlenim v méstskych bytech, do kterych
by se vSechny generace najednou nevesly (Mlynkova, 2011).

Vicegeneracni souziti v rodinach je v asijskych, sttedovychodnich a jithoevropskych
kulturach nej€astéji uznavanym zplsobem Zivota. V tomto typu domacnosti Ziji zejména
tfi generace. Jako hlavni diivod souziti vice generaci jsou uvadény silné rodinné hodnoty

zakotfenéné v kulturnich tradicich (Liu, Easthope, 2016).
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Ve vicegeneracnim souziti miizeme pozorovat mnoho vyhod, ale i nevyhod. Hlavni
vyhodou je vzajemna pomoc. Prarodi¢e mohou hlidat déti, vodit je do Skolky, vozit na
vylety, naopak v pozdéjsim véku, kdyz nejsou tolik sobéstacni tak potiebuji dopomoci
naptiklad s uklidem nebo zavézt k 1ékaii. DEti 1 vnoucata se od starSi generace mohou
naucit mnoho véci, jsou jim vzorem. Vnoucatim zase trochu jinak nez jejich rodice.
Prarodice maji radost z vnoucat a zapomenou na trapeni. Vnoucata je zase mohou ucit
modernim vécem — pouzivat pocitac, mobilni telefon. Jsou si navzijem prospésni.
Nesmime zapomenout na pomoc finan¢ni, jejich ekonomickd situace bude
pravdépodobné lepsi, kdyz se na vydajich domacnosti bude podilet vice lidi. Musime si
vSak uvédomit, ze souziti n€kolika generaci neni vibec jednoduché. Bez schopnosti
spravné komunikovat, domluvit se, poméhat si, podporovat se, odpustit si atd., jsou véci,
bez kterych by se bezkonfliktni souziti neobeslo (Mlynkova, 2011).

Holmerova et al. (2014) ve své knize vénuje kapitolu roli rodiny v péci o seniory.
Vétsinou byva prani seniorti zistat co nejdéle v domacim prostiedi, ale rodina si musi
peclivé rozmyslet, zda bude péci o seniora nadéle zvladat. V nejlep$im piipadé€ péce neni
tak naroc¢nd a pecujici rodina ji bez problémt zvlada. Mlze se stat, Ze rodina seniora bydli
daleko a péci zajistit nemiize nebo je to pro ni velmi narocné a domluvi si spolupraci
S terénni sluzbou. Pomoc od rodiny ptisobi velmi dobife na psychiku starého ¢lovéka,
nepiipada si sdm a je stale propojen s domacim prostiedim.

Pokud je viak zdravotni stav seniora velmi $patny, je v Ceské republice moznost
péce ustavni. Kvuli prodluzujici se délce Zivota se o seniory staraji jejich déti, které uz
jsou také Vv seniorském veku, takZze pro n€ péce o jinou osobu mize byt také velice
naroc¢na. Také predéani seniora do péce socialnich sluzeb je povazovano za uspéch, nebot’
nékteré rodiny o své prarodice nejevi zajem viibec (Holmerova et al. 2014).

Celodenni péce o nesobéstacné nebo Castecné sobéstané seniory je velmi narocna.
Ptedstava, ze se stav nezlepsi a pecujici osoba si nemlze odpocinout, je vysilujici. Je
dualezité, aby 1 pecujici osoba, méla nékoho, s kym si miize promluvit a ,,postéZzovat si*.
Pecujicimi osobami byvaji vétSinou Zeny, muzi jsou spiSe vyjimkou. Nikdo by vSak
nem¢l zapomenout na svilj osobni zivot. V nasi republice mohou vyuZit socidlnich sluzeb,
aby mély cCas 1 pro sebe. Mezi tyto sluzby patii odlehcovaci sluzby. Také mohou vyuzit
odborného socialniho poradenstvi (Holmerova et al. 2014).

Rodina je v péci o klienta velmi dulezita. Pro zajistovani péce je potieba ziskat

informace, aby byla péce co nejlepsi, tyto informace mlze piedat pravé rodina. Rodina
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pomaha hlavné klientovi, kterému je emocionalni podporou. Klienta vyslechne,
,»podrzi® — klient pfijme pomoc rad¢ji od piibuznych nez od cizich lidi (Mlynkova, 2011).

Hauke (2014) ptipomina, Ze rodina je nedilnou soucasti v zivoté klienta. Pokud spolu
dobie vychazeji, je pro seniora velkou podporou. Nékdy vsak nejen socialni pracovnici
mohou mit s rodinou problémy. Naptiklad kdyz rodina za klienta rozhoduje, ale nazory
rodiny a klienta jsou rozdilné. Nékteré rodiny si na pracovniky neustale st€Zuji, mohou je
urazet a nevazi si jejich prace. Rodina nemusi chtit spolupracovat, coz v nékterych
pripadech komplikuje pecujicim pracovnikiim praci.

Pro dobrou spolupraci s rodinou klienta je zapotiebi dobrych vztahti mezi klientem
a jeho rodinou. Klient pak miiZze podepsat souhlas ke spolupraci s rodinou a informovani
rodiny, aby bylo mozné rodinu kontaktovat o zdravotnim stavu klienta. Pracovnik nesmi
rozebirat vztahy, které mezi sebou klient a ¢lenové rodiny maji. ReSeni takovych to

osobnich véci by se mohlo obratit proti nému (Hauke, 2014).
1.3 Pohled do historie

V této kapitole bych chtéla strucné nastinit historicky vyvoj vicegenera¢niho souziti
V jedné ,,domacnosti‘.

Je nam znamo, Ze jiz od pradavna se 1idé sdruzovali a Zzili v tlupach, pravdépodobné
byli také mezi sebou v piibuzenskych vztazich. Ziti ve skupinach jim poméhalo preZit.
Navzéjem si pomahali zajiSt'ovat potravu, spole¢né se branili atd. KdyZ byl za trest nékdo
z tlupy vyloucen, vétSinou neprezil.

V pozdéjsich dobach, se piibuzni sdruzovali ve §lechtickych rodech. Zili spole¢né
na hradech nebo zamcich, které jim patfili a pouzivali stejna ptijmeni. Chudi lidé zili
v malych stavenich, ale také pohromad¢. Jak se doviddme ze starych kronik, nékdy
bydleli také spolecné s cizimi lidmi, neméli totiz dostatek prostredkl, aby si mohli dovolit
vlastni bydleni (Rampich, 2011).

Pro nés jiz v bliz§i minulosti, Zila star$i generace na ,,vymincich* nebo ,,vyméncich*.
Kdyz stary statkat predal staveni mladsi generaci, odesel bydlet do malé mistnosti, ktera
byla se statkem spojena. Tam mohl dozit svij Zivot, ale stale byl v kruhu rodiny a mohl
svym détem pomahat s méné narocnou praci. Myslim si, Ze tento typ souziti byl hlavné
pro starou generaci velmi dobry. Navzajem si mohli pomahat nebo radit a stafi lidé si
nepfipadali na obtiz. Tento typ souziti mizeme jeSt€¢ dnes vidét na vesnici ve

venkovskych stavenich (Mlynkova, 2011).
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Ve méstech se souziti vice generaci tak ¢asto nevidi, v méstskych bytech neni tolik
mista. Pokud vSak od sebe nebydli daleko a maji spolu dobré vztahy, ¢asto se navstévuji
a se zajisténim potiebné péce nemusi byt problém (Rampich, 2011).

Do dnesni doby se také zachovala moznost bydleni ve vicegeneratnim domeé,
vétSinou jsou tyto domy dvougeneracni. Stars$i generace se nastéhuje dolit do pfizemi,
zatimco mladsi generace bydli v patie nad nimi. Pokud spolu rodina vychazi, mé souziti
V jednom domé fadu vyhod (Rampich, 2011).

1.4  Socialni pomoc od statu

Dulezitym bodem socialniho zabezpeceni seniorti je starobni diichod. Je to zakladni
davka, kterd se senioriim vyplaci. Pokud seniorovi zemife manZel nebo manzelka miize
byt dal$im dichodem vdovsky a vdovecky dichod (Arnoldova, 2015). Pro ty, kterym
dichodové finan¢ni prostfedky nestaci, mohou vyuzit socialni pomoci.

Pro seniory je dulezitd nejen pomoc fyzickd a emocionalni, ale potfebuji také
finan¢ni prosttedky, napf. na zakoupeni pomiicek nebo zaplaceni socidlnich sluzeb. Tyto

finan¢ni prostfedky mohou Cerpat prostfednictvim socidlnich davek (Holmerova et al.,
2014).

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach stanovuje zakladni pravidelné
vyplacenou davku — pfispévek na péci. O tuto statni socidlni davku lze Zadat na pobocce
Utadu prace CR. Osoba zadajici o davku musi byt v dlouhodobé neptiznivém zdravotnim
stavu. U osoby je posuzovano 10 zékladnich potieb, ve kterych potiebuje dopomoc jiné
osoby ¢i je zvladne sama.

RozliSujeme 4 stupné zavislosti. Stupeni zavislosti se urci na zékladé toho, jak velkou
miru pomoci Zadatel davky potfebuje a od tohoto stupné se odviji vyplata finan¢nich
prostiedkli. Vyplacend déavka patfi vyhradné osobé, kterd je Zadatelem o déavku
a pottebuje zajiStovat péci o sebe sama jinou osobou (Holmerova et al., 2014).

Celedova, Cevela (2011) zdiraziuji, Ze pfi rozhodovani o stupni zavislosti je
diilezité maximalng vyuzit popis nepfiznivé situace od socialniho pracovnika Utadu prace
a také vypracovany posudek od posudkového 1¢kare.

Dudova (2015) popisuje, Ze tato davka socialni pomoci je pomérné nova a méla by
slouzit k tomu, aby seniofi mohli co nejdéle zlistavat ve svém piirozeném prostiedi. Navic

tuto davku mizeme povazovat, jako ¢astecnou odménu pro ty, kteti pecuji o své blizké.
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Zakon ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
stanovuje, ze za podminky dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu muze senior
pozadat o prikaz osoby se zdravotnim postizenim (TP, ZTP, ZTP/P).

Senior ma diky prikazim vyhody pfi dopravé ve vetejnych prostiedcich, prednost
pfi delsim cekani pfi projedndvani své zalezitosti (pouze v nékterych ptipadech),
Vv pripad¢ pritkazu ZTP/P mé bezplatnou dopravu i privodce nebo vodici pes (Arnoldova,
2015).

Pokud je senior drzitelem priikkazu ZTP nebo ZTP/P a neni mu poskytovana pobytova
sluzba mize si zazédat i o pfispévek na mobilitu. Tento pfispévek slouzi k castecné
uhrad¢ za pravidelnou dopravu osoby, ktera davku pobira (Arnoldova, 2015).
davek osobam se zdravotnim postizenim pozadat o prispévek na zvlastni pomuicku.
Davka je finan¢n¢ omezena.

1.5 Druhy zajiSténi péce o seniory

Pé¢i o seniory mizeme rozdélit na akutni a dlouhodobou. Potieba dlouhodobé péce
0 seniory souvisi se snizenou sobé&stacnosti, ktera se tyka vétsiny seniorti v pozdnim veku.
Péce o blizkého Cloveka je velice narocnd, a ne vzdy lze zvladnout v domécim prostiedi,
proto také existuje moznost péce Ustavni. PéCi v domacim prosttedi miizeme rozdélit na
péci poskytovanou rodinou nebo s pomoci socialnich sluzeb.

Dlouhodoba péce je dle analyzy socidlnich a zdravotnich sluzeb dlouhodobé péce
v CR (2019) popisovana jako intenzivni pomoc s kazdodennimi potfebami seniora po
delsi Cas. Navic byva propojena s oSetfovatelskou péci, kterd se tyka konkrétnich
zdravotnickych tkona.

Mlynkova (2010) vyjmenovava tkony, které by senior mohl potiebovat zajistit.
Dovézt k 1ékati, nakoupit, pomoci s oblékanim, jsou jen nékteré z nich.

1.5.1 Péce v domdacim prostiedi

Senior se citi v pfirozeném prostiedi Iépe, je na n¢j zvykly, pecuji o né&j lidi, které
zna a které ma rad. Z ciziho prostfedi ma strach, a tak chce radéji zistat doma. Naopak
pro pecujici osobu muze byt tato péCe velmi naro¢nd. Musi provadéet tkony, které jsou
pro ni narocné jak fyzicky, tak ji mohou chybét pomicky a potfebné vybaveni. Nekteré
oSetfovatelské ukony, které nikdy diive nedélala pro ni mohou byt slozité. Dlouhodoba

péce je zateézi 1 pro psychiku peCovatele Holmerova et al. (2014).
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Rodina mtze vyuzivat pomoc pii péci od socialnich sluzeb. Témito sluzbami mtize
byt: pecCovatelska sluzba, osobni asistence, odlehCovaci sluzby, tisnova péce atd.
(Analyza socialnich a zdravotnich sluzeb dlouhodobé péée v CR (2019).

1.5.2  Ustavni péce

Ustavni péée prichazi na fadu, kdyZ mira sob&stadnosti seniora je natolik $patna, e
péce v domacim prostiedi uz nejde zvladnout. Typem téchto zatizeni jsou napt. domovy
pro seniory a domovy se zvlaStnim rezimem. Klient se musi smifit s tim, ze péce
Vv domacim prosttedi jiz neni redlna a mél by se adaptovat v novém zatizeni. Tato zména
byva pro seniory t€zkou zivotni situaci. Rodina se i nadale miize podilet na péci o svého
seniora Holmerova et al. (2014).

Tato forma péce je v podstaté zalozena na principu nakupovani sluzeb, kdy konkrétni
ustav poskytuje placené sluzby pro klienty Ustavu (Analyza socidlnich a zdravotnich
sluzeb dlouhodobé péce v CR (2019).

1.6  Sluzby socialni péce pro seniory

Sluzby socialni péce jsou takové Cinnosti, které klientovy pomahaji uspokojovat jeho
potieby, které jiz z néjakého divodu nezvladne uspokojit sdm. Divodem pro¢ senior
potfebuje pomoc, vétSinou byva snizend sobéstacnost z ditvodu véku nebo zdravotniho
omezeni. Pracovnici socidlnich sluZeb zajist'uji jeho zapojeni do spolecnosti a snaZi se
0 zachovani ¢innosti, které zvlada sam. Podle sobéstacnosti seniora zhodnotime, jakou
socialni sluzbu bude potiebovat. Socialni sluzby mizeme rozd¢lit na terénni, ambulantni
a pobytové (Holmerova et al., 2014).

1.6.1 Terénni socidlni sluzby

Terénni socidlni sluzby, jsou takové socialni sluzby, které jsou zajiStovany

Vv domacnosti uzivatele (zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006).
e Pecovatelska sluzba

Tato socialni sluzba mize byt poskytovana terénni nebo ambulantni formou. Sluzba
je poskytovana za thradu. Pecovatelky vykondvaji ukony, na kterych se s klientem
dohodli, jedna se o konkrétni ¢innosti péce o osobu klienta nebo zajisténi péce o jeho
domacnost (zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006).

e Osobni asistence
Osobni asistence ma pouze terénni formu sluzby. Podobé se pecovatelské sluzbé, ale

vice se zaméfuje na socializaci klienta, aby nedoSlo k socidlnimu vylouceni. Provadi
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S nim aktiviza¢ni ¢innosti, doprovazi ho pfi vyfizovani osobnich zélezitosti atd (zdkon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006).
o Tisfiova péce
Tisnovou péci je mozno kontaktovat pti ohrozeni zivota nebo zdravi, kdyz dojde ke
zhorseni stavu klienta. Pracovni doba neni omezena, pracovnici jsou neustale k dispozici
prostiednictvim hlasové nebo elektronické komunikace. V ptipad¢€ ohrozeni klienta mu
socialni sluzba zajisti pomoc, kterou potiebuje (zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, 2006).
e Pruvodcovské a piedcitatelské sluZby
Tyto sluzby mohou mit formu terénni a také ambulantni. Casto byvaji souéasti jinych
sluzeb. Klienti je vyuZivaji pfi obstaravani svych zélezitosti a pifi kontaktu s okolim.
Jejich schopnosti potiebné ke komunikaci nebo schopnost orientace jsou totiz naruseny
(zékon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006).
16.2 Ambulantni socidlni sluZby
Ambulantni sluzby jsou socialni sluzby, za kterymi musi klient do zafizeni dochazet.
Sluzby nejsou provadény v jeho domécnosti, ale zaroven nejsou pobytové (zakon

. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006).

(@]

e Denni stacionar

Pomoc v dennich stacionafich je ur¢ena lidem, ktefi maji problémy se sob&stacnosti
a potfebuji pomoci pii béznych tkonech. Tato sluzba je pouze ambulantni (zdkon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006).

Sluzba poméha pecujicim rodinam, aby si odpoCinuly od naro¢né péce o blizkého
azili svly vlastni Zivot. Klientovi je umoZnéno Zit v jeho pfirozeném prostiedi
(Holmerova et al., 2014).

o Centrum dennich sluZeb

Centra dennich sluzeb maji dle zakona velmi podobné sluzby, které poskytuji, jako
diive zminéné denni stacionafe. Centra jsou urcena pro seniory se zhorSenou
sobéstacnosti. Do centra chodi béhem dne na nékolik hodin (zakon ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, 2006).

1.6.3 Pobytové socidlni sluzby
Tyto sluzby jsou spojeny s ubytovanim a poskytuji svym klientim kazdodenni péci

po cely den.
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Ptichazeji na fadu, kdyZ pro rodinu jiz neni mozné se dal o seniora starat, protoze
péce, kterou potiebuje je velice naro¢nd. I kdyz je pro seniora vhodné ho nechat co nejdéle
v jeho piirozeném prostiedi, v nekterych piipadech to jiz neni mozné a stava se pro
seniora spiSe nebezpecim. Je tedy lepsi umistit ho do n¢kterého z pobytovych zafizeni,
kde se mu bude dostavat kvalitni profesionalni péce (Holmerova et al., 2014).

e Odlehcéovaci sluzba

Zminéna socidlni sluzba miize mit podobu terénni, ambulantni i pobytovou. Jejim
hlavnim tkolem je postarat se o klienta, aby si osoba, kterd o néj jinak pecuje mohla
odpocinout. Odlehcovaci sluzba zajistuje potfebné ukony v péci o vlastni osobu, které
klient sdm nezvlada. Pokud se jedna o sluzbu pobytovou musi poskytnout ubytovani
(zékon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006).

e Tydenni stacionadr

Jak vypliva z nazvu tato sluzba je poskytovana vétSinou od pond¢li do patku. Opét
pomaha roding, aby mohla zit vlastni zivot, chodit do zaméstnani atd. Na vikendy jezdi
klienti vétSinou domil k roding, pouze nékteré staciondie poskytuji sluzby i1 o vikendu.
Tato sluzba je také poskytovdna senioriim se snizenou sobéstacnosti a jejich situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby (Holmerova et al., 2014).

o Domy s pecovatelskou sluZbou

Domy s pecovatelskou sluzbou vétSinou zfizuje méstsky ufad, v budove se nachézi
byty tzv. zvlaStniho ur€eni. V téchto bytech totiz mohou bydlet pouze seniofi nebo osoby
zdravotné postizené. V DPS jsou poskytovany peCovatelské sluzby. V této socidlni sluzbé
se hradi ndjemné, ale byva nizké, aby si ho vSechny osoby mohly dovolit (Holmerova et
al., 2014).

e Domovy pro seniory

Domovy pro seniory poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu veéku. Klientim zajist'uji stravu, poskytuji ubytovani, maji zajem
na jejich socializaci, dopoméhaji jim pfi riznych tkonech v péci o osobu a mnoho dalsich
sluzeb. Dfive byla tato sluzba nazyvana Domovem diichodct (zékon €. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, 2006).

e Domy se zvldStnim reimem

Dle zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, tato socialni sluzba poskytuje

stejné ¢innosti jako domovy pro seniory, ale rezim zafizeni byva upraven podle potieb

jejich klientii. V téchto zafizenich byvaji ubytovany osoby trpici chronickym dusevnim
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onemocnénim, stafeckou, Alzheimerovou nebo jinou demenci, pfipadné osoby zavislé na
navykovych latkach (zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006).
1.7 Sluzby socialni prevence

Sluzby socidlni prevence se snazi branit spole¢nost pted negativnimi vlivy. Jejich
cilem je pomoci osobam, které jsou v n¢jaké neptiznivé situaci, tuto situaci prekonat bez
vetsich obtizi (zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006).

o Telefonicka krizova pomoc

Tato sluzba sociadlni prevence pomaha osobam, které se pravé nachdzeji v krizové
situaci vyfesit jejich problémy pomoci komunikace po telefonu (zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, 2006).

e Socidlné aktivizacCni sluZby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim

Vypliva uz z ndzvu sluzby, ze je urena osobam se zdravotnim postizenim nebo
osobam v seniorském véku. Sluzby, které nabizi slouzi k socializaci téchto osob, aby
nedoslo k jejich vylouceni ze spolecnosti. MliZze mit ambulantni nebo terénni formu
socialni sluzby (zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006).

1.8 Dilema o péci

Je mnoho véci, nad kterymi se musi rodina zamyslet, neZ se rozhodne, zda se
0 prarodiCe postara nebo ho da radéji do ustavni péce. O této problematice by méla
hovofit cela rodina, méla by probrat vSechny vyhody a nevyhody a najit pfijatelné feseni
situace. Neexistuje Zadna piirucka feSeni dilematu o péci, kazdy piipad je individudlni.

Réda bych v této kapitole popsala pojem, ktery se k této problematice vaze. Termin
ageizmus v piekladu znamena vékovou diskriminaci, ktera se Casto tyka pravé senioru.
Star$i osoba, ktera je oslabena vékem je snadnym cilem. Ageizmus se miiZze projevit
télesnym tyranim, materialnim zneuZivanim a zanedbavanim. Na tento problém bychom
méli dat pozor, vyvarovat se mu a pokud se o ném dozvime — upozoriiovat na n¢j
(Mlynkova, 2011).

V nékterych ptipadech miize dojit ke Spatnému zachazeni se seniorem. Dlivodem
muze byt vyCerpani pecujici osoby, miizou se projevit nasilné sklony
pecovatele/peCovatelky nebo dojde k néjakému nedorozuméni mezi rodinnymi
ptislusniky (Mlynkova, 2011).

Podle Arnoldové (2015) muze ageismus vést az k vyClefiovani ze spolecnosti.

V dnesni dobg je totiz sttedem pozornosti hlavné produktivita a mladi. Arnoldova (2015)
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upozornuje, ze vétSina lidi v Ceské republice zastava nazor, ze seniofi patii do Gstavni

péce. Spousta seniort je vSak sob&stacnych.
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2 CILE PRACE A VYZKUMNE OTAZKY
2.1 Cile prace

Hlavnim cilem této bakalafské prace je zjistit nazor stfedni generace na problematiku
zajisténi péCe o seniory V ramci vicegeneracniho souziti v roding.

Dil¢imi cili této bakalaiské prace jsou:

Zmapovat, jaké moznosti péce o seniory rodiny vyuzivaji.

Zjistit, jaké predstavy o dal$im zajisténi péce o seniora rodiny maji.

2.2  Vyzkumné otazky

Pro dosazeni cile bakalaiské prace vyzkumna otazka zni takto: ,,Jak pohlizi stiedni
generace na zajistovani péce o seniora v ramci souziti v jedné domacnosti?*

Dil¢i vyzkumné otazky byly stanoveny takto:

,»O jakych socidlnich sluzbach pro seniory v dané lokalité je rodina informovéana?“

,Jak rodina planuje zajistit péci o seniora do budoucna?*
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3 METODIKA
3.1 Strategie vyzkumu

V praktické casti této bakalaiské prace byla vyuzita strategie kvalitativniho
vyzkumu.

Kvalitativni vyzkum se snazi o logicky sbér dat. Podstatné je dozveédét se co nejvice
informaci pro dosazeni vysledkli vyzkumu. Cilem je pochopit situaci tak, jak ji vnimaji
zkoumané osoby (Svaticek, Sed'ova, 2014).

Hendl (2016) uvadi, Ze nelze urcit jediny uznavany zpusob, jak tento vyzkum
provadét. VEtsinou se v piipadé€ kvalitativniho vyzkumu urci téma a zakladni vyzkumné
otazky, které l1ze pti sbéru dat rizné upravovat nebo vyzkum o dal$i otazky dopliovat,
aby byly nasbirana data co nejpodstatnéjsi.

Na tomto typu vyzkumu je zajimava predevSim prace v terénu a seznamovani se
s novymi lidmi. Sbér dat v prostfedi zkoumanych osob napoméha k lep§imu pochopeni
a porozuméni. Dilezitou ¢asti vyzkumu jsou terénni poznamky, nahravky, osobni
komentafe a jiné poznamky, které nam vice piiblizi danou situaci. Vyzkumnik se snazi
nezapomenout na nic, co by pii vyzkumu mohlo pomoci k lepSimu popisu Zzivota
zkoumanych osob (Hendl, 2016).

Miovsky (2006) zdaraznuje, ze se jedna o jedine¢ny a neopakovatelny vyzkum.
Avsak nékteré ziskané informace mohou byt vnimany odlisné. Néktera data 1ze popsat
Vv riznych rovinach dané problematiky.

Vyhodou tohoto typu vyzkumu je ptizpisobeni se dané situaci a prostiedi, naopak
nevyhodou miuze byt, Ze snadné&ji dojde K ovlivnéni vysledku vyzkumnikem — jeho
nazory a prednostmi (Hendl, 2016).

3.2  Vyzkumny nastroj

Vyzkumnou ¢ast jsem provadéla metodou dotazovani a  technikou
polostrukturovaného rozhovoru. Cilem tohoto typu rozhovoru je ziskat informace
0 zkoumané problematice, které jsou komplexni a ziaroven co nejvice detailni.
Polostrukturovany rozhovor vychéazi z témat a otazek, které jsou pfedem pfipravené
aumoznuji tak zachytit odpovédi podrobné a ptirozené€. Ptirozena podoba vypoveédi je
pak zakladnim pravidlem kvalitativniho vyzkumu (Svaficek, Sed’ova, 2014).

Podle Hendla (2016) ma polostrukturovany rozhovor jasny ucel a pomoci osnovy
dochdzi k ziskdvani informaci. Kvalitativni rozhovor vyzaduje soustfedéni,

interpersonalni porozuméni 1 ur€itou citlivost, také je tfeba zohlednit délku rozhovoru.
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Pti polostrukturovaném rozhovoru musime vénovat pozornost také zacatku a konci
rozhovoru, pfi nichz se také mizeme dozvédét dulezité informace. Na zac¢atku rozhovoru
je potieba se predstavit, zajistit souhlas se zdznamem a piipadné prolomit komunikacéni
bariéry a ziskat divéru komunika¢niho partnera. Na konci rozhovoru bychom méli nechat
komunikac¢niho partnera mluvit, pokud chce néco dodat, protoze i tyto informace na zavér
mohou byt ptinosné (Hendl, 2016).

V piiloze ¢. 1 této prace jsou uvedeny okruhy, které jsem pouzila
pii polostrukturovanych rozhovorech.

3.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Pro tuto bakaléiskou préci byli komunikaéni partneti vybirdni zamérnym vybérem.
Zkoumany soubor komunikacnich partnert tvofilo osm osob, které byly vybrany podle
urcitych kritérii, které jsem si pfedem urcila. Hlavnim kritériem bylo vybrat dospé€lé
osoby, které ziji srodi¢i seniory v jedné domacnosti. Rozhovory jsem vedla v lednu
a tnoru roku 2021. Metodu vybéru vyzkumného vzorku jsem zvolila snéhovou kouli.
Sbér dat byl ukoncen na zaklad¢ saturace potieb pro tuto bakalaiskou praci.

3.4 Zpusob zpracovani dat

Za zpusob zpracovani dat jsem pouzila formu oteviené¢ho kédovéani. Hendl (2016)
popisuje oteviené kodovani jako rozbor dat, kdy vyzkumnik cte pfepsané rozhovory
a poznamky, které¢ si béhem rozhovori s komunikaénimi partnery udélal. V§ima si
kritickych mist a propojuje si informace, které ziskal s informacemi, které se dozvedél pti
studiu literatury. Lokalizace témat a oznaCovani dualezitych mist je také vyznamnou
soucasti zpracovani sebranych dat.

Miovsky (2006) tik4, ze pti otevieném kodovani vyzkumnik sefadi sebrana data do
kategorii. Vznikl¢ kategorie je potieba nalezit€¢ pojmenovat.

Kategorie, které mi vznikly z nasbiranych dat jsem rozd¢lila takto:

e Diivody spole¢ného souziti

o \ztahy

e Poskytovana péce

e Socidlni sluzby

e Budoucnost

e Socialni davky

¢ Fungovani rodiny
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Pro lepSi pfehlednost mi pfi rozboru dat byly napomocné tabulky, schémata

SmartArt a grafy délané pomoci Microsoft Word.
3.5 Predvyzkum

Pied samotnym vyzkumem jsem provedla pfedvyzkum abych védéla, zda jsou
otazky pro komunikaéni partnery srozumitelné.

Pro ptedvyzkum jsem si vybrala komunika¢ni partnerku, kterd spliovala kritéria.
Témito kritérii byl souhlas s pfedvyzkumem, ale pfedev§im to, ze byla komunikacni
partnerka z vicegeneracni rodiny a starala se o seniora. Rozhovor trval pfiblizné 25 minut
a zdalo se, Ze jsou otdzky jasné a dostacujici pro mlj vyzkum.

3.6 Etické aspekty vyzkumu

Zasadnim aspektem bylo dodrzovat soukromi komunikacnich partnerii. VSichni
komunikacni partnefi mi dali Gstni souhlas a poté i pisemny souhlas s provedenim
rozhovorti. Tyto pisemné souhlasy jsou uschovany u autorky této bakaldiské prace.
Ugastniky jsem informovala, Ze jsou rozhovory dobrovolné a mohou od nich kdykoli
odstoupit bez udani diivodu. Také jsem je ubezpecila, ze ziskana data slouzi pouze ke
zpracovani této bakalarské prace.

Nahravky s daty jsem po sesbirani a doslovném piepsani vymazala, aby bylo
zachovano soukromi osob.

3.7 Realizace vyzkumu

Realizace mého vyzkumu by se dala rozdélit na né€kolik ¢asti. Ve $kolnim roce
2019/2020 jsem se zacala vénovat sbéru vhodné literatury, aby bylo mozné zacit psat
teoretickou ¢ast. V dalSim Skolnim roce jsem si sestavila seznam vyzkumnych otazek
a konzultovala jsem je s vedouci mé prace. Po schvaleni jsem provedla ptedvyzkum.
Zjistila jsem, Ze neni tfeba v otazkach nic ménit, proto jsem v lednu a tnoru 2021
provedla samotny vyzkum. V nasledujicich mésicich jsem se vénovala zpracovani

vysledkil a postupnému dokoncovani bakalarské prace.
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4 VYSLEDKY

Ve vyzkumné casti této bakalarské prace jsou uvedena data ziskand kvalitativni
vyzkumnou metodou, pomoci techniky polostrukturovaného rozhovoru. Vybérovym
souborem bylo osm komunikaénich partnerii oznatovanych KP1-KP8.

Na zacatku bude uvedena tabulka pro ptehled a blizsi seznameni s komunika¢nimi
partnery, ktefi byli zamérné vybrani podle splnovanych kritérii. Nasledné¢ se budu
postupné vénovat kategoriim, které jsem si pii rozboru dat vymezila.

4.1 ldentifikace

Tabulka ¢€.1 — zékladni tidaje o komunikacnich partnerech

kor;;lf}[:]l;z;éni pohlavi | mésto X venkov typ obydli gglélf:’lcélll(:)l;ili
KP1 zena venkov rodinny dim 5
KP2 zena venkov rodinny dim 6
KP3 zena venkov rodinny dim 8
KP4 Zena venkov statek 7
KP5 zena venkov rodinny dim 7
KP6 zena venkov rodinny dim 5
KP7 zena meésto dvougeneracni vila 8
KP8 zena venkov rodinny dim 5

Zdroj: Vlastni vyzkum

Pro potieby této bakalaiské prace vnimam jako ,,venkov* obce do 3000 obyvatel, za
,mesto* povazuji obec nad 3000 obyvatel, které ma status mésto.

Z tabulky €. 1 vyplyva, Ze vSichni komunikacni partnefi byly Zeny.

Na vék komunikacnich partnert jsem se neptala, ale vSichni byli dospéli lidé ze
stiedni generace, protoze to bylo jednim z mych pozadavki.

Na moji prvni otazku: , Zijete ve mésté nebo na venkové?* odpovédélo
7 komunikacnich partnerti, Ze na venkove. Pouze KP7 odpovédé€l, ze zije ve méste.
VétsSina komunikaénich partnert Zijicich na venkové Zije v rodinném domé, jediny KP4
zije s rodinou na statku. Komunikacni partner ¢.7, ktery odpoveédel, Ze zije ve méste, bydli

ve dvougeneracni vile. Na otazku: , Kolik clenit ma vase domdcnost?* odpovidali
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dotazovani rizné. U KP1, KP6 a KP8 Zije v domécnosti 5 ¢lenti. Domacnost, kde Zije
6 ¢lend ma pouze KP2. KP4 a KP5 se shoduji na poc¢tu ¢leni v domacnosti, a to na
7 Clenech. Osm c¢lent domécnosti bylo v ptipadé KP3 a také KP7.

Pro ptehlednost jsem ¢leny doméacnosti zadala do tabulky ¢.2.

Tabulka ¢.2 — ¢lenové domacnosti

komunika¢ni | pocet

partner deni ¢lenové domacnosti

KP1 5 babicka, dédecek, syn s manzelkou, vnucka
KP2 6 babicka, dcera s manzelem, vnucka s pritelem, pravnucka
KP3 8 babicka, dédecek, dcera s manzelem, 4 vnoucata
KP4 7 babicka, dcera, vnucka s manzelem, 3 pravnoucata
KP5 7 babicka, dcera s manzelem, 4 vnoucata
KP6 5 babicka, dcera, vnuk s manzelkou, pravnuk
KP7 8 prababicka, babic¢ka a dédecek, dcera, pravnucka

s manzelem, 2 déti
KP8 5 babicka, syn s manzelkou, 2 déti

Zdroj: Vlastni vyzkum

V domécnostt KP1 ziji dva seniofi, jejich syn s manzelkou ajedna vnucka.
Ctyf'genera¢ni domacnost ma KP2, v domé Zije seniorka, jeji dcera s manzelem, vnucka
S pfitelem a pravnucka. V rodinném domé KP3 ziji dva seniofi, dcera s manzelem a Ctyfi
vnoucata. Domécnost KP4 je stejné¢ jako domacnost KP2 Ctyfgenera¢ni. V domécnosti
KP4 Zije seniorka, jeji dcera, vnuc¢ka s manzelem a 3 pravnoucata. V rodinném domé
KP5 zije seniorka, jeji dcera s manzZelem a 4 déti. Domécnost KP6 ma 5 ¢lend, seniorka,
jeji dcera, vnuk s manzelkou a pravnuk. KP7 na moji otazku odpovédél: ,, U nds bydli
prababicka, babicka, dédecek, moje maminka, ja s manzelem a nase dvé deti. ““ Tedy jsem
zjistila, ze tato rodina je dokonce pétigeneracni. Posledni komunikacni partner KP8 mi

sdélil, Ze v domacnosti Zije seniorka, jeji Syn s manzelkou a 2 déti.
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4.2 Diivody spolecného souziti

Prvni kapitolou, kterou jsem si vymezila jsou divody spolecného souziti. Tyto

davody ptehlednéji uvidime na schématu ¢.1.

Schéma ¢.1 — Divody spolecného souziti

zajiSténé
bydleni
(KP1.KP2,
KP4,KP5)

=

moznost o
hlid4ni duvody
déti (KPS) souziti

.

finance

(KP8)

péce o
seniory
(KP3.KP6.
KP7)

Zdroj: Vlastni vyzkum

Diivody spole¢ného souziti jsou rozdéleny do 4 kategorii: zajisténé bydleni, péce

0 seniory, finance, moznost hlidani déti.

Komunikaéni partneti KP1, KP2, KP4, KPS jsem pfifadila do kategorie zajisténé

bydleni. KP1 odpovéd€l: ,, Bylo to pro nads nejlevnéjsi a nejjednodussi vyreseni bytové

otazky. “ KP2 dostal diim od rodict. KP4 mi sd¢lil, Ze divodem spole¢ného souziti, je

prosté spolec¢né bydleni na statku. KP5 odpoveédél podobné jako KP1, Zze méli zajisténé

bydleni.

Spolecné bydleni v domacnosti KP3 ovliviiuje zdravotni stav seniorti. KP3 mi sd€lil:

,, Potrebuji dvacetictyrhodinovou péci. “ KP6 odpovédéla nasledovné: ,,No po tom, co mi

umrel tatka, chtéla jit mamka do pecovatelskyho domu, tak byla v Nizkoveé, ale prestala
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to tam zvladat a chtéla zpatky domii, tak se o ni uz 3 a pul roku staram.“ KP7 bydli
spole¢n¢ z divodu péce o prababicku.

KP8 mi uvedl, ze kdyz o spole¢ném bydleni uvazovali, bylo hned né€kolik ditvodi,
nad kterymi piemysleli. Prvnim diivodem bylo, aby ve stafi nebyla babicka sama, druhym
divodem byli finance, tfetim divodem moznost hlidani déti a pry by se urcité¢ nasla

spousta dalsich davodu.
4.3 Vztahy

Dalsi kapitolu jsem nazvala Vztahy. Zahrnula jsem do ni dvé otazky. Prvni otazka
znéla: ,,Jak byste charakterizoval(-a) vztah se seniory u vas doma?“, druhd otdzka
sméfovala k détem: ,,Jaky vztah k nim maji vase deti? *.

Nikdo z komunika¢nich partnertit nekomentoval vztah negativné. VSichni hodnotili
vztahy v roding spiSe jako pozitivni.

KP1 na prvni otazku odpovedél: ,, Vztah se seniory je velice dobry, vzdajemné se
respektujeme, je zapotiebi ale veliké tolerance a neustalé kompromisy.“ Na druhou
otazku ihned KP1 uvedl: ,, Vzhledem k tomu, Ze deti s prarodici Ziji od mala, maji spolu
hezky vztah. Respektuji jejich moznosti a zdravotni omezeni. Napriklad vi, Ze na né musi
mluvit hodné nahlas, coz byva problém treba u vnoucat, ktera zde s nami nebydlela. Jsou
ochotni prarodice odvezt k lékari, na vylet, nakoupit jim. *

KP2 popsala vztahy doma jako dobré. Vztahy mezi détmi a prarodici jsou rozdilné
a jsou patrné mezigeneracni rozdily.

KP3, KP4, KP5, KP7 a KP8 hodnoti vztahy jako dobré, pfevazuje klidné souziti,
vztahy s détmi jsou hezké. KP8 také navic zminila potfebu vzajemné tolerance.

KP6 popisuje vztahy: ,, Vétsinou dobré, nekdy je s mamkou horsi domluva, je nékdy
pékné palicata. S détma jsou taky dobry, jsem rada, kdyz za ni prijdou. “
Schéma ¢.2 — Vztahy

pozitivni
(KP1-KP8)

negativni

Zdroj: Vlastni vyzkum
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4.4  Poskytovana péce

V této kapitole se zabyvam péci, kterou seniofi potiebuji. Pouze komunikacni
partner €. 3 odpovédél, ze nelze péci o seniory zkombinovat se zaméstnanim, protoze
pottebuji dvaceti¢tyrhodinovou péci. U komunikacnich partnerd KP1, KP4, KP5 a KPS§
mi bylo sdéleno, Ze zatim 1ze péci o seniory zvladat i pfi zaméstnani, ale neni to lehké.
U KP2 a KP6 lze o seniory peCovat, protoze sami pecujici osoby jsou jiz v dichodu. KP7
mi odpovédéla, Ze se o seniorku zatim muZe starat, protoze je na rodiCovské dovolené.

KP1 uvedla: ,, Zatim Ize zkombinovat péci o seniora se zaméstnanim, pokud by doslo
ke zhorseni stavu, budu se snazit zvlddnout aspon prdci na castecny uvazek. “ KP8 dale
uvadi: ,, Se zaméstnanim jde zkombinovat péci, ale jestli se stav zhorsi, musi pomoct celd
rodina. “

Na otazku: ,,Jakou péci vasim seniorum poskytujete? *“ byly odpovédi riznorodé.
Kazdy komunikaéni partner odpovédél néco, na co si v danou chvili vzpomnél. Casto se
vyskytovaly odpovédi: zajiSténi varfeni, nakupovéni, dovoz k lékatim, chystani 1€kda.
Dalsi odpovédi byly: pomoc v hygiené, doprovod na ufady, tklid a jind péce
0 domécnost, pomoc s oblékanim. Také zaznéla potieba spolecnosti. V piipadé¢ KP3 byla
opét zdiiraznéna dvaceti¢tythodinova péce.

Pro lepsi vyhodnoceni otazky: , V jakych oblastech nejsou sobéstacni?“ jsem
vyuzila tabulku deseti zékladnich potieb, které se hodnoti pii posuzovani stupné zavislosti
u prispevku na péci. Tyto oblasti jsou:

e 1. Mobilita
e 2. Orientace
3. Komunikace
4. Stravovani
e 5. Oblékani
6. Hygiena
7. Fyziologické potieby
8. Péce o zdravi
9. Osobni aktivity

e 10. Pécée o domacnost

Tyto odpovédi jsem zaznamenala pomoci grafu.
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Obrazek ¢.1 — postizené oblasti
Zdroj: Vlastni vyzkum

U KP1 je seniorka sobéstacna, v piipadé seniora je potieba dopomoci v oblastech
¢.1,¢.4., ¢85, ¢.6, .8, €.10. Seniorka, o kterou pecuje KP2 potiebuje pomoc v oblastech
¢.1,¢.3., ¢.8, €.10. Pii rozhovoru s KP3 jsem si zaznamenala vSechny oblasti, protoze oba
seniofi potiebuji celodenni péci. U KP4 potiebuje seniorka dopomoci v oblastech ¢.1,
¢4., ¢.6, ¢.10. V rodiné KP5 dopomahaji seniorce v oblastech ¢.1, ¢.4., ¢.8, ¢.9, ¢.10.
Komunikac¢ni partner ¢.6 dopomaha seniorce v oblastech ¢.1, ¢.4., €.5, €.6, €.8, €.9, ¢.10.
V ptipadé KP7 je potfeba seniorce dopomoci v oblasti ¢.4 a ¢.6. U KP8 potieba pomoci
v oblastech ¢.1, ¢.4, ¢.8.

Na grafu mizeme vidét, ze seniofi, kteti byli zkoumani maji nejvétsi potize v oblasti
mobility a stravovani. DalSi postiZenou oblasti byla Casto péfe o zdravi a péce
0 domécnost.

Dalsi podotazky znély: ,,Jak castd je péce o seniory, kdo se na takové péci podili,

prip. jak? “. Tyto odpovédi jsou zaznamenany do tabulky ¢.3.
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Tabulka ¢.3 — Zajisténi péce

S jak casto kdo se podili
partner

KP1 kazdy den babicka, snacha
KP2 2x tydné dcera

KP3 24 hodin cela rodina
KP4 kazdy den cela rodina
KP5 kazdy den cela rodina
KP6 kazdy den dcera

KP7 2x tydné pravnucka
KP8 2x tydné snacha

Zdroj: Vlastni vyzkum

Komunikaéni partneti KP1, KP4, KP5, KP6 se shoduji v tom, ze péci seniorim
poskytuji kazdy den. KP3 navic musi poskytovat péc¢i cely den. KP2, KP7 a KPS§
odpoveédeli, Ze péci zajistuji 2x tydné.

V piipadé KP1 se na péci o seniora podili jeho manZelka (babicka) a snacha. U KP2
a KP6 se na péci podili hlavné dcery seniorti. KP3, KP4 a KP5 se shoduji, Ze na péci
0 seniory se podili cela rodina. Komunikac¢ni partner KP6 uvedl, Ze na péci se podili
pfedevsim pravnucka seniorky. Pfi rozhovoru s KP8 bylo zji$téno, ze se o seniorku stara

jeji snacha.
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4.5 Socialni sluzby

V této kapitole bylo tkolem odpovédét na otazku, zda komunikacni partnefi
vyuzivaji néjaké socialni sluzby v zavislosti na zkoumany problém. Jak je vidét z obrazku

(grafu) ¢.2 vétsina dotazovanych socialni sluzby zatim nevyuziva.

vyuzivani soc. sluzeb

(=]

=y

ANO (KP3,KP4,KP6) NE (KP1, KP2 KPS, KP7,
KPS)

Obrazek ¢.2 — Vyuzivani socidlnich sluZeb
Zdroj: Vlastni vyzkum

Komunikaéni partnefi KP1, KP2, KP5, KP7 a KP8 mi odpoveédéli, Ze zadnou socialni
sluzbu nevyuzivaji. KP3 a KP4 vyuzivaji sluzeb Charity. Dotazovana KP6 mé
informovala, Ze vyuZzivaji V¢elku — terénni socidlni sluzbu z Jihlavy, pecovatelky z této
socialni sluzby si jezdi za seniorkou 2x tydné povidat, ¢tou ji, atd — zprostiedkovavaji ji
socialni kontakt. Dfive vyuZivali Domov pro seniory v Nizkové.

Na otazku, zda komunikacni partnefi védi, jaké socidlni sluzby mohou vyuZzivat
a jaké znaji ve svém okoli mi KP1 odpoveéd€l: ,, Z prredchozi péce o mého tatinka mam
dobrou zkusenost s vyuzitim sluzeb pecovatelek. Pomahaly mi pri ranni hygiené. Proto
povazuji za velky problém nedostupnost této péce u nas. Je jen v Polné a jejich obcich.
Uvazuji o moznosti vyuziti sluzeb Charity pripadné mobilniho hospice.“ Komunikaéni
partnerka KP2 uvedla, Zze zna vse, protoze v této oblasti pracovala. KP3, KP4 a KP5
vSichni tito komunikac¢ni partneti odpoveédéli, Ze znaji domaci hospic Barku. KP7 sdélila,
ze zné pouze Charitu, ale jejich sluzeb nevyuzivd. Komunikacni partnerka KP6

vyjmenovala hned n€kolik organizaci: ,,Zndm Domov pokojného stari Nizkov, tam jsme
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mamku méli, pak z okoli vim o domové ve Zdirci a ve Véznicich. Charita a v Jihlavé je
myslim Zivot 90. “ KP8 vysvétlila, Ze se zatim po ni¢em takovém nekouka.

Také jsem se komunikac¢nich partnert ptala, zda néjaké socidlni sluzby vyuzivali
diive. Vétsina dotazovanych odpovédé€la, ze ne. Odpoveéd ,, NE“ jsem dostala v Sesti
ptipadech, a to u KP2, KP3, KP4, KP5, KP7 a KP8. KP1 vysvétlila: ,, Po urazu vyuzival

“«

tchan sluzeb charitnich osetrovatelek, které s nim rehabilitovaly. Komunikacni
partnerka KP7 mi znovu zopakovala, Ze vyuzivali Domov pokojného stari v Nizkovée
a ted’ vyuzivaji Vcelku.

4.6 Budoucnost

V kapitole nazvané Budoucnost zkoumam pohled komunikaénich partnert do
nasledujicich let.

KP1 mi sdélil: ,, Do budoucna doufam, zZe piijde skloubit vse dohromady a umozni
nasim prarodicim diistojné doZziti. Rada bych zapojila i Sirsi rodinu, pokud bude koho. *
KP2 kréatce odpovédel: ,, Dopomoc nebo pomoc ve vice oblastech. “ KP3 je zdsadné pro
domaci péci, na rozdil od KP4, ktery mi odpoveédél, ze zalezi na zdravotnim stavu
seniorky. Komunikacni partner KP5 pocita s tim, Zze bude potfeba vice pomoci pfi
imobilité. KP6 a KP8 se shodli, doufaji, Ze vSe bude nadale stejné a bude fungovat dal.
KP8 prohodil: ,, Do velké budoucnosti nekoukam.“ Odpovéd’ KP7 znéla také podobné
jako u KP6 a KP8. KP7 mi odpove&dél: ,, Snad to budeme schopni zvladat naddle jako do

ted.
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4.7  Socialni davky

Zabyvala jsem se také problematikou socialnich déavek, jestli komunikacni partnefi
védi, na jaké davky pro seniory maji narok nebo jestli néjaké davky pobiraji. Odpoveéd’
na otazku: ,, Mate informace, jaké socialni davky miize senior pobirat?*“ jsem pro veétsi

prehlednost zaznamenala do obrazku (grafu) ¢.3.

informace o davkach

]

=y

0
mam(KP1,KP2,KP3,KP5 KP6pemim(KP4,KP7,KPS)

Obrazek ¢.3 — informace o socialnich davkach
Zdroj: Vlastni vyzkum

KP1 m¢ informovala: ,,Ano, informace o socidlnich davkach jsem si zjistila a pro
tchana vyftidila. Po mé dopliujici otdzce, zda se mohu zeptat jaké, mi byla dana
odpovéd,, Ze ptispévek na péci. KP2, KP3, KP5 a KP6 odpovidali, ze znaji ptispévek na
péci, také zminovali pfispévek na mobilitu. Dotazovani partnefi KP4, KP7 a KP8 se
shodovali v tom, Ze nevi, co vSe senior miiZe pobirat.

4.8 Fungovani rodiny

Na tivod této kapitoly, bych chtéla citovat komunikacniho partnera ¢.1: ,, SouZiti vice
generaci je hodné narocné, ale pokud se vSichni snazi, tak ma i hodné
prednosti — pohlidani deti, nakrmeni zvirat, zaliti kytek pri dovolené.” VSichni
komunikac¢ni partnefi mi odpovidali, Ze jim souZiti vice generaci v domacnosti vyhovuje.
KP7 je se souzitim spokojen, v domacnosti Zije 5 generaci a vztahy popsal takto: ,, SouZiti
funguje dobre. Diky tomu, Ze Zijeme vsichni spolecné mam i hlidani pro déti kdykoli. *

KPS také souhlasil s ostatnimi: ,, Ano vyhovuje, ma to své vvhody i nevyhody.
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KdyZ jsem pfi rozhovorech pokladala posledni otazku: ,, V' cem se vase nazory
riizni? “ kazdy mi odpovedél jinak. Prakticky kazdd odpoveéd’ byla origindlni.

Na otdzku mi KP1 odpovédél: ,, Nazory se ruzni hlavné v tom, co uz mélo byt davno
hotové a jestli mame ve stodole dost drivi. “ KP2 odpovédél, Ze nadzory se seniorkou jsou
ruzné, hlavné ve stravovani, ale nejde o nic vazného — , Hlavné strava a podobné
drobnosti.“ Pii rozhovorech mi KP3 a KP6 uvedli, Ze maji vSichni stejné nazory.
V domécnosti KP4 maji rizny nazor na vychovu déti. Podobné¢ jako v domacnosti KP8:
., Resime v kolik chodi déti domi, rizny oslavy, taky uklid, starostlivost o psa a alkohol. *

KPS5 sdélila, ze se obcas vyskytuji rozdilné mezigeneracni nazory, ale nic vazného. Na

moji otdzku KP7 odpovédéla: ,, V moc vécech ne, hlavné maji potrebu rozdavat rady. *
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5 DISKUSE

Bakalarska prace se zabyva zajistovanim péce o seniory v ramci souziti vice
generaci v roding. Hlavnim cilem této prace bylo zjistit nazor stfedni generace na tuto
problematiku. Dil¢im cilem bylo zmapovat, jaké moznosti péfe o seniory rodiny
vyuzivaji. Druhym dil¢im cilem bylo zjistit, jaké piedstavy o dalSim zajiSténi péce
0 seniora rodiny maji. Hlavni vyzkumna otazka této prace byla: , Jak pohlizi stredni
generace na zajistovani péce o seniora v ramci souziti v jedné domdcnosti? “

Vsichni komunikaéni partneti byly Zenského pohlavi, protoze ve vSech ptipadech to
byly hlavné Zeny, kdo se 0 seniory staraji. V tom se shoduji napiiklad s publikaci
Holmerové et al. (2014), kterd také tvrdi, Ze péci o seniory provadi hlavné Zeny.
Ondrusova et al. (2019) se domniva, Ze tento jev vychazi pravdépodobné z vnimani
genderovych roli ve spole¢nosti. Myslim si, ze je to opravdu tak nasi spolecnosti
nastaveno, ze pe€uji ve vétsin€ piipadd Zeny, a to i v ptipadé rodin, které nebyly zahrnuty
do mého vyzkumu.

Cilem mé prvni otdzky bylo zjistit, zda zije rodina ve mésté nebo na venkove.
Z odpovédi mych komunikacnich partner vyplynulo, Ze se vicegeneracni souziti
vyskytuje spiSe na venkove, pouze jeden z osmi komunikac¢nich partnertt odpovédél, ze
zije s rodinou ve mésté.

Tvrzeni, ze vicegeneracni souZiti pfevazuje na venkové vysvétluje ve své knize
Klevetova (2017). Klevetova (2017) tika, ze od 20. stoleti dochazi k postupnému
rozdélovani rodiny a souziti vice generaci pietrvava pouze omezené a spise na venkove.
Spolecné souziti je zplisobeno tradicemi a podminkami bydleni. To, Ze divodem souziti
jsou silné rodinné hodnoty zakofenéné v tradicich zminiuje 1 Liu a Easthope (2016).

Na prvni otazku navazuje druha, jaky typ obydli rodiny vyuZzivaji. Ve vétSiné ptipada
rodiny Ziji v rodinnych domech. Dle Mlynkoveé (2011) v méstskych bytech neni mozné
udrzet vicegeneracni souziti, kviilli malému bytovému prostoru.

Mlynkova (2011) popisuje vicegeneracni rodiny jako souziti tfi, vyjimecné Ctyf
generaci. Behem mého vyzkumu jsem se jednou setkala dokonce s rodinou pétigeneracni.
V této rodiné bydlela prababicka, babicka a dédecek, dcera, pravnucka s manzelem
a jejich dveé déti. V ostatnich pfipadech byly rodiny opravdu tii nebo Ctyfgeneracni.

Dalsi, co m¢ zajimalo, byly divody spole¢ného souziti. Dlivody mezigenera¢niho
souziti jsou etické a vychovné (Klevetova, 2017). S timto tvrzenim bych souhlasila.

Spousta komunikac¢nich partnerit odpovidala, Zze spolu bydli kvili tomu, ze potiebuji
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zajistit rodi€im péci, kterou oni sami uz nezvladaji. Naopak nékolik komunikacnich
partnerd odpovédelo, ze spolecné souziti je z toho diivodu, ze méli zajisténé bydleni
a bylo to nejlevnéjsi a nejjednodussi vytfeseni bytové otazky. Klevetova (2017) uvadi, ze
souziti generaci fesi problém opusténosti starych lidi.

Klevetova a Dlabalova (2008) tvrdi, Ze se v nékterych rodinach vyskytuji negativni
typy souziti, které je vynucené (nedobrovolné souziti) nebo nesmifitelné (jedinec si
nechce spole¢né souziti viibec pfipustit) atp. Behem mého vyzkumu jsem se s témito typy
nesetkala. VSichni komunikacni partnefi mi odpovidali, ze jsou vztahy u nich
V domacnosti dobré a vétSinou klidné. Jeden z komunikacnich partnerd pfipustil, ze
nékdy vztah neni Gpln¢ idedlni a je n¢kdy t€zké se dohodnout. Urcité je to ptirozeny jev,
protoZe péce o seniory a vztahy mezi generacemi nejsou jednoduché zélezitost. Mlynkova
(2011) zdaraznuje, Ze je potfeba spravné komunikovat, pomdhat si a navzijem si
odpoustét. To bylo zdiraznéno u n€kolika komunikacnich partnerd, ze je zapotiebi
tolerance, respektu a neustalych kompromisii. Je pochopitelné, Ze jsou vidét rozdily mezi
generacemi.

Vzhledem kcili této bakalaiské prace bylo dulezité polozit komunika¢nim
partnerim otazku: ,, Jakou péci vasim seniorum poskytujete? “. Dvorackova a Hrozenska
(2013) tikaji, Ze nelze odd€lovat zdravotni péci od socialni. OndruSova et al. (2019)
zdliraznuje, Ze s pfibyvajicim vékem se zvySuje zavislost na pomoci a péci druhych osob.
Pti rozboru informact, které jsem béhem rozhovort ziskala, jsem se ujistila, Ze dopomoc
je individualni zalezitost. Pomoc je v riznych oblastech pokazdé¢ jinak potiebna a jinak
naroéna. Casto byla zdiraziiovana dopomoc pii nakupovani, vafeni, hygiend, také pfi
dopravé k 1ékafi nebo vyfizovani na tfadech. V jednom piipadé bylo potieba zajistit péci
seniorim po cely den. Dvaceti¢tythodinova péce je velmi naro¢nd. Holmerova et al.
(2014) ve své publikaci uvadi, pecujici osoby musi provadét tikony, které jsou pro né
fyzickou zatézi a také jim mohou chybét pomicky a jiné vybaveni. Neékteré
oSetfovatelské ukony, které nikdy ned¢lali pro né¢ mohou byt sloZité a mohou z nich mit
strach. Péce, kterou zajistuji dlouhodob¢, mize mit vliv na psychiku pecujicich osob.

Dvorackova a Hrozenskd (2013) sdé€luji, Ze neschopnost zvladani zékladnich
zivotnich potieb je stav, kdy je porucha funk¢nich schopnosti tézka nebo uplna, a tak
nelze v piirozeném standardu dojit k uspokojeni Zivotni potieby, ani s pouzitim béznych
pomtcek nebo zdravotnického prostredku.

Zpusob hodnoceni schopnosti zvladat zékladni Zivotni potfeby je popsan v ptiloze

¢. 1 vyhlasky 505/2006 Sb. Jsou zde vypsany tyto zakladni potfeby: mobilita, orientace,
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komunikace, stravovani, oblékdni, hygiena, fyziologické potieby, péce o zdravi, osobni
aktivity, péCe o domacnost. Pouzila jsem tyto oblasti pro lepsi zpracovani a piehlednost
vysledka.

Z vyzkumu mi vyplynulo, Ze nejvice je potieba dopomoci seniorim hlavné v oblasti
mobility a stravovani. Komunikacni partneti mi Casto sdélovali také potiebu dopomoci
V oblasti péce o zdravi a péce o domacnost.

Ondrusova et al. (2019) zéaroven tvrdi, ze je potfeba zajistit senioriim 1 potieby
psychosocialni. Témi jsou naptiklad: potieba citové jistoty, bezpeci, lasky, socialnich
kontaktd. Také zdiraziuje potiebu uziteCnosti, to znamena, ze néktefi seniofi chtéji
naopak pomahat ostatnim ¢leniim rodiny a snazi se byt prospésni.

J4 jsem se béhem rozhovort nesetkala s nikym, kdo by tyto psychosocidlni potieby
jmenoval, v§ichni dotazovani se zamétili hlavné na fyzické potfeby a ukony potiebné pro
chod domdacnosti. Myslim si, ze komunikacni partnefi, které jsem zahrnula do mého
vyzkumu tyto psychosocialni potieby berou jako samoziejmost, proto je nikdo z nich
nezminil.

Ondrusova et al. (2019) ve své publikaci definuje sobéstacnost jako schopnost
postarat se o sebe a 0 domacnost. Seniofi, ktefi byli predmétem vyzkumu tuto schopnost
ztratili Gplné€ nebo alespon ¢astecné.

S autorkami OndruSovou et al. (2019) a Holmerovou et al. (2014) se shoduji, Ze péci
provadi hlavné Zeny. BEhem mého vyzkumu jsem se nesetkala s ptipadem, Ze by se staral
pouze muz. Bylo pfijemné slySet odpovédi, Ze se na péci o seniora podili cela rodina.
Tato odpoveéd’ zaznéla 3x. Ve vétSing pripadu se starala dcera nebo snacha seniort.

Péc¢i o seniory vétSina dotazovanych zajistuje kazdy den. Jeden z komunikaénich
partneri odpovédél, Ze nelze péci o seniora zkombinovat se zaméstnanim. Holmerova
et al. (2014) zdaraziuje, jak je poskytovani péce pro pecujici osoby narocné. Naopak tika,
ze seniofi chtéji zlistavat doma, protoZe jim je v pfirozeném prosttedi 1épe. V tom se
shoduje se Sychrovou (2015) — rodina je mistem, kde se ¢loveék citi pfirozené, ma
uspokojeny potieby lasky a bezpeci.

Jelikoz je kazdodenni péce o seniory narocnd, zjiStovala jsem kolik rodin vyuZziva
socialni sluzby. Ptekvapilo m¢, ze vétSina komunikaénich partnerti odpovédéla, ze Zadné
socialni sluzby nevyuzivad. Celkem pét komunikacnich partnertt mi sdélilo, ze socialni
sluzby nevyuzivaji a péci zajistuji sami. Pouze tfi z dotazovanych mé informovali, jaké
socialni sluzby maji zajisténé. Z té€chto vysledki by se dalo usuzovat, Ze je socialnich

sluZzeb v lokalit¢ vyzkumu dostatek. Z odpovédi komunikacnich partnerti vyplynulo,
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pokud néjakou socidlni sluzbu pottebovali, tak si ji domluvili. AvSak nemuselo by to
platit do budoucna, protoze pokud se zdravotni stav zhor$i, bude potiecba vyhledat
odbornou pomoc. Podle Prasi (2011) jsou soucasné kapacity socidlnich sluzeb
nedostatecné a cely systém neni pfipraven na budouci vyvoj populace. Dusledky
demografickych trendli a zmény zdravotniho stavu populace mohou zpusobit, Ze situace
bude kriticka. Je tedy potieba, aby se socialni sluzby nadale a neustale rozvijely.

Jsem presvédCena, ze informovanost o socidlnich sluzbach v dané lokalité je
pomérné dobra. Pouze jeden komunikacni partner nevédél a odpovédél, ze ve svém okoli
neznd zadnou socidlni sluzbu. Nekteti komunikacni partneti sd€lili, ze jsou o socialnich
sluzbach informovani, ale zatim nebylo potieba sluzeb vyuzit a péci zvladaji sami.
Velkou vyhodu m¢l komunikaéni partner €.2, ktery v této oblasti pracoval, takze jeho
informovanost je velmi dobra. Dal$i dva komunika¢ni partnefi méli zkuSenosti
z predchozi péce, takze se pochopitelné¢ také 1épe orientovali v této oblasti.

Dokonce od tii z osmi komunika¢nich partnerii jsem dostala odpovéd’, Ze znaji
domaci hospic Barku. Tato socialni sluzba byla nej¢astéji zmifiovdna proto, zZe je v dané
lokalité v podvédomi lidi, diky plakatim a letdkim, které jsou naptiklad i v mistnim
obchodg¢. Proto je tato socidlni sluzba v této oblasti znama.

Vzhledem k tématu této bakalaiské prace bylo dulezité zjistit, zda n&jaké socialni
sluzby pro seniory dotazovani nevyuzivali jiz diive. Analyza socidlnich a zdravotnich
sluzeb dlouhodobé pége v CR (2019) definuje pobytové sluzby, jako sluzby, které jsou
spojené s ubytovanim v zafizeni socialnich sluzeb. S pobytovou sluzbou jsem se setkala
Vjednom ptipadé. Komunikacni partnerka mi popsala, ze méla seniorku v domé
pecovatelské sluzby. BohuZel se stav seniorky zhorsil, a tak si ji dcera vzala zpét k sobé
domt do doméci péce. Béhem vyzkumu jsem se setkala vice se zkuSenostmi s vyuZzitim
terénnich socialnich sluzeb. Podle Analyzy socidlnich a zdravotnich sluZzeb dlouhodobé
péée vCR (2019) jsou terénni socialni sluzby, takové sluzby, které jsou osobé
poskytovany v jejim pfirozeném prostiredi.

Jako dal$i mé& zajimalo, jak si rodiny pfedstavuji péci do budoucna. Ondrusova et al.
(2019) totiz déli péci o seniory podle ndroCnosti. Zpocatku se jednd o péci pouze
podptirnou, ktera neni tolik Casové narocna. Tuto péci potfebuje vétSina starSich osob
a tato péce nemusi byt pravidelna. Poskytovana péce je ¢im dal intenzivnéjsi, az dojde na
péci osobni, kterd je velmi narocna jak fyzicky, tak psychicky. Senior je zcela zavisly na

nepfietrzité péci o svou osobu.
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VétSina dotazovanych komunikaénich partner nad budoucnosti doposud moc
neuvazovala. VSichni doufaji, Ze budou schopni zajistit péci seniorim i nadale. Neékteti
pomoci. Pouze komunikacni partner ¢. 4 pravdépodobné uvazoval nad ustavni péci pii
zhorseni stavu seniora.

Ovliviiyjicim faktorem v pé¢i o seniory mohou byt socidlni davky. VétSina
dotazovanych me¢la informace, jaké socialni davky miizou senioii pobirat, n¢ktefi téchto
prispevkl vyuzivaji. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach stanovuje zakladni
pravideln¢ vyplacenou davku— piispévek na péci. Tento prispévek byl zminovan
nejcastéji.

Mlynkova (2011) vidi ve spole€ném souziti mnoho vyhod. Ve své publikaci zminuje,
hlavné vzdjemnou pomoc, moznost mladé generace ucit se od starSich a naopak, také
finan¢ni podporu. VSichni komunikaéni partneii se béhem vyzkumu s Mlynkovou (2011)
shodli a také vidi v souziti vyhody. Na mou posledni otazku: ,, V' cem se vase ndazory
riizni? “ mi dotazovani sdélili, ze se nékdy nazory opravdu 1isi. Hauke (2014) se zminuje,
ze nazory mohou byt odliSné, ale presto je rodina nedilnou a dilezZitou soucasti Zivota
seniora.

Hlavnim cilem této bakalafské prace bylo zjistit nazor stiedni generace na
problematiku zajisténi péce o seniory v ramci vicegenerac¢niho souZziti v rodin€é. Z mého
vyzkumu vyplynulo, Ze jsou komunikac¢ni partnefi se spolecnym souZitim spokojeni. Toto
souziti mé fadu vyhod, i kdyZ je potieba se navzajem respektovat. Prvnim dil¢im cilem
bylo zmapovat, jaké moZznosti péce o seniory rodiny vyuZzivaji. VSichni dotazovani maji
seniory v domaci péci a néktefi z nich vyuzivaji terénnich socialnich sluzeb. Dal§im
dil¢im cilem bylo zjistit, jaké pfedstavy o dal$im zajisténi péce o seniora rodiny maji.
Zjistila jsem, Zze nad touto otazkou komunikacni partnefi doposud moc neptemysleli
a vSichni doufaji, ze péci budou zvladat dal.

Hlavni vyzkumna otdzka znéla: ,,JJak pohlizi stfedni generace na zajiStovani péce
0 seniora vV ramci souziti v jedné domacnosti?* Z informaci, které jsem zjistila, bych
shrnula, Ze rodinam, které jsem do vyzkumu zahrnula, souziti vyhovuje. VétSinou se
0 seniory v domacnosti staraji Zzeny, v nékolika pfipadech pomaha cela rodina. Na dil¢i
vyzkumnou otazku, o jakych socialnich sluzbéach pro seniory v dané lokalité je rodina
informovana, jsem dostala odpovédi konkrétnich socialnich sluzeb. Tyto socialni sluzby
jsou uvedeny v piiloze ¢.3. Druhou dilé¢i vyzkumnou otazkou bylo, jak rodina planuje

zajistit péci o seniora do budoucna. VSichni komunikacni partneti by si chtéli nechat
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seniory v domaci péci, pokud to bude mozné a nad dalekou budoucnosti jeste
nepfemysleli. Pouze jeden z dotazovanych sdélil, ze pii zhorSeni stavu seniora by

premyslel o ustavni péci.
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6  ZAVER

Bakalarska prace se zabyva zajiSténim péce o seniory v ramci vicegenera¢niho
souziti v roding. Tato prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti. Prvni je ¢ast teoreticka, kde
jsem popsala péci v domacim prostiedi a péci Gstavni. Také zde jmenuji socidlni sluzby
pro seniory. V druhé, tedy praktické ¢asti byl proveden konkrétni vyzkum, ktery se snazi
dosahnout cilt, které byly na zacatku stanoveny.

Hlavnim cilem této bakaldiské prace bylo zjistit nazor stfedni generace na
problematiku zajisténi péce o seniory v ramci vicegeneracniho souziti v rodin€. Dale byly
stanoveny dalsi dva dil¢i cile. Prvnim dil¢im cilem bylo zmapovat, jaké moznosti péce
0 seniory rodiny vyuzivaji. Druhym dil¢im cilem bylo zjistit, jaké pfedstavy o dalSim
zajisténi péce o seniora rodiny maji.

V zajmu vyzkumného zaméru byla zvolena hlavni vyzkumna otazka: ,,Jak pohlizi
stiedni generace na zajiSt'ovani péce o seniora v ramci souziti v jedné domécnosti?* Dil¢i
vyzkumné otazky byly stanoveny také dvé. Prvni otdzkou bylo potieba zjistit o jakych
socialnich sluzbach pro seniory v dané lokalité je rodina informovéna. Druha dil¢i otdzka
znéla, jak rodina planuje zajistit péci o seniora do budoucna.

Pro zjisténi dat byla pouzita kvalitativni strategie. Vyzkum byl proveden metodou
dotazovani, technikou polostrukturovaného rozhovoru. Jako komunikaéni partneti byli
vybrani dospélé osoby stfedni generace, které se staraji o seniory. Rozhovory probéhly
s osmi zenami. Data jsem zpracovala pomoci otevieného kodovani, pii kterém jsem si
vyClenila sedm kategorii. Tyto kategorie znély: diavody spoleéného souziti, vztahy,
poskytovana péce, Socialni sluzby, budoucnost, socialni davky a fungovani rodiny. Pro
lepsi prehlednost a orientaci v textu jsem vyuzila tabulky, grafy a schémata.

Diky zjisténym vysledkiim si myslim, ze byly cile prace naplnény. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze vicegeneracni souziti v rodinach se vyskytuje spiSe na venkové a ve mésté
je spiSe vyjimecné. VSichni komunikacni partnefi, se kterymi jsem vedla rozhovory jsou
se spolenym souzitim spokojeni. Pfekvapily mé rodiny, kde spolu Ziji ¢tyfi nebo pé&t
generaci pohromadé.

Myslela jsem si, Ze pé€i zajiStuji veétSinou Zeny, a to se mi také béhem rozhovort
potvrdilo. Je spravné, ze se v n€kterych rodindch zapojuji do péce vSichni Elenové
domécnosti. Komunikacni partnefi mi sdélili, Ze méa vicegeneracni souziti fadu vyhod,
ale zduraznili, Ze je zapotiebi vlastnosti, jako je respekt, tolerance, uméni si odpoustet

a domluvit se.
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Vsichni z dotazovanych maji seniory v domaci péci, nekteii z nich vyuzivaji terénni
socialni sluzby. Na dil¢i vyzkumnou otazku, o jakych socidlnich sluzbach pro seniory
v dané lokalité¢ je rodina informovédna, mi komunikacni partnefi jmenovali konkrétni
socialni sluzby. Tyto socialni sluzby jsou popsany v ptiloze ¢.3.

Vztahy v rodinach jsou vétsinou dobré. Myslim si, ze spole¢né souziti je velkou
vyhodou i pro vnoucata seniord. Podle mého nazoru se mnohem lépe nauci vychazet
S ostatnimi lidmi.

Pfedmeétem zkoumani byli seniofi, kteti byli v n€kterych oblastech nesobéstacni. Pro
lep$i ptehlednost jsem data roztfidila pomoci deseti Zivotnich potieb, které jsou
zkoumany také pti zadosti o prispévek na péci. Z mého vyzkumu vyplynulo, ze tito
seniofi mé&li nejvetsi potize v oblasti mobility a stravovani. Od téchto komplikaci se odviji
péce, kterou seniofi potiebuji zajistit.

Vétsina komunikaénich partnertt se jeSt€ nezabyvala pohledem do budoucna,
a i nadale se chtéji takto starat o seniory v domaci péc¢i. Nastésti se ve vSech pfipadech da
péce zvladnout bez velkych problémi.

VétSina z dotazovanych méla piehled o socidlnich davkach, které miZze senior
pobirat. Nej¢astéji byl zmiflovan piispévek na péci.

Je zcela pochopiteln€, Ze nemohou mit v roding vSichni naprosto stejny nazor, proto
jsem na otazku, v ¢em se jejich nazory lisi, dostavala rizné originalni odpovédi. N&kdy
je te¢zké se domluvit s ostatnimi ve své veékové kategorii, natoZ kdyz je mezi c¢leny
domacnosti velky mezigeneraéni rozdil. Rekla bych, Ze v nékterych piipadech je
vicegeneracni souziti azZ obdivuhodné.

Tato prace mize pomoci jinym rodindm pii rozhodovani, zda se o seniora budou
starat v domacim prostiedi nebo jestli vyuzit néjakou ze socidlnich sluzeb. Chtéla bych,
aby sekunddrnim pfinosem této bakalafské prace bylo zvySeni dostupnosti informaci

0 socialnich sluzbach pro seniory. Také by mohla pomoci studenttim socidlnich obort.

46



10.

11.

12.

13.

14.

SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

ARNOLDOVA, A., 2015. Socidlni péce 1. dil. Praha: Grada. 240 s.
ISBN 978-80-247-5147-4.

Custodium © 2021. Diim pokojného Zivota, [online]. [cit. 2021-03-20]. Dostupné
z: https://lwww.custodium.cz/zarizeni/dum-pokojneho-zivota-nizkov
CELEDOVA, L., CEVELA, R., 2011. Piisp&vek na péci a kvalita Zivota seniortL.
In: Ledax o.p.s. (ed.). Shornik V. rocniku konference Senior living. Pardubice.,
s. 31-36. ISBN 978-80-254-8808-9.

Domov Véznice © 2019. O domové ve Veéznici, [online]. [cit. 2021-03-20].
Dostupné z: https://domovveznice.cz

Domov Zdirec © 2021. O domové, [online]. [cit. 2021-03-20]. Dostupné z:
https://www.domovzdirec.cz

DVORACKOVA, D., 2012. Kvalita Zivota seniorii: v domovech pro seniory.
Praha: Grada. 112 s. ISBN 978-80-247-4138-3.

DVORACKOVA, D., HROZENSKA, M., 2013. Socidlni péce o seniory. Praha:
Grada. 192 s. ISBN 978-80-247-4139-0.

FROLIK, L. A., WHITTON, L. S., 2010. Everyday Law for Seniors. Boulder.
189 s. ISBN 978-1-59451-701-3.

FROSCH, D., RINCON, B., OCHOA, S., MANGIONE, C., 2010. Activating
Seniors to Improve Chronic Disease Care: Results from a Pilot Intervention
Study. 58(8), 14961503, doi: 10.1111/j.1532-5415.2010.02980.x.

GIOVANIS, E., OZDAMAR, O., 2018. Health status, mental health and air
quality: evidence from pensioners in Europe. Environmental Science and
Pollution Research 25, 14206-14225, doi:10.1007/s11356-018-1534-0.
HAUKE, M., 2014. Zviddani problémovych situaci se seniory: nejen
V pecovatelskych sluzbdch. Praha: Grada. 128 s. ISBN 978-80-247-5216-7.
HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: Zadkladni teorie, metody a aplikace.
4. ptepracované a  rozSitené  vydani. = Praha:  Portal. 438  s.
ISBN 978-80-262-0982-9.

HOLCZEROVA, V., DVORACKOVA, D., 2013. Volnocasové aktivity pro
seniory. Praha: Grada. 100 s. ISBN 978-802-4746-975.

HOLMEROVA, I et al., 2014. Pritvodce vyssim vékem: manudl pro seniory
a jejich pecovatele. Praha: Mlada fronta. 208 s. ISBN 978-802-0431-196.

47


https://domovveznice.cz/

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27

28.

29.

Charita Ceska republika © 2021. Nase sluzby, [online]. Oblastni Charita Jihlava
[cit. 2021-03-20]. Dostupné z: https://jihlava.charita.cz/co-delame-nase-
sluzby/vypis-sluzeb

Charita Ceska republika © 2021. Bdrka — domdci hospic Jihlava, [online].
Oblastni Charita Jihlava [cit. 2021-03-20]. Dostupné z:
https://jihlava.charita.cz/co-delame-nase-sluzby/vypis-sluzeb/barka-domaci-
hospic-jihlava

KANOVA, M., 2018. Komunikace Vv péci o umirajici. Socidlni sluzby. 20(4),
18-19. ISSN 1803-7348.

KLEVETOVA, D., 2017. Motivacni prvky pFi prdci se seniory. 2. vydani. Praha:
Grada. 224 s. ISBN 978-80-271-0102-3.

KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1., 2008. Motivacni prvky pFi prdci se
seniory: v domovech pro seniory. Praha: Grada. 208 s. ISBN 978-80-247-2169-9.
KOLIBOVA, H. et al., 2012. Spolecenskd podpora aktivniho stdri v kontextu
mezigeneracni  solidarity.  Slezskd  univerzita v Opave. 172 s.
ISBN 978-80-7248-789-9.

KUTNOHORSKA, J., 2007. Etika VoSetfovatelstvi. Praha: Grada.164 s.
ISBN 978-80-247-2069-2.

LIU, E., EASTHOPE, H., 2016. Multigenerational Family Living: Evidence and
Policy Implications from Australia. 208 s. ISBN 978-1-315-59626-6.
MALIKOVA, E., 2011. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. Praha:
Grada. 328 s. ISBN 978-80-247-3148-3.

MIOVSKY, M., 2006. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu.
Praha: Grada. 332 s. ISBN 80-247-1362-4.

MITTELDORF, J., 2017. Aging is a Group-Selected Adaptation: Theory,
Evidence, and Medical Implications. 243 s. ISBN 978 1 31537 121-4.
MLYNKOVA, J., 2010. Pecovatelstvi 1. dil: Ucebnice pro obor socidlni
péce - pecovatelska cinnost. Praha: Grada. 276 s. ISBN 978-80-247-3184-1.

.MLYNKOVA, J., 2011. Péce o staré obc¢any. Ucebnice pro obor socidlni cinnost.

Praha: Grada. 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7.

ONDRUSOVA, J. et al., 2019. Gerontologie pro socidlni prdci. Praha:
Karolinum. 370 s. ISBN 978-80-246-4383-0.

POKORNA, A. etal., 2013. Osetiovatelstvi v geriatrii. Hodnotici ndstroje. Praha:
Grada. 193 s. ISBN 978-80-247-4316-5.

48


https://jihlava.charita.cz/co-delame-nase-sluzby/vypis-sluzeb
https://jihlava.charita.cz/co-delame-nase-sluzby/vypis-sluzeb

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

PRUSA, L., 2011. Vliv zdravotniho stavu na potiebu socialnich sluzeb u osob
starSich 65 let. In: Ledax o.p.s. (ed.). Shornik V. rocniku konference Senior living.
Pardubice., s. 6-19. ISBN 978 80 254 8808 9.

RAMPICH, J., 2011. Rodinny diim ze vSech stran. Na co jste se bali zeptat svého
architekta. Praha: Grada. 224 s. ISBN 978-80-247-3607-5.

SYCHROVA, A., 2015. Pedagogické aspekty nahradni rodinné péce. Pardubice:
Univerzita Pardubice. 240 s. ISBN 978-80-7395-955-5.

SVARICEK, R., SEDOVA, K., 2014. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych
veddach. Praha: Portal. 384 s. ISBN 978-80-262-0644-6.

VAGNEROVA, M., 2004. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. vydani.
Praha: Portal. 872 s. ISBN 80-7178-802-3.

Veelka © 2021. Vcelka: O nas, [online]. [cit. 2021-03-20]. Dostupné z:
https://www.senior-care.cz/senior-care/o-nas

Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., Vyhlaska, kterou se provadéji nékterd ustanoveni
zakona o socidlnich sluzbach, 2006. [on-line]. [cit. 2021-01-03]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-505

WIJA, P.etal., © 2019. Analyza socidlnich a zdravotnich sluzeb dlouhodobé péce
v CR [on-line]. Praha: Institut pro socialni politiku a vyzkum, z. s. 244 s. [cit.
2020-01-02]. ISBN 978-80-907662-2-8. Dostupné zZ:
https://socialnipolitika.eu/wp-content/uploads/2019/09/Analyza-socialnich-a-
zdravotnich-sluzeb-dlouhodobe-pece-v-CR.pdf

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 2006. [on-line]. [cit. 2020-01-03].
In: Shirka zakonii Ceské republiky, ¢astka 37, s. 1257-89. ISSN 1211-1244.
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108#Top

Zakon €. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
a o zméné souvisejicich zakond, 2011. [on-line]. [cit. 2020-01-03]. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky, Sastka 115, s. 3970-94. ISSN 1211-1244. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-329/zneni-20180101

Zivot 90 © 2021. O Zivoté 90, [online]. [cit. 2021-03-20]. Dostupné z:
https://www.zivot90.cz/cs/o-nas/o-zivote-90

49


https://www.senior-care.cz/senior-care/o-nas
https://socialnipolitika.eu/wp-content/uploads/2019/09/Analyza-socialnich-a-zdravotnich-sluzeb-dlouhodobe-pece-v-CR.pdf
https://socialnipolitika.eu/wp-content/uploads/2019/09/Analyza-socialnich-a-zdravotnich-sluzeb-dlouhodobe-pece-v-CR.pdf
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108#Top
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-329/zneni-20180101

8  SEZNAM TABULEK, SCHEMAT, OBRAZKU

Tabulka ¢.1 — Zakladni tidaje o komunikacnich partnerech
Tabulka &.2 — Clenové domacnosti

Tabulka ¢.3 — Zajisténi péce

Schéma €. 1 — Dlvody spole¢ného souziti

Schéma ¢. 2 — Vztahy

Obrazek ¢€.1 — Postizené oblasti

Obrazek €. 2 — Vyuzivani socidlnich sluzeb

Obrazek ¢&. 3 — Informace o socidlnich davkach

50



9 SEZNAM ZKRATEK

WHO — svétova zdravotnicka organizace
CR — Ceska republika

TP — tézké postizeni

ZTP — zvlast’ tézké postizeni

ZTP/P — zvlast’ tézké postizeni s pravodcem
DPS — dum s pecovatelskou sluzbou

KP — komunikacni partner

51



10 SEZNAM PRILOH

Pfiloha ¢. 1 — Otazky k rozhovoru
Ptiloha €. 2 — Informovany souhlas ucastnika k vyzkumu

Ptiloha ¢. 3 — Seznam socidlnich sluzeb jmenovanych béhem vyzkumu

52



Piiloha ¢. 1 — Otazky k rozhovoru

1. Zijete ve mé&std nebo na venkové?

2. Popiste mi prosim, v jakém typu obydli Zijete? (panelovy dim x rodinny dim x
obytny diim x statek apod.).

3. Kolik ¢lenti ma vase domacnost? Sdélte mi ¢leny vasi rodiny

(babic¢ka x dédecek x matka x otec x syn x dcera).

Z jakych ditvodu zijete spolecné se seniory?

Jak byste charakterizoval(-a) vztah se seniory u vas doma?

Jaky vztah k nim maji vase déti?

Jakou péc¢i vasim seniortim poskytujete?

© N o g B

V jakych oblastech nejsou sobéstacni? Jak Casta je péce o né, kdo se na takové
péci podili, ptip. jak?

9. Lze péci o seniora zkombinovat s vasim zaméstnanim?

10. Vyuzivate né&jakou socialni sluzbu? (Pokud ano, jakou?)

11. Vite, jaké socidlni sluzby muzete vyuzivat? Jaké ve svém okoli znate?

12. Jak si predstavujete péci o seniory do budoucna?

13. Uz jste n¢jaké socialni sluzby poskytované seniorim v minulosti vyuzivali?
14. Mate informace, jaké socidlni davky miize senior pobirat?

15. Vyhovuje vam vase souZiti se seniory a jste spokojeni s tim, jak to u vés

Vv rodiné funguje?

16. V ¢em se vase nazory rizni?

53



Piiloha ¢.2 — Informovany souhlas i¢astnika k vyzkumu

Informovany souhlas uéastnika k vyzkumu

Jmenuji se Ludmila Flesarova, jsem studentkou bakalaiského oboru Rehabilitac¢ni
psychosocialni péce o postizené déti, dosp€lé a seniory na Zdravotné socialni fakulté
JihoCeské univerzity v Ceskych Budgjovicich.

Réda bych Vam polozila n€kolik otdzek, které budou slouzit jako podklad pro mou
bakaléiskou préci na téma: ,, Zajisteni péce o seniory v ramci vicegeneracniho souZiti
Vv rodiné*. Vyzkum mé bakalaiské prace je anonymni a v pfipadé zajmu Vam mohu
poskytnout nahled do této prace a jejich vysledki. V ptipadé, ze budete mit jakékoliv
otazky, muzete se na m¢ kdykoliv obratit.

Prohlaseni a souhlas ucastniki s jejich zapojenim do vyzkumu

Prohlasuji a svym niZe uvedenym vlastnoru¢nim podpisem potvrzuji, Ze dobrovolné
souhlasim s ucasti na vySe uvedeném projektu a ze jsem meél(-a) moznost si fadné
a v dostate¢ném Case zvazit vSechny informace o vyzkumu, zeptat se na vSe podstatné
tykajici se ucasti ve vyzkumu a Ze jsem dostal(-a) jasné a srozumitelné odpovédi na své
dotazy. Dale souhlasim s nahravanim na diktafon. Zaroven jsem byl(-a) poucena o svém
pravu odmitnout ucast ve vyzkumném projektu.

Jméno a pfijmeni Gcastnika: ....................

Podpis Gcastnika: .................
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Ptiloha €. 3 — Seznam sluZeb jmenovanych béhem vyzkumu
1. Diim pokojného zivota Nizkov
Pobytové socidlni zatizeni urené pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

Dum s pecovatelskou sluzbou spada pod obec Nizkov (Custodium © 2021).

2. Domov Zdirec
Poskytuje socidlni sluzby seniorim pievazné z kraje Vysocina. Zajistuje 3 socialni
sluzby: Domov pro seniory, Domov se zvlastnim rezimem, Alzheimer poradnu Vysocina

(Domov Zdirec © 2021).

3. Domov Véznice

Nestatni neziskova organizace urfena seniorim ¢i osobam se zdravotnim
postizenim. Nabizi moznost bydleni v jednopokojovych nebo dvoupokojovych bytech.
Poskytuji také pecovatelské sluzby v domacim prostiedi klientd z okolnich vesnic

(Domov Véznice © 2019).

4. Vcelka
Poskytuje terénni socidlni sluzby, aby klienti mohli zlstat co nejdéle ve svém
pfirozeném prostiedi. Podporuje samostatnost klienti a vychazi z jejich individualnich

potieb (Veelka © 2021).

5. Charita Jihlava

Pro seniory poskytuje tyto socidlni sluzby: domadaci zdravotni péce, plijcovna
kompenzacnich pomicek, peCovatelska sluzba, osobni asistence Dacice, denni stacionaf
Pohodéatf. Domaci zdravotni péce je indikovana oSetfujicim I¢katem. Jednd se
0 oSetfovatelskou sluzbu poskytovanou kvalifikovanymi zdravotnimi sestrami.
Pecovatelskd sluzba pomahd rodiné pii doméci péci o seniora — pomoc pii béznych
ginnostech: oblékani, stravovani, hygiena, nakupy apod. (Charita Ceska republika

© 2021).
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6. Barka
Socialni sluzba, kterd spada také pod Charitu v mésté Jihlava. Jedna se o domaéci
hospic uréeny pro umirajici osoby, které chtéji dozit v domacim prostiedi (Charita Ceska

republika © 2021).

7. Zivot90
Jejich cilem je podporovat nezavislost seniortl. Poskytuji Sest socialnich sluzeb pro
seniory. Podporu nabizi nejen starym lidem, ale také pecujicim osobam (Zivot 90

© 2021).
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