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Uvod

Tato bakalgsskd diplomova prace se zabyva osobnosti Skolnigithpsogdi
pusobicich na zékladnich Skolachiv@dem pro zvoleni tohoto tématu byla médka
spoluprace se Skolnim psychologemi psani bakalfké prace v oboru specialni
pedagogiky. Setkani se Skolnim psychologem bylopmi a tato profese &nvelmi

zaujala svou rozmanitosti, slozitosti a vyjimgmn postavenim v ramci Skoly.

Jelikoz je tato profese pammé mlada a ma mnoho specifik, zamyslela jsem se nad
tim, jaci jsou lidé, kte si zvolili vydat se na cestu profesni os#osti ve Skole, na cestu
mnohych nastrah a rizik, ale také novych zkuSenmafiitki a vyzev. Zajimalo mne, zda
tyto lidi, Skolni psychology, &o charakterizuje, spojuje. Proto jsem se rozheéhmvat
pozornost tomuto tématu, o kterém, jak jsem ppzjistila, nemame mnoho dostupnych

informaci.

Skolni psychologie se Ceské republice teprve “zabydluje" a pronika do kol
Cilem této prace je tedy seznamit se s timto powwias SirSim kontextu pedagogicko -
psychologického poradenstvi, zmapovat oblast ossib&kolnich psycholaga zangiit se
na ty charakteristiky, které Skolni psychology é@&ladnich Skolach nejvice vystihgjina
ty, které u nich naopak nenajdeme. Zarojeev této praci polozena otazka, zdé&adach
Skolnich psycholog existuje ®jaka gedstava o tom, jaky by &hidealni Skolni psycholog,

jez pasobi na zakladni Skole, byt.

Prace je zagtena na Skolni psychology, jez pracuji na zaklakaie$ gredevsim z
divodu mého zajmu o oblast zakladniho &ladani. Kazdy z nas zakladni Skolou
prochazi, je to Skolni instituce s nejdelSi dobeéhe trvani. Proto si myslim, ze jélezité
zajimat se o0 osobnost Skolnich psychélpgaw na zakladnich Skolach, jelikoz Zaci zde
travi nejdelSicast svého dosavadniho Zivota @s@beni Skolniho psychologa jeibe v
mnohém ovlivnit a obohatit. Skolni psycholog, jé&abi v prosedi zakladni Skoly, navic
pracuje s velmi Sirokym spektrem kli@hOproti napiklad stednim Skolam je v kontaktu
jak s zaky, kt& povinnou Skolni dochazku teprvec¢haji plnit, tak s zaky, jez se
rozhoduji, jak se svym Zivotem déle nalozit. Dondnivse, Ze tato skuteost klade na
osobnost Skolnich psycholiny zakladnich Skolach nemalé naroky. A tato prace&dm

méla osobnost Skolnich psychologlespa caste&ng priblizit.



|. TEORETICKA CAST

1. Skolni psychologie

Skolni psychologie, jako samostatna aplikova@at psychologie, je poymg
mladou disciplinou, ktera byva vymezovana dostingolMuzeme se setkat sianymi
definicemi, z nichz kazda nastije tuto ¥du z jiného pohledu. Pokud bychom tiafad
nahlédli do Psychologického slovniku (Hartl, Harflp 2004, s. 485), zjistili bychom, Ze
Skolni psychologi€'je obor zandrujici se na problémy vyvoje aistu Skolnich éti;
relativne mlada, svébytna disciplina, ktera psychologickgunka pribeh, podminky a
vysledky Skolni vychovy a vilani". Toto vymezeni nam vSak neposkytuje upiny obraz o
napini tohoto oboru. Zmuje se pouze o Zacich studentech a o procesu vychovy a
vzaklavani. O gco komplexwji vysvétiuje Skolni psychologii Vagnerova (2005, s. 11;12)
kterda hovei v souvislosti se Skolni psychologii také o poskghi fGznych
psychologickych sluzebBvSsem, pimym i nepimym, @astnilkim vychové vzdlavaciho
procesu: ditelum, Zakm i jejich rodzm". Upozonuje na to, Ze Skolni psychologie se
nezabyva pouzeétni, kteréteSi rgjaké Skolni obtize, ale Ze se takénwje Zakm a
studentim, ktei chiji zlepSit svou practi chovani ve Skole a v neposlediaict také
ucitelam, kterym poméaha v jejich profesnim rozvoji a uptai. Stech odkazuje na
Oaklanda a Cunninghama (in BaStecka, 2009, s. B&¥i Skolni psychologii definuji jako
ozna&eni "uzivané v obecf8i poloze pro profesiondly vyskolené v psycholagii
pedagogice, ki@ jsou specialisty v poskytovani psychologickycizedh dtem a mladym
lidem ve Skole, v rodinach a v dalSich socialniobspredich, ktera ovlivuji jejich rist a
vyvoj". Sam pak zafnedntt Skolni psychologie povazujgprocesy socializace a vyvoje
ditete ¢i adolescenta pod zornym Uhlem edukace, zejménatituci Skoly (nap styly a
strategie deni Zaka v konkrétnich-gdn¥tech nebo vztahové a osobnostni problériy p
zacleniovani do Skolnizdy)". Do predmétu Skolni psychologieaazuje také'reflexi a
teoretizaci praktickych zasaldo #chto proces (nap”. prace se skupinou, s projevy nasili
ve Skolnifide, podoby krizové intervence ve Skolnim piexi)".

Z vySe uvedenych definic vyplyva, Ze Skolni psyob® se zabyva Sirokym
spektrem klient - od Zak, studeni a Wwitelt az po dalsi pedagogické pracovniky, éedr
SirSi socialni okoli majici vliv naédi ve Skole, a Ze jejimiednttem jsou nejen problémy
vznikajici v tomto prosgedi, proces vychovy a vé&dvani, ale takéust jednotlivych
subjekfi Skoly, kterym Skolni psychologie poskytujgizné psychologické sluzby.



NejobsahlejSi a nejkomplesi definici Skolni psychologie nam zpriedikovavaji
Kavenska, Smékalova a Smahaj (2011, s. 59)i kteapou Skolni psychologii jako:
"mladou, perspektivni, specializovanou psycholamickedu, jejiz zamveni vychazi ze
spojeni pojni psychologie a Skola. Zaffuje se na psychologické aspekty pracagevi,
které se ve Skole vyskytuji, a subjekteré se na fungovani Skoly podileji. Cilem Skoln
psychologie je tedy poznat z psychologického Hadsnomén Skoly, jeji subjekty, vztahy
mezi nimi, jejich fungovani a pre@my, snazit se jim porozuina popsat je takové, jaké
jsou." Podle &chto autoii je zangrem takto chapané Skolni psychologie vyzkum a mieda
teoretickych zaklail vSech psychologickych prodesteré probihaji v centru jejiho zajmu,
tedy ve Skole. Toto vymezeni nastie rozdil mezi Skolni a pedagogickou psychologi (
stredu zajmu pedagogické psychologiejedevsim teni).

Na fadcich nize se budeme zabyvatcégiky vyvoje Skolni psychologie,
podminkami jejiho vzniku, rozdilnym vyvojem v Evekych zemich a USA a v
neposlednfac rozvojem skolni psychologie u nas.

1.1. Historicky vyvoj Skolni psychologie

Jak uz bylo ve vySe uvedeném textlalikrat zmireéno, Skolni psychologie negat
mezi obory s dlouhodobou tradici. Podle GajdosSdv¥érenyiové a Valihorové (2010)
mazeme poatek Skolni psychologie datovat dejpmu 19. a 20. stoleti. Jak uvadi Stech
(in Bastecka, 2009), v této dbbaké poprvé zazhtermin "Skolni psychologie", ktery byl
pouZzit v souvislosti s testovaniniabnich pedpoklad Zaki.

Vznik Skolni psychologie byl podle GajdoSové, Hwtiévé a Valihorové (2010)
podmirgn, & uz gimo ¢i negimo, rekolika faktory. Mezi nejvyznamijSi z nich pat
vznik psychologie jako samostatné experimentatdiyzkoumajici a mrici mimo jiné i
to, jak se jedinci fizpusobuji novému prosdi a jakd je jejich interindividualni
variabilita), dale pod vlivem evatunich teorii vznikajici &ska a vyvojova psychologie,
ktera nabizi novy pohled na psychologiictit(di€ jiz neni vnimano jako maly dodg,
ale je povazovano za realnou individualitu) a taiggkumy z oblasti psychologie die,
diky nimz se psychologie zala dostavat do Skol (néklad Binetovy testy inteligence).
Postupg tak dochézelo k syntéze experimentélni psychologjigte, pedagogické
psychologie a fyziologie. V tomto obdohiepladal jiny gistup v Evrop a jiny v USA. V
Evrope se ve Skolskych psychologickych sluzbach dost@lalpogedi spiSe aspekt



pedagogicky, kdeZzto v USArigtupoval Skolni psycholog ke své praci vice zikko -
psychologické pozice, Zdaziovan byl tedy spiSe aspekt medicinsky.

O rozdilném vyvoji Skolni psychologie v Eviop v USA hovéi také Kavenska,
Smékalova a Smahaj (2011)sF po druhé sétové valce, v roce 1947ifala Americka
psychiatrick& asociace za svoji g&st Sekci Skolni psychologi&imz ji oficialn¢ zaradila
mezi ostatni psychologické discipliny. Roku 1968atave Spojenych Statech vychézet
casopis Journal of School Psychology a o Sest Ietijidoyla zaloZena Narodni asociace
Skolnich psycholaoly V osmdesatych letech pak v USA vySla prvéglnice Handbook of
School Psychology. Zatimco v USA se Skolni psychol@ zabyvaji fedevSim d&tmi,
které maji specialni vzthvaci poteby a doporéuji pak witelim, jak s &mito détmi
pracovat, v Evrop (i presto, Ze se jednotlivé véddvaci systémy Evropskych zemi lisi), je
prace Skolnich psycholégkomplexrgjSi. VétSinou se zabyvaji také prevenci, zahrnuji do
své pée vSechny &i ve Skole a subjektygsobici v ramci Skoly:Pro Evropu je na rozdil
od USA piznané zamdreni Skolni psychologie na cely systém Skoly, popriomozvoji
kvalitnich pristupi ve vydovani, podpora a rozvoj dobrého Skolnihoraniho klimatu,
podpora myslenek Skolské refornfigmtéz, s. 57).

Podle Kavenské, Smékalové a Smahaje (201)n@ rozvoj Skolni psychologie
velky vliv vznik International School Psychology #xiation (ISPA), ktera v seéasnosti
sdruZuje vice neZ Sedeséat zemitavPodle webovych stranek této organizaogla uz v
roce 1970 vytveena skupina Skolnich psychotogpod vedenim Calvina D. Catteralla,
ktera se snazila o celagwvou spolupraci mezi Skolami a Skolnimi psychologyw roce
1982 pak byla ISPA zaloZzena Andersem Poulsenenmvnimr prezidentem. Mezi hlavni
cile této asociace gatpodpora vyuzivani adekvatnich psychologickycm@pi v rdmci
vzklavani po celém i€, podpora komunikace mezi odborniky, fktesiluji o zlepSeni
psychického zdravidai ve Skolach, nabadani k zavedeni Skolnich psyciiol zemich,
kde jeSt tito odbornici nefisobi, podporovani psychologickych prav vSeéh da celém
swte a iniciovani spoluprace mezi organizacemi s pagim zandrenim jako ISPA.

Pro to, aby Skolni psychologiélvec fungovala v praxi, musi byt podle GajdoSové,
Herényiové a Valihorové (2010, s. 13) sjip ¢tyii podminky. Ty se poddo naplnit v
priabéhu prvni poloviny 20. stoleti. Jsou to:

— potieba poskytovani psychologickych sluzeb;

Lhttp://lwww.ispaweb.org/about.aspx



— dostaténé vyvinuty obor psychologie, ktery ma vypracovanelevantni teorii a
vénuje se vyzkumu a aplikaci novychldeckych poznaik

— studijni obory na vysokych Skolach, ktet@pavuji psychology;

— vystudovani odbornici v praxi.

Jak GajdosSova, Herényiova a Valihorova (2010) uvyarfese psychologa gaa v
Evropg a USA vznikat pdatkem 20. stoleti. Tito odbornici poskytovalyti druhy
Skolnich psychologickych sluzeb: programy primgpmévence, organizaci spoluprace
mezi Skolou a spoémosti, vyzkum osobnostniho vyvoje ttida praci v oblasti &ského
poradenstvi v komunitach. Studijnich obagnovanych Skolni psychologii bylo v prvni
polovirg 20. stoleti velmi malo. Po druhéésavé valce vSak zal jejich pdet stoupat, o
coz se zaslouzilo také UNESCO, které na konfereokii 1948 doporkilo mimo jiné
zkvalitnovani studijnich prografnna gipravu Skolnich poradca Skolnich psycholdg V
USA pak normy, podle kterych se élin Skolni psychologové ifpravovat, stanovila
Thayerska konference v roce 1954. i¢ampaitu odborniki vénujicich se této profesi gal
ve Ctyricatych letech 20. stoleti. N#klad z pivodnich gti set Skolnich psycholdgv
USA (na zdatku ctyticatych let) se jejich peet do roku 2005 zvysSil na 32 000.

O vyvoji kolni psychologie u nas pisi Kavensk&éRalova a Smahaj (2011).
Pojem Skolni psychologie byl poprvé pouzit ve 28e¢h minulého stoleti v souvislosti s
projekty na Skolach. Diky minulému rezimu vSak radizelo k dalSimu rozvoji a novy
zajem o tuto problematiku vyvstal az v 60. leteehShovensku, kde jej prosazovali hlavn
J. Hvozdik a LDuri¢. Ihned po roce 1989 v3ak byla zaloZzena Asociaok&ksychologie
CSFR pod vedenim Antona Furmana, jez stal pozdké v ¢ele organizace ISPA. V
Ceské republice fiteme nalézt sekci Asociace $kolni psychofgditera pracuje od roku
1997 a kterd si klade za cihapomahat spravnému vyuzivani psychologie v kntex
vychovy a vzdavani, prosazovat vyuzivani sluzeb Skolnich psggliove vSech typech
Skol a Skolskych Z&eni, vytvéet a iniciovat vzdavaci programy, které budou
zabezpéovat vysokou profesionalitu vykonu prace Skolnidycpolog ad." Malé
mnozstvi Skolnich psycholégpracovalo na naSich Skolach jiz nag@iiu 90. let. N&plni
jejich prace bylo poskytovani preventivni¢cpecimz vytvaeli zaklad pro navazujici tsi
pedagogicko psychologického poradenstvi. (Mare¥819n Kavenska, Smékalova,
Smahaj, 2011). Tim, jaky je stav 3kolni psycholag@swasné dob u nas i v zahrani, se

zabyva nasledujici podkapitola.

2 http://www.upacr.cz/index.php?Ing=cs&kap =pedagogic
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1.2. Sowasny stav Skolni psychologie

Vyzkumem sotiasného stavu Skolni psychologie se zabyval v r@@¥ 2ym fi
Skolnich psycholoy a to P. T. Farrell, T. Oakland. a S. R. JimergonGajdosSova,
Henényiova, Valihorov4a, (2010)). Z&iili se na rozvoj Skolni psychologie ve 43 zemich a
upozornili na vyzvy, které Skolni psychologékaji v budoucnosti. Z vyzkumu vyplynulo,
Ze sluzby Skolni psychologie jsou veétdine pripadi Iépe vyuZivany v zemich s vysoce
rozvinutym vzdlavacim systémem, ktery zahrnuje také specialni¢lazdni a je
legislativre pevreé ukotven, a ve kterych je psychologie dlouhatlabnavanou &dou (jde
vyspilost vzdlavaciho systému jsou sluzby psychologie na nizkeni). Vliv na Urove
poskytovanych sluzeb ma také skumest, zda je vzHavani zabezg®vano na urovni
narodni, regionalnéi lokalni. Co se t§e pongru mezi pdtem Skolnich psycholdga
student, existuji velké rozdily mezi #sty a vesnicemi. Z tohotoidodu neni mozné
piesré tento pondr urcit. Zajimavou skuténosti je fakt, Ze &Sina Skolnich psycholdg
jsou zeny, v dkterych zemich je jejich podil stoprocentni. Vyzkisa dale zabyval
profesionélnimi sdruZzenimi, ktera jsou nejgii v zemich s kvalitnimi psychologickymi
sluzbami a s dlouhodobou psychologickou tradichékterych zemich chybi také systém
akreditaci a licenci, dikyemuz mnohdy profesi Skolniho psychologa vykonadgi bez
adekvatniho vz#lani. Tento problém souvisi s ukotvenim profesdrsko psychologa v
legislatiw. Pozadavky na vzthni Skolnich psycholagse liSi stat od statu. \Ekterych
zemich nfiZou tuto profesi vykonavatitelé, ktgi absolvovali kurz Skolni psychologie, v
jinych musi student projittyi az gtiletym studiem psychologie a poté absolvovainio
stadz. V rkterych statech je vyZzadovano, aby byli budoucirikssychologové vzidavani
jak v Witelstvi, tak v psychologii a nasletglrse mohli uplatnit v obou oborech. feg
raiznou délku pipravy Skolnich psycholdgbyvaji studijni programy, kurzy a semira
podobné, stefhjako sluzby, které tito odbornici poskytuji (fiaprevence, diagnostika,
poradenské sluzby, konzultace prg¢itele a rodte atd.). Znepokojujicim zji&im
vyzkumu byl velmi maly peéet Skolnich psycholag ktei se ¥nuji vyzkumu. To je
¢asu ¥novaného vyzkumu do pracovni n&plEkolnich psycholol Sieni poznatk
Skolni psychologie je tak zavislé na jinych lide®tlyzkum ukazal, Ze dZeme zaznamenat
narist Skolnich psycholdg ve vSech zemich, zejména diky zvySedvédy feditel,

zamestnand Skol a rodiu k této profesi, a Ze Skolni psychologové hrdjieditou roli v
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Zivote vSech, kt#& jsou v kontaktu se Skolou. Zaravepozornil na pdtbu dalSiho rozvoje
Skolni psychologie, na mozné nejasnosti ve vymenépiré prace Skolnich psycholég
na nedostatek vyzkumu v tomto oboru.

O sowasném stavu $kolni psychologi€eské republice seiieme vice dasdst
diky vyhlaSce 72/2005 sb. o poskytovani poradertsiglazeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych z&enich ve zéni pozdjSich zngén (116/2011 sb.), ktera vesla v platnost v
roce 2006. Do této doby totiz, jak uvadi Kavenskiékalova a Smahaj (2011), v nasi
zemi nebyla profese Skolniho psychologa legislétiaSetena. Na Skolach pracovali
Skolni psychologové pod oztenim vychovatel nebocitel, naph jejich prace nebyla
pevre dana. Pro vyzkumniky bylo tedy velmi slozité, dimgise Skolnich psycholéca
ziskat tak pdebné informace. Diky vySe uvedené vyhlaSce, veékier vymezena
standardntinnost Skolniho psychologa, jiz dnesizeme zjistit, kolik &chto odbornik v
Ceské republice pracuje. V roce 200@sgbilo na 3kolach podle Smékalové (2009; in
Kavenska, Smékalova, Smahaj, 2011) v nasi zemikdlou set Skolnich psycholingV
roce 2011 byl jejich p@et odhadovan na 300 az 350uMme tedy zaznamenat vzestupnou
tendenci v p&tu zangstnanych Skolnich psycholag

V poslednich letech préhly v Ceské republice zajimavé projekty, které se
Skolnimi psychology zabyvaly. V roce 2009 byl za&majprojekt Rozvoj Skolnich
poradenskych pracovis vzaslani, informace, poradenstvi Il (dale RSPP-VIP ktgry byl
Uspedns ukorten v roce 2011. Na projektu spolupracoval s MSMdtitat pedagogicko -
psychologického poradenstvi. Cilem projektu bylalpavebovych stranek RSPBimo
jiné "vytvareni systému kariérovéhastu Skolnich psycholdga specialnich pedagdgv
navaznosti na prezeni formy vzdlavani”. Diky tomuto projektu (a jemuredchazejicimu
VIP 1), do kterého se zapoijilo zhruba 70 $kolnidyghologi z Ceské republikyjsou
Skolni psychologové vaddvani, metodicky vedeni a jejieinnost je pfibezre hodnocena
kvantitativre i kvalitativre" (Kavenska, Smékalova, Smahaj, s. 58, 2011). \fasné dob
bézi projekt Rozvoj a metodicka podpora poradenskyesd (RAMPS - VIP ll), ktery
plynule navazuje na projekty VIP | a RSPP - VIPAbdle webovych stranek projeke
tento projekt'poprvé orientovan na cely systém Skolnich a Siolskoradenskych sluzeb,
které jsou poskytovany také PPP, SPC a pracovidtjrstickych uUstav SVP. Cilem
projektu je nastavit systém poradenskych sluzeb jategrovany, vydefinovat Kbvé

kompetence pracovnikv systému, navrhnout jehd@ipadnou restrukturalizaci. Seasti

% http://rspp.cz/rspplindex.php?option=com_contemwrarticle&%20id=2&Itemid=13
* http://www.nuv.cz/ramps/o-projektu-ramps
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této prace je také vybudovani metodického zazemippskytované sluzby, vyteoi
strukturovaného systému DVPP, navrZeni standardfinciosti, respektive jejich Gpravy"
Tento projekt ma tedy vytvid integrovany model poradenskych sluzeb a pro@éini a
Skolska poradenska pracovist

Co se tye praktického vyznamu Skolni psychologie, tenéggo podle Stecha (in
BasSteckd, s. 399, 2009) \pohotovém uspokojovani natajici poteby odbornych
psychologickych sluzebStech (tamtéZ) dale hotioo dvou otazkach, které samsna
situace Skolni psychologie vyvolava. Prvni z niehtgka "prinosu Skolni psychologie
psychologii vibec" a druhda se ptdkdy a za jakych podminek je psychologie opravdu
$kolni?" Skolni psychologie neni podle tohoto autora poudplikaci poznatkz obecné,
vyvojové, socialni (atd.) psychologie, coz dokladagiklad "na zkoumani v divu
zakotveném stylu zakovaemi". Skolni psychologové se ovsentili8 nesnaZzi rozvijet
vyzkum tykajici se psychologickych souvislosti $kotdukace, ale spiSe se zZamji na
popis vlastni profese. Stech dale updnge na nedostatek poznatk riznych tématech
(nap. strategie "peziti" vywovani zaky i diteli, profesni naroky naditele v sodasné
Skole atp.) a na nevhodny postoj, ktegtSina Skolnich psychol@agzastava «ci Skole
(chrani zakaci klienta "pred Skolou™). Podle & by m¢la Skolni psychologie vice
spolupracovat s dalSimgégdami o vycho¥ a nela by disledré odrazet'poteby nejen éi
a rodici, ale i witelii a Skoly jako instituce(Stech, in Bastecka, s. 400, 2009).

Z vySe uvedeného textu jefepmé, Ze Skolni psychologie se u nas teprve
"zabydluje" a snaZi se vymezit si vlastni hranefinovat a zpesiovat edntt svého
zdmu a klast si otdzky a ukoly ddiftich let. Nyni se podivAme na to, jakou pozici

zaujima Skolni psycholog v systému pedagogickgelpsogického poradenstvi.
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2. Misto Skolniho psychologa v systému pedagogicko
psychologického poradenstvi

Skolni psycholog je spolu s dalsimi odborniky &mti Skolniho poradenského
pracovist, které se podili na tvottprogramu poskytovani pedagogicko - psychologickych
sluzeb pimo ve Skole. Systém pedagogicko - psychologick@boadenstvi je vSak
mnohem SirSi a kro#n Skolnich poradenskych pracaviposkytuji tyto sluzby dale
pedagogicko - psychologické poradny (dale "PPRygcgIr® pedagogicka centra (dale
"SPC") a stediska vychovné @é (dale "SVP") (Zapletalova, 2001). Nyni si jedivtl

pracovisé (zatizeni) blize popiSeme.
2.1. Skolni poradenské pracovi&

Sluzby Skolniho poradenstvi poskytuji zejména wycly poradce a Skolni metodik
prevence. Spot&¢ s nimi se na zaji®vani tchto sluzeb mohou podilet také Skolni
psycholog ¢i Skolni specialni pedagog, ktec¢innost vychovnych poradca Skolnich
metodili prevence dopbji. Clenové tohoto tymu pak samepme spolupracuji s dalsimi
subjekty Skoly. Za poskytovaniédhto sluzeb je zodpedny tfeditel Skoly (nebo jim
powteny pracovnik), na kterém je, aby zajistil prewamtiprogram Skoly a vychovné
poradenstvi. DleZité a Zadouci je, aby tyto preventivni a pora&émprogramy reagovaly
na specifika dané Skoly i regionu a aby optimaspolupracovaly se Skolskymi
poradenskymi Zdzenimi (stnik MSMT, 2007).

Rozsah poradenskych sluzeb ve Skole odpoviddéupa vzélavacim patebam
Zaki Skoly. Zamktuji se pedevSim na prevenci Skolni neé&Sposti a sociakh
patologickych jew, profesni poradenstvi poskytujici ¥lvaci, inform&ni a poradenskou
podporu i volbé povolani a profesnim uplatni, dale podporuji integraci a vddvani
Zaka se specialnimi vadiavacimi potebami, socialnim znevyhoémim ¢i pochazejicich z
jiného kulturniho prosedi, péuji o vzcElavani jak nadanych a mirradreé nadanych zak
tak Zaki s vychovnymici vyukovymi obtizemi a v neposlediad® poskytuji metodickou
pomoc uwitelaim pii zavadni psychologickych a speci@npedagogickych poznaika
dovednosti do vychown vzdilavaciho procesu (Vyhlaska 72/2005 sb., ve 2zni
pozdjSich Uprav).

Sluzby, spadajici do standardéinnosti poradenskych pracoviikSkoly, jsou

poskytovany zakm, jejich zakonnym zastupm a pedagogickym pracoviiik. K
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poskytnuti Skolni poradenské sluzby Zakovi, ktee$tjneni zletily, je nutny souhlas
zakonného zastupce zZaka. To vSak neplatipagk, kdy je ohrozeno duSevni nelitesné
zdravi zakati osob v jeho okoli a také viipadech, kdy o vyS&ini Zzaka pozada soud
(Véstnik MSMT, 2007).

A jaké jsou provozni podminky pro poskytovani perskych sluzeb ve Skole?
Prostory pro poradenstvi je peba zajistit tak, aby byly spiny podminky Zakona.
101/2000 sb., o ochrarosobnich ad#éja o znéné nékterych zakon, jelikoz pracovnici
Skolnich poradenskych pracowig§asto pracuji s wérnymi a citlivymi informacemi.
Prostory dale musi vyhovovat hygienickym a pozZzarmionmam. Pracovi§tmusi byt
vybaveno nastroji a poickami k praci poradenskych pracoviniknusi vytvaet distojné
podminky pro setkavani s klienty a musi utim#at takové vedeni evidence a
dokumentace o Zacich, aby nebylo v rozporu s jilngmym Zakonent. 101/2000 sb., o
ochrat osobnich ud& a o zmn¢ nekterych zékof. Poradensti pracovnici maji
vymezeny konzulini hodiny pro jednotlivé subjekty Skoly a tentas jsou pro danou
cilovou skupinu dostupni v prostorachc¢emych k poradenstvi. Informace depled
poskytovanych sluzeb, ¢gtné informaci o konzultenich hodinach, umi&ti prostor
Skolniho poradenského praco¥ist kontaktech na jednotlivé pracovniky jsou uvedeay
nasence 3koly, na webovych strankach Skoly apodsthik MSMT, 2007).

V nasledujicich podkapitolach se seznamime s hnaphdce jednotlivych
pracovniki Skolnich poradenskych pracakisPitom budeme vychazet z Vyhlasky
72/2005 sb., o poskytovani poradenskych sluzebketaéh a Skolskych poradenskych
zaizenich, ve zéni pozajSich Gprav.

2.1.1. Vychovny poradce
Cinnost vychovného poradce titeme rozdlit na poradenskéinnosti a na

metodické a inform&ni ¢innosti. Z poradenskyclEinnosti jde zejména o kariérove
poradenstvi a poradenstvi ohlédialSiho vzdlavani. Vychovny poradce také vyhledava
Z&ky, jejichz vzdlavani vyZzaduje zvIastni pié zprostedkovava a zaji%lje diagnostiku
specialnich vzélavacich pateb, gipravuje podminky pro integraci Zzékse zdravotnim
postizenim a koordinuje poradenstvi poskytovandoska Skolskymi zézenimi €mto
zakam a koordinuje vzé&lavaci opateni u tchto zak.

Metodické a informéni cinnosti zahrnuji zprogtdkovani novych metod
pedagogické diagnostiky a intervence, metodickoumgm pedagogm ohledr
kariéerového rozhodovani Z&k p&e o nadané, individu&nvzdlavacich plag ci
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integrace. Pedagogickym pracovinik dale poskytuje informace z oblasti kariérového
poradenstvi a @& o 7aky se specidlnimi gebami ve vzdavani. Zakm a jejich
zadkonnym zastugen poskytuje informace o Skole, Skolskych a dal§dcinadenskych
zaizenich, jejich sluzbach, za&beni a kompetencich. V souladu gegpisy o ochrah
osobnich uddj shroma#’uji odborné zpravy a informace o Zacichjkjgou v péi dalSich
poradenskych z&eni a vedou pisemné zaznamy, které umpzdoloZzeni obsahu a
rozsahu ¢innosti  vychovného poradcecetne navrzenych a realizovanych ofeati
(Vyhlaskac. 72/2005 sb., ve 2ni pozdjSich uprav).

2.1.2. Skolni metodik prevence
Cinnosti $kolniho metodika prevenceiheme opt rozclit do nékolika okruhi. Z

metodické a koordirmi c¢innosti jde o koordinaci tvorby a kontrolu realigac
preventivniho programu Skoly, koordinuje a podglina aktivitdch Skoly, které se z&mumi
na prevenci zaskolactvi, sexualniho zneuzivani,sksti, vandalismu, kriminalniho
chovani a jinych sociaénpatologickych jew, metodicky vedefinnost pedagogickych
pracovniki Skoly v oblasti prevence sociélpatologickych jew a zaroveé v této oblasti
koordinuje jejich vzdlavani. Déle koordinujeifpravu a realizaciinnosti zansrenych na
zapojovani multikulturnich prikdo vzdlavaciho procesucetre integrace cizing (Zaki).
Koordinuje také spolupraci Skoly s organy statniagp a samospravy jimziglusi
problematika prevence socidlpatologickych jeu, s metodikem preventivnich aktivit v
poradré a s odbornymi pracovisti, které se touto problékoat rovrez zabyvaji a jez v
piipadt akutniho vyskytu socidtnpatologickych jeu kontaktuji a podileji se na intervenci
a nasledné @& V souladu s fedpisy o ochrah osobnich ud#éj pak shromaduji
informace a zpravy o Zacich, kitgsou v péi specializovanych poradenskychiizani.
Vedou pisemné zpracovani, které dolozi obsah aahodanosti vykonanych Skolnim
metodikem prevence.

V ramci inform&nich ¢innosti edava informace pedagogickym pracovimik
Skoly informace o problematice soci&lpatologickych jeu a informuje je o nabidce
kurzi, projekti a o metodach a forméch specifické primarni preseRcezentuje vysledky
Skoly v oblasti preventivni prace, ziskava novéiinface a zkuSenosti. Vede a aktualizuje
databazi spolupracovnilSkoly v oblasti prevence sociélpatologickych jeu.

Poradensk&innosti zahrnuji vyhledavani a geni zak s rizikem ¢i projevy
socialré patologickych jew a poskytuje jim a jejich zakonnym zastupt poradenské
sluzby. Sleduje aroverizikovych faktofi vedoucich k rozvoji socianpatologickych je
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ve Skole a spolupracuje siteli pti zaznamenani varovnych sighakteré jsou spojeny s
rozvojem socialé patologickych jeu jak tid, tak jednotlivych Zak Fripravuje také
podminky pro integraci Zakse specifickymi poruchami chovanianto Zakim zajiguje
poskytovani poradenskych a preventivnich sluzeb loskoa specializovanymi

poradenskymi pracovisti (Vyhlaska72/2005 sb., ve 2ni pozdjSich Uprav).

2.1.3. Skolni specialni pedagog
Skolni specidlni pedagog ma na starosti vyhledav&iid se specialnimi

vzklavacimi potebami a jejich zZ@mzovani do speciatirpedagogické p&. U €chto zak
provadi diagnostické a intervar cinnosti, které zahrnuji diagnostiku specialnich
vzklavacich pateb Zzaka vetre analyzy ziskanych udaja jejich vyhodnoceni.
Identifikuje hlavni problémy Zaka a stanovuje jehdividudlni plan podpory v ramci
Skoly i mimo ni. Realizuje interveéni ¢innosti, spolupodili se na vytieni individualniho
vzklavaciho programu Zaka, vyhodnocuje afp@act potreby navrhuje a upravuj&€iina
opateni. Dale spolupracuje na vytemi vhodného prostdi Skoly a zabezpeje
komunikaci s rodinou Z&ka. Zék, zakonnym zastupm a pedagogickym pracovriita
poskytuje speciath pedagogické poradenské intervence a sluzby. Padilitaké na
karierovém poradenstwirmto zakim a komunikuje s ostatnimi poradenskymiizanimi.

V oblasti metodické a koorditai ¢innosti ipravuje a upravuje Skolni specialni
pedagog podminky pro integraci fidke zdravotnim postizenim, koordinuje spolupréaci se
Skolskymi poradenskymi #aenimi a jinymi odborniky. Podili se na tvérBkolnich
vzklavacich prograiin a individualnich vzé&lavacich plafa, které jsou zacileny na
rozSrovani a zkvalitovani sluzeb poskytovanych Zék se specialnimi vathvacimi
potrebami. ZajiSuje metodickouc¢innost pro pedagogické pracovniky Skoly, poskytuje
instrukce k praci se specialinimi pookami atd. Skolni specialni pedagogové déle
koordinuji a metodicky vedou asistenty pedagogakate (Vyhlaskac. 72/2005 sb., ve

znéni pozajSich uprav).

2.1.4. Skolni psycholog
Standardni ¢innost Skolnich psycholdg zahrnuje diagnostiku a depistaz,

konzultani, poradenské a intervmi prace, metodické prace a v¥@AVaci ¢innost
(VyhlaSkac. 72/2005 sb., ve 2ni pozdjSich Uprav). Vzhledem k tématu této baksk&
prace se jejich bliz§imu vymezeni budem&owat v kapitole o profesi Skolniho
psychologa. Na nasledujiciagtadcich se nyni seznamime se Skolskymi poradenskymi

zaizenimi a gedisky vychovné pe.
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2.2. Skolska poradenska zdzeni

Systém 3kolskych poradenskychtizani tvdi v Ceské republice pedagogicko -
psychologické poradny a speci@lpedagogicka centra. Tato izeni jsou nejastji
ziizovana krajskymi fady, ale mohou byt zaloZzena také soukromymi supjaReSova,
Samalik, 2006). Podle $kolského zakéng61/2004 sb., ve Zni pozdajsich Gprav, § 116,
zaji¥’uji Skolska poradenskaitzeni“pro deti, Zaky a studenty a jejich zakonné zastupce,
pro Skoly a Skolska #&eni informéni, diagnostickou, poradenskou a metodickiomost,
poskytuji odborné specialpedagogické a pedagogicko-psychologické sluzleyemtivia
vychovnou pé a napomahaji @ volbe vhodného vzaavani diti, Zaki nebo studetrit a
priprave na budouci povolani. Skolska poradensk&izemi spolupracuji s organy
socialre-pravni ochrany dti a organy pée o mladez a rodinu, zdravotnickymizanimi,

popfipad s dalSimi organy a institucemiS €mito za&izenimi se nyni blize seznamime.

2.2.1. Pedagogicko - psychologicka poradna
Cinnost pedagogicko psychologickych poraden fajispsychologové, specialni

pedagogové, socialni pracovnice, metodik preveneaxkterych Fipadech také socialni
pedagog. Pedagogicko psychologické poradny (dalégeradny"”) jsou uteny pro dti a
mladezZ odifi let. P€uji tedy o klienty od nastupu do megké Skoly, pes Zaky z&kladnich
kol a dale az po studentyesinichi vy3sich odbornych kol (PeSova, Samalik, 2006).
Poradny poskytuji pedagogicko psychologické aigp@cpedagogické poradenstvi
a pomoc g vychow a vzdlavani zak, a to ambulanthv misg€ zifizeni poradny nebo
navStvami pracovnill poradny ve Skolach a Skolskychrizanich. Poradny zjigiji Skolni
zralost zak, navrhuji zdkonnym zastupm a iediteli Skoly podfirnd a vyrovnavaci
opateni, zéazeni do vzélavaciho programu, ktery odpovida ¥@alacim potebam zaka,
spolupracuji @ prijimani Zaki do Skol a provadi specidémpedagogicka a psychologicka
vySeteni pro zaky se specialnimi \&évacimi potebami. Poradny dale zjigji, jaké jsou
specialni vzdlavaci poteby Zak Skol a na zaklad psychologické a specidn
pedagogické diagnostiky vypracovavaji posudky a oda®ni podgrnych a
vyrovnavacich op#ni pro Skoly a Skolska #aeni, jez obsahuji také posudky pro
prizpasobeni podminek pro vykonani maturitni zkouskydmgdlivé zkousky, kterd svym
obsahem a formou odpovida zkouSce maturitni. Pogkgké poradenské sluzby Zak (a
jejich zakonnym zastuggon a vywujicim) ohrozenym rizikem Skolni ne@§mosti nebo

vzniku problénd v socialnim a osobnostnim vyvoji, z&mji se také na vyjasvani
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perspektiv zak. Poradny dale poskytuji metodickou podporu Skolerastednictvim
Skolniho metodika prevence zdji§i prevenci sociak patologickych jeu, realizaci
preventivnich opaeni a koordinaci Skolnich metodilprevence (Vyhlaska. 72/2005 sb.,

ve zréni pozajSich uprav).

2.2.2. Speciald - pedagogické centrum
Specialg-pedagogicka centra (dale jen "centra™) se speajalna praci s &mi s

uritym druhém omezeni. Mezi pracovniky centratipapecialni pedagogové, kiese
zan®iuji na konkrétni oblast probl&mdale psychologové a socialni pracovnici. Cerdra s
specializuji na p# o déti a mladez se specifickymi gebami a jsou za#iena nasledown
"centra pro dti s vadami zraku, centra proetil s vadami sluchu, centra proctil s
mentalni retardaci, centra preetl s vadamifeci, centra pro dti s kombinovanymi vadami
(tj. pro deti s telesnym i mentalnim postizenim) a centra p#h sl autismem (tj. prodli s
pervazivnimi vyvojovymi porucham{Pesova, Samalik, 2006).

Z uvedeného vyplyva, Ze centra poskytuji poradenskeby i vychow a
vzklavani zak se zdravotnim postizenim, vipac pochybnosti, zda se jedna o Zaka se
zdravotnim postiZzeningi zdravotnim znevyhodimim, pak také Z&kn se zdravotnim
znevyhodgnim. Zakim zakladnich kol speciélnich a $kolskychizeni jsou poradenské
sluzby centra poskytovany pouze v ramci diagnost&kykontrolni diagnostiky, v
odavodrenych gipadech poskytuje i specialni individualtiiskupinovou pé&, pokud ji
nezabezpuje Skolaci Skolské z#zeni. Podob# jako u poraden, i sluzby centra jsou
poskytovany ambulann pogipad navstvami pracovnik ve Skolach a Skolskych
zaizenich, dale ale také v rodinach zafizenich, ktera peiji o ti se zdravotnim
postizenim. Centra zji§iji specialni pipravenost zak se zdravotnim postizenim na Skolni
dochazku a také jejich specidlni ¥alaci poteby, zpracovavaji podklady pro integraci,
zarazeni¢i prerazeni &chto zakh do Skol a Skolskych t@&eni a pro dalSi vzthvaci
opateni a gipravuji posudky pro uzisobeni maturitni a jednotlivé zkousky. Nabizi takeé
specialg pedagogickou ¢ a vzdlavani Zzakm se zdravotnim postizenim a zdravotnim
znevyhodgnim, ktei jsou integrovani nebo kteplni povinnou Skolni dochazku jinym
zpusobem. Centra dale vykonavaji specaigtedagogickou a psychologickou diagnostiku a
poskytuji poradenské sluzby za&mjici se na pomoc ip vzdélavacich obtizich, i
problémech v psychickém a socialnim vyvofichto Zak a zjiuji individualni
piedpoklady a vytviji podminky pro uplatmi a rozvoj schopnosti, nadani a na
zalenovani do spoknosti. Pedagogickym pracoviiik a zakonnym zastupm poskytuji
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poradenstvi v oblasti vZtvani Zak se zdravotnim postiZzenith znevyhodgnim a také
poskytuji metodickou podporu Skole. (Vyhlagk&2/2005 sb., ve Zni pozdjSich uprav).

2.3. Stedisko vychovné pée

Strediska vychovné @é (dale "stediska™) jsou #zena pi diagnostickych
Ustavech, které se z&faji na praci s &mi a mladezi s poruchami chovani. Veedisku
vychovné pée pracuji specialni pedagogové a psychologové (@e&®amalik, 2006).
Stiedisky se zabyva Zako#i 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo auiéa
vychovy ve Skolskych z&enich a o preventi¢nvychovné pé ve Skolskych zézenich a
o zmené dalSich zakol ve zréni pozdjSich Gprav.

Jejich cilem je vSestranna preventivni spegialpedagogicka cinnost a
psychologicka pomoc&em, ohroZzenym nebo projevujicim poruchy chowmiegativni
socialni vyvoj a dtem, jez byly propushy z Ustavni vychovy. V ramci této & se
soustedi na odstrami ¢i zmirreni jiz vzniklych poruch chovani a na prvenci vzniku
dalSich poruch. $tdiska poskytuji inform@i a konzultani cinnosti pro osoby
zodpowdné za vychovu. Spolupracuji se Skolskymi poradgmskzaizenimi i
poskytovani metodické pomociqusSkolnim z#&zenim, Skolam a Skolskym izzenim a
dale s organy, které se podileji na prevenci sacightologickych jeu a drogovych
zavislosti. Rov&Z pracuji na planu a koordinaci preventivnich aktiv oblasti jiz
zmirénych socialy patologickych jew a zavislosti a poskytuji metodickou pomoc Skolam
a Skolskym z#izenim (Zakort. 109/2002 Sb.).

VySe jsme si popsali cely systém pedagogicko €lpsipgického poradenstvi, jez
zahrnuje Skolni poradenska praco¥ji&kolska poradenskaizzeni a dediska vychovné
p&e. Ackoliv psychologové pracuji ve vSech typech uvedanyaizenich, pozice
Skolniho psychologa je v mnoha ohledech vyjinee Samostatnou profesi Skolniho
psychologa se budeme zabyvat v nasledujici kapit@ekteré se za#ime na rozdily
mezi Skolnim a poradenskym psychologem, seznamame profesni naplni Skolnich
psycholog a to ze dvoutiznych pohled a podivame se také na jejich profesni identitu a

eticky kodex, jimz se Skolni psychologové gvé praciidi.
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3. Profese Skolniho psychologa

Jak jiz bylo uvedeno v prvni kapitole této prackolni psychologie neni
disciplinou s dlouhou historii. Skolni psychologgsésobi na $kolach teprve kratce a tak
se pof’me zamyslet nad tim, jaka je ted§igma nyrejSi poteby Skolnich psycholdgna
Skolach. GajdosSova, Herényiova a Valihorova (20i@)ari o znmenach ve spolenskych,
ekonomickych, socialnich a politickych oblastederé& ovliviuji nas Zivot a zasahuji také
do Skolského systému a vych@&vh vzdilavaciho procesu. Ziiji se o nérénosti
soudobych ukai Skoly, o problémovych vztazickitel - Zak, «itel - rodi, rodi - ditt a o
stiznostech rodin a witeld, ktefi hodnoti dnesni di jako nevychované, nemotivované,
arogantni atd. Podobrhodnoti situaci také GajdoSova (1998, s. 8-9)x&ktgozoiiuje na
stéle vy3Si naroky ve v#dvani a v pipravenosti mladych osobigd vstupem do
pracovniho procesu a podle niz,"silady ¢lovek uz nevystd jen s dobe osvojenym
mnozstvim informaci, poznétla wdomosti a s tim, jak d#e tyto poznatky vyuZi¥ip
reSeni praktickych probléinv kazdodennim Ziwgtale potebuje se dozdeét vice o tom,
kdo je, jaky je, jak ho vnima jeho okoli, jak fujegue svém socialnim prestdi, jak
obvyklereSi své problémy a jak se vyrovnava sézoétymi situacemi, jaké ma peby a
prani, jaké cile si ped sebe stavi a jaké ma moznosti a osobedpoklady na jejich
dosazeni."Na pomoci i ieSeni vSechéthto otazek se spolu v stonosti s dalSimi
odborniky podili pr& Skolni psycholog, ktery zabezpge zvySovani kvality vychown
vzklavaciho procesu, zdravy osobnostni vyvoj @ak podili se na podpe jejich
psychického zdravi. Zarowese podili na humanizaci Skoly a zabyva se takéwasné
doke aktuélnimi otdzkami, jako jsou nididad p&e o mimdadre nadané Zaky, Sikana,
delikventni chovani a podobriGajdoSova, 1998). Z uvedeného vyplyva, Ze okidjma
Skolniho psychologa je velmi Siroky a Zefedia jeho fitomnosti ve Skolach je na mist

Diive, nez se za#hime na samotnodinnost Skolnich psycholdg pojdme se

podivat na rozdily v praci Skolnich a poradenskysycholog.

3.1. Skolni vs. poradensky psycholog

PrestoZze v préaci Skolnich a poradenskych psychioltachazime mnoho rozdjl
nelze tyto d¥ oblasti vnimat odélen¢ nebo dokonce stojici v protikladu. MareS ve svém
pojednani o situaci 3kolni psychologieCeské republice v roce 1998, tedy v dokdy
jeS€ pozice Skolnich psycholég nebyla legislativl zakotvena, houd o Skolni
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psychologii jako o¢lanku, ktery zatim v systému psychologickych slug&ble chybi.
Poukazuje dale na spor, ktery jednu dobu mezi &bl poradenskymi psychology
vznikl, kdy se ob strany navzajem podeziraly ze snahy prosadit sgkoaté druhé. Jak
vSak MareS dale upozarje, ol odwtvi poskytuji psychologické sluzby Skole, nelze je
tedy vnimat jako vyléujici se alternativy, ale naopak jako daglci se sluzby (Mares,
1998). Roviz Zapletalova (2001) poukazuje na to, Ze jak Skotak poradensky
psycholog maji oba stejny cil, a to poskytovat poraédkim a studeritm pii feSeni jejich
problémi a miZzou se vzajemnhdopkovat a obohacovat.

Rozdil, jez je patrny na prvni pohled, je predf, ve kterém Skolni a poradensky
psycholog pracuje. Skolni psychologovispbi Fimo v prostedi koly, coZ rize nést
fadu vyhod, ale také nevyhod. Mezi pozitivni aspgktiice ve Skolg¢adi Zapletalova
(2001) skutenost, Ze psycholog zde pracuje v pfedt a s prosedim (tedy nize pracovat
se vSemi subjekty Skoly), ve kterém problém vzmkbo se objevil a které the mit
ohroZzujici vliv. DalSi vyhodu spaftje v praci Skolniho psychologa se Zaky, u ktenyehyl
zaznamenan zadny problém aize tak fsobit na poli prevence. Své klienty navic
psycholog niZze sledovat v gibéhu i po skotdeni poskytované gé. U stedoSkolskych
student pak mizeme sledovat, Ze s&iwyhledavat a vyuzivat sluzby psychologa bez
pociti zahanbeni addone tak p&uji o své psychické zdravi. Nevyhodu prace Skolnich
psycholog vSak miizeme spdbvat zejména v jejich profesni osé&osti na Skole. ¥tSina
psycholog si vSak u¢domuje patebu odbornych konzultaci, které se pak uskiutg pii
setkanichdchto odbornik ¢i pii kontaktech s odborniky z poradenskyckizani.
problému klienta - vice tedy #chziuji medicinsky model pomoci. Jelikoz na jednoho
pracovnika poradnyifpada velké mnozstvi Skol, néie tak pracovat se systemem Skoly
acasto také nelze zkratiekaci Ihity poskytovanych sluzeb. Vyhodou je vSak oprotcpra
Skolniho psychologa mozZnost rychle a vzajérkanzultovat problém s jinymi odborniky
¢i moznost vzdjemného zastoupeni. DalSi vyhodoudograkterou nelze pominout, je jeji
anonymni prosedi (Zapletalova, 2001).

V této podkapitole jsme uvedli vyhody a nevyhodsge Skolnich a poradenskych
psycholog@ a z nich vyplyvajici rozdily mezi nimi. JelikoZ t&o bakalska prace zabyva
Skolnimi psychology, budeme se jiz nyni seedit p'edevsSim na & V nasledujicicasti
prace se blize podivame na profesni magkolnich psycholog na kterou mizeme

nahlizet ze dvou pohléd
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1.

Naph prace nizeme rozdit do nékolika riznorodych oblasti podle z&beni
psychologické p&. Taktocinnost Skolnich psycholdgvymezuje také vyhlaska
72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb velaék a Skolskych

poradenskych Z&enich, ve zéni pozdjSich uprav.

. Na ¢innost Skolnich psycholdgmiZzeme pohliZet také z hlediska toho, kym jsou

jeho sluzby vyuZivany - co Skolni psycholog natdiakim, ttidnim kolektivim,

pedagodm ¢i celym pedagogickym sbim, rodicam zaki afeditetim Skol.

3.2. Naph prace Skolniho psychologa z hlediska druhéinnosti

Jak jiz bylo uvedeno vipdchozi kapitoleg¢innost Skolnich psycholadgmizeme

rozctlit do nekolika oblasti, které zahrnujadu di€ich ¢innosti. Takto se na profesni napl

psycholog puasobicich na Skole diva také vyhlaska 72/2005 Sh. o poskytovani

poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych por&giens&izenich, ve zéni pozdjSich

Gprav, ktera tyto profesrtinnosti ctli do tchto ti oblasti: 1) diagnostika a depistaz, 2)

konzultani, poradenské a intervéami prace a 3) metodicka prace a &tagaci ¢innost.

Nize uvadime Wet ¢innosti, které zmigna vyhlaska jmenuje:

1) Diagnostika a depistaz:

spoluprace p zapisu do 1. réniku zakladniho vzthvani,

depistaz specifickych poruchiani v zakladnich a&dnich Skolach,
diagnostika pi vyukovych a vychovnych problémechizak
depistaz a diagnostika nadanycétid

zji&ovani socialniho klimatu veite,

screening, ankety, dotazniky ve Skole

2) Konzulta®ni, poradenské a intervefmi prace:

pé&’e o integrovaneé zZaky (pomo#i pestavovani individualniho vddvaciho planu,
vedeni),

individualni pripadova prace se Zaky v osobnich problémech (kaweyivedeni),
krizova intervence a zpracovani krize pro zakyagedické pracovniky a zakonné
zastupce,

prevence Skolniho nelsihu zak (naprava, vedeni apod.),
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— kariérové poradenstvi u Zak

- techniky a hygienadeni (pro Zzaky),

— skupinova a komunitni prace s Z4ky,

— koordinace preventivni prace viéde, program: pro tridy apod.,

— podpora spolupraceidy a #idniho witele,

— individualni konzultace pro pedagogické pracovnilty oblasti vychovy a
vzailavani,

— konzultace se zakonnymi zastuptivyukovych a vychovnych problémeeti,d

— pomoc pi 7eSeni multikulturni problematiky ve Skolnim predf.

Metodicka prace a vztiavaciinnost:

— participace na piprave programu zapisu do 1. ¢aiku zakladniho vzthvani,

— metodickad pomogidnim witelim,

— pracovni seminé pro pedagogické pracovniky (konzultace a metédiekieni),

— Ucast na pracovnich poradach Skoly,

— koordinace poradenskych sluzeb poskytovanych ole 8&chovny poradce, Skolni
metodik prevencezitni witelé),

- koordinace poradenskych sluzeb mimo Skolu a spébgprse Skolskymi
poradenskymi zézenimi, zdravotnickymi a dalSimiFzzenimi,

— metodické intervence z psychodidaktiky peitele, \wetre podpory pi tvorbé
Skolniho vzdéavaciho programu,

— besedy a og¥a (zakonnym zastujpa),

- prezentani a informa™ni ¢innost,

— participace na piprave prijimacihorizeni ke vzélavani ve stedni Skole.

Napli prace skolniho psychologa je tedy ramcaymezena legislativou a takeé
dalSimi pravidly (nap etickymi). Podle Lazarové (2007) se vSaks@beni Skolnich
psycholog v praxi liSi a nabyvd mnoha podob. Kazdy psychaioga Skole stanovuje jind
kritéria a zabyva se jinymi tématy. Jeho sko#e pracovni napl je tedy, jak uvadi
Lazarova (2007, s. 485) ovlitna zejmendtypem Skoly (zakladni, /&dni, specialni...),
potebami Skoly a jejich aktér(které jsou definovany dalSimi specifiky a vizékaly a
formulovany v objednavkach vedeni Skolyiteli;, déti a jejich rodii), zamgrenim

psychologa, jeho znalostmi, dovednostmiedghozi praxi a profesionalnimi zajmy a
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aktualni situaci."Na to, jak se prace skolniho psychologa lisi vistésti na tom, s kym
zrovna pracuje (tedy se kterymi subjekty Skolypedivadme v nésledujici podkapitole.

3.3. Prace Skolniho psychologa giznymi subjekty Skoly

Pri vstupu do Skoly, ktery je zahajen pi@sinictvim feditele, z&ina S3kolni
psycholog pracovat s celym systémem Skoly. Jahoost se orientuje na pedagogicky
sbor, jednotlivé &itele etrg tiidnich &itela, na tidni kolektivy i jednotlivé Zaky a na
rodice zaki dané Skoly. Psychologové tak pracuji opravdu gncedystémem, a to nejen s
Zaky ¢i uciteli, ktefi maji réjaky problém, ale i s potenci@nohrozenymi dtmi bez
viditelnych obtizi. Dale spolupracuji s pedagogick@sychologickymi poradnami, se
specialg pedagogickymi centry, se istisky vychovné pé&, s |ék#é, pracovniky
krizovych center, se socialnimi pracovniky atd.pl8talova, 2001).

Vstup Skolniho psychologa do Skoly s sebaizennéstadu rizikovych situaci. Jak
uvadi Zapletalova (2001), prace ve Skolni instipianasi psychologm v jejich profesi
mnoho specifickych - kritickych mist. Ty se &a$gji projevuji pra¥ ve vztazich k
ostatnim subjekim Skoly, zejména ve vztazich Skolni psychologeditel a Skolni
psycholog - pedagogicky sbati (u¢itel). Skolni psycholog se ngklad miZe ocitnout v
pozici "potizisty”, protoZze odhaluje do jehdighodu tabuizované potize nebaiza u
pedagod vzbuzovat pocity ohrozeni, kdy se tito obavajiototo vSechno psycholog asi vi.
Podle Lazarové (2007) Skolni psychologie n#pd&t jednoduchym a zéroie k
nejoblibertjSim obofim, prav diky skuté&nosti, Ze Skolni psychologové si musi své misto
ve Skole vybojovat a nalézat nové cestyedeni. Prace Skolniho psychologa tedy neni
lehk&, zvlag vezmeme-li v Gvahutznorodost skupin a kliefat se kterymi psycholog na
Skole pracuje a jejich vzajemnou provazanastné naroky, rozdilnérpdstavy o profesni
néplni Skolniho psychologa a s timto souvisejidiSod a:ekavani jednotlivych subjekt

Prizkum Stecha (2001) ukézal, Ze dasjgji se Skolni psychologové zabyvaji
potizemi @ti se specifickymi poruchamic¢ani a hledanim efektivniho styl&ani, dale
pak krizovou intervenci a praci na interpersonélniztazich. Stech (in Bastecka, 2009, s.
399) uvadi, ze praci Skolnich psychalogharakterizuje podporovani vztamezi &iteli a
Z&ky, z4ky mezi sebou, ra@tlia witeli, uciteli a vedenim Skoly, rodi a dtmi apod.
Lazarova (2007) upozimje na skuténost, Zze napl prace Skolnich psycholagje

orientovana fedevsim na praci se zZaky. Na praci s ostatnimiektypjSkoly jim zbyva
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podstaté mére ¢asu. Podle této autorkyipasi Skolnim psycholdgn prace s problémy
Z&ki mnohem ¥tSi bezpéi, jelikoz prace s titeli ptinadSi vice vztahovych rizik.

Pojme se nyni blize podivat na praci Skolnich psydiofojednotlivymi subjekty
Skoly. Seznamme se s naplni pracéanych vztazich a podivejme se na specifické situace
¢i problémy, které byvajiiptéto pracireSeny. Jak jiz bylo uvedeno, nagirace Skolnich
psycholog je orientovanaiedevsim na Zzaky, Zaeme tedy jimi.

Skolni psycholog a zak

Pri pusobeni Skolniho psychologa ve Skole musi mit tedtmrnik vzdy naieteli
Zakav optimalni vyvoj a jeho psychické zdravi (Gajda#ow998). Co se & nabidky
sluzeb zakm, ta je velmi Sirokd a variabilni. Podle Zaplet&lo(2001) je zavisla na
profesni vyba¥ psychologa, na charakteru a typu Skoly. Zahrgujeosti od diagnostiky
osobnostnicki intelektovych charakteristik,énuje se stylm weni, vyukovym potizim a
porucham chovani, dale se sdadf na problémy spojené s adaptaci a vztahy¢izgense
také na problémy, které souvisi s ¥ggm budouci profese. Krahnuvedenych oblasti se
psycholog ¥nuje také dtem, které se nachazi ¥zké Zivotni situaci, zabyva se
individualni reedukaci a terapii¢til se specifickymi vyvojovymi poruchami a svou
pozornost zawtuje také na integraciétl se zdravotnim postizenim. GajdoSova (1998)
jmenuje tyto konkrétni ukony, které Skolni psychyole@ vztahu k Zakm vykonava:

- poznavé osobnost Zékjejich vlastnosti, charakter, postoje, schopnasdimy a
také jejich motivaci k &eni;

— spolu s dalSimi subjekty Skoly se podili na idékddi nadanych ¢i
neprospivajicich zdik podili se na intervenci do vychavnvzdilavaciho procesu;

- vénuje se identifikaci Zd&k's poruchami chovani a ve spolupracicgeali, rodici
Zaka a dalSimi odborniky se podili na twoalrealizaci interveimich a vychovnych
progrant;

— spolupodili se na vypracovani a realizaci programprofesni orientace,
diagnostikuje Zaky z hlediska vybrané profese gnzalse vykrem povolani Zak
ktefi maji v této oblasti problémy;

— vénuje se spolu s ostatnimiipraw progranii k rozvoji osobnosti, mezilidskych
vztahi, duSevniho zdraviffpraw na rodéovstvi a manZzelstvi.

Diskutovanym tématem je podle Zapletalové (2009dnost Skolniho prasdi

pii praci psychologa se Zaky, které ma spousta z spmjené s pocity povinnosti, s
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projevy direktivniho chovani &asto také s prozivanim strachu a Gzkosti. Na dstitade
muze byt Skola pro Zaka mistem, kde se poprvé setkadanim, pocity sounalezitosti a
bezpei. Pra¥ Skolni psycholog iive k #mto pozitivnim pociim piispét a uz samotna
jeho g@itomnost nize byt vhodnym psychoterapeutickym nastrojem. Ssmvisi dalSi
otazka a to vhodnostiifomnosti psychoterapie ve Skolgjgemz se autorka zamysli nad
tim, zda se d& psychoterapiibec vyhnout. Psychologasto pouzivatizné formy relaxaci
¢i hypndz, aby pomohl zmirnit Zakovu Uzkost, stréckrému. Tyto metody dopotuje
Vymeétal (in Zapletalova, 2001) pouzivat, néhmodle &) vedou k Zivotu, ktery respektuje

zakladni psychohygienické zasady.

Skolni psycholog a¥ida

Jak uvadi Zapletalova (2001 praci se skupinou-skolnfitlou, mize byt objeven
problém jednotlivého Zaka, nebskupinova dynamika, komunikace a vztahy ve skipin
mohou rozkryt citlivA mista jednotlivych Ziaka poukazat tak na problémy, které do té
doby zistavaly skryty jak fed pedagogy, takied rodtEi. Je proto dlezité, aby Skolni
psycholog pi praci se Skolnitfdou pélivé zvazoval postupy a cile jednotlivych aktivit.

Skupinové aktivity vedou &Sinou k mapovani a zlepSovanidhiho klimatu, di
Z4aky respektu a Uetvici svym spoluzakm a pomahaji igdchazet konfliktnim situacim,
¢imz dochéazi ke zlepSovani a potpoobrych vztai ve tids. Skolni psycholog i praci
se skupinami zakmuze vyuzivat mnoha roziych metod a forem prace. Braun (2001, s.
3) ve svém konceptiinnost prace Skolniho psychologa na zékladni Skolenuje
zpisoby a mozZnosti prace sé&dami: "... (prace) zacinad vedenim /Adnickych hodin,
screening prvnich7id - konstituovani /idniho kolektivu, krizové intervence vigad
vyskytu naruseni vztatmezi dtmi, vedeniidnickych hodin jako prostérpro primarni
prevenci a osobnostni rozvoj Ziakiizné screeningy a diagnostikad. (...) V moZnostech
psychologa jsou i pravidelné relaxace sddami, coz se ukazuje jako jedna z
perspektivnich forem formovanitské osobnosti.'Braun (tamtéz) dale poukazuje na
moznost realizace néglad vikendovych pobwitpro Zaky.

Vyhodou reSeni problému se Skolniidou je skuténost, Ze se vSe odehrava v
piirozeném prosgedi vzniku a fisobeni daného problémuki Braci se Skolnitfdou se Zaci
uci, jaké chovani j&i neni respektovdno a wipad vyskytu potizi se neboji o tomto

chovani s titeli ¢i se Skolnim psychologem mluvit (Zapletalova, 2001)
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Skolni psycholog a pedagogové

Pedagogicky sbor je dalSim¢lnki celého systému Skoly. Zapletalova (2001) jej
opravrené povazuje za velmiidezity, nebd podle jejich slov mize porozumni vztalim
v pedagogickém sboruignivé ovlivnit jeho klima a zarove mize mit pozitivni vliv na
feSeni problérn Zaki, jelikoZ rada obtizi Zak se poji pray s ptibéchem vywovani a
pusobenim pedagogického sboru jako celku, ale takd@ojivych witeli. Jiz v roce 1922
upozonoval Stern (in Zapletalova, 2001) nale¥itost podpory Skolnich psycholing
Narazel vSak na strach a odpor pedagddgei namitali, Ze"Skolni psycholog ohrozuje
jejich samostatnost a zasahuje do ukateré nalezi jemu ¢iteli) samotnému. titel jest
jedine opravrenym Skolnim psychologemOtazkou vSak je, zda tytéZz obavy netrvaji u
pedagog jeSt dnes.

GajdoSova (1998) vymezujefinnost Skolnich psycholag ve vztahu s

pedagogickymi pracovniky nasled@vn
- informani a konzultani ¢innost, ktera je zadiiena na odpovidajici uplaimi
psychologickych aspektvychovy a vzdlavani v podminkach Skoly s ohledem na

optimalni vyvoj osobnosti Z&k
— poradenské sluzbyi@devSim v oblastech profesniho, osobniho, partéeosk

rozvoje atd.;

— zabyva se problémy psychické & itelt a wnuje se hledani moznosti, jak je
piekonavat;

- prispiva k feSeni mezilidskych vztéha podporuje tak optimalizaci socialniho
klimatu.

Skolni psycholog iize podle Zapletalové (2001)i@alat nafiklad izné seminge,
jejichz cilem je aplikace pedagogicko - psychol&gah poznatk do vychovy a
vzaklavani. Podle autorky je dnes aktudlni ifldpd problematika metgeni a
vyucovacich styd, ucebnich sty zaki, dale problematika speci&n pedagogicka,
jako je za&lenovani Zak se specialnimi vadavacimi potebami, prace s&imi se
specifickymi poruchami ¢eni a chovani apod. Ve vychovné oblasti se pakhudgg
muzZze zandtit na aktudlni otazky monitorovani #eSeni konkrétnich problém
nagiklad s neprosfthem, zaskolactvim, drogovymi a jinymi zavislostgikanou atd.

Stava se, Ze za Skolnim psychologem dorazi Ztti,dt s€zuji na strach a uzkost,
jez vyplyvaji z nevhodh zvolenych prosedki, nagiklad prehnané direktivity,
nekterych &itela. Jde o pedagogy, kKienedokazi chapat nelisi jako sodast své
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profese, neur)i pozitivné ovliviiovat klima tidy a nechiji nést zodpo¥dnost za
nedsgsnost svych zdk Skolni psychologové pak mohou s pedagogy prowéior

jejich vyuwovacich postupa pomoci jim najit postupy nové (Zapletalova, 2001

Skolni psycholog a rodie

Skolni psycholog nabizi své sluzby také ®odi zaki dané Skoly. Podle
Zapletalové (2001) je pro Skolni psychology spohger s rodii velmi nar@na, zejména
jedna - li se o rozsahlejSi problém a je -ili pm nutné pracovat delSi dobu s celym
rodinnym systémem. Podle Zapletalové via@kSima rodét Skolniho psychologa vité.
Vyhodou i feSeni obtizi spojenych se Skolaistavaji klienti (Zaci i rodie) ve Skole,
tedy v girozeném prosedi, kde problém vznildi kde se projevuje nebo da&ja zasahuje,
coz mize byt vyhodné.

Skolni psycholog nabizi ragim nebo zékonnym zastupo informani a
poradenské sluzby, hleda s nimi optimélni postugyyychovu, vzdlavani a pomahéip
volb¢ profese (GajdosSova, 1998).

Skolni psycholog ateditel

Reditel koly zadava Skolnimu psychologovi svou zikaEventualni Usnosti
neusgsnost Skolniho psychologa je podle Zapletalové 12@fAna schopnosti Skolniho
psychologa spraentuto zakazku interpretovat. Tatde byt zadana négsre, coz plyne z
neodbornostifeditele teditel je sice ndilzenym, ale z profesniho hlediska je oproti
psychologovi laikem). Psycholog se tedy snazi por&t tomu, co se oddj ocekava a
prispiva k reformulaci zakazky tak, aby nedoSlo karedun&nim. Musi ungt zachytit
rozpory v zakazce, zhodnotit své moznosti a lingty pipadt nutnosti také zakazku
odmitnout (pokud nedisponuje nastroji k jejinfeSeni). Vzajemna dohoda mezi
psychologem &editelem niize byt negativé ovlivnéna rekolika faktory, a to pedevsim
konfliktem roli, nedekavanymi nasledkyskterych rozhodnutéi zkratkovitymiteSenimi,
dale nerespektovanim vlastni profesionality a efitgice a nevhodnym delegovanim
odpowdnosti mnohdy bez odpovidajicich pravomoci. Vztazinskolnim psychologem a
feditelem je kikovym, nebd urcuje a utvéi kvalitu vztali k dalSim subjekim Skoly a
teditel by podle Zapletalové (in Svancara, 200%) mytvoiit adekvatni podminky pro
praci psychologa ve Skole. Ostatrvztah mezi Skolnim psychologemteditelem byl

jednou z velkych otazekiijrozjezdu projektu VIP Kariéra.
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Z vySe uvedeného vyplyva, Ze poléspbeni Skolniho psychologa je opravdu
rozsahlé a Ze s sebokinasi spoustu rizikovych situaci a krizovych mksgré se projevu;ji
ve vztazich mezi jednotlivymilanky Skoly, v postojich ke Skolnimu psychologovi a
riznorodych éekavanich ze stran ostatnich subje&koly. Skolni psycholog se s nimi
musi ungt vyporadat a vybojovat si svou pozigiasto musi vysitlovat dilezitost své
prace a nevyhne sézanym konfliktnim situacim. V8echny tyto momenty g ukdZzeme a

blize @iblizime nize, se promitaji do utehi profesni identity Skolniho psychologa.

3.4. Profesni identita Skolniho psychologa

Problematikou profesni identity Skolnich psychdlag ve svych pracich zabyva
piedeviim Stech (2001), ktery poukazuje na skust, 7e kazda, zejména ®oge
prosazujici profese, se musi vyadat se svou naplini a podobou své identity a splegif
symboliky. Stech, stefnjako nap. Lazarova (2007) se domnivaji, Ze do iwé profesni
identity Skolniho psychologa se promitajegevsim kritické momenty a profesni dilemata.
Skolni psychologové se musi vyrovnavat s pohledgtogh psycholol a $kolskych
psycholog a s uznanim furdkosti $kolniho psychologa systémem 3koly. Stech (in
Lazarovd, 2007) pak hotioo zére profesi identitnich kompromis coZ jsou situace, ve
kterych Skolni psycholog musi dokazat své kompetemzarovié se nemize vyhnout
nékterym konfliktnim situacim vznikajicim ve Skole.elgl problémy tykajici se profesni
identity Skolnich psycholdg patila nagiklad dlouho chydici legislativa, absence
povwdomi pedagolyi rodi¢u o roli Skolnich psycholaga mtizna @éekavani subjekit Skoly
(s ¢imZ se setkdvame jeSdnes), nejasnéi@dstavy samotnych psychotog jejich
profesni naplni, Siroka oblast jejicligobeni (a s tim spojen&jaka Uzka specializace),
podobnost prace s poradenskymi psychology, kdyasgdnu stranu dekava, ze skolni
psycholog bude poskytovat odliSné sluzby, na drubmanu je povazovano za dobry
zaklad, pokud ma Skolni psycholog poradenskou ziagie Naph prace Skolnich
psycholo@ neni strukturovana, psycholog si musi sam staratrity, aktivré nabizet
své sluzby, hodnoceni jehoinnosti a efektivity je nesnadné, st&jjako vykazovani
konkrétnich vysledk prace. Skolni psycholog se takéiia setkavat s néudérou &i
odporem ditela, oltas také Zak ¢i rodic¢t, coz neni pro psychologickou préaci typicke.
Muzou se objevit pochybnosti o pebnosti pro Skolu. Psychologové jsou na Skole

profesré osamoceni, nachazi se v homogennim kolektéieli a neustale takeSi hranice
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blizkosti a odstupu ke svym kolig. Prestiz Skolni psychologie navic neni zatim kgso

finantné je hodnocena nizce a moznost kariérnitsbu je mala.

Stech (1998) pak definujé tdentitni figury $kolnich psycholdg

"Intelektualni kutil" - Skolni psycholog musi uhreagovat a vyuzit svych (i
nahodrt ziskanych) zkuSenosti za vSech okolnosti - vzd§uale. Musi urt reSit
situace, k jejichZeSeni ale neexistuje Zzadny model a musi taé pouzit vSe, co
se nabizi, poradit si s nestandardnimi objednaviaani

"Mediator a vyjednavac” - Skolni psycholog musi uitvyjednavat, uhladitizné
spory, nap. meziieditelem a diteli, uc¢iteli a Zzaky, diteli mezi sebou. M by
umet nagiklad motivovat ditele k efektivigjSi komunikaci s rodi Zaka, obhajit si
svou pracovni naplu vedeni Skoly apod. Jde o dovednosti v oblastktere nize
nejvice nabyt hodnoty wach Wwitela, zaka, rodica i reditele.

"Badatel Skoly" - Skolni psycholog také krahdepistédze, prevencer@Seni ukal
prvni linie se podili na analyze své vlastni ins#, tedy Skoly. Ve svém
systematickém a longitudinalnim sledovani vyhodjededince, situace, sbor,
klima ttidy, Skoly apod.

Nekteri Skolni psychologové se pak podle tohoto autorhaucitit jako outsidig,

zprostedkovatelé, kouzelniali zpowdnici, hasii nebo @&dové VSe¥dové. Motivaci k

vykonu této profese se pak zabyva Stech a Zaplgtg2001) a dale se profesni idehtit

Skolnich psychologvénuje ve své nepublikované diplomové pracim@artoSova (2011).

3.5. Etika profese Skolniho psychologa

Skolni psycholog se fp vykonu své profesetidi etickym kodexem prace

psychologa a také etickym kodexem prace Skolnihgchmdoga, ktery vypracovala

Asociace Skolnich psycholaégTa se inspirovala etickymi kodexy Skolnich psyolgo v

zapadoevropskych zemich a USA. V nasSich Skolnialpokach zdraziuje GajdoSova

(1998) plreni zejménadchto etickych povinnosti:

dodrzovani vSeobecnych lidskych prav a pravteitetn ochrany dstojnosti a
prav svych klient, svoucinnosti neporuSuje jejich sanska a zdkonna prava;
ve Ssvé praci pouziva pouze takovi#sfupy, které odrazi humanisticky zajem o

dustojnost jedince a jeho osobni integritu,

31



— sveé psychologické sluzby poskytuje ve Skolach ds&koh z&izenich vSem, ki€o
n¢ pozadaji nebo kigje potebuiji, a to bez ohledu na rasu, narodnost, nabkdens
piislusnost, pohlavi,&k ¢i handicap,

- seznami se s filozofii, organizaci, metodologiilieS&oly, na které fisobi,

— respektuje klientovo pravo volby vstupovat do vetahiucasti na psychologickych
sluzbach a se vSemi subjekty Skoly pracuje nestrdraz ohledu na jejich fyzické,
emocionalni a mentalni vlastnosti,

- informuje klienta o dlezitych aspektech jejich vztahu, o dalSim nakl&dan
informacemi, vysledcich vydeni a intervenci, o zénach sluzel&i programu a
dalSich vyznamnych informacich,

— vS8echny Udaje poskytnuté klientem povazuje Hanp davérné a rdi za jejich
uchovani, pro jejich dalSi pouziti si vyzada pisgrsouhlas klienta,

— 0 svych zji&nich informuje vedeni Skoly, pedagogy a tedigicemz zabezpelje
srozumitelnost poskytnutych informaci araz klade na interpretaci a dop&eni
vyplyvajici z vysledk Seteni,

— pii pInéni svych cili zabezpéuje koordinaci s dalSimi odborniky, respektuje své
jejich kompetence,

— pii praci s digtem spolupracuje s jeho rédia to @i identifikaci problénd, hledani
alternativ a postup ieSeni, navrhovani planpro zabezp@mvani psychického
zdravi a osobnostniho rozvojedtd,

— pouziva validni a reliabilni postupy, strategiehtgiky a metody vzhledem kku,
pohlavi, socioekonomickému a etickémivpdu ditte,

- pii zjisténi, Ze pomoc klientovi je mimo jeho kompetence, atafi mu pomoc
jiného kvalifikovaného odbornika,

— udrZuje vysokou urovesvych poskytovanych sluzeb a to objektivnim zigkém

Gdaji potrebnych k efektivni praci s klienty.

Kapitola, kterou uzavirdme #em etickych povinnosti Skolniho psychologa, se
snazila seznamitten&e s profesi Skolniho psychologa, jez si své mistslnonci musi
stale ziskavat. Dozdéli jsme se o rozdilech mezi Skolnim a poradenskgycipologem,
nahlédli jsme na préaci Skolnich psychaloge dvou moznych pohléd poodhalili jsme
profesni figury, se kterymi se Skolni psychologowéhou identifikovat. Nasledujiciast
prace je zartena na osobnost Skolnich psychdlog
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4. Osobnost Skolniho psychologa

Osobnost Skolniho psychologa je v teoretické i fick& roviré oblast, ktera je
zatim maélo probadana. Kavenska, Smékalova a Sniabaj) ve své iehledové studii,
ktera shrnuje dosavadni vysledky vyzkurgkolni psychologie upoziwji na to, Ze
osobnost Skolniho psychologa je dosud opomijenymat&ém. V sotiasné dob se
muzeme setkat spiSe s pracemi, které 8euif naplni prace Skolniho psychologa,
spolupraci s dalSimi subjekty Skoly a profesni td&nSkolnich psycholay Z tohoto
duvodu se niZze pokusime zai pozornost pra na osobnost Skolnich psychoiog

vyuZzit vSech dostupnych zdigjkteré se tomuto tématu alegpmaznakem &nuiji.

4.1. Osobnost

Pokud se bavime o osobnosti Skolnich psychplogli bychom specifikovat, co
mame onou "osobnosti" na mysli. Tento pojem bypdychologie zaveden az nacptku
20. stoleti, kdy vznikla p&tba studovat duSeviinnostc¢lovéka jako celek a ne jen jako
soubor jednotlivych funkci. Bylo také zapeti vystlit variabilitu reakci tiznych lidi na
stejné podéty. Mezi podrit a reakci se tedy musel viozit faktor, ktery byotwariabilitu
vyswtloval a pra¥¢ tento faktor byl nazvan osobnost. (Nakémg 1998).

Pojem osobnost v3akieme vnimatizng. Rican (2007) se za#tuje na fi raizné
vyznamy, které tento terminide v psychologii mit:

1. Hodnotici pojem kdy pouzivame slovo osobnost ve vyznamu vyfinosti,
pozoruhodnosti, tedyfpdevsim jim pozitivéthodnotime.

2. Psychickou individualitu jedince, kterou niizeme také vyjéit jako osobitost. V
tomto vyznamu chapeme osobnost jako individuajako odliSnost jedince od
ostatnich. Hoviime o individualnich rozdilech jednotlivych osob.

3. Architekturu ¢ strukturu celku psychiky. "Osobnost jeclovek jako celek po
strance duevni{Tardy inRi¢an, 2007, s. 12Ri¢an toto chapaniijpodohiuje ke
zkoumani anatomié&i fyziologie lidského &la. Stejré jako strukturu dla, mizeme
také psychiku radenit na rekolik slozekci oblasti. Kazda z nich madiou funkci
a ve své souke vytvéi lidskou psychiku.

Za predmst psychologie osobnosti patd¢an povaZzuje druhé #eti chapani tohoto
pojmu. Cakirpaloglu (2012, s. 16) poukazuje n&e&wtSina definic osobnostifpdstavuje

"souhrn, souvislosti propojeni charakteru, temperamentu, schopnoskoastitu’nich
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vlastnosticloveka". Mohli bychomtici, Ze takto definovana osobnost se podRfanow
architektdte ¢i strukture psychiky. Podle Nakoteého (1998, s.10 ) jde o jakysi
hypoteticky konstrukt, ktery"vyjadiuje existujici fenomén, jenz ovSem nenié pin
pozorovatelny, je vSak odvozovan z toho, co jerpgano a ma heuristickou povahK'
vytvoieni jednotného konstruktu se vSak v psychologibsggo. Jiz v roce 1937 vytud
Gordon Allport seznam definic osobnosti, jez sekvs&dliSuji podle pojeti samotné
psychologie, jejiho f@dnEttu a metodologie. Definice samotneho Allporta (1961
Smeékal, 2002, s. 25), ktera je velmsasto citovana, zni'Osobnost je dynamicka
organizacedch psychofyzickych systémndividua, které determinuji jeho charakteristické
chovani a prozivani" Chovani a prozivani kazdétloveka je tedy zavislé na psychickych
a fyziologickych¢innostech a je individualni. Neexistuji @wesoby, které by sty stejnou
osobnost, stefnse chovaly aifizptisobovaly. Jako posledni zde uvedeme definici Sraékal
(2002, s. 41), kter4d se pokouSi o komplexni pohted osobnost:"Osobnost je
individualizovany systém (integrace) psychickyabcpgi, stavi a vlastnosti, které jednak
vznikaji socializaci (@sobenim vychovy a preeti), jednak petvdenim vrozenych
vnitnich podminek organismu, a determinujiFidi predn@tné c¢innosti jedince i jeho
socialni styky."

Pokud bychom se zamysleli nad tiéim se jednotlivi lidé od sebe odliSuji, co je
¢ini vyjimecnymi, specifickymi, jist nas napadne, Ze jde ®zné vlastnosti. Pdjme se
tedy podivat na to, co mame na mysli, pokud kiowe o psychickych vlastnostech

osobnosti.

4.2. Psychické vlastnosti osobnosti

Psychické vlastnosti jsou popisnymi charakteristiksobnosti jedince, kterého
pozorujeme. Podle Nakofreeho (2002, s. 62) je psychicka vlastnost osobnostio také
rys osobnosti klicovym aspektem psychologie osobnosti aplikovanéxi'pmeba praw
ty nam pomahaji poznat psychologické zvlastnostiindividualni psychologickou
charakteristiku jedinc Nakonény vSak rozliSuje dv tiéidy psychologickych
charakteristik. Prvni z nich jsou vlastnosti psgkljich proces (nag. uspdadané
mysSleni), druhé pak popisuji psychické vlastnossiolmosti, tedy projevy @&oh
psychickych proces Guilford (in Nakonény, 2002) pak rys vys¥luje jako pomdrné
staly zgisob, jimz se jedinec liSi od druhého a chape kg @edispozici reagovat titym

zpisobem v diznych situacich. Pojeti r§gsosobnosti vSak existuje dvoji. Za prvé jde o
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ponerné soudrzné projevy chovani (jde tedy o popisné pdjemnya druhé o konzistentni
dispozice k tomuto chovani (jde o vy#ujici pojmy). Cattel (in Nakorwmy, 2002)
rozliSuje rysy povrchové, které tkiourcité trsy tvdici zpisoby nasSeho chovani (rfap
altruismus a v &m zobec#né charakteristiky jakoi¢ba pomoc sousedovi, ktery ma
potize) a rysy pramenné, které jsou psychologickgiiginami &chto tr€i chovani (nap
introverze - extroverze). Z uvedeného vyplyva, Y&y rosobnosti popisuji, jak se my, lidé,
vzajeme liSime, chovame a projevujeme.

Ri¢an (2007) hovii o globalnich nebo také obecnych vlastnostechrékiee
kvantitativre vyjadkit. Toto pojeti pevladlo ve vyzkumu i praxi, ale ma také sveé wdp.
Jednim z nich je Allport, ktery vlastnost popisig&o jakysi "miniorgan”, jako funini
systém, ktery existuje v daném individuu. Podigj@ vlastnost'zobecr@ny a sousedny
neuropsychicky systém (ktery je individwahvlastni), se schopnoginit mnohé podety
funkinée rovnocenné, vést soudrzné a rovnocennsdpy jednéni a vyraza ridit jejich
prizbeh". Takto chapana vlastnost se pald’larojevi, nebo neni aktivovana a neprojevi se
(Allport, 1937, inRi¢an, 2007). PodI®icana (tamtéZ) bylo v3ak toto Allportovo pojeti
opusEno. VSeobeahjsou pak vlastnosti chapany jako pojmy, které nénozni srovnavat
razné jedince.

MikSik (2001) hovei o trech substrukturach, kteréu@eme v rdmci vlastnosti
osobnosti vymezit a které tkigadro osobnosti. Jedna se o povahové vlastnesbrmsti,
tedy o temperament, dale o motiaa vlastnosti osobnosti a o schopnostni vlastnosti
osobnosti. V nasledujici podkapitole se bude&éngitd jednotlivymi skupinami vlastnosti
zabyvat. Vzhledem k tomu, Ze zdroje, ze kterychhbye mohli ¢erpat poznatky o
osobnosti Skolnich psycholdglosud chybi, za#ime se na osobnostni charakteristiky

poradenskych psycholaa jinych pracovnik v pomahajicich profesich.

4.3. Osobnostni charakteristiky psycholo a dalSich poméhajicich

pracovniki

V této kapitole se pokusime dghled osobnostnich charakteristik, kterézeme
povazovat zaezité @i praci psycholod, & uz Skolnichti poradenskych, a také dalSich
pomahajicich pracovnik jez maji svou profesi k praci Skolnich psychdlbdtjzko. Hlavni
naplni pracovnik téchto profesi je pomahat lidem a jejich pracovnirstrgem je pray
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jejich osobnost (Koifiva, 2006). Pame se tedy podivat na to, jaké skupiny vlastnesti |
dulezité k tomu, abychom mohli pracovat s lidmi a&zat s nimi pagebné vztahy.

4.3.1. Temperament
Temperamentem nazyvame v psychologii skupinu mest temperamentovych

kvalit, které jsou na s@mezavislé. Jde o vlastnosti, kteréwi naSe celkové citové lani

a také zpsoby naSi reaktivity, vzruSivosti a aktivity. Tytdastnosti jsou nezavislé na
védomi a na osobnich sklonech a existujedpoklad, Ze jsou vrozené, spjat&lsgnou
konstituci a Ze jsou vice métrvalé Rican, 2007).

Teorii temperamentu existuje hneakolik. NejstarSi z nich je ifpisovana
Hippokratovi, jez rozliSilctyii druhy temperamentu podlgqvladajici ¢élesné tekutiny -
cholerik, sangvinik, melancholik a flegmatik. Smito pojmy pak pracuji dalsi
temperamentové teorie, rifdad neurofyziologickd teorie Pavlov& psychometricka
teorie Eysencka, kterodwadime mezi dvojdimenzionalni teorie (rozliSuje aosmini
dimenze se dima poly: extraverze - introverze a emocionalni itab- emocionalni
labilita). Na &lesnou konstituci pak zatfuji vétSi pozornost ndgklad Sheldon (zabyva se
vztahem mezidesnymi proporceméi konstituci a povahovymi viastnostmi) a Kretchmer
(feSi spojitost mezi duSevnimi poruchami a typeéfa)t jejichz teoriefadime do teorii
trojdimenzionalnich (Cakirpaloglu, 2012)aghych typologii temperamentu vSak existuje
daleko ¥tSi mnoZstvi. My se t& podivame na to, jaky temperamentzeme nejastji
zaznamenat neboc¢ekavat u poradenskychi Skolnich psycholog a pracovnii v
pomahajicich profesich.

Skolni psycholog, stefnjako ostatni pracovnici poméahajicich profesi peacu
zejména s lidmi. Kontakt s nimi je naplini jejichape. Jak v3ak upozasje Kopriva
(2006), nejen Ze je tento pracovnik v kontaktudsnlj ale pracuje s jejich problémy,
potizemi, jeho klienti pdebuji @ijeti, spolu&ast, porozurni - acekavaji osobni vztah. Je
tedy dilezité, aby byl tento pracovnik orientovan na lmhz mizeme vyjadt extraverzi.

S timto pojmem se setkAvaméegevSim v temperamentovém modelu Eysencka. Ten
charakterizuje extraverta jako druzného, sgeniského a i@telského. Jeho primarnimi
rysy jsou tedy sociabilita, impulzivita, vtipnosezstarostnost, bystrost a socialnikrst
(Smékal, 2002). Tento popis odpovida také charkise osobnosti poradenského
psychologa, kterou podava Mpgiek (1991). Povazuje zall@zité, aby psycholog usiloval

0 porozurgni druhych, aby feswdcoval svym chovanim, shby byt nad ¥ci a nengl by
piiliS zdiraziovat swij soucit ¢i dojeti. "Poradensky pracovnik musi mnohdgjimat a
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mnoho davat - nesmi tedy byt rigidni. Ma byt pruwijimajici a responzivni (schopny
odezvy). Ma se nejen dimovladat v BZném slova smyslu, ale ma si bytlam svych
skloni, svych moznosti, svych slabin. Ma pozéiprijimat sdm sebe, aby mohl na gob
pracovat. V terminech Eysenckialearyho to znamena mémeuroticismu a paichou
davku extraverze, s mirnouqvahou afiliace a dominance(Matéjcek, 1991, s. 34).
Nizky neuroticismus je charakterizovan neuropsychickou stabilitou, alom tendenci
eman¢ reagovat a rychlym navratem do emb rovnovahy. Jde o osoby klidné a
spokojené, dale se kontrolujici a vyrovnané (Smékal, 2002). Ggiwtvnitini stability
hovai také Vyngtal (2004), kdyZz se zamySli nad osobnosti psychptarta. Za wlezité
povazuje také osobnostni zralost a vysSi frastrileranci.

4.3.2. Motivaéni vlastnosti
Motivacni vlastnosti jsou dalSi z pamme trvalych charakteristik osobnostkteré

podmizuji nebo pimo ukuji, jak casto, jak silé a jakym zpsobem se bude v prozivani a
chovani lidi uplatovat tenci onen motiv'(Ri¢an, 2007, s. 99). Do struktury motévdch
vlastnostiRi¢an (tamtéZ)radi primarni pdeby, zajmy, postoje a hodnotové orientace.
Primarnimi potebami se v této praci nebudeme zabyvat. &ame se spiSe na zajmy,
postoje a hodnoty psycholb@ ostatnich pomahajicich pracovnik

Predpokladem pro préaci psychoterapeuta je podle dfgim (2004) pedevSim
znalost svych vlastnich hodnot a moti&. MiZe se pak lépe vyrovnavat se situacemi,
které zasahnouchteré z jeho citlivych mist. Neznalosichto mist niZze zpisobit, Ze se
psycholog stane neobjektivnim a toto b§lanveést k geruseni prace, dokud své problémy
nevyesi.

V centru pozornosti pracovnikpomahajicich profesi stofiagjem o klienta a o
kontakt s Zivotem - se spontaneitou, city apoderékistoji v kontrastuiii stale vice se
prosazujicim hodnotam usghu ¢i vykonu. Samotngomahani povazuje ¥tSina tchto
pracovniki za smysluplnou hodnotua naopak hodnoty ¢&itych obchodnich operaci
produkce pro & mohou byt sporné. Hrozi zde ovSem riziko, Zeiwaai pro praci s lidmi
se pro mnohé zthto pracovnik miZe stat pocit osa#losti ¢i nizka sebeulcta. Dochazi
pak k nezadoucim situacim, kdy pomahajici pracomidbira nadrrnou kontrolu za
sveho klienta nebo se &hje na Ukor sebe samého. V obotippdech dochazi k
nepodporovani autonomie kliégne k jejich oslabovani. Kdwa se zde odvolava na
Schmidbauera (1992 in K&ipa 2006), ktery poukazuje na to, Zendence k

nadmérnému sebeolitovani vétSinou prameni ze zazitknegijeti ve své fvodni rodirg.
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Mnoho pomahajicich pracovriiktaké poitebuje citit, Ze jsou pitgbni. | tento motiv
souvisi s pocity samoty a zbytesti. Kogiva (2006, s. 26)ifirovnava zdravé pomahani k
zahradnikovi:"ten také nema pétébu byt potbny svym rostlinam, pr@sse o @& rad
stara a o sebe takéJe také dlezité zminit, Ze motivem pro pomahajici profedetanize
byt pocit moci, kterému se &nuje napiklad Guggenbuhl - Craig (2007).

Nad motivy pomahajicich pracoviilse také zamysli takéican (n.d.). Pokud jde
0 pirozeny a spontanni zajem o lidifizeme hoviit o cenném a vyjimamém daruCasto
se vSak mze stat, Ze jsme vedeni motivy gpimi, které jsme vysnili do newdomi.
Problematickymi se v této souvislosti jevi souciktefy mize degradovat v
sebeuspokojujici sentimentalitu,ibe vést k n&nnosti nebo v fipac cinorodosti k
soucitu nevyzadanému), &lavost (kazda zbytea otazka Skodi), pomoc z povinnosti
(vychazejici z keganské vychovy, kdy ovSem ne vSechmniciy které jsou konany z
povinnosti, se d&. S pocity povinnosti souvisi skufisivi, kdy si skutk&mysli, Ze si
svymi ¢iny néco zaslouZi. Dalsim motivemide byt podleRicana osobni nedti, které
souvisi s jiz zmiovanymi pocity osawlosti, které tento autor povazuje za dalSi motiv.
Pomahajici pracovnici také hledaji pocitylekitosti a naplani jejich nedostatku. S timto
se poji také spasitelsky komplex, kdy jsnitegeedéeni o své vlastni nepostradatelnosti. V
neposlednfac byva motivem také jiz zméma touha po moci.

Z uvedeného bychom tedy mohli usuzovat, Ze psycha@buz poradensky, Skolni
¢i psychoterapeut, by & mit zdjem o lidi a o Zivot jako takovy aémby samotné
poméahani povazovat za hodnotné&l My vSak mit vyeSena sva zréni a citliva mista,

aby se pak kliefim newnoval na Ukor sama sebe.

4.3.3. Schopnostni vlastnosti
Schopnostmi v psychologii oztigeme ty vlastnosti¢i rysy, které ¢loveku

umoziuji vykonavat #zné obecnéi specifické aktivity.Cini ho tedy vhodnym k realizaci
¢innosti fizného druhu nebo kategorie,éuji také jejich kvalitu a Growe umoziuji
¢loveku vyrovnavat se siznymi problémy, naroky a Zivotnimi situacemi (MkS2001).
Rozdilné schopnosti iieme pozorovat u kazdého z nas. Kazdy je schopkgnayat
rizné ¢innosti jinak, rkdo lépe, kdo hife. Ri¢an (2007) v tomto smyslu hokioo
osobnim stropu, tedy o Urovni, kter&izeme v téc¢i oné cinnosti dosahnout, pokud
budeme mit optimalni podminky k jejimu rozvoji asddeni. Tento osobni strop je nam
dan uz na p@atku naSeho Zivota. Meili (1987, in Nakéng, 1998) pak rozliSuje
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psychické a nepsychické podminky, kteréujir jakého vykonu mizeme dosahnout.iP
piiblizné stejnych schopnostech totiZileme pozorovatizné vykony. Ty jsou ovlivény
piedevsim motivaci (psychicka podminka) a takéjdimi podminkami, nap teplotou,
tnavou apod. (jde o nepsychické podminky). Existiginé typy a kategorie schopnosti. V
ucebnicich psychologie osobnosti se vSak v souvisbgtEmatem schopnostitreme
negastji setkat s inteligenci a s ni souvisejici @miointeligenci, dale s t¥ivosti ¢i
kognitivnimi styly. Zgisobilost k praktickému vyuziti schopnosti se pakyna dovednost
(Nakoneny, 1998).

Jaké jsou tedy schopnosti a dovednosti, kteréepofe mit psychologi jiny
pracovnik v poméhajicich profesich? Za velmi vyznamschopnost, ktera jeilézitym
faktorem i vytvareni vztahu mezi psychologem a jeho klientenengatie Tu Vymetal
(2004, s. 99) charakterizuje jaKenit/ni zazitek sdileni a porozdni duSevnimu stavu
druhého" a spojuje ji s identifikaci s pacientem, kterd&zm byt zamrna, zkusma a
docasna a také se schopnosti divat se ga@i¥ma klienta. B identifikaci s klientem a
Zzpracovavaniéchto prozitki je nutné vytvat si odstup, ktery nam umozni se ziskanymi
informacemi pracovat a lépe tak klientovi porozZumS empatii souvisi také dalSi
schopnosti pomahajiciho, které Rogers (2000, irkap07, s. 63 - 63) adaziuje:

"schopnost vidt kazdéhocloveka jako individualitu a akceptovat jeho "pravdu”,

jeho hodnotu;

dizvera ve schopnostiloveka nmenit se ve smyslu doveggiho zvladani zZivota,

dovednost vytvit podminky ke kultivacéthto schopnosti u klienta;

terapeutické schopnosti vychazejici z tréninku swédstniho prozivani.”

Tyto kvality pak Rogers (tamtéz) tzalil do ¥ promennych, které pojmenoval jako
opravdovost, nepodminé pozitivni pijeti a odpovidajici empatické porozémi. O
opravdovosti, nebo takéutenticité, mizemefici, Zze jde o soulad mezi tim, co terapeut
proziva a tim, co vyjadje navenek (Hajek, 2007). Mgtek (1991, s. 33jika, Ze situace
poradenského pracovnik&se blizi situaci herce, jenomze nesmi "hrat" veystn
predstirani, ale vzdy doopravdy. Nesmi sam sebe ymsd a udivovat, nepouziva
ironicky ton, nezéraziuje sebe - ma usilovat o porozémh pro druhé..." Nepodminéné
pozitivni prijeti, nebo takékceptaci mizeme popsat jako postoj terapeuta ke klientovi
bez toho, aniz bychom ho jakkoliv hodnotili &jimnali ho bez jakychkoliv vyhrad. Jde
tedy o gijeti klienta v plném rozsahu jeho byti. VSechniptgchopnosti vedou k vytveni
kvalitniho vztahu mezi poradcem a jeho klientemjeKdavSak poukazuje na to, Ze
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teoreticky jsou tyto schopnosti znamé, avSak pmnané pokulhava. K tomu, abychom
vytvorili empaticky a podprny rozhovor jsou podleép dulezité gedevSimdovednosti
aktivné naslouchat vyjad¥it porozumeéni, dovednost zgesiovat vyznam ¢ uméni
vyjadrit osobni sdleni. Tohle vSe vede k prohloubeniivdry mezi pomahajicim a
klientem, ¢imz se dostavame k dalSilézité schopnosti - a to k&chopnosti vzbuzovat
daveéru.

Za zasadni povazuji Balcar, Langmeier, a SpitD@RQ@akéodolnost terapeuta
vaci rizikaim osobniho selhani, které se mohdugraci s lidskou patologii vyskytnout.
Jelikoz Skolni psychologové pracujiedevsim s &mi a dospivajicimi, povazuji za
dulezité zminit riziko, na které upozaiji tito autdi v souvislosti s psychoterapiitil a
dospivajicich. Nedogp pacienti maji mensi schopnost rozpoznat, Zees@ztahu mezi
nim a terapeutemépe néco nepatcného a Ze si terapeutie ve vztahu k ¢mu
odreagovavat vlastni frustra¢enezvladnuté motivy (jak jiz bylo zméno vySe v kapitole
o motiva&nich vlastnostech). Je tedyilézité, aby byl pomahajicluSevré a mravné
odolny vici takovymto pokusenim.

V této kapitole jsme uvedli psychickeé vlastnokteré jsou dlezité pro praci osob
v pomahajicich profesich, do nichz prace Skolnihgoiadenského psychologa spada.
Tento vyet viastnosti vSak neideme povazovat za Uplny. Pokud bychom se podivali
pouze na profesi Skolniho psychologa, mohli bych@m zamysSlet, jaké dalSi
charakteristiky jsou pro vykon této profesélekite. Mizeme se domnivat, Ze Skolni
psycholog by il umét pracovat samostaté a tvorivé, neb@ organizace jeho prace je
zAavisla gedevsim nadm, coz vyplyvd mimo jiné také z jeho profesni osksti na Skole.
S tim souvisi také nutnost vydobyt si své mistmaiq ve Skole. K tomuto je zagebi
urcita davkapruabojnosti. Mél by byt také schopedobré komunikace a diplomacie,
které mu umozni vyjednavat &nymi subjekty Skoly a uhlazovat spory mezi ninak(se
zmitiuje na. Stech, 1998). Komunikace jeildZita také i vyjasiovani kompetenci
psychologa, nebbopraw nejasnost jeho gsobeni vzbuzuje uékterych pedagay jisté
obavy. Prace Skolniho psychologa je také zaloZzenglmo schopnosti vzbudit u svych
Klienta diavéru. Téma dveéry souvisi seschopnosti udrzet tajemstvia informace, které
jsou psychologovi sfleny. Ri komunikaci s pedagogy afipadném s&ovani ci
odhalovani iiznych nedostatk ve vychovié vzdlavacim procesu je zagebi, aby
psycholog tyto poznatky shkbval ohledupld a s taktem Vycet dalSich osobnostnich
charakteristik dlezitych pro vykon této profese, se namg¢jipodadi ziskat diky naSemu

vyzkumu.
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5. Sowasny stav vyzkumu v oblasti Skolni psychologie

V této praci byla jiz &olikrat zminovana skuténost, Zze vyzkumna&innost v
oblasti Skolni psychologie zatim neni désj&ci a to i gesto, Ze v poslednich letech
muzeme zaznamenat zvySeny zajem o tuto tematikuy keeprojevuje jak v diskuzich na
védeckych konferenciclii dalSich forech, tak v odborném tisku (KavenskdéBalova,
Smahaj, 2011). Krotnh zde jiz uvedenych vyzkuingi prizkumi bych rada uvedla
odpowdi student, kterych se ve svém vyzkumu ptala GajdoSova (1998) na to, kdo je
to podle nich Skolni psycholog a jaka je jeho Ulaba&kole:

— Skolni psycholog jédovek, ke kterému jdu, kdyZ mam problémy-eni.

— Skolni psycholog se stara o to, aby na $kole byloré patelské klima a aby
ucitelé neli k nam pratelské a partnerské vztahy.

— Muzu za nim fijit a ledacos mu padét, najde sicas n& vyslechnout a poradit mi

v trapeni.

— Skolni psycholog stoji za nami - studentykdy i proti witelizm.

— Muazu ho pozadat o radu, kdyz se dlouh@vdm se svym kamaradem a on mi
poradi, jak dale.

— Jde mu o to, aby to ve Skole bylo jinak, abychomebéli pisemek a&$ili se rano
do Skoly.

— Skolni psycholog je ve $kole na to, abyrihvztahy mezi diteli a studenty.

— Skolni psycholog se mé starat o nasi dusi, abylaei®mocna.

Podle GajdoSové (tamtéz) studentmito odpowd’mi vystihli nejvSeobedc)Si
podstatu prace Skolniho psychologa ve Skoléadih do svych odpoddi diraz na usili o
humanizaci Skoly a zému vztali, p&i o psychické zdravi zdikateSeni probléfnv weni
a chovani.

Z dalSich vyzkum je Zejmé, Ze pozornost vyzkumiiille soustedtna gedevsim
na profesni napl Skolniho psychologa, na jeho profesni identitspolupraci s dalSimi
subjekty Skoly a dale naifeti psychologa do Skoly a na postoje domu. Témto témaim
se kron¢ zde zmiiovanych odbornik vénuji také studenti ve svych bakalkych a
diplomovych pracich. Jmenujme rtdgpad JaromiSovou (2002), kterd se zabyvala postoji
ke Skolni psychologii na druhém stupni zakladnikbl.5Z jejich vysledk nagiklad
vyplynulo, Ze¢im jsou pedagogoveé starsi, tim vice vnimaji Skolnplsychologa jako

narusSitele. BartoSova (2011), jez saavala profesni identitSkolnich psycholag zase
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zjistila, Ze existuje mnoho fakiipr jeZz ovliviiuji prozivani profesni role Skolniho
psychologa. Jaké jsou postojeitali ke koncepci Skolnich poradenskych practvis
zjiStovala Jailvkova (2011). Z vysledkjeji prace vyplynulo, Ze pedagogové by Skolniho
psychologa na Skole uvitali a vnimali by jej jakmoou, avSak nevyhledali by ho se svymi
problémy. MajdySova (2011) svou pozornost Zéla na pozici Skolniho psychologa ve
vztahovych ramcich Skoly. Zjistila, Ze sluzby Skbim psychologatastji vyhledaji ti
pedagogoVvé, jeZ maji se Skolnim psychologem poditiztah.

Nektera témata jsou vSak bohuZzel stale opomijenamKgirategii zvliadani prace,
ovérovani konkrétnich pouzivanych technék,jiz zminénych vztali mezi psychology a
7aky, je podle Kavenské, Smékalové a Smahaje (26ddnijenym tématem také peav
osobnost Skolniho psychologa. Z tohotiovadu jsme se pustili do prozkoumavani této

neprobadané oblasti.
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Il. VYZKUMNA CAST

6. Metodologicky ramec vyzkumu

6.1. Vyzkumny problém, cile prace, vyzkumné otazkypredpoklad

Vyzkumnym problémem této bakalgské prace jsou osobnostni charakteristiky
Skolnich psycholog pisobicich na zakladni Skole. Jak jiz bylo zénim v teoretick&asti
této prace, jde o oblast, kterd byla doposud opmmraija jez zatim neni probadana.
Zajimalo nas tedy, jaci jsou lidé, jez vykonavaiitot profesi, kterd nepét k
nejjednodussSim a nejoblibgsim. Jsou &aké vlastnosti, které maji tito lidé - Skolni
psychologové spotmé? Existuji ®jaké osobnostni charakteristiky, které Skolni
psychology nejvice vystihuji a s nimiz se ztdigf a naopak? MZzeme najit §aké shody
v predstavach o tom, jaci by Skolni psychologov#i ioyt? Toto jsou otazky a myslenky,
které nas pmély k tomu, abychom osobnostni charakteristiky Skasinpsycholog
prozkoumali a zmapovali tak dosud neprobadany terériéto skuténosti pak také

vyplyvaji cile této prace a to:

- zjistit, s jakymi osobnostnimi charakteristikami&®Ini psychologovégsobici na
zakladnich Skolach nejvice ztotmii;

— zjistit, jaké osobnostni charakteristiky u sebe ldk@sychologové {sobici na
zakladnich Skolach nejvice popiraji;

- zjistit, jaké jsou nejvice pozadované osobnostnarakteristiky “ideélniho"
Skolniho psychologartgobiciho na zakladni Skole;

— zjistit, jaké osobnostni charakteristiky by "iddal$kolni psycholog rozhodn
nemel mit;

- na zaklad téchto Seteni zjistit, zda existuje rozdil mezi osobnostnimi
charakteristikami Skolnich psycholbgpisobicich na zakladni Skole a jejich

predstavami o "idealnim" Skolnim psychologovuspbicim na zakladni Skole.
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Z takto stanovenych dilprace pak vyplyvagty¥i vyzkumné otazkya to:

1. S jakymi osobnostnimi charakteristikami se Skolsiygmologové fisobici na
zakladni Skole nejvice ztotid;)i?

2. Jaké osobnostni charakteristiky u sebe Skolni mdggbvé msobici na zakladni
Skole nejvice popiraji?

3. Jaké jsou nejvice pozadované osobnostni chardkgrisdealniho” Skolniho
psychologa fisobiciho na zakladni Skole?

4. Jaké jsou nejvice odmitané osobnostni charakigristidealniho" Skolniho
psychologa fisobiciho na zakladni Skole?

Na zaklada naSeho patého cile prace pak stanovujeme paetipoklad:

Mezi osobnostnimi charakteristikami Skolnich p®fobi pasobicich na z&kladni
Skole a osobnostnimi charakteristikami idealnihoolriko psychologa neexistuje

signifikantni rozdil.

Pro &ely tohoto vyzkumu byl za#mné vysloven pouze igdpoklad, namisto
hypotézy, jelikoz se pro nase zkoumani jevi jakodrijSi. Tento pedpoklad budeme

ovérovat na kazdé osobnostni charakteristice, jeZ hjigtimvana.
Adjektivem "idealni" méame v tomto fipact na mysli takového Skolniho

psychologa, jehoz osobnostni charakteristiky serjerhodrjSimi pro vykon této profese

na zakladni Skole. Vifstichcastech textu uz jej proto budeme uzivat bez uvdzove
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7. Popis metodologického raAmce a metod

V této kapitole bude popsan metodologicky ramez byl pro nas vyzkum zvolen a
dale metody, které byly pouzity pro ziskavani daeni budou seznameni s jisghem

vybéru vyzkumného vzorku a se samotnym ziskavanirfrepagch dat.

7.1. Typ vyzkumu a metody ziskavani dat

Rozhodli jsme se vyuZzit vyhod kvalitativniho a ktitativniho typu vyzkumu, jde
tedy o smiSeny design vyzkumu. Vyzkum bychom mateiklit do dvou ¢asti. Prvni z
nich, ve kterém se snazime zjistit, jaké jsou oeebri charakteristiky Skolnich
psycholo@ s nimiz se nejvice ztotaaji, ¢i které naopak odmitaji, a jaké osobnostni
charakteristiky jsou nejvice pozadovamypdmitany pi piedstavach o osobnostnim profilu
idealniho Skolniho psychologa,ueme nazvat vyzkumem oriettdm, jehoz cilem je
piedevsim orientace v dané problematice, por@mninproblému a popis novych nebo
mére znamych informaci (Ferjé€fk, 2010). K tomu, abychom mohli zjistit uvedené
osobnostni charakteristiky jsme vyuZili kratkyctzmovoii s gti Skolnimi psychology,
jejichz elem bylo ziskat podklad pro vypracovani dotaznikotaznik, ktery byl pouzit
celkem dvakrat, ovSem pokazdé s odliSnym zadanjistoral, s jakymi osobnostnimi
charakteristikami se Skolni psychologové ztatgza jake jsou jejich fgdstavy o idealnim
Skolnim psychologovi. K vyhodnocenigchto dotaznik bude vyuzito deskriptivni
statistiky.

Ve druhécéasti vyzkumu nas pak zajimalo, zda existuji rozdilgzi osobnostnimi
charakteristikami Skolnich psycholboga pozadovanymi osobnostnimi charakteristikami
idealnich Skolnich psycholagTento cil jiz nizeme testovat a to pomoci parového t-testu.

7.2. Rozhovory se Skolnimi psychology

Jelikoz jsme k naSsemu vyzkumnému problému nenaleziné udaje, o které
bychom se mohli gjit, rozhodli jsme se vychazet z informaci, kterékame pimo od
Skolnich psychololya na jejichz zakladsestavime dotaznik. Rebovali jsme tedy zjistit,

jaké jsou nazory Skolnich psychoioga to, jaké osobnostni charakteristiky bglinmit
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Skolni psychologové. K tomutocélu byly domluveny terminy séhek s g@ti Skolnimi
psychology, kt& pracuji na z&kladnich Skolach. &@nito psti Skolnimi psychology bylo
provedeno kratké polostrukturované interview, ktetgsahovalo pouze dvotewené
otazky a to:
1. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vésmit Skolni psycholog isobici na
z&kladni Skole?
2. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vas v eddgipad nenel mit Skolni

psycholog fisobici na zakladni Skole?

Na z&klad téchto kratkych rozhovdr jsme ziskali porrné velké mnoZstvi
pozitivnich a negativnich osobnostnich charaki&rise kterymi jsme dale pracovali tak,
abychom z nich mohli sestavit dotaznik. Posttig@stavovani dotazniku bude vgsen v

nésledujici podkapitole r€pis rozhoval pak miZzete najit v filoze této prace.

7.3. Dotaznik

Jak jiz bylo vys¥tleno vySe, dotaznik byl sestaven na z&kladpowdi, které jsme
ziskali prostednictvim rozhovar s giti Skolnimi psychology.

Z teéchto rozhovoit vzeSlo 35 osobnostnich charakteristik, které bylrsk
psycholog jsobici na z&kladni Skoledmmit a 22 osobnostnich charakteristik, které by
rozhod mit nengl. Celkem jsme tedy ziskali 57 poloZzek. V odpdich se vSak
vyskytovala opozita, ndjklad ke kladné poloZce "otgeny" se vyskytovala zaporna
polozka "uzaieny". V €chto gipadech jsme tedy ze dvou adjektiv vyiligpouze jedno,

a to vzdy v kladné variatitZ uvedenéhofiikladu Zistala polozka "oteéeny". Déale jsme
pod jednu poloZzku zahrnuli adjektiva, ktera bylawgmow stejnac¢i velmi podobna. Do
dotazniku jsme tedy nevkladali zvig&idavna jména "mily" a "vlidny", ale zahrnuli jsme
je pod jednu poloZku. Po této Upéase paet polozek snizil na 45fi@emz 35 z nich jsou
polozky vystihujici kladné osobnostni charaktekista 10 polozek vyjadije zaporné
osobnostni charakteristiky. Jejickepled uvadime Fabulce 1
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Tabulka 1: Polozky dotazniku

PoloZzky Osobnostni charakteristiky

Kladné empaticky, objektivni, otgeeny (extravertni), otéeny novym ¥cem, ndzakm, moznostem
diplomaticky, schopen pohlidat si vlastni hrankesativni, hravy, komunikativni, schopen
ucklat si ze sebe legraci, nekonfliktni, setdomy, gizpisobivy wici skupirg, se kterou
pracuje, spolehlivy (zodp&dny), schopen krotit své expertni &, zraly, schopen ustat
konfliktni situace, autentickyini klientim, schopen sebereflexe, schopen sdm sebe prodat,
schopen vzbuditidzéru, asertivni, optimista, zpracovany spasitelskingtex, dobry kontaki
s realitou, trplivy, schopen jednat s lidmi, loajalnii& Skole (&itelam, vedeni, zakm),
rozvazny, aktivni, vzélany, systematicky, dokdze mit autoritu, odolri¢ivstresu, vlidny|

(mily)

Zaporné prelétavy v nazorech, drbna (pomlodmg, neudrzi tajemstvi), autoritativni, fungujici pa

Urovni pedagody ¢i rodict, terminologicky, kritizujici, lehce zmanipulovatgl rigidni,

agresivni, pedant (moralizujici, paujici, p‘emoudely)

vz

Samotny dotaznik se sklada ze dw@sti. V prvnicésti jsou poloZzeny otazky
tykajici se zakladnich osobnich Gildkolnich psycholay Ptame se zde na pohlavéky
délku praxe a kraj, ve kterém se nachazi Skolanihaskolni psychologovéutgobi. U
téchto otazek réli respondenti na vy z nékolika variant.

Druh&cést dotazniku se sklada z jiz zrmgich 45 poloZzek obsahujicich osobnostni
charakteristiky. Osobnostni charakteristiky bylprevidelr® uspdadany tak, aby dotaznik
nebyl rozalen na pozitivni a negativnéasti. Jelikoz jsme ptgbovali zjistit, jaké
osobnostni charakteristikyipisuji Skolni psychologové sami soh dale jaké osobnostni
charakteristiky by podle nich#hmit idealni Skolni psycholog, pouZili jsme jeddwtaznik
ve dvou variantach. Kazda varianta dotazniku obsshostejné polozky, avsak liSilo se
zadani. V prvnim fipact byli respondenti pozadani, aby né&ipodové Skalové stupnici
(rozhodr souhlasim - spiSe souhlasim - nejsem si jistfdiSesnesouhlasim - rozhadn
nesouhlasimmozn&ili, zda souhlasi s uvedenym vyroketiMohu o sol rict, Ze jsem /
méam:" (empaticky, objektivni a dalSi ¥gt osobnostnich charakteristik). Ve druhé vatant
dotazniku respondenti vyjaalali svij souhlas, oft na téz ptibodové Skaloveé stupnici, s
timto vyrokem:"Podle svych zkuSenosti s praci Skolniho psychoksyaomnivam, ze
“idealni" Skolni psycholog by d4h byt / mit:" (empaticky, objektivni a dalSi vt
osobnostnich charakteristik). ©b variant dotazniku pak dagvala otevena otadzka, zda
respondenty napada dalSi osobnostni charakterigekavystihuje je samotné a nebo

idealniho Skolniho psychologa. Celkem se tedy jedamanta dotazniku sklada z 50
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polozek, druha varianta pak ze 46 (neobsahujet§izky ohled® pohlavi, praxe, &ku a
kraje). Respondenti tedy odpovidali na 96 otazek.

Dotaznik byl zpracovan do elektronické podoby admstupny v online verzi na
internetovych strankach, jejichz odkaz byl rozesikpoléné s prosbou o vypkni
dotazniku Skolnim psycholém pisobicim na zakladni Skole.

Paadi vyphovani dotaznik bylo predem ugeno. PovaZovali jsme zdiposné, aby
se respondenti nejprve vyjddk tomu, jaké osobnostni charakteristiky maji sami a az
poté mohli vyplnit druhou variantu dotazniku, ktemistovala, jaké osobnostni
charakteristiky by @ mit idealni Skolni psycholog. Z tohotdvbdu bylo také zajigho,
aby se respondenti nemohli vracet k jiZ zodizenym otdzkdm a nemohli pakepodnotit
své pivodni odpo¥di ve snaze "udat se lepSimi" a iblizit se tak pozadawin na

idealniho Skolniho psychologa. Dotaznik sizete prohlédnout vifloze.

7.4. SkEr dat

Sker dat (v gipadt rozhovofi spiSe tvorba dat) probihal ¥kolika fazich. Nejprve
jsme potebovali ziskat respondenty, jeZ by nam poskytlhovory. Za timto delem jsme
e-mailem kontaktovali 23 Skolnich psychalogteri jsou sodasti projektu RAMPS VIP -
lll a jez se pravidekr setkavaji na Katgd psychologie v Olomouci a poprosili jsme je o
poskytnuti rozhovoru. Zéehto 23 oslovenych psycholgsouhlasilo s rozhovorem 5
psycholog. Ctyti rozhovory probihaly fi setkani v restauraci a jeden rozhovor na Kated
psychologie v Olomouci v prosinci roku 2012. Jeflk&lo o rozhovory, které obsahovaly
pouze d¥ otazky, byly zaznamenavany pisemwv pribéhu rozhovoi. Prepisy
jednotlivych rozhovai jsou k nahlédnuti vifloze.

V dalSi fazi, po zpracovani dotazfijkbylo zapatebi ziskat kontakty na Skolni
psychology, kt# pisobi na zakladnich SkolachGeské republice a jeZ maji alegpadni
praxi. Nekteré Skoly jsou zapojeny do projektu RAMPS VIPIIl-d proto jsme jejich
seznam nalezli na webovych strankéach tohoto prajeitde jsme ziskali celkem 145
zakladnich Skol, na nichz j&izeno Skolni poradenské pracowigovSem bez informace,
zda na Skole pracuje Skolni psychokidgskolni specialni pedagog). JelikoZz jsmeétht
ziskat kontakty také na Skolni psychology,ikdo projektu RAMPS VIP - lll zapojeni
nejsou, oslovili jsme celkem 114 pedagogicko - psjagickych poraden v cel@eské

® Seznam $kol zapojenych do projektu RAMPS VIP zdé: http://www.nuv.cz/ramps/seznam-3
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republice (seznam poraden je uveden na webovydnksgtch Institutu pedagogicko
psychologického poradensiyis prosbou o poskytnuti seznamu $kol, na nichzujira
Skolni psychologové v jejich spadove oblasti. Z owshych pedagogicko -
psychologickych poraden odpsmiélo 56. Ziskali jsme tak dalSi seznam Skol, jez byl
porovnan se seznamem Skol zapojenych do projektMPRAVIP - IIl. Nekteré Skoly se
vyskytovaly na obou seznamech, proto jsme je zgkedrz nich vyadili. Celkem jsme z
pedagogicko - psychologickych poraden ziskali dhl$50 zakladnich Skol, na nichz
pracuji Skolni psychologové. Dohromady jsme te@yi kndispozici 195 zakladnich skol.

Abychom mohli tyto Skoly kontaktovat, bylo geba najit na internetu e-maily
Skol, v lepSim fipact e-maily Skolnich psycholggdanych Skol. Poté jsme jiZz na tyto e-
maily za&ali rozesilat zadosti o vypini dotazniku. V d&chto e-mailech byli adresati
seznameni s cilem vyzkumu, byli pozadani o vypironline dotazniku, na& obdrzeli
odkaz a byla jim nabidnuta moZnost zaslani ziskadat.

V prabéhu anora 2013 pak Skolni psychologové mohli dotaztyplnit. Celkem
jsme ziskali odpadi od 75 respondeint Z &chto 75 vyplgnych dotaznik jsme museli 2
vyiadit, jelikoZz respondenti odpovidali na vSechnyopkl stejnou odpasdi. Celkova
navratnost dotaznik tedy ¢inila 38,5%. Platnych dotaznikjsme z celkového p@tu
oslovenych Skol ziskali 37,4%. Bohuzel vSak na aemn Skol zapojenych do projektu
RAMPS VIP - 1l nebylo uvedeno, ve kterych z niataguje Skolni psycholog a ve kterych
Skolni specialni pedagog. Z tohotbvddu neniZzeme uvést, jaka je navratnost dotainik

pouze od oslovenych Skolnich psychdiog

7.5. Vyzkumny soubor

Jak bylo uvedeno v tpdchozi podkapitole, dotaznik vyplnilo 75 Skolnich
psycholog pasobicich na zakladni Skole, jejichz praxe dosateovainimalré jednoho
roku. Z €chto dotaznik byly dva vyazeny, jelikoz tyto odpadi nently vypovidajici
hodnotu. Platnych dotaznilsme tedy ziskali 73. Z tohoto ¢a vyplnilo dotaznik 65 Zen
a 8 mui. Pro ¢tSi pehlednost uvadime rozloZeni vyzkumného soubo&atny

navratnosti platnych dotazrilk Tabulce 2

® Prehled pedagogicko - psychologickych poradeteské republice zde:
http://www.ippp.cz/index.php?option=com_content&iearticle&id=264&Itemid=111
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Tabulka 2: RozloZeni vyzkumného souboru

Zeny Muzi Vyzkumny soubor
Pocet respondenti 65 8 73
Navratnost platnych dotazniki ze zakladniho souboru 33,3% 4,1% 37,4%
Zastoupeni pohlavi ve vyzkumném souboru 89,0% | 11,0% 100,0%

32 respondefitz celkového petu dosahuje &ku do 30 let, 23 respondénje ve
véku 31 - 40 let, 11 respondénte wku 41 - 50 let, 4 respondenti véku 51 - 60 let a 3
respondenti dosahovaligku nad 60 let. Zastoupeni jednotlivycikevych kategorii je
uvedeno vlabulce 3

Tabulka 3: Zastoupenikovych kategorii

Vékové kategorie Zeny Muzi | Vyzkumny soubor
do 30 let 31 1 32
31-40let 20 3 23
41 - 50 let 8 3 11
51-60 let 3 1 4

Co se tye kraji, nejvice odpoidi jsme obdrzeli z Moravskoslezského kraje, a to
celkem 14, ze &daeského a Jihomoravského kraje jsme ziskali po Y&zdécich, z
hlavniho nésta Prahy pak 8 dotaziiikze Zlinského kraje 6 dotaziijkz Usteckého,
Pardubického a Olomouckého kraje jsme obdrzeli taziolki, z Plzéiského kraje 3
dotazniky, z Kralovehradeckého kraje pak 2 dotazrikliha@deského, Karlovarského kraje
a z kraje Vysoina jsme ziskali pouze jeden dotaznik a z Liberboké&raje Zadny

dotaznik. Pehled zastoupeni jednotlivych kitajaleznete Wabulce 4

Tabulka 4: Zastoupeni jednotlivych kiaj

Kraj Zeny Muzi | Vyzkumny soubor

o

Hlavni mssto Praha 8 8

Stredaesky kraj 10 11

Jihasesky kraj

Plzaiského kraj

Karlovarsky kraj

Ustecky kraj

Liberecky kraj

Nl O & | N B
O O k| Of k| O -
Nl O O | W B+~

Kralovehradecky kraj
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Pardubicky kraj 5 0 5
Kraj Vysatina 1 0 1
Jihomoravsky kraj 9 2 11
Olomoucky kraj 4 1 5
Moravskoslezsky kraj 12 2 14
Zlinsky kraj 6 0 6

30 respondeftz celkového p&tu nelo praxi v rozsahu 1 - 2 let, 23 respondent
pak v rozsahu 3 - 4 let, 13 respondemglo praxi v rozmezi 5 - 6 let, 5 respondefit- 8
let a 2 respondenti & praxi 9 a vice let. Rowt i v tomto gipact naleznete rozlozeni

souboru v zavislosti na délce prax@éabulce 5

Tabulka 5: Zastoupeni kategorii podle délky praxe

Délka praxe Zeny Muzi Vyzkumny soubor
1 - 2 roky 28 2 30
3 - 4 roky 20 3 23
5-6let 12 1 13
7-8let 3 2 5
9 avice let 2 0 2

Tyto ziskané udaje nam poskytly velmi zajimavéoimface. Zjistili jsme, Ze
vétSina Skolnich psycholdgjsou Zeny do 30 let s jedno az dvouletou praxi.didném
mist je také péetna skupina do 40 let s praxi okaiba étyt let. Skolnich psycholagve
véku nadctyficet let a s praxi delSi neZtplet je alespd v naSem vyzkumném vzorku

velmi malo.

7.6. Metody zpracovani a analyzy dat

Zpracovani dat ziskanych z rozhovae Skolnimi psychology bylo uvedeno jiz v
kapitole 7.6 Dotaznik, jelikoZz bylo petba vys¥tlit, jak byl dotaznik sestaven. K tomu,
abychom splnili prvnityii cile vyzkumu, tedy abychom zjistili, s jakymi dswstnimi
charakteristikami se Skolni psychologové pracujid zakladnich Skolach nejvice
ztotozuji a které u sebe popiraji, a jaké jsou nejviceadované a odmitané osobnostni

charakteristiky idealniho Skolniho psychologa, vjme vyhod popisné statistiky, a to
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zejména vyp&tu aritmetickych pimeéra, smérodatnych odchylek, mdda procentualnich
cetnosti odpogdi.

Jak jiz bylo zmiano vySe, dotaznik obsahoval poloZzky, jez byly hagmy na
pétibodoveé Skale (Likertova Skala). Kazdému bodugkéda pifazena hodnota od 1 do 5
v tomto uspéadani:

1 - naprosto souhlasim,

2 - spiSe souhlasim,

3 - nejsem si jist/a,

4 - spiSe nesouhlasim,

5 - naprosto nesouhlasim.

NasSim ukolem bylo zjistit, jaké jsou nejvicéijnané a odmitané osobnostni
charakteristiky jak p sebehodnoceni Skolnich psychalptpk @i predstavach o idealnim
Skolnim psychologovi, jeZzsobi na zakladni Skole. Ziskali jsme tedy dva soudat. U
kazdého z nich vypitame stedni hodnoty (aritmetické pméry) vysledki jednotlivych
numerickd hodnota odpédi, tim vice je polozka (osobnostni charakterigtika
respondentemipimana (nap. pokud respondent u polozKiohu o sol# rict, Ze jsem:
empaticky"zaskrtl odpo¥d’ "rozhodrg souhlasim,’ byla této odpoddi prifazena hodnota
1). Cim niz&i tedy bude &dni hodnota odp@di dané polozky, tim vice se s ni Skolni
psychologové ztotaiuji a naopak (v f)pact pozadavi na idealniho psychologa nizka
hodnota vypovida otdezitosti dané charakteristiky). Timtoigmbem se dozvime, které z
uvedenych osobnostnich charakteristiipisuji respondenti sami sgba které osobnostni
charakteristiky povaZzuji zaatezité pro idealniho Skolniho psychologa. ¥padech, kdy
aritmetické piiméry odpovdi nebudou jednoziiaé, budou porovnany také s mody.

Ke splreni patého cile prace a &eni nasehoiedpokladu je zaptebi, abychom
porovnali data ziskan& z obou variant dotazniktorfuto porovnani pouzijeme parovy t-
test. Jedna se odieni, jez provadime dvakrat na témze souboru, kdgkarvek z
jednoho vykru tvori par s ukitym prvkem druhého vysu (Reiterova, 2004). Diky
parovému t-testu tak ieme zjistit, zda existuje statisticky vyznamnydibmezi prvky z
prvniho a druhého vyou (v naSem Pipact mezi sebehodnocenim Skolnich psycholag
jejich poZzadavky na idealniho Skolniho psycholofys.zaklad takto ziskanych vysledk

testovani pak rfizeme o¥iit nas gedpoklad.
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8. Vysledky

V této kapitole budou uvedeny vysledky dotazZni®eznamime se s osobnostnimi
charakteristikami, kteréipisuji Skolni psychologové sami sola také s osobnostnimi
charakteristikami, které by podle respondemél mit idealni Skolni psycholog.

Nejprve budou uvedeny vysledky z prvni variantyadaiku. Dozvime se tedy, na
kolik se Skolni psychologové ztoindi s osobnostnimi charakteristikami, n&z nbyli
dotazovani. V dalstasti se seznamime s tim, jaky by podle Skolniclchpspgs meél byt
idealni Skolni psycholog. Vesti ¢asti budou uvedeny vysledky parového t-testu, diky
nimz budeme moci @it n&s gedpoklad pro kazdou osobnostni charakteristikus¢vla

8.1. Sebehodnoceni Skolnich psycholibg

Na sebehodnoceni Skolnich psychdldryla zandtena prvni varianta dotazniku.
Jak jiz bylo uvedeno, Skolni psychologovélima pitibodové Skale vyznit, nakolik
souhlasi s tvrzenim, Ze jsou empihti objektivni atd. (viz Tabulka 1 nebo dotaznik v
piiloze). Vypatem stednich hodnot odp@di kazdé polozky jsme ziskali numericka data,
kterd vyjaduji, nakolik se respondenti ztotafi s dotazovanymi osobnostnimi
charakteristikami.

Jelikoz kazdy dotaznik zahrnoval 45 osobnostni@rakteristik a my jsme aii
zjistit, se kterymi z nich se respondenti nejvitet@iuji a které u sebe nejvice popiraji,
rozhodli jsme se s$adit ptimérné hodnoty odpasdi vzestups (tedy od nejvice
piijimanych po nejvice odmitané) a vybrat prvnich mpejmensich gimérnych hodnot a
poslednich g nejwtSich piimérnych hodnot. Takto ziskdme osobnostni charakiteyrjst
se kterymi se Skolni psychologové nejvice ztotpiza které nejvice odmitaji. Wahto
osobnostnich charakteristik uvedeme také procamitaalstoupeni jednotlivych odpili.

V dalSi ¢asti této podkapitoly dostaniend moznost seznamit se také seéedhimi
hodnotami, srrodatnymi odchylkami a mody zbylych osobnostniclarakteristik a s
origindlnimi  odpo¥d'mi responderit na otazku: "Napada vas dalSi osobnostni
charakteristika, kterd vas vystihuje?"
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8.1.1. Nejvice pijimané osobnostni charakteristiky
V této podkapitole se seznamime s osobnostnimaktexistikami, se kterymi se

Skolni psychologové nejvice ztotagi. Jde o charakteristiky, jejichZnéry dosahovaly
jsou tyto charakteristiky uvedeny. Jsouiageny vzestupn podle stednich hodnot
odpowdi. V tabulce naleznete také &wmdatnou odchylku, jeZz vyjddje miru rozptylu
vdech hodnot u dané poloZkyim je smérodatna odchylka mensi, tim vice se rozloZeni
odpowdi soustedi kolem piméru jejich hodnot.Cim je naopak &s3i, tim vice je

rozlozeni rozptyleno dale odiwnéru (Reiterova, 2004).

Tabulka 6: Nejvicefijimané osobnostni charakteristiky

Osobnostni charakteristika Primérna hodnota odpowdi | Smérodatna odchylka
Schopen se dale vddvat 1,25 0,42
Schopen jednat s lidmi 1,29 0,46
Komunikativni 1,38 0,57
Empaticky 1,38 0,49
Spolehlivy 1,42 0,62
Mily (vlidny) 1,42 0,58
Dobry kontakt s realitou 1,42 0,52
Oteweny novym moznostem, nazion atd. 1,45 0,55

Z tabulky je ¥ejmé, Ze na prvnim mistse umistila poloZzka "schopen se déle
vzklavat'. Tato osobnostni charakteristika dosahujgmeeSi hodnoty ze vSech
zkoumanych. Znamena to tedy, Ze nejvice Skolnigbhmdogd: "rozhodré souhlasi” s tim,
Ze jsou schopni dale se évat a nejvice se s touto osobnostni charakteoisti
ztotoZuji. Na druhém migtse nachazi "schopnost jednat s lidmi", jejiinmirna hodnota
se od prvni polozky IliSi pouze ¢tyfi setiny. Teti misto obsadily osobnostni
charakteristiky "komunikativni" a "empaticky"”, jedosahly stejnych hodnot ovSem s
rozdilnymi snérodatnymi odchylkami. RowZ nasledujici it polozky - "spolehlivy”,
"mily (vlidny)" a "dobry kontakt s realitou" dosghustejné hodnoty, ale rozdilnych
smérodatnych odchylek. Na poslednim ndjsta nami vytyenych prvnich gi hodnotéach,
se umistila osobnostni charakteristika "o¢ey novym nazdm, moznostem, fiistupim
atd.". Stedni hodnoty vSech uvedenych poloZzek bychom vsale shohli zaokrouhlit
smérem k 1,0. Skolni psychologové tedy vétdimg piipach odpowdéli, Ze rozhodg
souhlasi s tim, Ze jsou schopni dale se¢kx@t a schopni jednat s lidmi, Ze jsou
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komunikativni, empatti a spolehlivi, dale se oz&igi jako mili ¢i vlidni, majici dobry

kontakt s realitou a povaZzuji se za gené.

Kazda z &chto osobnostnich charakteristik vSak dosahuje clinyhodnot

smerodatné odchylky. Jak jiz bylo vysteeno vySegim vyssi je sirodatna odchylka, tim

vice je rozlozeni hodnot odp&i rozptyleno dale od pmeéru. JelikoZz ze sirodatné

odchylky na prvni pohled nenifggmé, jaké je zastoupeni odgdV u jednotlivych

osobnostnich charakteristik, uvadime jejich progéimi gehled v Tabulce 7.

Tabulka 7: Procentudlni zastoupeni odgdivu nejvice fjimanych

charakteristik

osobnostnich

Osobnostni Rozhodné Spise Nejsem si Spise Rozhodné

charakteristika souhlasim | souhlasim jist/a nesouhlasim| nesouhlasim
Schopen se dale vddvat 80,8% 16,4% 1,4% 0,0% 1,4%
Schopen jednat s lidmi 71,2% 28,8% 0,0% 0,0% 0,0%
Komunikativni 64,4% 34,3% 0,0% 1,4% 0,0%
Empaticky 61,6% 38,4% 0,0% 0,0% 0,0%
Spolehlivy 63,0% 32,8% 2,7% 1,4% 0,0%
Mily (vlidny) 61,6% 34,3% 4,1% 0,0% 0,0%
Dobry kontakt s realitou 58,9% 39,7% 1,4% 0,0% 0,0%
Oteweny novym nazdm 57,5% 39,7% 2,7% 0,0% 0,0%

Z tabulky zji¥ujeme, Ze u vSeclkdhto osobnostnich charakteristik se z celkového

vyzkumného vzorku rozhodlo pro odgav "rozhodré nesouhlasim” pouze 1,4%, coz

odpovida jednomu respondentu, a to u polozky "sehage dale vzdavat'. Odpoéd

"spiSe nesouhlasim” zvolili pouze dva respondantt jednou u polozky "komunikativni

m

a jednou u polozky "spolehlivy". U osobnostnich refkéeristik "schopen se dale

vzklavat" a "dobry kontakt s realitou” se odgdv'nejsem si jist/d" objevuje také pouze

jednou. 2,7% ze Skolnich psychologvolilo také odpo¥d’ "nejsem si jist/da" u polozek

¢ L

"otevteny novym nazam" a "spolehlivy”, 4,1% respondénpak tuto moznost zvolilo u

polozky "vlidny (mily)". Se "schopnosti dale se vl&bat

spiSe souhlasilo" 16,4%, u

ostatnich poloZzek se tato odgdv vyskytuje v rozmezi 28,8% az 39,7%. 80,8%

responderii "rozhodre souhlasi” s tim, Ze jsou schopni se daleéhaat, v 61,6% az
71,2% az se tato odp&¥ vyskytuje také u ostatnich poloZzek. Odpdiv'rozhodré

souhlasim" se vifpad polozky "dobry kontakt s realitou” vyskytla v 589 u polozky

"otevieny novym naza@m” pak v 57,5% respondentCelkow mizemefici, Ze u vSech
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uvedenych osobnostnich charakteristik dosahovaldpalaviécni vétSiny odpoed
"rozhodré souhlasim". Odpa” "spiSe souhlasim" se pohybuje v rozmezi od 16,4% d
39,7%. Z tohoto vyplyva, Zze az na velmi maly¢gorespondeidt se vSichni Skolni

psychologové smito osobnostnimi charakteristikami ztotog.

8.1.2. Nejvice odmitané osobnostni charakteristiky
V predchozi kapitole jsme uvedli osobnostni charaktkyiss nimiz se Skolni

psychologové nejvice ztotdidji. Zde se naopak podivdme na to, které osobnostni
charakteristiky Skolni psychologové nejvice odnhitile tedy o ty charakteristiky, jejichz
sttedni hodnota se nejviceftilgizuje ¢islu 5, tedy hodnét odpovdi "rozhodre
nesouhlasim”. Tak jako vi@dchozi kapitole, i zde uvedemet phodnot odpogdi,
tentokrate vSak z opaého konce seznamu.

V Tabulce 8 jsou tyto osobnostni charakteristikgedeny. Nyni jsou $azeny v
opaném pdadi - od nevySSi hodnoty k nejnizSi. Ziskame takhled toho, které

osobnostni charakteristiky byly Skolnimi psychologjvice odmitany.

Tabulka 8: Nejvice odmitané osobnostni charakikyist

Osobnostni charakteristika Primérna hodnota odpowdi | Smérodatna odchylka
Drbna (pomlouvany, neudrzi tajemstvi) 4,59 0,62
Agresivni 4,29 0,94
Pedant (moralizujici, kritizujici,ipmoudely) 4,21 0,82
Prelétavy v ndzorech 4,21 0,74
Lehce manipulovatelny 4,07 0,92
Rigidni 4,03 1,07

Z Tabulky 8 n@izeme vyist, Ze nejvySSi hodnoty dosahla polozka "drbna
(pomlouvany, neudrzi tajemstvi)". Jeji hodnotu bychom ja&difjou mohli zaokrouhlit
smérem nahoru, tedy k hodrio6,0. Znamena to, Ze u této polozky nejvic respotide
"rozhodré nesouhlasilo” s tim, Ze by byli drbny. Tato polajk tedy nejvice odmitana.
DalSi polozky se svou igdni hodnotou blizi hodnbt4,0, tedy psychologové "spiSe
nesouhlasili" s tim, Ze by se&rtito charakteristikami ztotéibvali. Jako druhou v gadi
odmitali Skolni psychologové osobnostni charakiktis"agresivni'. Za ni nasledovaly
polozky "pedant (moralizujici, kritizujici,iemoudely)” a "prelétavy v nazorech", élse

stejnou geedni hodnotou, avSak s rozdilnou éadatnou odchylkou. Z uvedenych
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osobnostnich charakteristik se uperu 4,0 nejvice §blizuji

.1

manipulovatelny” a "rigidni".

m

polozky

"lehce

MZeme tedyici, Ze Skolni psychologové se neztaioj s

tim, Ze by byli drbny, agresivni, pedanti, dalés, Ze by byli pelétavi ve svych nazorech,

¢i lehce manipulovatelni a rigidni.

RovreZ i v tomto gipact se podivAme né&etnost jednotlivych odp@di u €chto

vybranych osobnostnich charakteristik, a to v Ted@l.

Tabulka 9: Procentualni zastoupeni odgdiv nejvice odmitanych

charakteristik

osobnostnich

Osobnostni Rozhodré SpiSe Nejsem si Spise Rozhodnrg

charakteristika souhlasim | souhlasim jist/a nesouhlasim| nesouhlasim
Drbna (pomlouvany atd.) 0,0% 1,4% 2,7% 31,5% 64,4%
Agresivni 2,7% 5,5% 0,0% 43,8% 47,9%
Pedant (moralizujici, atd.) 1,4% 2,7% 8,2% 49,3% ,4%8
Prelétavy v nazorech 1,4% 2, 7% 2,7% 60,3% 32,8%
Lehce manipulovatelny 1,4% 5,5% 13,7% 43,8% 35,6%
Rigidni 4,1% 8,2% 5,5% 45,2% 37,0%

Tabulka 9 nam ukazuje, jaké je rozloZzeni odpidw osobnostnich charakteristik,
jez dosahovaly &i nejvysSich sednich hodnot. Jak je z tabulkyepmé, u polozky
"drbna" odpokd’

nadpolovéni wtSina - Skolnich psycholbg zvolila odpoed

nikdo z respondaint nezvolil “rozhodre souhlasim”,
64,4%

nesouhlasim” a 31,5% zvolilo odpal "spiSe nesouhlasim”, coZz znamena, Ze tuto

naopak
"rozhodre

osobnostni charakteristikiétgina respondefitodmitd. U ostatnich uvedenych polozek si
jiz mazeme vSimnout, Ze odpé&¥ "rozhodré nesouhlasim” zvolila uz mémez polovina
responderit. Nadpolovéni zastoupeni, a to ve vysSi 60,3% se vyskytuje Upozky
"prelétavy v ndzorech" a odp&@li "spiSe nesouhlasim”. Na prvni pohled je né&ené, Ze
vétSina odpowdi u €chto osobnostnich charakteristik se pohybovalasoui@lasné rovia

8.1.3. Kehled dalSich osobnostnich charakteristik
V predchozich dvou podkapitolach jsme se seznamiliérsi tosobnostnimi
charakteristikami, se kterymi se Skolni psycholagmejvice ztotaiuji a s tmi, jez

> s N 1

naopak odmitaji. NaSe hranicétipnejnizSich a nejvysSich hodnot byla zvolena pro
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vymezeni charakteristik, jeZ jsou nejvidggipmany a odmitany a také praétéi p‘ehlednost
prezentace vysledk

V této kapitole budoucten& seznameni s tim, jakych jnérnych hodnot
dosahovaly odpasdi na zbylé polozky v dotazniku. Tyto polozky jsmoecilili na dvé
¢asti. V prvnicéasti je uvedeno 27 osobnostnich charakteristikSketni psychologové v
rozhovorech zahrnuli do kladnyctili do takovych osobnostnich charakteristik, jaké b
meli Skolni psychologové mit. &gt €chto charakteristik je uveden v Tabulce 10. Polozky
jsou séazeny vzestugnpodle piimérnych hodnot jednotlivych odpédi. Spolu sdmito
hodnotami jsou v tabulce &puvedeny také hodnoty snodatnych odchylek a modus
jednotlivych osobnostnich charakteristik. Modus nidka, ktera z odpasdi se u danych
osobnostnich charakteristik vyskytovaladgasgji. Je dilezity proto, Ze aritmeticky gmer
nezohleduje cetnost jednotlivych odp@di a mize byt dosti nejednoztiay a zkreslujici.
Druha ¢ast pak zahrnuje 4 osobnostni charakteristiky,bj¥ Skolnimi psychology i
rozhovorech ozri@ny za nezadouci. Jejicltghled je uveden v Tabulce 11 a jsowtop
sdazeny vzestupnpodle stednich hodnot odpedi. Také v této tabulce jsou uvedeny

smerodatné odchylky a mody.

Tabulka 10: Pehled primernych hodnot odpadi dalSich kladnych charakteristik

osobnosti

Osobnostni charakteristika Primérna hodnota Smérodatna Modus

odpowvédi odchylka

Systematicky (v organizaci své prace) 1,47 0,67
Loajalni vi¢i Skole (vedeni, pedagogové, Zaci 1,52 0,63
Autenticky aci klientim 1,52 0,58 1
Aktivni 1,56 0,65 1
Schopen udat si ze sebe legraci 1,58 0,52 2
Schopen sebereflexe 1,59 0,62 1
Schopen vzbuditidséru 1,67 0,60 2
Optimista 1,68 0,85 1
Nekonfliktni 1,88 0,62 2
Diplomaticky 1,89 0,81 2
Schopen zvladat konfliktni situace 1,89 0,72
Schopen udrzet si vlastni hranice 1,89 0,74
Objektivni 1,89 0,57 2
Prizptisobivy wici skupirg, se kterou pracuje 1,92 0,66 2
Rozvazny 1,96 0,81 2
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Zpracovany spasitelsky komplex 1,96 0,81
Hravy 1,97 0,88
Trpélivy 2,00 0,80
Schopen ziskat autoritu 2,00 0,75
Kreativni 2,01 0,92
Oteweny (extravert) 2,15 1,02
Schopen kontrolovat své expertni&nd s\éta 2,18 0,71
Asertivni 2,21 0,94
Sebe¥domy 2,22 0,89
Odolny \gi stresu 2,23 0,92
Zraly 2,25 0,88
Schopen sam sebe prodat 2,63 1,07

Z tabulky niZzeme zjistit, Ze mmérna hodnota odpa@di u prvni polozky
(systematicky) by se po zaokrouhleni bliziiglu 1, coz znamena odpal "rozhodré
souhlasim”. V8echny ostatni polozky, kioposledni v seznamu, by se paibfpzovaly
¢islu 2, tedy odpasdi "spiSe souhlasim”. Posledni osobnostni chaiakiter se svou
pramérnou hodnotou bliz¢islu 3, tedy odpoddi "nejsem si jist/a". Tyto hodnoty je vSak
tieba porovnat s mody danych charakteristik, jeligafmeticky piimér nas niize mast.
Ackoliv u polozek "loajalni uc¢i Skole (vedeni, pedagogové, Zaci)", "autentickitiv
klientam", "aktivni" a "schopen sebereflexe" se aritmetighkimer blizi odpoedi "spiSe
souhlasim”, modusithto polozek je jedna, coZ znamena, Ze&astjjSi odpowdi byla v
téchto pipadech odpasd’ "rozhodré souhlasim”. Tyto nejasnosti vSak pro nas nejsou
piilis dulezité, jelikoz ol tyto odpowdi vyjadiuji souhlas s danou charakteristikou a rozdil
mezi nimi je nepatrny. Stejntak u posledni polozky se dovidame, Zeiéspo, Ze
aritmeticky paimer se svou hodnotou blizi odpalr "nejsem si jist/a", néastji volili
respondenti odp@d’ "spiSe souhlasim". Tato poloZka je tedy na hramigzi souhlasem a
nejistotou respondeint

V Tabulce 11 uvadime jiz zminé osobnostni charakteristiky, které byli p

rozhovorech se Skolnimi psychology o&eay za nezadouci.
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Tabulka 11: Pehled primeérnych hodnot odpadi dalSich zapornych charakteristik

osobnosti
Osobnostni charakteristika Primérna hodnota Smérodatna Modus
odpovédi odchylka
Fungujici na Urovni pedagd@ rodia 2,89 1,10 3
Kriticky 2,92 0,98 2
Terminologicky 3,23 0,98 4
Autoritativni 3,49 0,94 4

Ackoliv Skolni psychologové, se kterymi byly vederozimovory, jmenovali tyto
osobnostni charakteristiky jako nezadouciingirné hodnoty odpaidi ani mody takto
jednozné&né nejsou. PoloZka "fungujici na Urovni pedagagodtd” se svou pimérnou
hodnotou odposdi blizi ¢islu 3, tedy odpoddi "nejsem si jist/a", stefntak modus u této
polozky namiika, Ze respondenti rigjstji tuto odpowd zvolili. PoloZzka "kriticky" stoji
na pomezi odpadi "spiSe souhlasim” a "nejsem si jist/a", takaghtas s touto osobnostni
charakteristikou neni jednoztrgy. Stejé tak u polozek "terminologicky" a "autoritativni"
nemiZzeme s jistotottici, zda s ni respondenti spiSe nesouhlasi nebejsbu jisti, zda je
tyto osobnostni charakteristiky vystihuji. ilegto, Ze tyto osobnostni charakteristiky byly
Skolnimi psychology # rozhovorechrazeny mezi ty, které by Skolni psycholog pracuijici

na zakladni Skole mit nefnrespondenti naseho vyzkumu si timto jisti nejsou

8.1.4. Corikaji Skolni psychologové sami o sa@?
Souasti dotazniku byla tato otdzka: "Napada vas ddiarakteristika, ktera vas

vystihuje?". Respondenti zde¢inponechan prostor, aby napsali cokoliv je ke egélz
napadne. Tuto moznost vyuzilo 26 z nich, tedy cuelk&b,6% dotazanych. £Zdhto 26
odpowdi patilo 25 z nich Zenam a pouze jedna muzi.

Jelikoz je kazda odpew’ originélni, rdda bych zde tyto odpamh citovala:

citliva,

chapajici, tolerantni, nevnucuijici se,

intuitivni,

kamaradska, bezgdsudk,

konstruktivni, zvladajici chaotické Skolni priesti,

dohe namichané vSe, co ke své pracigimiji,

N o ok~ wDbdRE

mirny optimista s neutuchajici rigidv lepSi stav v budoucnu,
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8. musim obsahnout Siroké spektrufizmorodychéinnosti, dovednosti, kompetenci

(ok¢as jen malo souvisejicichtmnosti Skolniho psychologa),

9. na Skole osaha, co se tyka profese,
10.o0dvazna,

11.ochota, vdiicnost,

12. ochraiujici,

13. pracovita, zajimam se,

14.pracovita,

15. pruznost, dvéryhodnost,

16.klidn& a zarov spontanni,

17.schopnost divat se na problémizmrych Ghi a z Ghii raiznych osob,
18.spokojena se svym za&stnanim a poslanim,
19.spolehliva, budici@véru, vytv&ejici pocit bezpé,
20. ucenliva,

21.univerzalni v § zajma,

22.upiimna, gima,

23.0zkostna,

24.veérim, Ze kazdému se dé&jak pomoct,
25.vstticna,

26.zahadna,

Odpowd’ ¢islo 21. pati muZzi, vS8echny ostatni odp&i napsaly Zeny. i#fmo ke
Skolnimu prosedi a k profesi Skolniho psychologa se nejvicehtgtaodpoedi ¢. 5,¢. 8 a
¢. 9, ve kterych se respondenti vyijag ke schopnosti zvladat chaotické Skolni predit, k
¢innostem, dovednostem a kompetencim, jez musi Bksiycholog zvladat a které se
piitom profese Skolniho psycholog&impo nedotykaji a dale k profesni oséosti na
Skole. Dvakrat se v odpédich vyskytuje pracovitost (odpédi ¢. 13 ac. 14), vsticnost
(odpowdi ¢. 11 aé. 25) a také odpadi tykajici se schopnosti vzbudifieEru (odpowdi
¢.15 ac. 19). Nekteré odpowdi se blizi¢i pfimo rovnaji polozkam, jez byly zahrnuty v
dotazniku. Jde o odpe&di "mirny optimista s neutuchajici ngidv lepsi stav v budoucnu”
(€. 7), kterou vystihuje poloZka "optimista" v dotéamna dale odpaidi "divéryhodnost” a
"budici divéru, vytv&ejici pocit bezp&" (¢. 15,¢. 19) bychom mohli v dotazniku izait
pod polozku “"schopnost vzbuditivkru”. Také odpovd "spolehliva” ¢. 19) se v
dotazniku vyskytovala. &Sinu odpo¥di bychom mohli povazovat za vyjagici kladné

osobnostni charakteristiky. Negatdvhychom vSak mohli hodnotit odp&¥ "lGzkostna" a
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také odpowd’ "na Skole osamta, co se tyka profese", i kdyz zde bychom mohli
polemizovat, zda se jednd o osobnostni charakkeristJ odpowdi "citliva" neni
upresréno, jak je migna. Mohli bychom ji chapat jak v jejim pozitivnitak v negativnim
vyznamu. Odposdi jsou velmi rozmanité a poukazuji tak na jedmest kazdého
respondenta.

V této podkapitole s ndzvem Sebehodnoceni Skolmsghholog jsme se zabyvali
osobnostnimi charakteristikami, s nimiz se Skokyghologoveé nejvice ztottidji a které
naopak nejvice odmitaji. Uvedli jsme zde ale také&tai polozky dotazniku s jejich
sttednimi hodnotami, s#énodatnymi odchylkami a mody, i®zené od nejnizSich
pramérnych hodnot odpaidi. V posledntasti jsme si fedstavili odpowdi responderit na
otazku, jaké dalSi osobnostni charakteristiky jstifnji. V nasledujici kapitole se budeme
zabyvat naSimietim actvrtym cilem préace, a to tim, jaké osobnostni dktaréstiky jsou

nejvice pozadovany a nejvice odmitamiypgdedstavach o idealnim Skolnim psychologovi.

8.2 Idealni Skolni psycholog

Osobnostnimi charakteristikami idealnich Skolngdycholog se zabyvala druh&
varianta dotazniku. Jeho polozky byly stejné,étogahrnovaly 45 osobnostnich
charakteristik, ovSem zadanim tentokrat bylo vijase k tomu, jaké charakteristiky by
meél Skolni psycholog mit.

Struktura tétocasti prace bude shodna segchozi podkapitolou. Nejve se
odpowdi, tedy na ty, které jsou respondenty nejvice govany a jez povaZzuji za nejvice
dulezité. Poté se seznamimeémt polozkami, jeZz dosahovalyép nejvysSich hodnot,
dozvime se tedy, které osobnostni charakterissky jnejvice odmitany. | zde gten&
seznami s iehledem gednich hodnot a skfrodatnych odchylek nejen u vybranych
nejdilezitéjSich a nejvice odmitanych polozek, ale také u ZEKozbyvajicich, u nichz
bude uveden také modus kazdé polozky. V poslegsti uvedeme odpeédi responderit
na otazku "Napada vas, jakou dalSi osobnostni kteairstiku, by nél mit "idealni" Skolni
psycholog?". Z&néme, stej@ jako v edchozi podkapitole, nejvicefijimanymi

osobnostnimi charakteristikami.
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8.2.1. Nejvice pozadované osobnostni charakterisyikdealniho Skolniho
psychologa

V této podkapitole se seznamimeémit osobnostnimi charakteristikami, jejichz
stredni hodnoty odpadi byly nejnizsi, tedy séimi, jez Skolni psychologové povaZuji za

nejdilezitéjSi. V Tabulce 12 jsou uvedeny tyto charakteristdpol&né s ptimérnymi
hodnotami odpoddi a se srrodatnymi odchylkami. Qff jsou uspéadany vzestupgn

podle stednich hodnot odp&di, tedy od té nejvice pozadovaré nejdilezitejSi
osobnostni charakteristiky.

Tabulka 12: Nejvice pozadované osobnostni charigkiter idealniho Skolniho psychologa

Osobnostni charakteristika Primérna hodnota odpowdi | Smérodatna odchylka
Schopnost jednat s lidmi 1,00 0,00
Schopnost vzbuditid/éru 1,03 0,16
Schopnost déle se wddvat 1,04 0,20
Schopnost ustat konfliktni situace 1,05 0,23
Komunikativni 1,07 0,25

Dobry kontakt s realitou 1,07 0,30
Systematicky 1,07 0,25
Schopnost sebereflexe 1,07 0,25

Mriviw s

Z osobnostnich charakteristik, jeZz Skolni psychol@gpovazuji za nejdezite;Si
pro idealniho Skolniho psychologa, jasitézi polozka "schopnost jednat s lidmi", u které
"naprosto souhlasili* vSichni respondenti s tim,b¥eidealni Skolni psycholog ¢htuto
schopnost mit. Jde o jedinou polozku z celého ddkaz u niz se vSech 73 respondent
shodlo na jediné odpedi. Idealni Skolni psycholog bydhbyt tedy byt rozhod&ischopny
jednat s lidmi. Na druhém mésse umistila "schopnost vzbudibw#ru”, ktera dosahuje
také velmi nizké #edni hodnoty, a to 1,03. Tim se nejvice blizi oddovrozhodr
souhlasim”, steghtak jako polozka "schopnost dale sedladat” se svou gdni hodnotou
"schopnost ustat konfliktni situace". Patou nejn&i&dni hodnotu obsadily rovnaityfi
osobnostni charakteristiky, a to "komunikativni",dobry kontakt s realitou",
"systematicky” a "schopnost sebereflexe”. Kéomiobrého kontaktu s realitou maji
vSechny tyto i osobnostni charakteristik také stejnou hodnotw@redatné odchylky.
Uvedené osobnostni charakteristiky se svyi@dstimi hodnotami vSechny blizi hod&ot
1,0. WtSina Skolnich psycholagtedy "naprosto souhlasi" s tim, Ze idedlni Skolni
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psycholog by rél byt schopen jednat s lidmi, schopen vzbudiau a dale se vziévat,

meél by byt schopen ustat konfliktni situace a byt kmikativni, n&l by mit dobry kontakt

s realitou, il by byt systematicky (ve smyslu byt schopen samrganizovat praci, jeji

naph a pod.) a také by &hbyt schopen sebereflexe. KrémoloZzky "schopnost jednat s

lidmi" se @i prvnim pohledu do tabulky nedozvime, jaké bylalodeni odpogdi u

jednotlivych polozek. Z tohotoudodu uvadime fehled zastoupeni odp&di v Tabulce

13.

Tabulka 13: Procentualni zastoupeni od@ivu nejvice fjimanych osobnostnich

charakteristik idealniho Skolniho psychologa

Osobnostni Rozhodné Spise Nejsem si Spise Rozhodné
charakteristika souhlasim | souhlasim jist/a nesouhlasim| nesouhlasim
Schopnost jednat s lidmi 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Schopnost vzbuditid/éru 97,2% 2,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Schopnost déle se wddvat 95,9% 4,1% 0,0% 0,0% 0,0%
Schop. ustat konf. situace 94,5% 5,5% 0,0% 0,0% %0,0
Komunikativni 93,2% 6,8% 0,0% 0,0% 0,0%
Dobry kontakt s realitou 94,5% 4,1% 1,4% 0,0% 0,0%
Systematicky 93,2% 6,8% 0,0% 0,0% 0,0%
Schopnost sebereflexe 93,2% 6,8% 0,0% 0,0% 0,0%

Jiz na prvni pohled jefgimé, Ze odpasdi u tchto

charakteristik jsou velmi

vyhraréné. Kron¢ polozky "dobry kontakt s realitou”, u které&nost odposdi "nejsem

si jist/a" rovna 1,4% (v fgpctu pouze jeden respondent), s uvedenymi osobndstnim

charakteristikami "rozhodnsouhlas

154

1"Cl

"spiSe souhlasi

m

&tSina Skolnich psycholdg

"Schopnost jednat s lidmi" je dokonce $¢lmastoupena odpeédi "rozhodr souhlasim”.

Ani u jedné z &hto osobnostnich charakteristik se nevyskytla wé&fio "spiSe

nesouhlasim®€i "rozhodré nesouhlasim”. RozloZzeni odgal u €chto polozek je tedy

velmi homogenni a fizemefici, Ze jsou respondenty povazovany za velmi zadpiic

vytvareni osobnostniho profilu idealniho Skolniho psyobal

8.2.2. Nejvice odmitané osobnostni charakteristikiglealniho skolniho

psychologa

| v této podkapitole budeme postupovat stejjako v Fedchozich. Nejprve

uvedeme ty osobnostni charakteristiky, které dgsasti nejvysSich sednich hodnot. V
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Tabulce 14 budou uvedeny tyto hodnoty spolu s&atatnymi odchylkami. Polozky jsou
v tabulce uspi@dany sestugn od osobnostni charakteristiky s nejvySSiinmrnou
hodnotou odpasdi, tedy od té nejvice odmitané. Jakmile se seanam$ &mito
hodnotami, uvedeme &pprocentualni zastoupeni jednotlivych odgdivkazdé polozky, a
to v Tabulce 15.

Tabulka 14: Nejvice odmitané osobnostni charaktkyisdealniho Skolniho psychologa

Osobnostni charakteristika Primérna hodnota odpowdi | Smérodatna odchylka
Drbna 4,88 0,53

Lehce manipulovatelny 4,74 0,83
Pedant 4,71 0,59
Agresivni 4,70 0,66
Prelétavy v ndzorech 4,67 0,65

Nejvice odmitanou osobnostni charakteristikou geoika "drbna (pomlouvay,
neudrZi tajemstvi, mé& velky z4jem o informace chgich)" se svou #tdni hodnotou 4,88.
Tato hodnota je nejvyssi z hodnot celého dotaziéktedy respondenty nejvice odmitana.
Hned za ni nasleduje polozka "lehce manipulovatetnfiodnotou 4,74. Této poloZce se
svymi hodnotami velmi iblizuji osobnostni charakteristiky "pedant (maralici,
kritizujici, premoudely)" se stedni hodnotou 4,71 a "agresivni" sgedhi hodnotou 4,70.
Osobnostni charakteristikou s patou nejniz&dsti hodnotou je ‘iglétavy v nadzorech”,
jez doséahla hodnoty 4,67. VSechny tyto polozky loyehvSak mohli zaokrouhlit na
hodnotu 5,0, kterd se rovna odpdv "rozhodr® nesouhlasim”. Odpeédi u tchto
osobnostnich charakteristik jsou tedy velmi vylrén V Tabulce 15 se ¢ppodivame na

rozloZzeni odpo&di u €chto osobnostnich charakteristik.

Tabulka 15: Procentudlni zastoupeni odgtivu nejvice odmitanych osobnostnich

charakteristik idealniho Skolniho psychologa

Osobnostni Rozhodré SpiSe Nejsem si Spise Rozhodré
charakteristika souhlasim | souhlasim jist/a nesouhlasim| nesouhlasim
Drbna 1,4% 0,0% 0,0% 6,8% 91,8%
Lehce manipulovatelny 4,1% 0,0% 0,0% 9,6% 86,3%
Pedant 0,0% 1,4% 2,7% 19,2% 76,7%
Agresivni 0,0% 2,7% 2,7% 16,4% 78,1%
Prelétavy v ndzorech 0,0% 2,7% 1,4% 22,0% 74,0%
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Z tabulky je patrné, Ze é&tSina respondetit zvolila u €chto osobnostnich
charakteristik odpasd® "rozhodr nesouhlasim”, a to v fipad polozky "drbna
(pomlouva@ny, neudrzi tajemstvi, velky zajem o informace ahgch)" v 91,8%. U
ostatnich osobnostnich charakteristik je tato o&fiaxastoupena vzdy ve vice nez 74%.
Souhlasné odp@di se u &chto poloZzek vyskytuji iZdka. S polozkou "drbna
(pomlouva@ny, neudrzi tajemstvi, velky zajem o informace ahgch)" "rozhodg
souhlasilo” pouze 1,4% a s polozkou "lehce manyatiny” 4,1%. U jinych
charakteristik se tato odp&V nevyskytovala @tbec. Odpowdi "spiSe souhlasim” a
"nejsem si jist/a" se vyskytuji velmi sporadickyet$f procentualni zastoupeni jimé u
odpowdi "spiSe nesouhlasim" a to u polozekelptavy v nazorech" - 22,0%, "pedant
(moralizujici, kritizujici, pemoudely)" - 19,2% a "agresivni" s 16,4%. OvSem i tyto
odpowdi vyjadiuji nesouhlas sémito osobnostnimi charakteristikami. Odgdv nejsou
tak jednoznéné, jako v pipac nejvice pijimanych osobnostnich charakteristik, kdy byl
jejich naprosty souhlas vyjéeh vice nez 90%. | tak lzéci, ze s tim, aby # idedalni

Skolni psycholog tyto charakteristikyétgina respondefitnesouhlasi.

8.2.3. Rrehled dalSich osobnostnich charakteristik idealnih8kolniho
psychologa
Seznamili jsme se s tim, jaké osobnostni charakiter jsou Skolnimi psychology

nejvice pozadovany a nejvice odmitanyi pytvareni profilu ideélniho Skolniho
psychologa. V obouifpadech Slo o ty osobnostni charakteristiky, kdwséahovaly gt
nejnizsich a i nejvyssich hodnot odpédi. V tétocasti prace uvedemeghled ostatnich
polozek dotazniku. G je rozdlime na d¥ ¢asti, a to na ty, které Skolni psychologové p
rozhovorech ozrili za kladné a ty, které byly nazvany zapornymiT®bulce 16 budou
uvedeny kladné polozky dotazniku, jejichesini hodnoty odpadi, snérodatné odchylky
a mody a v Tabulce 17 pak zaporné osobnostni deaistiky, rovriez se stednimi
hodnotami odposdi, snérodatnymi odchylkami a mody. V oboufipadech budou
osobnostni charakteristikyisgeny vzestugnpodle stedni hodnoty odpadi.
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Tabulka 16: Pehled primernych hodnot odpadi dalSich kladnych charakteristik

osobnosti idealniho Skolniho psychologa

Osobnostni charakteristika Pnimérné hodnoty Smérodatna Modus
odpovédi odchylka

Spolehlivy (zodpo¥dny) 1,08 0,28 1
Odolny Wi stresu 1,08 0,32 1
Schopen udrzet si vlastni hranice 1,10 0,32
Oteweny novym moznostem, nadzon atd. 1,14 0,35 1
Diplomaticky 1,14 0,35 1
Empaticky 1,15 0,36 1
Trpelivy 1,19 0,40 1
Autenticky vigi klientim 1,21 0,44 1
Zraly 1,25 0,52 1
Mily (viidny) 1,26 0,44 1
Objektivni 1,26 0,53 1
Zpracovany spasitelsky komplex 1,30 0,70
Optimista 1,32 0,52 1
Kreativni 1,33 0,60 1
Asertivni 1,33 0,53 1
Rozvazny 1,38 0,62 1
Schopnost ziskat autoritu 1,41 0,62 1
Sebe¥domy 1,48 0,60 1
Schopen uéat si ze sebe legraci 1,49 0,65 1
Loajalni wi¢i Skole (vedeni, pedagogove, Zaci) 1,56 0,71
Hravy 1,56 0,71 1
Prizptisobivy vi¢i skupirg, se kterou pracuje 1,59 0,62 1
Nekonfliktni 1,60 0,86 1
Schopen sam sebe prodat 1,92 1,08
Otewveny (extravert) 1,97 0,80 2

Z tabulky je zejmé, Ze vSechny tyto osobnostni charakteristiksatity stednich
hodnot odpo¥di 1,97 a nizSich. Oproti osobnostnim charakt&asti, které fipisovali
respondenti sami s¢pjsou tedy tyto odpasdi mnohem jednozragjSi a vyhragnéjsi a
vétSina respondefits nimi souhlasi. &koliv pramérné hodnoty odpaydi u poloZek

"loajalni wvici Skole (vedeni, pedagogové, zZaci)",

LA

hravy'tiZpasobivy \vici skupirg, se
kterou pracuje”, "nekonfliktni" a "schopen sam sphmdat” se bliZz€islu 2, tedy odposdi
"spiSe souhlasim”, mody wéchto polozek nantikaji, Ze neajasgjSi odpowdi u €chto
charakteristik bylo "rozhodnsouhlasim”. JelikoZ jsou &htyto odpow¥di souhlasné a
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rozdil mezi nimi je velmi maly, neni pro nas tatevphragnost s¢Zejni. MiZzeme tedy
fici, Zze vSechny osobnostni charakteristiky uvedendabulce 16 jsou respondenty
prijimany a povazovany zaikkzité pro idealniho Skolniho psychologa.

V nasledujici Tabulce 17 uvedeme osobnostni chenaliky, jez byly pi
rozhovorech oznmny jako nezadouci. @p jsou séazeny vzestupn podle stednich
hodnot odpo¥di. Na poslednim mistbude tedy ta osobnostni charakteristika, ktera byl

respondenty zthto uvedenych polozek nejvice odmitana.

Tabulka 17: Pehled primernych hodnot odpadi dalSich zapornych charakteristik

osobnosti idealniho Skolniho psychologa

Osobnostni charakteristika Pramérna Smérodatna Modus
hodnota odpowdi odchylka
Fungujici na Urovni pedagd@ rodia 2,86 1,22 3
Terminologicky 2,93 0,95 3
Kriticky 3,07 1,15 3
Autoritativni 3,33 1,11 4
Rigidni 4,56 0,94 5

Tyto dalSi osobnostni charakteristiky, kteterpzhovorech se Skolnimi psychology
byly ozn&eny za nezadouci, takto jednozma zaporg respondenty vnimany nebyly. U
polozek "fungujici na Urovni pedagbg@ rodiu (vmeSujici se do jejich témat, otazek, roli
ap.)", "terminologicky" a "kriticky" je aritmetickyoramér odpowdi blizky ¢islu 3, tedy
odpowdi "nejsem si jistd". Stefntak podle modu byla wthto i poloZzek tato odpad’
negastjSi. PoloZka autoritativni se svouwiprérnou hodnotou také blizi odp&li "nejsem
si jist/4d", ovSem népstji zvolenou odpowdi bylo "spiSe nesouhlasim”. Aritmeticky
pramér i modus u posledni poloZzky - "rigidni" nas infarj@ o tom, Ze neéast;i
respondenti zvolili odpayd’ "rozhodré nesouhlasim". U prvnicltitpoloZzek tedy mizeme
zaznamenat nejistotu responderyii rozhodovani o tlezitosti €chto osobnostnich
charakteristik, u polozky "autoritativni" se tatejistota zaina vice blizit k nesouhlasu a z
hodnot ptiméru a modu posledni polozky jeegmé, Ze idedlni Skolni psycholog by

rozhodré nernel byt rigidni.
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8.2.4. Corikaji Skolni psychologové o profilu idealniho Skolfho psychologa?
| souwasti této varianty dotazniku byla otema otazka: "Napada vas, jakou dalSi

charakteristiku by & mit "idealni" Skolni psycholog?". Rfiine se proto podivat, jak na
tuto otazku Skolni psychologové odpovidali.

MozZnost uvést své pozadavky na osobnost ideakibimiho psychologa vyuzilo
18 respondeiif z toho 3 muzi a 15 Zen. JelikozZ i v tomtidppct byly odpowdi velmi
originalni, radda bych je zde uvedla v jejich plnémini:

1. chépajici, odolny,

kreativni, schopnost analyzovat situace, probléomiexre,
mohl by tu praci mit rad :),
oteweny, komunikativni, prakticky,
smysl pro humor, odolnostigi chaosu,
trpélivy, optimisticky, aktivni, byt tam pro ty, kdo f@otebuiji,
duchapitomnost,

usnevavy, vlidny, vzhledo¥ "ptijemny”,

© 0o N o g b~ W DN

nevnucujici se, respektujici individualitu,

10.mél by byt zkuSeny a harmonickéa osobnost,

11.ustéat profesni samotu na Skole,

12.splachovaci,

13. pracovitost,

14.zébavny,

15.nejdilezit¢jSi je autenticita, kterd vzbuzujeidru. Jakmile Zaci zjisti, Ze natn
psycholog &co hraje, sko#il,

16.vidét ve své praci smysl, nemitghnané naroky, uéh se radovat z makosti a
drobnym kiicka,

17.univerzalni,

18. citlivy, intuitivni.

Odpowdi ¢. 3,¢. 15 ac. 17 jsou odpoddi muZi, ostatni jsou odp@di Zzen. Na
rozdil od osobnostnich charakteristii pebehodnoceni respondérge zde nevyskytuji
Zadné negativni nebo nejasné odjlbv Neékteré pozadavky na idealniho Skolniho
psychologa jsou zde vznesenyiegto, Zze byly obsazeny v dotazniku. Jde o od&pov
"odolny" (€. 1), jez bychom mohli zahrnout pod polozku dotkariiodolny \aci stresu”,
podobna je také odp&¥ "odolnost wic¢i chaosu” §. 5). Dale odposd’ "kreativni” €. 2),

jez byla gimo sowéasti dotazniku a odpeédi "otewweny, komunikativni” . 4), které se v
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dotazniku také vyskytovaly. kipact otewenosti dokonce dvakrat, a to poprvé ve smyslu
extraverze a podruhé ve smyslu demosti wici novym moznostem, nazon i
piistupim. V dotazniku byly rov&¥ odpowdi "trpélivy, optimisticky, aktivni" €. 6),
"vlidny" (¢. 8), "autenticita, kterd vzbuzujenetru” (€. 15) (tu bychom mohli fpradit k
poloZce dotazniku "schopnost vzbudivéru™).

Predstavili jsme si vysledky obou variant dotaznikZjistili jsme, s jakymi
osobnostnimi charakteristikami se daggji Skolni psychologoveé ztotakiji a jaké u sebe
naopak popiraji. Podivali jsme se také na to, jag@bnostni charakteristiky by podle
responderit méli mit idealni Skolni psychologové a jaké by mitméé. Nyni se zantime
na to, zda sebehodnoceni Skolnich psycholodpovida jejich pedstavam o idealnim
Skolnim psychologovi. Vysledky tohoto testovani &ud uvedeny v nasledujici

podkapitole.

8.3. Porovnani sebehodnoceni Skolnich psycholpg jejich piredstavami o
idealnim Skolnim psychologovi

V této podkapitole se dostavame k patému cili petce, a to zjistit, zda existuji
rozdily mezi osobnostnimi charakteristikami Skainfisycholog a jejich gedstavami o
idealnim Skolnim psychologovi. Na zakéadchto zjiSeni pak mizeme bd’ prijmout nebo
odmitnou nasiedpoklad, ktery byl stanoven natatku vyzkumu a byl formulovan takto:
Mezi osobnostnimi charakteristikami Skolnich psiadpb piisobicich na zakladni Skole a
osobnostnimi charakteristikami idealniho Skolniheyghologa neexistuje signifikantni
rozdil.

Jak jiz bylo uvedeno vySe, tentéegdpoklad budeme testovat u kazdé osobnostni
charakteristiky v dotazniku, celkem tegtyficet petkrat.

Ke srovnani hodnot odpédi u sebehodnoceni Skolnich psychdlog hodnot
odpowdi pri zjiStovani gedstav o idealnim Skolnim psychologovi byl pouzatqvy t-test,
jez byl vypaitan pomoci statistického softwaru k testovani §poDiky tomuto vypé&tu
jsme ziskali hodnoty, jejichz kompletnighled (zahrnujici testové kritériutyp-hodnoty a
rozdily ptiamérnych hodnot odpaidi) je k nahlédnuti vijloze této prace.

P¥i testovani hypotéz (v naSentipadt predpoklad) je zapotebi porovnat p -

s
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moznou hladinu vyznamnosti pro zamitnuti nulové digpy (gedpokladu). Hladina
vyznamnostia znamena prawgodobnost zamitnuti spravné hypotéy (predpokladu).
Hodnotaa se tSinou stanovuje mala, reistji jako a = 0,05 nebo nizsi (Reiterova,
2004). Ri testovani v tomto vyzkumu budeme hodnptporovnavat s hodnotoa = 0,05.
Plati gitom, Ze pokud >0,05 nas pedpoklad nezamitame.

V pripact tohoto vyzkumu porovnavame odgov na téZze osobnostni
charakteristiky. Odpasdi vSak v prvnim fipad vyjadiovaly, jak hodnoti respondenti
sami sebe, v druhéntipadt pak jaké maji respondenti poZadavky na ideélnkudngho
psychologa. V naSem vyzkumu rtiegpokladame zadny rozdil mezimito odpo¥dmi.
Pojdme se tedy podivat na to, jakych p - hodnot jsmgdnotlivych osobnostnich
charakteristik dosahli. Jejichtghled bude rozden do dvoucésti. V Tabulce 18 budou
uvedeny kladné osobnostni charakteristiky a jejich hodnoty, ¥etné rozdili mezi
pramérnymi hodnotami jednotlivych polozek a v Tabulce hQde pehled zapornych

osobnostnich charakteristik s jejich p - hodnotamazdily pttmérnych hodnot.

Tabulka 18: P - hodnoty a rozdily jpnernych hodnot odpadi kladnych osobnostnich

charakteristik

Osobnostni charakteristika P - hodnota Rozdil piiméra
Schopnost dale se widvat 0,003 - 0,205
Schopnost jednat s lidmi 0,000 - 0,288
Komunikativni 0,000 -0,315
Empaticky 0,000 -0,233
Spolehlivy (zodpowdny) 0,000 -0,342
Mily (vlidny) 0,022 -0,164
Dobry kontakt s realitou 0,000 - 0,356
Oteweny novym moznostem, nazon, piistupim atd. 0,000 - 0,315
Systematicky (schopen sam si organizovat pradinggh ap.) 0,000 - 0,397
Loajalni vici Skole (vedeni, pedagogové, Zaci) 0,581 0,041
Autenticky vigi klientim 0,000 - 0,315
Aktivni 0,000 - 0,288
Schopen udat si ze sebe legraci 0,260 - 0,082
Schopen sebereflexe 0,000 -0,521
Schopen vzbuditidséru 0,000 - 0,644
Optimista 0,000 - 0,370
Nekonfliktni 0,026 -0,274
Diplomaticky 0,000 -0,753
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Schopen ustat konfliktni situace 0,000 - 0,836
Schopen udrzet si vlastni hranice 0,000 - 0,795
Obijektivni 0,000 - 0,630
Prizptisobivy vici skupirg, se kterou pracuje 0,001 - 0,329
Rozvazny 0,000 -0,575
Zpracovany spasitelsky komplex 0,000 - 0,658
Hravy 0,000 -0,411
Trpélivy 0,000 - 0,808
Schopen ziskat autoritu 0,000 - 0,589
Kreativni 0,000 - 0,685
Otewvfeny (extravert) 0,085 -0,178
Schopen kontrolovat své expertni&nd s\éta 0,000 - 0,699
Asertivni 0,000 -0,877
Sebe¥domy 0,000 - 0,740
Odolny Wi stresu 0,000 -1,151
Zraly 0,000 - 1,000
Schopen sam sebe prodat 0,000 -0,712

Hodnoty p u uvedenych osobnostnich charakteristik se &girg¢ pripadi rovnaji
nebo blizi nule. Pouze tiitpoloZzek je hodnot@ vétSi nez 0,05. Tyto hodnoty jsou v
tabulce zvyrazény tuiné. Jak jiz bylo vysetleno vySe, hypotézi, se zamita tehdy, je - i
hodnotap nizSi nez 0,05. V naSemiipadt tedy z &chto 35 testovanych poloZzek
piedpoklad zamitame u vSech polozek, kréontii nasledujicich: "loajalni d&i Skole
(vedeni, pedagogove, Zaci)", "schoperlasi ze sebe legraci" a "ot@ny (extravert)".
Znamena to, Ze krodntéchto ¥ poloZzek, mezi osobnostnimi charakteristikami Bk
psycholog (uvedenymi v Tabulcel8) a osobnostnimi charakikaisi idealniho Skolniho
psychologaexistuje signifikantni rozdil. Pokud se podivame do slalpes rozdily mezi
praméry, nejwtsi rozdil mezi sebehodnocenim Skolnich psychiobgejich pozadavky na
idealniho Skolniho psychologa jeéetelny u charakteristik "odolnyivi stresu™ a "zraly".
Naopak mezi osobnostnimi charakteristikami "lodjaléxi Skole (vedeni, pedagogové,
Zaci)", "schopen uflat si ze sebe legraci" a "ot@ny (extravert)'heexistujesignifikantni
rozdil mezi Skolnimi psychology a idealnim Skolnfreychologem, jak vyplyva z p -
hodnoty a z rozdil jejich pramérnych hodnot.

Nyni se v Tabulce 19 podivame pa- hodnoty a rozdily gmérnych hodnot

odpowdi zapornych osobnostnich charakteristik.
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Tabulka 19: P - hodnoty zapornych osobnostnich aktaristik

Osobnostni charakteristika P - hodnota Rozdil piméra
Fungujici na Urovni pedagd@ rodia 0,816 - 0,027
Kriticky 0,259 0,151
Terminologicy 0,007 - 0,301
Autoritativni 0,223 - 0,164
Rigidni 0,000 0,534
Lehce manipulovatelny 0,000 0,671
Prelétavy v nazorech 0,000 0,466
Pedant (moralizujici, kritizujici,ipmoudely) 0,000 0,507
Agresivni 0,001 0,411
Drbna (pomlouvany, neudrzi tajemstvi atd.) 0,001 0,288

Stejre jako u kladnych osobnostnich charakteristik, i gdp - hodnoty ve ¥tSin¢
piipadi rovnaji nebo bliZi nule. Pouze i 6sobnostnich charakteristik jsou tyto hodnoty
vySSi nez 0,05 (v tabulce jsoudavyrazrény tueng). Jde o polozky "fungujici na arovni

Ml

pedago@ a rodiu (vméSujici se do jejich otazek, témat, roli)", "kriticka "autoritativni".
Nas pedpoklad tedy nefiteme pijmou, ale naopak jej musime vyvratit, u vSech
zapornych osobnostnich charakteristik kédgthto #i. Znamena to, Ze mezi osobnostnimi

~omn

charakteristikami (krogh "fungujici na udrovni pedagdg a rodgu”, “kriticky" a

Ml

"autoritativni") Skolnich psycholdga osobnostnimi charakteristikami idealniho Skainih

psychologa existuje statisticky vyznamny rozdil. Naopak viipad osobnostnich
charakteristik "fungujici na Urovni pedagoa rod&u”, "kriticky" a "autoritativni”
neexistuje statisticky vyznamny rozdil mezi Skolnimi psychgpjoa idealnim Skolnim
psychologem.

Nas gredpoklad tedypezamitamev pripads Sesti osobnostnich charakteristik a to:
loajalni vici Skole (vedeni, pedagogoveé, Zaci),

schopen udlat si ze sebe legraci,

oteweny (extravert),

funguijici na arovni pedagéa rodta (vméSujici se do jejich otazek, témat, roli),
kriticky,

o gk~ w DR

autoritativni.

Nezamitnuti naSeho redpokladu (mezi ¢mito Sesti osobnostnimi charakteristikami
neexistuje statisticky vyznamny rozdil) tedyie nasedc¢ovat tomu, Ze tentoipdpoklad
plati. V gripact ostatnich osobnostnich charakteristik n@&&lpokladzamitame.
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Ackoliv mezi hodnotami odp@di jsme zaznamenali statisticky vyznamné rozdily,
nejvice pijimané i nejvice odmitané osobnostni charakt&yisgsou v obou fipadech
(tedy jak u skutéenych Skolnich psycholdg tak u pozadawk na idealniho Skolniho
psychologa) ve &Sir¢ pripadi shodné. To je dano tim, Zdi pebehodnoceni volili
respondenti mén vyhraréné odpo¥di (misto odpowdi "rozhodré souhlasim” zvolili
rackji odpowd "spiSe souhlasim") a osobnostni charakteristiklf pabyvaly jinych

pramérnych hodnot odpaidi.
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9. Diskuze

Prvni vyzkumnéd otazka této prace se ptala, s jakymi osobnostnimi
charakteristikami se Skolni psychologovésgbici na z&kladni Skole nejvice ztatoj.
Zjistili jsme, Ze respondenti u sebe nejvice paijirgchopnost dale se widvat, ktera je
ze vSech osobnostnich charakteristik na prvnim ém&thopnost jednat s lidmi, jez
skortila hned za schopnosti dale se &ladat, ztoto#uji se s tim, Ze jsou komunikativni a
empatétti, dale spolehlivi (zodp@dni), mili (vlidni), Ze maji dobry kontakt s realit a
jsou oteweni novym nazdm, moznostem a ffstupim. Toto jsou osobnostni
charakteristiky, jez dosahovalyétp nejnizSich pimérnych hodnot odpaidi, Skolni
psychologové s nimi tedy ngsgji "rozhodrg souhlasili" @i posuzovani, zda tyto
osobnostni charakteristiky sami maji.cBo pti nejnizSich hodnot byl stanoven nami.
Skute&nost, Ze schopnost dale se &adat, se umistila na prvnim mistedy Ze ji nizeme
u VétSiny Skolnich psycholagnaijit, neni az takipkvapiva. Zaprvé se u vysokoskolsky
vzklanych osob tato schopnost jakdiegpoklada a zadruhé, Skolni psychologie neni
samostatny obor, jez bychom mohli studovat. V pbsledolg se Skolni psychologie
zaind na vysokych Skolach objevovat v ramci jedna@han¢kolika semestr, avSak
muzeme pedpokladat, Ze &Sina z naSich respondénbentla pi svém studiu moznost
tuto problematiku studovat. iteme se tedy domnivat, Ze schopnost dale st#avad je
pro tuto profesi velmi@lezit4, nebé Skolni psychologové musi byt schopni sami si Hleda
nove informace, fistupy a metody a musi si na Skole zkratka por8gitschopen jednat s
lidmi, stejré jako byt komunikativni a empaticky jsou zakladnipiedpoklady pro
jakoukoliv profesi, ve které pracujeme s lidmi. Negroto gekvapujici, Ze i Skolni
psychologové &mito osobnostnimi charakteristikami disponuji.étdina  Skolnich
psycholog o sol& také prohlasuje, Ze je zod@owma a spolehliva, cozimneme povazovat
za velkou vyhodu, zvl@Svezmeme - li v Uvahu, Ze pokud by na Skolniho pslaga
spolehnuti nebylo,ifsel by u svych klierit 0 velmi cenné "body". Pro mnohé Zakyiie
byt Skolni psycholog jedinyrlovékem, na kterého setrhe spolehnout. Stejrdulezité je
pro praci s lidmi také to, Ze Skolni psychologspbi mile a vlida. Pokud by tomu tak
nebylo, mizeme se domnivat, Zze by své klienty vetiasto odradil svou népemnosti.
Skolni psychologové si také o somysli, Ze maji dobry kontakt s realitou a Ze jsou
oteweni novym nazdm, moZznostem afifstupim. Ok& tyto charakteristikycast&ne

souvisi s jiz zmi#nou schopnosti dale se wvat, jelikoZz "novost” této profeseimo
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vybizi k tomu, aby byl Skolni psycholog "v obrazaby wdél o tom, co se v jeho oboru
déje a jaké jsou nové moznosti pro vyuziti potencidkolni psychologie. ¥Sina
responderit se vSak do zmaé miry ztoto#ovala také s ostatnimi zkoumanymi
osobnostnimi charakteristikami, jez byly Skolnirayphology, s nimiz byl veden rozhovor,
povaZzovany za ifinosné. Mohli bychom se tedy domnivat, Ze Skolnjicpslogové ve
vétSine piipadh maji ty osobnostni charakteristiky, jeZ jsou pefich praci na zakladni
Skole dilezité.

Pojdme se nyni zabyvatruhou vyzkumnou otazkou ktera se ptala na to, jaké
osobnostni charakteristiky u sebe Skolni psychaléguisobici na zakladni Skole nejvice
popiraji. Z vyzkumu vyplynulo, Ze osobnostni chéeaktiky, jez u sebe Skolni
psychologové fsobici na zakladni Skole nejvice popiraji, jsou lathgici: drbna
(pomlouva&ny, neschopen udrzet tajemstvi, majidelmany zajem o informace o
druhych), agresivni, pedant (moralizujici, kritizilj p‘'emoudely), prelétavy v nazorech,
lehce manipulovatelny, rigidni. Tyto osobnostni rakéeristiky doséhly nejvysSich
pramérnych hodnot odpaidi, coz znamena, ze&téina respondefits nimi @ posuzovani
sama sebe nesouhlasila. PoloZzka s nejvyssngonou hodnotou odpadi, tedy polozka
nejvice odmitana, je drbna. Jelikoz Skolni psychgmacuje s dvérnymi informacemi, je
pochopitelné, Ze Skolni psychologové drbnami nejBwacuji s velkym piem klienti, od
Zzaky, pes pedagogy, az po rddj takze u Skolnich psycholbgoy méla byt tato
osobnostni charakteristika vyk®na. OvSem mohli bychom se také zamyslet nad tm, d
jaké miry zgmsobil samotny nézev této osobnostni charakteristieg je znané
pejorativni, to, Ze jej &tSina respondefitodmitala. Na druhém méstespondenti nejvice
odmitali, Ze by byli agresivni. Agresivita se sfpsd, ktera se dnuje lidem, zvlast pak
détem, jis€ nesléuje. Neni tedy fekvapujici, Ze u sebe Skolni psychologové tuto
charakteristiku popiraji. Stejntak se s praci Skolniho psychologa nagke byt
moralizujici, kritizujici a pemoudely, byt pedant. Tato profese naopak vyZaduje
pochopeni a toleranci k chybam a ndérordruhych lidi. Stejéijako u poloZky drbna, i zde
je namist zamyslet se nad tim, zda respondenti tuto osobholsarakteristiku neodmitali
také z dvodu svého nelichotivého vyeni. Skolni psychologové dale odmitali, Ze by byli
pielétavi ve svych nazorech a Ze by se s nimi dalcelenanipulovat. Tyto @évosobnostni
charakteristiky spolu do jisté miry souvisi. Jefikdkolni psycholog zaujima ve Skole
oproti jinym pracovnilkm zvlastni postaveni a je zde profesisangly, je dilezité, aby si
sam dokazal obhdjit &y nazor, stat si za nim a nenechat secittldo pozic, s nimiz

nesouhlasi. Posledni osobnostni charakteristik®kterou Skolni psychologovéisebe-

76



posuzovani nejvice nesouhlasili, byla polozka ngidTuto charakteristiku vnimal
negativié také Matjcek (1991, viz podkapitola 4.3.1. Temperament). ghaxci Skolniho
psychologa je jist dulezité, aby byl flexibilni, aby neustrnul a nesétral napiklad na jiz
piekonanych fistupech¢i metodach prace. Do dejsme se zabyvali sebehodnocenim
Skolnich psycholoyy vénovali jsme se tedy prvnim &wma otazkdm. Nyni se z&hime na
to, jak si Skolni psychologovégxstavuji idealniho Skolniho psychologa.

Na to, jaké jsou nejvice poZzadované osobnostrriaktexistiky idealniho Skolniho
psychologa fisobiciho na zakladni Skole, se ptdieti vyzkumna otazka NejnizSich pti
pramérnych hodnot odpaydi dosahly tyto polozky: schopnost jednat s lideuhopnost
vzbudit divéru, schopnost déle se \&évat, schopnost ustat konfliktni situace,
komunikativni, majici dobry kontakt s realitou, tysaticky (schopen sam si zorganizovat
praci, jeji napi apod.) a schopnost sebereflexeckidré z #chto osobnostnich
charakteristik se vyskytovaly také mezi charaktiasni, s nimiz se Skolni psychologové
pii sebehodnoceni nejvice ztotofi. Jde o schopnost jednat s lidmi, kterd se p
pozadavcich na idealniho Skolniho psychologa ulistia prvnim mist a i
sebehodnoceni na misiruhém, dale o schopnost dale seéléht, byt komunikativni a
mit dobry kontakt s realitou. $nhito ¢tyimi osobnostnimi charakteristikami se tedy Skolni
psychologové nejen Ze ztotnji, ale také povazuji zaubbzité, aby je idealni Skolni
psycholog, jeZz fisobi na zakladni Skole, &n Druhou nejvice poZadovanou osobnostni
charakteristikou je ovSem schopnost vzbuditvédu, coz je pro praci nejen Skolniho
psychologa velmi @lezité. Vezmeme-li v Gvahu, Ze Skolni psychoi@$i problémy a
mnohdy také choulostivé situace vSech sulijekioly, je dilezité, aby v klientech u#h
vyvolat pocit divéry a bezpéi. Bez této schopnosti by séi gvé praci &Zko obeSel. V
pozadavcich na idealniho Skolniho psychologa sevafg také schopnost ustat konfliktni
situace. Jak jsme se ziovali v podkapitole o profesni ideriigkolnich psycholag tento
pusobi na Skoléasto jako vyjednava uhlazuje spory meziiznymi subjekty Skoly a musi
také ungt prosadit své zajmy.iPvSech &chto situacich se Skolni psychologiie dostat
do konfliktu a je proto @lezité, aby unil tyto situace ustat. Z SirSiho hlediska, praci s
lidmi se malokdo konfliktnim situacim vyhne. Dal§géjvice poZzadovanou osobnostni
charakteristikou je systematiost. Jak uz jsmegkolikrat zmiiovali, Skolni psycholog je v
prostedi Skoly profesh osangly a proto je dlezité, aby si url sdm zorganizovat svou
praci, aby si url vymezit jeji naph, vytvorit Skole vhodnou nabidku svych sluzeb,
orientoval se ve vSech svyalinnostech a podolén Proto je dlezité, aby postupoval

systematicky a neni tedygkvapujici, ze Skolni psychologové kladou na tuticopnost
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duraz. Posledni nejvice poZzadovanou osobnostni desistikou je schopnost sebereflexe.
Skolni psycholog kolem sebe ve Skole neméa dalsomdky, jeZ by mu v jeho profesi
pomahali, s nimiz by mohl konzultovat své postulgy/pro &j tedy velmi ginosné, dokaze
- li sam kriticky posoudit a zhodnotit své vlasipdnani, pofipact motivy, jez je k
danému jednani vedou. ldope se nyni za#tit na op&ny pol, tedy na ty osobnostni
charakteristiky, které by podle naSich responélé@ealni Skolni psycholog mit némn

Jaké jsou tedy nejvice odmitané osobnostni cherstiky idealniho Skolniho
psychologa, jez isobi na zakladni Skole? Na tuftyrtou vyzkumnou otazku si nyni
odpovime. Podle respondéniezi ré pati: drbna (pomlouvény, neudrzi tajemstvi, ma
piehnany zdjem o informace o druhych), lehce manyai@ny, pedant (moralizujici,
piremoudely, Kkritizujici), agresivni aielétavy v ndzorech. VSechny tyto charakteristiky se
vyskytly i ve vytu tch osobnostnich charakteristik, jez u sebe respuindgi
sebehodnoceni nejvice odmitali. Znamena to tedgkadkmi psychologové neshledavaji, ze
by je tyto osobnostni charakteristiky vystihovalg&oveér nepovaZzuji za vhodné, aby je
idealni Skolni psycholog & O tom, pr@ je dilezité, aby se tyto charakteristiky u
Skolnich psychologynevyskytovaly, jsme pojednali vySe. HaWiojsme také o riziku, které
piedstavovaly polozky drbna a pedant, jez uz svynverdzvyznivaji pejorativ coz
mohlo ovlivnit jejich hodnoceni. /odem, pré se tyto osobnostni charakteristiky
vyskytuji jak v nejvice odmitanych charakteristikg@i sebehodnoceni, tak v nejmén
pozadovanych charakteristikachi wytvareni osobnostniho profilu idealniho Skolniho
psychologa, mize byt také nizky pi@t negativnich charakteristikiz@enych do dotazniku.

Patym cilem naSi prace bylo zjistit, zda existuji rozdily mezsobnostnimi
charakteristikami Skolnich psychologisobicich na zakladnich Skolach i@gstavami o
idealnim Skolnim psychologoviipobicim na zakladni Skole. Vyslovili jsmpéedpoklad,
Ze mezi osobnostnimi charakteristikami Skolnichchelogi pisobicich na zakladni Skole
a osobnostnimi charakteristikami idealniho Skolnfisychologa neexistuje signifikantni
rozdil. Tento pedpoklad jsme neodmitli pouze u Sesti charaktkristito: loajalni ci
Skole (vedeni, pedagogove, Zaci), schopno&iatdi ze sebe legraci, ot@ny (extravert),
fungujici na arovni pedagég rodién (vmeésujici se do jejich otazek, témat, roli), kriticky
a autoritativni. U zbylych 39 osobnostnich chamgtié& jsme jej zamitli. Jednim z
duvodd, praé se nas fedpoklad nepotvrdil, e byt ten, Ze ip sebehodnoceni jsme u
responderit mohli zaznamenat jistou opatrnosti wolbé krajnich bod na Skalove
stupnici. Ri hodnoceni osobnostnich charakteristik idealnikolr8ho psychologa se

respondenti k&mto krajnim bodm, tedy k odpo#dim "rozhod® souhlasim" a "rozhodn
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nesouhlasim" jiklanéli mnohem vice. Je také mozné, Ze Skolni psyche@gami nevi,
zda je vyhodné tyto osobnostni charakteristiky #énihe, jelikoZ @i hodnoceni d&chto
polozek je z jejich odpaydi patrna znéna nejistota. Akoliv jsme tedy mezi osobnostnimi
charakteristikami Skolnich psycholbga osobnostnimi charakteristikami idealniho
Skolniho psychologa zaznamenali statisticky vyzn@amozdily, jde o rozdily hodnot
odpovdi. Co se tye nejvice preferovanych a nejvice odmitanych osstifch
charakteristik, mzeme si vSimnout, Ze maji v obodigadech (jak u sebehodnoceni
Skolnich psycholog tak u pozadawkna idealniho Skolniho psychologa) velmi podobnou
skladbu.

9.1. F¥inos vyzkumu

Za pinos tohoto vyzkumu bychom mohli povaZovat zejméwstup do
problematiky, ktera prozatim nebyla zkoumana. Jén@pze se nam touto praci piida
inspirovat dalSi studenty k za&heni pozornosti na osobnost Skolnich psychinlog

V naSem vyzkumu se nam pdéda alespa orient&né zjistit, s jakymi
osobnostnimi charakteristikami, a do jaké miry, Selni psychologové {sobici na
zakladni Skole ztotauiji, a které naopak odmitaji. Daziéli jsme se, které osobnostni
charakteristiky povazuji Skolni psychologové prdotypraci za dlezité, a které jim
piipadaji nevhodné. Tato zj&ti nam alespo nastiuji, jaci Skolni psychologové jsou a
jaci by n€li byt. Mohli bychom se také zamyslet nad tim, bgahom z pozadavknasich
responderit na osobnostni charakteristiky idealniho Skolnikgcpologa, nemohli st
také to, jaci by tito skusai Skolni psychologové ahit ¢i nechtli byt, neba’ hodnoceni
"idealu" by mohlo byt znan¢ projektivni.

9.2. Nedostatky vyzkumu

Jednim z nedostatkvyzkumu je jis¥ samotna forma zkoumani osobnostnich
charakteristik. Usdomujeme si, Ze osobnost kohokoliv ngmeme zkoumat pouze na
dalku, prostednictvim dotazniku, jelikoz takto nédeme zachytit hloubku celé
problematiky. K delim zmapovani a ziskani orientace v tomto tématuase viak nés
postup, vzhledem k pozZadawk a rozsahu bakakkych diplomovych praci, jevi jako

dost&ujici.
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Diskutabilni niize byt naSe vymezenigupoklad, namisto hypotéz, ifpsto, ze
dotaznikové Séeni a nasledné srovnavani sebehodnoceni a poZadavkidealniho
Skolniho psychologa mé kvantitativni povahu. Tgmbstup jsme se vSak rozhodli zvolit
proto, Zze pi stanovovani hypotéz by bylo nutné tytoétmwat u vSech 45 testovanych
osobnostnich charakteristik, coZ by nebylo vzhle#gmnZadavikm na rozsah praci tohoto
typu piinosné.

Za dalSi nedostatek ttheme povazZovat testovani pouzécht osobnostnich
charakteristik, jez jsme ziskali z rozhottrae Skolnimi psychology. Jsme sidomi, Ze
tento vyet neni dostajici a zdaleka nefize postihnout celou osobnost Skolnich
psycholog, ani jakychkoliv jinych osob.

Poslednim nedostatkem nasSeho vyzkumu by mohldniosy popis zkoumanych
vlastnosti a schopnosti. Kazdy z nas si paushymi pojmy niize fedstavovat &co jiného
a je tedy mozné, Ze ne vSechny polozky v dotazhyky dostaténé, jasré a srozumiteld
vyswétleny a popsany.

9.3. DalSi doporéeni

Vysledky tohoto vyzkumu by bylo velmi zajimavé penat s hlubSim a
dukladregjSim poznanim osobnosti konkrétnich jedingez pracuji na pozicich Skolnich
psycholog, a to nejen na zakladni Skole. Vhodné by mohlo \WtZiti rozhovoi ¢i
nékterych standardizovanych tést

V naSsem vyzkumu jsme se zabyvali tim, jaké poZlglanaji na osobnost
idealniho Skolniho psychologa samotni Skolni pskoguavé. Vzhledem k tomu, Ze Skolni
psychologové jsou ve Skole v neustélé interakalSiohi subjekty Skoly, bylo byifnosné
Zjistit, jaké pozadavky na osobnost Skolnich psiadiomaji samotni Zaci, pedagogové,

rodice Zaki a vedeni Skoly.
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10. Zawry

Cilem naSeho vyzkumu bylo zjistit, jaké jsou osmtini charakteristiky, se kterymi
se Skolni psychologovéipobici na zakladni Skole nejvice ztato a které u sebe naopak
nejvice popiraji. Dale jsme se éhtdozvédét, zda a jaké existujifpdstavy o idealnim
Skolnim psychologovi, ktery pracuje na zékladnil&ko

Z nasich vysledk vyplyva, Ze:

— osobnostnimi charakteristikami, se kterymi se Skqsychologové fsobici na
zakladni Skolenejvic ztotoAiuji, jsou: schopnost dale se ¥at, schopnost
jednat s lidmi, byt komunikativni, empaticky, spdiey (zodpowdny), mily
(vlidny), majici dobry kontakt s realitou a byt wvteny novym nézadm,
moZznostem affistupim;

— osobnostnimi charakteristikami, které u sebe Skpkychologové {sobici na
z&kladni Skolenejvice popiraji, jsou: drbna (pomlouvay, neudrzi tajemstvi, méa
piehnany zajem o informace o druhych), agresivniape@moralizujici, kritizujici,
piemoudely), prelétavy v ndzorech, lehce manipulovatelny a rigidni

— osobnostni charakteristiky, které jsoti predsta¥ idealniho Skolniho psychologa
nejvice pozadovany jsou: schopnost jednat s lidmi, schopnost vzbdaieru,
schopnost déle se wddvat, schopnost ustat konfliktni situace, byt koikativni,
mit dobry kontakt s realitou, byt systematicky (gobn sdm si organizovat préci,
jeji naph apod.), byt schopen sebereflexe;

— osobnostni charakteristiky, které jsoti predsta¥ idealniho Skolniho psychologa
nejvice odmitany jsou: drbna (pomlouvay, neudrzi tajemstvi, marghnany
zdjem o informace o druhych), lehce manipulovatelpgdant (moralizujici,
kritizujici, premoudely), agresivni aiglétavy v nazorech.

Poslednim cile naSi prace bylo ¢tiv predpoklad, Ze mezi osobnostnimi
charakteristikami Skolnich psycholbgpasobicich na zakladni Skole a osobnostnimi
charakteristikami idealniho Skolniho psychologaxistaje signifikantni rozdil. DoSli jsme
k zawram, Ze:

- tento gedpokladnezamitdmeu tchto Sesti osobnostnich charakteristik: loajalni
vici Skole (vedeni, pedagogove, Zaci), schopeflatigi ze sebe legraci, oteny

(extravert), fungujici na urovni pedadgog rodta (vméSujici se do jejich otazek,
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témat, roli), kriticky, autoritativni. NezamitnutiaSeho pedpokladu tedy frize
naswdcovat jeho platnosti.

- Tento redpokladzamitamev pripac vSech zbylych 39 testovanych osobnostnich
charakteristik, coz nasdcuje o neplatnosti naSehéegpokladu.

Ackoliv jsme mezi osobnostnimi charakteristikami $koh psycholog a
osobnostnimi charakteristikami idealniho Skolniksgghologa zaznamenali statisticky
vyznamné rozdily, jde o rozdily hodnot odpdiz Co se t¥§e nejvice preferovanych a
nejvice odmitanych osobnostnich charakteristik,mgji v obou pipadech (jak u
sebehodnoceni Skolnich psychalpgtak u pozadawk na idealniho Skolniho

psychologa) velmi podobnou skladbu.
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11. Souhrn

Skolni psychologie je mladou disciplinou s kréatkbistorii, ktera se \WCeské
republice teprve formuje a vice prosazuje. Jde ar,oleZz se zabyva fenoménem skoly,
jeho subjekty a vztahy mezi nimiémje se psychologickym aspékt vychovré -
vzklavaciho procesu a klade si za cil zkoumat a hlddatetické zaklady vSech
psychologickych procdés které ve Skole probihaji.

Profese Skolniho psychologa se ve Skolach tepatm& objevovat. V posledni
dok® se o to zaslouZily ipdevSim projekty, jez byly s timto z&ram realizovany.
Poslednim z nich je projekt RAMPS - VIP lll, ktesg zanmiioval na zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb ve Skolach a Skolskyckizeaich. Skolni psycholog, ktery je
soutasti Skolniho poradenského pracayiftak ve Skole pracuje se vSemi jejimi subjekty,
tedy s Zaky, s rodi Zaki, s celymi tidami, s pedagogy i celymi pedagogickymi sbory a s
vedenim Skoly.

Osobnost Skolniho psychologa je v &sné dob zatim neprobadanym tématem.
Nenalezli jsme zadné vyzkumy, které by se toutdlgmatikou zabyvaly, a proto jsmé p
teoretickém vymezovani tohoto tématu vychazeli #edpokladu, Ze osobnostni
charakteristiky Skolnich psycholbg budou podobné osobnostnim charakteristikam
poradenskych psycholagi jinych pracovnik pomahajicich profesi.

Praw osobnost skolniho psychologaspbiciho na zakladni Skole byla vyzkumnym
problémem této prace. Vyzkumnymi otazkami pak by, jakymi osobnostnimi
charakteristikami se Skolni psychologoviesgbici na zakladni Skole nejvice ztatoj, a
které u sebe naopak nejvice popiraji. Zatioyeme chli zjistit, jaké jsou nejvice
poZzadované a nejvice odmitané osobnostni charstitgridealniho Skolniho psychologa.
Ideélnim Skolnim psychologem jsme pakélimna mysli toho, jehoz osobnostni
charakteristiky se jevi nejvhog8imi pro vykon této profese. NaSim poslednim cilem
prace bylo zjistit, zda mezi osobnostnimi charagtiéami Skolnich psycholdg a
osobnostnimi charakteristikami idealniho Skolnihsyghologa, existuje signifikantni
rozdil, n&ez jsme vyslovili pedpoklad, Ze mezi osobnostnimi charakteristikaroirgkh
psycholog pasobicich na zakladni Skole a osobnostnimi chaiakk@mi idealniho
Skolniho psychologa, statisticky vyznamny rozd#éxistuje.

K tomu abychom mohli zodpégét vyzkumné otazky a @it nami stanoveny

piedpoklad, jsme vyuZili vyhod smiSeného designu ugzk. Nejprve jsme realizovali
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rozhovory s pti Skolnimi psychology, z nichZz jsme ziskali datatipbna k tvorb
dotazniku. Dotaznik byl rozeslan $kolnim psychoiogv celé Ceské republice, kie
pracuji na zakladni Skole a maji minim&ahocni praxi. Vyplrenych a platnych dotaznik
jsme obdrzeli 73.

K interpretaci vysledk jsme vyuZili popisnou i testovaci statistiku. Pano
pramérnych hodnot odpaidi, snérodatnych odchylek, mada vypata procentuélniho
zastoupeni odp@di, jsme byli schopni zodpe&uét vyzkumné otazky. Mezi osobnostni
charakteristiky, s nimiz se Skolni psychologovévitg ztotoAu;ji, pati schopnost dale se
vzklavat, schopnost jednat s lidmi, komunikativnostrapatie, dale spolehlivost, milé
chovani, udrZzovany dobry kontakt s realitou a fR@St pro nové moznosti, ndzory a
piistupy. Naopak mezi osobnostni charakteristiky,ksgymi se Skolni psychologové
rozhodré neztotoduji, pati charakteristika v dotazniku nazvana jako "drbna"
(pomlouvajici, neschopen udrZet tajemstvi, majiehpany zdjem o informace o druhych),
dale agresivita, pedantstvi (moralizujici, kritizilj p‘'emoudely), prelétavost v nazorech,
snadnad manipulovatelnost a rigidita. Co seéetyejvice pozadovanych osobnostnich
charakteristik idealniho Skolniho psychologa, d¢sithe k podobnym zé&wim jako u
sebehodnoceni respondintlde o tyto osobnostni charakteristiky: schoppedhat s
lidmi, schopnost vzbuditiéru, schopnost dale se wévat a ustat konfliktni situace,
komunikativnhost, dobry kontakt s realitou, systatmst (ve smyslu schopnosti
zorganizovat si praci, jeji naplapod.) a schopnost sebereflexe. Nejvice odmitanymi
osobnostnimi charakteristikami ideélniho Skolnikgghologa jsou pak &ép drbna, lehkéa
manipulovatelnost, pedantstvi, agresivita@dtavost v nazorech.

Pro testovani naSehogapokladu, Ze mezi osobnostnimi charakteristika&mwingch
psycholog a osobnostnimi charakteristikami idealniho Skanfgsychologa neexistuje
signifikantni rozdil, jsme zvolili parovy t-test.a\zaklad porovnani p - hodnot s hladinou
vyznamnostia, jeZz se rovna hodndt0,05 jsme zjistili, Ze tentoipdpoklad musime
zamitnout u 39 testovanych osobnostnich charakikeasnezamitame jej pouze vipac
Sesti osobnostnich charakteristik, a to: loajalidi \8kole (vedeni, pedagogové, Zaci),
schopen udlat si ze sebe legraci, ot@ny (extravert), fungujici na Urovni pedadog
rodict (vmeéSujici se do jejich otazek, témat, roli), kritickyautoritativni. &koliv jsme
tedy mezi osobnostnimi charakteristikami Skolniclsyghologi a osobnostnimi
charakteristikami idealniho Skolniho psychologa nzszenali statisticky vyznamné
rozdily, jde o rozdily hodnot odp&di. Co se tye nejvice preferovanych a nejvice

odmitanych osobnostnich charakteristiKjzeme si vSimnout, Ze maji v obotigadech
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(jak u sebehodnoceni Skolnich psychdlogak u pozadawk na idealniho Skolniho
psychologa) velmi podobnou skladbu. To je dano tha, i sebehodnoceni volili
respondenti na Skalové stupnici métyhrarené odpoxdi.

Osobnost Skolnich psycholipgani kohokoliv jiného, samégjmé nelze zkoumat
pouze pomoci dotazniku. Nase vysledky tedyiime chépat jako obetplatné. Vet
zkoumanych osobnostnich charakteristik v naSemwyzknavic zcela jigtneni Uplny a

vycerpavajici.
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Abstrakt (800 — 1200 zn.):

Tato prace se zabyva osobnosti Skolnich psychgidgobicich na zakladni Skole.
Cilem vyzkumu bylo zjistit, s jakymi osobnostninmacakteristikami se tito psychologové
nejvice ztoto#uji, a které u sebe nejvice popiraji. Dale nasredg, jaké jsou pozadavky
na osobnostni charakteristiky idealniho Skolnihgcpsloga. Chili jsme také zjistit, zda
mezi osobnostnimi charakteristikami skuych Skolnich psycholdga charakteristikami
idealniho Skolniho psychologa existuje statistigfignamny rozdil. Zvolili jsme smiSeny
design vyzkumu, fx¢emz jsme za metody vybrali rozhovor se Skolnimichsjogy a dale
dotaznik, uwkeny pro 3kolni psychology v celéeské republice, jeZ pracuji na zakladni
Skole a maji minimakjeden rok praxe. Mezi nejvicdifgmanymi i nejvice odmitanymi
charakteristikami se jakipsebehodnoceni, takiippoZzadavcich na idealniho Skolniho
psychologa vyskytovaly ve é&8in¢ priipadi stejné osobnostni charakteristiky. Nas
piedpoklad, Ze mezi charakteristikami Skolnich psimiioa charakteristikami idealniho
Skolniho psychologa neexistuje signifikantni rozgéime zamitli ve vSechiipadech,

kromeé Sesti osobnostnich charakteristik.

Kli ¢éova slova:Skolni psychologie, Skolni psycholog, osobnostbasstni charakteristiky



ABSTRACT OF THESIS

Title: Personality of Grammar School Psychologist
Author: Bc. Tereza Lednick&a

Supervisor: PhDr. Eleonora Smékalova, PhD.
Number of pages and characters: 90, 186936
Number of appendices: 5

Number of references: 47

Abstract (800—1200 characters):

This work deals with the personality of school gsylogists working in elementary
school. The aim of my research was to determinet whesonal characteristics of these
psychologists most identify with and which carry shaeny. Furthermore, we wonder
what the requirements are on personal characterisfian ideal school psychologist. We
also wanted to determine whether the personal ctaistics of the actual characteristics
of school psychologists and an ideal school psymist there is a statistically significant
difference. We chose a mixed research design, #thads we chose for the interview with
school psychologists and questionnaire, designeddbool psychologists in the Czech
Republic, who work in elementary school and haveiaimum of one year working
experience. Among the most accepted and most e€jetiaracteristics of both the self and
the ideal requirements for school psychologistsuoetl in most cases the same
personality characteristics. Our assumption thatvéen the characteristics of school
psychologists and ideal school psychologist charatics there isnt a significant

difference, we rejected in all cases except sisqaality characteristics.

Key words: school psychology, school psychologist, persopalippersonality

characteristics
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Priloha 3: Repis rozhovar se Skolnimi psychology

Rozhovoré. 1.

1. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vas &h mit Skolni psycholog gisobici na
zS?

Mél by byt empaticky, nekonfliktni, sh by si ze sebe u#& udklat legraci, otekeny,
sebe¥domy, objektivni, pizpusobivy vic¢i skupirg, se kterou pracuje, spolehlivy, ofeny

vaci novym wcem, gistupaim a ndzoikm.

2. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vas vadném pfipadé nemgl mit Skolni
psycholog pisobici na ZS?
Nemel by byt prelétavy, v tom smyslu, Ze by néhrychle nmenit své nazory, drbna, tedy

pomlouva&ny a neschopny udrzet tajemstwiilip autoritativni, direktivni, uzaeny.

Rozhovoré. 2

1. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vas &h mit Skolni psycholog pgisobici na
zS?

Empaticky, diplomaticky, schopny pohlidat si vlddtranice, kreativni (ve smyslu tvorby
novych gistupi, projekii), schopen krotit své expertni ¥ swta, lidsky zraly, schopen

ustat konfliktni situace.

2. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vas vadném pfipadé nemgl mit Skolni
psycholog pisobici na ZS?
Nemél by mit pouze expertni pohledigmoudely a powujici, nengl by fungovat na

arovni rodit, pedagod. Nen®l by byt [iliS terminologicky, hlava s rodti a Zaky.

Rozhovoré. 3

1. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vas &h mit Skolni psycholog pgisobici na
zS?

Autenticky zajem o klienty, schopnost udrzet sinica, hravy, komunikativni, sh by mit
dobrou sebereflexi, byt schopny sam sebe prodaydizdivéru, asertivni, optimista, &

by mit zpracovany spasitelsky komplex, dobry kohsakealitou.



2. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vas vadném pfipadé nemgl mit Skolni
psycholog pisobici na ZS?

Zakomplexovany, nezvladnuté problémy sam se setagieny na problémy (ve smyslu
Ze vSe je Spat), nentl by zabihat do otdzekeiteld, uzaveny, nendl by brat sam sebe

piili& vazre.

Rozhovor¢. 4

1. Jaké osobnosti charakteristiky by podle vas #h mit Skolni psycholog pisobici na
ZS?

Trpélivy, umét jednat s lidmi a vyjit s kazdym, loajalniidi Skole (Maci ucitelam, vedeni,

Zakam), diplomaticky, rozvazny, aktivni, vkany.

2. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vas vadném pfipadé nemgl mit Skolni
psycholog pisobici na ZS?
Stranici (stat jenip jedné strad), nengl by se nechat snadno zmanipulovat, zbrkly v

asudcich, impulzivni, nevtany.

Rozhovoré¢. 5

1. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vas &h mit Skolni psycholog pgisobici na
ZS?

Nestranny, oteleny jinym nazokm a moznostem, extravertni, zodpdry, systematicky,
empaticky, dokaze mit autoritu, odolnyiév stresu (prace s problémy), vlidny, mily,

kreativni, hravy, objektivni, , komunikativni.

2. Jaké osobnostni charakteristiky by podle vas vadném pfipadé nemgl mit Skolni
psycholog pisobici na ZS?

Kritizujici, plachy, uzakeny, drbna, nespolehlivy (nedodrzujici sliby), digj,
negativisticky, pesimisticky, agresivni, pedant (atiaujici, powujici).



Priloha 4: Dotaznik

Mili a vazeni Skolni psychologoveé,

tento dotaznik slouzi k vyzkumu bakisliéé prace, ktery se zabyva osobnostnimi charatikansi Skolnich
psycholod pisobicich na z&kladni Skole. Snazi $isgt ke zjiSeni, jaké jsou jejich nejvicefimané a
odmitané osobnostni charakteristiky a jaké majilmik@sychologové fedstavy o idedlnim Skolnim
psychologovi fisobicim na zakladni Skole.

VyplInénim tohoto dotazniku nam pditete zjistit, jaci vy, Skolni psychologové, jste.

Dotaznik je zcelanonymnia Udaje z & ziskané budou pouzity pouze préely tohoto vyzkumu.

Dotaznik se sklada absou ¢asti. V prvni ¢asti budete hodnotit své vlastni osobnostni cheriskiky, ve
druhé ¢asti pak charakteristiky idealniho Skolniho psyogal Vyplréni kazdé z nich Vam zabere
priblizng 10 minut. Prvniétyti otdzky se tazi na VaSe pohlavtkydobu praxe a kraj, ve kterémigobite. Po
téchto otazkach bude nasledovat série vlastnostofsusti) a Vasim ukolem bude odgdst, do jaké miry

se ztotodiujete s nize uvedenym vyrokem.

1) Jsem:
1. muz

2.7ena

2) Vék:
1.do 30 let
2.31-40let
3.41 - 50 let
4.51 - 60 let

5. vice, nez 60 let

3) Skola, na které fisobim, se nachazi v kraji:

1. Hlavni mésto Praha 8. Krélovehradecky kraj
2. Stedatesky kraj 9. Pardubicky kraj

3. Jihatesky kraj 10. Kraj Vysctina

4. Plzaisky kraj 11.Jihomoravsky kraj

5. Karlovarsky kraj 12. Olomoucky kraj

6. Ustecky kraj 13. Moravskoslezsky kraj
7. Liberecky kraj 14.Zlinsky kraj

4) Jako Skolni psycholog fisobim na zakladni Skole:
1.1 az 2 roky
2.3 az 4 roky
3.5az6 let



4.7 az 8 let

5.9 avice let

U nasledujicich otazek prosim odpaozte, zda souhlasite s timto vyrokem:

Mohu o sob fict, Zze jsem / mam:

5) empaticky

rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
6) objektivni
rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

7) pedant (moralizujici, kritizujici, pFemoudéely)

rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

8) oteweny novym moznostem, ndzdm, piistupam apod.

rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
9) diplomaticky
rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

10) schopen udrZet si vlastni hranice

rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
11) rigidni

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
12) hravy

rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
13) komunikativni

rozhodr souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
14) autoritativni (direktivni)

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
15) nekonfliktni

rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim



16) sebew¥domy

rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

17) prizpasobivy viéi skupiné, se kterou pracuiji

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
18) prelétavy v ndzorech
rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

19) schopen kontrolovat své expertni vighi swta

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
20) zraly
rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

21) schopen ustat konfliktni situace

rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

22) autenticky miéi klientam

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
23) kriticky
rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

24) schopen sam sebe prodat

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
25) schopen vzbudit dvéru

rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
26) asertivni

rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a
27) optimista

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

28) zpracovany spasitelsky komplex

rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinhl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim



29) dobry kontakt s realitou

rozhodré souhlasim souhlasim
30) terminologicky

rozhodré souhlasim souhlasim
31) schopen jednat s lidmi

rozhodré souhlasim souhlasim

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

32) loajalni vii¢i Skole (vedeni, pedagogoveé, zaci)

rozhodré souhlasim souhlasim
33) rozvazny

rozhodré souhlasim souhlasim
34) aktivni

rozhodré souhlasim souhlasim
35) vzdlany

rozhodré souhlasim souhlasim

36) systematicky (ve smyslu byt schopen sam si orgaovat praci)

rozhodré souhlasim souhlasim

37) schopen ziskat autoritu

rozhodr souhlasim souhlasim
38) odolny wadi stresu

rozhodré souhlasim souhlasim
39) vlidny (mily)

rozhodré souhlasim souhlasim
40) spolehlivy (zodpo¥dny)

rozhodré souhlasim souhlasim

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

41) drbna (pomlouvainy, neudrzim tajemstvi, velky zajem o informace o dihych)

rozhodré souhlasim souhlasim

nejsem si jist/a

spiSe neasinl

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim



42) schopen udlat si ze sebe legraci

rozhodré souhlasim

souhlasim

nejsem si jist/a

spiSe neasinl

43) fungujici na arovni pedagog a rodi¢ta (vmeéSujici se do jejich témat)

rozhodré souhlasim

44) trpélivy

rozhodré souhlasim

souhlasim

souhlasim

45) schopen sebereflexe

rozhodré souhlasim

souhlasim

46) lehce manipulovatelny

rozhodré souhlasim

47) kreativni

rozhodré souhlasim

48) agresivni
rozhodré souhlasim

49) oteweny (extrovert)

rozhodré souhlasim

souhlasim

souhlasim

souhlasim

souhlasim

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

50) Napada vas dalSi charakteristika, ktera vas vyihiuje?

spiSe neasinl

spiSe neasinhl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

Nasledujici série vlastnosti (schopnosti) je stejngko u predchozi¢asti dotazniku. Uvalte prosim, do

jaké miry souhlasite s timto tvrzenim:

Podle svych zkuSenosti s praci Skolniho psychadegdgomnivam, ze "idealni" Skolni psycholog bt byt /

mit:
51) empaticky
rozhodré souhlasim

52) objektivni

rozhodré souhlasim

souhlasim

souhlasim

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

spiSe neasinl

spiSe neasinl

nesouhlasim

nesouhlasim



53) pedant (moralizujici, kritizujici, pfemoudely)

rozhodré souhlasim

souhlasim

nejsem si jist/a

54) oteweny novym moznostem, ndzarm apod.

rozhodré souhlasim

55) diplomaticky

rozhodré souhlasim

souhlasim

souhlasim

56) schopen pohlidat si vlastni hranice

rozhodré souhlasim

57) rigidni

rozhodré souhlasim

58) hravy

rozhodré souhlasim

59) komunikativni
rozhodré souhlasim

souhlasim

souhlasim

souhlasim

souhlasim

60) autoritativni (direktivni)

rozhodré souhlasim

61) nekonfliktni
rozhodré souhlasim

62) sebe¥domy

rozhodré souhlasim

souhlasim

souhlasim

souhlasim

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

63) pizpisobivy wi¢i skuping, se kterou pracuje

rozhodré souhlasim

souhlasim

64) prelétavy v nazorech

rozhodré souhlasim

souhlasim

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

65) schopen kontrolovat své expertni vithi swéta

rozhodré souhlasim

souhlasim

nejsem si jist/a

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim



66) zraly

rozhodré souhlasim souhlasim
67) schopen ustéat konfliktni situace
rozhodré souhlasim souhlasim

68) autenticky vi¢i klientam

rozhodré souhlasim souhlasim
69) kriticky
rozhodré souhlasim souhlasim

70) schopen sam sebe prodat

rozhodré souhlasim souhlasim

71) schopen vzbudit dvéru

rozhodré souhlasim souhlasim
72) asertivni
rozhodré souhlasim souhlasim
73) optimista
rozhodré souhlasim souhlasim

74) zpracovany spasitelsky komplex

rozhodré souhlasim souhlasim

75) dobry kontakt s realitou

rozhodré souhlasim souhlasim
76) terminologicky
rozhodré souhlasim souhlasim

77) schopen jednat s lidmi

rozhodré souhlasim souhlasim

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

nejsem si jist/a

78) loajalni vii¢i Skole (vedeni, pedagogové, Zaci)

rozhodré souhlasim souhlasim

nejsem si jist/a

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

spiSe neasinl

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim



79) rozvazny

rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl
80) aktivni

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl
81) vzdilany

rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl

82) systematicky (ve smyslu byt schopen sam si orgaovat praci)

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl

83) schopen ziskat autoritu

rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl
84) odolny wi¢i stresu

rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl
85) vlidny (mily)

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl

86) spolehlivy (zodpo¥dny)

rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl

87) drbna (pomlouvany, neudrzi tajemstvi, velky zajem o informace o drhych)

rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl

88) schopen udlat si ze sebe legraci

rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl

89) funguijici na Urovni pedagod a rodi¢a (vméSujici se do jejich témat)

rozhodr souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl
90) trpélivy
rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl

91) schopen sebereflexe

rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim

nesouhlasim



92) lehce manipulovatelny

rozhodri souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl nesouhlasim

93) kreativni
rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl nesouhlasim

94) agresivni

rozhodrg souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl nesouhlasim

95) oteweny (extrovert)
rozhodré souhlasim souhlasim nejsem si jist/a spiSe neasinl nesouhlasim

96) Napada vas, jakou dalSi charakteristiku, by rél mit "idealni" Skolni psycholog?

Vazeni Skolni psychologové,
velmi Vam dkuji za ¢as a energii, jez jste investovali do vy$in tohoto dotazniku. V ffpads zajmu o

vysledky vyzkumu ré prosim kontaktujte na e-mail lednickatereza@goih.

Tereza Lednicka



Priloha 5: Vysledky parového t - testu

Osobnostni charakteristika Pramer 4 Prf,lm?rv T.6§t.()Vé P - hodnota RPZEji[
sebehodnoceni| idealni Sp | kritérium prameéra
Schopen déle se vddvat 1,25 1,04 -3,05 0,00 -0,21
Schopen jednat s lidmi 1,29 1,00 -5,21 0,00 -0,28
Komunikativni 1,38 1,07 -5,42 0,00 -0,32
Empaticky 1,38 1,15 -3,68 0,00 -0,23
Spolehlivy 1,42 1,08 -4,50 0,00 -0,34
Mily 1,42 1,26 -2,34 0,02 -0,16
Dobry kontakt s realitou 1,42 1,07 -5,67 0,00 -0,3p
Oteveny novym moznostem atd. 1,45 1,14 -4,90 0,00 -0,82
Systematicky 1,47 1,07 -4,98 0,00 -0,4(
Loajalni vici Skole 1,52 1,56 0,55 0,58 0,04
Autenticky aci klientim 1,52 1,21 -5,14 0,00 -0,32
Aktivni 1,56 1,27 -3,75 0,00 -0,29
Schopen uéat si ze sebe legraci 1,58 1,49 -1,14 0,26 -0,08
Schopen sebereflexe 1,59 1,07 -7,37 0,00 -0,52
Schopen vzbuditidséru 1,67 1,03 -9,03 0,00 -0,64
Optimista 1,68 1,32 -4,00 0,00 -0,37
Nekonfliktni 1,88 1,60 -2,27 0,03 -0,27
Diplomaticky 1,89 1,14 -7,92 0,00 -0,75
Schopen zvladat konfliktni situace 1,89 1,05 -9,58 0,00 -0,84
Schopen udrzet si vlastni hranice 1,89 1,10 -9,12 000 -0,79
Objektivni 1,89 1,26 -9,13 0,00 -0,63
Prizptisobivy vici skuping 1,92 1,59 -3,561 0,00 -0,33
Rozvazny 1,96 1,38 -5,68 0,00 -0,58
Zpracovany spasitelsky komplex 1,96 1,30 -6,08 0,00 -0,66
Hravy 1,97 1,56 -4,41 0,00 -0,41
Trpélivy 2,00 1,19 -8,18 0,00 -0,81
Schopen ziskat autoritu 2,00 1,41 -6,46 0,00 -0,%9
Kreativni 2,01 1,33 -6,53 0,00 -0,68
Oteweny (extravert) 2,15 1,97 -1,75 0,09 -0,1¢
Schopen kontrolovat expertni ¢l 2,18 1,48 -7,52 0,00 -0,70
Asertivni 2,21 1,33 -7,95 0,00 -0,88
Sebevdomy 2,22 1,48 -8,69 0,00 -0,74
Odolny i stresu 2,23 1,08 -11,02 0,00 -1,15
Zraly 2,25 1,25 -9,69 0,00 -1,00
Schopen sam sebe prodat 2,63 1,92 -6,31 0,0p -0{71




Osobnostni charakteristika Pramer 4 Pn‘?m?rv Te_s,to_vaci P - hodnota Roo Z?ﬂo
sebehodnoceni| idealni Sp | kritérium prameéri
Fungujici na Urovni pedagd@ rodia 2,89 2,86 -0,23 0,82 -0,03
Kriticky 2,92 3,07 1,05 0,30 0,15
Terminologicky 3,23 2,93 -2,79 0,01 -0,30
Autoritativni 3,49 3,33 -1,23 0,22 -0,16
Rigidni 4,03 4,56 3,99 0,00 0,53
Lehce manipulovatelny 4,07 4,74 4,27 0,00 0,67
Prelétavy v ndzorech 4,21 4,67 4,51 0,00 0,47
Pedant 4,21 4,71 5,29 0,00 0,51
Agresivni 4,29 4,70 3,34 0,00 0,41
Drbna 4,59 4,88 3,53 0,00 0,29




