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Uvod

Globalni dodavatelsky fetézec se v souCasné dobé potyka s velmi obtiznym trznim
prostfedim, které zasahuje kazdou oblast spoleCnosti. NaruSeni logistickych
procesu, jako je napfiklad zpozdéni doby dodani nebo pozastaveni dodavatelského
fetézce, vede ke zvySeni nakladu &i naruSeni stability firem a ekonomiky jako celku.
Neocekavané dopady na logisticky fetézec, mezi které fadime pandemii spojenou
s virovym onemocnénim COVID-19 nebo vpad ruskych vojsk na ukrajinské uzemi

mohou do budoucna zpuUsobit ovlivnéni strategickych planu celé spole¢nosti.

Hlavnim cilem této prace je analyza procesu souvisejiciho s pozastavenim vyroby
v ruskych zavodech s dopadem na spoleénost Skoda Auto a.s. (dale také SA).
Analyza Cinnosti  spojenych s re-exportem materialu ze  spoleCnosti
Volkswagen Group Russia (dale také VGR) poskytne informace o probéhlych
¢innostech, pomoci kterych bude mozno zjistit propojenost jednotlivych aktivit
a jejich kone¢ny dopad na cely proces. Umoznii tedy identifikovat slaba mista, zlepsit

efektivitu a kvalitu celého procesu.

Teoreticka Cast prace se zaméfuje vSeobecné na logistiku a fizeni zahrnujici jeji
vyvoj a cile, reverzni Cast, fizeni dodavatelskych fetézcu, druhy dopravy
a v konec€né fazi Casto diskutované téma environmentality. Dale jsou zkoumany
projektové aktivity v oddé&leni Zahraniénich projektd logistiky SA spojené
s pusobenim ve spole¢nosti VGR véetné krizového managementu v souvislosti

s aktualnimi udalostmi ve svété.

Do praktické ¢asti je zahrnut popis dusledku valeéného konfliktu na Ukrajiné a s nimi
spojené pozastavené expedice z Expedi¢niho centra dili a pozastaveni vyroby
vozU v ruskych zavodech. Nasledné je v praci proveden celkovy monitoring
nevyuzitého materialu ve VGR, ktery odhali vychozi stav poctu re-exportovanych
dild. Analyza procesu obsahuje procesni analyzu slozenou ze tfi fazi a dale popisuje
dulezité aspekty logistického konceptu véetné transportu, toku materialu
a kontejnerl. O¢ekavanym vystupem prace je zhodnoceni pfinosu procesu pomoci
SWOT analyzy v€etné vyhodnoceni vyprodukovanych emisi béhem transportu
a graficky navrh vyvojového diagramu postupu pfi re-exportu materialu z VGR, ktery
bude slouzit jako podklad pro fizeni dalSich podobnych krizovych situaci.



1 Logistika a fizeni dodavatelskych retézct

V minulosti byl vyraz logistika aplikovan ve vojenské terminologii, kde ji Ize rozumét
jako nauce o pohybu, distribuci a ubytovani vojenskych sil. Naopak nyné&jsi logistika
si nese ve vyznamu zcela jiny pohled. Celkovy proces se zaobira predikci poptavky
neboli poCateCnimi pozadavky na vyrobek. S nimi jsou uzce spojeny projekty
a procesy pres zajisténi vstupu pro rozvrzeni vyroby dale produkce vyrobkd,

zasobovani, az po servis (Macurova, Klabusayova a Tvrdon, 2018).

,Pro procesy, v nichz se vytvareji a dodavaji nové produkty, se nékdy pouZziva
pojem dopfedna logistika. Naproti tomu zpétna neboli reverzni logistika zahrnuje
toky odpadu, neprodanych vyrobku, reklamovanych vyrobku, vratnych obalu,

manipulacnich jednotek apod.“ (Macurova, Klabusayova a Tvrdon, 2018, str. 2).

Jurova a kol. (2016) uvadéji, Ze poCatkem devadesatych let 20. stoleti pfiSla nova
koncepce logistiky, ktera plné odrazela zmény utfidéni komercniho prostredi do
formy dodavatelskych fetézcu, které zavedly moderni podstatu Fizeni
dodavatelskych fetézcl. V souCasné dobé se dale zdokonaluje spoluprace ve
v8ech odvétvich logistiky. Dodavatelé se snazZi navazat kolaboraci v planovani
novych vyrobkul €i fizeni spole€ného terminu dodani. Ze strany zakazniku se zase
snazi dosahnout stejné poptavky pro podporu lepSiho fizeni zasob a zrychleni doby

dodani.

1.1 Vyvoj a cile logistiky
Podle Sixty a Zizky (2009) je stale nezbytné vysvétlit &tyFi elementarni faze vyvoje
logistiky, protoZe nové trendy jsou mnohdy ve shodé s etapami zavadéni logistiky

v hospodarské praxi:

e Prvni faze byla orientovana jen na samotnou distribuci. Hlavnim cilem bylo
uspokojit pfani zakaznika bez ohledu na zasoby podniku. Problém u zasob

byl pfevazné ve Spatném Fizeni (mnozstvi, struktura nebo usporadanti).

e Pro druhou fazi znamenala hospodarska krize snizovani nakladi u zasob.
Zacal se klast diiraz na nadbyte¢né zasoby z matematického hlediska a tim

se zacaly Iépe fidit raznymi optimaliza&nimi metodami.

e Ve ffeti fazi se v podnicich zavadélo propojovani systému (tj. propojeni

dodavatele, vyrobce, velkoobchodu, maloobchodu a zakaznika). Toto



spojeni jednotlivych ¢lanku logistického fetézce bylo ¢asto oznacovano jako
Total Supply Chain. Dale ke zvyS$eni konkurenceschopnosti byly nutné
radikalni zmény v organizacni struktufe, které pomohly utvofit sounalezitost

Vv procesech.

Ctvrta faze stale trva, kde vSechny logistické systémy musi projit jako celek
optimalizaci, coz je problém systémového charakteru. K vyfeSeni tohoto
problému bude nutné vytvofit fadu presumpci pfedevsim od okruhu

pocitaCové integrace az po nynéjSi zpusoby fizeni.

Pfed obecnou definici cile logistiky je podstatné pfipomenout dvé dullezita fakta

0 zaméru podnikové logistiky, ktera uvadi Sixta a Macat (2005):

z jednoho hlediska, je nutné nasledovat podnikovou strategii a snazit se

dosahnout celopodnikového cile,

z druhého hlediska, plInit pozadavky zakaznikl na zbozi a sluzby s urcitou

kvalitou pfi nejmensSich celkovych nakladech.

Hlavnim cilem logistiky je, co nejlépe splnit pozadavky zakaznik(. Dosazeni

jednotlivych cili je ve skuteCnosti v procesu uz pfimo od dodavatele az ke

kone¢nému zakaznikovi. Na Obr. 1 je mozno vidét rozdéleni na prioritni cile (vnéjsi

a vykonové) a sekundarni cile (vnitfni a ekonomické). Vnéjsi spole¢né s vykonnymi

se orientuji na prani zakaznikll a zabezpeceni pozadované urovné zasob. Vnitini

dohromady s ekonomickymi se zaméfuji na celkové snizovani nakladl napf. zasob,

dopravy, vyroby apod.

CILE PODNIKOVE LOGISTIKY

prioritni sekundarni
VNEJSI VNITRNI
CiLE CILE
SLOZKA SLOZKA
VYKONOVA EKONOMICKA

Zdroj: (Sixta a Macat, 2005, str. 42)

Obr. 1 Déleni a priorita cilt logistiky



1.2 Reverzni logistika
Rizeni a planovani logistiky se z podstatné &asti tyka pfesunu materialu od surovin
pres vyrobu az dodani vyrobku ke kone¢nému zakaznikovi. Obvykle se postupuje
smeérem od pozadavku zakaznika pfes planovani vyroby az k dodavatellim surovin,
kterym jsou pfedany poptavky zékaznikl. Existuji vSak pfipady, kdy je nutné
presunout material i opaCnym smérem. Tyto skuteCnosti, jak uvadéji Rushton,
Croucher a Baker (2014) se obecné oznacuji jako reverzni logistika a obvykle se
tykaji:

e staZeni vyrobku z divodu kvality nebo bezpecnosti,

e vraceni nepotifebného zboZi,

e pouzitych oball nebo vyrobkl uréenych k recyklaci €i likvidaci.

Pfesun materiald zpét distribu¢nim kanalem pfedstavuje pro organizace mnoho
problému, protoZze systém je primarné navrzen pro pohyb zbozi pouze jednim

smérem, tj. od organizace k zakaznikovi, a nikoliv opacnym smérem.

,2Hlavni naplni reverzni logistiky (neboli zpétné logistiky) je sbér, tfidéni, demontaz
a zpracovani pouzitych vyrobku, soucastek, vedlejSich produktd, nadbyte€nych
zasob a obalového materialu, kde hlavnim cilem je zajistit jejich nové vyuziti, nebo
materialové zhodnoceni zplUsobem, ktery je Setrny Kk Zivotnimu prostiedi

a ekonomicky zajimavy* (Skapa, 2005, str. 21).

Podle Skapy (2005) je mozno smyslet o reverzni logistice dvéma pohledy, kde prvni
se zabyva Ochranou pfirodnich zdroji a druhy Podnikovymi zajmy. Z po¢atku
reverzni logistiky se spole¢nost zabyvala pouze procesem reklamaci a vliv ostatnich
aktivit na zivotni prostfedi byl mnohdy opomijen. V souCasné dobé a nynéjsi
odborné literatufe se uz Ctenar Casto muze setkat stématy zmifujici Zivotni
prostfedi. Publikace mnohdy usiluji o spojeni myslenky mezi podnikanim a ekologii.
Z hlediska Podnikovych zajmu by si diléi podniky mély uvédomit, Ze plytvani
zastaralymi vyrobky nebo obaly muze zpusobit nejenom ekologickou zatéz pro
spoleCnost, ale také zvysit naklady ve vyrobé. Pro vyrobu novych produkti se

Castokrat mohou vyuzit pouzité soucastky z jinych vyrobka.

Dale dle Grose a kol. (2016) Ize fizeni zpétnych tokl( pojimat jako jednu z péti

hlavnich ¢asti SCOR modelu, kde jsou oznaCovany jako ,Return®.
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SCOR model

SCOR model dle Vanécka a Touska (2017) slouzi pro fizeni fetézce jako celku.
V dodavatelském fetézci je aplikovan k popsani procest a vztahu, které
zprostfedkuji komparaci mezi podniky tzv. benchmarking. Navrhuje optimalni
metody provedeni, vytyCi nejlepSi kontrolni ukazatele a vénuje pozornost
odpovidajicim udajim v podobnych podnicich pro pozadavky benchmarkingu. Cast
Return obsahuje napfiklad procesy spojené s vracenim nadbyteCnych Ci
poskozenych vyrobkl. Mezi dalSi ¢tyfi nezminéné hlavni ¢asti SCOR modelu
fadime Plan, Source, Make a Deliver. V zavislosti na slozitosti modelu je uplatiiovan

pouze specializovanymi pracovniky ve velkych firmach.

1.3 Rizeni dodavatelskych fetézcti

vr  waiwos

spravnému zakaznikovi, na spravné misto, za spravnou cenu a ve spravné kvalité.
Tyto dil€i cile je v8ak nutné naplfiovat souvisle, a tak se v sou¢asné dobé pfistupuje
k Iogistice s cilem uspokojit zakaznika v maximalni mozné mife. Vyzkumem bylo
na synergie nez fidit optimalizace dil€ich cili po ¢astech. Dodavatelsky fetézec Ize
tedy oznacit jako soubor po sobé jdoucich aktivit (viz Obr. 2), které je nutné

uskutecnit pro finalni uspokojeni potfeb zakaznika (Vanécek a Tousek, 2017).

dodavatel vyrobce distributor prodejce zakaznik
(surovin, dild)
q4----- Dodavatelsky (logisticky) Fetézec, Supply chain, ----- >
SC
€4------------- Distribuéni Fetézec - --»

Zdroj: (Vanéc&ek a TouSek, 2017, str. 11)

Obr. 2 Dodavatelsky (logisticky) retézec

V SirSim slova smyslu se dodavatelsky fetézec sklada ze dvou nebo vice pravné
oddélenych organizaci, které jsou propojeny materialovymi, informacnimi

a finan&nimi toky. Témito organizacemi mohou byt firmy vyrabéjici dily, komponenty
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a konecCné vyrobky, poskytovatelé logistickych sluzeb, a dokonce i konecény
zakaznik (Stadtler a Christoph, 2005).

Gros a kol. (2016) uvadi, ze o rozhodnuti pro zvoleni spravné strategie na zacatku
fizeni dodavatelskych fetézcl nestanovuji jen ekonomické cile shareholderd,
vlastnikll, managementu nebo pracovnikl organizace, ale také naroky a cile
zainteresovanych stran, organt statni spravy ¢&i regionalnich organizaci.
Z finan€niho hlediska fizeni hmotnych tokl a stale stoupajici konkurence se stavaji
dodavatelského systému. Uz na zaCatku planovani se proto vSechny strany snazi
docilit maximalnich synergickych podminek. V Fetézci je dulezité sledovat i toky
financni. Propojeni logistickych aktivit do jednoho celku vyZzaduje postupné platby
za dodani materialu nebo poskytnuté sluzby, které jsou napojeny na dalSi ¢lanek
v dodavatelském Fetézci. Nasledné pfichozi platby jsou vyuZzity na uhrazeni nakladua

vzniklych v protisméru materialového toku.

Logisticky fetézec se zpravidla sklada z mnoha d&lankd spojenych hmotnym
a informacnim tokem, jak jiz bylo zminéno vySe. Podle Vanécka a Touska (2017)
se Casto oznacduje jeden Clanek z fetézce jako ,kliCovy“, ktery vyty€uje chod téchto
tokd. Z duvodu konkurenceschopnosti podniku se obvykle oznacuje jako kliCovy
¢lanek montazni zavod, kde sériova vyroba vyzaduje vysoké investice, které se
snazi pokryt co nejvétsi vyuzitelnost kapacit linky. Pro vyrobce jsou tyto podminky
velice vyhodné, avSak montazni zavod nemusi byt vzdy v fetézci ¢lanek klicovy. Po
odhaleni kliCového ¢lanku jsou kdispozici dva rozdilné zpusoby fizeni

dodavatelského fetézce (Vanécek a Tousek, 2017).

Kontrola vlastnikem

V tomto zplsobu jsou veskeré nebo podstatné cElanky fetézce v kompetenci
vlastnika a ten je mize pfimo Fidit. Vyhody v podobé centralizace nesou ovSem
i své nevyhody, kde kliCovy Clanek musi mit urcity finan¢ni obnos, aby dokazal
odkoupit dil¢i ¢lanky. Celkovy zpusob samotného Fizeni je komplikovanéjsi, protoze
centralizace nemusi byt dostate¢né adaptabilni a vlastnikovi se poté bude tezce

reagovat na zmény na trhu.
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Metoda presvédcovaci

V presvédCovaci metodé klicovy Clanek selektuje potencialni vazané ¢lanky pro
spolupraci. Jednotlivé Clanky v ramci dodavatelského fetézce maji svou pravomoc
a zodpovédnost. Klicovy Clanek pouze zvefejni své pozadavky jako pfi vybérovém
fizeni a vybere si nejvyhodné&jsSi nabidku. Nasleduje uzavieni smlouvy mezi obéma
stranami. Klicovy Clanek v této metodé tedy ovliviiuje pouze sousedni Clanky, které
si také voli své dodavatelské €lanky, aby splnily prani pfedchozi. Poté klasifikuje

jejich vykony a v situaci, kdy neni spokojen, muze provést zménu.

1.4 Doprava

,Mimoradny vyznam pro efektivni funkci logistickych, dodavatelskych systémud ma
soubor fidicich a vykonnych Ccinnosti spojenych s ucelné zaméfenym
premistovanim pozadovaného mnozstvi hmotnych prostfedkd, surovin, materiald,
polotovard, dill i hotovych vyrobku v €ase, prostoru mezi jejich jednotlivymi prvky,
vyrobci,  distributory,  prodejnami  atd., oznaCovany jako doprava“
(Gros a kol., 2016, str. 251).

Podle Rushtona, Crouchera a Bakera (2022) ménici se podstata logistiky
a dodavatelského fetézce, zejména pfechod mnoha spolecnosti ke globalnim
operacim, ma zfejmy dopad na relativni vyznam rdznych druht nakladni dopravy.
V globalnim kontextu se vice vyrobkl prepravuje na mnohem vétsi vzdalenosti,
protoZe se vyrobni zavody koncentruji v nizkonakladovych vyrobnich zavodech.
logistickych operaci, které maji globalni perspektivu. Proto je nezbytné pochopit
relativni vyhody napfiklad namorni prepravy oproti letecké pfepravé, ackoli pro
mnoho lokalizovanych operaci konecného dodani je stale jedinou skuteCnou
moznosti silnicni nakladni doprava. Ta je v mnoha zemich stale dominantnim
druhem dopravy, ackoli nékteré zemé, které pokryvaji rozsahlé zemépisné oblasti,
jako jsou Spojené staty americké a Jihoafricka republika, maji velmi vyznamny podil
Zelezni¢ni nakladni dopravy, ktera zustava jiz delSi dobu relativné stabilni. Oproti ni
vyuzivani silni¢ni dopravy pokracuje jiZ mnoho let a zda se nepravdépodobné, Ze

by se vyznam silni¢ni nakladni dopravy v blizké budoucnosti sniZil.

Na Obr. 2 je zfejmé, Ze doprava je neoddélitelnou souc€asti distribuéniho fetézce.

V ramci distribuce je mozno vyuzit druhy dopravy jednotlivé i v kombinaci riznych
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variant. Hlavnim zprostfedkovatelem dopravnich sluzeb je dopravce, ktery
provozuje dopravu Ci dopravni prostfedky. Prepravce je pfipadné pouze jeho

zakaznikem.
Silni¢éni doprava

Vzhledem k infrastrukture silnic je silni¢ni doprava velmi pruzna, a tudiz docilila
nejvétsi poptavky na trhu. Pro distribuci zboZzi v ramci Ceské republiky je k dispozici
okolo 55000 km silni¢nich siti. Mezi zakladni znaky silni¢ni dopravy podle

Macurové, Klabusayové a Tvrdorie (2018) fadime:
e vykazuje nizké naklady na kratké vzdalenosti,
¢ je flexibilni a okamzita,
e je snadno dostupna,
e ma omezenou velikost nakladu,
e existuje riziko naruseni kvality,
e zaznamenava velkou ekologickou stopu.

Zelezniéni doprava

v v

naklady z dlivodu tfeni kol o kolejnice v porovnani se tfenim pneumatik o silnici.
DalSi komparaci je nizsi dostupnost dopravy z divodu nutnosti vybaveni zavodu
zelezni¢ni vle€kou, ktera vétSinou vede pfimo k expediénim halam v zavodé. Pokud
vleCka neni k dispozici, nastava komplikace pfekladky na nejblizS§im nadrazi. Hlavni
oblasti Zelezni¢ni dopravy byly levné vyrobky v poCetném mnozstvi na velkou
prepravni vzdalenost (napf. ruda, cement, kmeny atd.). Ve strojirenském pramyslu
se vyuziva pro dopravu automobill €i obrabécich stroja. Pro zachovani spolehlivosti

Zelezni¢ni dopravy je zapottebi ji efektivné fidit.

Vodni doprava
Svétovy mezinarodni obchod je prfepravovan z 90 % po mofi. Postupy spojené
s timto druhem dopravy se béhem staleti celosvétového obchodu zdokonalovaly.

Zasilani nakladu po mofi je idealni pro velkoobjemové naklady, které maji dlouhé

dodaci lhuaty. Tento zpUsob prepravy je vS8ak pomaly a je spojen s moznosti
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zpozdéni. Pandemie COVID-19 v letech 2020-2021 a zablokovani Suezského
pruplavu lodi v roce 2021 tyto moznosti zpozdéni zduraznily. S rostouci globalizaci
a pfesunem vyrobnich zdrojti do Indie a Ciny, stale vice spole¢nosti sméfuje svou
vyrobu na vychod. V dusledku toho je tfeba pocitat s vy33i urovni zasob
(Rushton, Croucher a Baker, 2022).

Letecka doprava

Vzhledem k velmi specifickym pozadavkim spojenych s leteckou nakladni
dopravou se vyvinuly metody provozu, které jsou ve svété logistiky jedinecné.
Ty byvaji nejvice patrné v oblasti manipulace s nakladem kvili omezenim, ktera
jsou dana samotnymi letadly. Cela oblast bezpec¢nosti provozu a ochrany pied
teroristickymi utoky vyznamné ovliviiuje toto podnikani. Vyhody letecké prepravy
zboZi jsou ziejmé v tom, Ze naklad lze bezpecné pFepravit na velmi dlouhé
vzdalenosti v kratkém Casovém useku. To pfinasSi moznost sniZzeni skladovych
zasob pro globalni podniky. Nevyhodou jsou vysoké jednotkové naklady a omezeni
velikosti a hmotnosti. Bezpecnostni a ochranné aspekty také omezuji typ nakladu,

ktery Ize letecky pfepravovat (Rushton, Croucher a Baker, 2014).

1.5 Zelena logistika

Teprve v poslednich 50 letech byla logistika uznana jako rozhodujici faktor
ovliviiujici vykonnost podnikl, samostatna profese a vyznamny akademicky obor.
Po celou tuto dobu prevladal mezi manazery a védci v oblasti logistiky komeréné
orientovany pfistup. Hlavnim a €asto jedinym cilem byla optimalizace logistiky tak,
aby se maximalizovala ziskovost. Pfi urCovani ziskovosti se vSak tradi¢né
zohledriovaly pouze pfimé ekonomické naklady, které podnikdm vznikaji. Sirsi
environmentalni a socialni naklady, které se pfi finanénim hodnoceni obvykle
nezohlednuji, byly az donedavna do zna¢né miry opomijeny (McKinnon a kol.,
2010). Vliv logistiky je rozsahly, zahrnuje rdzné vnéjSi faktory a ovliviiuje riizné
oblasti na zna¢né vzdalenosti. Pfeprava zbozi negativné ovliviiuje kvalitu ovzdusi,
zpusobuje hluk a vibrace, vede k nehodam a vyznamné pfispiva ke globalnimu
oteplovani. V posledni dobé se klade stale vétsi duraz na vliv logistiky na zménu
klimatu, coz je ¢astecné zpusobeno prisnéjSimi kontrolami znecisténi a zlepSenim

bezpec€nosti silniéniho provozu, které pomohly zmirnit dalSi ekologickou zatéz.
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Nové védecké poznatky navic odhalily, Ze globalni oteplovani pfedstavuje mnohem

vétsi a naléhavéjsi hrozbu, nez se dfive pfedpokladalo (McKinnon a kol., 2015).

Kalkulator logistickych emisi (EcoTransITWorld)

EcoTransITWorld je ve svété nejpouzivanéjsim softwarem pro automatické vypocty
spotifeby energie, emisi uhliku, znecistujicich latek a externich nakladu spojenych
s dopravou. V nabidce poskytuje komplexni vypocty pro globalni dopravni sité
obsahujici vSechny druhy dopravy. Pro vypoCet emisi je zapotfebi zvolit vybrané
vstupy do kalkulanich parametrd. Vstupy se rozumi mnozstvi pfepravovanych
jednotek, misto odeslani a cilova destinace (napf. transport z Kalugy do
Mladé Boleslavi). Pro porovnani vyprodukovanych emisi se daji zvolit rizné druhy
dopravy. Vysledek kalkulace nasledné zobrazi vypoc&tené hodnoty emisi v grafech,

tabulkach ¢i vyznacené trasy transportu (EcoTransITWorld, 2023).
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2 Koordinace projektovych aktivit v zahraniénich zavodech

Tato kapitola popisuje zakladni informace o koordinaci projektovych aktivit. Rizeni
projektu spada do zodpovédnosti projektového manazera, ktery se snazi dovést
svuj projekt k vyty€enému cili. Vzhledem ke konkurenceschopnosti se automobilka
Skoda Auto a.s. snazi expandovat na zahraniéni trhy, kam expeduje dily pro vyrobu
svych vozu do partnerskych zavodl. Nize v kapitole budou zminény vybrané

projekty v kompetenci oddéleni Zahranicnich projektu logistiky (dale také PLC-A).

2.1 Rizeni projektovych aktivit

Podle Dolezala a kol. (2016) je projektové Fizeni komplexni shrnuti pravidel
a referenci, kterymi by se projektovy manazer mél fidit, aby byl dosazen cil
uspésného dokonceni. Normy popisuji napfiklad, jak projekty planovat, Fidit,
sledovat a kontrolovat. Z divodu rozmanitosti projektu jsou to spiSe doporucené
postupy, protoZze veskeré projekty se nedaji Fidit zcela dle zasad a pokynd, ale
zaleZi na uvazenosti a pfistupu manazera. Projektové fizeni je popisovano zejména

témito principy:
e systémovy pfistup,
o systematicky, metodicky postup,
e strukturovani problému a strukturovani v Case,
e pfiméfené prostredky,
e interdisciplinarni tymova prace,
e vyuziti pocitacové podpory,
e aplikace zasad trvalého zlepSovani,
e integrace.

Od kazdého principu se manazerovi projektu naskytuje odvozeni dalSich dusledku
pro fizeni projektu. Napfiklad vyuziti pocitaové podpory muize slouzit jak pro

rutinni, tak pro kreativni ¢innost tymu v projektu.

Na splnéni vSech vytyCenych cili spolupracuje vybrany tym specialistd v Cele
s projektovym manazerem. Bo¢kova, Olah a Hanak (2020) uvadéji, ze pro uspésny

projekt musi manazer na zacatku projektu sestavit plan aktvivit, kde definuje rozsah
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prace a zdroje, které musi byt obstarany. V pribéhu projektu jsou stanoveny
kontrolni body, kde se kontroluje aktualni rozpracovanost s planovanym stavem.
Béhem realizace projektu Casto dochazi k néjakym rizikim, ktera by mohla ohrozit
casovy rozsah, a proto by manazer mél byt vyborny komunikator a vyjednavac.
S témito riziky uzce souvisi dulezita rozhodnuti v neoCekavanych situacich, ktera

nesmi odklonit projekt od cile i ohrozit celkovy finanéni rozpoc&et v projektu.

Mezi pracovni naplfi projektového manazera oddéleni PLC-A dle Skoda Auto a.s.

(2022a) fradime nékolik €innosti:
e seznameni se strategii zahrani¢niho zavodu,
e dodrzovani premis a milniku v projektu,
e organizace jednani a pfiprava agendy na logisticka jednani,
e zajisténi smluvné oSetfeného projektu,

e vedeni vSech jednani za stranu Skoda Auto a.s. ve spolupraci se

zahrani¢nim zavodem,
¢ finanéni vyhodnoceni novych potencialnich projektl a bézicih projektu,
e péce o béZici projekty — modelové péce, zmény v legislativé, optimalizace,

e koordinace vybéhové faze projektu s co nejmenSim dopadem vedlejSich

nakladl spojenych s ukoncenim vyroby.

2.2 Zahraniéni projekty logistiky Skoda Auto a.s.

Oddéleni PLC-A Fidi veskeré aktivity oblasti logistiky SA v zahraniénich zavodech
(Rusko, Indie, Vietnam, Ukrajina, ...). Rizeni aktivit probiha na zakladé ¢asového
a kvalitativniho hlediska, podle kterého se fidi nabé&hy, provozni faze

a vybéhy vyroby vozl v&etné motorl, pfevodovek a jejich komponenta.

Pfevazna vétSina vozul je z divodu celnich poplatkll expedovana do zahrani¢nich
zavodl ve tfech stupnich rozloZzenosti. PFicinou rozlozenosti jsou vysoké finan¢ni
Castky vybirané statem pfi dovozu kompletnich vozu pres hranice. Clo ma za ukol
ochranit tuzemsky trh pfed zbozim ze zahrani¢i z pohledu ekonomiky. Stupné
rozlozenosti jsou orientovany podle zafizeni zahrani€nich zavodu, tzn. zda maji

vybudovanou lisovnu, svafovnu, lakovnu ¢i montazni linku.
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NalozZeny kontejner s kompletni rozloZenosti neboli CKD (Complete Knock Down)
obsahuje vylisky, svafence, motory, pFfevodovky, montazni dily atd. Pred
zastavenim expedic bylo hlavni zastoupeni CKD rozloZenosti v ruskych zavodech.
Stfedni rozlozenost nebo také oznaCovana jako MKD (Medium Knock Down)
zahrnuje nalakovanou ucelenou karoserii, motor, pfevodovku, napravy, montazni
rozlozenosti je stanovena SKD (Semi Knock Down) rozloZenost, kde se vozidlo
nejprve vyrobi a nasledné zacina demontaz do SKD stavu pro zahranicni trh
v Expedi¢nim centru dild. Soucasti demontaze je vypusténi provoznich kapalin,
demontovani motoru, vyfukovych jednotek a vybranych montaznich dili. SKD vozy

jsou expedovany v Zelezniénich vagénech na Ukrajinu (Skoda Auto a.s., 2022a).

2.3 Pusobeni spoleénosti Skoda Auto a.s. v Rusku

Pasobeni automobilky SA v Rusku probihalo od roku 2007 do za&atku roku 2022,
kdy byla zastavena vyroba z dlivodu vale¢ného utoku na Ukrajinu. Vyroba vozidel

byla zahajena v zavodé Kaluga vlastnéného spolecnosti VGR.

Polozeni zakladniho kamene ve vyrobnim zavodé Kaluga se uskutecnilo v fijnu
2006. Nasledny oficialni zaCatek vyroby byl naplanovan v listopadu 2007.
Kompletovanymi modely byly tehdy v SKD rozlozenosti Volkswagen Passat
a Octavia Tour. Od poloviny roku 2009 byla zahajena vyroba vozi v CKD
rozlozenosti. DalSi vyznamny milnik zavodu Kaluga byl konec roku 2012, kde se
vyrobil dvousty tisici automobil znaéky Skoda a byl poloZen zakladni kamen

motorarny, ktera zacCala produkovat benzinové motory v roce 2014.

Nasledny vyrobni plan CKD rozlozenosti zavodu Kaluga byl planovan pro tfi modely
znacky Skoda a Volkswagen (dale také VW) s postupnym nab&hem. Vyrobnimi
modely byly Skoda Rapid, VW Polo a VW Tiguan. Kazdy model prochéazel
modelovou péci dvakrat v roce, ktera znamenala optimalizaci kazdého z voz(.
V Sestiletém vyrobnim cyklu probihal u kazdého z vozl v poloviné tzv. facelift. Mezi
faceliftové zmény Casto patfi zména kapoty, patych dvefi, svétel a interiéru.

V poradi druhy vyrobni zavod spole¢nosti VGR v Rusku byl otevien ve mésté Nizni
Novgorod s vyuzitim areadlu spoleCnosti GAZ. V zavodé byly kompletovany vozy
spoleCnosti VGR a dale také vyrabény osobni, nakladni a vojenské vozy znacky
GAZ. Dne 14. 6. 2011 doslo k podepsani smlouvy mezi stranou Skoda Auto a.s.
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a ruskou spolecnosti GAZ. Poté obdobnym zplsobem jako v zavodé Kaluga
probihal zaCatek vyroby i v Niznim Novgorodu, kde se nejprve startovalo s SKD
rozloZenosti modelu Skoda Yeti a koncem roku 2012 navazala CKD rozloZenost

modelu. Nasledné v prvnim kvartalu roku 2013 doplnil produkci model VW Jetta.

Pokracujici vyrobni plan CKD rozloZenosti v Niznim Novgorodu byl planovan pro
&tyfi modely znacky Skoda a jeden model VW. Nabé&h vozii probihal v poradi
modelu Kodiag, Octavia A8, Karoq a poslednim modelem se stal VW Taos. Po celou
dobu Zivotnosti obdobné jako u modelu v Kaluze se planovala a fidila modelova

péce s nasledujicim faceliftem.

Skoda Auto Rusko po dobu své pasobnosti podpofila svymi sponzorskymi aktivitami
také nékolik eventl. Jako oficialni partner ledniho hokeje Ruské Federace
a partnerem narodniho hokejového tymu se stala v roce 2010. Dale pokracovalo jeji
partnerstvi na Olympijskych hrach v Sochi, kde byl uveden model Skoda Yeti jako
oficialni automobil maskotl. Organizaci Olympijskych her a Paralympiady v Sochi
bylo poskytnuto vice nez 500 voz( znadek Skoda. Mimo podpory ledniho hokeje
vznikla spoluprace i s charitativnimi organizacemi pro déti bez rodiCovské péce

nebo pomoc talentovanym détem (Skoda Auto a.s., 2013).

2.4 Krizovy management

Podle Halka (2008) se krizovy management obecné zaobira feSenim krizovych
situaci. Hlavnim ukolem managementu v podniku je koordinace aktivit vedoucich
k uspésnosti firmy. VSichni pracovnici v managementu musi znat postupy Ffizeni
ukoll v bézné i krizové situaci.

“Z hlediska funkéniho se management definuje jako uceleny soubor ovéfenych
pristupll, nazorl, zkuSenosti, doporuceni a metod, které vedouci pracovnici
(manazefi) uzivaji k zvladnuti specifickych ¢innosti — manazZerskych funkci
(sekvenénich — planovani, organizovani, vybér a rozmisténi spolupracovniki,
kontrola; paralelnich — analyzovani feSenych problému, rozhodovani a realizace,
resp. implementace vcetné koordinace), jez jsou nezbytné k dosazeni soustavy cill
organizace” (Halek, 2008, str. 54).

Pfedchazet krizovym situacim jde zejména planovanim a prevenci. Plan ma za ukol
zmirnit zavaznost dopadu krizové situace, aby postizena oblast €i osoby mély
povédomi na koho se obratit a jak se chovat. Naopak prevence usiluje o zmenseni

20



procentualni pravdépodobnosti vzniku nouzového stavu. Kontroluje napfiklad lidské

cinnosti, kde by mohla nastat chyba, ktera by krizovou situaci mohla vyvolat.

Krizovy a typovy plan

Rektofik a kol. (2004) uvadéji, Ze krizovy plan obsahuje pfehled urcitych kroku
k vyfeSeni krizové situace. Mezi kroky patfi metodické, planovaci a informacni
dokumenty, které jsou relevantni k fizeni krizového stavu. Pfi tvorbé planu se

setkavame s nékolika pojmy:

e Analyza rizik — je proces, kde je zapotiebi odhalit hrozby, urcit eventualni

rizika s jejich vyznamem a identifikovat dopady krizové situace na podnik.
e Krizove riziko — je riziko urCené na zakladé evaluace analyzy rizik.

e Kiriticka infrastruktura — jsou vyrobni i nevyrobni systémy, kde by jejich
nefunkénost zplsobila skute€né dopady na bezpecnost a ekonomiku pfi

krizovych situacich.

Typovy plan se jiz vytvafri pro urcitou situaci a rozsah konkrétni krizové situace, ktery
se dale dopodrobna sepisuje az ve vysledku vznikne typovy postup. Uvadi se jako
prilohova ¢ast vytvofeného krizového planu. Koordinace a postupy dle krizového
planu se provadéji pouze za vyhlaseného krizového stavu. Dle Halka (2008) Ize
také tento celkovy proces rozdélit do Ctyf etap. Nejprve tedy navrh zmirnujicich
a preventivnich opatfeni dale faze budovani pfipravenosti podniku na krizi, plan

odezvy a posledni etapou je potencialni plan obnovy.
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3 Dausledky valeéného konfliktu na Ukrajiné

ZacCatek ruské agrese na Ukrajiné zapocal nad ranem dne 24. 2. 2022, kdy vpad
ruskych vojsk zacCal pachat Skody na ukrajinském uzemi. Koncern Volkswagen na
tento utok nebyl v zadném pfipadé pfipraven, a tak doufal v brzké usmifeni obou
stran. OhroZeni byli zaméstnanci spoleénosti VGR i SA a rozhodné samotna vyroba

v Kaluze a Nizném Novgorodu.

3.1 Pozastaveni expedic a vyroby v ruskych zavodech

V roce 2021 prebrala automobilka Skoda Auto a.s. finanéni a fidici zodpov&dnost
za VGR vkoncernu Volkswagen. Nasledkem valeCného konfliktu bylo nutné
strategii pfevzeti pfehodnotit a projednat s celym koncernem VW. Ve skuteCnosti
nebylo jasné, zda vyroba vozul v ruskych zavodech bude obnovena do konce roku
2022. Dalsi vyvoj vale€ného konfliktu byl celokoncernové sledovan stim, ze
zameéstnanci VGR zUstavali doma v rezimu prekazky na strané zaméstnavatele.
Z tohoto duvodu byla spoleCnost VGR povinna vyplacet nahradu mzdy.
Zaméstnanci SA, ktefi byli na pracovnim vyjezdu v Rusku, museli opustit ruské

zavody a vratit se zpét na Ceské uzemi.

S vyvijejicim se konfliktem bylo patrné, Ze k zastaveni agrese nedojde v blizké
budoucnosti, a tak dosSlo krozhodnuti pfedstavenstava koncernu VW, Ze
k stabilizaci situace ve vale¢ném konfliktu muze dojit vyhradné za pomoci
mezinarodniho prava. Zapadni staty se ihned zapojily do podpory Ukrajiny, at uz ze
stranky materialni, tak financni. Z politického hlediska byly zavadény postupné
balicky sankci proti Rusku, které omezovaly export a import zbozi. VSechny tyto
okolnosti zpusobily rozhodnuti o okamzitém zastaveni vyroby v Rusku az do
odvolani. Rozhodnuti se tykalo obou ruskych zavodul v Kaluze i Nizném Novgorodu.
Na stejné bazi byl zastaven také veskery export dild z Expedi¢niho centra dill
v Mladé Boleslavi do Ruska. Zastaveny Projekt Rusko znamenal ve spoleénosti SA
velkd omezeni nejen v expedicich, ale také v samotném personalu, protoze patfil
v zebfiCku projektt CKD mezi objemové nejvétsi zahrani¢ni projekty. V ramci
organizaéni struktury SA bylo na tento projekt napojeno nékolik desitek
zaméstnanc(, jak v délnické oblasti, tak v koordinaéni oblasti. Zaméstnanci SA

propojeni s projektem Rusko byli zac¢lenéni do struktury ostatnich projektu.
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Vyznamna Cast mezinarodnich spole€nosti dospéla k rozhodnuti odejit z ruského
trhu a svoji Cinnost jiz neprovozovat. Nékteré spoleénosti naopak svuj zavod prodaly
za minimalni ¢astku a smluvné si odsouhlasily, Ze po skonCeni agrese se na rusky
trh opét vrati. Tyto aktivity samoziejmé zacaly tlacit na velka rozhodnuti, co bude
dal s vyrobou voztl znadek Skoda a Volkswagen v Rusku. Spoleénost SA se
rozhodla udélat veskery monitoring uskladnéného materialu v ruskych zavodech
spoleC¢nosti VGR a nasledné poslala pouzitelny material, kovové vratné obaly

a evropské kontejnery v ramci reverzni logistiky zpatky do Ceské republiky.

3.2 Monitoring nevyuzitého materialu ve VGR

V dnesnim rychle se rozvijejicim komercnim prostfedi musi spoleCnosti neustale
vzdorovat vétsim vyzvam, které omezuji jejich materialové toky. Suroviny,
polotovary, hotové vyrobky a dalSi zasoby jsou podstatnou soucasti vyrobniho
procesu a dodavatelského fetézce, a proto efektivni fizeni zasob v podniku ma

rozhodujici vyznam pro uspésnost a udrzeni konkurenceschopnosti podniku.

Svétovy rozmach tykajici se globalniho obchodu, technologii a rostoucich
pozadavku zakazniku vytvafi neustaly tlak na podniky, které musi pruzné reagovat
na témér vSechny zmény na trhu. Z toho vyplyva, Ze efektivni monitoring materialu
Jakakoliv chyba v fizeni materialovych tokl mize znamenat vazné finanéni dopady
pro podnik. PfebyteCné zasoby zpusobi podniku vazanost kapitalu v materialu,
nadmérné naklady na skladovani nebo ztrati svoji pouZzitelnost z pohledu doby
expirace. V opacném pripadé by nedostatek zasob znamenal neuspokojeni
poptavky zakaznikil. V souvislosti s pozastavenim vyroby ve VGR se spole&nost SA
rozhodla re-exportovat material vzestupné od nejdrazSich vyuzitelnych dili za
dosazeni maximalni efektivity a snizeni financnich dopadu na cely koncern VW.
Pracovnici z VGR zmonitorovali své zasoby a do SA zaslali v tabulkovém procesoru
Microsoft Excel prvnich 100 dila pro re-export do Ceské republiky. Tab. 1 obsahuje
prvnich pét nejhodnotnéjSich Cisel dili ze seznamu TOP 100. Po této analyze
kolegové z VGR pokradovali v monitoringu materidlu a do SA zaslali zbylé
vyuzitelné dily, které byly rozdéleny dle ruskych zavodd. Udaje polozek v Tab. 1,
na Obr. 4 a Obr. 5 byly upraveny koeficientem.
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Tab. 1 Viybrané dily ze seznamu re-exportu do SA

Cislo dilu Nazev Cena [€] m3
0DL300013R Prevodovky 334 176,2 63,50
0D9300043 Prevodovky 723522 9,72
02S300054H Prevodovky 26 595,4 4,86
5QA253059EN Tlumige 113 436,8 58,99
0BR525010S Pohony zadnich napravy 151 748,0 46,69

Zdroj: Upraveno dle (Skoda Auto a.s., 2022b)

Zaslané seznamy obsahovaly odsouhlasené dily za logistiku VGR nikoliv za stranu
SA. V SA musel projit cely seznam dilG ovéfenim pro jejich dalsi vyuZiti ve vyrobé.
VSechny tyto aktivity koordinovalo oddéleni PLC-A, které svolalo krizovy tym,

respektive Fidici okruh skrze vSechny zainteresované oblasti (viz Obr. 3).

Celni _Pravni
SA/VGR SA/VGR

N/

PLC-A
Zahraniéni projekty logistiky

_Kvalita
SA /VGR

pétérna
SA/VGR

= RizenivSech procesl

_Nakup
SA/VGR

Logistika
SA/VGR

Obr. 3 Ridici okruh aktivit za stranu SA i VGR

Seznam jednotlivych Utvard a jejich €innosti v procesu:
e Logistika SA / VGR — definice a transport re-exportovanych dild,
e Controlling SA / VGR - stanoveni ceny dild a finanéni vyhodnoceni,
e Pravni SA/VGR - vytvoreni ramcové smlouvy pro odkup,
e Celni SA/VGR - celni procesy a sankéni seznamy,

o Uétarna SA / VGR - kontrola plateb a fakturace,
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e Kvalita SA / VGR - kontrola kvality dil{,
e Nakup SA /VGR - komunikace s dodavateli.

Oddéleni PLC-A zahajilo s jednotlivymi utvary nékolik jednani a snazilo se
zprostfedkovat finalni seznam moznych dila k re-exportu. Na tydenni bazi byl fizen
kontrolni den re-exportu materialu za ucasti zainteresovanych oblasti, kde byly

diskutovany a vyhodnocovany vSechny oteviené body v procesu.

TOP 100 nejhodnotnéjsich dilt

V ramci logistiky SA se muselo provéfit primarné vyuziti dilG ve vyrob&. Oddéleni
dispozic muselo nejprve vzit v uvahu €asoveé vyhodnoceni dodavek od evropskych
dodavatelu, protoze v pfipadé zpracovani ruskych zasob ve vyrobé by znamenalo
pozastaveni odvolavek materialu smérem k dodavatelim. DalSim aspektem
schvalovani finalniho seznamu bylo zvazeni kapacit skladovani. V neposledni radé
musel byt bran zfetel na dily, které spadaly do sank¢nich bali¢kd, mély proslou dobu
expirace, zastaraly generacni stav nebo byly vyuZitelné jen pro ruské vozy. V grafu
na Obr. 4 je znazornéno zvazeni viech okolnosti a analyza jednotlivych oddéleni
pro zaslani 60 ze 100 dilti z VGR do SA.

17,6 5,1 v mil. €
I
Poéet dila
60 12,5
Pocet dil
o0 Poget dili
40
Vychozi stav Schvéleny material Neschvéleny material

(sankce, expirace, gen.
stav, specifické RU dily)

Zdroj: Upraveno dle (Skoda Auto a.s., 2022b)

Obr. 4 Vraceni dilti z VGR (TOP 100)

Prehled veskerého materialu pro vraceni z VGR

Provérfovani dild v ramci logistiky pokracovalo zbyvajicimi vyuzitelnymi dily, které
opét podléhaly kontrole. Celkovy vychozi stav dosahl 4 561 Cisel dili. Pro kontrolu

nebyl zaveden zadny systém, a tak vSe muselo byt provéfovano na manualni bazi.
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Z pohledu provéfovani sankci muselo oddéleni PLC—A ¢isla dilt rozdélit dle priorit
proveérovani. Tato aktivita si vyzadala ¢asovy plan, kde kazda ¢ast provérenych dill
musela byt urCena pro nakladku a v co nejmenSim Casovém rozsahu se
vyexpedovat do Ceské republiky, protoZe sankéni balicky byly omezeny daty.
Po ur€itém datu uz by nemohl byt material re-exportovan. V grafu na Obr. 5 je
znazornén celkovy dopad vzniklé situace na re-export materialu ze spole€nosti VGR
do SA vé&etné dild z TOP 100. Z diivodu sankci, expirace nebo jinych generaénich

stavi nemohl byt poslan material za témér 30 milionl euro.

58,35 28,82 v mil. €
I
Poéet dilG
2125

Poget dila 29,53

4561

Pocet dilG
2436

Vychozi stav Schvaleny material Neschvaleny material

(sankce, expirace, gen.
stav, specifické RU dily)

Zdroj: Upraveno dle (Skoda Auto a.s., 2022b)

Obr. 5 Vraceni dilti z VGR
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4 Analyza procesu

Analyza procesu napomaha ke zdokonaleni a lepSi koordinaci procesu ve
spole¢nosti. Slouzi tedy ke zanalyzovani pracovnich postupu od jednoho
pracovnika k druhéhu, popfipadé oddéleni. V kone¢né fazi identifikuje prubéh

jednotlivych ¢innosti v procesu (Managementmania, 2018).

4.1 Procesni analyza re-exportu

Procesni analyza zpracovani materialu véetn& expedice z VGR do SA byla
rozdélena do tfi fazi. Do prvni faze patfi analyza materialu mezi jednotlivymi
oddélenimi, ve druhé fazi je evidovana pfiprava materialu v zahrani¢nim zavodé
a do konecné treti faze je fazen transport, procleni, pfijem materialu, kontrola kvality

a manipulace s materialem ve SA.

Faze 1

Prvi faze zapocala poslanim seznamu dild z VGR. Oddéleni Zahrani¢nich projektd
logistiky rozdélilo a zaslalo material na provéfeni Utvarim dispozic a predsériové
logistice. V kompetenci téchto dvou utvarl bylo rozhodnuti o pouzitelnosti materialu
ve vyrob& SA. Pokud ihned na zadatku oddéleni dispozic a predsériové logistiky
material nepfipustilo k re-exportu, bylo zahajeno provéfovani jinych technickych
uprav dilG. V pfipadé odsouhlaseni materialu pokracovalo provéfovani celnim
oddélenim, controllingem a oddélenim kvality. Celni oddéleni zkoumalo material
z pohledu evropskych sankci, controlling spocital business case a cenu za material
a v neposledni fadé byla pfezkoumana kvalita dili. Po pozitivnim vyjadfeni vSech
tfi oddéleni se odsouhlasil v ramci logistiky finalni seznam dild, ktery se dale zaslal
do VGR. Dalsi variantou bylo vyuziti dild v koncernu a v centru pro nahradni dily.
Spole¢nost VGR provéfila tuto moznost a pokud byl material s vyuzitim v koncernu
akceptovan, nasledné se z Ruska vyexpedoval do partnerskych zavodd po celém
svété. V pfipadé zamitnuti jakéhokoliv oddéleni ze spole&nosti SA &i koncernu VW

byl nevyuzity material uréen ke Srotaci.
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Faze 2

Druha faze pfipravy materialu se uskutecCnila po obdrzeni odsouhlaseného
seznamu dili pro expedici. Logistika VGR méla za ukol konsolidaci a kvantitativni
kontrolu materialu pfed nakladkou. Dale probéhla kvalitativni kontrola a pfiprava
dokumentl pro expedici. V poslednim kroku byla planovana nakladka dilu dle

prislusnych faktur a samotna expedice.

Faze 3

ZacCatek procesu tfeti faze byl oznaCovan jako dopraveni vlaku na terminal do
Expediéniho centra dilt. Zaméstnanci SA provedli fyzickou kontrolu nakladu viaku
a porovnali dokumentaci. Pfed manipulaci kontejnert z ploSin na sklad byla nutna
také celni kontrola materialu. Po uvolnéni materialu od celniho oddéleni se spustila
vykladka. Béhem kontroly Cistoty obaltd a kvalitativni kontroly dild se uskutecnilo
rozvrzeni odvolavek pro pfijem na sklady. Seznam skladd byl v kompetenci
oddéleni dispozic. Pracovnici Expedi¢niho centra dild zajistili vystaveni
systémového odesilaciho listu a nalozili material do LKW. Tento proces mohl byt

dokoncen jen v pfipadé uvolnéni materialu na kvalitativni kontrole.

Po neuvolnéni materialu béhem kvalitativni kontroly pokraCoval proces
v zodpovédnosti oddéleni kvality, které vystavilo interni kontrolni nalez. Pracovnici
Expedi¢niho centra dili poté systémové zablokovali dily a zaijistili jejich pfesun na

blokacni plochu. V kone¢né fazi se rozhodlo o Srotaci dilu.

Zahajeni toku prazdnych palet bylo shodné jako u dild. Po celni kontrole se
kontejnery s prazdnymi paletami odvolaly z terminalu a probéhla vykladka.
Nasledné byla pfezkoumana Cdistota palet, popfipadé byly palety ocistény. Pro
nakladku palet do LKW byli znovu pfitomni pracovnici Expedi¢niho centra dilG a po

nalozeni zajistila operativni logistika jejich odvoz na dany sklad.

4.2 Popis logistického konceptu

Na zakladé kontrolnich dnu, které organizovalo oddéleni PLC-A byl vytvoren
prostfednictvim zapisu z jednani a ziskanych informaci logisticky koncept. Kone¢ny
logisticky koncept byl rozeslan na schvalovaci rozdélovnik, kde jednotlivi zastupci

za oddéleni podepsali souhlas, aby se stal zavaznym pro zainteresované oblasti.
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Pro vytvoreni logistického konceptu bylo dulezité si na zacatku vytyCit premise

k uritému datu. Mezi premise re-exportu materialu z VGR fadime:
e Re-export bude probihat v obdobi od listopadu 2022 do dubna 2023.

e Pocet vlakl béhem transportu je planovan na 9 evropskych vlaki
(viz dale Obr. 7).

e Alternativni varianta transportu je silni¢ni preprava.
e Planovany pocet kontejnert za celé obdobi je 369 ks.
e Mnozstvi materialu a prazdnych obalul v kubickych metrech je 7 832,30.

e Seznamy re-exportovaného materialu podléhaji odsouhlaseni ze strany

dispozic a celniho oddéleni.

e Vykladka materialu z kontejneru bude probihat na hale D10 v Expedi¢nim

centru dila (alternativa hala U33).
e Procleni a pfijem materialu bude probihat v zavodé SA.

Transport materialu

Transport materialu byla kliCova role logistiky, kde byly pfedem nastavené presné
smluvni podminky jako je napfiklad zajisténi relevantnich dokumentu, zajisténi
pfepravce a kontejnert &i dodaci podminka. VeSkeré tyto okolnosti vyjednavali
pracovnici z VGR a SA na pracovnich jednanich, kde byli zastupci s odbornym
pristupem za jednotliva oddéleni. V této praci se kapitola transportu zamérfuje na
zelezni¢ni a silniéni prepravu. Dulezitym rozhodujicim aspektem je vybaveni
zavodu SA Zelezniéni vleckou, ktera umoznila prepravit material v kontejnerech
pfimo do zavodu a nemusela probihat prekladka na nejblizS§im nadrazi. Vyznamny
vliv. mél znamy logisticky koncept pro Projekt Rusko, kde expedice materialu
probihala pomoci Zeleznice. Z téchto divodu bylo rozhodnuto o viakové prepravé

materialu z VGR (viz Obr. 6) a silni¢ni pfeprava byla pfipravena jako alternativa.
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Hradia zajistuje Hradi a zajistuje
VGR SA

Zdroj: Upraveno dle (Skoda Auto a.s., 2022c)

Obr. 6 Transport materialu — vlakova pfeprava

Na Obr. 6 je znazornén materialovy tok z VGR do Expedi¢niho centra dilu, kde
probihala nasledna vykladka. Smérem z Ruska do Brestu je rozchod koleji
1 520 mm, zatimco koleje v Evropé jsou Siroké pouze 1 435 mm. Z toho duvodu
musela probéhnout prekladka na kontejnerovém prekladisti. Mnozstvi kontejnert na
1 vlak je taktéz r0zné, kde rusky vlak pojme 82 kontejnerl a evropsky pouze
polovinu. V souvislosti s uréenou dodaci podminkou DAP (Delivered at Place) Brest
bylo Uzce spojeno hrazeni a zajiStovani prepravy, tzn. strana VGR hradila
a zajistovala pfepravu do Brestu a spole¢nost Skoda Auto a.s. z Brestu do

Expedi¢niho centra dilu.

Z VGR bylo vyexpedovano celkem 9 evropskych vlak, jak jiz bylo zminéno vySe
v premisich re-exportu. Na Obr. 7 je vyobrazen prehled vlakl, kde jsou uvedeny
pocty kontejnerl s dily a paletami, poCty dilt na vilacich a celkové hodnoty dilu, které

byly upraveny koeficientem.

VLAK E.1-2 VLAKE. 3-4 VLAK &.5-6 VLAKE. 7 VLAK ES8 VLAKE. 9
41 36 27 o - 9
41 46 55 ] 41 32
236 534 717 436 ) 202
2142629 6224472 | 8706124 4895500 5126035 1722240

Obr. 7 Prehled expedic schvaleného materialu

30



Pro efektivni fizeni transportu byly rovnéz jednotlivé sledovany pfijezdy a odjezdy
vlaka (viz Tab. 2). Casové rozmezi dodavek se ligilo z diivodu plnych kapacit

prekladisté v Brestu Ci jinych omezujicich podminek.

Tab. 2 Prijezdy a odjezdy vlaku

Viaky Odjezd z VGR Prijezd do Expfefliéniho
centra dilt
¢.1-2 13.11. 2022 21.11.2022
€. 34 05. 12. 2022 14.12. 2022
¢.5-6 13.12. 2022 23.12.2022
c.7 12. 01. 2023 16. 01. 2023
¢.8 18. 03. 2023 23. 03. 2023
¢.9 14. 04. 2023 26. 04. 2023

Materialovy tok v Expedi€nim centru dila

Rizeni materialového toku v Expediénim centru dil(i bylo kliové pro ostatni b&zici
projekty. VSe bylo planovano dle skladovacich ploch a expedic do jinych
zahrani¢nich zavodld. Spravna koordinace z pohledu logistiky pomahala
minimalizovat ztraty, zkracovat dobu baleni a zajiStovat v€asné dodani vyrobku ve
spravném mnozstvi. Zvazenim téchto vlivi bylo nutné naplanovat vykladku
materialu z kontejneru, vyznacit plochy pro tfidéni a zajistit bloka¢ni plochu pro
poskozené dily a dily na Srotaci. Po vyloZeni a protfidéni byl material naloZzen do

LKW a odvezen na misto urCeni (sériova vyroba, sklad, dodavatel).

Tok prazdnych kontejnert

Skladovani vSech vylozenych kontejnert v Expediénim centru dild by znamenalo
preplnéni terminalu, a tak byly naplanovany tfi scénafe (viz Obr. 8). Z dlvodu
ukonc€eni Projektu Rusko probihalo postupné vyvedeni kontejnert z obéhu.
Kontejnery spolecnosti TransContainer a Euro-SIB byly pfevazeny do prekladisté
Brest v ramci jizdy prazdného vlaku pro plné kontejnery s materidlem z VGR, kde
byly nasledné vyvedeny. Kontejnery DB Cargo byly skladovany primarné dle kapacit
na terminalu v Expedi¢nim centru dili a sekundarné byla pfipravena varianta

uskladnéni na externim kontejnerovém terminalu.
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Zdroj: Upraveno dle (Skoda Auto a.s., 2022c)

Obr. 8 Tok prazdnych kontejnerd
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5 Zhodnoceni a navrh postupu pfi re-exportu materialu z VGR

V této kapitole bude na zakladé monitoringu materialu a procesni analyzy
provedeno zhodnoceni procesu re-exportu materialu z VGR do spoleénosti SA.
Evaluace jednotlivych aktivit pomoci SWOT analyzy, ktera poskytne identifikaci
uzkych mist a zlepSi celkovou efektivitu procesu. V ramci navrhu postupu pfi
re-exportu materialu z VGR bude graficky zpracovan vyvojovy diagram, ktery bude

slouzit jako podklad pro fizeni jinych projektd v krizové situaci.

5.1 Posouzeni transportu a vyprodukovanych emisi

Pro vypocCet emisi a posouzeni transportu materialu z VGR je v praci pouzit software
EcoTransITWorld. Software dokaze pomoci zadanych vstupl jako je napfiklad
misto odeslani, mnozstvi materialu €i druhu dopravy vypocitat a zobrazit vysledek
kalkulace v grafech. NejdulezitéjSim vstupem je hmotnost materialu, ktera
podstatné ovliviiuje celkovou produkci CO2. Primérna hmotnost jednoho kontejneru
byla vypocétena pomoci transportnich listd na zakladé pramérné hmotnosti vSech
kontejneru s dily ve vlaku ¢&. 3-4. Hmotnost celého vlaku byla 522,84 tun. Ta byla
vydélena pocétem 36 kontejneru a vysledna hmotnost jednoho kontejneru byla
zaokrouhlena na 14,5 tun. Tento primér mohl byt poté vynasoben souhrnnou
hodnotou 369 re-exportovanych kontejnerd a celkova hmotnost byla vykalkulovana

na 5350,5 tun prfepraveného materialu.

Porovnanim zelezni¢ni a silni¢ni pfepravy z pohledu vzdalenosti je trasa kamionem
0 279,21 km kratSi. Ve shrnuti je to 2 066,48 km oproti 1 787,27 km. Obé pfepravy
mély uréené stejné misto odeslani a tim byla Kaluga. Velmi odli§né jsou Zelezniéni
a silniéni sité (viz Obr. 9). Jedinou mijici stanici obou pFeprav je mésto Brest lezici
blizko hranic s Polskem. PFijezd vlaku po zeleznici (Cervena trasa) na ¢eské uzemi
je zvychodu pfes Ostravu a nasledné do Mladé Boleslavi a silni¢ni pfeprava

(8eda trasa) kfizuje hranice Ceské republiky ze severu skrz mésto Harrachov.
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Zdroj: (EcoTransITWorld, 2023)

Obr. 9 Trasy pfeprav

Po zadani vSech vstupl mohl probé&hnout vypocet vyprodukovanych emisi.
U transportu vlakovou pfepravou byl dopad na zivotni prostiedi 333 t/CO2 a témér

pét krat vétSi dopad méla silni¢ni pfeprava s koncovym vysledkem 1 627 t/CO2

(viz Tab. 3).

Tab. 3 Vyprodukované emise CO:

CO2 emise [t]

Vlak

Kamion

Viak

333

0

Kamion

0

1627

Celkem

333

1627

Zdroj: Upraveno dle (EcoTransITWorld, 2023)

Duavodu vétsiho dopadu CO: je hned nékolik a témi jsou spalovaci motory kamiond,
nizSi objem pFepravy, nizka efektivita paliv atd. Vlakova pfeprava ¢asto umozni lepsi
logistické vytizeni a snizi celkovou spotfebu paliva a emisi z ddvodu pojmuti
vysokého objemu nakladu. Vhodny druh transportu z Ruska do CR byl jiz v procesu

rozhodnut spravné a silni¢ni pfeprava muze byt navrzena jako alternativa.
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K Uspofe emisi béhem celého procesu mohlo dojit u viakl €. 7 a 8, kde kazdy vlak
byl samostatné nalozen 41 kontejnery. Zminéna uspora by byla zaznamenana na
trase z Kalugy do Brestu (1 166,7 km), protoZe rusky vlak by dokazal pojmout
82 kontejnerl. Celkové emise by se tedy sniZily na hodnotu 314 t/CO..

5.2 Zhodnoceni pfinosu re-exportu materialu

Pro zhodnoceni pfinosu re-exportu materialu jako celku je v praci provedena
SWOT analyza (viz Tab. 4). Rushton, Croucher a Baker (2014) vysvétluji SWOT
analyzu jako silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby. Tento typ analyzy by mél

byt provadén s ohledem na identifikaci kliCovych logistickych faktor(.

Tab. 4 SWOT analyza prinosu re-exportu materialu

Silné stranky Slabé stranky

= Vyuziti materidlu v koncernovych | = Celopodnikova koordinace napfic

zavodech VW. vSemi utvary.

= Finanéni Uspora pro spoleénost SA. | = Nemoznost fyzické kontroly

= Novy postup pousitelny pro Fizeni materialu v misté odeslani.

re-exportu materialu pro jiné = Nemoznost zajisténi optimalniho

zahranicni zavody. vytiZzeni kontejnert z VGR do SA.

= Casova narognost kontroly sankci.

Prilezitosti Hrozby

=  Vyuziti know-how pro jiné projekty | = Riziko zmén a definice sank&nich

v ramci koncernovych zavodu. bali¢kad.
= Casova Uspora. = Vyvoj politické situace ve svéte.

» Riziko zmény vyrobniho programu.

Mezi silné stranky procesu re-exportu patfi vyuZziti materidlu v koncernovych
zavodech VW. Diky synergiim ve vyrobé bylo mozné urcité dily zpracovat ve
vizualné odliSnych vozech. Vhodnym pfikladem jsou modely Karoqg a VW Taos,
které byly oznacovany jako ,sourozenci“ z divodu pomérné &asti spolecnych dill

v kusovnicich. Nasledujicim pfinosem byla podstatna finanéni uUspora pro
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spolednost SA. Uspora vznikla v disledku zasobovani vyroby re-exportovanym
materialem, ktery byl odkupovan od spole¢nosti VGR s cenovym zvyhodnénim.
Proto oddé&leni dispozic SA pozastavovalo nebo snizovalo mnoZstvi odvolavek
u dodavatel(, ktefi dodavali material pro vyrobu SA v cenach orientovanych trhem.
DalSi vyhodou je zdokonaleni postupu pouzitelnych pro fizeni re-exportu materialu

v krizovych situacich u jinych zahraniénich projekt(i ve spoleénosti SA.

Slabou strankou procesu byla celopodnikova koordinace napfi€¢ vSemi utvary
spoleénosti SA. V té&chto procesech nebylo ve spole¢nosti SA dostatek erudovanych
pracovnik, ktefi by znali takovy rozsah pro re-export, a tak vznikalo spoustu dotaz
a otevienych bodu. Druhou nevyhodou byla nakladka materialu ve spole€nosti
VGR. V dobé& nakladky byli jiz vSichni zaméstnanci SA z pracovniho vyjezdu zpét
v CR, a tak nemohla byt provedena fyzicka kontrola kvality. Souvisejici &innosti bylo
rovnéz vytéZovani kontejnerl, jeZz nedosahovalo ani 50 % z celkového objemu.
Tento problém mél poté vyznamny dopad na emise transportu a vliv na kapacitu
kontejnerového terminalu v Expedi¢nim centru dil(. V neposledni fadé nutno zminit

¢asovou narocnost kontroly sankénich bali¢kd vydavanych EU.

Mezi prilezitosti fadime vyuziti know-how pro jiné koncernové zavody. Sdilenim
téchto procesu a informaci v koncernu je uSetfena spousta pracovniho ¢asu pro
fizeni jinych aktivit. Vzajemnou spolupraci by zavody mély dosahnout vétsi

konkurence-schopnosti koncernu VW v budoucnu pro udrZeni se na trhu.

Hrozba vyplyvajici z pribéhu procesu je riziko zmény a definice sankénich bali¢ka,
kde re-export materialu musel probihat na operativni bazi. Velmi ovliviiujici faktor
zmén byl vyvoj politické situace ve svété. Dale hrozilo riziko upraveni vyrobniho
programu v SA, které mélo dopad na objednavané potfeby materialu pro vyrobu SA.
Z nevyuzitého materialu by tak mohly vznikat nadzasoby a s tim spojené financni

naklady.

5.3 Navrh postupu
V této podkapitole je graficky zpracovan vyvojovy diagram postupu re-exportu
materialu, ktery bude slouZit jako podklad pro fizeni jinych krizovych situaci
(viz Pfiloha 1). Diagram byl zpracovan na zakladé informaci ve fazich procesni
analyzy v podkapitole 4.1, jez poskytne identifikaci kliCovych krokl a odpovédnosti
jednotlivych oddéleni.
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Ve shrnuti do prvni faze byla fazena analyza materidalu mezi jednotlivymi
oddélenimi. OznaCovana by mohla byt jako pfipravna faze, ktera méla za cil
odsouhlaseni a potvrzeni finalniho seznamu dilii pro re-export mezi VGR a SA.
Odsouhlaseni seznamu podléhalo analyze materialu v zodpovédnosti oddéleni
PLC-A, provéfeni materialu celnim oddélenim, dispozic, predsériové logistiky,
kvality a controllingu, ktery kalkuloval ceny za material. Ve druhé fazi byla evidovana
pfiprava materialu v zahrani¢nim zavodé jako je napfiklad kvalitativni kontrola,
pfiprava dokumentl ¢&i nakladka materialu. Do konecCné treti faze byl fazen
transport, procleni, pfijem materialu, kontrola kvality a manipulace s materialem
v SA.

V celém procesu jsou zménény a navrzeny dvé podstatné zmény. Prvni zménou je
proveéfovani sankénich bali¢kd EU, které je Casové velmi naro¢né a z toho divodu
bude posunuto ihned na zaclatek procesu po rozdéleni a provedeni analyzy
oddélenim PLC-A. Diky tomuto kroku bude zjednodu$eno provérovani dilu
oddélenim dispozic a predsériové logistiky. Zaméstnanci tak budou provéfovat
vyuziti dili ve vyrobé jen u odsouhlasenych dili z pohledu sankci a nebudou nuceni
provéfovat opakované seznamy dili pro jednotlivé modely ve spojitosti se
sankcnimi seznamy EU pro re-export. Druhou podstatnou zménou je detailni
kontrola vytizenosti kontejnert logistikou VGR, jak jiz bylo zminéno ve slabych
strankach SWOT analyzy. LepSi vytizeni kontejnerl by znamenalo hned nékolik
pozitivnich pfinosu jako je redukce poctu vlakl, snizeni environmentalniho dopadu
emisi transportu €i nezplisobeni preplnéni kontejnerového terminalu v Expedi¢nim

centru dild.
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Zaveér

Cilem prace byla analyza procesu souvisejiciho s pozastavenim vyroby v ruskych
zavodech s dopadem na spoleénost SA. Pomoci procesni analyzy &innosti
spojenych s re-exportem materialu ze spolec¢nosti VGR byly zjistény informace
o probéhlych aktivitach, diky kterym byl posouzen kone¢ny dopad na cely proces.
SWOT analyza umoznila identifikovat silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby
v procesu. Mezi silné stranky procesu je fazen novy navrh postupu pouzitelny pro
fizeni re-exportu materialu pro jiné zahrani¢ni zavody (viz Pfiloha 1). Naopak slabou
strankou se stala Casova naroCnost kontroly sankci, €i nemoznost zajiSténi
optimalniho vytiZzeni kontejner( ze spoleénosti VGR do Ceské republiky. Mala
vytizenost poté znamenala vySSi produkci vyprodukovanych emisi zelezniéni
prepravou, ktera byla na kone¢né hodnoté 333 t/CO2. Jako pfilezitost je vnimana
koordinace a naCasovani vSech aktivit do budoucna, protoZze proces re-exportu
nebyl nikdy ve spole&nosti SA v takovém rozsahu, a tak si vyzadal velkou &asovou
naro¢nost. Hrozbou procesu bylo riziko zmén a definice sank&nich bali¢ku EU, které

ovlivhoval vyvoj politické situace ve svété.

Pro redukci vyprodukovanych emisi byla porovnana zelezni¢ni a silnicni pfeprava.
Navzdory emisim se i pfes svou kratSi trasu stala silnicni pfeprava meéné
ekologickou pro zivotniho prostfedi. Navrhem eliminace emisi byl vlak €. 7 a 8, kde

mohlo byt na trase z Kalugy do Brestu uspofeno 19 t/CO2. Nutno zminit, Ze

v v

V neposledni fadé byl v praci graficky zpracovan vyvojovy diagram popisujici novy
navrh postupu pro fizeni jinych krizovych situaci. V navrhu byla posunuta €innost
kontroly sank&nich bali¢ki EU na primarni pozici pfed zacatek kontroly vyuzitelnosti
dilt oproti fazi 1 v podkapitole 4.1 a dale doporu¢ena vysSi kontrola vytizenosti
kontejnerq, jez dale zajisti mensi dopad emisi. Celkovy proces je tak efektivné;si,

Casové a finan€né méné narocny.
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Pfriloha 1 Vyvojovy diagram navrhu postupu pfi re-exportu z VGR

VGR

[

Poslani seznamu dilt ]

¥ PLC-A

[ Rozdéleni a provedeni analyzy

Ne

l PLV

—eee
Jiné

technické

tpravy dilt
f GQ
)
Provéfeni
Uprav

PLD, PLV
Zpracovani
dle navrhu
Oblasti G

I

l PLD

Bez vyuZiti ve SA
Vyuziti v kencernu

Provéfeni VGR
Ano/Ne

Zaslanidild do
koncernovych zavod(

Seznam zkratek

FCV-3
FS

GQ
PLC-A
PLC-B
PLC
PLC/1
PLD
PLL
PLT
PLV
VGR

Controlling zahrani¢nich projekta
Dang, cla

Rizeni kvality

Zahrani¢ni projekty logistiky
Provoz Expedi¢niho centra dild
Expediéni centrum dild

Postupy, reklamace Exp. Centra dil{
Dispozice

Planovani logistiky

SKOTRANS

Predsériova logistika

Volkswagen Group Russia

FS

Provéreni Ano
sankci EU
Ano/Ne
PLD, PLV y  FCv-3 l GQ
Provéfeni Spotita BCa Provéfeni
siti dohodne cenu za hledu kvali
W?Z' 1 materigl zVGR Zpol el u kvality

Y

Ano/Ne

Opétovné odsouhlaseni a
potvrzeni findlniho seznamu dild

- PLC-A

Poslani odsouhlaseného seznamu
dilt pro expedici do VGR

+ Logistika - VGR

Konsolidace materialu ]

# Logistika - VGR

Kvantitativni kentrola

v Kvalita- VGR

Kvalitativni kontrola

* Logistika - VGR

Pfiprava dokumentu pro expedici ]

* Logistika - VGR

Nakladka a expedice diliz VGR

¢ Logistika - VGR

v PLD

Wystaveni poZadavku do systému
KVP

* PLT
Pfijezd CNT do SA
Expedi¢niho centra dill
v FS

Procleni CNT ]

v PLC-B
Vykladka CNT, ]

kvantitativni kontrola dilG

v PLC-B
Systémovy pfijem materidlu
aobald

L1 GQ, PLC/1

Kvalitativni kontrola dild

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

GQ, PLC

QOdvoz na separatni

A& NOK

OK
misto a op&tovna
l OK/NOK kontrola
PLD, PLL
Uréeni odeslani dild OK
(zavody, externi sklad,...) J
v PLC, PLT

[ Manipulace a pfevoz dill na misto uréeni

43

&rotace materialu




ANOTACNI ZAZNAM

AUTOR

Patrik Capulic¢

STUDIJNI
PROGRAM/OBOR/SPECIALIZACE

Specializace Logistika a management kvality

NAZEV PRACE

Analyza procesu souvisejiciho s pozastavenim vyroby
v ruskych zavodech s dopadem na spoleénost Skoda
Auto a.s.

VEDOUCI PRACE

doc. Ing. Jan Fabry, Ph.D.

KATEDRA KRVLK — Katedra ROK 2023
fizeni vyroby, ODEVZDANI
logistiky a kvality

POCET STRAN 45

POCET OBRAZKU 9

POCET TABULEK 4

POCET PRILOH 1

STRUCNY POPIS

Hlavnim cilem této prace je analyza procesu souvisejiciho
s pozastavenim vyroby v ruskych zavodech s dopadem na
spole€nost Skoda Auto a.s.

Analyza procesu poskytne informace o probé&hlych
ginnostech, pomoci kterych bude mozno zjistit propojenost
jednotlivych aktivit a jejich kone€ny dopad na cely proces.
Umozni tedy identifikovat slaba mista, zlepSit efektivitu
a kvalitu celého procesu.

Pomoci SWOT analyzy byly v praci identifikovany silné
a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby v procesu. Dale byly
posouzeny moznosti transportu a vyprodukované emise
béhem transportu. V neposledni fadé byl v praci graficky
zpracovan vyvojovy diagram popisujici novy navrh postupu
pro fizeni daldich podobnych krizovych situaci.

KLiCOVA SLOVA

Logistika, analyza procesu, re-export, emise, projektové
fizeni

44




ANNOTATION

AUTHOR Patrik Capulic¢

FIELD Specialization Logistics and Quality Management
Process analysis related to the suspension of

THESIS TITLE production at Russian plants with impact on Skoda
Auto a.s.

SUPERVISOR doc. Ing. Jan Fabry, Ph.D.

DEPARTMENT KRVLK - YEAR 2023
Department of
Production,
Logistics and
Quality
Management

NUMBER OF PAGES 45

NUMBER OF PICTURES 9

NUMBER OF TABLES 4

NUMBER OF APPENDICES 1

SUMMARY

The main aim of this thesis is the process analysis related
to the suspension of production at Russian plants with the
impact on the company Skoda Auto a.s.

The process analysis will provide information about the
activities that were carried out, which will help to identify the
connectivity of individual activities and their final impact on
the whole process. It will therefore enable the identification
of weaknesses, improve efficiency and quality of the
process.

Using SWOT analysis, the thesis identified strengths,
weaknesses, opportunities and threats in the process.
Furthermore, the following were assessed transport options
and the emissions produced during transport. Last but not
least a flow chart describing the new process proposal was
graphically developed in the thesis for the management of
other similar crisis situations.

KEY WORDS

Logistics, process analysis, re-export, emissions, project
management

45




