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Stupen hodnoceni
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Vyuzitelnost vysledki prace v teorii (v praxi)
Diléi pripominky a naméty:

Viz nize

Celkové posouzeni prace a zdivodnéni vysledné znamky:

Autorka nejprve seznamuje ¢tenaie s vyznamem a roli zoologickych zahrad,
charakterizuje postaveni vybrané zahrady v cestovnim ruchu, vymezuje zakladni
pojmy (motivace, spokojenost apod.) a nasledné realizuje empirické Setfeni.

Teoreticka vychodiska jsou zpracovana celkem prehledné a opiraji se o
dostate¢né mnozstvi pouzitych zdroja. Stézejni ¢asti dila je zkoumani motivace
k navstévé a spokojenost s navstévou pomoci dotaznikového Setfeni, coZ navic
doplnila o rozhovor.



Ze slabych stranek lze uvést drobné jazykové a grafické nedostatky (napft.
v dotazniku) i nepochopitelnou absenci zminky o zdejsi sbirce obrazt Z. Buriana,
ktera byla vyhlasena kulturni pamatkou. Jako problematicka lze uvést i néktera
autorcina tvrzeni, ktera jsou v rozporu se zasadami psani odborného textu (napf.
na str. 27: ,,V ZOO délaji vSe pro to, aby navstévnik odchazel spokojen (...)“). Na
str. 16 autorka uvadi, Ze pouzZiti dotazniku pro méieni spokojenosti je
nevyhnutelné, ackoli na téZe strance uvadi, Ze 1ze pouzit kvalitativni pfistup, kde
vSak dotaznik zpravidla pouzZivan neni. Pro realizaci dotaznikového Setfeni a
dosazeni cile prace jsou vSak poloZeny smysluplné zakladni vyzkumné otazky a
odpovédi jsou v principu spravnym zptisobem nalézany.

Celkové dilo spliuje zakladni pozZadavky na bakalatskou praci a jeho
zjisténi lze povazovat za uzitec¢na.

Otazky k obhajobé:
1) V ¢em je autorcina prace zasadné odlisna od ptivodné neobhajeného dila?
2) Vjakém pripadé mutiZe navstévnik ZOO uspokojovat potieby jinych osob?

3) Z jakého dtvodu autorka opét (jako v predchozi praci) neuvedla sbirku obrazi
Z. Buriana?

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: C - velmi dobre

V Hradci Kralové, dne 2. 9. 2016

podpis oponenta prace



